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 مفهومها و أنماطها () القيادة التربوية 
 () د. برنية طروم علي

 مقدمة:

تحتاج المنظمات على اختلاف أنواعها إلى العنصر البشري, من أجل توجيه أعمالها وتوفير الخدمات 

ايةة اللاممة لتقيي  اأهدداف التنظيمية  ودد أببت  الداااات والتااا  ي  امجتتمعات المتيدمة أ  النفسية والم

اليوى البشرةة المؤدلة وطرةية الوكها ي  بيئة العمل, دي أياة الإبداع الرئيسية وأياة التغيير والتطوةر 

ئة التنظيمية الداخلية والبيئة الاجتماعية, بالجماعة والبي وعلادته والتقسين  ومن دنا اتجه  اأهنظاا نحو الفري

وأبرم مثال على ذلك نظام الإيااة اليابانية الذي ةدوا حول فلسفة إيااةة وبيافة تنظيمية مفايدا, خل  العامل 

السعيد ي  عمله, من خلال تطبي  مبدأ الرعاةة الشاملة, وذلك برعاةة شؤو  الفري العامل ياخل المنظمة 

  (1) وخااجها

كل التربية ي  عالمنا المعاصر الإيااة الاجتماعية لرام معالم التيدم ي  أي مجتمع, كما أنها تحدي وتش

مسيرة الإصلاح فيه, بل أنها تمثل ي  دذا العالم المتغير أبرم واائل امجتتمعات ي  بناء اأهفراي والجماعات, فهذا 

الحاضر وااءه أنظمة تربوةة, تحكمها فلسفة  التيدم العلمي والتكنولوجي الذي غير معالم الحياة ي  عصرنا

دايفة وفكر تربوي ااق ةرمي إلى بناء اأهفراي على مستوى من التفكير الرائد وتكوةن امجتتمعات, وإ  اختلف  

واائلها دوة وضعفا فالتربية دديما مع أ  متطلباتها كان  دليلة وحاجاتها محدوية, إلا أنها صنع  الكثير ي  

معات, بل أ  حركه الحياة منذ نشأتها تدةن بتطوادا وااتيائها إلى التربية وأااليبها, ومع مروا اأهفراي وامجتت

الزمن تعديت متطلباتها ومايت أعباؤدا, فامجتتمعات تتغير, وواائل الحياة تتطوا بفعل التربية أو يةناميكية 

  (2) امجتتمع
                                                           

( ) ليبيا  -جامعة الزاوةة -كلية الآيا 
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  والمعلمين, ومايت موامناتها وههرت ومايت اليوم أعداي البشر وحاجات الإنسا  وماي عدي الطلا

نظم من التربية تحكمها مؤاسات مختلفة وتشعب  أدداف العملية التربوةة مما ألزم بإيخال نظم إيااةة فعالة 

وعالية حتى تتمكن من يفع الكفاةة الإنتاجية للمؤاسات التربوةة, وبهذا احتل  الإيااة التربوةة مكانة مهمة 

ة ولاشك ي  أ  مبايئ الإيااة وأاسها واحدة ي  مختلف اأهعمال, ولكن الاختلاف ي  العمليات التعليمي

  (3) ةكمن ي  مجالات تطبيياتها

وأ  تيدم امجتتمعات ي  امجتالات العلمية والحضااةة, لابد أ  ةستند إلى أنظمه تربوةة تحكمها فلسفة 

ير الرائد, وتكوةن مجتمعات تنشد التيدم تربوةة دايفة وفكر ااق ةهدف إلى بناء الشخصية على مستوى التفك

والااتياء  وأياك الجميع أ  أي جهد ةبذل ي  ميدا  العمل التربوي ةكو  غير متكاملا ي  أددافه من يو  

إعداي العنصر البشري اليايا على أحداث عملية التنمية ويفعها إلى اأهمام بكفاءة وفعالية, وبذلك تبرم أهمية 

 وةر الشخصية والمساهمة ي  تيدم امجتتمع التربية ويوادا ي  تط

 المبحث الأول: مفهوم القيادة, القيادة التربوية:

 مفهوم القيادة:

تشير المصايا التاايخية أ  للماال العسكري اأهولوةة ي  ااتخدام لفظ اليياية, دبل ااتخدامها ي  

  (4) امجتالات المدنية

تماما لمصطلح "اليياية" ي  أعيا  الحر  العالمية وبدأت الداااات النفسية والاجتماعية تولى اد

الثانية, وبعد أ  أةين المهتمو  والباحثو  أ  الطرة  إلى خل  الكيا  السيااي والادتصايي والاجتماعي 

والتربوي ةتمثل بوجوي اليائد الناجح, أه  الفرق بين النااح والفشل وعلى مر العصوا التاايخية وي  كافة 

  (5) عوي ي  جانب كبير منه إلى فاعليه وتوفي  الييايةمجالات الحياة ة



-371- 

إ  مصطلح "اليياية" ي  اللغة العربية ةعنى "اليوي" ودو نييض "السوق", فاليوي من أمام والسوق من 

خلف, كما تعني اأهخذ بالزمام والسير به نحو غاةة مواومة, واليائد لدى العر  اأهخذ من اأهددمين تعني 

  (6) الهاييالمرشد والدليل و 

" مشتية من الفعل, ةفعل أو ةيوم بمهمة ما, وذلك أه  Leadershipواليياية ي  اللغة الانجليزةة "

", ومعناه ةتقرك Agere" بمعنى ةبدأ أو ةيوي أو يحكم ةتف  مع الفعل اللاتيني "Archein" اليونانيالفعل 

" اليونانية وتعني "اأهاخو " ودو الحاكم Archein" الإنجليزةة تيابلها كلمة "Archonأو ةيوي, وأ  كلمة "

اأهول ي  أبينا اليديمة وكان  تطل  على اجل الدولة اأهول الذى كا  ي  العاية كادنًا وائيسًا اياايًا ي  آ  

  (7) واحد

ومع أ  هادرة اليياية دديمة ددم التااةخ نفسه, حيث ههر الياية والزعماء على اأس جماعاتهم 

يرى والمد , وي  دياية الجيوش, وي  تبليغ الراالات السماوةة إلا أ  مفهوم اليياية لم ةزل غير ودبائلهم, وي  ال

  (8) واضح حيث لم ةتم تعرةفه بعد بشكل محدي ومتف  عليه

إ  مفهوم اليياية ةبيى محيراً أهنه لا ةعتمد فيط على المودع "المنصب" أو الصفات الشخصية لليائد 

 طبيعة الحالة أو المودف  ولكنه أةضًا ةعتمد على

وتختلف اليياية ي  معنادا الاصطلاحي, بينما تتف  ي  مضمونها على وجوي فري ما يمتلك اليداة على 

توجيه جماعة ما, والمفهوم المتكامل لليياية ةيوم على أااس أ  اليياية ليس  عملية جامدة وإنما دي عملية 

 (9) ئد بأيواا مختلفة وفيا للمتطلبات وما ةتودع من اليائد نفسهيةناميكية حية يمكن من خلالها أ  ةيوم اليا

 بحيث تجعل منه دوة تأبير تساعده على اليياية الواعدة لمؤاسته 
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إذا فالتأبير دو محوا عملية اليياية وةيصد به الوك ةيوم به الفري وةستطيع من خلاله تغيير الوك أو 

دا اليائد, ويختلف التأبير عن اليوة باعتباادا تطوةعًا إجبااةاً, كما موادف أو مشاعر الآخرةن بالطرةية التي ةرةد

 يختلف عن السلطة أهنها دوة شرعية تمنح لليائد بيراا أو تعليمات اسمية 

واختلف  تعااةف اليياية بين الباحثين والمختصين والمهتمين بالعلوم الإيااةة والتربوةة تبعًا لنوعية 

بعضهم تناولها من ناحية الخصائص الشخصية أو الصفات الشخصية لليائد والآخر الداااة ولبيئة المؤاسة, ف

من ناحية ااتخدامه للسلطة والبعض الآخر ةهتم بماالات اليداات والمهااات الشخصية لليائد, وتبعا لذلك 

ختصين أو , بينما نجد أ  أغلب الم(11) لم ةتف  الباحثو  المعنيو  بداااة اليياية على تعرةف محدي وشامل

ودو الرئيس( أو ) الواعين بمفهوم اليياية ةربطو  بين مصطلح اليياية وأعلى مركز ي  التسلسل الهرمي للسلطة 

أنه من يمتلك اليوة لجذ  الناس حوله ليعملوا بتوجيهاته, على أااس أ  اليائد يمااس اليوة اأهمرة وعلى 

ولكن دذا لا ةعني أ  اليياية واليوة دي نفس الشيء  أااس أ  مماااة النفوذ جزء ائيسي من تعرةف اليياية,

وعلى أااس أ  تصرف اليائد يمثل اختباااً أهيوات السلطة, وبذلك يمكن تعرةف اليياية بأنها تنطوي على 

محاولات من ناحية اليائد للتأبير ي  الوك المرؤواين ي  حالة ما, وأ  علادة الفري باليائد توحى بأ  اليياية لا 

  والمعنى الشمولي (11)   تتساوى مع اليوة وأ  اليياية أاااًا تتمثل ي  اليداة على التأبير ي  الآخرةنيمكن أ

 لمفهوم اليياية لابد أ  ةشمل العناصر الرئيسية الآتية:

 وجوي جماعة  -

 وجوي ددف عام أو غاةة عليا تسعى الجماعة لتقيييها  -

ن وبأ  لهم الح , ويمتلكو  اليوة ي  اتخاذ اليرااات وجوي فري أو مجموعة أفراي ياخل الجماعة متميزة -

 لبيية أفراي الجماعة ويمتلكو  اليداة على التأبير فيهم للقصول على ولائهم الطوعي وااتااباتهم وتفاعلهم 
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ديام اأهفراي أو الفري بمماااة حيهم ودوتهم ي  التعامل مع بيية أفراي الجماعة من أجل تحيي   -

 اأهدداف المحدية 

اليياية دي فن التأبير ي  الآخرةن, ودي علادة متبايلة بين دائد ةستطيع بيدااته ومهاااته التأبير ي  و 

نشاطات والوك تابعيه لتقيي  أدداف مشتركه, ودد حضي مصطلح اليياية بتعااةف متعدية, ولكن كل 

جوانب أخرى كما بينا  تعرةف منها ةنفري بجانب أو أكثر من جوانبها, فتتف  ي  بعض الجوانب وتختلف ي 

 اابيًا 

بأنها "النشاط الذى يماااه المدةر لياعل مرؤوايه ةيومو  بعمل فعال"  أما   Allenفيد عرفها ألن 

فعرفها بأنها "عمليه التأبير التي ةيوم بها اليائد ي  مرؤوايه لإدناعهم  Odonnellوأوينيل  Koontzكونتز 

"أ   Oedway teadأياء النشاط التعاوني" وتعرةف آخر أوايه وحثهم على المساهمة الفعالة بجهويدم ي  

اليياية ذلك النشاط الذى يماااه شخص للتأبير ي  الناس أو جعلهم ةتعاونو  لتقيي  ددف ةرغبو  ي  

  (12) تحيييه"

والملاحظ أ  دذه امجتموعة من التعرةفات اكزت على أحد عناصر اليياية ودو اليائد وسماته الشخصية, 

 تأبير اليائد على أتباعه( ) تنظر إلى اليياية بأنها عملية تأبير من طرف واحد ودي فهي 

ودذا التركيز على اليائد, ةعنى تجادل ديمة وأهمية العناصر اأهخرى لصفات وخصائص شخصية اأهتباع 

ة ي  البيئة, الاجتماعية والسيااية والادتصايةة( السائد) وطبيعة وخصائص العمل المطلو  والظروف المودفية 

 والتي لا تيل أهمية عنها, ودو برأي الباحثة ةشكل نيطة ضعف دذه النخبة من التعرةفات 

ودناك مجموعة أخرى من التعرةفات تركز على التأبير الذي يماااه اليائد ي  الجماعة لحثها على تحيي  

 اأهدداف الموكلة إليها 
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فري على التأبير على شخص أو جماعة وتوجيههم الذي ةرى أ  اليياية دي "دداة ال Lukertكتعرةف 

  (13) وإاشايدم لنيل تعاونهم وحفزدم للعمل بأعلى ياجة من الكفاةة من أجل تحيي  اأهدداف المراومة"

الذي عرفها بأنها "علاده ةستخدم فيها شخص دوته وتأبيره لحث أفراي  Feidlerوتعرةف فيدلر 

  (14) تركة"الجماعة على العمل معا لإنجام مهمة مش

وتعطي دذه امجتموعة من التعرةفات مصايا التأبير ي  عملية اليياية أهمية إلا أنها لم تعطي أهمية 

للعناصر اأهخرى مثل خصائص شخصية الإتباع وطبيعة العمل المطلو , والظروف المودفية, كما أنها ادتم  

 تتم بها تلك العملية بنتاج أو ددف عملية التأبير لكنها لم تعن بفهم الكيفية التي 

واكزت امجتموعة الثالثة من التعرةفات: على السلوك الييايي حيث ادتم  بسلوك اليائد وذلك من 

خلال ديامه بتصرفات معينة ةستطيع من خلالها تحيي  نتائج معينة بوااطة جماعة العمل التي ةشرف عليها,  

براء ي  مجال معين أ  ةعتبرونه الوكا ديايةا" كما لليياية بكونها "أي الوك ةرغب الخ Carterكتعرةف كااتر 

بأنها "ذلك السلوك الذى ةصداه فري من العائلة التنظيمية  Powerand Seashorsةعرفها باواند ايشوا 

  (15) نحو فري أو أفراي آخرةن ي  نفس العائلة التي تجمع بين أعضائها أدداف مشتركة"

الدوا الذي ةلعبه الوك اليائد ي  التأبير على كافة  وبالرغم من أ  دذه التعرةفات اكزت على

ااتاتيكية( فهي تغفل العمليات التفاعلية ) العمليات ياخل الجماعة إلا أنها تتعامل مع اليياية كظادرة ااكنة 

التي تظهر من خلالها اأهبعاي السلوكية, وتتغير عبر الود  لدى اليائد ي  تعامله مع عامليه كما أنها تغفل 

يفية التي تؤبر بها تلك اأهبعاي ي  أياء العاملين واضادم عن جوانب عملهم المختلفة وي  كفاءة المنظمة  الك

 ككل 
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أما امجتموعة الرابعة من تعرةفات: اليياية فهي تهتم بعملية التفاعل بين المكونات التي تحوي كل واحدة 

"علادات متبايلة بين الياية واأهتباع تهدف الذي عرفها بـ Burnsمنها مجموعة من المتغيرات, كتعرةف برنس 

 إلى إشباع حاجات كل منهما" 

بأنها: "يالة على نتياة التفاعل بين كل من خصال شخصية  Ivancevichوكذا عرفها إةفنسيفيتش 

اليائد, وتودعات اأهتباع أهياء اليائد, وخصال شخصية اأهتباع, ومتطلبات اأهياء, كما ةداكها اأهتباع, 

التنظيمي الذي ةتفاعل فيه كل من الياية واأهتباع", ةيدم الباحث ي  دذا التعرةف فهمًا عمييًا  والمناخ

لدةناميكية عملية التفاعل وكيفية توهيف دذا الفهم ي  التشخيص والتقكم ي  طبيعة اليياية اواء ي  مرحلة 

دو التصوا السائد ي  البقوث  ما دبل أو أبناء, أو ما بعد التفاعل ونظراً أههمية دذا التصوا فيد أصبح

  (16) المعاصرة لليياية

وكما ذكرنا اابيًا فإنه لابد للوصول للتعرةف الشمولي لليياية لابد أ  يجمع المفهوم كل العناصر التي 

 اتف  عليها الباحثو  على أنها تشكل السمات اأهاااية لمفهوم اليياية ودي:

أفراي الجماعة ةؤبر فيها لتقيي  اأهدداف ي  مودف معين,  وجوي جماعة من اأهفراي, وجوي فري من بين 

  (17) كذلك لابد وأ  تستهدف عملية التأبير تنسي  وتوجيه جهوي الجماعة نحو تحيي  اأهدداف المشتركة

عمليه تأبير وتأبر متبايلة بين شخص اليائد والتابعين ) وبناء على ذلك فإني أدترح التعرةف التالي لليياية فهي 

 الظروف المحيطة من أجل تحيي  اأهدداف المشتركة بينهم بكفاءة وفاعلية( له و 

وخلاصة اليول أ  لكل نشاط ددف أو أدداف توجه الجهوي إلى تحيييها والوصول إليها, ودذه 

اأهدداف كما دو واضح ليس  فريةة أو متصلة بفري من اأهفراي, بل إنها متصلة بالنشاط عامة ومتصلة 

سة, فاأهدداف دنا أدداف للاماعة ومن ثم وجب أ  ةكو  دناك من ةعمل على دياية بالجماعة والمؤا

  (18) لتقيي  اأهدداف, ولذا فإنه لليياية يوادا اأهاااي ي  نجاح العمل ي  أي نشاط دايف االجماعة معً 
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هم بجد ومما تيدم يمكن اليول إ  اليياية دي عملية التأبير ومةاية الحماس عند اأهفراي للييام بعمل

وطواعية يو  الحاجة إلى ااتخدام السلطة الرسمية, فاليياية الحيييية دي التي تستمد الطتها الفعلية من 

شخصية اليائد وخبرته ودداته على التعامل مع اأهفراي بطرةية تشكل الدافع الداخلي للييام بالعمل من أجل 

كدت على حفز الهمم, وبناء الثية وتعظيم الروح تحيي  أدداف المنظمة أو المؤاسة  وكذلك أكثر التعرةفات أ

 المعنوةة, وخل  الدافعية لدى اأهفراي حيث إ  عملية خل  الدافعية صفه ملاممة لليياية 

 مفهوم القيادة التربوية للمؤسسة:

ةعد النظام التربوي أحد اأهنظمة الاجتماعية المهمة شأنه ي  ذلك شأ  النظم الاجتماعية اأهخرى,  

الادتصايي والإعلامي والسيااي وغيردا من النظم الاجتماعية وبما أ  امجتتمعات البشرةة تعيش بواة كالنظام 

اتصالات دائلة وتفارًا معرفيًا متزاةدًا يحولها من مجتمعات مغلية إلى مجتمعات منفتقة, تتعاةش معا ي  عالم 

ييايات التربوةة التي تعمل على مواجهة اليرةة الصغيرة, فيد أصبح لزامًا على المؤاسات التربوةة تطوةر ال

, حيث إ  نجاح أةة مؤاسة ةعتمد بشكل كبير على فاعلية (19) متطلبات العصر الحدةث ي  التطوا والتنمية

  (21) العنصر البشري ومستوى أيائه للعمل المكلف به

مدةر المدااة تحمل ليد أصبق  اليياية التربوةة ي  دذه اأهةام معيدة جدًا, فماتمع اليوم ةتطلب من 

مسؤولية أكبر, وتحيي  مستوةات نجاح أعلى, والااتمراا ي  تشغيل مدااة ناجقة بإمكانات مالية دليلة, ولا 

شك ي  أ  النظرة الحدةثة إلى مدةر المدااة تؤكد يواه كيائد تربوي ةشرف على مؤاسة تربوةة مهمتها إعداي 

  (21) ااي والفني والإنسانيالنشء وتربية اأهجيال, وةتضمن ذلك يواه الإي

ودكذا يمكن اليول بأ  اليياية ي  مجال المؤاسات التعليمية دي إحدى عناصر الإيااة التعليمية 

كل من ةيوم بعمل ةغلب عليه طابع التوجيه والتنسي  والتيويم أهعمال ) وةيصد باليائد ي  امجتال التعليمي 

  (22) يي  أدداف مرغوبة(وأنشطة أفراي آخرةن ةعملو  بييايته من أجل تح
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فاليياية التربوةة دي ذلك النوع من اليياية التي تتولى مسؤولية تحيي  أدداف العملية التربوةة من خلال 

ديام العاملين ي  المؤاسات التربوةة بالواجبات المنوطة بهم, إذ لا يمكن أ  ةؤيي اليائد التربوي يواه بفاعلية 

دا  واليائد التربوي دو صانع اليراا التربوي ي  ضوء الخطط واأهدداف يو  وجوي الجماعة وتظافر جهوي

 التربوةة لخدمة البرامج التنموةة والتي تعكس أدداف امجتتمع وتطلعاته 

بالنظر إلى أدم الخصائص ذات الصلة: كالمباياة, التصرف الملائم حسب طبيعة كل مودف, 

ئمة واليابلة للتطبي , والإنصات للفرداء وإشراكهم ي  العمل, والااتشراف وادتراح اأهفكاا وإيجاي الحلول الملا

والتواصل الفعال مع الجميع, والتنشيط الفعلي وتنسي  أعمال مجالس المؤاسة وأيواا العاملين بها, تعتبر 

تعليمية اليياية التربوةة للمؤاسة الوكًا ناتًجا عن المدةر لتوجيه أنشطة مختلف الآليات المرتبطة بسير العملية ال

لتقيي  ااالة المدااة, ودي فضلا عن ذلك, وهيفة لها يوا أاااي ي  توف  التدبير, وكفاةة ةتفاعل ي  

إطاادا العلم بالفن مما ةفتح أمام المدةر واجهة إضافية لكسب بية واحترام الجميع, ومن ثم إمكانية التأبير ي  

ا بفعل الاجتهايات الحاصلة ي  علم الإيااة لاايما الوكهم وموادفهم  ودد عرف مفهوم التدبير تطوااً ملقوهً 

الجوانب المتعلية منه بالتنظيم واليياية, وبالتالي فعوض الحدةث عن الرئااة والتسيير وتنفيذ المساطر واليرااات 

الإيااةة ي  مختلف مستوةاتها, تبنى خبراء الإيااة مصطلقات جدةدة من دبيل اليياية والوهائف التدبيرةة 

لمية التي يجب اعتمايدا لتقيي  أدداف المؤاسة, اأهمر الذى اادم ي  تطوا النظرة إلى الإيااة التربوةة  والع

أدم الوهائف التي حديت مفهوم التدبير على "أنه مجموعة من الوهائف والعمليات   Sears –ودد بين ايزا

تابه "طبيعة العملية الإيااة كمرجعية   وةبين ايزا ي  ك(23) المتفاعلة فيما بينها لتقيي  أدداف المؤاسة"

الإيااة المدااية العمومية بشكل خاص", بأ  وهائف العمل الإيااي تيوم على خمسة أاس, نوجزدا فيما 

 ةلى:

 دو الإعداي اليبلي لاتخاذ اليرااات السليمة فينا ايتم إنجامه  التخطيط:  1



-311- 

  العمل دو الطرةية المثلى التي اتتقي  بها الإنجامةة ي  التنظيم:  2

دو عملية مركبة تشتمل الااتعمال العيلاني لليياية والسلطة والتواصل والتنشيط  التوجيه:  3

 والتقفيز من أجل السير بالعملية التعليمية التعلمية ي  الاتجاه المطلو  

ةتعل  اأهمر بالبقث عن الانساام والتكامل بين مختلف العناصر والمكونات التي ترتبط  التنسيق:  4

 المؤاسة دصد تحيي  اأهدداف المسطرة ي  مشروع المؤاسة  بتدبير

: دي عملية تيويم للموااي المستثمرة, وكذلك النتائج المحصل عليها, الهدف منها إيخال المراقبة  5

 تعدةلات دصد الالتزام بالخطط الموضوعة لتقيي  أدداف المؤاسة

 المبحث الثاني: أنماط القيادة التربوية:

ي  جودردا تعني التأبير الذي يماااه اليائد ي  مرؤواه, فإ  اختلاف واائل التأبير لما كان  اليياية 

 التي ةستخدمها اليائد لتوجيه مرؤواه تعكس تباةنا ي  أااليب اليياية وأنماطها 

ةعني: "الوك اليائد ي  تناول جوانب معينة ي  أياء يواه,  (Style) ويمكن الإشااة إلى أ  النمط 

تحدةد المسؤولية, الحفاظ على العلادات مع اأهفراي, وحيث ةرتبط كل نجاح وفاعلية النمط  وضع المعاةير,

  (24) بتقيي  ااتراتياية السعي نحو النااح وتجنب الفشل"

ونيصد بالنمط ي  دذا الميام نظام العمل الذي ةتبعه مدةر المدااة ي  الإيااة وةتخذه له ابيلا, أو 

التصرفات الشخصية والمهنية ي  كافة الموادف التربوةة والإيااةة  وةعرف النمط أالوبه المتاسد ي  السلوك و 

الييايي أةضًا بأنه "جملة السلوك والإجراءات التي يماااها المدةر للتأبير ي  نشاطات المعلمين والعاملين ي  

  (25) المدااة"

ها مدةر المدااة ي  تعامله مع وةعرفها محموي عيد المسلم "مجموعة اأهااليب والمماااات التي ةستخدم

  (26) المعلمين"
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المؤاسات واختلاف الشخصيات واأهيواا والوهائف والموادف,  بتنوع وتتعدي أنماط اليياية, وتتنوع

فلكل نمط ديايي طابعه الذي يميزه عن غيره, ودد حاول  عدة ياااات التمييز بين أنماط اليياية, لكن اغم 

اية يمكن اليول إنه وإ  اختلف  ي  بعض الجوانب, فيد تتف  ي  جوانب أخرى, دذه التصنيفات أهنماط اليي

وةصبح بينها تداخل, ودد يجمع اليائد بين أكثر من نمط وإ  كا  يميل إلى الوك نمط ديايي يمكن تصنيفه 

  (27) على أاااه

 ويمكن أ  نوجز دذه التصنيفات ي  الآتي:

: الأنماط القيادية بناء على مصاد  :(82) ر السلطةأولًا

ةعتبر دذا التصنيف من التصنيفات اأهولى المبكرة لليياية على أااس المصايا الثلابة للسلطة والتي 

 وتبعا لذلك دسم  إلى: Max Weberحديدا ماكس وةبر 

دو نوع من اليياية التي ةضفيها الناس على شخص ةتودع منه الييام بدوا  النمط التقليدي: (أ)

س واحترام كبير العمر أه  لدةه فصاحة اليول والحكمة التي ةتقلى بها, وةكو  الولاء اليائد, وأاااها تيدة

التيليدةة(, حيث تيوم ) والطاعة من اأهفراي له, وةسوي دذا النوع من اليياية ي  امجتتمعات الرةفية واليبلية 

 ة( أكبر منك بيوم أعلم منك بسن) اليياية على اأهبوةة لشخصية اليائد أو كما ةيال 

ةتميز الوك اليائد بالجموي أو محافظته على الوضع الرادن يو  تغيير, أه  مياومة التغيير تعتبر عاملا 

 مهما ي  تعزةز الطته الييايةة وتيوةة نفوذه 

: تيوم دذه اليياية على أااس أ  صاحبها ةتمتع بصفات شخصية الملهم() النمط الجذاب  ( )

 اليوى بتابعية وةنظرو  إليه على أنه شخص مثالي لا يخط،, لدةه معنوةة ودوة جذ  شخصية ةستطيع التأبير

دوة خاادة, دوة شخص ملهم, ةعرف ما لا ةعرفو  ودايا على عمل ما لا ةستطيعو  عمله, وتكو  علادتهم 

به على أااس الولاء والطاعة, وأي إشااة منه دي بمثابة اأهمر واجبة التنفيذ والعمل, وةغلب على دذا النمط 
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فة الشخصية, حيث لا ةصلح للمنظمات الرسمية, وأفضل ما ةنااب الزعامات الشعبية والحركات الص

 الاجتماعية 

: ودو نمط اليياية الذي ةيوم على أااس المركز الوهيفي ي  المؤاسة وةستمد النمط العقلاني (ج)

على اياية وتطبي   الطاته ودوة تأبيره من مركزه الرسمي وما له من صلاحيات واختصاصات, وةركز ادتمامه

أو ةعملوا نفس الشيء(, ) اليوانين واأهنظمة والتعليمات ي  المؤاسة, وةتودع من مرؤوايه نفس السلوك 

وتعتبر السلطة والمسؤولية والمعاةير المتبعة ي  المؤاسة من الركائز اأهاااية لسلوكه الييايي, حيث دد ةودع 

 واليوانين العيوبات على الشخص المخالف لتطبي  اللوائح 

وإ  مثل دذا النمط الييايي ةتصف بأنه غير شخصي وبالتالي فإ  الطاعة والولاء من التابعين ليس  

 للاعتبااات الشخصية لليائد وإنما للمعاةير واليواعد المعمول بها ي  المؤاسة 

 :(82) ثانياا: أنماط القيادة بناءاا على اهتمامات القائد

من أدم الداااات التي أجرة  لتقدةد اأهنماط  1966أنداو دالبن عام  تعتبر الداااة التي دام بها

الييايةة ي  الولاةات المتقدة اأهمرةكية على مدةري التربية ومدةري المدااس, فيد ااتخدم ما ةسمى بااتبيا : 

  Leader Behavior Description Questionnaire  (L.B.D.Q)وصف الوك اليائد 

 عدةن يحديا  نمط اليياية وهما:حيث توصل إلى تحدةد ب

: المبايأة ي  وضع إطاا العمل أو البعد الذي ةهتم بالإنتاج والعمل, فيكو  التركيز بعد المبادأة (أ)

على مةاية الإنتاجية, وةكو  الادتمام بالعمل وتصميمه, وةتميز دذا النمط الييايي بالمركزةة وعدم مشااكة 

و  العيا  والثوا  كما أنه ةصدا اأهوامر ولا ةأخذ برأي التابعين كما التابعين ي  اتخاذ اليراا مستخدما أال

 لا ةسمح بالمنادشة وةصر على تنفيذ اأهوامر والتعليمات 
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وي  هل دذا النمط تتقي  إنتاجية عالية على المدى اليرةب, ولكن على المدى البعيد تيل الإنتاجية 

 لعمل وتتدنى الروح المعنوةة للعاملين وتيل يافعيتهم ل

: إ  الوك اليائد ي  دذا النمط الييايي مغاةر للنمط الساب  الذي ةهتم بعد الًعتبارية ( )

بالعمل, فيركز دنا على العاملين وتحيي  حاجاتهم المايةة والنفسية والاجتماعية وةراعي ميولهم واغباتهم, وةوفر 

ودنا واغم ادتمام اليائد بالتابعين والثية لهم حرةة أكبر للعمل والحركة والتفكير والمشااكة ي  اتخاذ اليراا  

والرضا لدةهم تجاه اليائد, إلا أ  الإنتاجية وعلى المدى البعيد تكو  منخفضة وذلك لادتمام اليائد 

 بالعلادات الإنسانية على حسا  بعد الإنتاجية 

 :(31) ودد توصل كاةد الامة إلى أابعة أنماط للسلوك الييايي لمدةري المدااس, ودي

الادتمام ) أ( ةعطى ادتمامًا عاليًا للبعدةن, بعد العمل والإنتاجية وبعد الاعتبااةة ) ط نم  1

 بالعاملين( ودو أكثردا فعالية 

  ( والذي ةركز على بعد الإنتاجية وةهمل بعد الاعتبااةة ودو نمط أوتودراطي مستبد ) نمط   2

لإنتاجية والذي حي  اضا العاملين الاعتبااةة( وةهمل ا) جـ( والذي ةهتم ببعد العاملين ) نمط   3

 وتكو  الإنتاجية دليلة 

 ي( نمط الوكي ديايي فعال حيث ةكو  الادتمام بالبعدةن منخفضًا ) نمط   4

 .K) ولعل أدم التصنيفات التي توصل  إليها الداااات والتي دام بها كل من "كي  ليوةن" 

Lewin) " و"اونالد ليب  (R. Lipptt)  " و"االف واة (R. White)   والتي شكل  البداةة الصقيقة

 (Iowa) للبقث ي  موضوع أنماط اليياية ومعرفة طبيعتها فيد دام دؤلاء العلماء بداااتهم ي  جامعة 

حيث كان  تهدف إلى محاولة التعرف على طبيعة اليياية والعلادات التي تحكمها  1939اأهمرةكية انة 

  (31) تسويدا وتسيردا ومدى ااتباطها باأهجواء الاجتماعية التي
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ودد داموا ي  تجاابهم بتشكيل بلاث مجموعات من اأهفراي نظم  امجتموعة اأهولى على أااس 

"يةكتاتواي" ةتولى اليياية فيها دائد يةكتاتواي ةيوم بتقدةد السيااة وتيرةر ما يجب عمله وكيفية تنفيذه   

عضو مملاءه ي  العمل, ودكذا اام اليائد كما ةتولى تومةع المهام على أفراي امجتموعة وةيرا لكل 

 الدةكتاتواي بنفسه كل شيء مجتموعته  كما أنه كا  شخصيًا ي  بنائه ونيده لكل عضو 

أما امجتموعة الثانية فنظم  على أااس ييميراطي ةتولى اليياية فيها دائد ييميراطي لا ةنفري بأي دراا 

لأعضاء باختياا مملائهم الذةن ةؤيو  العمل معهم  ودكذا  بنفسه إنما ةشرك مجموعته ي  اتخاذه كما ةسمح ل

على معرفة بكل خطوات العمل وةسويدم اتفاق تام  كما أ  دائد  ةكا  اأهفراي ي  الجماعة الديميراطي

 الجماعة كا  ةتسم بالموضوعية ي  تعليياته 

اعة أو الفري ي  اتخاذ أما امجتموعة الثالثة فنظم  على أااس فوضوي ترك  فيه الحرةة الكاملة للام

اليراا  ولم يمااس اليائد أةة ايطرة على امجتموعة, وتركهم ةعالجو  مشكلاتهم بأنفسهم يو  تدخل منه, كما 

أنه لا ةيدم لهم أةة معلومات إلا إذا طلب  منه ولا ةيوم بدوا ي  المنادشة ولا ةشترك ي  أي عمل من 

 هم إلى حد كبير اأهعمال, وةسمح للماموعة بالتياا  فيما بين

ا بين امجتموعات الثلابة ي  الجو وكان  النتائج التي توصل إليها الباحثو  أنهم لاحظوا اختلافً 

الاجتماعي, والسلوك والانجامات, ففي هل اليياية الدةكتاتواةة كا  أفراي امجتموعة ي  شااا وعدوا  فيما 

بينهم وتعوي بعضهم أ  ةعتمد على اليائد  كما أ  ااتمراا العمل ةتودف على وجوي اليائد أةضًا وإذا ما 

 لا ةتيدم العمل إلا بمعدل بسيط  تغيب يميل النشاط إلى التودف أو

أما اليياية الديميراطية ففي هلها عمل اأهفراي ي  جو من الصدادة وكان  العلادات مع اليائد تتسم 

 بيدا وافر من الحرةة والتليائية  كما أ  العمل ةسير ي  ةسر حتى عند غيا  اليائد 
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وبمعدل منخفض ي  الإنجام اغم  صدفةال أما اليياية الفوضوةة ففي هلها كا  العمل ةتيدم بطرة 

 النشاط الكبير  إ  اأهعضاء كانوا ةضيعو  ودتًا طوةلًا ي  امجتالات والمنادشات بينهم على أااس شخصي

(32)  

التي اعتمدتها الباحثة ي  دذه الداااة والتي  -وانتناول فيما ةلي بالعرض للأنماط الييايةة الثلابة

 بشيء من التفصيل: -المتبع للعينة ديد الداااة صنف  على أااس السلوك الييايي

: القيادة الأوتوقراطية   :Autocratice الديكتاتورية() أولًا

حيث ةنفري فيها اليائد بالرأي واتخاذ اليراا, وعدم المراجعة أو التراجع, والعلادة فيها بين الرئيس 

ا يو  منادشة أو جدل أو مياومة, وفيها والمرءوس مبنية على الخوف والإادا  وإتباع التعليمات, وتنفيذد

ةكو  الاتصال اأايًا, فليس من ح  المرؤوس أ  ةصعد آااءه إلى اليياية, وإ  أدم السمات المميزة لسلوك 

اليائد ذي الميول اأهوتودراطية, تتمثل ي  اتخاذه من الطته الرسمية أياة تحكم وضغط على مرؤوايه لإجباادم 

فهو ةركز كل السلطات ي  ةده ويحتفظ لنفسه بالييام بكل صغيرة وكبيرة بمفريه, على إنجام العمل  ولذلك 

 وةصدا أوامره وتعليماته التي تتناول كافة التفاصيل وةصر على إطاعة مرؤوايه له 

وةتبع اليائد اأهوتودراطي أالو  الإشراف المحكم على مرؤوايه لعدم بيته بهم, على أنه يائم الشك 

 ا ةترتب على ذلك من إبااة اوح اليل  والتوتر ي  نفواهم فيهم, غير مداك لم

 :(33) وعموما فإ  اليياية اأهوتودراطية تيوم على عدة أاس دي

التداج ي  السلطة من اأهعلى إلى اأهافل, فالمدةر ةتبع مسئولًا أعلى منه ي  مدةرةة التربية   1

وأوامره للمعلمين وغيردم من المرؤواين لتنفيذدا  والتعليم, وةأتمر بأوامره وتوجيهاته, تم إنه ةوجه تعليماته

 والالتزام بها 
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الفصل التام بين التخطيط والتنفيذ, فيتم وضع الخطط التعليمية وتصميم الميراات وغيردا من دبل   2

إيااات أعلى من إيااة المدااة, وةكلف المدةرو  المعلمين والمرؤواين بتنفيذدا يو  أ  ةكو  لهم حظ ي  

 التيويم التخطيط و 

اياية مظادر الولاء الشخصي الظادري للمدةر من دبل المعلمين والمرؤواين, وللرئيس اأهعلى من   3

دبل المدةرةن نتياة حرص كل مرؤوس على طاعة ائيسه, فتظهر بذلك مظادر النفاق والمدادنة من المرؤواين 

 الحرص على اضادم وتلبية اغباتهم  لرؤاائهم, وةيابل دذا الولاء شعوا متد  جدًا من الولاء للمرؤواين أو

غيا  الموضوعية والددة ي  التوجيه والتيييم, إذ ةوجه المدةر تعليماته إلى مرؤوايه من المعلمين   4

 بإتباعها والخضوع لها(, وةتم انتهاج الطرةية نفسها من دبل المعلمين نحو طلائعهم ) وغيردم الملزمين 

يااة, إذ ةيوم المدةر بالتخطيط لتنفيذ السيااات الصاياة غيا  يوا المدااين عن المشااكة ي  الإ  5

عن الإيااة التعليمية, وبالانفراي ي  تحدةد طرةية ذلك وي  اتخاذ اليرااات  وةلزم المدااو  بالرجوع إلى المدةر 

ي  كل عمل ةيومو  أو ةويو  الييام به, مما ةؤيي إلى طمس شخصية المدااين وعدم احترامها, وعدم احترام 

 فريةتهم وخصوصياتهم, وبالتالي تنامي مظادر اليل  والاضطرا  والضغط ودلة الانتماء للمهنة لدى المعلمين 

غيا  احترام شخصيات التلاميذ وفريةتهم نتياة إلزامهم بإتباع طرق محدية ي  التعليم والسلوك,   6

 يويمها وتحريم الخروج عليها وانعدام الفرصة أمامهم لمنادشة الآااء واليرااات وت

التركيز على الجانب التقصيلي المعري  للتلاميذ وإهمال الجوانب اأهخرى الروحية, والعاطفية   7

والنفسية والاجتماعية والجسمية المطلو  الادتمام بها, وكذلك إهمال ميول التلاميذ واتجاداتهم وااتعداياتهم, 

 وعدم مراعاة الفروق الفريةة بينهم 

الخصائص المميزة لسلوك اليائد من دذا النمط, لا ةعني أ  دذه  وعلى أةة حال فإ  وجوي بعض

الخصائص تعتبر معيااًا يمكن أ  ةتميز به الوك اليائد اأهوتودراطي عن غيره, ذلك أه  ااتخدام اليائد 
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كأياة للضغط على مرؤوايه لإنجام العمل, لا ةكو  بداجة واحدة لدى جميع   -مثلا-اأهوتودراطي لسلطته 

دذا الطرام, بل ةكو  على ياجات متفاوتة مما ةترتب عليه وجوي أنماط متعدية لسلوك اليائد  الياية من

  (34) اأهوتودراطي

 النموذج الأول: فهو القيادة الأوتوقراطية الخيرة أو الصالحة  (Autocratic Benevolent): 

إلى تحليه بالطيبة والردة ةتميز دذا اأهالو  بااتخدام اليائد الإدناع ي  معاملة مرؤوايه بالإضافة 

عندما ةرةد من مرؤوايه أ  ةنفذوا عملا ما يو  أ  يخل  لدةهم الااتياء, ولكنه ةلاأ إلى اليسوة والإكراه 

عندما ةشعر أ  مرؤوايه لم ةنفذوا عملهم بشكل جيد ودو ةؤمن بالمشااكة ي  اتخاذ اليرااات ي  بعض 

ي الخير ةكو  ي  الغالب شخصًا طموحًا ةؤيي عمله بإخلاص اأهحيا , ومن الملاحظ أ  اليائد اأهوتودراط

 وكفاءة وةتميز بأنه حامم, ونشيط وملتزم بإنجام أعماله وةهتم بالتكلفة والعائد 

 النموذج الثاني: فهو القيادة الأوتوقراطية المتسلطة  (Authoritarian Autocratic): 

وكمصدا الإنتاج, بغض النظر عن كونه مخلوداً  ةتميز دذا اأهالو  بنظرته إلى الإنسا  كأياة للعمل

اجتماعيًا يخضع لمتغيرات نفسية واجتماعية, وةلاأ اليائد إلى ااتخدام الطته المستمدة من مركزه الوهيفي ي  

تأبيره على المرؤواين يو  مشاواتهم وأخذ اأةهم حين اتخاذه اليرااات والتعليمات, أهنه ةعتيد أنهم غير 

وتولى مهام السلطة خشية أ  ةيعوا ي  أخطاء ةكو  دو مسئولًا عنها, ودو من يحدي  مؤدلين للمشااكة

ايااة الجماعة وةرام الخطط الرئيسية ويمااس الاتصال الرسمي من جهة واحدة, كما أنه ةيوم بااتخدام 

لو  ةعمد الردابة المباشرة على الوك المرؤواين حتى ةضمن عدم ودوعهم ي  اأهخطاء, واليائد ي  دذا اأها

إلى التهدةد بالعيا  يو  أي تيدةر لمشاعر وعواطف المرؤواين, وي  حال ههوا أةة خلافات أو مشكلات 

ي  العمل فإنه يحاول إخمايدا, ودو ةعتيد أ  دذا اأهالو  دو اأهمثل ي  التعامل مع المرؤواين أهنه ةعتيد أ  



-311- 

ه ضااباً بعرض الحائط المشاعر واأهحاايس الإنسا  لا ةعمل إلا بوجوي الضغط والمرادبة الشدةدة علي

 الإنسانية 

 أما النموذج الثالث: فهو القيادة الأوتوقراطية المناورة أو اللبقة  (Manipulativa 

Autocratic) 
ةعد دذا اأهالو  أدل ياجات السلوك اأهوتودراطي ااتبدايًا أو أدربها إلى السلوك الديميراطي حيث 

مع مرؤوايه وةستخدم المرونة ي  حل المشكلات التي تواجههم ي  العمل  وةعتيد ةتصرف اليائد بلبادة ووي 

دذا اليائد بأ  مشااكة المرؤواين ي  صنع اليرااات وايلة غير مجدةة لكنه يخل  فيهم شعوا المشااكة يو  

ودي  (Information conferencesالمؤتمرات الإخبااةة ) اشتراكهم فعليا, وةعتمد دذا اليائد أالو  

عبااة عن محاولة اليائد الحصول على موافية المرؤواين على ما ةنوي اتخاذه من درااات بعد أ  ةشرح لهم 

أفكااه والحلول التي ااتنتاها ودو لا ةأخذ آااءدم بعين الجدةة مهما كان  فعالة إنما يحاول الحصول على 

الياية مرؤوايهم ددااً من الحرةة من أجل طاعتهم له وتأةيددم ليراااته  وضمن دذا النموذج دد ةعطي بعض 

  (35) مشااكتهم ي  صنع اليرااات

ومن الوك مدةر المدااة اأهوتودراطي أنه غامض ي  تعليماته وأوامره, وةتعصب لرأةه, وةنزع إلى الهيمنة 

عاملين هنا منه والانفراي بالرأي ي  جميع العمليات الإيااةة, وأنه ةركز السلطة ي  ةدةه ولا ةفوضها أهحد من ال

أ  ذلك ةنتيص من ديبته ومن كفاءة العمل, وأنه ةتخذ اليرااات للعاملين وةوجههم إلى كيفية العمل يو  أ  

ةسمح لهم بمنادشة دراااته وتعليماته أو المشااكة ي  اام ايااة المدااة, وأنه لا ةهتم بكسب ولاء العاملين أو 

خ السائد ي  المدااة اسميًا جافاً ةيوي إلى عزلة إيااة المدااة عن بيية بناء علادات إنسانية معهم مما يجعل المنا 

 أعضاء مجتمعها, وانعدام أو انخفاض مستوى الثية المتبايلة 

 :(11) ويمكن تلخيص السمات العامة لنزعة القيادة الأوتوقراطية بالأوجه الآتية
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 يائمة على الوي والمحبة بروم النزعة العدائية بين أعضاء المنظمة وضعف الااتباطات ال  1

 عدم اليداة على أياء اأهعمال إلا من خلال ابل الإشراف المباشر على اأهعضاء   2

 ضعف التفاعلات الاجتماعية بين أعضاء المنظمة   3

 ةؤيي غيا  اليائد اأهوتودراطي إلى تفكيك الجماعة وشيوع الفوضى بين اأهعضاء   4

دراطية بانخفاض المعنوةة وضعف التمااك وااتفاع تتصف الجماعة العاملة تح  هل اليياية اأهوتو   5

شكاوي اأهعضاء وااتفاع معدل يواا  العمل والغيا  وااتفاع نسب التلف والفادد, وههوا المشكلات بين 

 اأهفراي واميةاي نزعات العمل 

ضعف دنوات ومحتوى الاتصالات بين اأهفراي وعدم انتظامها وبروم هوادر الروح السلبية وإشاعة   6

 زعة غير الملتزمة والاتصالات غير الهايفة الن

بروم هادرة عدم الاندفاع الذاتي نحو العمل أو الادتمام به ةنعكس أبره البًا ي  الإنتاجية على   7

 المدى البعيد 

وي  المدااس اأهوتودراطية اليياية ةتم الادتمام بإتيا  الطلا  للمواي الداااية وتهمل إلى حد كبير ما 

نمو ي  كافة النواحي البدنية والروحية والعيلية, كما تهمل اختلاف الطلا  ي  الميول ةساعددم على ال

 والاتجادات والااتعدايات 

 :Laissez Faire Style التسيبية أو الفوضوية() ثانيا: القيادة الترسلية 

الحرةة للمعلمين وةشاا إليها بالسائبة أو الحرة والمطلية أةضًا  وةتميز دذا النمط بالمغالاة ي  إعطاء 

إلى أ  دذا النمط معاكسًا تمامًا للنمط  Brennenوالتلاميذ نظراً لتميز المدةر بالشخصية المرحة, وةشير 

, دناك غيا  أهي دياية حييية وكل فري حر ي  أياء العمل كما ةرضيه وةغلب على دذه (37) اأهوتودراطي

وع من اليياية لا تحكمه اليوانين أو ايااات محدية أو اليياية طابع الفوضى والبية اليائد, حيث إ  دذا الن
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إجراءات, وةتميز دذا النمط بعدم تدخل اليائد بمارةات اأهموا ولا ةعطي توجيهاته أو إاشاياته للعاملين 

إطلاداً إلا إذا طلب منه ذلك, فهي دياية تترك للأفراي حرةة مطلية ي  التصرف والعمل يو  أي تدخل من 

ودد ةكو  السبب ي  ذلك السلوك عدم دداة اليائد على اتخاذ اليرااات أو عدم معرفته جانب اليائد  

 بالمشكلة المطروحة, لذلك ةترك اأهموا تسير ي  المؤاسة بدو  توجيه أو دياية 

وةتميز اليائد ي  دذا النمط الييايي بأنه أدل اأهنواع من حيث الفاعلية وإنتاجية العمل, حيث أ  

لا تحترم شخصيته, وكثيراً ما ةشعر أفرايدا بالإحباط والضياع وعدم اليداة على التصرف, حيث أفراي مجموعته 

 ةعتمدو  على أنفسهم ي  أحوال كثيرة تتطلب تدخله 

وةلاأ اليائد أةضًا إلى تسهيل الاتصالات بينه وبين مرؤوايه, وةعتيد أ  واجبه اأهاااي دو خل  

أياء واجباتهم من خلال مبايااتهم الذاتية واعتمايا على جهويدم مناخ العمل الذي ةساعد اأهفراي على 

  (38) الخلافة, وةأخذ يوا المرادب أو المشرف من بعيد إلا إذا طلب منه التدخل ي  العمل

 :(39) ويمكن تلخيص سمات اليياية الترالية بما ةأتي

 ينى تدخل فيها إعطاء الحرةة الكاملة للأفراي أو المرؤواين ي  اتخاذ المهمات يو  أ  1

 عدم إعطاء المعلومات إلا حينما ةسأل اليائد عنها وغالبًا ما تكو  ي  حدوي معينة   2

 عدم المشااكة ي  أعمال المرؤواين وأيائهم بشكل تام   3

عدم التدخل ي  اأهعمال التي تناط باأهفراي إلا ي  حدوي ضيية جدًا, ولذلك نبرم هادرة تدني   4

 ات اليائمة بين اأهفراي  مستوةات اأهياء, وضعف العلاد

ضعف التمااك وضي  العلادات الاجتماعية, ضعف الروح المعنوةة, وعدم التعاو  ي  إنجام   5

 المهمات 
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ومن خصائص دذا النمط أةضًا أ  اليائد ةدعو لاجتماعات مع المعلمين, وتدوا نياشات مطولة دد 

لا ةتم إلزام المعلمين باأهخذ برأي ما إذا ما تنفض يو  اتخاذ درااات بشأ  ما ةنادش من موضوعات, كما أنه 

تم الاتفاق عليه باعتبااه اأةا معلمًا وليس ملزمًا  كما لا ةباشر اليائد ضبط الشؤو  المتعلية بتسيير الحياة 

اليومية ي  المدااة وكتابة التيااةر عنها, وبمتابعة الغيا , بل ةفوضها إلى بعض المعلمين وةصرف دو معظم 

 لمدااين ي  بحث ما ةعتيدونه مشكلات دامة ةستدعيها العمل ودته مع ا

"وةعتبر دذا النمط من أاوأ اأهنماط من حيث ناتج العمل, فتقيي  أدداف المدااة متروكة للقظ 

فيط, وكثيراً ما يجد المعلمو  أنفسهم ي  هل دذا النمط الييايي عاجزةن عن التصرف والاعتماي على 

تطلب المعونة والنصح والتوجيه والإاشاي من جانب اليياية, مما ةكو  له ي  الغالب أنفسهم ي  الموادف التي ت

  (41) آباا البية ي  شخصياتهم, وي  علاداتهم بالإيااة المدااية والعمل نفسه"

 :Democratic ثالثاا: القيادة الديمقراطية

كراتوس( ) ا الشعب وييموس( ومعناد) كلمة الديميراطية أصلها ةوناني ودي مكونة من كلمتين 

ومعنادا السلطة, ولهذا فهي تعني الطة الشعب, أو حكم الشعب, غير أ  اليياية بهذا المفهوم لا تعني أ  

ةيوي الشعب نفسه بنفسه, وإنما لابد له من دائد ةيويه وةطب  حكم الشعب فيه, حيث إنه ي  هل دذه 

 انتخابه  اليياية, فإ  الجماعة دي التي تيوم باختياا اليائد أو

وةشااك اأهفراي ي  وضع اأهدداف والتخطيط والتنفيذ والتيويم, كما أ  المسؤوليات تتومع على اأهفراي 

وتسوي العلادات الطيبة, وتكو  دنوات الاتصال مفتوحة بينهم, واليائد ةيوم بتشايع اأهفراي, ودو بالتالي 

وةرى الكثيرو  أ  اليياية الديميراطية دي أفضل  ةنال تيدةردم واحترامهم, وتيل المشاكل والمشاحنات بينهم,

أنواع اليياية, حيث تسوي العلادات الإنسانية بين أفرايدا, ودي تيوم أةضًا على احترام شخصية الفري بل ترى 

على حرةة الاختياا, والإدناع, كما أ  اليراا ي  النهاةة إنما ةكو  بحكم  مأنه غاةة ي  حد ذاته, كما تيو 
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لا يملي ولا ةفرض على الآخرةن آااءه, وإنما  ين غير تسلط أو خوف أو إادا , واليائد الديميراطاأهغلبية م

ةيترح وةترك للآخرةن حرةة اختياا واتخاذ اليراا أو ادتراح الحلول والبدائل, ودو ةراعي اغبات الآخرةن 

  (41) ومطالبهم

 لتي تيوم عليها الإيااة اأهوتودراطية ودي:وتيوم الإيااة الديميراطية على مجموعة أاس مغاةرة للأاس ا

الإدراا بالفروق الفريةة لدى المعلمين والتلاميذ والمحافظة عليها, وتشايعها بحيث ةسمح لكل فري   1

تنمية ما يخصه من دداات وميول واتجادات وااتعدايات, وليس إخضاع الجميع لتعليمات وأوامر أحايةة 

واحد, ولذلك ةتم تشايع الابتكاا والإبداع والتادةد والتارةب لدى المنهج والاتجاه ودولبتهم ي  دالب 

 المعلمين والتلاميذ 

التقدةد الواضح والكامل لوهيفة كل عضو ي  المدااة, ومهامه والطاته بشكل ةضمن عدم   2

 التداخل أو التضاا  ي  الاختصاصات والمسؤوليات ولا ةؤيي إلى التنادض أو المشاحنات بين العاملين 

ي  جهوي العاملين ي  المدااة وتشايع التعاو  بينهم بما ةدعم تحيي  اأهدداف بطرةية تنس  3

 متنااية, ومتكاملة بعيدًا عن الذاتية واأهنانية 

إشراك المعلمين والعاملين والتلاميذ ي  إيااة المدااة من خلال المشااكة ي  تحدةد السيااات   4

 افة إلى مشااكتهم ي  التنفيذ والبرامج واتخاذ اليرااات وتيويم النتائج, إض

تكافؤ السلطة ي  المسؤولية, إذ ةيوم اليائد تمشيا مع مبدأ المشااكة ي  اليياية بتفوةض بعض   5

الواجبات والمهام للمرؤواين بما ةتف  وااتعداياتهم وددااتهم وخبراتهم, ويمنقهم السلطات التي تتكافأ معها 

 لتسهيل عملهم وتوفير فرص النااح لهم 
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ماي معياا اليداة على الييام بالعمل والرغبة بذلك عند إاناي العمل للمرؤواين, بحيث ةتم اعت  6

وضع الشخص المنااب ي  المكا  المنااب, مع مراعاة العدالة ي  تومةع المهام وإانايدا للمرؤواين وي  

 معاملة التلاميذ يو  محاباة أو تحيز 

وامجتتمع المحلى, دوامها احترام شخصية الفري وآاائه الحرص على إدامة علادات إنسانية ي  المدااة   7

وأفكااه وتوجيهه توجيهًا بناء, وتعزةز انتمائه مجتموعته وبيته بنفسه وبالآخرةن واحترامه للعمل الجماعي 

 والشواى والالتزام والولاء للييم والمبايئ وليس للأشخاص 

اتخاذ اليرااات, بحيث تراعى الاختلافات ي  مراعاة التوام  ي  وضع البرنامج المدااي وتنفيذه, وي    8

 وجهات النظر والاجتهايات الظنية يو  أ  تطغى ناحية على أخرى 

إنشاء برنامج للعلادات العامة ةتم من خلاله توبي  العلادة بين المدااة من ناحية, وامجتتمع المحلي   9

ة وأنشطتها, وبرامجها وبالييام بأنشطة والسلطات التعليمية من ناحية أخرى, وذلك بتعرةفهم بسيااات المداا

  (42) اجتماعية وبيافية وبيئية لخدمة امجتتمع المحلي وتعزةز مشااكته ي  تربية النشء وتوجيهه

ويمكن أ  نواي ي  دذا الصدي بأ  لنمط اليياية الديميراطية خصائص أو سمات أاااية, يمكن عرضها 

 ي  الشكل الموجز الآتي:

العامة للمنظمة وفيًا أهالو  المنادشة الحرة بين اأهعضاء, أما اليراا فإنه  ةتم تحدةد السيااات  1

 ةصدا ي  ضوئها اعتيايةاً من اليائد 

 موضوعية اليائد ي  الثناء والتيدةر ومحاولته تعميم الاتجاه الموضوعي على الجماعة   2

 اأهعضاء مخيرو  ي  العمل مع من ةنسامو  معه   3
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ة على تحدةد الاتجادات التي تنسام مع الجماعة بحكم الاتصال يمتلك اليائد اليداة العالي  4

 والاحتكاك المستمر معهم 

 ةعبر اليائد عن اأهغلبية ي  اليرااات المتخذة من دبله   5

ةتسم اليائد بالروح الاجتماعية المتفاعلة والثية العالية ي  إنجام المهمات بالمشااكة الهايفة مع   6

 الجماعة 

ك والتفاعل الاجتماعي والمعنوةة العالية والاتصالات الفاعلة واوح الثية تتسم الجماعة بالتماا  7

  (43) والموية والتعاو  البناء ي  تحيي  أدداف المنظمة

دكذا ةلاأ المدةر الديميراطي إلى ااتخدام الطته بشكل يو  تعسف كما ةهتم بمساعدة الآخرةن 

بة لإتمام ذلك, فهو ةيضي ودتًا طوةلًا ي  العمل مع على الييام بما اييومو  به, وعلى التفكير بطرق مناا

الآخرةن, وليس نيابة عنهم أو نيابة عنه  ودناك أنماط أخرى من اليياية منها اليياية المتضاابة, وتتمثل دذه 

اليياية ي  الاعتماي على مراكز دوى تتعااض ي  أددافها وواائلها, ولكن أفرايدا ةتمتعو  بفعالية ودداة على 

  (44) بير ي  العمل والإنجامالتأ

 :لبحثخلاصة ا

إذا كان  الإيااة ي  المحصلة دي أااس أي نجاح, ووايلة أي تيدم ومنطل  أي تنمية مهما كا  

نوعها, لكونها علم وفن تسعى لتوهيف الإمكانيات المتاحة وااتخدامها بأعلى كفاءة ممكنة لتقيي  

 , تمثل جودر دذا اأهااس, أهنها مرتبطة بإعداي وتأديل أغلى وأدم موااي اأهدداف, فإ  الإيااة المدااية بح

التنمية الشاملة, ألا ودم الناشئة, وصناع المستيبل, والعيول التي اتقسن إيااة مشروعات التنمية بمختلف 

يياية المدااية أشكالها وأنواعها بكل جدااة وادتداا, إذا ما ديأتهم الإيااة المدااية لذلك  وذلك ةنطب  على ال
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التي تمتلك مفتاح أاراا النااح, التي يمتزج فيها العلم بالخبرة, والتاربة بالعمل, وأصبق  تودد شرااة التطوةر 

 والتادةد بأالو  ةواكب معطيات العصر 

 مناقشة هذا البحث ما يلي: من ولقد استخلصنا

صين والمهتمين بالعلوم الإيااةة تعدي واختلاف التعااةف المعطاة لليياية بين الباحثين والمتخص −

 والتربوةة تبعا لنوع الداااة والبيئة والمؤاسة 

وجوي جماعة, وجوي ) الآتية:  ةإ  المعنى الشمولي لمفهوم اليياية لابد أ  ةشمل العناصر الرئيسي −

فري أو أفراي متميزةن, ديام دذا ال عةمجمو أو ددف عام أو غاةة عليا تسعي الجماعة لتقيييها, وجوي فري 

 دؤلاء اأهفراي لمماااة حيهم ي  التعامل مع بيية أفراي الجماعة من أجل تحيي  اأهدداف المحدية( 

تتعدي أنماط اليياية وتتنوع بتنوع المؤاسات واختلاف الشخصيات واأهيواا, والوهائف  −

جوانبها فإنها تتف  والموادف, ولكل نمط ديايي طابعه الذي يميزه, غير أ  دذه اأهنماط وإ  اختلف  ي  بعض 

 ي  جوانب أخرى وةصبح بينها تداخل 

نمط ) اأهنماط الييايةة إلى  (R, White) و (R, Lipptt) و (K,Lewin) صنف  ياااات  −

 ييميراطي, يةكتاتواي, ترالي(, ودد عرجنا على اأهاس التي تيوم عليها كلا منها 
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