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 إستبانة الدراسة –( 1ممحق رقم )
 

 ـــــــــــــــــــــــزةــغـــــــــــــــــــــــــ –الجامعة الإسلامية 

 ـــــــــــــــــاــــــــــــــــــــــــعمادة الدراســـــــــــــات العليــــــــــ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــارة ـــــــــــــكليــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة التجـــــــــــــــــــــــــــ

 ــــــــويل قســــــــــــــــــــــــــــــم المحاسبة والتمـــــــــــــــــــ
 

 السحترم / ة...................................أخي الكريم / أختي الكريسة
 الدلبم عميكم ورحسة الله وبركاتو

 تحية طيبة وبعد    ،،، 
 بيغ أيجيكع استبانة تتعمق بجراسة تيجؼ إلى معخفة:

 مدى تطبيق تقارير الاستدامة السالية لمذركات السدرجة في بهرصة فمدطين
 (استكذافية)دراسة  

 حيث سيتع تقجيع ىحه الجراسة لشيل درجة الساجدتيخ في السحاسبة كالتسػيل مغ الجامعة
 الإسلامية بغدة.

كيخى الباحث أف اليجؼ مغ ىحه الجراسة لغ يتحقق إلا بالسذاركة الفعالة كالجادة مغ 
لسػجية إلييع في ىحا جانب السيتسيغ بسذكمة الجراسة عغ شخيق الإجابة عغ مجسػعة الأسئمة ا

( أماـ الإجابة السشاسبة كفي الخانة السخررة  \ الاستبياف كذلظ عغ شخيق كضع علامة )
لحلظ مع تأكيج الباحث عمى أف البيانات كالسعمػمات التي سيحرل عمييا ستكػف للاستخجاـ في 

 الغخض العمسي.
 وتفزمها بقبهل فائق الاحترام والتقدير

 الباحث
 اري مشذر الغسمحمد 
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  المعلومات العامة ول:القسم الأ

 الإجابة الصحيحة: علامة صح علىالرجاء الإجابة على الأسئلة الآتية بوضع  

 .العسخ1
 30عاـ فأقل 40-  عاـ 50كأقل مغ 
 30-  عاـ 40أقل مغ 50 عاـ فأكثخ 

 

 .السؤىل العمسي2
 دبمػـ  ماجدتيخ 
 بكالػريػس   دكتػراه 

 

 .التخرز3
 حاسبةم  اقتراد 
 إدارة أعساؿ  ...............)أخخى )حجدىا 

 

 .السدسى الػضيفي4
 مجيخ عاـ  مجيخ مالي 
 نائب مجيخ مالي  رئيذ قدع 
 رئيذ شعبة  .............)أخخى )حجدىا 

 

 .سشػات الخبخة5
 5 أعػاـ فأقل   عاـ 15إلى  10مغ 
  أعػاـ 9إلى  6مغ   عاـ 15أكثخ مغ 
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 ( أمام الإجابة التي تراىا مشاسبة للؤسئمة الآتية:\)إشارة القدم الثاني: الرجاء وضع 
 )البيئية، الاجتساعية، الاقترادية(  السحهر الأول: عشاصر محاسبة الاستدامة

 العشاصر البيئية  :السجال الأول

 الدؤاؿ الرقم

 درجة السهافقة

كبيخة 
 ججاً 

 قميمة متػسصة كبيخة
يمة قم

 ججاً 

تقػػـ الذػػخكة بالإفرػاح عػػغ حجػػع السػػاد السدػػتخجمة التػي يػػتع تػػجكيخىا  .1
 عمى شكل مػاد أكلية. 

     

تحخص الذخكة عمػى الاىتسػاـ بالسبػادرات اليادفػة إلػى تػػفيخ كاكتدػاب  .2
 .مرادر ججيجة لمصاقة

     

ة تيػتع الذػػخكة بتػضػػيح مدػػتػى حجػػع السيػاه التػػي يػػتع اسػػتخجاميا ك عػػاد .3
 .تجكيخىا

     

تقػػػػػـ الذػػػػخكة بتػضػػػػيح الآثػػػػار السيسػػػػة للأنذػػػػصة كالسشتجػػػػات الستعمقػػػػة  .4
 .بالحفال عمى البيئة

     

تقػـ الذخكة بشذخ معمػمات عغ كسية استيلاكيا لمسػػارد الصبيعيػة فػي  .5
 تقخيخىا الدشػي.

     

كالشفايػات بصخيقػة مشاسػبة  التخمز مػغ السخمفػاتعمى الذخكة  تحخص .6
 .لا تدبب أضخار لمبيئة

     

تيػػتع الذػػخكة بالسبػػادرات اليادفػػة إلػػى التخفيػػف مػػغ حػػجة الآثػػار البيئيػػة  .7
 الشاتجة عغ الأنذصة التي تقػـ بيا الذخكة.

     

تجرؾ الذخكة حجع العقػبات التي قج تفػخض عمييػا جػخاء عػجـ امتثاليػا  .8
 بالقػانيغ كالأنطسة.

     

اتيػػا الساليػػػة عػػغ التكػػاليف الشاتجػػة مػػغ حسايػػػة تفرػػح الذػػخكة فػػي بيان .9
 البيئة.

     

      تقػـ الذخكة بإنتاج مشتجات صجيقة لمبيئة.  .10
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 السجال الثاني: العشاصر الاجتساعية 

 الدؤال الرقم

 درجة السهافقة

كبيرة 
قميمة  قميمة متهسطة كبيرة جداا 

 جداا 

0. 
يغ الػػحيغ يعسمػػػف بذػػػكل تحػػخص الذػػخكة عمػػػى إعصػػاء مكافػػ ت لمسػػػػضف

 كامل.
     

9. 
تخاعي الذخكة الأمخاض التي مغ السسكغ أف يتعخض ليا السػضفيغ فػي 

 عسميع.
     

0. 
تحػػػخص الذػػػخكة عمػػػى عػػػجـ التسييػػػد فػػػي الخكاتػػػب بػػػيغ الخجػػػاؿ كالشدػػػاء 

 مقابل الخجمة التي يقجمػنيا لمذخكة.
     

6. 
ت تجريبية تتعمق بإدارة تصػر الذخكة أداء مػضفييا مغ خلاؿ عسل دكرا

 السيارات كالتعمع.
     

5. 
تقػػػػـ الذػػػخكة بػػػالإبلاغ عػػػغ الاجػػػخاءات الستخػػػحة لمقزػػػاء عمػػػى ضػػػاىخة 

 عسالة الأشفاؿ كالسخاشخ التي تحيا بو.
     

      تحخص الذخكة عمى الإفراح عغ الدياسات الستخحة لسكافحة الفداد. .4

2. 
ت القانػنيػػة لسػاجيػػة السسارسػػات تقػػػـ الذػػخكة بالإفرػػاح عػػغ الاجػػخاءا
 الاحتكارية كالشتائج الستختبة عمى ذلظ.

     

1. 
تيػػػػػتع الذػػػػػخكة بالإفرػػػػػاح عػػػػػغ السدػػػػػاعجات كالتبخعػػػػػات التػػػػػي تقػػػػػجميا 

 لمجسعيات الخيخية. 
     

9. 
تقػػػػـ الذػػػخكة بتػضػػػيح ماىيػػػة السشتجػػػات كالخػػػجمات مػػػغ خػػػلاؿ كضػػػع 

 بصاقة تعخيفية لكل مشتج لمدبائغ.
     

01. 
تحػػخص الذػػخكة عمػػى تػضػػيح سياسػػات خرػصػػية العسيػػل كالاحتفػػال 

 ببياناتو.
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 السجال الثالث: العشاصر الاقترادية 

 الدؤال الرقم

 درجة السهافقة

كبيرة 
قميمة  قميمة متهسطة كبيرة جداا 

 جداا 

0. 
تحػػػخص الذػػػخكة عمػػػى دعػػػع اسػػػتثسارات البشيػػػة التحتيػػػة بغػػػخض تحقيػػػق 

 ة.السشفعة العام
     

9. 
تيتع الذخكة بتػضيح الآثار الاقترادية الشاتجة مغ عسميػا مسػا يدػاعج 

 في تقييع أىسية تمظ الآثار.
     

0. 
تقػػػػـ الذػػػػخكة بالإفرػػػاح عػػػػغ السخػػػػاشخ الستعمقػػػة بأنذػػػػصتيا الحاصػػػػمة 

 بدبب تغيخ الطخكؼ العامة في الأسػاؽ. 
     

6. 
ا كخدػػائخىا لسباشػػػخة تيػػتع الذػػخكة بالإفرػػػاح بذػػكل عػػػادؿ عػػغ أرباحيػػػ

 أنذصتيا مغ أرباح كخدائخ.
     

5. 
تقػػػػػـ الذػػػػخكة بػػػػالتشبؤ بقيسػػػػة السبيعػػػػات السدػػػػتقبمية كالأربػػػػاح كالخدػػػػائخ 

 الستػقعة في العاـ القادـ.
     

      تغصي الذخكة كافة الالتدامات الستعمقة بالسخررات السحجدة ليا.  .4

2. 
كالسػػشح التػػي تقػػجميا الحكػمػػة تقػػػـ الذػػخكة بالإفرػػاح عػػغ السدػػاعجات 

 ليا.
     

1. 
تقػػػـ الذػػخكة بسقارنػػة مدػػتػيات الأجػػػر لػػجييا مػػع الحػػج الأدنػػى للأجػػػر 

 عمى السدتػى السحمي.
     

9. 
تدػػػػػػتخجـ الذػػػػػػػخكة أسػػػػػػاليب حجيثػػػػػػػة كججيػػػػػػػجة بغػػػػػػخض زيػػػػػػػادة كفاءتيػػػػػػػا 

 كاقترادىا. 
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 ستدامة السحهر الثاني: معهقات تهاجو تطبيق تقارير الا

الر
 الدؤاؿ قم

 درجة السهافقة

كبيخة 
 ججاً 

 قميمة متػسصة كبيخة
قميمة 
 ججاً 

      غياب الإدراؾ لإدارة الذخكة حػؿ أىسية تقاريخ الاستجامة. .0

9. 
قمػػػػػة الإجػػػػػخاءات القانػنيػػػػػة كالعقػبػػػػػات السفخكضػػػػػة مػػػػػغ قبػػػػػل الحكػمػػػػػة عمػػػػػى 

 الذخكات التي لا تفرح عغ تقاريخ الاستجامة.
     

0. 
ضػػعف اىتسػػاـ أصػػحاب السرػػالح بتقػػاريخ الاسػػتجامة لاعتقػػادىع أنيػػا لا تديػػج 

 مغ حجع السبيعات.
     

6. 
قمة كجػد الجعع الحكػمي الكافي لتبشي سياسات عشاصػخ محاسػبة الاسػتجامة 

 الاجتساعية كالاقترادية كالبيئية.
     

5. 
سؤشػخات الرػحيحة صعػبة جسع البيانات الستعمقة بأنذصة الذخكة كاختيار ال

 ليا.
     

4. 
نقز كجػد السػػارد الساليػة الكافيػة التػي تسكػغ الذػخكة مػغ تػجريب السػػضفيغ 

 كتأىيميع لمقياـ بالإفراح عغ عشاصخ محاسبة الاستجامة.
     

      قمة كجػد الخبخات الفشية كالتقشيات الحجيثة اللازمة لتشفيح تقاريخ الاستجامة.  .2

1. 
لػػجى الذػػخكة حػػػؿ السدايػػا التػػي قػػج تسػػشح ليػػا مػػغ اصػػجارىا عػػجـ كجػػػد ثقػػة 
 لتقاريخ الاستجامة.

     

      عجـ تػفخ السؤىلات العمسية كالعسمية اللازمة لتصبيق تقاريخ الاستجامة. .9

 
 مع تحيات الباحث ،،، 
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 أسساء السحكسين –( 2ممحق رقم )

 شبيعة العسل الاسع الخقع
حسجي زعخبأ.د  0 غدة -الجامعة الإسلامية  –ج كمية التجارة عسي   
سالع حمذأ.د  9 غدة -الجامعة الإسلامية  –الشائب الأكاديسي   
سسيخ صافيأ.د  0 غدة -الجامعة الإسلامية  –رئيذ قدع الإحراء   
جبخ الجاعػر أ.د 6 غدة -جامعة الأزىخ –عزػ الييئة التجريدية لقدع السحاسبة   
غدة -الكمية الجامعية لمعمػـ التصبيقية  –ع السحاسبةرئيذ قد د. عسخ الجعيجي 5  
شخكة الخميج لمرشاعات الغحائية -السجيخ السالي  أ. أسامة أبػ شسالة 4  
مخكد ركاسي فمدصيغ –مجيخ كحجة البحػث التجاري  أ. حداـ فخحات 2  
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 مؤشرات تقارير الإستدامة السالية –( 3ممحق رقم )
 ات الأداء الاقتراديأولاا: مؤشر 

 لسؤشر                                  الرمز
   الأداء الاقترادي1

EC1 

القيع الاقترادية السباشخة الشاتجة كالسػزعة كتذسل: الإيخادات كتكاليف التذغيل، كمكاف ت السػضفيغ 
السجفػعة السقجمة لأصحاب كالتبخعات، كغيخىا مغ الاستثسارات الاجتساعية كالأرباح السحتجدة كالسبالغ 

 رؤكس الأمػاؿ كالحكػمات.
EC2 .الشتائج السالية كغيخىا مغ السخاشخ كالفخص التي تتعمق بأنذصة السشذأة الحاصمة بدبب تغيخ السشاخ 
EC3 .تغصية كافة التدامات السخررات السخصصة كالسحجدة الخاصة بالسشذأة 
EC4 كػمة بتقجيسيا.السداعجة السالية السيسة التي تقػـ الح 

   تهاجد السشذأة داخل الدهق 2
EC5 .معجلات معاييخ مدتػيات الأجػر مقارنة بالحج الأدنى للأجػر عمى السدتػى السحمي 
EC6  إجخاءات التػضيف السحمي، كندبة مػضفي الإدارة العميا الحيغ تع تعيشيع مغ السجتسع السحمي في

 كضائف العسميات السيسة لمسشذأة.
 رار الاقترادية غير السباشرة  الآ3

EC7  تصػيخ استثسارات البشية التحتية كالآثار الستختبة عمييا، كالخجمات التي يتع تقجيسيا أكلًا بغخض تحقيق
السشفعة العامة عغ شخيق الانخخا  في الأعساؿ التجارية أك الخيخية أك التبخعات التي تقجـ بذكل 

 شػعي مغ قبل السشذأة.
EC8 ر الاقترادية غيخ السباشخة كتػضيحيا كتقييع حجع أىسيتيا.فيع الآثا 

   مسارسات الذراء4
EC9 .ندبة الإنفاؽ عمى السػرديغ السحمييغ في كافة أماكغ التذغيل 

 
 

 رانياا: مؤشرات الأداء البيئي

 السؤشر                            الرمز
   السهاد1

EN1  أك الحجع. السػاد التي تدتخجـ مغ حيث الػزف 
EN2 .ندبة السػاد السدتخجمة التي يتع إعادة تجكيخىا عمى صػرة مػاد أكلية 

  الطاقة2
EN3 .الاستيلاؾ السباشخ لمصاقة مغ السرادر الخئيدية ليا 
EN4 .الاستيلاؾ غيخ السباشخ لمصاقة مغ السرادر الخئيدية ليا 
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EN5 عمى الكفاءة كشخؽ التذغيل. الصاقة التي تع تػفيخىا نتيجة لمتصػرات الحاصمة 

EN6 
السبادرات التي تدعى إلى تػفيخ الصاقة بفعالية لمسشتجات القائسة عمى الصاقة الستججدة كحجع مداىستيا في 

 تقميل متصمبات الصاقة.
EN7 .السبادرات الخامية إلى تخفيس الاستيلاؾ غيخ السباشخ لمصاقة كالشتائج الستحققة مغ ذلظ 

   الساء3
EN8 .حجع السياه السدحػبة مغ السرجر 
EN9 .مرادر السياه التي تتأثخ بذكل كبيخ بعسميات سحب السياه 

EN10 .ندبة ك جسالي حجع السياه التي يجخي إعادة استخجاميا كتجكيخىا 
   التشها البيهلهجي4

EN11 
شق السحسيات أك الأماكغ التي مػقع كمداحة الأراضي السسمػكة أك السدتأجخة أك السجارة أك تقع بالقخب مغ مشا

 تقع خارج السشاشق السحسية.ك تتستع بارتفاع في قيسة التشػع البيػلػجي 

EN12 
تػضيح الآثار اليامة للأنذصة كالسشتجات كالخجمات التي تتعمق بالتشػع البيػلػجي في الأماكغ السحسية 

 كالأماكغ الأخخى الستستعة بتشػع بيػلػجي مختفع.
EN13  الصبيعية التي يتع السحافطة عمييا أك استعادتيا.السحسيات 
EN14 .فيع الاستخاتيجيات كالإجخاءات الحالية كالخصا السدتقبمية، كتػضيح آثارىا عمى التشػع البيػلػجي 

  الإنبعارات5

EN15 
ردىا عجد الدلالات السػجػدة ضسغ القػائع التي حجدىا الاتحاد الجكلي لمسحافطة عمى الصبيعة كحساية مػا

 الستأثخة بشذا  السشذأة.
EN16 .غازات الاحتباس الحخاري كحجع الانبعاثات السباشخة كغيخ السباشخة الشاتجة عشو 
EN17 .حجع الانبعاثات غيخ السباشخة ذات العلاقة بغازات الاحتباس الحخاري 
EN18 يا.السبادرات اليادفة لمتخفيس مغ غازات الاحتباس الحخاري كما جخى تشفيحه مش 
EN19 .السػاد التي تداعج عمى ت كل شبقة الأكزكف مغ حيث الػزف 
EN20 .الانبعاثات التي تداعج عمى تمػث اليػاء مغ حيث الشػع كالحجع مثل غاز الشتخكجيغ كالكبخيت كغيخىا 
EN21 .حجع السياه التي يتع تفخيغيا مغ حيث الجػدة كالسكاف 

   الشفايات الدائمة والرمبة6
EN22 جسالي حجع السخمفات مغ حيث أنػاعيا ككيفية التخمز مشيا.إ 
EN23 .إجسالي كزف الشفايات مغ حيث الشػع كشخؽ التخمز الخاصة بو 

EN24 
 2،  1حجع السخمفات التي يتع نقميا أك استيخادىا أك ترجيخىا أك معالجتيا، كحدب ترشيف ملاحق بازؿ رقع )

 فزلًا عغ ندبة السخمفات التي يتع نقميا دكلياً.(، كالتي تعتبخ شجيجة الخصػرة 8،  3، 

EN25 
تحجيج قيسة التشػع البيػلػجي لمكائشات السائية كالسحسيات الستأثخة عشج قياـ السشذأة  بترخيف السياه كحجع كنػع 

 الحساية ليا.

EN26 
ػامل التي تدبب الزخر التشػع البيػلػجي كالسدصحات السائية كاليػية كالحجع كالحساية كما يتعمق بيا مغ الع
 بذكل كبيخ نتيجة لقياـ السشذأة بالتخمز مغ السياه.
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   السشتجات والخدمات7

EN27 .السبادرات التي تيجؼ إلى التخفيف مغ حجة الآثار البيئية الشاتجة عغ السشتجات كالخجمات كمجى تحقق ذلظ 
EN28 حيا حدب الفئة.ندبة السشتجات السباعة عمى مػاد التغميف التي يجخي استرلا 

  الامتثال8

EN29  العجد الإجسالي لمعقػبات كالمػائح البيئية غيخ السالية كالقيسة الشقجية لمغخامات العقػبات الشاتجة مغ عجـ الامتثاؿ
 لمقػانيغ كالأنطسة.

   الشقل9

EN30 باستخجاميا في عسمياتيا،  تػضيح الآثار البيئية السيسة لشقل السشتجات كالبزائع كالسػاد التي تقػـ السشذأة
 كأيزاً العسميات الخاصة بشقل العساؿ.

   عام10
EN31 .إجسالي الشفقات كالاستثسارات الستعمقة بحساية البيئة مغ حيث الشػع 

   التقييم البيئي لمسهرد11
EN32 .ندبة السػرديغ الججد الحيغ يتع فحريع كفخزىع مغ خلاؿ معايخ بيئية 
EN33 لآثار الدمبية الفعمية كالسحتسمة لمبيئة كالسحجدة في سمدمة التػريج.الافراح عغ ا 

   آليات الذكاوى البيئة12

EN34  الإبلاغ عغ العجد الإجسالي لمذكاكى حػؿ الآثار البيئية السقجمة عغ شخيق آليات التطمع الخسسية خلاؿ الفتخة
 التي تذسل التقخيخ.

 

 رالثاا: مؤشرات الأداء الاجتساعي

 السؤشر                              مزالر 
   مسارسات العسالة والعسل السشاسب1

   التهتيم1 1
LA1 .العجد الإجسالي لمسػضفيغ كندبة التعييشات الججيجة حدب الفئات العسخية كالجشذ 

LA2 
يغ يعسمػف بذكل جدئي السدايا التي تسشح لمسػضفيغ الحيغ يعسمػف بجكاـ كامل، كالتي لا يتع مشحيا لمسػضفيغ الح

 أك مؤقت في العسميات الأساسية لمسشذأة.
LA3 عػدة بعج الإجازة حدب نػع الجشذ.السعجلات كالعجد الإجسالي لمسػضفيغ الحيغ يحق ليع أخح إجازة كال 

   علبقات الإدارة والعسال2 1

LA4 ا إذا كاف قج تع ذكخىا في الاتفاقيات الحج الأدنى لسجة الإخصارات الستعمقة بالتغيخات التذغيمية السيسة، كم
 الاجتساعية.

   الرحة والدلبمة السيشية3 1
LA5  ندبة إجسالي القػى العاممة الستسثمة في المجاف الخسسية لإدارة صحة كسلامة العساؿ،  كالتي تداىع في تقجيع
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 السذػرة بذأف الرحة كالدلامة السيشية الخقابة عمييا.

LA6 
صابات كالأمخاض السيشية كالتغيب الستكخر مغ غيخ إشعار سابق،  ك جسالي الحػادث معجلات كأنػاع الإ

 الخصيخة الستعمقة بالعسل في كل مشصقة كحدب نػع الجشذ.
LA7 .العساؿ الحيغ يتعخضػف بجرجة كبيخة لخصخ الأمخاض ذات العلاقة بسيشيع 
LA8 تفاقيات الخسسية مع الشقابات التجارية.السػضػعات ذات الرمة بالرحة كالدلامة، كالتي تذسميا الا 

   التدريب والتعميم4 1
LA9 .معجؿ ساعات التجريب لكل مػضف في كل عاـ، كذلظ كفقاً لصبيعة عسمو كنػع جشدو 

LA10 
البخامج الستعمقة بإدارة السيارات كالتعمع مجى الحياة، كالتي تقػـ بجعع فخص التػضيف السدتسخة لمسػضفيغ 

 القياـ بإدارة نياية الخجمة الػضيفية. كتداعجىع عمى
LA11 .ندبة السػضفيغ الحيغ يتمقػف مخاجعات دكرية حػؿ الأداء كالتصػر الػضيفي 

   التشها وتكافؤ الفرص5 1

LA12 
ترشيف كتقديع السػضفيغ في كل فئة، كذلظ حدب الجشذ كالفئة العسخية كعزػية مجسػعة الأقمية، كالقياـ 

 كسة كغيخىا مغ مؤشخات التشػع.بتذكيل ىيئات لمحػ 
   السداواة بين الرجال والشداء في الأجهر6 1

LA13 .تكػف ندبة الخاتب الأساسي لمخجاؿ كالشداء، كذلظ حدب الفئة الػضيفية كالسػاقع الأساسية لمعسل 
   تقييم السهردين فيسا يخص العسالة7 1

LA14 ع باستخجاـ معاييخ مسارسة العسل.ندبة السػرديغ الججد الحيغ تع فخزىع كمخاجعتي 

LA15 
التأثيخات الدمبية الفعمية كالسحتسمة الخئيدية الشاتجة عغ مسارسات العسل في سمدمة التػريج كالإجخاءات الستخحة 

 بخرػص ذلظ.
   آلية الذكاوى من مسارسة السهتفين8 1

LA16 تيا عغ شخيق آليات الشطع الخسسية.عجد الذكاكى بخرػص مسارسات العسل،  كالتي تع تقجيسيا كمعالج 
   حقهق الاندان2

   الاستثسار1 2

HR1 
إجسالي كندبة عجد الاتفاقيات الاستثسارية التي تحتػي عمى البشػد الخاصة بحقػؽ الإنداف أك التي تجرس 

 ترشيف حقػؽ الإنداف.
HR2 .العجد الإجسالي لداعات تجريب السػضفيغ عمى سياسات حقػؽ الإنداف 

   عدم التسييز2 2
HR3 .العجد الإجسالي لعسميات التسييد كالتفخقة كالإجخاءات الستخحة حياليا 

   الحرية الشقابية والسفاوضة الجساعية3 2

HR4  العسميات السحجدة التي مغ السسكغ أف يتعخض مغ خلاليا أصحاب الحق في مسارسة حخية الخأي كالتفاكض
 التي تتخح لجعع تمظ الحقػؽ.الجساعي لخصخ كبيخ، كالإجخاءات 

   عسالة الأطفال4 2

HR5  العسميات التي تبشى عمى مخاشخ كبيخة في قزية عسالة الأشفاؿ كالإجخاءات الستخحة لمتقميل كالقزاء عمى
 عسالة الأشفاؿ.
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   العسل الجبري أو القدري 5 2

HR6 بخية كالإجخاءات الستخحة لمتخمز مشيا.العسميات التي تبشى عمى مخاشخ كبيخة كجسة في قزية العسالة الج 
   السسارسات الأمشية6 2

HR7  ندبة كعجد أفخاد الأمغ السجربيغ عمى إتباع كتصبيق سياسات السؤسدات السخترة بحقػؽ الإنداف أك
 الإجخاءات التي تتعمق بالعسميات ذات الرمة.

   حقهق الذعب الأصمية7 2
HR8 ياكات الستعمقة بحقػؽ الدكاف الأصمييغ كالإجخاءات الستخحة لمتقميل مشيا.العجد الإجسالي لمحػادث كالانت 

   التقييم8 2
HR9 .العجد الإجسالي لمعسميات التي خزعت لبشػد حقػؽ الإنداف كتقييع أثارىا 

   تقييم السهردين فيسا يتعمق بحقهق الاندان9 2
HR10 باستخجاـ معاييخ حقػؽ الإنداف. الشدبة السئػية لمسػرديغ الججد الحيغ تع اختيارىع 
HR11 .فيع الآثار الدمبية الفعمية كالسحتسمة اليامة لحقػؽ الإنداف في سمدمة التػريج كالإجخاءات الستخحة حياليا 

   آليات الذكاوى الستعمقة بحقهق الاندان10 2

HR12 ا، كذلظ عغ شخيق آلية التطمع عجد الذكاكى السدجمة كالستعمقة بحقػؽ الإنداف كالتي تست معالجتيا كحمي
 الخسسية.

   السجتسع3
   السجتسعات السحمية1 3

SO1 .الشدبة السئػية لمعسميات التي ليا تعامل مع السجتسع السحمي كتقييع أثخىا كالبخامج التشسػية الخاصة بيا 
SO2 حمية.العسميات التي تتزسغ تأثيخات سمبية فعمية كبيخة أك محتسمة عمى السجتسعات الس 

   مكافحة الفداد2 3
SO3 .العجد الإجسالي كالشدبة السئػية لمعسميات التي تع تقييسيا مغ حيث السخاشخ الستختبة عمى الفداد 
SO4 .تجريب العامميغ عمى الدياسات كالإجخاءات التي تتعمق بسكافحة الفداد 
SO5 .حالات الفداد السؤكجة كالإجخاءات الستخحة بحلظ الخرػص 

   الدياسة العامة3 3
SO6 .الإجسالي لقيسة التبخعات كالسداىسات العيشية إف كججت 

   الدمهك السشاىك لمسشافدة4 3

SO7  العجد الإجسالي للإجخاءات القانػنية الستخحة لمدياسات السشاىزة لمسشافدة كالسسارسات الاحتكارية كالشتائج
 الستختبة عمى تمظ الإجخاءات.

   الامتثال5 3
SO8 .القيسة الغخامات السالية كعجد العقػبات غيخ السالية الشاجسة عغ عجـ الاندجاـ مع المػائح كالقػانيغ 

   تقييم السهردين فيسا يتعمق بالآرار عمى السجتسع6 3
SO9 .الشدبة السئػية لمسػرديغ الججد الحيغ تع اختيارىع باستخجاـ السعاييخ ذات الأثخ عمى السجتسع 

SO10 ثار الدمبية الفعمية كالسحمية الشاجسة عغ الاختيار الخاش  لعجد مغ السػرديغ عمى السجتسع.فيع الآ 
   آليات الذكاوى الستعمقة بالآرار عمى السجتسع7 3
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SO11  العجد الإجسالي لمذكاكى كالجعاكى القزائية بخرػص الآثار الاجتساعية عمى السجتسع كالإجخاءات السقجمة

 لحلظ.
 السشتج  مدؤولية 4
   صحة العسيل وسلبمتو1 4

PR1 
الشدبة السئػية لفئات السشتجات كالخجمات السيسة التي يتع فييا تقييع آثار الرحة كالدلامة الستعمقة بيا بغخض 

 تحديشيا.

PR2 
العجد الإجسالي لحالات عجـ الامتثاؿ لمقػانيغ كالأنطسة الصػعية بخرػص صحة الآثار الستختبة عمى 

 الخجمات شػاؿ دكرة حياتيا.السشتجات ك 
   وضع العلبمات التجارية والسعمهمات عمى السشتجات والخدمات2 4

PR3 
شبيعة معمػمات السشتجات كالخجمات التي تتصمبيا إجخاءات السشذأة،  ككضع العلامات كالبصاقات التعخيفية 

 التي يجب التقخيخ عشيا.
PR4 قػاعج الخاصة بالإفراح عغ السعمػمات لمسشتجات.العجد الإجسالي لحالات عجـ التػافق مع ال 
PR5 .الشتائج التي تػصمت ليا الجراسات الاستقرائية كالتي تقيذ مجى الخضا 

   الاترالات التدهيقية3 4
PR6 .الإجسالي لمسبيعات الستعمقة بالسشتجات السحطػرة في بعس الأسػاؽ 

PR7 
كالسجكنات الصػعية بخرػص التدػيق، بسا في ذلظ الإعلانات العجد الإجسالي لحالات عجـ الامتثاؿ لمػائح 

 كالتخكيج كالجعاية مغ خلاؿ نػعية مغ الشتائج.
   خرهصية العسل4 4

PR8 .العجد الإجسالي لمذكاكى التي تتعمق بالأدلة الخاصة بانتياكات خرػصية العسيل كفقجاف بياناتو 
  الامتثال5 4

PR9 سالية الكبيخة الشاجسة مغ عجـ الالتداـ بالقػانيغ كالمػائح كالأنطسة الخاصة بتػريج القيسة الشقجية لمغخامات ال
 السشتجات كاستخجاميا.

 ( ,GRI 9100)السرجر: 
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 الذركات السدرجة في بهرصة فمدطين –( 4ممحق رقم )

 البريد الالكتروني اسم الذركة مدمدل
 قطاا البشهك

 ir@bankofpalestine.com بشظ فمدصيغ السحجكد 1

 www.qudsbank.ps بشظ القجس لمتشسية كالاستثسار 2

 www.islamicbank.ps البشظ الاسلامي الفمدصيشي 3

 info@aibnk.com البشظ الاسلامي العخبي 4

 www.tnb.ps البشظ الػششي 5

 www.pibbank.com بشظ الاستثسار الفمدصيشي 6

 www.pex.ps سػؽ فمدصيغ للأكراؽ السالية 7

 قطاا الرشاعة

 www.bpc.ps دكيةبيخزيت للأشخكة  1

 www.voic.ps مرانع الديػت الشباتيةشخكة  2

 www.jepharm.ps القجس لمسدتحزخات الصبيةشخكة  3

 www.aziza-ppc.com دكاجغ فمدصيغشخكة  4

 pharmacare@pharmacare_ltd.com دكيةدار الذفاء لرشاعة الأشخكة  5

 info@beitjalapharma.com بيت جالا لرشاعة الأدكيةشخكة  6

 info@gwmc.ps مصاحغ القسح الحىبيشخكة  7

 info@apcpaints.ps العخبية لرشاعة الجىاناتالذخكة  8

 inform@jerucig.com سجايخ القجسشخكة  9

 -الألسشيػـ كالبخكفيلات  لرشاعة الػششيةشخكة  10
 نابكػ

napco@napco.ps 

 info@nci.ps لرشاعة الكختػف  شخكة الػششية 11

 ppic@palnet.com فمدصيغ لرشاعات المجائغشخكة  11

 alshark_electrodes@yahoo.com لكتخكدمرشع الذخؽ للإشخكة  12

 قطاا التأمين

 pal.com-nic@nic التأميغ الػششيةشخكة  1

 trustwb@palnet.com لمتأميغ العالسيةتخست شخكة  2

 pal.ps-pic@pic فمدصيغ لمتأميغكة شخ  3

 pal.com-info@gui العالسية الستحجة لمتأميغشخكة  4

 psins-nfo@altakaful. التكافل الفمدصيشية لمتأميغشخكة  5
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 البريد الالكتروني اسم الذركة مدمدل
 info@ahlia.ps ىمية لمتأميغالسجسػعة الأشخكة  6

 info@mashreqins.com السذخؽ لمتأميغشخكة  7

 قطاا الاستثسار

 padicojo@padicojo.com فمدصيغ لمتشسية كالاستثسارشخكة  1

 apic@apic.com.jo آيبظ -العخبية الفمدصيشية للاستثسار الذخكة  2

 ir@sanad.ps سشج لمسػارد الإنذائيةشخكة  3

 piico@palnet.com فمدصيغ للاستثسار الرشاعيشخكة  4

 info@prico.ps فمدصيغ للاستثسار العقاري شخكة  5

 info@uci.ps كالاستثسار للإعسارالاتحاد شخكة  6

 pidcopal@yahoo.com الفمدصيشية للاستثسار كالانساءالذخكة  7

 iyad.abdo@jerucig.com السدتثسخكف العخبشخكة  8

 info@aqariya.ps العقارية التجارية للاستثسارالذخكة  9

 jrei@palnet.com القجس للاستثسارات العقاريةشخكة  10

 قطاا الخدمات

 ir@paltelgroup.ps الاترالات الفمدصيشيةشخكة  1

 info@ooredoo.ps مػبايل الػششية الفمدصيشية للاترالاتشخكة  2

 info@pec.ps الفمدصيشية لمكيخباءالذخكة  3

 pal.com-nic@nic بخاج الػششيةشخكة أ 4

 ramallah_rsr@yahoo.com مرايف راـ هشخكة  5

 hotels@palnet.com السؤسدة العخبية لمفشادؽ 6

 pal.org-info@nsh مخكد نابمذ الجخاحي التخرري 7

 info@wassel.ps المػجدتيةلمتػزيع كالخجمات  الذخكة الفمدصيشية 8

 www.akarat.ps باؿ عقار لتصػيخ كادارة العقاراتشخكة  9

 info@globalcom.ps جمػباؿ كػـ للاترالاتشخكة  10

 jrei@palnet.com العخبية العقارية السؤسدة 11
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