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العقل والجسم فً خفض أعراض علاج فعالٌة برنامج إرشادي قائم على نموذج 
اضطراب ضغط ما بعد الصدمة وتعزٌز التسامح مع الذات لدى ضحاٌا الصدمات من 

 النساء السورٌات اللاجئات إلى الأردن

 إعداد

 هاجر عبد الجلٌل سكارنه

 المشرف

 الدكتورة سعاد منصور غٌث 

 الملخص

ى استقصاء فاعلٌة برنامج إرشاد جمعً قائم على نموذج العقل والجسم فً هدفت الدراسة إل

وتعزٌز التسامح مع الذات لدى عٌنة النساء  ،خفض أعراض اضطراب ضغط ما بعد الصدمة

( سٌدة سورٌة ٌعانٌن 27السورٌات ضحاٌا الصدمات اللاجئات إلى الأردن، شارك فً الدراسة )

المستفٌدات من خدمات معهد العناٌة بصحة من  مة،من أعراض اضطراب ضغط ما بعد الصد

الأسرة/ مؤسسة نور الحسٌن، تطوعن للاشتراك فً البرنامج الإرشادي. تم توزٌع المشاركات 

ا إلى مجموعتٌن متكافئتٌن، واحدة تجرٌبٌة )ن= ًٌ (. للإجابة 15(، والثانٌة ضابطة )ن = 12عشوائ

مج إرشادي مبنً على نموذج العقل والجسم، وتطبٌقه الدراسة قامت الباحثة بتطوٌر برنا أسئلةعن 

( 120 إلى 90جلسة تراوحت مدتها ما بٌن ) (15على أفراد المجموعة التجرٌبٌة، على مدار )

دقٌقة، ولمدة شهرٌن، إضافة إلى تطبٌق مقٌاس اضطراب ضغط ما بعد الصدمة ومقٌاس التسامح 

بطة، قبل تطبٌق البرنامج، وبعد الانتهاء منه، مع الذات على أفراد المجموعتٌن التجرٌبٌة والضا

أظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائٌة بٌن درجات أفراد  وبمتابعة بعد شهر.

اضطراب ضغط  ًمقٌاسوالأبعاد الفرعٌة ل ،الدرجة الكلٌةالمجموعتٌن التجرٌبٌة والضابطة على 

مما  ،ولصالح أفراد المجموعة التجرٌبٌةما بعد الصدمة والتسامح مع الذات، على القٌاس البعدي 

ٌشٌر إلى فعالٌة البرنامج الإرشادي المستخدم فً خفض أعراض اضطراب ضغط ما بعد 

الصدمة، وتعزٌز التسامح مع الذات، كما أشارت نتائج قٌاس المتابعة إلى المحافظة على النتائج 

لى الدرجة الكلٌة والأبعاد الفرعٌة من توقف البرنامج الإرشادي، عبعد شهر  التً تم التوصل إلٌها

 لمقٌاسً اضطراب ضغط ما بعد الصدمة، والتسامح مع الذات.

، اضطراب ضغط ما بعد الصدمة، موذج العقل والجسم: برنامج إرشادي، نالكلمات المفتاحٌة

 للاجئات السورٌات.ا ،ضحاٌا الصدمات ،التسامح مع الذات
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ABSTRACT 

‌The purpose of this study was to examine the effectiveness of a group-counseling 

program based on Mind and Body Model in reducing symptoms of Posttraumatic Stress 

Disorder (PTSD) and promoting self-forgiveness among a sample of trauma victims of 

Syrian refugees women in Jordan. The study included (27) Syrian women suffering 

from (PTSD), all were beneficiaries of Noor Al Hussein foundation services. The 

participants were randomly distributed into two groups: experimental (n=12) and 

control (n=15). In order to answer the question of the study, the researcher developed a 

group-counseling program based on Mind and Body Model, applied on experimental 

group, through (15) sessions, each lasting form (90-120) minutes through two months, 

in addition to implementing (PTSD) scale and self-Forgiveness scale, pre, post, and one 

month of follow up. 

           The results of the study indicated that there were significant statistical 

differences at (α‌=0.05) between the degree of experimental group and the control group 

on total score, and on all dimensions of  PTSD scale, and self-Forgiveness scale, in  

favor of experimental group in the post-test, which indicated the effectiveness of the 

group-counseling program in reducing PTSD symptoms and self-forgiveness In  

addition to that, follow-up results indicated the maintaining of the results related to the 

effectiveness of the program after one-month of program closing, on follow-up test  of ( 

PTSD) scale and self-Forgiveness scale 

 Key words: Group Counseling Program, Mind and Body, Post Traumatic Stress 

Disorder, Self-Forgiveness, Trauma Victims, refugees Women. 
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 قائمة المحتوٌات

 الصفحة الموضوع

 ب قرار لجنة المناقشة

 ج الإهداء

 د الشكر والتقدٌر

 و قائمة المحتوٌات

 ح قائمة الجداول

 ي قائمة الملاحق

 ك قائمة الاختصارات

 ل الملخص باللغة العربٌة

 الفصل الأول: مشكلة الدراسة وأهمٌتها

 2 المقدمة

 4 مشكلة الدراسة وأسئلتها

 6 فرضٌات الدراسة

 7 أهمٌة الدراسة

 8 هدف الدراسة

ٌّرات الدراسة  9 التعرٌفات النظرٌة والإجرائٌة لمتغ

 11 حدود الدراسة ومحدداتها

 الثانً: الإطار النظري والدراسات السابقةالفصل 

 14 الإطار النظريّ 

 49 الدراسات السابقة 

 56 التعقٌب على الدراسات السابقة 

 الفصل الثالث: الطرٌقة والإجراءات

 59 أفراد الدراسة 

 62 أدوات الدراسة

 74 تصمٌم الدراسة
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 الصفحة الموضوع

ٌّرات الدراسة  75 متغ

 75 المعالجة الإحصائٌة

 75 ت الدراسة إجراءا

 الفصل الرابع: نتائج الدراسة

 78 النتائج المتعلقة بالفرضٌة الأولى

 81 النتائج المتعلقة بالفرضٌة الثانٌة

 83 النتائج المتعلقة بالفرضٌة الثالثة

 85 النتائج المتعلقة بالفرضٌة الرابعة

 الفصل الخامس: مناقشة النتائج والتوصٌات

 88 قة بالفرضٌة الأولىمناقشة النتائج المتعل

 93 مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضٌة الثانٌة

 94 مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضٌة الثالثة

 95 مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضٌة الرابعة

 96 التوصٌات المقترحات

 97 المراجعالمصادر وقائمة 

 109 الملاحق

 164 الملخص باللغة الإنجلٌزٌة
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الفروق لمقٌاسً )ضغط ما بعد الصدمة والتسامح مع 

، الذات( فً القٌاس القبلً تعزى لمتغٌر المجموعة )تجرٌبٌة

 ضابطة(

62 

3 
الفقرات الأصلٌة لمقٌاس اضطراب ضغط ما بعد الصدمة 

 والتعدٌل علٌها وفق توجٌهات المحكمٌن
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معاملات ارتباط فقرات أبعاد مقٌاس ضغط ما بعد الصدمة 

 بالدرجة الكلٌة للبعد الذي تنتمً له، والدرجة الكلٌة للمقٌاس
65 

5 
ة بطرٌقتً معاملات ثبات مقٌاس ضغط ما بعد الصدم

 التطبٌق وإعادة التطبٌق والاتساق الداخلً
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6 
توزٌع فقرات مقٌاس اضطراب ضغط ما بعد الصدمة على 

 أبعاد المقٌاس
67 

7 
تصنٌفات شدة الأعراض فً اضطراب ضغط ما بعد 
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فقرات مقٌاس التسامح مع الذات بصورتها الأولٌة والتعدٌل 
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9 
ت ارتباط فقرات مقٌاس التسامح مع الذات مع البعد معاملا
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69 

 70 توزٌع فقرات مقٌاس التسامح مع الذات على أبعاد المقٌاس 10
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معاملات الثبات لمقٌاس التسامح مع الذات بطرٌقتً 
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IMC International Medical Corps 
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 الإهداء

 تإلى مً فتخ ...ّالعين التي عَضت علٙ صاحتي ...ميَا عظمٕ ّقْتٕ إلى ىبض الكلب التي اعتنز

 عنضٍا.في مٕ أطال الله أ :قلب الحياٌ ...الأبْاب بالزعاٛ

 :ٕأجلمً ، ّبشل الهجير شبابُ، ّأصٍل أٓامُ، ّأجَز طماىُ الشٖ أفيٙ...ّعيز ظَضٖ ...تاج صأعٕإلى 

 أبٕ أطال الله عنضِ.

، ّؼنلْا الهجير في عبٔل تشلٔل ّطصعْا الأمل بين جْانحٕ ،أضاّٛا لٕ الطضٓل خْاتٕ الشًٓأّ أخْتٕ

ٍٛ.ّع أمامٕ، فلَه نل الحب ّالتكزٓض، راعٔ٘ الله أٌ ٓعٔيني في تعْٓضَه لما بشلِْ مً جَزٍنل صعب   يا

الطاق٘ الإيجابٔ٘  ّىبع،نٝٔب٘  أشٔاٛ ععٔزٗ ػعلني ابتغه حٔينا تبزّ الحٔاٗ فيمً تضنت  إلى

 عبير عهاصىُ. :طّج٘ الأذ ّابي٘ العه ،لعطاٛاّّالحناس 

الشٖ فاصقيا ظغزِ ّلهً صّحُ التْاق٘ المتألك٘ ما طالت معٕ  ..ّالضزٓل الضزّم ...الأٓاوإلى أخٕ مً 

 لت المضحْو بإسٌ الله عزٖ الغهاصىُ.أٓينا حللت ّاصؼ

الطضٓل الضخٔح في  تلَننيّناىت البْصل٘ التي  ،لحعات الغكْطفي لٕ ٓز المغاعزٗ  تإلى مً مز

 صيما الػٔصاٌ. ٗالزنتْص :الْقت المعله

الفضل في  لهه ناٌ ًٓشال ،ّالعه الضاٜز عبز الضطام الغهاصىُ ،الزنتْص محنز ىْص شضقٕ ّابيُإلى العه 

 طضٓل اليجاح.في  أخضٚ ّلا ْٓجز مغتخٔل  اأٌ للخٔاٗ طضقً هّعضفت مً خلاله ،ٕ إلى الأماورفع

ًّٛإلى نل مً علنني حضف أعاتشتٕ الهضاو  ًٛ إلى طلاب العله طملا  .ّٖمً عاص علٙ خطا ّأصزقا

ّٕ ّلهل شدط قضٓب أّ بعٔز عاٍه في رعنٕ المعيْٖ  الشٖ عاعزىٕ علٙ إنجاط ٍشِ ّالعلن

 أّ ميخني رعْٗ صارق٘ في ظَض الػٔب، فجظاٍه الله عني نلَ خير.الأطضّح٘ 
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 الصهض ّالتكزٓض

الكله، عله الإىغاٌ ما لم ٓعله، ّأصلٕ ّأعله علٙ خير مً تعله ّعنل بالحنز لله الشٖ عله 

 ّعله عٔزىا محنز صلٙ الله علُٔ ّعله.

ُْل الضَّعْلُ صَلٙ الله علُٔ ّعَلَّهَ:" مًَ قَال ج ِٛ" أما بعز: ٓك ُُ خيًرا، فكز أبلؼ في الجَّيا ظانُه اللّ

 ّقالّ صَلَّٙ اللُّ علُٔ ّعَلَّه:" لا ٓصهض اللَُّ مًَ لا ٓصهض الياسَ"

ًّ الله علٕ بإتماو أطضّح ، ّالتي أعال الله أٌ يجعلَا علنًا ىافعًا، فإىٕ أشهضِ عظ تيبعز أٌ م

ما بٔيَنا، ٍْ ّحزِ ّملٛ ت ّالأصض ا ملٛ الغناّأبّجل علٙ ععٔه عطآاِ ّجظٓل فضلُ، شهضًا ط

 لُ الفضل في إتماو ٍشِ الاطضّح٘، فلو صبٕ عجزت، ّعلٔو تْنلت، ّبو اَميت.

ّلا ٓغعني بعز إتماو ٍشِ الأطضّح٘ إلا أتكزو بْافض الصهض ّالعضفاٌ إلى مصضفتي العظٓظٗ 

ّنلٕ لها  ،ا الْفاّٛفي ىفغٕ له ،التي مزت لٕ ٓز العطاٛ فأعطت بغداٛ ،غٔح ميضْص ععار ٗالزنتْص

 الأفضل. يخضج ٍشا العنل بالضْصٗعلٙ نل ما قزمتُ لٕ حتٙ  ،تكزٓضالفتداص ّالامتياٌ ّالاالجياٛ ّ

أّ تصجٔع ممتي٘ لُ جزًا  ،أّ مغاعزٗ ،بعله ّٕعللم ٓبدل إلى مً  ّمعلنًا... اناٌ أبًإلى مً 

 .الزنتْص حغين الصضعُ :ّجزًا ّجزًا

لكبْلهه مياقص٘  المياقص٘،الصهض ّالتكزٓض إلى الأعاتشٗ أعضاٛ لجي٘ ننا ٓغعزىٕ التكزو ظظٓل 

ٍشِ الأطضّح٘، ّعلٙ ما عٔكزمِْ مً تْجَٔات ّملاحعات عتغَه في إثضاٛ الأطضّح٘ ّػْٓزٍا، 

ّتكزٓضٖ  أرّات الزصاع٘، ّمع ّافض شهضّٖالصهض المْصْل لجنٔع الأعاتشٗ اللشًٓ عاٍنْا في ؼهٔه 

 .امج الاصشارٖ الجنعٕفي البرى للنصاصنات

ميَه العظو ّالأصضاص  تعلنتالتدضط الشًٓ  طملاٛ الجظٓل إلى أتكزو بالصهضٓغعزىٕ أٌ  ننا

 ،مَا البْالٔظ ّٗالزنتْص ،ّالزنتْصٗ صابضًٓ الحلالم٘ ،الزنتْص فضحاٌ العجناٌشنض الب طضٓكٕ أخطلإننال 

 .ّالحبٔب٘ مضاو بني مضطفٙ، ايماٌ العلٕ ّٗالزنتْص
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المصجع٘  َهّىعضات ،نلناتَه الزاعن٘إلى أىاس صافكتني تكزو غالط شهضٖ ّتكزٓضٖ ّننا أ

 ٌ، ّالغٔزٗ أصّٚ اليصاش.ّالغٔزٗ صاىٔا شعبا الحٔاصٖعضٓب  الغٔزّٗغطاش٘، الغٔزٗ مَا 

نْارص معَز العيآ٘ بضخ٘ الاعضٗ / مؤعغ٘ ىْص الحغين الشًٓ لم ّنل الصهض ّالامتياٌ لهاف٘ 

 ّعلٙ صأعَه المزٓض العاو الزنتْص إبضأٍه عكل. ،تصجٔعٕ ّمغاىزتٕ ّرعنٕ ْٓمًا عً ٓفترّا

إلى نارص راص الْفام الاعضٖ نل الصهض ّالتكزٓض ّالامتياٌ علٙ الزعه اليفغٕ الشٖ ميختْىٕ 

 ُ.زٓضٗ الزاص الفاضل٘ ابتَال اعتٔتّعلٙ صأعَه م ،إٓاِ

ي٘ جزًا لهه علٙ المْاقف اليبٔل٘ إلى نْارص مضنظ العكل ّالجغه بفضعٔ٘ ّاشيطً ّغظٗ ممت

 ّالجنٔل٘ التي لا تفاصم سانضتٕ ابزًا.

ناٌ لهه الفضل الهبير في  الشًٓننا أتكزو بععٔه الصهض ّالامتياٌ إلى جمٔع أفضار اعضتٕ 

 رعنٕ للإنجاط ٍشِ المضحل٘.

إلى ّالإصضاص ّالمجابضٗ ّعاٍه في ّصْلٕ  الأملطصع في قلبي  شهضًا عجه الغناٛ لهل شدط

ٌّّإلى مً شَز  ،ٍيا صعْل الله، تأرب بأرب الكضاٌَ الهضٓه، ّتمغو عبلُ ّىْصِ  محنز لا إلُ إلا الله بلأ

ًٛ لأعكامُ ّاليجاٗ في اتّباعُ، ّأتبع ّاقتزٚ بالضعْل الأمين، أنضو الخلل  المبين، ّجعل مً الكضاٌَ شفا

 ه غير ّإحغاٌ إلى ْٓو الزًٓ.أجمعين محنز الأمين ّاَلُ ّأصخابُ الػض المٔامين ّمً تبعَ

 اللَه اجعل ٍشا العنل خالضًا لْجَو الهضٓه، 

 اللَه اَمين ّاَخض راعْىا أٌ الحنز لله صب العالمين.
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 قائمة المحتوٌات

 الصفحة الموضوع

 ب قرار لجنة المناقشة

 ج الإهداء

 د الشكر والتقدٌر

 و قائمة المحتوٌات

 ح قائمة الجداول

 ي قائمة الملاحق

 ك قائمة الاختصارات

 ل الملخص باللغة العربٌة

 الفصل الأول: مشكلة الدراسة وأهمٌتها

 2 المقدمة

 4 مشكلة الدراسة وأسئلتها

 6 فرضٌات الدراسة

 7 أهمٌة الدراسة

 8 هدف الدراسة

ٌّرات الدراسة  9 التعرٌفات النظرٌة والإجرائٌة لمتغ

 11 حدود الدراسة ومحدداتها

 الثانً: الإطار النظري والدراسات السابقةالفصل 

 14 الإطار النظريّ 

 49 الدراسات السابقة 

 56 التعقٌب على الدراسات السابقة 

 الفصل الثالث: الطرٌقة والإجراءات

 59 أفراد الدراسة 

 62 أدوات الدراسة

 74 تصمٌم الدراسة
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 الصفحة الموضوع

ٌّرات الدراسة  75 متغ

 75 المعالجة الإحصائٌة

 75 ت الدراسة إجراءا

 الفصل الرابع: نتائج الدراسة

 78 النتائج المتعلقة بالفرضٌة الأولى

 81 النتائج المتعلقة بالفرضٌة الثانٌة

 83 النتائج المتعلقة بالفرضٌة الثالثة

 85 النتائج المتعلقة بالفرضٌة الرابعة

 الفصل الخامس: مناقشة النتائج والتوصٌات

 88 قة بالفرضٌة الأولىمناقشة النتائج المتعل

 93 مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضٌة الثانٌة

 94 مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضٌة الثالثة

 95 مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضٌة الرابعة

 96 التوصٌات المقترحات

 97 المراجعالمصادر وقائمة 

 109 الملاحق

 164 الملخص باللغة الإنجلٌزٌة
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 ئمة الجداولقا

 الصفحة عنوان الجدول الرقم

1 
البٌانات الدٌموغرافٌة للمشاركات فً المجموعتٌن 

 التجرٌبٌة والضابطة
60 

2 

( لفحص دلالة Mann- Whitney Testنتائج اختبار )

الفروق لمقٌاسً )ضغط ما بعد الصدمة والتسامح مع 

، الذات( فً القٌاس القبلً تعزى لمتغٌر المجموعة )تجرٌبٌة

 ضابطة(

62 

3 
الفقرات الأصلٌة لمقٌاس اضطراب ضغط ما بعد الصدمة 

 والتعدٌل علٌها وفق توجٌهات المحكمٌن
64 

4 
معاملات ارتباط فقرات أبعاد مقٌاس ضغط ما بعد الصدمة 

 بالدرجة الكلٌة للبعد الذي تنتمً له، والدرجة الكلٌة للمقٌاس
65 

5 
ة بطرٌقتً معاملات ثبات مقٌاس ضغط ما بعد الصدم

 التطبٌق وإعادة التطبٌق والاتساق الداخلً
66 

6 
توزٌع فقرات مقٌاس اضطراب ضغط ما بعد الصدمة على 

 أبعاد المقٌاس
67 

7 
تصنٌفات شدة الأعراض فً اضطراب ضغط ما بعد 

 الصدمة
67 

8 
فقرات مقٌاس التسامح مع الذات بصورتها الأولٌة والتعدٌل 

 الذي تم علٌها
68 

9 
ت ارتباط فقرات مقٌاس التسامح مع الذات مع البعد معاملا

 الذي تنتمً إلٌه والمقٌاس ككل
69 

 70 توزٌع فقرات مقٌاس التسامح مع الذات على أبعاد المقٌاس 10

11 
معاملات الثبات لمقٌاس التسامح مع الذات بطرٌقتً 

 الاختبار وإعادة الاختبار والاتساق الداخلً
70 

12 
 القائم على نموذجج الإرشاد الجمعً ملخص جلسات برنام

 العقل والجسم
73 

13 

المتوسطات الحسابٌة والانحرافات المعٌارٌة لأبعاد مقٌاس 

ضغط ما بعد الصدمة )البرنامج الإرشادي القائم على 

نموذج العقل والجسم( فً القٌاسٌن القبلً والبعدي تبعا 

 للمجموعة )تجرٌبٌة، ضابطة(

79 
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 الصفحة عنوان الجدول الرقم

14 

( لفحص دلالة Mann- Whitney Testنتائج اختبار )

الفروق لمقٌاس )ضغط ما بعد الصدمة وأبعاده( فً القٌاس 

 البعدي تعزى لمتغٌر المجموعة )تجرٌبٌة، ضابطة(

80 

15 

المتوسطات الحسابٌة والانحرافات المعٌارٌة لأبعاد مقٌاس 

التسامح مع الذات )البرنامج الإرشادي القائم على نموذج 

ً القٌاسٌن القبلً والبعدي تبعًا للمجموعة العقل والجسم( ف

 )تجرٌبٌة، ضابطة(

81 

16 

( لفحص دلالة Mann- Whitney Testنتائج اختبار )

الفروق لمقٌاس )التسامح مع الذات وأبعاده( فً القٌاس 

 البعدي تعزى لمتغٌر المجموعة )تجرٌبٌة، ضابطة(

82 

17 

رجات أفراد المتوسطات الحسابٌة والانحرافات المعٌارٌة لد

المجموعة التجرٌبٌة على مقٌاس ضغط ما بعد الصدمة 

الكلً وأبعاده )البرنامج الإرشادي القائم على نموذج العقل 

 لمتغٌر القٌاس )البعدي، المتابعة( والجسم( تعزى

83 

18 

( للعٌنات المترابطة Wilcoxonنتائج اختبار وٌلكوكسون )

الصدمة لفحص دلالة الفروق لمقٌاس )ضغط ما بعد 

وأبعاده( فً المجموعة التجرٌبٌة تعزى لمتغٌر القٌاس 

 )البعدي، المتابعة(

84 

19 

المتوسطات الحسابٌة والانحرافات المعٌارٌة لدرجات أفراد 

المجموعة التجرٌبٌة على مقٌاس التسامح مع الذات الكلً 

وأبعاده )البرنامج الإرشادي القائم على نموذج العقل 

 ٌر القٌاس )البعدي، المتابعة(لمتغ والجسم( تعزى

85 

20 

 

( للعٌنات المترابطة Wilcoxonنتائج اختبار وٌلكوكسون )

لفحص دلالة الفروق لمقٌاس )التسامح مع الذات وأبعاده( 

فً المجموعة التجرٌبٌة تعزى لمتغٌر القٌاس )البعدي، 

 المتابعة(

86 
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 قائمة الملاحق

 الصفحة عنوان الملحق الرقم

 110 ج الإرشادي القائم على نموذج العقل والجسمالبرنام  .1

 152 قائمة أسماء لجنة التحكٌم أداتٌن الدراسة  .2

 153 قائمة أسماء لجنة تحكٌم البرنامج الإرشادي  .3

البٌانات الدٌموغرافٌة للمشاركات فً المجموعتٌن التجرٌبٌة   .4

 والضابطة

154 

 155 مقٌاس اضطراب ضغط ما بعد الصدمة بصورته الأولٌة  .5

 157 مقٌاس اضطراب ضغط ما بعد الصدمة بصورته النهائٌة  .6

 158 مقٌاس التسامح مع الذات بصورته الأولٌة  .7

 160 مقٌاس التسامح مع الذات بصورته النهائٌة  .8

 162 كتاب تسهٌل المهمة  .9

 163 تقرٌر ضبط جودة التحلٌل الإحصائً  .10
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 قائمة الاختصارات

 

 اٌىٍّخ اٌّخزظشح الاخزظبس

WHO World Health Organization 

MBM Mind and body Model 

APA American Psychiatric Association 

PTSD Posttraumatic Stress Disorders 

UNHCR United Nations High Commissioner for Refugees 

DSM Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders 

ECG Electrocardiography 

EEG Electroencephalography 

SIT Stress Inoculation Training 

CPT Cognitive processing therapy 

EMDR Eye Movement Desensitization and Reprocessing 

IMC International Medical Corps 
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العقل والجسم فً خفض أعراض علاج فعالٌة برنامج إرشادي قائم على نموذج 
اضطراب ضغط ما بعد الصدمة وتعزٌز التسامح مع الذات لدى ضحاٌا الصدمات من 

 النساء السورٌات اللاجئات إلى الأردن

 إعداد

 هاجر عبد الجلٌل سكارنه

 المشرف

 الدكتورة سعاد منصور غٌث 

 الملخص

ى استقصاء فاعلٌة برنامج إرشاد جمعً قائم على نموذج العقل والجسم فً هدفت الدراسة إل

وتعزٌز التسامح مع الذات لدى عٌنة النساء  ،خفض أعراض اضطراب ضغط ما بعد الصدمة

( سٌدة سورٌة ٌعانٌن 27السورٌات ضحاٌا الصدمات اللاجئات إلى الأردن، شارك فً الدراسة )

المستفٌدات من خدمات معهد العناٌة بصحة من  مة،من أعراض اضطراب ضغط ما بعد الصد

الأسرة/ مؤسسة نور الحسٌن، تطوعن للاشتراك فً البرنامج الإرشادي. تم توزٌع المشاركات 

ا إلى مجموعتٌن متكافئتٌن، واحدة تجرٌبٌة )ن= ًٌ (. للإجابة 15(، والثانٌة ضابطة )ن = 12عشوائ

مج إرشادي مبنً على نموذج العقل والجسم، وتطبٌقه الدراسة قامت الباحثة بتطوٌر برنا أسئلةعن 

( 120 إلى 90جلسة تراوحت مدتها ما بٌن ) (15على أفراد المجموعة التجرٌبٌة، على مدار )

دقٌقة، ولمدة شهرٌن، إضافة إلى تطبٌق مقٌاس اضطراب ضغط ما بعد الصدمة ومقٌاس التسامح 

بطة، قبل تطبٌق البرنامج، وبعد الانتهاء منه، مع الذات على أفراد المجموعتٌن التجرٌبٌة والضا

أظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائٌة بٌن درجات أفراد  وبمتابعة بعد شهر.

اضطراب ضغط  ًمقٌاسوالأبعاد الفرعٌة ل ،الدرجة الكلٌةالمجموعتٌن التجرٌبٌة والضابطة على 

مما  ،ولصالح أفراد المجموعة التجرٌبٌةما بعد الصدمة والتسامح مع الذات، على القٌاس البعدي 

ٌشٌر إلى فعالٌة البرنامج الإرشادي المستخدم فً خفض أعراض اضطراب ضغط ما بعد 

الصدمة، وتعزٌز التسامح مع الذات، كما أشارت نتائج قٌاس المتابعة إلى المحافظة على النتائج 

لى الدرجة الكلٌة والأبعاد الفرعٌة من توقف البرنامج الإرشادي، عبعد شهر  التً تم التوصل إلٌها

 لمقٌاسً اضطراب ضغط ما بعد الصدمة، والتسامح مع الذات.

، اضطراب ضغط ما بعد الصدمة، موذج العقل والجسم: برنامج إرشادي، نالكلمات المفتاحٌة

 للاجئات السورٌات.ا ،ضحاٌا الصدمات ،التسامح مع الذات
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 اٌفظً الأٚي

 خٍف١خ اٌذساعخ ٚأ١ّ٘زٙب
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 اٌفظً الأٚي

 أ١ّ٘زٙبخٍف١خ اٌذساعخ ٚ

 خاٌّمذِ

ح‌ُظؤػ٤َٛخ‌حُٔزخَٗ‌ػ‌٠ِك٤خس‌حُزَ٘،‌ٖٓ‌ه٬ٍ‌ ًَ ُوي‌حُىحى‌ح٫ٛظٔخّ‌رظيه٬ص‌حُٜلش‌حُؼخٓش‌ٗظ

طئػَ‌ٓـٔٞػش‌ٖٓ‌ح٩ؿَحءحص‌حُظ‌٢طؼَٔ‌ػ‌٠ِطؼ٣ِِ‌ٝاٗؼخٕ‌حُٜلش،‌ٝحُٞهخ٣ش‌ٖٓ‌ًَ‌ٓخ‌٣ٌٖٔ‌إٔ‌

حُٞهخ٣ش‌ح٤ُٝ٧ش‌حُظ‌٢طٔظٜيف‌‌ص‌ػ‌٠ِػ٬ع‌ٓٔظ٣ٞخص:٣ٌٖٝٔ‌إٔ‌طٌٕٞ‌ٌٛٙ‌حُظيه‌٬،ٌٛٙ‌حُلخُش‌ػ٠ِ

‌ ‌ح٩ٛخرش ‌ٝحُظ‌٢طؼَٔ‌ػ‌٠ِحُظو٤َِ‌ٖٓ‌كَٛش ‌حُٔـظٔغ، ‌أكَحى ‌حُؼخ٣ٞٗش‌رخ٫ٟطَحدًخكش ‌ٝحُٞهخ٣ش ،

ٍ‌حٌُ٘ق‌حُٔزٌَ،‌ٝحُلي‌ٖٓ‌طويّ‌ٖٓ‌ه‌٬ٟطَحدرخ‌٫حُظ‌٢طٔظٜيف‌ح٧ٗوخٙ‌حُٔؼ٤َٟٖ‌ُ٪ٛخرش

‌حُيٍؿشٟطَحدأػَحٝ‌ح٩ ٖٓ‌ ‌حُٞهخ٣ش ‌أٓخ ،‌‌ٖٓ‌ ‌٣ؼخٕٗٞ ‌ح٧ٗوخٙ‌ح٣ٌُٖ ‌ٓؼخُـش ‌كظَ٘ٔ حُؼخُؼش

‌.ٜٓ٘خ،‌ٝحُؼَٔ‌ػ‌٠ِحُلي‌ٟطَحرخصح٧

‌حُـْٔ‌ ‌ٛلش ‌ػ٠ِ ‌٣وظَٜ ٫‌ ‌حُٜلش ‌ٓلّٜٞ ّٕ ‌حُٜلش‌‌خكظزؼً‌‌؛ا ‌ٓ٘ظٔش ‌ُظؼ٣َق

‌ ‌ٝحُؼخك٤ش‌World Health Organization (WHO)حُؼخ٤ُٔش ‌حَُكخٙ ٖٓ‌ ‌كخُش ‌ك٢ٜ ‌ُِٜلش

‌رخ٩ٟخكش‌‌ظٔخػ٤ش‌ًخِٓش،‌٤ُٝٔض‌ٓـَىٝحُؼو٤ِش‌ٝح٫ؿ‌،ٝحُ٘ل٤ٔش‌،حُزي٤ٗش ؿ٤خد‌حَُٔٝ‌أٝ‌حُؼـِ،

‌حُظؼخَٓ‌ ‌أٝ ‌ح٫كظ٤خؿخص‌ٝطـ٤٤َ‌حُز٤جش ‌ػ‌٠ِطلو٤ن‌حُطٔٞكخص‌ٝطِز٤ش ‌حُٔـٔٞػش ‌أٝ ‌حُلَى ا‌٠ُهيٍس

‌حُظ٣‌٢يٍى‌ ‌كخُش‌ٖٓ‌حَُكخ٤ٛش ‌رؤٜٗخ ‌طٞٛق‌حُٜلش ‌ًٔخ ‌ٝحُظ‌٢طٌٔ٘ٚ‌ٖٓ‌رٜخٓؼٜخ، ‌هيٍحطٚ، ‌حُلَى

‌ٝح ‌ػ‌٠ِحُٔٔخٛٔش‌ك‌٢ٓـظٔؼٚحُظـِذ‌ػ‌٠ِٟـ‌١ٞحُل٤خس ح ًٍ ‌٣ٌٕٝٞ‌هخى ‌ُؼَٔ‌رٌَ٘‌ٓ٘ظؾ‌ٝه٬م،

(Mackereth, Brown & Learmonth, 2014).‌

ُوي‌ظَٜ‌كَع‌ٖٓ‌كَٝع‌ػِْ‌حُ٘ل٣‌ْؼ‌٠ُ٘رخُٜلش،‌٣ٝؼَُف‌رؼِْ‌حُ٘لْ‌حُٜل٢،‌ٝح‌١ٌُكون‌

زَ‌حُؼِْ‌ح٧ًؼ٣ٝ‌َؼظ‌-ا‌٫ح٣‌٫‌ِٚٗح٣‌ٍظِْٔ‌هطخٙ‌ح‌٠ُٝ٧ك‌٢ػخُٔ٘خ‌حُؼَر‌٢-حُـَد‌ك٤ٚ‌حُظويّ‌حٌُز٤َ

‌ٝحَُٔٝ،‌ ‌حُٜلش ‌ػ٠ِ ‌ٝح٫ؿظٔخػ٤ش ‌ٝحُ٘ل٤ٔش ‌حُـٔي٣ش ‌حُؼٞحَٓ ‌ىٍٝ ‌ريٍحٓش ‌ٝح٣‌١ٌُٜظْ كيحػش،

‌ا‌٠ُآ٫ف‌ ‌ٝح٤ًُِٞٔخص‌طؼٞى ‌ٝحُٔ٘خػَ ‌ٝح٧كٌخٍ ‌ر٤ٖ‌حُٜلش ‌ٝػ٤وش ‌ػ٬هش ‌ٖٓ‌ٝؿٞى كؼ‌٠ِحَُؿْ

ًخٕ‌ٌٛح‌حُظٍٜٞ‌ٝ‌،ح٤ُٖ٘ٔ،‌ا‌٫إٔ‌ػِْ‌حُ٘لْ‌حُٜل٣‌ُْ‌٢ظٌَ٘‌ا‌٫ك‌٢حُٔزؼ٤٘خص‌ٖٓ‌حُوَٕ‌حُٔخ٢ٟ

‌طؤ٤ْٓ‌ػِْ‌ ‌ًٌُٝي‌رؼي ‌ػَ٘، ‌حُظخٓغ ‌حُ٘لْ‌ك‌٢ٓزؼ٤٘٤خص‌حُوَٕ ‌هَٕ‌ًخَٓ‌ٖٓ‌ريح٣خص‌ػِْ رؼي

‌حُ٘و٤ٜش‌ ‌ٗلْ ‌ٝػِْ ‌حُل٤ُٔٞٞؿ٢، ‌حُ٘لْ ‌ٝػِْ ‌ح٫ؿظٔخػ٢، ‌حُ٘لْ ‌ٝػِْ ‌حُظـ٣َز٢، حُ٘لْ

(Friedman & Silver, 2007.)‌
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‌ ‌ؿٍٞىٕ ‌ؿ٤ْٔ ‌James Gordon))هخّ ‌٣ئ‌-1991ػخّ ‌ًخٕ ‌رؤ٤ٔٛش‌ح١ٌُ ٖٓ‌

‌ٝحُـْٔ ‌حُؼوَ ‌ر٤ٖ ‌ٝحُظلخػ٤ِش ‌حُظٌخ٤ِٓش ‌ػ‌٠ِ-حُؼ٬هش ًَِ٣‌ ‌ٗظخّ ‌رخٌُحص،‌‌رظط٣َٞ ‌حُٞػ٢

‌حُـٔي٣ش‌ ‌حُٜلش ‌طل٤ٖٔ ‌ػ٠ِ ‌ٝحُؼَٔ ‌ُِؼوَ، ‌ح٫ٓظ٘لخث٤ش ‌حُوٞس ‌ٝطل٣َي ‌حٌُحص ‌ٍٝػخ٣ش

ٝحَُٝك٤ش‌ٖٓ‌ه٬ٍ‌ٓـٔٞػش‌ٖٓ‌حُٜٔخٍحص‌حُظ٣‌٢ظْ‌ٖٓ‌ه٬ُٜخ‌طٞظ٤ق‌حُؼوَ‌ٝحُـْٔ‌ٍُِٞٛٞ‌ا‌٠ُ

‌ ‌حُ٘ل٢ٔ، ‌ٝحُٜيٝء ‌ٝحُٔؼخىس ‌حَُحكش ٖٓ‌ ‌ٝحُـْٔكخُش ‌حُؼوَ ‌ًٗٔٞؽ ‌حُ٘ظخّ ‌ٌٛح ‌٣ٝيػ٠

‌(Mind and Body Modelك٤غ‌ ‌حُل٣ٌَش‌‌( ‌حُـٞحٗذ ‌ُظ٤ٔ٘ش ‌ا١خٍح ‌حًُ٘ٔٞؽ ‌ٌٛح ٣ظ٠ٖٔ

‌حُل٤خس،‌ ‌ك٢ ‌ح٧ىحء ‌طل٤ٖٔ ‌ػ٠ِ ‌حُويٍس ‌ط٤ٔ٘ش ‌ُـخ٣خص ‌حُلَى، ‌ُيٟ ‌ٝحُـٔي٣ش ‌ٝحُظو٤ِّ٤ش ٝحُؼخ١ل٤ش

‌ٓ‌ٝطط٤َٜ ٖٓ‌ ‌رخٌُحصحُلَى ‌حُؼ٘خ٣ش ‌ػ٠ِ ‌حُ٘وٚ ‌طللِ ‌حٓظَحط٤ـ٤خص خ ًٓ ‌ٓٔظوي ‌ٓؼَ‌‌ؼخٗخطٚ

حُظؤَٓ‌رٌخكش‌أٌٗخُٚ،‌حُظ٘لْ‌رؼٔن،‌حَُْٓ،‌ٗـَس‌حُؼخثِش،‌حُظلل٤ِ‌حٌُحط‌٢ٝحُظـ٣ٌش‌حُل٣ٞ٤ش‌حَُٔطـؼش‌

‌(.2011)ػزي‌حُؼخ‌٢١ٝحُلِٞ،

‌‌ ‌ٝحُؼخ٤ُٔش ‌حُؼَر٤ش ‌حُيٍحٓخص ٖٓ‌ ‌حُؼي٣ي ‌أٗخٍص ‌(،‌2013،ٗخ٤ٖٛ)ُوي

& Braun,2018; Gordon, Staples, He & Atti, 2016; Staple, Atti & Cushing 

Gordon, 2011)رؼي‌ا‌‌٠ُ‌ كؼخ٤ُش‌ًٗٔٞؽ‌حُؼوَ‌ٝحُـْٔ‌ك‌٢هلٞ‌أػَحٝ‌حٟطَحد‌ٟـ‌٢ٓخ

‌رٚ ‌٣وٜي ‌ح١ٌُ ‌حُوخْٓ‌كٔذ‌حُٜيٓش ‌ٝح٩كٜخث٢ ‌حُظ٘و٢ٜ٤ ‌حُؼو٤ِش‌‌حُي٤َُ ٬ُٟطَحرخص

(DSM-5)Diagnostic and Statistical Mental of Mental Disorders‌‌َُحٟطَحد‌طز

‌ٝحٟق ‌رٌَ٘ ‌حُز١َ٘،‌‌ٓؼخُٔٚ ‌حُؼوَ ‌٣ٝظوط‌٠كيٝى ‌ٓظٞهغ، ‌ٝؿ٤َ ‌حُظؼَٝ‌ُليع‌ٓلخؿت، رؼي

أٓخٓٚ‌رخُؼـِ‌ٝحُؤخٍس،‌ٝطظَٜ‌ٓـٔٞػش‌ٖٓ‌ح٧ػَحٝ‌رؼي‌ٝهٞع‌حُليع‌ٝطٔظ٣ٝ‌‌َٔ٘ؼَ‌حُلَى

‌ٝح٧ك ‌ح٣ًٌَُخص ‌ه٬ٍ ٖٓ‌ ‌حُٔؼخ٣٘ش ‌ربػخىس ‌ٓظٔؼِش ‌كؤًؼَ، ٍٜٞٗ‌ ‌ٓظش ‌حُطٞػ٤ش‌ُٔيس ‌ؿ٤َ ّ٬

‌ػٖ‌ ‌ٗخ٤ٛي ‌حُٜخىّ ‌رخُليع، ‌حُٔظِٜش ‌حُٔللِحص ‌ُظـ٘ذ ‌ؿٜٞى ‌ا٠ُ ‌حُلَى ‌٣يكغ ‌ٓٔخ ٝحُٔظٌٍَس،

حُظـ٤َحص‌حُظ‌٢ططَأ‌ػ‌٠ِحُلخُش‌حُؼخ١ل٤ش‌َٝٓػش‌ح٫ٓظؼخٍس‌ٓغ‌حُؼِْ‌رؤٕ‌ٌٛح‌ح٫ٟطَحد‌٣ئى‌١ا‌٠ُ

‌(.(APA, 2013هٍٜٞ‌ك‌٢حُل٤خس‌ح٤ٓٞ٤ُش‌ٓٞحء‌أًخٗض‌حؿظٔخػ٤ش‌أ٤ٜ٘ٓ‌ٝش‌

‌ًٔ ‌ٟٝلخ٣خ‌ػِ ‌حُلَٝد ٖٓ‌ ‌ٝحُ٘خؿ٤خص ‌حُ٘خؿ٤ٖ ‌ر٤ٖ ح ًٍ ‌حٗظ٘خ ‌أًؼَ ‌ح٫ٟطَحد ‌ٌٛح ّٕ ‌رؤ خ

 ,Schindler, Shaheen, Saar-Ashkenazy, Bani Odeh, Sass, Friedmanحُٜيٓخص

& Kirschbaum, 2019‌ ‌حُظ‌٢ٝهؼض‌أٝحهَ‌ػخّ ‌ًخُلَد‌ح٣ٍُٞٔش ‌ٝأىص‌ا‌٠ُُـٞء‌2011( ،

‌حُ ‌حُزِيحٕ ‌ا٠ُ ‌ح١ٍُٞٔ ‌حُ٘ؼذ ٖٓ‌ ‌حٌُؼ٤َ ‌ٝح٧ٍىٕ؛ ‌ٝط٤ًَخ ‌ُٝز٘خٕ ‌ًخُؼَحم ُْٜ‌ خ‌ٝكوَ‌ٔـخٍٝس

 United Nations High Commissioner forاكٜخث٤خص‌حُٔل٤ٟٞش‌حُٔخ٤ٓش‌ُ٘ئٕٝ‌ح٬ُؿج٤ٖ‌

Refugees (UNHCR)‌(‌ٍ٫‌ٕٞ٤ِٓؿج4,6‌ًرِؾ‌ػيى‌ح٬ُؿج٤ٖ‌ح٤٣ٍُٖٞٔ‌حُٔٔـ٤ِٖ‌ك٤ٜخ‌ٓخ‌٣ؼخى‌)خ‌،

‌(.2016رطش‌حُ٘ٔخء‌حُي٤ُٝش‌٬ُِّٔ‌ٝحُل٣َش،‌%(‌ٖٓ‌حُ٘ٔخء‌)ٍح‌50,7طز٤ٖ‌إٔ‌ٓخ‌ٗٔزظٚ‌) ًٝٔخ
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ُوي‌ُٞكع‌حٗظ٘خٍ‌أػَحٝ‌حٟطَحد‌ٟـ‌٢ٓخ‌رؼي‌حُٜيٓش‌ُيٟ‌حُ٘ٔخء‌ح٣ٍُٞٔخص‌ح٬ُؿجخص‌

(Alpak, Unal, Sagaltici, Altindag & Savas, 2015‌ٖٓ‌ ‌ُِؼي٣ي ‌طؼَٟٖ ‌حُِٞحط٢ ،)

ٓٔخٝٓش‌ُظزخىٍ‌ح٧َٟٓ،‌‌ح٫ٗظٜخًخص‌ٓؼَ:‌حكظـخُٛخ‌ٝٓـٜ٘خ‌طؼٔلخٌ‌ك٣ٍٞٓ‌٢خ،‌ٝحٓظويٜٖٓ‌ًٍٞهش

‌ٝحُلزْ‌ ‌حُلَٓخٕ، ‌ٓؼَ: ‌ٝح٣َُٔش ‌ح٤َُٔٓش ‌ح٫كظـخُ ‌َٓحكن ‌ك٢ ‌ح٩ٓخءحص ‌ُٔوظِق ٝطؼَٟٜٖ

ح٫ٗلَحى١،‌ٝحُظلظ٤ٖ‌حُزي‌٢ٗح٤ُٜٖٔ،‌ٝحُظلَٕ‌حُـ‌٢ٔ٘أٝ‌ح٫ؿظٜخد‌أٝ‌حُظٜي٣ي‌رٚ،‌ٓٔخ‌٣ئى‌١ا‌٠ُ

‌(.2015اُلخم‌آػخٍ‌ٝحٟطَحرخص‌ٗل٤ٔش‌ػ‌٠ِحَُٔأس‌ح٣ٍُٞٔش‌ح٬ُؿجش‌)ٜٗخٍ،‌

‌حُظؼَٝ‌ُِٜيٓش‌حُ٘ل٤ٔش‌٣ٌٖٔ‌أ٣‌ٕوٞى‌ا‌٠ُُّٞ‌حٌُحص،‌ٝػيّ‌هيٍس‌‌ ّٕ ٖٓ‌حُـي٣َ‌رخًٌَُ،‌أ

حُلَى‌ػ‌٠ِحُظٔخٓق‌ٓغ‌ًحطٚ،‌ًُٝي‌ُٔزز٤ٖ‌أُٜٝٔخ:‌إٔ‌حُلَى‌ح٣‌١ٌُؼخ‌٢ٖٗٓ‌حُٜيٓش‌طٔظلًٞ‌ػ٤ِٚ‌

‌ ‌ٓزٌَس ‌ُِٜيٓش‌ك‌٢كظَس ‌إ‌طؼَٝ‌حُلَى ‌ٝػخ٤ٜٗٔخ: ‌٤ًل٤ش‌طـ٘ذ‌حُٜيٓش، ٖٓ‌رٌَ٘‌ٓٔظَٔ‌كٌَس

‌رخٌُٗذ‌ ‌٣ٔزذ‌حُ٘ؼٍٞ ‌ٓٔخ ‌حَُٗي، ‌حٌُحص‌ك‌٢َٓكِش ‌ُِٔٞى‌ا٣ٌحء ‌ػَٟش ‌٣ٌٖٔ‌أ٣‌ٕـؼِٚ ك٤خطٚ،

‌إٔ‌حُظؼَٝ‌ُِٜيٓش‌٣وٞى‌ُٔ٘خػَ‌حُلوي‌ٝحُؤخٍس ُيٟ‌حُلَى،‌ٝك‌٢كخٍ‌ػيّ‌حُظؼز٤َ‌‌ٝحُؼخٍ،‌ًٔخ

‌ٌٛح ّٕ ٣ئى‌١ا‌٠ُظٍٜٞ‌أػَحٝ‌ؿٔي٣ش‌ٝحٗلؼخ٤ُش،‌ٝرؼٞ‌ٌٛٙ‌ح٧ػَحٝ‌هي‌‌ػٖ‌ٌٛٙ‌حُٔ٘خػَ،‌كب

‌حٌُلٍٞ‌ٝحُٔويٍحص‌ٝحُؼوخه٤َ‌ُؼ٬ؽ‌ط ‌ك‌٢حٓظويحّ ‌ٓؼَ‌حُٔزخُـش ‌ح٤ًُِٞٔخص‌حُِٔز٤ش ‌ا٣ُ‌٠ُخىس وٞى

‌ ‌ر٠لخ٣خ‌‌.(Mayo, 2011)ح٧ُْ ‌ًز٤َ خ ًٓ ‌أُٝض‌حٛظٔخ ‌حُظ٢ ‌حُؼ٬ؿ٤ش ‌حُ٘ٔخًؽ ٖٓ‌ ‌ظَٜص‌ػيى ٌُح

(،‌ٝهي‌Mind and body Modelحُٜيٓخص‌حُ٘خطـش‌ػٖ‌حُلَٝد،‌ٜٝٓ٘خ‌ًٗٔٞؽ‌حُؼوَ‌ٝحُـْٔ‌)

ح١٩خٍ‌ح٣‌١ٌُويٓٚ‌ٌٛح‌حًُ٘ٔٞؽ‌كؼخ٫ٌ‌ٓغ‌ح٧كَحى‌ح٣ٌُٖ‌طؼَٟٞح‌ُٔٞحهق‌ٛخىٓش‌ُّٝٞ‌حٌُحص،‌‌٣ٌٕٞ

  ,Kim, Schneider)ٝحُؼَٔ‌ػ‌٠ِطؼ٣ِِ‌حُٜلش‌حُ٘ل٤ٔش‌ٝحُـٔي٣ش‌ٝطل٤ٖٔ‌ٗظْ‌حَُػخ٣ش‌حُٜل٤ش

Kravitz, Mermier & Burge, 2013)‌‌

اٍٗخى‌١هخثْ‌ػ‌٠ًِٗٔٞؽ‌حُؼوَ‌‌ر٘خء‌ػ‌٠ِٓخ‌ٓزن‌طؤط‌٢ٌٛح‌حُيٍحٓش‌ك‌٢ا١خٍ‌طط٣َٞ‌رَٗخٓؾ

‌ٝطؼ٣ِِ‌حُظٔخٓق‌ٓغ‌حٌُحص‌ُي‌١ػ٤٘ش‌ٖٓ‌حُ٘ٔخء‌ ‌حُٜيٓش، ‌رؼي ‌ُولٞ‌أػَحٝ‌ٟـ‌٢ٓخ ٝحُـْٔ

‌ح٣ٍُٞٔخص‌ٟلخ٣خ‌حُٜيٓخص‌ح٬ُؿجخص‌ا‌٠ُح٧ٍىٕ.

 ِشىٍخ اٌذساعخ ٚأعئٍزٙب:

‌٠أػيحى‌ًز٤َس‌ٖٓ‌ح٤٣ٍُٖٞٔ‌اُ‌ُـٞء‌،2011ُوي‌ٗـْ‌ػٖ‌حُلَد‌ح٣ٍُٞٔش‌حُظ‌٢حٗيُؼض‌ػخّ‌‌

ك٤غ‌ًخٕ‌أؿِذ‌ح٬ُؿج٤ٖ‌‌–رلٌْ‌ٓٞهؼٚ‌حُــَحك٢،‌ٝكخُش‌ح٫ٓظوَحٍ‌ح‌٢٘ٓ٧حُظ٣‌٢٘ؼْ‌رٜخ‌‌-ح٧ٍىٕ‌

‌ٗٔزش‌ ‌ٝح١٧لخٍ ‌ٌِٝٗض‌حُ٘ٔخء ‌حُلَد، ‌ٗظ٤ـش ‌حُٔٞص‌حُٔلظَٔ ‌حُٜخٍر٤ٖ‌ٖٓ ‌ٝح١٧لخٍ ‌حُ٘ٔخء ٖٓ

ح٩ٗٔخ٤ٗش‌‌ىكغ‌حُٔ٘ظٔخص‌ٝٛٞ‌ح٧َٓ‌ح١ٌُ(.‌2018ػ٬ػش‌أٍرخع‌أػيحى‌ح٬ُؿج٤ٖ‌ح٤٣ٍُٖٞٔ‌)ح٤ُ٘ذ،‌

‌حُلجش؛‌ ٌُٜٙ‌ ‌ٝحُطز٤ش ‌ٝح٫ؿظٔخػ٤ش ‌حُ٘ل٤ٔش ‌حُويٓخص ‌ُظوي٣ْ ‌ؿٜٞىٛخ ‌طٌؼ٤ق ‌ا٠ُ ‌حَُرل٤ش ٝؿ٤َ

رخُ٘ٔخًؽ‌ٝحُظو٤٘خص‌حُٔٔظويٓش‌ٓغ‌حُ٘خؿ٤ٖ‌ٖٓ‌حُلَٝد‌ٝحُٜيٓخص‌ُِٔٔخػيس‌ك‌٢حُلي‌ٖٓ‌‌ٝح٫ٓظؼخٗش
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‌حُ٘ٔ ٌٙٛ‌ ٖٓٝ‌ ‌حُوخ٤ٓش؛ ‌ح٩ٗٔخ٤ٗش ‌حُظـَرش ٌٙٛ‌ ‌ػٖ ‌حُ٘خؿٔش ‌حُ٘ل٤ٔش ‌حُؼوَ‌ح٧ػَحٝ ‌ًٗٔٞؽ خًؽ

ٝحُـْٔ،‌ٝٛٞ‌ًٗٔٞؽ‌ٓؼخ٣‌َٜٛيف‌ا‌٠ُحُلي‌ٖٓ‌حُٔظخػذ‌حُ٘ل٤ٔش‌٣ُٝخىس‌حُٔ٘خػَ‌ح٣٩ـخر٤ش،‌ٖٓ‌

ه٬ٍ‌ٜٓخٍحص‌طٞظق‌حُويٍحص‌حُؼو٤ِش‌ٝحُـٔي٣ش‌ٝحُظ‌٢طئى‌١ا٣ُ‌٠ُخىس‌حُٞػ‌٢ٝح٩ىٍحى‌حٌُحط٢،‌ًٔخ‌

ُ٘ل‌٢ٔرٔزذ‌حُ٘ظخثؾ‌ح٣٩ـخر٤ش‌حُظ‌٢حُزخكؼ٤ٖ‌ٝحُؼخ٤ِٖٓ‌رخ٤ُٔيحٕ‌ح‌حٗٚ‌ًٗٔٞؽ‌طِح٣ي‌ح٫ٛظٔخّ‌رٚ‌ٖٓ‌هزَ

‌ًخُوِن‌ ‌حُٜٔخكزش ‌ٝح٫ٟطَحرخص ‌حُٜيٓش، ‌رؼي ‌ٓخ ‌ٟـ٢ ‌هلٞ‌أػَحٝ‌حٟطَحد ‌ك٢ كووٜخ

(‌  Schindler,et al.,2019; Cushing & Braun, 2018; Gordon, etٝح٫ًظجخد

al.,2016; Staples et al., 2011.)‌

‌ح‌ ٍٞٗ‌ ‌ٓئٓٔش ‌ح٧َٓس/ ‌رٜلش ‌حُؼ٘خ٣ش ‌ٓؼٜي ‌هخّ ‌حُؼوَ‌‌ُل٤ٖٔريٍٝٙ ًَِٓ‌ ‌ٓغ رخُظؼخٕٝ

‌ٝٓظويّ‌ ‌ٓٔظ٣ٞخص‌)ٓزظية، ‌ػ٬ػش ‌طي٣ٍزخص‌ٌٓؼلخص‌ػ٠ِ ‌ربؿَحء ‌ٝؿِس، ‌ٝحٗ٘طٖ ‌رلَػ٤ٚ ٝحُـْٔ

ُِؼخ٤ِٖٓ‌ٓغ‌ح٬ُؿج٤ٖ‌ُظ٣ِٝيْٛ‌رً٘ٔٞؽ‌كؼخ٤ُ‌ٍظْ‌طٞظ٤لٚ‌رخُظؼخَٓ‌‌ٝحُو٤خىس(‌ًُ٘ٔٞؽ‌حُؼوَ‌ٝحُـْٔ

ُزخكؼش‌ػ‌٠ٌِٛح‌حُظي٣ٍذ،‌ٝطٌٔ٘ض‌ٓغ‌َٓحؿؼ‌٢ٓئٓٔش‌ٍٗٞ‌حُل٤ٖٔ‌رٌخكش‌كَٝػٜخ.،‌ٝهي‌كِٜض‌ح

ٖٓ‌حٍُٞٛٞ‌ا‌٠ُٓٔظٟٞ‌حُو٤خىس‌ك‌٢حُظي٣ٍذ‌ػ‌٠ًِٗٔٞؽ‌حُؼوَ‌ٝحُـْٔ،‌ٝطْ‌ح٩َٗحف‌ػ٤ِٜخ‌ٖٓ‌هزَ‌

كَع‌هطخع‌ؿِس،‌ُٔيس‌ػ٬ػش‌ٍٜٗٞ،‌ح‌١ٌُأَٗف‌ػ‌٠ِطي٣ٍذ‌ًخىٍ‌ٓئٓٔش‌‌-ًَِٓ‌حُؼوَ‌ٝحُـْٔ

‌ي٣ٍذ،‌ًٝ٘ظ٤ـش‌ُٔخ‌٫كظظٚ‌حُزخكؼشٍٗٞ‌حُل٤ٖٔ،‌ٝهي‌ؿخءص‌كٌَس‌حُيٍحٓش‌رؼي‌حُلٍٜٞ‌ػ‌٠ٌِٛح‌حُظ

حُٔؼ٤٘ش‌رظوي٣ْ‌هيٓخص‌‌-ٖٓ‌ه٬ٍ‌ػِٜٔخ‌ك‌٢ٓؼٜي‌حُؼ٘خ٣ش‌رٜلش‌ح٧َٓس‌/‌ٓئٓٔش‌ٍٗٞ‌حُل٤ٖٔ‌ٍٗٞ

‌٬ُؿج٤ٖ ‌حُوخٛش ‌حُظَر٤ش ‌ٝهيٓخص ‌حُطز٤ش ‌حُويٓخص ٖٓ‌ ‌ٝؿ٤َٛخ ‌ٝحؿظٔخػ٤ش ٝحكظٌخًٜخ‌‌-ٗل٤ٔش

‌٫كظض‌حُزخكؼش‌كـ ‌ح٤ُٔيحص‌ح٣ٍُٞٔخص‌ح٬ُؿجخص، ‌حُلَد‌حُٔزخَٗ‌ٓغ ‌حُ٘ل‌٢ٔح‌١ٌُهِلظٚ ‌ح٧ُْ ْ

‌حُ٘ل٤ٔش‌ٝحُؼخ١ل٤ش،‌ًٔخ‌٫كظض‌حُزخكؼش‌ ‌ٝحُٔؼخٗخس ػ٤ِٜٖ؛‌ًلويحٕ‌ح٧ٖٓ‌ٝح٧ٓخٕ‌ٝح٧َٛ‌ٝحُٔؤٟٝ،

ك‌٢ػيى‌ح٤ُٔيحص‌حُٜٔخرخص‌رؤػَحٝ‌حٟطَحد‌ٟـ‌٢ٓخ‌رؼي‌حُٜيٓش،‌٬ٌ٘ٓٝص‌حُٜلش‌‌خحٍطلخػً‌

ٗظخثؾ‌ًٗٔٞؽ‌حُٔٔق‌ٝحُظو٤٤ْ‌ح‌٢ُٝ٧ح‌١ٌُحُ٘ل٤ٔش‌ٓؼَ‌حُ٘ؼٍٞ‌رؼيّ‌حُظٔخٓق‌ٓغ‌حٌُحص‌ٝح‌١ٌُأًيطٚ‌

‌ُْٜ‌ك‌٢ٓئٓٔش‌ٍٗٞ‌حُل٤ٖٔ(.‌ُِظ٤ٔٔش‌حُٔؼظٔيس‌خٝكوً‌)٣وّٞ‌رظطز٤وٚ‌ٓظطٞػ٤ٖ‌ػخ٤ِٖٓ‌ك‌٢ح٤ُٔيحٕ

ٜئ٫ء‌ح٤ُٔيحص،‌رخٓظويحّ‌ًٗٔٞؽ‌حُؼوَ‌ٝحُـْٔ.،‌ُْ‌هيٓش‌٣طٔؼَ‌حُيٍحٓش‌حُلخ٤ُش‌ٓلخُٝش‌طوي

ًحص‌ه٤ٜٛٞش‌ٓظٔخ٣ِس‌ػٖ‌حُؼوخكش‌حُـَر٤ش‌حُظ‌‌٢ٝكلٚ‌كؼخ٤ُظٚ‌ٝهخر٤ِظٚ‌ُِظطز٤ن‌ك‌٢ػوخكش‌ػَر٤ش

‌أهَٟ‌ ‌ٖٓ‌ؿٜش ‌ك‌٢هلٞ‌أػَحٝ‌‌طلخ١ٍٍُٝٞ‌ك٤ٜخ، ‌أػَ‌ًٗٔٞؽ‌حُؼوَ‌ٝحُـْٔ ‌ٓؼَكش حُيٍحٓش

ٟـ‌٢ٓخ‌رؼي‌حُٜيٓش،‌ٍٝرطٜخ‌رٔظـ٤َ‌ؿٌد‌حٗظزخٙ‌ٝحٛظٔخّ‌حُزخكؼ٤ٖ‌ك‌٢ح٥ٝٗش‌ح٧ه٤َس‌ٝٛٞ‌حُظٔخٓق‌

ُش‌ُٔٔخػيس‌حُ٘ٔخء‌ح٣ٍُٞٔخص‌ح٬ُؿجخص‌ػ‌٠ِحُظول٤ق‌ٓغ‌حٌُحص،‌ٝرٌٜح‌ؿخءص‌حُيٍحٓش‌حُلخ٤ُش‌ًٔلخٝ

‌‌ٖٓ‌ٌٛح‌ح٧ُْ‌حُ٘ل‌٢ٔح‌١ٌُطًَظٚ‌حُلَد‌ػ٤ِٜخ‌٣ُٝخىس‌ٗؼٍٖٞٛ‌رخُظٔخٓق‌ٓغ‌حٌُحص.
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 ٣ٌٖٝٔ‌طلي٣ي‌ٌِٓ٘ش‌حُيٍحٓش‌ٖٓ‌ه٬ٍ‌ٓلخُٝش‌ح٩ؿخرش‌ػ‌٠ِػٖ‌حُٔئحٍ‌حَُث‌٢ٔ٤ح٥ط٢:‌

فغ أػشاع اػطشاة ِب أصش ثشٔبِظ لبئُ ػٍٝ ّٔٛرط ػلاط اٌؼمً ٚاٌغغُ فٟ خ

ػغؾ ِب ثؼذ اٌظذِخ، ٚرؼض٠ض اٌزغبِؼ ِغ اٌزاد ٌذٜ إٌغبء اٌغٛس٠بد ػؾب٠ب 

‌؟‌اٌؾشٚة ٚاٌظذِبد اٌّم١ّبد فٟ الأسدْ

 ٠ٚزفشع ػٓ ٘زا اٌغؤاي الأعئٍخ اٌفشػ١خ ا٢ر١خ:

1. (‌ ‌ٓٔظٟٞ‌حُي٫ُش ‌ػ٘ي ‌اكٜخث٤ش ‌كَٝم‌ًحص‌ى٫ُش ‌طٞؿي َٛ0.05=αر٤ٖ‌ٓظٞٓط‌٢أىحء‌‌ )

‌حُظـ ‌رؼي‌حُٔـٔٞػظ٤ٖ ‌ٓخ ‌ٟـ٢ ‌أػَحٝ ‌ُٔو٤خّ ‌حُزؼي١ ‌حُظطز٤ن ‌ك٢ ‌ٝح٠ُخرطش ٣َز٤ش

‌حُٜيٓش‌ُيٟ‌ح٬ُؿجخص‌ح٣ٍُٞٔخص‌طؼِٟ‌ُِزَٗخٓؾ‌ح٩ٍٗخى١؟

2. (‌ ‌ٓٔظٟٞ‌حُي٫ُش ‌ػ٘ي ‌اكٜخث٤ش ‌كَٝم‌ًحص‌ى٫ُش ‌طٞؿي َٛ0.05=αر٤ٖ‌ٓظٞٓط‌٢أىحء‌‌ )

ُيٟ‌حُ٘ٔخء‌حُٔـٔٞػظ٤ٖ‌حُظـ٣َز٤ش‌ٝح٠ُخرطش‌ك‌٢حُظطز٤ن‌حُزؼي‌١ُٔو٤خّ‌حُظٔخٓق‌ٓغ‌حٌُحص‌

 ح٬ُؿجخص‌ح٣ٍُٞٔخص‌طؼِٟ‌ُِزَٗخٓؾ‌ح٩ٍٗخى١؟

3. (‌ ‌ٓٔظٟٞ‌حُي٫ُش ‌ػ٘ي ‌اكٜخث٤ش ‌كَٝم‌ًحص‌ى٫ُش ‌طٞؿي َٛ0.05=αر٤ٖ‌ٓظٞٓط‌٢أىحء‌‌ )

حُٔـٔٞػش‌حُظـ٣َز٤ش‌ك‌٢حُظطز٤ن‌حُزؼي‌١ٝحُٔظخرؼش‌رؼي‌َٜٗ‌ُٔو٤خّ‌أػَحٝ‌ٟـ‌٢ٓخ‌رؼي‌

‌ش‌أػَ‌حُزَٗخٓؾ‌ح٩ٍٗخى١؟حُٜيٓش‌ُيٟ‌حُ٘ٔخء‌ح٬ُؿجخص‌ح٣ٍُٞٔخص‌طؼ٫‌ِٟٓظَٔح٣ٍ

4. (‌ ‌ٓٔظٟٞ‌حُي٫ُش ‌ػ٘ي ‌اكٜخث٤ش ‌كَٝم‌ًحص‌ى٫ُش ‌طٞؿي َٛ0.05=αر٤ٖ‌ٓظٞٓط‌٢أىحء‌‌ )

حُٔـٔٞػش‌حُظـ٣َز٤ش‌ك‌٢حُظطز٤ن‌حُزؼي‌١ٝحُٔظخرؼش‌رؼي‌َٜٗ‌ُٔو٤خّ‌حُظٔخٓق‌ٓغ‌حٌُحص‌ُيٟ‌

 حُ٘ٔخء‌ح٬ُؿجخص‌ح٣ٍُٞٔخص‌طؼ٫‌ِٟٓظَٔح٣ٍش‌أػَ‌حُزَٗخٓؾ‌ح٩ٍٗخى١؟

 ساعخ:فشػ١بد اٌذ

 ٓظلخٍٝ‌حُيٍحٓش‌حهظزخٍ‌حُل٤َٟخص‌ح٥ط٤ش:

1. (‌ ‌حُي٫ُش ‌ٓٔظٟٞ ‌ػ٘ي ‌اكٜخث٤ش ‌ى٫ُش ‌ًحص ‌كَٝم ‌أىحء‌α=0.05طٞؿي ‌ٓظٞٓط٢ ‌ر٤ٖ )

‌رؼي‌ ‌ٓخ ‌ٟـ٢ ‌حٟطَحد ‌ُٔو٤خّ ‌حُزؼي١ ‌حُظطز٤ن ‌ك٢ ‌ٝح٠ُخرطش ‌حُظـ٣َز٤ش حُٔـٔٞػظ٤ٖ

ىٕ‌طؼِٟ‌حُٜيٓش‌ُيٟ‌ح٬ُؿجخص‌ح٣ٍُٞٔخص‌ٟلخ٣خ‌حُلَٝد‌ٝحُٜيٓخص‌حُٔو٤ٔخص‌ك‌٢ح٧ٍ

‌ُِزَٗخٓؾ‌ح٩ٍٗخى١.

2. (‌ ‌حُي٫ُش ‌ٓٔظٟٞ ‌ػ٘ي ‌اكٜخث٤ش ‌ى٫ُش ‌ًحص ‌كَٝم ‌أىحء‌α=0.05طٞؿي ‌ٓظٞٓط٢ ‌ر٤ٖ )

‌ُيٟ‌ ‌حٌُحص ‌ٓغ ‌حُظٔخٓق ‌ُٔو٤خّ ‌حُزؼي١ ‌حُظطز٤ن ‌ك٢ ‌ٝح٠ُخرطش ‌حُظـ٣َز٤ش حُٔـٔٞػظ٤ٖ
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‌ ‌ح٧ٍىٕ ‌ك٢ ‌حُٔو٤ٔخص ‌ٝحُٜيٓخص ‌حُلَٝد ‌ٟلخ٣خ ‌ح٣ٍُٞٔخص ‌ُِزَٗخٓؾ‌ح٬ُؿجخص طؼِٟ

 .ح٩ٍٗخى١

3. (‌ ‌ٓٔظٟٞ‌حُي٫ُش ‌ػ٘ي ‌اكٜخث٤ش ‌كَٝم‌ًحص‌ى٫ُش ‌ر٤ٖ‌ٓظٞٓط‌٢أىحء‌α=‌٫0.05طٞؿي )

حُٔـٔٞػش‌حُظـ٣َز٤ش‌ك‌٢حُظطز٤ن‌حُزؼي‌١ٝحُٔظخرؼش‌رؼي‌َٜٗ‌ُٔو٤خّ‌حٟطَحد‌ٟـ‌٢ٓخ‌رؼي‌

 ‌.حُٜيٓش‌ُيٟ‌ح٬ُؿجخص‌ح٣ٍُٞٔخص‌ٟلخ٣خ‌حُلَٝد‌ٝحُٜيٓخص‌حُٔو٤ٔخص‌ك‌٢ح٧ٍىٕ

( بين متوسطي أداء α=0.05ية عند مستوى الدلالة )توجد فروق ذات دلالة إحصائ ٫ .4

المجموعة التجريبية في التطبيق البعدي والمتابعة بعد شهر لمقياس التسامح مع الذات لدى 

 اللاجئات السوريات ضحايا الحروب والصدمات المقيمات في الأردن 

  أهمية الدراسة:

‌-كٔذ‌ػِْ‌ٝٓؼَكش‌حُزخكؼش‌-ـظٔغ‌ح٧ٍى‌٢ٗطٌٖٔ‌أ٤ٔٛش‌حُيٍحٓش‌ك‌٢أٜٗخ‌ٖٓ‌أٝحثَ‌حُيٍحٓخص‌ك‌٢حُٔ

حُظ‌٢طيٍّ‌كؼخ٤ُش‌ًٗٔٞؽ‌حُؼوَ‌ٝحُـْٔ‌ػ‌٠ِٓظـ٤َحص‌ٗل٤ٔش،‌ٖٝٓ‌حُيٍحٓخص‌حُل٣َيس‌ػ‌٠ِٓٔظٟٞ‌

حُظ‌٢حٓظٜيكض‌حُ٘ٔخء‌ح٣ٍُٞٔخص‌ح٬ُؿجخص،‌ٝحُٔظؤػَحص‌‌-كٔذ‌ػِْ‌حُزخكؼش‌خحُيٍحٓخص‌حُؼَر٤ش‌أ٠٣ً‌

‌؛‌ٖٓ‌حُ٘خك٤ش‌حُ٘ظ٣َش‌ٝحُظطز٤و٤ش‌ػ‌٠ِحُ٘لٞ‌ح٥ط٢:رخُلَد‌ح٣ٍُٞٔش.‌٣ٌٖٝٔ‌ط٤ٟٞق‌أ٤ٔٛش‌حُيٍحٓش

 الأ١ّ٘خ إٌظش٠خ:

ا‌٠ُط٘خُٝض‌كخػ٤ِش‌ًٗٔٞؽ‌حُؼوَ‌ٝحُـْٔ‌‌ك‌٢كيٝى‌ػِْ‌حُزخكؼش‌حُيٍحٓش‌ح‌٠ُٝ٧رخ٧ٍىٕ‌يطؼ -

ك‌٢هلٞ‌أػَحٝ‌حٟطَحد‌ٟـ‌٢ٓخ‌رؼي‌حُٜيٓش،‌٣ُٝخىس‌حُظٔخٓق‌ٓغ‌حٌُحص‌ُيٟ‌ػ٤٘ش‌

‌ٔو٤ٔخص‌رخ٧ٍىٕ.ٖٓ‌حُ٘ٔخء‌ح٣ٍُٞٔخص‌ٟلخ٣خ‌حُلَٝد‌حُ

‌رً٘ٔٞؽ‌ػ٬ؿ‌٢ - ‌ٝحُؼَر٤ش ‌ح٧ٍى٤ٗش ‌حٌُٔظزش ‌ربػَحء ‌حُيٍحٓش ‌كي٣غ‌طْٜٔ ُْ‌ ‌٣ظْٝٓؼخَٛ

 .ٓل‌٢ِّٝػَر٢ّ‌ىٍحٓظٚ‌رٌَ٘‌ٝحٓغ‌ػ‌٠ِٓٔظٟٞ‌

‌حُ٘خؿ٤خص‌ٖٓ‌ - ‌حٌُحص‌ٓغ ‌ٓغ ‌حُظٔخٓق ‌ٓظـ٤َ ‌ط٘خُٝض‌ىٍحٓش ‌حُظ٢ ‌حُيٍحٓخص‌حُؼَر٤ش ٗيٍس

 ٜيٓش.حُلَٝد‌ٝحُٜيٓخص‌ٍٝرطٚ‌رخٟطَحد‌ٟـ‌٢ٓخ‌رؼي‌حُ

 الأ١ّ٘خ اٌزطج١م١خ:

ًٗٔٞؽ‌حُؼوَ‌ٝحُـْٔ‌ك‌٢هلٞ‌أػَحٝ‌حٟطَحد‌ٟـ‌٢ طوي٣ْ‌رَٗخٓؾ‌ػ٬ؿ‌٢هخثْ‌ػ٠ِ -

‌ٓخ‌رؼي‌حُٜيٓش/‌ٝطؼ٣ِِ‌حُظٔخٓق‌ٓغ‌حٌُحص.

- ‌ًٓ ‌ٓو٤خ ‌حُيٍحٓش ‌طٞكَ ‌٣ٌٖٔ‌خ ‌ؿ٤يس، ‌هٜخث٤ٓ‌ٌٚٞٓظ٣َش ‌ك٤ٚ ‌طظٞكَ ‌حٌُحص، ‌ٓغ ُِظٔخٓق

 ٤َ‌حُظٔخٓق‌ٓغ‌حٌُحص.حٓظويحٓٚ‌ٖٓ‌هزَ‌حُزخكؼ٤ٖ‌حُٜٔظ٤ٖٔ‌ريٍحٓش‌ٓظـ
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آٌخ٤ٗش‌ططز٤ن‌حُزَٗخٓؾ‌ح٩ٍٗخى‌١ٖٓ‌هزَ‌حَُٔٗي٣ٖ‌ٝح٧هٜخث٤٤ٖ‌حُ٘ل٤٤ٖٔ‌حُؼخ٤ِٖٓ‌ك‌‌٢ -

‌أكيحع‌ ‌ػٖ ‌حُ٘خطـش ‌حُ٘ل٤ٔش ‌ح٥ػخٍ ٖٓ‌ ‌حُظو٤َِ ‌أؿَ ٖٓ‌ ‌رخ٬ُؿج٤ٖ، ‌حُٔؼ٤٘ش حُٔئٓٔخص

 حُلَٝد.

ٌٖ‌حٓظويحٜٓخ‌طْٜٔ‌حُيٍحٓش‌رظ٣ِٝي‌حَُٔٗي٣ٖ‌ٝح٧هٜخث٤٤ٖ‌حُ٘ل٤٤ٖٔ‌رظيه٬ص‌ػ٬ؿ٤ش‌٣ٔ -

 ك‌٢ػ٬ؽ‌حٟطَحد‌ٟـ‌٢ٓخ‌رؼي‌حُٜيٓش‌ٝحٟطَحرخص‌ٗل٤ٔش‌أهَٟ.

خ‌ُِـٜخص‌ح٤َُٔٓش‌ٝؿ٤َ‌ح٤َُٔٓش‌ك‌٢ٓـخٍ‌حُٜلش‌حُ٘ل٤ٔش‌ - ًٔ ح‌ٜٓ ًٍ هي‌طٌٕٞ‌حُيٍحٓش‌ٜٓي

 ُـخ٣خص‌حُظوط‌٢٤ُزَحٓؾ‌كَى٣ش‌ٝؿٔخػ٤ش‌ح٬ُؿج٤ٖ‌رٌخكش‌ؿ٤ٔ٘خطْٜ.

 أ٘ذاف اٌذساعخ: 

‌٧ٛيحف‌ح٥ط٤ش:ٓؼض‌حُيٍحٓش‌حُلخ٤ُش‌ا‌٠ُطلو٤ن‌ح‌

ًٗٔٞؽ‌ػ٬ؽ‌حُؼوَ‌ٝحُـْٔ‌ك‌٢هلٞ‌‌حُوخثْ‌ػ‌‌‌٠ِحُظؼَف‌ا‌٠ُكؼخ٤ُش‌حُزَٗخٓؾ‌ح٩ٍٗخى١ .1

‌رؼي‌حُٜيٓش‌ُيٟ‌ػ٤٘ش‌ٖٓ‌حُ٘ٔخء‌ح٣ٍُٞٔخص‌حُٔو٤ٔخص‌ك‌٢ أػَحٝ‌حٟطَحد‌ٟـ‌٢ٓخ

‌ح٧ٍىٕ.

‌ٝحُؼ٤ٖ‌ .2 ‌حٌُحص ‌ٓغ ‌رخُظٔخٓق ‌حُ٘ؼٍٞ ‌٣ُخىس ‌ك٢ ‌ح٩ٍٗخى١ ‌حُزَٗخٓؾ ‌كؼخ٤ُش ‌ا٠ُ حُظؼَف

 ُيٟ‌ح٬ُؿجخص‌ح٣ٍُٞٔخص‌حُٔو٤ٔخص‌ك‌٢ح٧ٍىٕ.‌ر٬ّٔ

ٓٔخػيس‌حُ٘ٔخء‌ػ‌٠ِحٓظ٬ى‌ٜٓخٍحص‌ٌٖٓٔ‌ططز٤وٜخ‌ر‌٢ٓٞ٣‌ٌَ٘ٓٔخ‌٣٘ؼٌْ‌رٌَ٘‌ا٣ـخر‌‌٢ .3

 ػ٤ِٜٖ‌ٝػ‌٠ِأَٓطٜٖ.
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 اٌزؼش٠فبد اٌّفب١ّ١٘خ ٚالإعشائ١خ ٌّزغ١شاد اٌذساعخ:

  Group Counseling Program ثشٔبِظ الإسشبد اٌغّؼٟ

خى‌حُـٔؼ‌٢ا‌٠ُٓـٔٞػش‌ٖٓ‌ح٩ؿَحءحص‌حُٔ٘ظٔش‌حُظ‌٢طٔظ٘ي‌ػ‌٠ِٗظ٣َخص‌٤٘٣َ‌رَٗخٓؾ‌ح٩ٍٗ

‌ٝح٧ٗ٘طش‌ ‌ٝحُٔؼخٍف ‌حُٔؼِٞٓخص ‌ح٧كَحى ٖٓ‌ ‌ٓـٔٞػش ‌أًخد ‌ا٠ُ ‌طٜيف ‌حُظ٢ ‌حُ٘ل٢ٔ، ح٩ٍٗخى

‌ٖٓ‌ه٬ٍ‌ ‌ٝحُؼَٔ‌ػ‌٠ِطلو٤ن‌حُظٞحكن‌حُ٘ل‌٢ٔٝح٫ؿظٔخػ‌٢رٌَ٘‌ؿٔؼ٤ُٝ‌٢ْ‌كَى١، حُٔظ٘ٞػش،

‌ ‌ٝطلخػ٬ص ‌حُٔـٔٞػش، ‌)أرٞ‌ى٣٘خ٤ٓخص ‌ٓٔزوخً ُٚ‌ ‌ٓوط٢ ٢ُ٘ٓ‌ ‌ؿيٍٝ ‌ٝكن ‌حُوخثي، ‌ٓغ أػ٠خثٜخ

‌‌(2007أٓؼي،

‌ك‌٢حُيٍحٓش‌حُلخ٤ُش‌رِٔٔش‌حُـِٔخص‌ح٩ٍٗخى٣ش‌حُظ‌٢ ٣ؼَُف‌رَٗخٓؾ‌ح٩ٍٗخى‌حُـٔؼ‌٢اؿَحث٤خً

ٛٔٔض‌رخ٫ٓظ٘خى‌ا‌٠ًُٗٔٞؽ‌حُؼوَ‌ٝحُـْٔ،‌ٝح‌١ٌُحٗظَٔ‌ػ‌٠ِحػ٘ظ‌٢ػَ٘س‌ٜٓخٍس،‌ٝحٌُٕٔٞ‌ٖٓ‌

‌رٞحهغ15) ‌١زُوض ‌ؿِٔشـ ‌ر٤ٖ‌‌( ‌ٓخ ‌حُـِٔش ‌ٓيس ‌طَحٝكض ‌ك٤غ ،ٖ٣َٜٗ‌ ‌ُٔيس ‌أٓزٞػ٤خ ‌ؿِٔظ٤ٖ

(‌ىه٤وش،‌ٝط٠ٖٔ‌ططز٤ن‌ٓـٔٞػش‌ٖٓ‌حُل٤٘خص‌ٝح٧ٓخ٤ُذ‌ٝحُٜٔخٍحص‌حُٔٔظ٘يس‌ا‌٠ًُٗٔٞؽ‌90-120)

حُؼوَ‌ٝحُـْٔ،‌ٓؼَ‌حُظؤَٓ،‌ٝحَُٓٞٓخص‌حُؼ٬ػش،‌ٝٗـَس‌حُؼخثِش،‌ٝح٧ًَ‌حُٞحػ٢،‌ٝحُظو٤َ‌حُٔٞؿٚ‌

‌ٝحُل٤ٌْ.

 MBM) )Mind and Body Modelٌغغُ ّٔٛرط اٌؼمً ٚا

‌ر٤ٖ ‌حُظلخػَ ‌ػ٠ِ ‌٣ئًي ‌حُظو٤ِي١، ‌ؿ٤َ ‌ٝحُظيهَ ‌حُؼ٬ؽ ‌أٌٗخٍ ٖٓ‌ ‌ٓ٘ظْ ٌَٗ‌ ٞٛ‌

‌حُظؤػ٤َ ‌ُظؼ٣ِِ ‌ٜٓٔٔش ‌ك٤٘خص ‌٣ٝٔظويّ ‌حُـْٔ، ‌ػ٠ِ ‌ُِؼوَ ‌ح٣٫ـخر٢ ‌ٝحُظؤػ٤َ ‌ٝحُـْٔ، ‌حُؼوَ

"‌ ‌ح٧ىُش ‌ػ٠ِ ‌حُوخثٔش ‌ٝح٫ٓظَحط٤ـ٤خص ‌حُـْٔ، ‌ػ٠ِ ‌ُِؼوَ  Evidence-Based"ح٣٩ـخر٢

Strategiesٝحُظؼز٣َ٤ش‌ ‌ٝح٫ؿظٔخػ٤ش ‌ٝحُ٘ل٤ٔش ‌ح٤ًُِٞٔش ‌ح٧ٓخ٤ُذ ‌حُل٤٘خص ٌٙٛ‌ ‌طَ٘ٔ ‌؛

‌ًٗٔٞؿً‌ ‌ٝحُـْٔ ‌حُؼوَ ‌ًٗٔٞؽ ‌٣ؼي ‌ًٔخ ‌ح٤ًُِٞٔش، ‌ٝحُٔؼَك٤ش ُِؼ٬ؽ‌‌ٝكؼخ‌‌٫ًٗخ‌‌٬ًٓخٝحَُٝك٤ش،

‌ٝحَُ ‌ٝحُظؼخك٢ػخ٣ش ‌ٝح٠ُـ١ٞ، ‌حُظٞطَ ‌ُظول٤ق ‌حُٜل٢، ‌ٝحُظؼو٤ق ‌حُظو٤ِي٣ش، ‌ؿ٤َ  حُٜل٤ش

‌ك‌٢اٗ٘خء‌ٓـظٔؼخص‌ُٜيٓخص‌حُ٘ل٤ٔشٖٓ‌ح ‌ًُٝي‌رـَٝ‌حُٔٔخٛٔش ‌ٓيٟ‌حُل٤خس، ‌ٝطؼ٣ِِ‌حُٜلش ،

‌ٝحَُٔٝٗش‌‌طظٔظغ ‌حُ٘ل٤ٔش ‌ٝرخُٔ٘ؼش ‌،" Resilient And Healthy Communities"رخُٜلش

((Cushing & Braun, 2018‌ ‌حًُ٘ٔٞؽ. ‌ٌٛح ‌ٖٓ‌حُل٤٘خص‌حُظ‌٢طٜيف‌ا٣‌‌٠ُٔظ٘ي ػ‌٠ِٓـٔٞػش

‌ُِٞػ‌٢ ‌ًز٤َس ‌كَٛش ‌ٖٓ‌ح٫ٓظَهخء‌طٞك٤َ ‌ا‌٠ُكخُش ‌اٟخكش ‌حٌُحط٢، ‌ٝحُظؤَٓ ‌حٌُحص، ٝحُظؼز٤َ‌ػٖ

ئى‌١ا‌٠ُطٞظ٤ق‌ٛلش‌حُؼوَ‌ٖٓ‌أؿَ‌طـ٤َحص‌ٛل٤ش‌ك‌٢حُـْٔ،‌ٝحُؼٌْ‌ٛل٤ق‌٣‌١ٌُظو٤َ،‌حٝحُ

‌(.2011)ػزي‌حُؼخ‌٢١ٝحُلِٞ،‌
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ٔـٔٞػش‌ٖٓ‌ح٫ٓظَحط٤ـ٤خص‌٣ؼَف‌ًٗٔٞؽ‌حُؼوَ‌ٝحُـْٔ‌اؿَحث٤خً‌ر‌٧ٝؿَحٝ‌حُيٍحٓش‌حُلخ٤ُش

ؿ٤ش،‌ٝحُٔٔخٍٓخص‌ٝحُٜٔخٍحص‌حُل٤خط٤ش‌ٓؼَ:‌حُظؤَٓ‌ٝحُظ٘لْ‌رؼٔن‌ٝح٫ٓظَهخء،‌ٝحُٔظ٠ٔ٘ش‌ك‌٢حُؼ٬

‌ح٬ُؿجخص‌ ‌ح٤ُٔيحص ٖٓ‌ ‌حُظـ٣َز٤ش، ‌حُٔـٔٞػش ‌أكَحى ‌ػ٠ِ ‌١زُن ‌ٝح١ٌُ ‌حُـٔؼ٢، ‌ح٩ٍٗخى رَٗخٓؾ

‌.(‌ىه٤وش90-120ؿِٔش‌ٓيس‌ًَ‌ؿِٔش،‌طَحٝكض‌ٓيطٜخ‌ٓخ‌ر٤ٖ‌)‌15ح٣ٍُٞٔخص،‌ٖٓ‌ه٬ٍ‌

 Post Traumatic Stress( PTSDِب ثؼذ اٌظذِخ ) اػطشاة ػغؾ

Disorder 

‌ٝكوً‌ ‌حُٜيٓش ‌رؼي ‌ٓخ ‌ٟـ٢ ‌حٟطَحد ف َّ ‌حُوخْٓ‌‌خ٣ؼُ ‌ٝح٩كٜخث٢ ‌حُظ٘و٢ٜ٤ ُِي٤َُ

‌ ‌ٝحُؼو٤ِش ‌حُ٘ل٤ٔش ‌ٝحٟطَحرخص  Diagnostic and Statistical Manual of)٨َُٓحٝ

Mental Disorders (DSM-5َى‌ُليع‌ٓلخؿت‌ػ‌٠ِأٗٚ‌حٟطَحد‌ٗل‌٢ٔٗخطؾ‌ػٖ‌طؼَٝ‌حُل‌

٣ٝ٘ؼَ‌ٗلٞ‌حُليع‌،ٝٛخىّ،‌٣ظوط‌٠كيٝى‌حُٔؤُٞف‌آخ‌رٔؼخ٣٘ش‌حُليع،‌أٝ‌ٓ٘خٛيس‌كيٝػ٦ُ‌ٚه٣َٖ

‌(.APA,2013رخُؼـِ‌ٝحُؤخٍس‌)

‌ػ‌٠ِ ‌حُٔللٞٛش ‌ػ٤ِٜخ ‌طلَٜ ‌حُظ٢ ‌رخُيٍؿش ‌اؿَحث٤خً ‌٣ؼَف ‌حُلخ٤ُش ‌حُيٍحٓش ٧ٝؿَحٝ

‌.ٓو٤خّ‌حٟطَحد‌ٓخ‌رؼي‌حُٜيٓش‌حُٔٔظويّ‌ك‌٢حُيٍحٓش‌حُلخ٤ُش

 Self-Forgivenessاٌزغبِؼ ِغ اٌزاد 

ُِظٔخٓق‌ٓغ‌حٌُحص؛‌ٜٓ٘خ‌ٓخ‌ُٚ‌ػ٬هش‌‌١َف‌حُؼِٔخء‌ٝحُزخكؼٕٞ‌ٓـٔٞػش‌ًز٤َس‌ٖٓ‌حُظؼ٣َلخص

٢ُٔٔء‌‌رخٌُٗذ‌رٌٞٗٚ‌ٓـٔٞػش‌ٖٓ‌حُظـ٤َحص‌حُظ‌٢طيكغ‌حُلَى‌ُظـ٘ذ‌حُٔؼ٤َحص‌حَُٔطزطش أٝ‌رخُلؼَ‌حُ

ٌُِحص(،‌٣ُٝخىس‌حُظَٜف‌رٌَ٘‌ح٣ـخر‌٢ّٗلٞ‌)ٓؼَ:‌ٓؼخهزش‌حٌُحص،‌ٝح٫ٗوَح‌١ك٤ًِٞٓ‌٢خص‌ٓيَٓس‌

حُظلل٣ِ٤ش‌حُظ‌٢طظؼِن‌حٌُحص،‌ٜٝٓ٘خ‌ٓخ‌ٛٞ‌ٓظَٜ‌رؼ٘خَٛ‌حُظٔخٓق‌ٓغ‌حٌُحص‌ح٤ًُِٞٔش،‌ٝح٫ٗلؼخ٤ُش‌ٝ

‌.(Cornish and Wade, 2015, p. 95- 96)"‌رخُيحكؼ٤ش

‌ر ‌اؿَحث٤خً ‌٣ؼَف ‌حُلخ٤ُش ‌حُيٍحٓش ‌ػ‌٠ِخ٧ٝؿَحٝ ‌حُٔللٞٛش ‌ػ٤ِٜخ ‌طلَٜ ‌حُظ٢ ُيٍؿش

‌ٔو٤خّ‌ح‌١ٌُطْ‌طط٧‌َٙ٣ٞؿَحٝ‌حُيٍحٓش‌حُلخ٤ُش.حُ

 Trauma Victimsػؾب٠ب اٌظذِبد 

‌ٓؼخ٣٘ظٜخ‌ ‌أٝ ‌ٓ٘خٛيطٜخ، ‌ه٬ٍ ٖٓ‌ ‌ٝٛخىٓش ‌٧كيحع‌َٓػزش ‌طؼَٟٞح ‌ح٧ٗوخٙ‌ح٣ٌُٖ ْٛ

‌ًخ٫ٍُِ،‌ ‌١ز٤ؼ٤ش ‌ظَٝف ‌رٔزذ ‌أٝ ‌حُـ٤ٔ٘ش، ‌ٝح٫ػظيحءحص ‌ًخُلَٝد ‌ر١َ٘ ‌رلؼَ ‌أًخٗض ٓٞحء

‌(.2011٘خ٣ش‌رٜلش‌ح٧َٓس،حُل٠٤خٗخص‌ٝحُزَح٤ًٖ‌)ٓؼٜي‌حُؼ
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‌حُلَد‌ ‌ُٜيٓش ‌طؼَٟٖ ‌حُِٞحط٢ ‌ح٬ُؿجخص ‌حُلخ٤ُش ‌حُيٍحٓش ‌ك٢ ‌حُٜيٓخص ‌ر٠لخ٣خ ٣وٜي

‌.ح٣ٍُٞٔش

 Syrian refuges Women in)إٌغبء اٌغٛس٠بد اٌلاعئبد إٌٝ الأسدْ 

Jordan ) 

ٖٛ‌حُ٘ٔخء‌حُِٞحط‌٢طؼ٧‌َٖٟكيحع‌ٛخىٓش‌رزِي‌ح٣ٍٞٓ‌َٛ٧خ،‌رٔزذ‌حُلَد‌حُظ‌٢ٝهؼض‌

‌ًُي.‌خ،‌ُٝـؤٕ‌ا‌٠ُح٧ٍىٕ‌طزؼ2011‌ًهَ‌ػخّ‌أٝح

٧ٝؿَحٝ‌حُيٍحٓش‌حُلخ٤ُش‌طؼَف‌اؿَحث٤خً‌رٔـٔٞػش‌ٖٓ‌حُ٘ٔخء‌٣ٍٞٓخص‌حُـ٤ٔ٘ش،‌ح٬ُؿجخص‌

ا‌٠ُح٧ٍىٕ،‌٣‌ٖٔٓؼخ٤ٖٗ‌ٖٓ‌أػَحٝ‌حٟطَحد‌ٟـ‌٢ٓخ‌رؼي‌حُٜيٓش،‌ٝطْ‌طلي٣ي‌ًُي‌ٖٓ‌ه٬ٍ‌

‌رخ٩ ‌حُل٤ٖٔ، ٍٞٗ‌ ‌ٓئٓٔش ‌ُيٟ ‌ٓؼظٔي ‌أ٢ُٝ ‌ٝطو٤٤ْ ‌ٓٔق ‌حَُٔٗي٣ٖ‌ًٗٔٞؽ ‌٬ٓكظخص ‌ا٠ُ ٟخكش

‌كَع‌ ‌حُل٤ٖٔ/ ٍٞٗ‌ ‌رٔئٓٔش ‌ٝح٫ؿظٔخػ٤ش ‌حُ٘ل٤ٔش ‌حٍُٔ٘ٞس ‌ٝكيس ‌ىحهَ ‌حُؼخ٤ِٖٓ ٝح٧هٜخث٤٤ٖ

٣ِٞٛق،‌ح٣ٌُٖ‌هخٓٞح‌رظطز٤ن‌ٓو٤خّ‌حٟطَحد‌ٟـ‌٢ٓخ‌رؼي‌حُٜيٓش‌ػ‌٠ِح٤ُٔيحص.‌طَحٝكض‌أػٔخٍ‌

‌50‌ًٓ-25ح٤ُٔيحص‌حُٔ٘خًٍخص‌ك‌٢حُيٍحٓش‌ٓخ‌ر٤ٖ‌) ‌.خ‌(‌ػخ

 ِٚؾذدارٙب: ؽذٚد اٌذساعخ

‌طظليى‌حُيٍحٓش‌رخُليٝى‌ح٥ط٤ش:

‌ح٣ٍُٞٔخص‌‌اٌؾذٚد اٌجشش٠خ: - ‌ح٬ُؿجخص ٖٓ‌ ‌ٓ٘خًٍخص ‌ػ٠ِ ‌حُلخ٤ُش ‌حُيٍحٓش حهظَٜص

حُٔو٤ٔخص‌ك‌٢ح٧ٍىٕ،‌ٝحُِٞحط٣‌٢َحؿؼٖ‌ٓؼٜي‌حُؼ٘خ٣ش‌رٜلش‌ح٧َٓس/‌ٓئٓٔش‌ٍٗٞ‌حُل٤ٖٔ،‌

50‌ًٓ-25ٖٓٔ‌طَحٝكض‌أػٔخٍٖٛ‌ٓخ‌ر٤ٖ‌) خ.(‌ػ37,5،‌رٔظ‌٢ٓٞكٔخر‌٢)خ(‌ػخ ًٓ ‌خ

:‌طْ‌ططز٤ن‌حُيٍحٓش‌ىحهَ‌أكي‌هخػخص‌ٝكيس‌حٍُٔ٘ٞس‌حُ٘ل٤ٔش‌حُٔظوٜٜش،‌اٌؾذٚد اٌّىب١ٔخ -

‌ُيٟ‌ٓؼٜي‌حُؼ٘خ٣ش‌رٜلش‌ح٧َٓس‌ك‌٢ٓئٓٔش‌ٍٗٞ‌حُل٤ٖٔ‌كَع‌٣ِٞٛق.

‌‌اٌؾذٚد اٌض١ِٕخ: - ‌ر٤ٖ ‌ٓخ ‌حُٞحهؼش ‌حُلظَس ‌ه٬ٍ ‌حُيٍحٓش ‌ططز٤ن ُٝـخ٣ش‌‌4/4/2019طْ

‌ًخ3/6/2019 ‌كوي ‌حُٔظخرؼش ‌ؿِٔش ‌أٓخ ،‌ ‌طخ٣ٍن ‌ك٢ ‌)8/7/2019ٗض ‌رٞحهغ ؿِٔش‌ (15،

‌(‌ىه٤وش،‌١زُوض‌ػ‌٠ِٓيح٣َٜٗ‌ٍٖ.120ح90‌٠ُطَحٝكض‌ٓيطٜخ‌ٓخ‌ر٤ٖ‌)

‌ِؾذداد اٌذساعخ

‌هٜخثٚ‌ ‌ٓغ ‌هٜخثٜٜخ ‌ك٢ ‌طظ٘خرٚ ‌حُظ٢ ‌حُٔـظٔؼخص ‌ػ٠ِ ‌حُيٍحٓش ‌ٗظخثؾ ‌طؼ٤ْٔ ٣ظليى

‌ح٣ٍُٞٔخ ‌ح٤ُٔيحص ٖٓ‌ ‌ا٤ُٜٖ، ‌حٍُٞٛٞ ‌ٝرط٣َوش ‌حُلخ٤ُش، ‌حُيٍحٓش ‌ك٢ ‌حُٔو٤ٔخص‌حُٔ٘خًٍخص ص

‌ٖٓ‌ ‌٣ؼخ٤ٖٗ ٖٔٓ‌ ‌حُل٤ٖٔ، ٍٞٗ‌ ‌/ٓئٓٔش ‌ح٧َٓس ‌رٜلش ‌حُؼ٘خ٣ش ‌ٓؼٜي ‌٣َحؿؼٖ ‌ٝحُِٞحط٢ رخ٧ٍىٕ،
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