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 المُمخص
لاسيميا رضى الثَّ دى مَ نا لَ رونة الأَ ي مُ ح فِ سامُ حي والتَّ موك الص  لمسُّ  ةينبؤُ درة التَّ القُ 

 ردني الأُ راىقين فِ المُ 
 وايسةميم النَّ اب سَ وىَّ بدالْ ور عَ نُ 

 م2021 ,ةجامعة مؤت
دل لنا معرفة مستكل السمكؾ الصحي كالتسامح كمركنة الأ ىال دراسةال تىدف

ردف, كمعرفة درجة مساىمة كؿ مف السمكؾ مرضى الثلبسيميا المراىقيف في الأ
( 158مف ) ةعينالتككنت  حيث نا لدييـ.مركنة الأفي التنبؤ بالصحي كالتسامح 

ىداؼ البحث تـ تطكير مقاييس أقيؽ حجؿ تأ(. كمف  ان اناث 87 ان,ذككر  77) ان مريض
ك نا, ك التحقؽ مف دلالات الصدؽ كالثبات ليا, السمكؾ الصحي كالتسامح كمركنة الأ

ف مستكل كؿ مف السمكؾ الصحي كمركنة الأنا مرتفع, في حيف أظيرت نتائج البحث أ
كجكد مساىمو لكؿ مف  أيضان ظيرت النتائج ك أ ,ف التسامح كاف في مستكل متكسطأ

بعاد كؿ مف السمكؾ أنا, حيث فسرت السمكؾ الصحي كالتسامح بالتنبؤ بمركنة الأ
ظيرت كذلؾ كجكد فركؽ أنا, ك %( مف مركنة الأ29,6الصحي كالتسامح ما نسبتو ) 

فقان لمتغير نا ك لمسمكؾ الصحي كالتسامح كمركنة الأ ةحصائيو لمقدرة التنبؤيإذات دلالو 
بضركرة  ةراسو تكصي الباحثدالجنس ككاف ذلؾ لصالح الذككر. كبناء عمى نتائج ال

نا لدل ىتماـ بالسمكؾ الصحي كالتسامح نظران لككنو يعمؿ عمى تحسيف مركنة الأالإ
 مرضى الثلبسيميا المراىقيف. 

 ميا,نا, مرضى الثلبسيالسمكؾ الصحي, التسامح, مركنة الأ : ةالكممات المفتاحي
 ., الأردفالمراىقيف

 
 

  



 ي‌
 

Abstract 

The ability to predict of  Healthy Behavior & Tolerance Contribution 

To The Ego-Resilience in Teenages Thalassemia Patients in Jordan 

Noor abdulwahab Nawaiseh 

Mutah University, 2021 

The current research aims to know the level of healthy behavior, 

tolerance and ego flexibility among adolescent thalassemia patients in 

Jordan, and to know the degree of contribution of both healthy behavior 

and tolerance to their ego flexibility. The research sample consists of (158) 

patients (77 males and 87 females). In order to achieve the objectives of the 

research, measures of health behavior, tolerance, and ego flexibility were 

developed and verified the indications of validity and reliability, and then 

applied to the research sample. The results of the research show that the 

level of both healthy behavior and ego resilience are high, while tolerance 

is at a medium level .The results also show the existence of a contribution 

to both healthy behavior and tolerance in predicting ego flexibility, by 

explaining the dimensions of healthy behavior and tolerance (29.6%) of 

ego flexibility. The study also shows the existence of statistically 

significant differences in the predictive ability of healthy behavior, 

tolerance, and ego flexibility according to the gender variable, and this is in 

favor of males. Based on the results of the study, the researchers 

recommends the necessity of paying attention to healthy behavior and 

tolerance, as it works to improve the ego resilience of adolescent 

thalassemia patients. And conduct more research on the topic of healthy 

behavior and tolerance, as it is important in helping others through the 

feelings and feelings you provide to others. 

Key words: healthy behavior, tolerance, ego flexibility, thalassemia 

patients, adolescents, Jordan. 
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 الفصل الأول
 خمفية الدراسة واىميتيا

 
 المُقدمة  1.1

مى الأشخاص اٍلذيف يعيشكف حياة طكيمة مع مرض جسدم ميزمًف أف يتعيٌ  ف عى
يكاجيكا الٍعًلبجات الطٌبية كالتذكيرات الٍيكمية بالضُّعؼ كالإعتمادية مىدل الٍحياة . كمًمٍا 

مكؾ الصّْحي كالتَّساميح الٍذم يتَّبًعيـ الٍمىريض لوي الأثر في لا شؾ فيوً بأف أنماط السُّ 
عمميِّة التكيُّؼ الإجتًماعي كالنَّفسي مع الٍمرض, لا سًيما أف الفًئة الٍعيمرية كطبيعة 

 كسًمات مرضييـ تىتطمَّب مًنيـ الٍميركنة لًتقبؿ التغيُّرات فًييا.
يا عًمـ الَّنفس الصّْحي, حيثي أنِّيا فالأمراض الٍميزمنة مًف الأمكر التي ركِّز عميِّ 

مف الأسباب الرئيسيَّة كالأكثر تأثيران في الإصابةً أك الٍمكت, كتيعتبر الٍعكامًؿ السمككيِّة 
ميمة كالٍفيحكصات الدَّكرية  كالتي تشمىؿ السُّمككيات الصحيَّة كىعدـ التَّدخيف كالتَّغذية السَّ

شكؿ سميـ, عكامًؿ قدٍ تيخفًؼ مًفٍ إحتمالية الإصابة كالتَّعاميؿ مع الضُّغكط كالٍحكادًث بً 
ييعد مىكضكع السُّمكؾ الصّْحي أحد , فى في الأمراض الميزمنة كتقميص آثارىا عمى الٍمريض

ات الميختمفة,  الٍمكضيكعات الٍتي أصبحت تيمفت إنتباه الٍباحثيف في مىجاؿ التَّخصصي
حية كتىعزي ز الصّْحة كالٍمحافظة عميَّيا كالكقاية مًف كذلؾ لًمتشجيع عمى السّّمككات الصّْ

الإصابة بالأمراض العيضكية أك الميزمنة كالميستعصية أك تقميؿ مًفٍ آثارىا الجانبيَّة 
(Weinman & Petrie, 2009). 

لبسيميا مًف أحد الأمراض الكراثية الذم لوي صًفات مرضيَّة ممتدة إلى مىرض  الثَّ 
مبية عمى الصّْحة النفسيَّة لًممريض,  باقي عيمر الٍمريض كالتي قد تت رؾ بعض الآثار السَّ

كييعتبر مىرض الثَّلبسيميا أك فقر الدـ إضطراب كراثي يتميَّز بًغياب أك إنخفاض إنتاج 
مراء, كييرافًؽ  Globinإحدل سىلبسؿ الٍغمكبيف الطبيعيَّة لًمييمكجمكبيف في خلبيا الدَّـ الٍحى

 Fung etؿ حياتوي كمف ضًمنيا مرحمة الميراىقة )ىذا المرض المريض في جميع مراحً 
al., 2008.) 

تيعد مرحمة الٍميراىقة مرحمة ذات خصائًص تيميزىا عفٍ غيرىا مًف المراحؿ, 
كىالتَّغيرات السَّريعة الجسديَّة كالنفسيَّة كالإجتماعيَّة, كتيعد فترة إنتقاليَّة حرًجة يتخممُّيا كثير 
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حباطات, فإف صّْراعات الَّنفسية, كنتيجة ليذهً التَّغيرات كالإمًفٍ الإحباطات كالٍقمؽ كال
عبة الميحيطة  مرضى الثَّلبسيميا الميراىقيف يككنكف أكثر عيرضة لمتأثُّر بالظُّركؼ الصَّ
بيـ, خيصكصان أفَّ ىذهً المىرحمة ىي مىرحمة إنتقاليَّة حاسميَّة تبدأ فييا الشخصيَّة بالتشكُّؿ 

ميَّيا يمتد   (. 2016تأثيرىا مدل الٍحياة )خاطر, كالتي عى
كمف آليات التكيُّؼ مع الضُّغكط النفسيَّة ميمارسة ما أمكف مف السمككيَّات 
الصحيَّة التي تيعتبر بًمثابة تىفريغ إنفعالي بًصكرة طبيعية عًند الفرد, فىيي لا تىشمؿ فقط 

السُّمكؾ الصّْحي ييمكًف أف  عمى ميمارسة السمككيَّات الصحيَّة البدنيَّة كالرياضيَّة, بؿ أفَّ 
ييمارس الفرد مًفٍ خًلبلوي رياضات عقمية كالإسترخاء كالتخيُّؿ, كميمارسة سمككيَّات 
, فالميمارسات الصحيَّة تيحافظ عمى طاقات الفرد  كـ ركحانيَّة كالعًبادات مًفٍ صلبة كصى

غكط النفسيَّ  ميمة مًفٍ خلبؿ القيدرة عمى التَّعاميؿ مىع الضُّ ة كالتكيُّؼ مىعيا, فيي إحد السَّ
 (.2009خصائص الميركنة النفسيَّة لدل المرضى )مبيض, 

ركَّزت الدًراسات ك عًمـ النَّفس الإيجابي عمى مىفيكـ التَّسامح لًقيمتوي الإنسانيَّة 
دؽ كالميركءة كالأمانة كالٍعفك, فيينظر إلى التَّسامح  كالإسلبميَّة, عمى غًرار العدؿ كالصّْ

لبج نىفسي سىريع الٍمىفعكؿ, فالمشاعًر الميمتمئًة بالتَّساميح كالأفكار المينشغمة بأنوي عً 
ير عمى بًقاع الأرض  بالتَّساىيؿ كالتَّغاضي عفٍ الأخطاء تنشير السَّلبـ كالكئاـ كالخى

(, فييعد التَّساميح مًفٍ الأيمكر المييمة في إستعادة 2017)القحطاني كأبك سيؼ, 
دكثيا, كما العلبقات الميتصدعة  ؿ الميشكًلبت كمنًع حي كالثقٌة كالتَّقبيؿ, كميساىـ جيٌد في حى

 (.2012سييحسّْف جكدة الٍحياة كالرٌضا عنٍيا )شقير,
كتيمثٌؿ ميركنة الأنا الأبعاد الإجتماعيَّة كالنفسيَّة كالإنفعاليَّة لشخصيَّة الفرد, فيي 

لميكاتية كالصادًمة أك الأحداث التي التي تيكسبوي القدرة عمى التَّكيؼ مىع الأحداث غير ا
تيعرقًؿ سير نيمك الفرد في الإتجاه الطَّبيعي, كىي التي قد تىتأثر بًخصائص مىرحمة 

العًلبج أك  الميراىقة لدل المرضى المراىقيف التي تىتمثؿ بالجيمكد كالتَّعصيب كرىفض
ما ييقابموي مف أزمات  تىقبمو, فميركنة الأنا تيعرٌؼ بأنيا قيدرة الفرد عمى التَّكيؼ مع

  (.King, Newman & Luthans,2015كتحديات كضغكط حياتية )
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 مُشكِمة الد راسة  2.1
حتماليَّة ييعد مرض الثَّلبسيميا مًفٍ الأمراض التي ينبغي الإىتماـ بًيا كدًراستيا لإ

حمة الإصابة بوً في أم مرحمة عيمرية مف ضًمنيا فًئة الميراىقيف, لا سًيما أفَّ مر 
الميراىقة تيضفي تغيُّرات جذرية كالتَّغيرات الجسميَّة كالنفسيَّة كالإجتماعيَّة إضافةن 
لمتغيرات التي يفرضيا عمييـ الٍمرض, كالتي تدفع بالميراىقيف المرضى إلى أف يصبحكا 
أقؿ قيدرة عمى التَّكيؼ الإجتماعي كالنفسي كأقؿ قيدرة عمى ميمارسة أنماط سيمككيَّة 

 إضافةن إلى فقدانيـ لممركنة.صًحيَّة 
كالأردف مف الدكؿ التي أعدت برامج تكعكيةو عدة في سبيؿ تدعيـ الٍكشؼ الميبكر 
كالكقاية مف المرض, كبرنامج فحص الثٌلبسيميا قبؿ الزكاج, كالذم فرضتوي المحاكـ 

الذم ( ك 2004الشَّرعية في الأيردف بالتَّعاكف مع كزارة الصّْحة الأيردنية كقانكف عاـ )
كاج شرطان أساسيان لعقد الزكاج.  ينيص عمى أفٍ يككف فحص ما قبؿ الزَّ

كتشير إحصائيات المجمس الكطني لمرضى الثٌلبسيميا في كزارة الصحة لعاـ 
( بأف عدد مرضى الثلبسيميا الإجمالي في الأردف كالمسجميف رسميان في 2017)

عمى محافظات الممكمة,  ( مريض مكزعيف988السجؿ الكطني لمرضى الثلبسيميا ىك)
كتشير الإحصائية أيضان الى أف عدد المصابيف بمرض الثلبسيميا ضمف فئة المراىقيف 

 ( عاـ.18 -12( مريض, تتراكح أعمارىـ بيف )229ىـ )
كمف خلبؿ إستعراض الدراسات السابقة تبيف لمباحثة أف الدراسات قد تنكعت في 

( التي تناكلت 2016ت دراسة الصفتي )دراسة متغيرات الدراسة الحالية, فقد أشار 
دراسة حالو لدينامية شخصية مراىقة مريضة بأنيميا البحر المتكسط )الثلبسيميا(, بأنيا 
ستخداميا لحيؿ دفاعية نفسيو كاليركب كعدـ القدرة عمى مكاجية  تعاني مف الإكتئاب كا 

ى الثلبسيميا ( بأف مرض2003الكاقع, كما ك أشارت نتائج دراسة العميمات كبيمردم )
الكبرل المراىقيف الذككر تأثرت لدييـ أنماط السمككيات الصحية كالرياضة كالتغذية 

 كظيرت عمييـ أعراض القمؽ كبعض علبمات الإنكار كعدـ المركنة بنسبة كبيرة.
كىذا ما يؤكده الأدب النظرم السابؽ الذم تنكع في تفسير مركنة الأنا, كمف أبرز 

تفسيرات مختمفة لمركنة الأنا نظرية إريؾ أريكسكف, كىي إحدل النظريات التي تناكلت 
نظريات التحميؿ النفسي, كالتي فسرت كيفية تككف شخصية الفرد مف خلبؿ المراحؿ 
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العمرية النفسية كالاجتماعية, فقد كصؼ أريكسكف مرحمة المراىقو بأنيا اليكية مقابؿ 
الأنا كيتجنب فييا صراع  إضطراب اليكية كالتي فييا يتعرؼ المراىؽ عمى ىكية

اليكية, كأعطى أريكسكف مرحمة اليكية مقابؿ إضطراب اليكية أىميو كبير مف حيث 
إعتبارىا المرحمو التأسيسية لأنماط التفكير في المراحؿ القادمو, كأشار إلى أف أغمب 
المشكلبت النفسية التي تظير في المرحمة العمرية الحالية سببيا كجكد خمؿ في 

 السابقة مف عمر المراىؽ. المرحمة
كبناءان عمى ذلؾ جاءت الدراسة الحالية لمعرفة العلبقو الارتباطية التنبؤية بيف 
متغيرات الدراسة كالعمؿ عمى مساعدة ىذه الفئة, كلذلؾ تنطمؽ الدراسة الحالية مف 
 الإجابة عف السؤاؿ الرئيس التالي: ما ىي القدرة التنبؤية لمسمكؾ الصحي كالتسامح في

 مركنة الأنا لدل مرضى الثلبسيميا المراىقيف في الأيردف؟
 

 أسئِمة الد راسة 3.1
 كجاءت الدراسة للئجابة عف الأسئمة التالية: 

التسامح كمركنة الأنا لدل مرضى الثَّلبسيميا ك ما مستكل السمكؾ الصحي  .1
 في الأيردف؟الميراىقيف 

لتسامح ك مركنة الأنا علبقة بيف متغير كؿ مف السمكؾ الصحي  كاىؿ يكجد  .2
 لدل مرضى الثلبسيميا المراىقيف في الأيردف؟

ما القدرة التنبؤية لمسمكؾ الصحي كالتسامح في مركنة الأنا لدل مرضى  .3
 الثَّلبسيميا الميراىقيف في الأيردف؟

ىؿ تختمؼ القدرة التنبؤية لمسمكؾ الصحي كالتسامح في مركنة الانا لدل  .4
 يف في الأيردف بإختلبؼ الجنس؟مرضى الثَّلبسيميا الميراىق

 
 أىداف الدراسة 4.1

ىدفت الدراسة الحالية لمتعرؼ عمى مستكل كؿ مف السمكؾ الصحي كالتسامح 
كمركنة الأنا لدل مرضى الثلبسيميا المراىقيف في الأردف, كالتعرؼ عمى طبيعة 

يميا العلبقة بيف كؿ مف السمكؾ الصحي كالتسامح في مركنة الأنا لدل مرضى الثلبس
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المراىقيف في الأردف, كالتعرؼ عمى اختلبؼ القدرة التنبؤية لكؿ مف السمكؾ الصحي 
 كالتسامح في مرنة الأنا لدل مرضى الثلبسيميا في الاردف بإختلبؼ الجنس.

 
 أىميّة الد راسة  5.1

تنبع أىميٌة الدّْراسة الٍحالية مف ككنيا تتناكؿ الٍبحث حكؿ القدرة التَّنبؤية لمسُّمكؾ 
حي كالتَّسامح في مركنة الأنا لدل مرضى الثَّلبسيميا في الأيردف, كبالتَّالي يمكف الصّْ 

 تقسيـ الأىميٌة إلى العناصر التالية:
تأتي أىميٌة الدراسة النظريَّة مف ندرة الدٌراسات التي تناكلت مكضكع الأىميّة النَّظرية: 

كما أنَّيا ستميد الطٌريؽ لمقياـ بالٍعديد  الدّْراسة في الٍبيئة الٍعربية بناءان عمى عمـ الباحثة,
مف الدّْراسات المستقبمية حكؿ مركنة الأنا كربطيا مع متغيرات أخرل مف جية, 
كمكضكع السُّمكؾ الصّْحي كالتَّسامح كربطيـ بمتغيرات أيخرل مف جيةو أيخرل, لمكشؼ 

شاممةو كمتكاممة  عف كجكد علبقة بيف الميتغيرات الميختمفة, مما يساعد في إعطاء نظرةو 
عف الميتغيرات كالعكامؿ التي تؤثر بشكؿ ميباشر أك غير ميباشر في السُّمككات الإنسانية 
بشكؿ عاـ, كتكجيو الأنظار إلييا. كمًف ىينا تتجمى أىميٌة الدّْراسو النظرية في ضكء 

ثراء المكتبة العربية بدراساتو ليا علبقة بمتغيرات  الدّْراسة النتائج التي سكؼ تيقدميا كا 
 الحالية.

تنطمؽ الأىميٌة التَّطبيقية في الدراسة الحالية مف خلبؿ اعتمادىا الأىميّة التَّطبيقية: 
عمى المنيج الارتباطي التنبؤم كالذم يسمٌط الضّّكء عمى مرضى الثَّلبسيميا الميراىقيف, 

مما يساعد كمعرفة مقدار ما يمتمككف مف السُّمكؾ الصّْحي كالتَّسامح كمركنة الأنا, 
, كالعلبجية الميتميف في ىذه الفئة مف كضع الخطط كالبرامج الكقائية كالإرشادية

كيمكف أفٍ تتيح مجالان لإجراء أبحاث أخرل سكاءن مف خلبؿ فكرة البحث, أك مقاييسيا, 
كيمكف الإستفادة مف نتائج البحث في الكصكؿ إلى حمكؿ, حيث سيقدـ ىذا البحث 

متعمقة بالسمكؾ الصحي كالتسامح كمركنة الأنا, التي يمكف مجمكعة مف المقاييس ال
 الإستفادة منيا في التشخيص.
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 التَّعريفات والْمَفاىيم الإجرائية  6.1
 تضمنت الدراسة المفاىيـ التالية:

ىك نشاط يقكـ بوً الٍفرد ييدؼ فيوً إلى  : (Healthy Behaviorsالسُّموك الص حي )
ةً منوي أك الميحافظة عمى الصّْحة بوً, كىك ما يشمؿ بعض منع حدكث الٍمرض أك الكقاي

سمككيات الأفراد, كتناكؿ الغذاء الصّْحي كالميتكازف, كالفيحكصات الدكرية كعدـ التدخيف 
 (. 2008كممارسة الرياضة )تايمكر,

ياس بأنوي الدَّرجة التي يحصيؿ عمييا الٍمىرضى أفراد عينة الدّْراسة عمى مًق ويُعرَّف إجرائياً 
 السُّمكؾ الصّْحي الميعد لأغراض ىذه الدراسة.

ىك تجاىيؿ متعمَّد لًمشاعر الغضب كالسَّخط مف قًبؿ :  (Forgivenessالتَّسامُح )
الفرد إتجاه الأفراد الذيف إرتكبكا في حقو خطأ أك أذل, كالتَّسامح كالغيفراف لا يعني 

نما يعني تغير مشاعر ال مح أك إعطاء الأعذار, كا  فىرد بشكؿ غير طكٌعي إتجاه الصُّ
 ,Vandenbosالمكاقؼ كالأشخاص كىك ميـ في عمميات العًلبج كالإرشاد النَّفسي )

2015.) 
بأنو الدرجة التي يحصؿ عمييا المىرضى أفراد عينة الدراسة عمى مقياس  إجرائياً ويُعرّف 

 التَّسامح الميعدٌ لأغراض ىذه الدراسة.
ىي سمةه شخصيةه تتمثؿ في القدرة عمى التَّغيير (: Ego Resilincy مرونة الأنا )

بطريقة تكيفية كبدرجة تجعؿ الفرد يعبر فييا عفٍ دكافعوي العاطًفية بالإعتماد عمى 
 .(Vandenbos, 2015الميتطمبات الإجتماعية المحيطة بوً )

ى مًقياس بأنوي الدَّرجة التي يحصيؿ عمييا المىرضى أفراد عينة الدّْراسة عم إجرائياً ويُعرّف 
 مركنىة الأنا الميعدٌ لأغراض ىذهً الدراسة.

كييسمى أيضان مرض فقر دـ حكض البىحر  : (Thalassemiaمرضى الثَّلاسيميا ) 
الابيض الميتكسًط ك ىـ المىرضى الذيف ييعانكف مًف المىرض النَّاتج عف خمؿو كراثيٌ 

خاصةو في الدَّـ تيسمى  إنحلبلي, يؤدم في أجساميـ إلى نىقص حادٌ في إنتاج بركتيناتو 
 الغمكبيف, كىيك المككٌف الرَّئيسي لمييمكغمكبيف المكجكد في خلبيا الدَّـ الحمراء

(Cappellin & Taher, 2021). 
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لًغايات ىذهً الدّْراسة: بأنيـ  المىرضى الميصابيف بًمرض الثَّلبسيميا  ويُعرَّف إجرائياً 
لبسيميا في ميستشفى البىشير في الأيردف في عاـ كالميراجعيف لدل مىراكًز أمراض الدَّـ كالثَّ 

2020/2021. 
اـ, أنيكا مرحمة الطيفكلة الميتأخرة  18 -12أفراد تىتىراكح أعمارىيـ بيف ): ىيـ المراىقين ( عى

جتماعيٌة, كتعد  كانتقمكا إلى مرحمة الميراىقة التي تحتمؿ تغيرات كثيرة جًسٌميٌة كنفسيٌة كا 
 (.2016الرُّشد )خاطر, مرحمة تىحضيريٌة لًسف 

 
 حدود الدراسة 7.1

 راسة الحالية بالآتي:تحددت الدّْ 
( سنة 18-12اقتصرت الدّْراسة عمى مرضى الثَّلبسيميا بيف الفًئة ) الْحُدود الْبَشريّة:

كجمعيَّة  مف الٍميراجعيف لًمراكًز كأقساـ أمراض الدَّـ كالثَّلبسيميا المينتىشرة في الميحافظات
 .ميا ك الييمكفيميا فًي عمَّافالثَّلبسي

 ـ.2020/2021تـ تىطبيؽ الدّْراسة خًلبؿ الفىصٍؿ الثَّاني مف عاـ  الحُدود الزَّمانيّة:
مىراكًز كأقساـ أمراض الدَّـ كالثَّلبسيميا في ميستشفى البىشير في عمَّاف,  الحُدود المَكانيّة:

رقاء  الحككميٌ, كميستشفى الأغكار كميستشفى الأىميرة رحمة في إربد, كميستشفى الزَّ
 الجنكبيَّة, إضافةن إلى جمعيَّة مىرضى الثَّلبسيميا كالييمكفيميا في عمَّاف.

تحدَّدت الدّْراسة الحالية بالقدرة عمى تىعميـ النَّتائج بًما يعكس مدل  الحُدود المَوضوعيَّة:
ة كىي: مًقياس السُّمكؾ إستجابة أفراد العيٌنة عمى فىقرات الأدكات الميعدة لأغراض الدّْراس

 الصّْحي, كمًقياس التَّساميح, كمقياس مركنة الأنا.
 

 مُحد دات الد راسة 8.1
مًف خًلبؿ تطٌبيؽ الدّْراسة لاحظتٍ البىاحثة الإنتشار الٍمىكاني الٍكاسع لميجتمع 

عؿ مًف الصَّعب الٍكصكؿ إلى كافَّة المىراكًز مقدمة الخًدمة لًمر  ضى الدّْراسة, كالذم جى
ّـَ تىطبيؽ الٍمىقاييس بًشكؿو كرقيٌ كالكتركنيٌ لمكصكؿ إلى أكبر  الثَّلبسيميا في الٍمىممكة. ت
عددو ميمكف مف العيٌنة, إضافةن إلى أفَّ طبيعة مرض الثَّلبسيميا حتَّمت عمى البىاحثة 
إستثناء عددان مف المرضى الميراىقيف كذلؾ لتكاجد عددو مًنيـ في الميستشفيات, كعددان 
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منيـ خارج البلبد, كعددان منيـ في حالة تعاؼو بعد إجراء عممية زراعةً النُّخاع, كعددان 
 منيـ قد تكفي.
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 الفَصل الثَّاني
 الإطار النَّظري والد راسات السَّابقة

ٍـ في ىذا الٍفىصؿ عىرض المينطمقات النَّظرية كالإطار الٍعاـ كالمىفاىيـ الأساس يَّة سىيت
لمدًراسة كالدّْراسات السَّابًقة, كالتَّحديد الدَّقيؽ لًميصطمحات الدّْراسة كالٍكىشؼ عفٍ ماىيَّتييا 
انًب النَّظرم مفٍ ىذهً الدّْراسة, كذلؾ مًفٍ خًلبؿ أربىع محاكر  كطبيعتييا تأصيلبن لمجى

 :كالميراىقيف مياالسُّمكؾ الصّْحي, التَّسامح, ميركنة الأنا كمرضى الثَّلبسي رئيسية كىي:
 

 الإطار النَّظري 1.2
 السُّموك الص حي

إف السُّمكؾ ىىمزة الكصؿ بيف الٍفرد كبيئتوي بجميع أنكاعًيا: بيئتوي الٍجسديَّة أك 
النَّفسيَّة كحتى الٍفيزيقيَّة. كالدَّليؿ أك المؤشر الظَّاىر عمى مىدل نىجاح أك فىشؿ التَّفاعيؿ 

فقد بدأ مىفيكـ السُّمكؾ الصّْحي في  الذم يعيش فًيوً, الٍحاصؿ بيف الفىرد كالميحيط
بىعد أف بىدأ بحثوي Rechard Doll الٍخمسينات مًفٍ الٍقرف الٍعًشريف عمى يىد رًيتشارد ديكؿ 

عفٍ تأثير سيمكؾ التَّدخيف عمى الصًحة, لًيتطكر الٍمفيكـ بعد ذلؾ في ميختمؼ أبعادهً 
مبيَّة عمى يدٌ مىج حيٌة التي الإيجابيٌة كالسَّ مكعة مف الباحثيف لًدراسة الٍميمىارسة الصّْ

 (.Steptoe & wardle 2004ييمارسيا الأفراد في مقاطعة الأميدا )
( بأف في الأعكاـ الٍمىاضية ليكحًظ تغيران كاضًحان في طبيعة 2008أشارى تايمكر)

كامؿ سيمككيَّة تيسيـ إنتشار الأمراض في الكلايات الميتَّحدة, ميضيفان إلى أفَّ ذلؾ عائًد لًع
نتشارىا, فيناؾ ) %( مًفٍ نًسبة الكفيَّات في الكلايات 25في تطكر ىذهً الأمراض كا 

الميتحدة ناجًمة عفٍ السَّرطانات ك النَّكبات الٍقمبيَّة كافى مًف الميمكًف الكقاية منيا في حاؿ 
مى سبيؿ المًثاؿ, تعديؿ سيمكؾ ميعيف ك إستبدالوي في سيمكؾو آخر صًحي كترؾ التَّدخيف ع

فإفَّ تعديؿ السُّمكؾ الصّْحي ييحقؽ فكائًد عديدة, إفَّ الإرتقاء بالصّْحة يعتمد عمى الٍجييد 
الشَّخصي التَّراكمي في تطكير الأنظمة, كجمع المىعمكمات كالكسائًؿ الضَّركريَّة مفٍ 

مف خًلبليا تىعديؿ  بىرامًج التَّثقيؼ ك كسائًؿ الإعلبـ كالٍقىكانيف كالتَّشريعات التي يتـ
حية كالإلتزاـ بًيا. حية كتعمُّـ الافراد التَّقيد بالسُّمككيات الصّْ  كتىغيير السُّمككيات غير الصّْ
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يدة ىي نىتاج تىراكيـ Thomny (2008كىك ما أكَّد عميوً ثكمني  ( بأف الصّْحة الٍجى
سيمككيان صًحيان في  جييد شخصيٌ عبر السَّنكات السَّابقة, فىفييا ييطٌكر الٍفرد نًظامان 

حقة كالميراىقة الرُّشد ككًبر السّْف.  السَّنكات الأكلى مفٍ عمرهً كييحافًظ عميَّيا لممراحؿ اللبَّ
( أفَّ ىيناؾ عىلبقة إيجابية بيف الٍميستكل الصّْحي 2009كيؤكّْد الغرباكم ك إبراىيـ )

ات إرتباط عالي في الصًحة العاـ لًمفرد كالسُّمكؾ الصّْحي لوي, كأفَّ بعض السُّمككيات ذ
ياة كالنَّظافة الشَّخصيَّة كتىيكية المىنزًؿ كميمارسة الرّْياضة  العامو الٍفرد مًثؿ نىمط الٍحى

 كالكقاية مف الأمراض مف خًلبؿ المُّقاحات.
عيرٌؼ السُّمكؾ الصّْحي بأنوي الإدراؾ الكاعي كالخًبرات المينظمة التي تنعكًس 

د الجًسمية كالنَّفسية كالحًفاظ عمى البيئة مف الميمكثات, ك أكدت إيجابيان عمى صًحة الفىر 
بأف التَّنشئة  (Dalgic, et. al,2018العديد مًفٍ الدّْراسات كدراسة دلجؾ كآخركف )

الإجتماعيَّة كالأعراؼ كالمىعايير الإجتماعية كالسُّمككية تيحدد طبيعة السُّمكؾ الصّْحي, 
 (.2008الإجتماعيَّة الأيخرل )تايمكر, كأنوي يتفاكت بإختلبؼ البيئات 

فتوي شكيخ ) ( بأنوي مجمكعة مف التَّصرفات التي يقكـ بًيا الأفراد 2012كعىرَّ
مبيَّة  بميختمؼ الأعمار كالتي يككف ليا تأثيرات صًحية إيجابية تقيييـ مًفٍ الأمراض, أك سى

 .التَّقيد بًياتؤدم إلى الإصابة بالعديد مًفٍ الأمراض الميزمنة نتيجةن لًعدـ 
كييعرَّؼ أيضان بأنوي أفعاؿ كسمككيات يقكـ بيا الأفراد كالمجمكعات ك الٍمينظمات ليا 
ميحددات ك إرتباطات كنتائًج تتضمف التَّغيير الإجتماعي كتنفيذ السياسات المتبعة 
كتحسينيا بالإضافو إلى تىطكير مىيارات الميكاجية, كالتَّحسيف مف نكعية الحياة 

(Glanz,Rimer & Viswanath, 2008.) 
فوي كيؿ مًفٍ بريستكيتش, ككينكرثي كككنر)  & Preatwich, Kenworthyكعىرَّ

conner, 2017 ٍـ القًياـ بًوً لًغرض الكقاية مًفٍ المىرض أك الكىشؼ ( بأنوي أم نشاط يت
فاىيٌة.  عنوي أك تحسيف الصّْحة النفسيَّة كالرَّ
مى أنوي أم نشاط ييمارسوي الفرد بًغرض الكقاية كما عيرّْؼ السُّمكؾ الصّْحي أيضان ع

مًفٍ الٍمىرض أك التَّعريؼ عمى المىرض أك تشخيصوي في المرحمة المبكرة )يخمؼ, 
2001.) 
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كييعرَّؼ أيضان بأنوي مىجمكعة السُّمككات التي ييمارًسيا الفرد لًمحًفاظ عمى ميستكل 
ظـ التي تىنظير إلى الصّْحة العىامة لًمفرد صًحي ميناسب إنطلبقان مًفٍ نظريَّة الإختيار كالنُّ 

بأنيا ميحصمة لًتكاميؿ جميع جكانًب الفرد الجًسميَّة كالعقميَّة كالإنفعاليَّة كالحركيَّة كقياـ 
 (.2012جميع أجيًزة الجًسـ بًكظائًفيا عمى أكمؿ كجوو كأيلفةن كالتزاـ )الكفاني,

تبطة بالصّْحة كأخرل تيحافظ عمى ( أفَّ ىيناؾ سيمككيات مير 2014أشار أبك النيؿ )
الصّْحة, حيث تشتمؿ السُّمككيات الميرتبطة بالصّْحة عمى جكانًب إيجابية كميمارسة 
حية, كأيخرل سمبيَّة كالتَّدخيف  الرّْياضة كعدـ التَّدخيف كممارسة الأنظمة الغًذائيَّة الصّْ

ميمة , بينما السُّمككيات التي تيحافًظ كتناكؿ الكيحكؿ كالمىكاد الميخدرة كالتَّغذية غىير السَّ
عمى الصّْحة فيي تشتمًؿ عمى جانًب إيجابي فقط, كىدفييا الٍكحيد الٍميحافظة عمى 
صًحة الفرد كتحسينييا, إلا أفَّ ىيناؾ إختلبفات فردية بيف الأفراد في طريقة ميمارستيا, 

ع, كيىعكد ذلؾ إلى فمنيـ مف يمارسيا بًشكؿو ميستمر كمًنيـ مف ييمارًسيا بًشكؿو ميتقط
تجاىات الأفراد كميكلًيـ كعدـ القيدرة عمى  الٍميركنةً كالتَّغيير في الٍعادات كالسُّمككيات كا 
ربط جميع السُّمككات الصّْحية, لأف الذم ييمارس سيمككان صًحيٌان ميعيَّنان لا ييمكنوي ميمارسة 

 سيمكؾ آخر.
خًذىا الفرد مًفٍ أجؿ التَّعريؼ كيقكـ السُّمكؾ الصّْحي عمى الإجراءات التي يتَّ 

دكثًيا كىذا يىشٍتمًؿ أنماط السُّمكؾ التي تىبدك  الميبكر عمى حيدكث الأمراض كمىنًع حي
سديَّة كىينالؾ اربعو   عادة الصًحة الجى ميلبئًمة مًفٍ أجًؿ الحًفاظ عمى الصّْحة كتىنميتيا كا 

 ( كىي:2007عىكامًؿ ييمكف أفٍ تيحدًد السُّمكؾ الصّْحي )بف غدفة, 
قائًؽ كالٍمفاىيـ كالإتجاىاتعكامؿ الٍميتعمقة بالفرد كالبيئة مًثؿ الٍ  .1  .الٍعيمر كالٍحى
العكامؿ الميتعمقة بالكقاية كالٍميجتمع مًثؿ الٍمًينة كالتَّعميـ كتكقعات السُّمكؾ  .2

 كميتطمباتوً الميتعمقة بًمكانة الشَّخص الإجتماعيَّة كالدَّعـ الإجتماعي.
تماعيَّة كالثَّقافية العامو مًثؿ سييكلة الٍكصكؿ إلى الٍمركًز الصّْحي الٍعكامؿ الإج .3

كالتَّثقيؼ الصّْحي مًثؿ دكر الٍميؤسسات الإجتماعيَّة )الٍمراكًز الثَّقافية كالٍكقائيَّة 
كالشَّبابية كالٍمدارًس كالٍجامًعات كديكر الٍعًبادة كالٍمؤسسات الإعلبميَّة كالجمعيَّات 

 المنظكمات الٍقًيـ الدّْينية , الٍعقائًدية كالأنظًمة القانكنيَّة . المىحميَّة( ك
 الٍعكامًؿ الميتعمًقة بالميحيط الٍمىادم: كىالطَّقس, كالطَّبيعة كالبينى التَّحتية كغىيرىا.  .4
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 أنماط السُّموك الص حي
 (Sutton, Bawm & Johnston, 2004مىيَّز كيؿ مًفٍ سكتف كبكـ كجكنستكف )

 مًفٍ أنماط السُّمكؾ الصّْحي كىي: بيف نىمطيف
السُّمكؾ الصّْحي الإيجابي ) غىير المىرضي ( : كييقصد بوً النَّشاطات التي يقكـ   .1

بًيا الٍفرد بًشكؿو مينتظَّـ كمىقصكد أك غير مىقصكد, لًمساعدتوً فًي الكقاية مًف 
الأكؿ  الإصابة بالأمراض, كتمنعوي مًفٍ الضَّرر الٍبىدني كالنَّفسي, كىعادات

ميمة.  الصّْحي, كميمارسة التَّماريف الرّْياضية, كعىادات النَّكـ السَّ
السُّمكؾ الصّْحي السَّمبي )المىرضي(: كييعرؼ بأنوي النَّشاطات التي يقكـ بًيا   .2

الأفراد بًشكؿ ميكرر كمىقصكد, سكاء كافى ذلًؾ بًدافعو ذاتي أك بًتيسيرو مًفٍ 
ا يىزيد نًسبة الإصابة بالمىرضً أك الإنحًراؼً أك الٍجماعةً كبًضغط مًنييـ, كىك م

الأذل البىدنيّْ كالنَّفسي, كشيربً الكيحكؿ كالتَّدخيف, ك قًمة ميمراسة الأنشًطة 
 الرًياضيَّة.

لًمسمكؾ ( أف Amzat and Razum, 2014أشار كيؿ مًفٍ امزت كرازـ ) 
 الصّْحي ثلبثة أبعادو رئيسيَّة كىي:

ك السُّمككيات التي ييمارًسيا الإنساف كالتي مًفٍ شأنًيا أف تىحميوً الٍبيعد الٍكقائي : كى .1
مًفٍ خىطر الإصابةً بالٍمرض, كىأخذ المُّقاح ضدَّ مرض ميعيف كميراجعة الطَّبيب 

زمة. كتينية اللبَّ جراء الٍفيحكصات الرُّ  بًشكؿو دكرم كا 
حية التي ييم .2 ارًسيا الٍفرد بيعد الٍحًفاظ عمى الصّْحة : كىي السُّمككيات الصّْ

حية  لًممحافظة عمى الصّْحة, كىالأكؿ الصّْحي كالٍقًياـ بالأنشطةً كالسُّمككيات الصّْ
 الأيخرل.

حية التي تعمؿ عمى تىنمية   .3 بيعد الإرتقاء بالصّْحة : كىك ميمارسة السُّمككيات الصّْ
لأكؿ الصّْحة كالإرتقاء بًيا لًأعمى ميستكياتيا مًفٍ خًلبؿ ميمارسة الرّْياضة كا

 الصّْحي كالميراجعات الدَّكرية لًمطبيب بًشكؿ دائًـ كمينتظـ. 
 ( بعض الأنماط السُّمككية الصّْحية :2011الدَّؽ ) تكقىد أىكرد

ميمارسة التَّمرينات الرّْياضية ك التي تيعد ميفيدة في زًيادة كىفاءة الجًياز التَّنفسي 
حًفاظ عمى قكة الٍعىضلبت كتىخفيض كالدَّكرم كالكصكؿ إلى كزفً الجًسـ المًثالي كالٍ 



13 
 

ميستكل الٍككلستركؿ في الدَّـ كتقكيَّة الأنسًجة الٍعىضمية كميركنة الٍمىفاصًؿ, ك تناكؿ الٍغًذاء 
الصّْحي الذم يىشمؿ تىنىاكؿ غًذاء ميتكامًؿ الٍعناصًر الٍغًذائيَّة كعدـ الإفراط في تناكؿ 

فٍ تناكؿ الٍمكاد الٍغذ ائية غىير الٍميناسبة مًثؿ الأطعًمة مينتيية الصَّلبحية الٍغذاء كالإبتعاد عى
أك غىير النَّظيفة أك الٍمكاد التي تحتكم عمى مكاد حافًظة بًشكؿو ميخالؼ لًممعايير 
ستخداـ الأدكات  الدَّكلية, أما سيمكؾ الرّْعاية الذَّاتية كيشمؿ نىمط تنظيؼ الأسناف كا 

كتجنيب التَّعرض لًعادـ السَّيارات كميراجعة الشَّخصية مثؿ الٍمناشؼ كشفرات الحًلبقة 
الطَّبيب في حالة الشُّعكر بأم تىعب جًسمي كالٍحًفاظ عمى الٍجسـ مًفٍ الإصابات 
كادث, ك سيمكؾ النَّكـ كييعرؼ بأنوي حالة طبيعيَّة ميتكررة مًفٍ الرَّاحة لًمجًسـ كالٍعقؿ  كالٍحى

فٍ الٍيقظة كتيص ا ييحيط بوً مًفٍ كيتكقؼ فًييا الكائًف الٍحي عى كاسوي مىعزكلة نًسبيان عمَّ بًح حى
 ( ساعات يكميان.8 – 7أحداث, حيث أف ميعدؿ النَّكـ الطَّبيعي لًلئنساف بيف )

 عوامل إكتساب السُّموك الص حي
لمسُّمكؾ الصّْحي أىمية في الٍكصكؿ إلى أعمى ميستكيات الصّْحة النَّفسية 

 Nichساعًد في إكتساب السَّمكؾ الصّْحي كميمارستوي, )كالٍجًسميَّة, فييناؾ عدة عكامًؿ تي 
& Mason, 2019:كىي ) 

التَّنشئة الأيسرية : ييعد نىمط التَّنشئة الأيسرية مًفٍ الٍعىكامؿ التي تيساىـ في تىشكيؿ  .1
ياة كتىشكيؿ سيمككيَّات الٍفرد. فنمط التَّنشئة المتَّسـ بالدّْمقراطية  نىمط كأسمكب الٍحى

 الإىتماـ ييساعد الٍفرد بالكصكؿ إلى ميستكيات صًحيَّة كنفسيَّة عالية.كالميتابعة ك 
حية مًنيا, كذلؾ مًفٍ  .2 الٍمىدرسة: كىي مًفٍ تيساىـ في تىعمُّـ السُّمككيات كخاصة الصّْ

مؽ جك مًفٍ التَّفاعؿ مع الٍمىناىًج التَّعميمية كبيف طمبتًيا كالميرشديف  خًلبؿ خى
ميرشديف في المىدارس في التَّكجيو كتىعديؿ السُّمككيات كالميعمميف, إضافةن لًدكر ال
حية لدل الطَّمبة.  غير الصّْ

كسائًؿ الإعلبـ: كتقكـ كسائًؿ الإعلبـ المىسمكعة كالمىرئية كالمىقركءة بًتحسيف  .3
حية لدل الفرد.  ميستكل أنماط السُّمككيات الصّْ

حية : كىي تمعب دكر في تعمُّـ الف .4 رد سيمككيات صحيَّة ميؤسسات الرّْعاية الصّْ
كسابوً سمككيات صحيَّة سميمة كجديدة عف طريؽ الإرشادات كالنَّصائًح  كا 

 الميقدمة في ىذهً الميؤسسات.
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حية قد تيشعًر أخصائييف الصّْحة ك أطباء الأيسرة  إفَّ تغيير السُّمككيات غير الصّْ
ككياتيـ, كشعكرىـ بالإحباط نتيجةن لًرفض كميقاكمة المرضى لأخذ النَّصيحة لًتغيير سم

حية, ك إستمرارىـ  باليأس مًفٍ ناحية التَّغيير الإيجابي نحك الأفضؿ مًفٍ السُّمككيات الصّْ
في ممارسة السُّمككيات التي تيؤثر سمبان عمى صًحتيـ, ك ذلؾ لًميجرد أنيا رسخت 

مت لدييـ منذ الٍبًداية   كتأصَّ
الٍميباشرة لمسُّمكؾ الصّْحي (, بأف الدَّكافع كالميحفزات 2008كما يرل تايمكر)

عيفة, ففي مرحمة الطُّفكلة كالميراىقة تىتطكر الٍعادات  كميمارستوً في الٍغىالب تككف ضى
حية لما يتمتع بوً الأشخاص في ىذهً المىرحتميف مف صًحة جيدة. مضيفان تايمكر  الصّْ

حية كالتدخيف كتناكؿ الكيحكؿ كالتَّغذية الرَّ  ديئة ذات تأثير بأف السمككيات غير الصّْ
بطيء عمى ظاىر الكظائؼ الجًسمية كالصّْحة, إلا أنيا تراكيمية فتظير نتيجة ىذه 
التراكمات في سنكات مًفٍ العيمر الميتقدمة. كبمجرد أف تترسَّخ لدل الفرد كىعادات غير 
صًحية, لف يككف مدفكع لتغييرىا لتشكيميا مصدران لًسعادة بالنسبة لوي كبسبب تطكرىا 

راكمي بشكؿ أكتكماتيكي لديو, كىك ما يدفعوي لمقاكمة التَّغيير كالتَّعديؿ, مضيفا تايمكر التَّ 
بأف السمككات الصّْحية كغير الصّْحية مرتبطة بًشكؿو ضعيؼ فيما بينيا, مًما يعني أف 
الشَّخص الميمارس لًمناشط الرًياضي بًشكؿ منتظـ ليس بالضَّركرة أف يمتزـ بكضع حًزاـ 

اء القًيادة. كبيف أفَّ ىناؾ عكامؿ ميمة لدفع الفرد لًممارسة السُّمكؾ الصّْحي الأماف أثن
ميـ كىي:  السَّ

العكامؿ الديمكغرافية: كالعمر ك الرفاىية ك الٍميساندة الإجتماعية, كمستكل  .1
 الضغكط.

الٍعيمر: يتغير سيمكؾ الإنساف مىع تقديـ العيمر, ففي الٍغالب تككف السُّمككيات  .2
حية ف ي مرحمة الطفكلة جيَّدة, كتىبدأ بالتَّدىكر في سًف الٍميراىقة كالشَّباب, الصّْ

 لًيبدأ بالتَّحسف مفٍ جديد في سًف ميتقدـ .
 الٍقيـ: كىي ما يتبناهي الٍفرد مًفٍ قًيـ ك اختلبؼ الثقافات. .3
بط الذَّاتي عائًدان لكعي الفرد بأف كضعوي الصّْحي  .4 بط الذَّاتي: ييعد الضَّ الضَّ

نوي ضبط سيمككوً كميمارسة سمككيات ميعيَّنة لًممحافظة عمى كضعوي يتطمب مً 
 الصّْحي ميستقر.
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المؤثّْرات الإجتماعيَّة: كىك ما يعني أفَّ التأثير الإجتماعي عمى الفرد كىالرًفاؽ  .5
 كالأيسرة كالٍعمؿ.

الأىداؼ الشَّخصية: كإرتباًط فًعؿ ميعيَّف أك ميمارسة سيمكؾ ميعيَّف بًيدؼ شخصي  .6
 مفرد يرجك مًنوي غاية معيَّنة.لً 

الأعراض الميدركة: ىيناؾ بعض الأعراض تىدعك إلى إتباع سيمككيات معيَّنة,  .7
كىي بًمثابة سبب رئيسيّّ يستطيع الفرد مًفٍ خًلبلوي التَّحكيـ في بعض السُّمككيات 
حية. فالشَّخص الميصاب بًمرضو ميزمفو يتحتّـَ عميوً تغيير بىعض السُّمككيات  الصّْ

 كذلؾ لًتجنب ميضاعفات الٍمىرض.
الٍعكامًؿ الٍمعرفيَّة: كإدراؾ الفرد بأنوي سيصبح عيرضةن للئصابة بأمراض خطيرة,  .8

حية.  في حاؿ لـ ييراعي ميمارسة السُّمككيات الصّْ
إمكانيَّة الٍكصكؿ إلى مؤسسَّات الرّْعاية الصّْحية: إفٍ سييكلة الٍكصكؿ إلى  .9

حية.  الميؤسسات الميكمفة كالتي تي   قدـ الرّْعاية الصّْ
( بأف تقديـ الٍمشكرة كالنَّصيحة لًممرضى فقطٍ mason, 2019 كأشار ماسكف )

غىير كافي لًمتغيير, إلا أنَّيا تيعد الٍحد الأدنى مًفٍ طيرؽ التَّعاميؿ مع الٍمرضى لًدفعًيـ 
قت الذم تتطكر فيوً لًمتغيير كالتَّعديؿ, إضافةن إلى أفَّ مىعرًفة الباحثيف بالكيفيَّة كالٍك 

ارة لا زالت مىحدكدة, فييناؾ عًدة عكامًؿ تيساعًد في تغيير  العادات السيَّئة الضَّ
السمككيَّات غير الصحيَّة كالدَّافًع كالإرادة كأنماط الشخصيَّة, إضافة إلى نميكذج 

 ميعتقدات الٍفرد لًمتغيير.
 النَّماذِج الْمُفس رة لِمسموك الصحي :

لسَّمكؾ الصّْحي العديد مًفٍ النماذًج التي تيفسر كتينظّْـ طيرؽ يتضمف مفيكـ ا
التَّفكير في طىبيعة السُّمكؾ الصحي كالتي تيسيـ في تىحميؿ كتعديؿ السمكؾ الصحي, 

 كفيما يمي بعض ىذهً النَّماذًج:
 نَموذج الْمُعتقد الص حي :  .1

يَّة عمى يىد ركيستكؾ كقد ظىير ىذا النَّمكذج تىشجيعان لًلئقباؿ عمى الخدمات الصح
Rostock ( ثيـ تىتطكر في السبعينات عمى يىد بيكر كزيملبؤه , كتـ تعديموي 1996عاـ .)

في أكاخر السبعينات, كذلؾ لًيشمؿ جميع الأدلة كالنتائج التي ظيرتٍ في مجاؿ الصٌحة 
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حكؿ مجمكعة مف المعرفة كالتصكرات في المسؤكلية الشخصية. كييقصد في ىذا 
ج بأف الإنساف كالأفراد ميحدديف بالمىنطًؽ, كالأدلة, كالقناعة كالفكائد, فيرل أف النَّمكذ

السُّمكؾ الصّْحي ناتًج عفٍ عمميات إختيار فرديَّة قائًمة عمى حسابات شخصيَّة كالقناعة 
كالفكائد كالتكاليؼ, كتيسيًـ القناعة الميرتبطة بالظُّركؼ الإجتماعية كالفيزيقية كالمكاقًؼ 

تخاذ الإجراءات في تشك يؿ القرارات المنطقيَّة لدل الفرد لًمقياـ بالسُّمكؾ الصّْحي , كا 
 ( .(Glanz, Rimer, Viswanth,2008 الميناسًبة في سىبيؿ الميحافظة عمى الصّْحة

 & Reasoned action model – Fishbinنَموذَج الفِعل المَعقول )  .2
Ajzen:) 

 Fishbin ى يد كؿ مف فيشبايف كأجزيف( عم1975تىطكر ىذا النَّمكذج في عاـ )
& Ajzen بًيدؼ الميساعدة عمى فًيـ مىجمكعة مًفٍ السُّمككيات ميتضمنة السُّمككيات ,

حية. كىفًيـ سيمكؾ الفرد الطَّكعي كما ييحفز الفرد عمى إتماـ سمكؾ معيف, فىيقكـ ىذا  الصّْ
بدأ أفَّ الرغبة في فًعؿ سيمكؾ ميعيف يؤدم إلى فًعؿ السُّمكؾ, كجائىتٍ ىذهً  النَّمكذىج عمى مى

الفكرة نتيجة إلى إعتقاد الفرد بأف كيؿ سيمكؾ سىيقكـ بوً سىيؤدم إلى نىتيجة ميعينة 
(Glanz, Rimer, Viswanth,2008.) 

( أفَّ ىذا النىمكذج لا يىعتمد عمى السُّمكؾ نفسوي, إنما Ajzen, 2002كأكد أجزيف )
لشخصيَّة مًفٍ ىذا السُّمكؾ, ميضيفان إلى أف الفرد قد يىقكـ عمى النَّكايا كاليىدؼ كالقىناعات ا

بالسُّمكؾ الصّْحي في حاؿ قناعة الفرد كالإعتقاد بأف ىذا السُّمكؾ سىؤدم لًنتائج ميرضية, 
فاؽ, فإف  كما أف القناعات قد يىتـ تعديميا مًفٍ قًبؿ مىصادًر ميؤثرة عمى الفرد كالأيسرة كالرّْ

 عتقدات سىيعدؿ السُّمكؾ.تعديؿ النَّكايا كالمي 
 النَّظريات المُفسرة لِمسموك الصحي

فيكـ السَّمكؾ الصّْحي بإختلبؼ البىاحثيف كالنَّظريات الميفسرة لًيذا  يختمؼ مى
 السَّمكؾ, كفيما يمي أبرز النَّظريات التي فىسَّرت السُّمكؾ الصّْحي:

  Scoial cognitive theory – Banduraالنظريَّة المَعرفيَّة الإجتماعيَّة  .1
تمعب المعرًفة دىكران رئيسيَّان في التَّعرؼ الإجتماعي, فىيي تيشكؿ التىمثيؿ الرَّمزم 
لًلبفكار كالصُّكر الذىنية التي تىتحكـ بًسمكؾ الفرد كطبيعة تعامموي مع البيئة, حيثي أفَّ 

سيكلكجيَّة سيمكؾ الفرد محككـ بًميحددات تىحدث قبؿ السُّمكؾ كتًشمؿ : "الٍميتغيرات الف



17 
 

كالعاطًفة , كالأحداث الٍمىعرفيَّة, كنتائًج كتىكابًع السُّمكؾ, كتيمثؿ أشكاؿ الٍعًقاب كالتَّعزيز 
(Corey, 2012.) 

( إلى أفَّ النَّظرية المعرفيَّة الإجتماعيَّة تيفسر Ogden, 2007أشارى اكجدف )
كنتائًجوي مًفٍ عًقاب ك تعزيز, السُّمكؾ , كالتَّنبؤ بوً بإستخداـ تىكقيعات تىكابًع السُّمكؾ 

ميضيفان إلى أفَّ مفيكـ الميعززًات ييشير إلى أفَّ السُّمكؾ محككـ بالنَّتائًج, كأف ييعزز 
سمكؾ التَّدخيف بعد الشُّعكر بإنخفاض القمؽ. فييناؾ ثلبث معارًؼ أساسية تيشكؿ كتيؤثر 

دراؾ العىكاقً  دراؾ الفرد لًقدرتوي عمى في فًعؿ سيمكؾ ميعيف كىي:  إدراؾ التَّيديد, كا  ب, كا 
 الٍقًياـ بالسُّمكؾ.

 (Behavior Theoryالنَّظرية السُّموكية ) .2
كمًفٍ أبرز النَّظريات التي فسَّرت السُّمكؾ الصّْحي ككيفيَّة إكتسابوي ىي نظريَّات  

فاعيَّة, التَّعمـ. حيثي تىرل النَّظرية السيمككيَّة أف السُّمكؾ الصّْحي عًبارة عفٍ سيمككيَّات دً 
بينما أفَّ السُّمكؾ غير الصّْحي ))كالمىخاكؼ الٍمىرضية(( يىتعمَّميا الفرد عفٍ طريؽ 
بدأ التّْكرار ك التَّعزيز كالعًقاب, كتيعد عمميَّة  عىمميات الإشراط الإجرائي كالتي تقكـ عمى مى

تًكرارهي, الإشراط الإجرائي لًمسمكؾ أساسان في تشكيؿ السُّمكؾ الصّْحي كغير الصّْحي ك 
كيعتمًد تًكرار السُّمكؾ عمى التَّعزيز كالعًقاب الميقدميف تًبعان لًمسمكؾ, أم أف الفرد عًندما 
يىقكـ بًسمكؾ ميعيف كيتبعوي تىعزيز, سىؤدم إلى تًكرارهي, كعمى العىكس مًفٍ ذلؾ فإف السُّمكؾ 

مميَّة مىقركنة بالتَّعزيز الذم سيتبعوي عًقاب, سىيؤدم إلى كىبح السُّمكؾ كعدـ تًكرارهي. فيي ع
 (.Corey, 2012كالٍعًقاب ) 

أف الإشراط الكلبسيكي يتميَّز  Skinnerفىفي نظريَّة الإشراط الإجرائي يىرل سكنر
بدأ ىذهً النَّظريَّة  بالقيدرة الأكتكماتيكيَّة عمى إحداث التَّغيير المىطمكب بالسُّمكؾ, كيىقكـ مى

ر ميحايد ينتيج عنوي إجترار إستجابة أيكتكماتيكيَّة لًمفرد عمى إقتراف ميثير طبيعي بًميثير آخ
عند التَّعرض لًممثير الميحايد في كيؿ مرة , كقد أيستخدًـ في عًلبج كثير مًفٍ السيمككات 
حية كإشراط التَّدخيف أك الكيحكؿ, إلا أفَّ مبدأ الإشراط لوي شىرط أساسي ألا  غير الصّْ

 (.2003لتَّغيير كمركنتوي )الخطيب, كىك تكفر الرغبةً لدل الفرد في ا
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 التَّسامُح 
يرل بىعض العيمماء أنوي لا تيكجد أسباب ميحددة كراء عىدـ كجكد التَّساميح بيف الأفراد 
كالميجتعات, إلا أفَّ ىيناؾ سببيف رئيسييف لىييـ الدَّكر في تبنّْي الفرد لًمشاعًر التَّساميح أك 

ع الميجتمعي كىك ما يىتىعرض لوي الفرد في الميحيط عىدـ التَّساميح كىيما: الإنطًبا
زدياد التَّنكع كعىدـ الإنسجاـ بيف فًئات  ,الإجتماعي ك إنعكاسوي عمى ميعتقداتوي كأفكارهي  كا 

الميجتمع الكاحًد بًسبب التَّطكر التّْكنكلكجي كالعًممي كالحيركب كالتَّيجير داخًؿ 
 (.Gehrig, 1991الميجتمعات كغيرىا )

التَّساميح كاجًب عمى الميسمًـ في الدّْيف الإسلبمي كيجب إتباعوي بًدليؿ ذًكر كييعد 
التَّساميح في مكاضًع كىثير مًفٍ القيرآف الكريـ كالأحاديث النبكية الشَّريفة, فيقكؿ الله عزَّ 

إفَّ الشَّيطىافى  0إفَّ الشَّيطىافى يىنٍزىعي بىيٌنىييـ  0كجؿٌ " كقيؿٍ لًعبادم يىقيكليكا الٍتًي ىًي أحٍسىفي 
بًينىان" )الاسراء,  (, كقىكلوً تىعالى " إفَّ الله يىأميري بًالٍعىدٍؿٍ كى 53كىافى لًلئنٍسىافً عىديكان مي

فٍ اٍلفىحٍشىاءً كى الٍمينٍكىرً كى اٍلبىغٍي  ٍـ  0الٍإحٍسىافى كى أىبٍنىاءى ذًم اٍلقيرٍبىى كى يينٍيًى عى ٍـ لىعىمَّكي ييعًظًكي
كف" ) ا (, كغىيرىا مًفٍ الآيات الٍكثيرة, فىالشَّخص الميتسامًح ىك مىف يىمجأ 90لنحؿ, تىذىكَّري

جتماعيٌة  ركرة إنسانية كدًينيَّة كا  ؿً أمٌ خًلبؼ أك حًكار بًالتَّحميؿ كالٍمنطؽ. فيك ضى إلى حى
ستمرارية كجكدهً )الشريفييف ك التؿ ك مقابمو,  مى كًياف الأيسرة كالٍميجتمع كا  لًمميحافظة عى

2011.) 
يينظر إلى التَّساميح عمى أنوي أحد أبرز المىفاىيـ الرَّئيسية في عًمـ النَّفس الإيجابي, 
كعًند ميحاكلة البحث عفٍ مىعنى التَّساميح فىنجد أنوي ميصطىمح ميرادًؼ لًكممة التَّساىيؿ 
كالٍعفك, كالتي تىعني الميسامحة, أك ما في الشَّيء مًفٍ سييكلةو كييسر)أبك سيؼ ك 

 (.2017حطاني, الق
ييعرَّؼ التَّساميح في عًمـ النَّفس بأنوي الإحتراـ كالقيبكؿ كالتَّقدير لًمتنكع الثَّقافي, 
كالدّْيني كالعيرفي, كرىفض كافة أشٍكاؿ العينؼ كالتَّشدد الغير ميبرر, كالتَّساميح لا يىعني في 

اؿ مًفٍ الأحكاؿ أف يىتقبؿ الميتسامًح الظُّمـ أاف يىتنازؿ قكقوً أك ميعتقداتوً أك  أم حى عفٍ حي
بف كتخاذيؿ )انكر ك عبدالصادؽ,  الميجاممة بًشأنًيا, لأفَّ ذلًؾ لا ييعتىبر التَّساميح بىؿ جي

2010.) 
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كييعرَّؼ التَّساميح أيضان بأنوي " البيعد عفٍ أم تصرُّفات أك تقسيمات تجعؿ الفرد 
ك الإلتزاـ الحًيادم كالتعاميؿ مىع كافة يتخذ مكقفان ميناىضان إتجاه جماعةو ما, كالتَّساميح ى

 (.Brewer, 2010أفراد الميجتمع بًمساكاة )
(, مف أشمؿ التعريفات التي Unesco, 1995كييعد تعريؼ مينظمة اليكنسكك ) 

حترامو عبر ميختمؼ الثقافات  عىرَّفت التَّساميح بأنوي " عبارة عف تىقبؿ التَّغيير كالتَّنكع كا 
حتراـ حرية التَّ  عبير كالعادات كالصًفات الإنسانيَّة في الثقافات الميختمفة, كيىتـ تطكير كا 

مىفيكـ التَّساميح لدل الفرد عف طريؽ الإنفتاح كالتكاصيؿ كالحريَّة الفكريَّة كالميعتقدات 
مير, كييعتىبر حالة مًفٍ الكئىاـ ريغـ الإختلبؼ, كىك لىيس مًفٍ الكاجًبات الأخلبقية  كالضَّ

 كاجب سياسي كقانكني".فقط, ك إنما 
كعيرٌؼ أيضان بأنوي ميككف مىعرًفي كجداني سيمككي ميكجو نىحك الذَّات كالآخريف, 
كتيمثموي مجمكعة مًفٍ المىعارًؼ كالميعتقدات كالمىبادئ كمىشاعًر كسيمككيَّات تدفع الٍفرد 

الحياتيَّة الميختمفة  لًمتصاليح مىع ذاتوً كالآخريف, فىتجعموي ميتَّصًفان بالتَّساميح في المكاقًؼ
 (.2009)الغرباكم ك ابراىيـ, 

مف ىينا فإف إيجاد إستراتيجية فعَّالة لًميمارسة التَّساميح أمره في غاية الأىميَّة, 
فييناؾ فيركؽ فرديَّة بيف الأفراد في القيدرة عمى ميمارسة التَّساميح كفًعمو, كتعكد أسباب 

ـ الإجتماعي كالإعتًقادات الدًينيَّة كالفمسفيَّة التي ىذهً الفيركؽ في الغىالًب إلى الإنسًجا
, ك يىحممييا الفرد, فالميتدينكف قد يىغفركف إذا كاف إيمانييـ أك إعتقادىيـ يحتّْـ عمييـ ذلؾ

مًفٍ زاكية أيخرل, ىيناؾ جيممة مف العكامًؿ التي تيؤدم بالفرد إلى عىدـ التىساميح, قد تىعكد 
الطيفكلة أك المراحًؿ الميبكرة مًفٍ البيمكغ, حيثي تيعتبر التَّنشئة ىذهً العكامًؿ إلى سنكاتً 

الكالدية السَّكية كأساليب التربية السميمة المتبعة في البيت مًفٍ أىـ العكامًؿ التي تيساىًـ 
في قيدرة الفرد لاحًقان عمى لأداء التَّساميح مع نفسوً كالآخريف, فإف التَّساميح مًفٍ كجية 

فس أحد سًمات الشَّخصية السكيَّة كالتي تمتمًؾ النظرة الإيجابية كالتفاؤليٌة نظر عمًـ النَّ 
لًمحياة, كىك عكس الشَّخصيات غير السكيَّة كالتي تيعاني مف إضطرابات كالشخصيٌة 

فح أك التَّساميح كالعفك)الحزيمي,  (.2005السككباثيٌة, فيي لا تىعرًؼ الصَّ
ف : القسـ الأكؿ كىك التَّساميح كىسًمة )كنزعة( ينقسـ التَّساميح إلى قسميف رئيسيي

كيعني بأنوي نزعةه عامة كثابتة في الٍمكاقًؼ الميختمفة, كىي نزعة أصيمة لدل الفرد, 
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مة مع  فييسامًح في أغمب المكاقؼ كالظركؼ, كيعكد ذلؾ إلى التنشئة الإجتماعيٌة كالصّْ
ك التَّساميح كىحالة )أم الٍمكقًؼ(, (. أما القًسـ الثاني كى2009الله عزَّ كجؿٌ )مرزكؽ, 

كييشير غمى أنوي التَّساميح ميرتىبًط بًشدة كدرجة الإساءة داخًؿ المىكقًؼ الكاحًد, أك مىدل 
 (.Nir, 2009أىميَّة المكاقًؼ أك الحالة بالنسبة لمفرد الميساء اليو )

 أنواع التَّسامٌح
ئيسييف  )أنكر ك عبد  ( كىما :2010الصادؽ,قيسّْـ التَّساميح إلى نكعيف رى

التَّساميح المىعرفي )العقمي(: كىك القرار الذم يتخذهي الميتسامًح لًتنخفض معوي  .1
 السُّمككيات السمبيَّة, كتزداد السيمككيات الإيجابيَّة تجاه الآخريف.

التَّساميح الكجداني: ىك القرار الذم يتخذهي الميتسامًح لًيحدث تغييران كجدانيٌان  .2
نفعالات السمبية كيىستبدليا بالإنفعالات الإيجابيَّة نحك الميسيء. تنخفض معو الإ

 بينما أف التَّساميح يأخذ شكلبن آخر في ثقافتنا العربية كالاسلبمية كيتضمف:
التَّساميح لأىداؼ ماديَّة: كفيوً يظير الميساء إليوً سمكؾ التَّساميح اتجاه ‌-أ 

معينة, فيخفي مشاعر الميسيء, كذلؾ لًمحصكؿ عمى ىىدؼ أك غاية مادية 
 الغضب كالكراىيٌة كالإنتقاـ في سبيؿ الحيصكؿ عمى ميرادهً.

التَّساميح لًأىداؼ دينيَّة: كىدؼ ىذا التَّساميح ىك طمب مرضاة الله عزَّ ‌-ب 
كجؿٌ, كالحيصكؿ عمى الأجر مًنوي, بحيث تتبدد ىينا مىشاعًر الإنتقاـ 

 كالكراىيَّة.
 أنماط التَّسامُح

 ( تنقسـ كىالآتي :Barbee, 2008ط كأشكاؿ لًمتَّساميح ) ىيناؾ عًدة أنما
 Intentional forgivenessالتَّساميح المىقصكد  .1

كييقصد بًالتَّساميح الٍمقصكد قرار الميتسامًح بأفٍ ييسامًح مىف أساءى إليوً, كأفٍ ييحاكؿ 
الميسيء بًغض مًفٍ تىثبيط مشاعرهي السمبيَّة اتجاه اليمسيء, أم أف يٌختار قرار ميسامىحة 

 النَّظر عفٍ أىميَّة المكقًؼ كدٌرجتوي.
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 Matual forgivenessالتَّساميح الميتبادىؿ  .2
كييشير التَّساميح الميتبادىؿ إلى السُّمككيات التي يىعترًؼ فًييا كيؿ مًفٍ الميسيء 

ظيار النَّدـ لدل اليمسيء, كالتَّساميح مًفٍ قًبؿ الميس اء إليوً كأف كالميساء إليوً بالأخطاء, كا 
 يىتخمى عف حقوً أماـ مىف أساءى إليوً لإعادة العلبقة بينيما.

 مَراحِل التَّسامُح
( خمس  مىراحًؿ يىمير بيا 1978)Linn & Linn حدد كيؿ مف لينف كلينف 

 (:2009التَّسامح كىي )منصكر,
(: كفي ىذهً المرحمة يتمكف الفرد مًف تجنب مشاعرهي Denailمرحمة الإنكار )  .1

 ميؤلمة كالخكؼ بشكؿ مؤقت, كذلؾ عند حدكث الإساءة لممره الأكلى.ال
(: كىي مرحمة تتميز بالإحباط كالإستثاره, كفييا يبدأ Angerمرحمة الغضب )  .2

 الفرد بمكـ الآخريف, كالغضب.
( : كتتميز ىذهً المرحمة بالإحباط كالرغبة في Bargainingمرحمة المساكمة )  .3

بالمساكمة كالعفك في حاؿ إظيار المسيء رد فعؿ التغيير, يبدأ المساء اليو 
 كسمككات تعبر عف المحاكلة في إرضائو.

( : كىي حالة مف الحزف تعترم المساء اليو, Depressionمرحمة الاكتئاب )   .4
كذلؾ لفقدانو لمعلبقة بينو كبيف المسيء, كيدرؾ كًلب الطرفيف بأف الأمكر تسير 

 عمى ما يراـ.
( : كىي مرحمة يتقبؿ فييا المساء اليو كؿ  Acceptanceمرحمة القبكؿ)   .5

 أخطاء المسيء كالنكاقًص, كيعترؼ بًخبرة المعاناة التي مر بيا.
 النَّماذِج المُفسرة لِمتسامُح 

 ىناؾ مجمكعة مف النماذج التي فسرت سمكؾ التسامح كىي:
 The النموذج النمائي السيكولوجي لإنرايت ومجموعة دراسة النمو النساني ) .1

Human Development study growth:) 
كيركز ىذا النمكذج عمى أف التسامح يمكف النظر اليو مف خلبؿ العمميات 
النمائية كالتي يحدث فييا تغير جذرم لكؿ مف المسيء كالمساء اليو, كتعتمد عممية 
التسامح عمى قدرة الفرد في إستقباؿ التسامح, كتضـ ىذه العممية جكانب معرفية 
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نفعا نما كا  لية كسمككية, أم أف التسامح لا يتكقؼ عمى المشاعر كالعكاطؼ فقط, كا 
يشتمؿ عمى جكانب معرفية كسمككية, فيك يصحح سمكؾ التسامح لدل الفرد في جميع 

 (.Enright, Freedman & Rique, 1998جكانبو المعرفيٌة كالإنفعاليٌة كالسمككيٌة)
 (:Mcllullough, colleagues’ modleنموذج ماكلا )  .2

كيشير ىذا النمكذج إلى الدكر البارز الذم تقدموي منظكمة الدافعيٌة التي تتحكـ في 
إستجابة الفرد في حاؿ حدكث إنتياكات بينيـ  , فيك يركز عمى التسامح بيف الأفراد, 
ك ىك ما يثبت كجكد علبقة طردية ما بيف التسامح كمككنات الشخصيو المعرفية, 

 (.McCullough, Pargament & Thoresen, 2002ة )كالسمككيٌة, كالإنفعاليٌ 
 (:Bameistr’ modeleنموذج بامستر )  .3

كييركز نمكذج بامستر عمى الدافعيٌة ككيفيٌة تأثيرىا في حدكث فعؿ التسامح, كليذا 
 النمكذج بيعداف رئيسياف كىيما: 

, كما البيعد الأكؿ : البيعد الذاتي, كفيو الإنفعالات الصادرة عف الميساء اليو  .1
 ييصاحًبيا مف اضطرابات معرفية كسمككية.

البعد الثاني : كىك العلبقات المتبادلة بيف المسيء كالمساء اليو, كالتي تعطي  .2
كتفتح المجاؿ لًفعؿ التسامح أك عدموي, أم أف التسامح الحقيقي يشتمؿ عمى 
ة الجانب الذاتي كالإجتماعي لمفرد, كمجمكعة العكامؿ الخاصة المتعمقة بطبيع

 ,Wohl, DeShea & Wahkinneyالعلبقة بيف المسيء كالمساء اليو)
2008.) 

 النَّظريات المُفسرة لِمتسامُح 
 النَّظرية التحميميّة: .1

فسر فركيد التسامح مف خلبؿ مًيكانزيمات الدفاع لدل الفرد, فيشير إلى كسيمة 
ه كالحًقد أك الدافع )التسامي( فييا يقكـ الفرد بعدـ إظيار أم مشاعر سمبية كالكر 

العيدكانية, بؿ يستعيض عنيا بمشاعر إيجابية كيظير مف خًلبؿ الحب كالتقبؿ, كذلؾ 
 (.Boeree, 2008بمحاكلة منوي لًكبح كيؿ ما ىك مقبكؿ كمستحب إجتماعيان )

التسامح مف خلبؿ السياؽ الذم يعيش فيو الفرد, فمف Adler كما فسر أدلر
دلر إلى ذلؾ بأف الإنساف كائًف إجتماعي, ضًمف دًراسات لشخصيٌة الفرد أضاؼ أ
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ييمكف فيموي مف خلبؿ السياؽ الإجتماعي الذم يعيش فيو, كأشار إلى أف ميصطمح 
المصمحة الإجتماعيٌة بأنوي إعلبء مصالح ك أكلكيات الجماعة التي ينتمي ليا الفرد, 

يٌة كالمصمحة كىينا يبقى الفرد في جييد المحافظة عمى التكازف بيف بيف المصمحة الذات
الإجتماعية, كبالتالي ىك ما ييفسر ظيكر سمكؾ التسامح في المجتمع, فالتعاكف بيف 
أعضاء الجماعة كالتقبؿ كالإحتراـ , يخمؽ جكان مًف التَّفاىـ كالإنسجاـ, كيساعد عمى 

 ,Boereeإستقرار الميجتمع كىك ما يسعى اليو الفرد مف المصمحة الاجتماعية ) 
2008.) 

 (Bandoraتعمم الجتماعي ) نظرية ال .2
فسر باندكرا سمكؾ التسامح مف خلبؿ النمذجو, الذم مفاده اف الفرد يتعمـ السمكؾ 
بملبحظة السمكؾ كالخبره المباشره كالتقميد, فالافراد الذيف لدييـ تسامح عالي لدييـ 

في  علبقة حميميو مع الكالديف, فكمما كاف الكالداف دافئيف كمشجعيف كمظيريف لمتسامح
سمككيـ, فاف الطفؿ يقمد ىذا السمكؾ, كىك ما يفيد بأف ىناؾ عامؿ رئيسي في التنشئة 
الاجتماعية في اكتساب الفرد لمتسامح, عدا اف الفرد ينتقؿ مف مرحمة التقميد كالمحاكاة 
الي مرحمة انتقاء الفعؿ المحبب كالمقبكؿ كالذم يتـ تعزيزه, فتعزيز سمكؾ التسامح يدفع 

 (.Bandura, 1994تكراره مف ثـ تبنيو كسمكؾ اساسي )الفرد الي 
 النظرية العقلانيّة الإنفعاليّة

ىناؾ نظريات فسَّرت التسامح كالنظرية العقلبنيٌة الإنفعالية, كالتي تنظر إلى عدـ 
القيدرة عمى التَّساميح يعكد إلى فًكرة لا عقلبنيٌة قد تبنَّاىا الفرد ك تجعموي يصؼ الناس 

بف أك الخبث كالنذالة فيجب تكجيو ليـ العقاب كالمكـ , كعمى ذلؾ يرل بالشَّر كالج
ألبرت أليس بأف ممارسة التسامح يتطمب التكقؼ عف الأفكار اللبعقلبنيٌة كأقترح عكضان 
عف ىذه الأفكار أف يصؼ السمككات دكف أف يحكيـ بشكؿ غىير منطقي ) أنكر ك 

 (.2010عبدالصادؽ, 
 مُرونة الأنا

ة مركنة الأنا في مجاؿ عمـ النفس المرضي التطكرم, حيث كانت إنبثقت دراس
الأبحاث الأساسية في ىذا المجاؿ تجرم لكي تجيب عمى التساؤؿ الأتي: لماذا يبدم 
بعض الأشخاص مف الذيف لدييـ مستكل عاؿو مف القدرة عمى الميخاطرة أك مًمف لدييـ 
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بينما يفشؿ الآخركف  ران في الحياة,خمفيَّة تتعمؽ بًمجاؿ المخاطرة كفاحان كنضالان مري
فييا؟ ذلؾ ىك التساؤؿ الذم يككف في حد ذاتوً إطاران مرجعيان ك مفاىيميان لًمركنة الأنا 
في الشخصية, فالمركنة ىي عممية عميقة ييظير الشخص مف خًلبليا السمكؾ الإيجابي 

ظير مفيكـ التكيفي في الكقت الذم يكاجو فيو الصعكبات كالصدمات المؤلمة, كقد 
المركنة النفسية عندما سعى مجمكعة مف الباحثيف لتفسير الأداء الجيد لًبعض الأطفاؿ 
 في ظركؼ صعبة كلًفيـ العمميات التي تيفسر الأداء غير المتكقع ليؤلاء الأطفاؿ

Shonkoff, Boyce & McEwen, 2009)) .  
اف يتعمميا كيشمؿ مصطمح المركنة الأفكار كالسمككيَّات التي يمكف لمفرد 

كينمييا, فالشخصية المرنة لدييا القدرة عمى التكيؼ مع ظركؼ الحياة المختمفة 
كخاصة غير السارة منيا, كترجع خاصية المركنة الي ديناميكية الفرد, كالتي تعتمد 
عمى التفكير السميـ كالحكار كالتفاعؿ مع المحيط, كحيف كصؼ الفرد بالمركنة دلالة 

الضغكط كالآلاـ الانفعالية, اضافة الي اف الشخص المرف قادر عمى عدـ معاناتو مف 
 (.2018عمى التكافؽ مع المكاقؼ كظركؼ الحياة المتغيرة )إبراىيـ, 

كتمثؿ الانا بناءان متماسكان اجتماعيان كنفسيان كاكاديميان, كتشكؿ في مجمكعيا 
المحافظة عمى  شخصية الفرد, كامكانية تفاعميا بكؿ ىذه المككنات ستعكس قدرتيا في

تماسؾ الفرد اماـ الاحداث الصادمو كالتي قد يتعرض ليا دكف انذار مسبؽ, اف ىذا 
التماسؾ اماـ العكاصؼ التي قد يتعرض ليا الفرد كما يظيره مف قدره عمى التكيؼ في 
مكاجية ىذة الاحداث المؤلمو كالتي تعيؽ نمكىا بشكؿ ما ىك ما يسمى بػ"مركنة 

 (.2008الانا")عبيد,
تعرٌؼ مركنة الانا بانيا القدرة الديناميكية لمفرد لتعديؿ مستكل مميز مف سيطرة 
الانا عمى السياؽ البيئي ليحافظ عمى تكازنو, كتيدؼ لمتحكـ كالتكيؼ المناسبيف 
لمشخصية, تتراكح سيطرة الانا بيف الافراط بالسيطره اك التقميؿ منيا , فيرتبط ارتفاع 

بتثبيط السمكؾ كادخاؿ المشاكؿ الداخميو, كالاكتئاب كالقمؽ مستكل السيطره عمى الانا 
كالمشاكؿ الاجتماعية, بينما يرتبط ىبكط مستكل سيطرة الانا بسمككيات اندفاعية 

 (.2005خارجية كالعدكاف كالجنكح )الحزيمي, 
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( مركنة الانا بأنيا : التكافؽ الجيد كالمكاجية الايجابية 2013كعرؼ ابك حلبكة )
الصدمات كالنكبات كالضغكط النفسيو العادية التي يكاجييا البشر, كالمقدره لمشدائد ك 

عمى التعافي مف التأثيرات السمبية لمشدائد كالنكبات اك الاحداث الضاغطو كالقدره عمى 
 تخطييا اك تجاكزىا بشكؿ ايجابي كمكاصمة الحياة بفاعميو كاقتدار.

ى مكاجية الشدائد كتطكير ( ايضان بأنيا القدره عم2009كعرفيا الاحمدم )
الكفاءة الاجتماعية في مكاجيو الضغكط الشديده الناجمو عف تحديات البيئة اك 
الصدمات, كالقدرة عمى الازدىار كالنضج كزيادة الكفاءة في مكاجية الظركؼ كالعقبات 

 الاقتصادية كالثقافية كالاجتماعية التي تكاجو الفرد.
مى صحة البالغيف بطريقتيف , إما عف طريؽ كيمكف أف تؤثر التجارب المبكرة ع

الآثار التراكمية بمركر الكقت , أك عف طريؽ التضميف البيكلكجي لممحف أك المزايا 
خلبؿ فترات النمك الحساسة , حيث تـ تكثيؽ الاختلبفات في النتائج الصحية المتعمقة 

ة كاسعة مف بالطبقة الاجتماعية كغيرىا مف علبمات الحرماف بشكؿ جيد عبر مجمكع
الثقافات كفي البمداف ذات أنظمة الرعاية الصحية المختمفة,  أظيرت دراسة أمريكية 
رئيسية عف إنزيمات الإنزيـ المحكؿ للؤنجيكتنسيف كجكد علبقة متدرجة بيف عدد ىذه 
الإنزيمات كبيف كؿ مف اضطرابات الاكتئاب الحديثة كمدل الحياة, كتشير ىذه النتائج 

للئنزيـ المحكؿ للؤنجيكتنسيف , بشكؿ عاـ أكبر لدل الأشخاص الذيف إلى أف التعرض 
يعانكف مف الحرماف الاجتماعي النسبي , يرتبط بزيادة خطر الإصابة بالاضطرابات 
الاكتئابية حتى عقكد لاحقة. كبالتالي , قد تمعب الكقاية مف سكء المعاممة , كالاعتراؼ 

المناسب دكرنا ميمنا في الكقاية مف  المبكر بإساءة معاممة الأطفاؿ , كالتدخؿ
 (.Shonkoff, Boyce, & McEwen, 2009الاضطرابات الاكتئابية طكاؿ العمر)

لذلؾ أصبح مف الكاضح أف ضعؼ أك مركنة أم طفؿ كأم شخص عمى مدار 
حياتو يمكف تحديدىا مف خلبؿ تفاعؿ معقد بيف السمات الفردية كالسياؽ الاجتماعي  

مبية بما في ذلؾ عددىا كشدتيا كمثابرتيا, في الأساس , تشير كطبيعة الأحداث الس
المركنة إلى التكيؼ الإيجابي , أك القدرة عمى الحفاظ عمى الصحة العقمية أك 
استعادتيا , عمى الرغـ مف المعاناة مف المحف تطكرت التعاريؼ مع زيادة المعرفة 

 (. Wald et al.2006العممية)
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في التعريفات عمى تصكر المركنة كصفة شخصية , كتركزت الاختلبفات الأكلى 
مقارنة بالعممية الديناميكية. كيعتبر التعريؼ الضيؽ لممركنة كسمة شخصية تعمؿ بعد 

( , إذ ركزت الأبحاث المبكرة حكؿ Klohnen, 1996صدمة كاحدة قصيرة في العمر)
الذم ساعد الناس المركنة عمى نقاط القكة أك الأصكؿ الانتقائية , مثؿ الأداء الفكرم 

عمى النجاة مف المحف. بالاضافة الى التركيز عمى محف الطفكلة بمركر الكقت , حيث 
تـ تكسيع أنكاع الشدائد لتشمؿ أحداث الحياة السمبية عبر العمر المرتبطة إحصائينا 
بصعكبات التكيؼ أك الاضطرابات العقمية اللبحقة, كشممت ىذه الأحداث نقص الأبكة 

لفقر كالتشرد كالأحداث المؤلمة كالككارث الطبيعية كالعنؼ كالحرب , كالأمكمة كا
 (.Bonanno, 2004كالمرض الجسدم )

ركز الباحثكف عمى مساىمة الأنظمة مثؿ: العائلبت كالمجمكعات كالمجتمعات 
لمساعدة الناس في التعامؿ مع الشدائد. كبناءن عمى ذلؾ عرفت مركنة الانا عمى أنيا 

ير إلى المقاكمة النسبية لممخاطر البيئية أك التغمب عمى الإجياد أك مفيكـ تفاعمي يش
( , أك عممية ديناميكية لمتكيؼ الإيجابي في سياؽ محنة Rutter, 2006الشدائد )
( , أك خاصية متعددة الأبعاد تختمؼ باختلبؼ Luthar & Cicchetti, 2000كبيرة )

ككذلؾ داخؿ الفرد الذم يخضع السياؽ كالكقت كالعمر كالجنس كالأصؿ الثقافي , 
 (. Connor & Davidson, 2003 لحياة مختمفة الظركؼ)

تكضح ىذه التعريفات معنا بنقطتيف: اكلان , مساىمة العكامؿ كالأنظمة المختمفة 
كعممية ديناميكية تفاعمية تزيد مف المركنة بالنسبة إلى الشدائد ؛ ثانيا, المركنة قد تككف 

كقد لا تككف مكجكدة في جميع مجالات الحياة. كفقنا لذلؾ , محددة بالسياؽ كالكقت 
ىناؾ العديد مف المصادر كالمسارات التي تؤدم إلى المركنة , كالتي غالبنا ما تتفاعؿ 
, بما في ذلؾ السمات البيكلكجية كالنفسية كالميكؿ , كالدعـ الاجتماعي كالسمات 

كالأصدقاء , كالمجتمع(. كعمى  الأخرل للؤنظمة الاجتماعية )الأسرة , كالمدرسة ,
الرغـ مف عدـ كجكد تكافؽ في الآراء بشأف تعريؼ عممي لمقدرة عمى الصمكد , فإف 

 معظـ التعريفات تستخدـ مجالات مماثمة كدليؿ عمى المركنة.
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 مصادر مرونة الأنا
 العوامل الشخصية

ي لمسيطرة , سمات الشخصية الانفتاح , كالانبساط , كالمكافقة , كالمكقع الداخم
كالإتقاف , كالكفاءة الذاتية , كاحتراـ الذات , كالتقييـ المعرفي )التفسير الإيجابي 
للؤحداث كالدمج المتماسؾ لمشدائد في السرد الذاتي( , كالتفاؤؿ جميعيا تساىـ بشكؿ 
كاضح في المركنة, تشير نتائج الباحثيف الركاد إلى أف الأداء الفكرم , كالمركنة 

, كالتعمؽ الاجتماعي , كالمفاىيـ الذاتية الإيجابية , كالتنظيـ العاطفي , المعرفية 
كالعكاطؼ الإيجابية , كالركحانية , كالتعامؿ النشط , كالصلببة , كالتفاؤؿ , كالأمؿ , 
كسعة الحيمة , كالقدرة عمى التكيؼ ترتبط بالمركنة , فالعكامؿ الديمكغرافية سف,الجنس 

العلبقات الاجتماعية كخصائص السكاف ترتبط بشكؿ متبايف كالجنس كالعرؽ كالعرؽ ك 
بالمركنة , اعتمادنا عمى طرؽ الدراسة كتعريؼ المركنة, قد تككف بعض العكامؿ التي 

 Josephتزيد مف المركنة خاصة بمرحمة الحياة كقد يعمؿ البعض الآخر طكاؿ العمر)
& Linly, 2006 ).  
 العوامل البيولوجية

ستخمصة مف  الأبحاث في العكامؿ البيكلكجية كالكراثية في تشير النتائج الم
( إلى أف البيئات Luthar  &  Brown, 2007كما كضحيا لذر كبركاف ) المركنة

المبكرة القاسية يمكف أف تؤثر عمى تطكير بنية الدماغ ككظائفو كأنظمة البيكلكجيا 
كحساسية  العصبية, كقد تحدث تغييرات في حجـ الدماغ كالشبكات العصبية

عادة امتصاص النكاقؿ العصبية  (. (Cicchetti & Curtis , 2006 المستقبلبت كا 
 عوامل البيئية 

عمى المستكل البيئي , يرتبط الدعـ الاجتماعي , بما في ذلؾ العلبقات مع 
الأسرة كالأقراف , بالمركنة, يرتبط الارتباط الآمف بالأـ , كالاستقرار الأسرم , كالعلبقة 

مع أحد الكالديف غير المسيئيف , كميارات الأبكة الجيدة , كغياب اكتئاب الأـ أك الآمنة 
تعاطي المخدرات , بمشاكؿ سمككية أقؿ كرفاىية نفسية أفضؿ للؤطفاؿ الذيف 
يتعرضكف لسكء المعاممة, يمكف أف يأتي الدعـ الاجتماعي مف الأقراف الإيجابييف 
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 ,Lutharككذلؾ مف الأسرة المباشرة )كالمعمميف الداعميف كغيرىـ مف البالغيف 
Cicchetti & Becker, 2000.) 

كعمى المستكل الكمي, تساىـ العكامؿ المجتمعية, مثؿ المدارس الجيدة, 
كالخدمات المجتمعية , كالرياضة كالفرص الفنية, كالعكامؿ الثقافية , كالركحانية كالديف, 

ه النتائج, لـ يتـ استخداـ كعدـ التعرض لمعنؼ, في المركنة, عمى الرغـ مف ىذ
 & Luthar, Cicchettiالسياسة الاجتماعية الجيدة لتعزيز المركنة لدل السكاف )

Becker, 2000.) 
 التفاعل بين الجينات والشخصية والعوامل البيئية

( في دراستيـ حكؿ تفاعؿ Parent, et. al, 2005) كضح بارنت كاخركف
البيئة(. × عؿ الجينات مع البيئة )الجينات مصادر مركنة الانا رؤل جديدة حكؿ تفا

ييعرؼ تطكر الاضطرابات النفسية لبعض الكقت بأنو مرتبط بالاستعداد الكراثي جنبنا 
إلى جنب مع تجارب كبيئات حياة الشخص السابقة كالحالية, الأمر الأكثر إثارة لمدىشة 

ت جكىرية كدائمة ىك الدليؿ عمى أف التجارب الاجتماعية يمكف أف تؤدم إلى تغييرا
في التعبير الجيني كالتي يمكف أف تؤثر بدكرىا عمى السمكؾ اللبحؽ لدل الشخص 

 .كتنتقؿ إلى الجيؿ التالي
في عمـ السمكؾ ,  ) ( Davydov, et. al, 2010ففي دراسة دايفكف كاخركف 
قكل عمى اقترحكا أف المركنة تنشأ مف تفاعؿ معقد لم ,كالخبرة الفردية كالجماعية كالثقافية

البيئية  -مستكيات مختمفة , بما في ذلؾ التراث الجيني لمشخص , كالتفاعلبت الجينية 
, كتأثير التجارب الإيجابية كالسمبية طكاؿ الحياة , كتأثير الإعدادات الاجتماعية 

 )الجماعية( لمفرد , كالتأثير الثقافي.
 مؤشرات المرونة

ثر القياسات المستخدمة عمى تقييمات بالإضافة إلى الاختلبفات في التعريؼ , تؤ 
( التي أجريت عمى الأطفاؿ Smorti ,2015 المركنة, تركز الدراسات كمنيا دراسة )

كالمراىقيف عمى الكفاءة عبر المجالات التنمكية البارزة في المرحمة , بما في ذلؾ 
ي مجاؿ الأداء السمككي كالعاطفي كالتعميمي. الكفاءة في مجاؿ ما لا تضمف الكفاءة ف

آخر. التركيز عمى مجاؿ كاحد فقط مف ىذه المجالات يحد مف قياس الكفاءة ؛ التركيز 
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عمى مجالات متعددة يجعؿ التقييـ أكثر صعكبة. يجب تقديـ معمكمات أكضح حكؿ 
القياسات أك مجمكعات القياسات المستخدمة , بحيث يمكف إجراء مقارنات أفضؿ بيف 

ا النظر في كيفية تأثير  الدراسات. يجب أف تككف شاممة. يجب عمى الباحثيف أيضن
التعريفات لممركنة عمى تصكر المتغيرات التحميمية كتفسير النتائج عبر مجمكعات 
سكانية محددة بشكؿ مختمؼ , عمى سبيؿ المثاؿ , حسب الجنس كالكضع الاجتماعي 

ء مشابو لممجمكعة كغالبنا ما يككف لدل الأطفاؿ المرنيف أدا كالاقتصادم كالعرؽ كالثقافة
الضابطة في مجالات مثؿ الأداء الأكاديمي , كالعلبقات الشخصية , كالمشاكؿ 
السمككية , كالتنظيـ العاطفي , كالكفاءة الاجتماعية, كيمكف أف تشمؿ مؤشرات الأداء 
التعميمي , كأعراض الاكتئاب أك القمؽ , كالميارات الاجتماعية , كتعاطي المخدرات , 

عند البالغيف , كغالبنا ما يتـ تضميف التكظيؼ كالتشرد كتعاطي المخدرات كالانحراؼ, 
كالجريمة في تدابير المركنة المركبة, كقد تشمؿ التدابير مجالات مرتبطة نظرينا 

 & Daigneault, Hebert)كتجريبينا بالمصاعب المدركسة , كليس فقط بالاشخاص )
Tourigny, 2007 تينا أك يتـ الإبلبغ عنيا مف قبؿ , فقد تككف المركنة محددة ذا

المراقبيف. حيث يقيس عمماء النفس عادةن المركنة باستخداـ الدرجات الفاصمة أك 
الانحرافات المعيارية عمى أدكات القياس النفسي المرضي المعيارم للبكتئاب كالقمؽ 

ياس كاضطراب ما بعد الصدمة , ففي الآكنة الأخيرة , طكر الباحثكف مقاييس محددة لق
 Oddgeir)المركنة , مثؿ مقياس ككنكر ديفيدسكف المرنة أك مقياس المركنة لمبالغيف  

et al.,2006). 
ىناؾ كظائؼ عدة للؤنا اىميا السيطره عمى الحركات الارادية كذلؾ نتيجة 
لمعلبقات السابقة التي تككنت بيف الادراؾ الحسي كالسمكؾ العضمي, كتقكـ ايضان بحفظ 

يمتيا عبر تعمـ كيفية التعامؿ مع المثيرات الخارجيو, فيي تتعمـ الذات, كتؤدم م
تعديؿ العالـ الخارجي ليعكد عمييا بالنفع, اضافة الي الارتقاء بالعمميات التي تجرم 
داخؿ "اليك" الي مستكل اعمى, كيحتـ ذلؾ, تحكيؿ الطاقو المتحركو الي طاقة مفيدة, 

لتكازف النفسي لمفرد كتساعده عمى مكاجية اضافة الي ميمو رئيسية اخرل كىي تحقيؽ ا
 (.2006كتحمؿ احباطات الحياة كالضغكط , كتحقيؽ الذات )حسيف, 

 ( عمى النحك التالي :2001ىناؾ محددات لمركنة الانا  )ابك حكيج ك الصفدم, 
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الاستبصار: النظر الى الكضع بكصفو كلب كبياف العلبقات في ىذا الكؿ كادراؾ  .1
ئؿ كاليدؼ كالاستفادة مف تمؾ الكسائؿ في الكصكؿ الى الركابط بيف الكسا

اليدؼ كالتعمـ اك الفيـ الكاضح كالمباشر لمكضع مف دكف استخداـ سمكؾ 
 المحاكلو كالخطأ عمى نحك ظاىر .

الاستقلبؿ: كيشمؿ ىذا البعد عمى عمؿ تكازف بيف الشخص كالافراد المحيطيف  .2
 ث يدرؾ ما لو كما عميو.بو, كما يشمؿ كيفية تكيؼ الفرد مع نفسو بحي

الابداع: كيشمؿ اجراءات كخيارات غير مألكفو كبدائؿ لمتكيؼ مع تحديات  .3
 الحياة.

 المبادأه: كتمثؿ القدرة عمى البدء في تحدم مكاجية الاحداث. .4
 ركح الدعابة: كتشمؿ ادخاؿ السركر الي النفس كايجاد المرح. .5
 لبقات ايجابية كقكية.تككيف علبقات: كىي قدرة الفرد المرف عمى تككيف ع .6
القيـ المكجية ) الاخلبؽ(: كتشمؿ البناء الخمقي كالركحاني كالصحيح لمشخص  .7

 المرف.
 النظريات المفسرة لمرونة النا

 نظرية التحميل النفسي:
اشار فركيد اف الشخص القادر عمى المكازنو بيف متطمبات )اليك( ك )الانا 

يمتمؾ أنا سميمة كقكية, فمركنة الانا لدل الاعمى( كتسيطر عمى سمككياتو الكاقعيو, 
الفرد تدفعو لاف يتمتع بصحة نفسية يستطيع مف خلبليا تنظيـ حياتو كالانجاز 
كالتكيؼ, كقد ركزت نظرية التحميؿ النفسي عمى قدرة الانا في خمؽ التكازف بيف 

تكيؼ مككنات الشخصيو الاخرل )اليك( ك) الانا الاعمى(, كالتي تعطيو القدره عمى ال
 (.2013كالمركنة مع القيـ كالرغبات الانسانية ) ممحـ, 

 النظرية النسانية:
اكد ركجرز بأف المركنة تعني قدرة الفرد عمى التكفيؽ بيف اشكاؿ الذات كىي : 
الذات الكاقعية, كالذات المدركة, كالذات المثالية, كتتككف اشكاؿ الذات نتيجة لمخبرات 

بالفرد, كالتي يبدأ فييا الفرد في بناء صكرة عف ذاتو  المباشرة في البيئة المحيطو
 تتضمف مشاعر كافكار كقيـ خاصو بالفرد, اضافة الي قدرة تحقيؽ الاعتبار الذاتي.
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 النظرية المعرفية:
( اف الافراد الذيف يمتمككف الافكار غير العقلبنية كالمشكىة Beckاشار بيؾ )

ركنة متدني, كبالتالي يؤثر في تكيؼ ضمف مخططاتيـ المعرفية, يتمتعكف بمستكل م
 (.Pattersson, 1981الفرد. كالعكس صحيح )

 مرضى الثلاسيميا
( تعني Thalassمصطمح الثلبسيميا ىك مصطمح مف اصكؿ يكنانية , فكممة )

( تعني الدـ, كتعرؼ الثلبسيميا بعدة اسماء: انيميا ككلي, اك Heamiaالبحر ك)
متجانسة الازكاج, كثلبسيميا متجانسة الازكاج, اك انيميا ثلبسيميا بيتا, كثلبسيميا بيتا 

 (.2013البحر المتكسط كذلؾ لنشكئيا في حكض البحر الالابيض المتكسط )عكاد, 
يعد مرض الثلبسيميا مف الامراض الكراثية المزمنة كالتي تصيب الفرد نتيجة خمؿ 

بركتيف البيتا  اك نقص في تككيف مادة الييمكجمكبيف الطبيعي, بسبب نقص انتاج
جمكبيف في النخاع الشككي , اضافةن الي اف السبب الرئيسي عائد الي الصفات الجينية 
التي يحمميا الاب كالاـ فيك مف الامراض المحمكلو عمى الجينات كالتي يصاحبيا 
بعض الخصائص كالتغيرات التي تظير عمى المريض, كانخفاض معدلات النمك, 

ار الجمد, كالعينيف, كتشكىات في العظاـ, كاضطراب كتضخـ بعض الاعضاء, كاصفر 
 في الغدد الصماء.

كيعرٌؼ الثلبسيميا بانو اسـ لمجمكعة مف الجينات كرثت عف طريؽ اضطرابات 
في الدـ عمى كجو التحديد, كىي اضطراب لجزمء الييمكجمكبيف داخؿ خلبيا الدـ 

 (.Samavat & Modell, 2004الجمراء ينتج عنو تكسر في الدـ )
( بأنو مرض جيني مكركث مف الامراض التي تنتقؿ Riziq,2006كعرفو رزؽ )

مف الاباء الي الابناءعف طريؽ الجينات, ككممة مكركث تكضح باف المرض لا ينتقؿ 
عف طريؽ العدكه مف فرد الي اخر, مثؿ الدـ اك الاتصاؿ الجنسي اك الطعاـ اك 

 اليكاء.
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 انواع الثلاسيميا:
سيميا عمى عدد الطفرات الجينية كعمى الجزء المصاب بيا, حيث يعتمد نكع الثلب

( 2013اف الطفرة تحدث في احد اجزاء الييمكجمكبيف ألفا اك بينتا اك كلبىما )سييؿ, 
 كىي كالاتي :

 ثلاسيميا الفا:  -1
كفييا يتككف الييمكجمكبيف مف اربع سلبلات جينية مف النكع الفا, اثنيف منيـ مف 

ف مف الاـ, كعندحدكث خمؿ اك قصكر في ىذه السلبلو ينتج ما الاب كاثنيف اخري
 يسمى ) ثلبسيميا الفا(. بحيث تختمؼ حدة النكع حسب درجة الخمؿ.

فعند حدكث اختلبؿ في كاحد فقط مف السلبسؿ الجينية تسمى )الثلبسيميا 
الساكنة(, كيعد الشخص حاملبن لمجيف المصاب, كلا يعاني المصاب أم أعراض 

 .ظاىرة
عند حدكث خمؿ في سمسمتيف جينيتيف مف النكع ألفا تنتج حالة الثلبسيميا ألفا ك 

ا بسيطة جدنا, كقد لا تككف  البسيطة, كيعاني الشخص الحامؿ ليذه الجينات أعراضن
  .ظاىرة؛ لكف يمكف اكتشافيا مف خلبؿ فحص الدـ

راكح عندما يككف القصكر في ثلبث سلبسؿ جينية مف ألفا ينتج فقر دـ شديد, كت
الأعراض التي يعانييا الشخص ما بيف المتكسطة إلى الشديدة, كتسمى الحالة )مرض 
ىيمكجمكبيف ىػ( كيظير تحميؿ الدـ لممصاب بيذه الحالة كريات دـ حمراء صغيرة 
كمشكىة, كيصاب المصاب بتضخـ في الطحاؿ كتشكه في العظاـ؛ بسبب زيادة 

يحتاج المصاب لنقؿ الدـ ليتمكف مف الحياة نشاطيا لتعكيض الخلبيا الحمراء التالفة, ك 
 .بشكؿ طبيعي

إذا حدث القصكر في أربع سلبسؿ جينية فتسمى الحالة )الثلبسيميا ألفا الشديدة( 
 .كتتسبب في كفاة الجنيف قبؿ الكلادة أك مباشرة بعد الكلادة

 :ثلاسيميا بيتا -2
مف أحد  يتككف الييمكجمكبيف مف سمسمتيف مف النكع بيتا, تكرث كؿ سمسمة

الأبكيف, كحسب عدد السلبسؿ التي يحدث فييا الاضطراب تنقسـ حالات الإصابة إلى 
 :قسميف
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الثلبسيميا الصغرل: تحدث بسبب حصكؿ اعتلبؿ في إحدل السلبسؿ الجينية 
فقط, كلا يعاني المصاب بأعراض ظاىرة سكل فقر الدـ بسيط يظير أثناء التحاليؿ 

 .الركتينية لمدـ
كبرل: في ىذه الحالة يحدث خمؿ في سمسمتي بيتا الجينية, كيعاني الثلبسيميا ال

المصاب أعراض فقر دـ شديدة كتشكىنا في العظاـ كتضخمنا في الطحاؿ, كيككف 
بحاجة إلى نقؿ الدـ بشكؿ منتظـ ليتمكف مف الحياة بشكؿ طبيعي, كلا تظير ىذه 

 يف الأكليف مف العمر.الأعراض عند كلادة الطفؿ, كلكف تبدأ في الظيكر خلبؿ العام
 طرق علاج الثلاسيميا :

مف اكثر العلبجات شيكعان لمرض الثلبسيميا كالتي تعد في مثابو طرؽ لمحفاظ 
 ( كالاتي :2013عمى استقرار الحالو المرضيو دكف تطكرىا  )الفرح,

نقؿ الدـ: يتـ نقؿ الدـ لمريض الثلبسيميا كيؿٌ ثلبث إلى أربع أسابيع, كذلؾ في   .1
لتقميؿ عدد خلبيا الدـ الحمراء التي يتـ تصنيعيا مف نخاع العظـ, حيث  محاكلة

 يتـ المُّجكء لنقؿ الدـ في الحالات الشديدة مف مرض الثلبسيميا.
العلبج الدكائي: كمف الأمثمة عمى الأدكية التي يتـ استخداميا في بعض حالات   .2

اج الييمكغمكبيف الثلبسيميا, دكاء ىيدرككسي يكريا الذم يعمؿ عمى زيادة إنت
 الجنيني في الجسـ. 

زراعة الخلبيا الجذعيَّة, أك نخاع العظـ: قد تككف عمميَّة زراعة نخاع العظـ مف   .3
ميتبرّْع ميتكافؽ عمميَّة فعٌالة في الحالات الشديدة مف مرض الثلبسيميا, فمييمّْة نيخاع 

 ة, كالييمكغمكبيف.العظـ إنتاج خلبيا الدـ الحمراء, كالبيضاء, كالصفائح الدمكيَّ 
العلبج الجراحي: كالذم قد يككف ضركريٌان في حالات تصحيح تشكُّىات العظـ. اك   .4

نقؿ نقي العظـ اك النخاع الشككي مف احد اقارب المريض مف الدرجة الاكلى كالاـ 
 اك الاب بعد اف يتـ التطابؽ في ذلؾ

ص مف الحديد الزائد العلبج بالاستخلبب: حيث يتـ استخداـ أدكية تيسيـ في التخمُّ   .5
 في الجسـ, الناتج عف عمميَّات نقؿ الدـ بانتظاـ, كمف الأمثمة عمى ىذه الأدكية.
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 الخصائص النفسية والجتماعية لمرضى الثلاسيميا
(, الي اف مرضى الثلبسيميا المراىقيف لدييـ 2003اشار العميمات كبيمردم )

لمراىقيف مف نفس العمر كجاءت خصائص نفسية كاجتماعية, تميزكا بيا عف باقي ا
 كالآتي:

يعاني مصابي الثلبسيميا المراىقيف كالاطفاؿ مف صعكبات نفسية كالقمؽ   .1
كالإكتئاب, كيعكد ذلؾ الي شعكرىـ بضعؼ تقدير الذات كالنقص, خاصة مف 

 يعاني مف تشكىات جسمية ناتجة عف المرض نفسو.
التي يشاىدكىا عمى شعكرىـ باليأس كالخكؼ الناتج عف مضاعفات المرض   .2

 انفسيـ كعمى الاخريف.
المراىقيف المصابيف بالثلبسيميا تظير لدييـ بكضكح العدائية كالعصياف   .3

التعارضي الذم يعني تمردىـ كعنادىـ في الالتزاـ بالعلبج نتيجة لخصائص 
 المرحمة نفسيا, كلمخكؼ مف الاعراض الجانبية لمعلبج.

 االحاجات الرشادية لمرضى الثلاسيمي
( بأف ىناؾ حاجات ارشادية خاصة تقدـ 2003اشار العميمات كبيمردم ) 

لمرضى الثلبسيميا تساعد المريض كذكيو في مسألة الدعـ النفسي كالتكعية , كتضمنت 
 قسميف رئيسييف:

 الحاجات الرشادية لمرضى الثلاسيميا: .1
ة, كىي كتضمنت حاجات مريض الثلبسيميا للبرشاد  التغذية البيكلكجية  الراجع

استراتيجية تتـ بمساعدة الطبيب لمساعدة المريض في التمييز بيف كضع الاسترخاء 
كالتكتر في اجساميـ لادراؾ الفرؽ بيف الاحساس كالتغيرات الجسمية كالفسيكلكجية التي 
تطرأ عمى اجساميـ, كىي استراتيجية تعتمد عمى ادراؾ المريض كقدرتو عمى تعمـ 

 يطرة عمى الافكار.ميارات تخفيؼ الالـ كالس
كتعد حاجة المريض الي الانضماـ الي مجمكعات ارشاديو تكعكية مف الحاجات 
الممحة التي تساعده في التعرؼ عمى تبعات المرض في حاؿ عدـ الالتزاـ, كتزكيده 
بالمعمكمات عف طريؽ الخبرات السابقة كمف اصحاب الاختصاص عف طرؽ التكيؼ 

 سي مع المرض.الكظيفي كالصحي كالاسرم كالنف
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احدل الحاجات التي يجب اف يحصؿ عمييا مرضى الثلبسيميا المراىقيف ىي 
المتابعة الصحية كالبيئية كالنفسية مف قبؿ اخصائي, لرفع الدافعية لمتابعة العلبج 
كالالتزاـ فيو تفاديا لممضاعافات, كالتي يسخدـ فييا الاخصائي النفسي استراتيجيات 

م يدفع المريض الي الالتزاـ كالتقيد بتعميمات الطبيب لممحافظة عدة كالعقد السمككي الذ
عمى مستكل الصحو جيدا كتجنب المضاعفات الخطره كممارسة العادات الصحية 
الجيدة, اضافة الي تعميـ المريض كالتدريب عمى الاسترخاء العضمي الذم مف شأنو اف 

 يخفؼ مف حدة التكتر الناجـ عف الالـ.
 ة لذوي مرضى الثلاسيمياالحاجات الرشادي .2

عمى الاخصائي النفسي الانخراط في مجاؿ الارشاد الكراثي, كالمساعدة في القدرة 
عمى التعامؿ مع التأثيرات العاطفية كالمعمكمات الكراثية المقدمة ليـ, كتقديـ المساعدة 
في مجاؿ تنظيـ النسؿ كتفسير الارشاد الكراثي كالتكصيات الطبية في ذلؾ, كتحديد 

لآثار النفسية كالاجتماعية للبمراض الكراثية, فاف حاجة الاسرة لاخصائي نفسي مف ا
الامكر الميمة التي تساعدىـ في التخمص مف مخاكفيـ كالتعبير عف غضبيـ تجاه 
افراد العائمو المرضى, كتفسير شعكرىـ بالاىماؿ كعدـ المحبة مف قبؿ الكالديف الذيف 

 (.Woo, 1986اختيـ المريضة ) يمضياف كقتا طكيلب مع اخييـ اك 
 مرحمة المراىقة

اجمع عمماء النفس بأف مرحمة المراىقة تعد اىـ مراحؿ النمك في عمر الفرد, 
كذلؾ لما ليامف تأثير في تشكيؿ كتككيف شخصية الفرد كىكيتة. تعرؼ مرحمة المراىقة 

ذه المرحمة بنتقاؿ بانيا مرحمة انتقالية تبدأ بالبمكغ تكتمؿ ثـ تنتيي في الرشد, تتميز ى
الفرد مف مرحمة الطفكلة الي الرشد, فيجتمع في الفرد خصائص مرحمة الطفكلة كسمات 
مف مرحمة الرشد. كتتميز ايضا بانيا عممية يحدث فييا تغيرات بيكلكجية كمعرفية 

 (.2018كانفعالية كاجتماعية كنفسية سرعة ككاضحة )عمراف, 
تعدده, يصعب عمينا ايجاد نظرية كاحده يعتبر النمك لدل المراىؽ ذك ابعاد م

تفسر جميع التغيرات في الجانب النمائي في ىذه المرحمة, الا اف ىناؾ بعض 
النظريات ساىمت في تفسير طبيعة النمك لتطرقيا لبعض الجكانب النمائية فييا ) 

 (.2015ينات, 



36 
 

ماعية السريعة إلى جانب التغيرات النمائية كالجسمية كالعقمية كالانفعالية كالاجت ك
في مرحمة المراىقة, فاف مرحمة المراىقو تعتبر مرحمة الخبرات كالمسؤكليات الجديدة, 

 & Riceيبدأ فييا الفرد تعمـ الاستقلبلية كالانسلبخ عف الاسره كسمطة الكبار ) 
Dolgin, 2005.) 
 تعريف المراىقة

د التعريفات ليذه لتغريات الفرد النمائيو السريعة كفي جميع الجكانب اثر في تعد
( Judith,2003المرحمة تبعان لمجكانب البيكلكجية كالفسيكلكجية , فقدعرفيا جكدث )

 بانيا الفترة الانتقالية في الحياة التي ىي بمثابة جسر بيف الطفكلة كالبمكغ.
( بأنيا المرحمة النمائية مف نمك الانساف كتعني انتقالو 2009كعرفيا الريماكم )

الرشد, كمف مميزات المرحمة, قدرة الفرد سكاء ذكران اك انثى عمى  مف الطفكلة الي
 التكاثر كالانجاب, كتمتد بيف عمر الثانية عشرة الي العشريف سنة تقريبان.

( المراىقة بانيا العمر الذس يندمج فيو الفرد مع عالـ Peajetعرؼ بياجيو )
ىـ اكبر منو سنان, بؿ ىك الكبار, كالعمر الذم لـ يعد فيو الفرد يشعر انو اقؿ ممف 

 (.2014مساكً ليـ في الحقكؽ عمى الاقؿ ) بسمو, 
 مراحل المراىقة

تنقسـ الي ثلبث فئات عمريو اساسيو حسب اجماع عمماء النفس )ممحـ,  
2013:) 
عاـ, كتتميز  13 -11: كتمتد ىذه المرحمة مف عمر مرحمة المراىقة المبكرة .1

 تبدأ بالظيكر عمى المراىؽ. بالتغيرات البيكلكجية السريعة كالتي
عاـ, كفييا يكتمؿ  17 -13: كالتي تمتد مف عمر مرحمة المراىقة المتوسطة .2

 النمك البيكلكجي.
عاـ , كفييا تظير علبمات  22-18تمتد مف عمر  مرحمة المراىقة المتأخره: .3

 النضج الفكرم كالنفسي كالاجتماعي.
 الحاجات الساسية لفترة المراىقة :

 & Blakemoreحاجات الفرد في مرحمة المراىقة كمايمي )يمكف تمخيص 
choudhary, 2006:) 
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الحاجة الي الحب: كيمكف اشتقاؽ الحب مف عامميف رئيسييف ىما: العاطفة   .1
الجنسية المؤقتة كالميؿ الي الجنس الاخر , كعاطفة الانتماء كالمحبة كالتقبؿ, 

يؽ تمبية الكالديف لمحاجات كالتي تبدأ في المراحؿ الاكلى مف عمر الفرد عف طر 
الاساسيو لمطفؿ, كيأتي دكر الاسرة في ىذه الحاجة بتعميـ الطفؿ الانتماء 
كالتعمؽ بالاسرة, فيبدأ الطفؿ بتجربتة الاكلى بالحب الذم يبدأ بحب الاسره التي 

 يأخذ منيا العطؼ كالانتماء.
تقدير الحاجة الي الاحتراـ كالتقدير: كىي اخذ المراىؽ حاجتة مف ال  .2

كالاجتماعي كالمكانة الاجتماعي كالقكة مف الاسرة اك البيئة التعميمية اك 
الاجتماعية المحيطة. ففي مرحمة المراىقة يبقى الفرد في حالو بحث عنو ذاتو 

 لتحقيؽ حاجتة مف التقدير كالاحتراـ.
الحاجة الي المكانة الاجتماعية كالاستيعاب الاجتماعي: يعتبر الفرد في مرحمة   .3

المراىقة كتمو مف النشاط كالحيكية التي يبحث مف خلبليا عف مكانتو 
الاجتماعية في المحيط كالتي تعزز شعكره بالانتماء كالقبكؿ كالاستيعاب مف قبؿ 
الاخريف, فاف لـ يجد القدر الكافي مف المكانة الاجتماعية كالاستيعاب 

سرة المراىؽ الدكر الاجتماعي مف الممكف اف يثبط كيحبط نشاطو كحيكيتة, فالأ
في تعزيز شعكر الفرد بالمكانة الاجتماعية كانو عضك فعاؿ في الأسرة مف 
خلبؿ تحميمو بعض المسؤكليات كاستيعاب قدراتو , ليككف قادر عمى الاستقلبؿ 

 عف الأسرة.
الحاجة إلى الارشاد كالتكجيو كالاستقلبؿ: يتميز الفرد في فترة المراىقو بالحيكية   .4

حماس الذم يمكف اف يأخذ الفرد فييا قرارات مصيرية قد تككف كالنشاط كال
خاطئة, كذلؾ نتيجة لقمة الخبرة كالتجارب كالتسرع, الامر الذم يدفع الاسرة 
كالمحيطيف بالفرد لمساعدتو في اتخاذ قرارات كتكجييو بحكـ الخبرة كالتجارب 

 الاكثر لدييـ.
اس الفرد بالامف ك الاستقرار الحاجة إلى الامف كالاستقرار كالطمأنينة: احس  .5

يدفعو دائمان الي تحسيف كضعو الاجتماعي كالاقتصادم كالسير في طرؽ كسب 
التقدير كالمكانو في المجتمع, بينما عمى العكس مف ذلؾ يدفع شعكرر الفرد 
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بالخكؼ الي الاحباط كالتخبط بحثان عف الاستقرار, فمف كاجبات الاسره في ىذه 
رار الاسرم كالاجتماعي كالاقتصادم كالاكاديني دكف المرحمة تكفير الاستق

الضغط كبعيدان عف المشاكؿ التي تيدد بالحرماف, سكاء في الحاجات المادية اك 
النفسية, كما يعد تكفير التعزيز لقدره الفرد في اجتياز ىذه المرحمة كتككيف 

 شخصيتو كالقدرة عمى تحمؿ المسؤكلية مف كاجبات الاسرة ايضان.
 مرحمة المراىقةخصائص 

لمرحمة المراىقة مجمكعة خصائص تميز المرحمة عف باقي المراحؿ النمائية, 
 (  خصائص مرحمة المراىقة كالاتي:2013ممحـ,  كذكر )
تبدأ مرحمة المراىقة بالبمكغ , الا اف نياية المراىقة مف الامكر التي يصعب   .1

فرد لمنضج الانفعالي تحديدىا كذلؾ بسبب اف نيايو المرحمة تتمثؿ في كصكؿ ال
 كالعقمي كالاجتماعي الذم يظير بكضكح في سمكؾ الفرد كشخصيتو.

مرحمة المراىقة طريؽ لمكصكؿ الي الرشد مف خلبؿ النضج الشامؿ في نياية   .2
المرحمة الذم يؤىمو لحياه الراشديف, كيشير مفيكـ النضج الشامؿ الي كصكؿ 

في كالتككيني , اضافة الي النضج الفرد الي النضج الجنسي مف الناحيتيف الكظي
 العقمي الانفعالي كالنضج الاجتماعي.

تتأثر مدة المراىقة بالظركؼ الاجتماعية المحيطة. فعمى سبيؿ المثاؿ اذا كاف  .3
الكصكؿ الي النضج في بعض المجتمعات ىك كصكؿ الفرد الي الاستقلبؿ 

لمجتمعات الاقتصادية , فمف الممكف اف تككف مرحمة المراىقة اقصر في ا
 الريفية مف المجتمعات الصناعية كالحديثة.

يرتبط نمط المراىقة بالمجتمعات البدائية كالحديثو, فينظر الي المراىقة عمى انيا  .4
ازمو مف ازمات النمك يجب العنايو كالتعامؿ معيا بحذر في المجتمعات 

لمجتمعات الحديثة, بينما تعد مرحمة نمائية عاديو قد مر فييا جميع الافراد في ا
 البدائية كالريفية.

تعرؼ مرحمة المراىقة بانيا مرحمة الصراعات, كالتي تنتج ىذه الصراعات  .5
نتيجة لرغبو الفرد بالكصكؿ الي الاستقلبؿ عف الاسره كالكالديف كالتقميؿ مف 

 الاعتمادية, كاشباع الرغبات الجنسية.
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مراىؽ باف تعرؼ المراىقة بانيا مرحمة صداـ مع السمطة بسبب احساس ال .6
 الراشديف يرغبكف بتقييد حرياتيـ كفرض مبادئ منافيو لرغباتيـ.

كفي ضكء ماسبؽ, يتكقع أف تكضح البيانات التي سكؼ تجمعيا مقاييس الدراسة 
الحالية المقترحة طبيعة الارتباط كالتنبؤ بالسمكؾ الصحي كالتسامح في مركنة الانا لدل 

 مرضى الثلبسيميا المراىقيف في الاردف.
 

 الدراسات السابقة: 2.2
أيجريىت العديد مف الدراسات ذات العلبقة بمكضكع الدراسة الحالية كتـ ترتيبيا مف 
الأقدـ إلى الأحدث زمنيان حسب إجرائيا, كضمت اربعة محاكر: المحكر الأكؿ يتضمف 
الدراسات السابقة التي تناكلت السمكؾ الصحي   كالمحكر الثاني يتضمف الدراسات 

ة التي تناكلت متغير التسامح , كالمحكر الثالث يتضمف الدراسات التي تناكلت السابق
متغير مركنو الانا , كالمحكر الرابع يتضمف الدراسات السابقة التي دمجت المتغيرات 

 معاي. 
 أول: الدراسات السابقة التي تناولت السموك الصحي:

دفت الى دراسة ( دراسة  ىCarson, et.al, 2005أجرل كارسكف كآخركف ) 
العلبقة التسامح في كؿ مف الألـ كالغضب كالضيؽ النفسي لدل مرضى آلاـ الظير 

مريض, كجائت ابرز نتائج الدراسة بأف المرضى  61المزمف حيث تككنت العينة مف 
الذيف خصمكا عمى درجات أعمى عمى مقياس التسامح يتمتعكف بمستكايات اقؿ مف 

كما اف لمغضب دكر كسيط في الربط بيف كؿ مف الغضب كالضيؽ النفسي كالألـ, 
 التسامح كالإضطرابات النفسية.  

( التي ىدفت إلى الكشؼ عف 2018كجاء في دراسة النكاصره كحكراني كعكيس )
مستكل السمكؾ الصحي لدل عينة مف الطمبة المكىكبيف كالطمبة العادييف في مدارس 

غرافية كالجنس, الصؼ, المستكل محافظة عجمكف  كعلبقتو ببعض المتغيرات الديمك 
الاقتصادم للؤسرة كالتحصيؿ الأكاديمي. كلتحقيؽ أغراض الدراسة استخدـ الباحثيف 
اختبار السمكؾ الصحي الذم تـ إعداده كتطكيره اعتمادا عمى مقياس صمادم 

( مف الطمبة 92طالبان كطالبة ) 230(, كتككنت العينة مف 2011كالصمادم )
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مف الطمبة العادييف, حيث تـ اختيارىـ بطريقة عشكائية مف ( 138المكىكبيف ك )
الصفكؼ الأساسية العميا كالثانكية. ك أظيرت نتائج الدراسة أف مستكل السمكؾ الصحي 
بيف الطمبة العادييف كالمكىكبيف كاف مرتفعان, كما لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية 

ة(المكىكبيف كالعادييف) تبعا لمتغير في درجات السمكؾ الصحي الكمي كأبعاده بيف الطمب
الصؼ كالجنس, كما تبيف عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في درجات السمكؾ 
الصحي الكمي كأبعاده بيف الطمبة ( المكىكبيف كالعادييف )تبعا لمتغير المستكل 
الاقتصادم للؤسرة, كما تبيف كجكد علبقة ارتباطية إيجابية في مستكل السمكؾ الصحي 
الكمي ك بعد العناية بالصحة العامة كالبعد النفسي الاجتماعي بيف الطمبة المكىكبيف 
كالتحصيؿ الأكاديمي, بينما لـ يتبيف كجكد علبقة ارتباطيو دالة إحصائيا بيف السمكؾ 

 الصحي الكمي كأبعاده كبيف الطمبة العادييف كالتحصيؿ الأكاديمي.
( لسمككيات الحياة الصحية Dalgic ,et, al, 2018كفي دراسة دلجؾ كآخركف )

لدل مرضى الثلبسيميا الكبرل, كالتي ىدفت الي التعرؼ عمى انماط السمكؾ الصحي 
( 9( مريضا ثلبسيميا مف عمر )151لدل مرضى الثلبسيميا, كتككنت العينة مف )

سنكات فما فكؽ, ك استخدـ مقياس السمكؾ الصحي النسخة الثانية لجمع المعمكمات. 
نة بيف متكسطات الحسابية تبيف بأف مرضى الثلبسيميا لا يتمتعكف بسمككيات كبالمقار 

حياة صحية كانخفاض المتكسط الحسابي بشكؿ عاـ عمى المقياس, ككاف ذلؾ عائدان 
 الى درجة التعميـ كعدد الاخكه كترتيب الأبناء في العائمة, كالحياة المعيشية.

لكشؼ عف دكر الاستذكار في ( دراسة ىدفت الي ا2018كما أجرت التخاينة )
التنبؤ بالسمكؾ الصحي لدل عينة مف طلبب المرحمة الثانكية, حيث كتككنت العينة 

(, كلتحقيؽ غايات الدراسة طكرت 16( طالبان كطالبة متكسط أعمارىيـ )456مف )
الباحثة مقياس الإستذكار كالسمكؾ الصحي, كجاءت أبرز النتائج بأف ىناؾ مستكل 

ت الإستذكار لدل الطمبة, كجاء بالترتيب آلية المذاكرة ثـ اداة متكسط مف عادا
%( 4الامتحانات, ثـ التركيز, ثـ تنظيـ الكقت, كتنبأت عادات الإستذكار بما نسبتة )

 مف السمكؾ الصحي تبعان لمنكع الإجتماعي, كالميستكل الإقتصادم.
لصحي ( إلى الكشؼ عف العلبقة بيف السمكؾ ا2018كىدفت دراسة دسكقي )

كالرضا عف صكرة الجسـ المدركة لدل طمبة المرحمة الثانكية, ك التعرؼ عمى مستكل 
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السمكؾ الصحي لدييـ ككذلؾ البحث عف كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف 
متكسطات درجات الذككر كمتكسطات درجات الإناث مف أفراد العينة عمى مقياس 

بان كطالبة مف طمبة المرحمة الثانكية ( طال200السمكؾ الصحي. ك تككنت العينة مف )
شيكر(, كأعدت الباحثة لأغراض  9سنة ك16بمحافظة المنيا بمتكسط عمرم قدره )

البحث أداتيف ىما مقياس السمكؾ الصحي لطمبة المرحمة الثانكية كيتككف مف بعديف 
ىما )السمكؾ الغذائي الصحي, السمكؾ الشخصي الصحي(, كمقياس الرضا عف صكرة 

المدركة لطلبب المرحمة الثانكية. ك تكصمت الدراسة الي كجكد علبقة ارتباطيو  الجسـ
بيف السمكؾ الصحي كالرضا عف صكرة الجسـ المدركة, كما كتكصمت الي جكد 
مستكل متكسط لمسمكؾ الصحي لدل الطمبة مف أفراد الدراسو, كما تكصمت لعدـ كجكد 

ذككر كمتكسطات درجات الإناث فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات درجات ال
 عمى مقياس السمكؾ الصحي.
( ىدفت الي التعرؼ عمى السمكؾ الصحي لدل 2020كقاـ بدراسة صلبح )

التلبميذ ذكم صعكبات التعمـ, ك التعرؼ عمى الفركؽ في السمكؾ الصحي كفؽ متغير 
ارسيف إناث(, حيث كانت العينة مف التلبميذ ذكم صعكبات التعمـ كالد -الجنس )ذككر

( تمميذان كتمميذة, 124في المدارس الإبتدائية في بغداد. كبمغت عينة البحث الحالي )
( فقرة, كانت ابرز 29كلتحقيؽ أىداؼ البحث الحالي كتبنت الباحثة مقياسان تضمف )

النتائج أف لدل التلبميذ ذكم صعكبات التعمـ مستكل منخفض مف السمكؾ الصحي. كلا 
 ي السمكؾ الصحي بيف الذككر كالإناث.تكجد فركؽ ذات دلالة ف

 & Adewole, Ogunfowokanكاشارت دراسة أدكلك ك اكجنفكاف ك أكلدك )
Olddu, 2021 التي ىدفت الى معرفة مستكل كؿ مف التثقيؼ الصحي كالسمكؾ )

الصحي لدل المرضى المراىقيف المصابيف بالسمنة كالأصحاء, كتحديد العلبقة بيف 
( مريضان بالسمنو كمجمكعة 150كعتيف, حيث تككنت العينو مف )المتغيرات لدل المجم
( مراىقان مف الاصحاء, أظيرت النتائج أف المراىقيف غير 150ضابطة مككنة مف )

المصابيف بالسمنة لدييـ مستكل أعمى مف الثقافة الصحية مقارنة بنظرائيـ المصابيف 
لا يعانكف مف السمنة  بالسمنة, ك أف أكثر مف نصؼ مف يعانكف مف السمنة ك ممف

سجمكا درجات منخفضة عمى مقياس السمكؾ الصحي, ك أف ىناؾ علبقة ذات دلالة 
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إحصائية بيف التثقيؼ الصحي كالسمكؾ الصحي بيف المراىقيف المصابيف بالسمنة ك 
 .الأصحاء لصالح التثقيؼ الصحي

 المحور الثاني: الدراسات السابقة التي تناولت التسامح:
( التي ىدفت الى Carson, et. al, 2005كارسكف كآخركف ) أشارت دراسة

التعرؼ عمى علبقة التسامح في كؿ مف الألـ كالغضب كالضيؽ النفسي لدل المرضى 
مريض,  61الذيف يعانكف مف آلاـ الظير كالعظاـ المزمنة, حيث تككنت العينة مف 
مقياس التسامح ككانت ابرز نتائجيا اف المرضى الذيف حصمكا عمى درجات أعمى في 

لدييـ مستكيات اقؿ مف الألـ كالغضب كالضيؽ النفسي, ككجكد دكر كسيط لمغضب 
 في الربط بيف كؿ مف التسامح كالضيؽ النفسي.

( دراسة ىدفت إلى تقصي العلبقة بيف كؿ مف التسامح 2015اجرل عبدالجكاد )
كطيب الحياة  مع الذات, كالتسامح مع الآخر, كالدرجة الكمية لمتسامح, كالتفاؤؿ,

النفسية لدل عينة مف طلبب المرحمة الثانكية مف الجنسيف, كمعرفة تأثر متغيرات 
الدراسة بمتغير الجنس, كمدل إمكانية التنبؤ بطيب الحياة النفسية في ضكء كؿ مف 
التفاؤؿ كالتسامح مع الذات كالآخر كالدرجة الكمية لمتسامح. كتككنت عينة الدراسة مف 

(. حيث طبؽ عمييـ مقياس التفاؤؿ , 16كطالبة بمتكسط عمرل ) ( مف طالبان 274)
مقياس التسامح النفسي , مقياس طيب الحياة النفسية مف اعداد الباحث, كتكصمت 
نتائج الدراسة إلى عدـ كجكد فركؽ ذات بيف متكسطي درجات الذككر كالإناث مف 

مح مع الآخر كالدرجة عينة الدراسة في كؿ مف التفاؤؿ كالتسامح مع الذات ك كالتسا
 الكمية لمتسامح كطيب الحياة النفسية بأبعادىا. 

( بإجراء دراسة ىدفت الي التعرؼ عمى 2017ككما قاـ ابك سيؼ كالقحطاني )
القدرة التنبؤية لمتغير التسامح عمى الحياه كالاندماج الاجتماعي لدل عينتيف مف 

( مراىؽ مف 30ككنت العينة مف )المراىقيف المعاقيف سمعيا كالمعاقيف بصريا. حيث ت
ذكم الإعاقو البصريو كالسمعية. كقاـ الباحثاف باستخداـ مقياس التسامح لزينب شقير 

( كمقياس الاندماج الاجتماعي مف اعداد الباحثيف, كمقياس الاقباؿ عمى 2013)
(, كمف ابرز نتائجيا اف ىناؾ فركؽ ذات دلالو احصائيو 2013الحياه لتحيو مظمكـ )
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المعاقيف بصريان كالمعاقيف سمعيان في التسامح كالاقباؿ عمى الحياة كالإندماج  بيف
 الاجتماعي.

( الى معرفة درجة Yansheng, et, al, 2019ىدفت دراسة ينشنج كآخركف ) 
تأثير التسامح في كؿ مف التعاطؼ كجكدة الحياة الصحية لدل مرضى غسيؿ الكمى 

مريضان, كتككنت ادكات الدراسة مف مقياس ( 457المزمف, حيث تككنت العينة مف )
لجكدة الحياة كمقياس  QOl( ك مقياس Hardland, 2005ىارتلبند لمتسامح )

التعاطؼ, كانت أبرز نتائج الدراسة كجكد علبقة ايجابية بيف كؿ مف التعاطؼ 
كالتسامح كجكدة الحياة, كدكر لمتسامح في تحسيف مستكل كؿ مف التعاطؼ كجكدة 

 ية لدل المرضى.الحياة الصح
( دراسة ىدفت الي الكشؼ عف القدرة التنبؤية 2020ككما اجرل الصبكه كالسيد ) 

لكؿ مف الامؿ كالتسامح في تعديؿ العلبقة بيف اليأس كالاكتئاب لدل الاطفاؿ الذككر 
مف مرضى سرطاف الدـ. كاستخدـ الباحثاف المنيج الكصفي الارتباطي , كتككنت 

طفلبن مف الاصحاء.  80مف مرضى سرطاف الدـ الذككر, ك( طفلبن 80العينو مف )
( سنو, ك تـ استخداـ مقاييس الامؿ كالتسامح كالاكتئاب 12 -8تراكحت اعمارىـ بيف)

كالياس مف اعداد الباحثاف, ك اشارت النتائج الى كجكد علبقو ارتباطيو متبادلو بيف 
تسامح عمى تعديؿ العلبقة متغيرات الدراسو مع بعضيا البعض, كقدرة كؿ مف الامؿ كال

 بيف اليأس كالاكتئاب لدل عينتي الدراسة.
( الي الكشؼ عف العلبقو بيف الصمكد ك 2020كىدفت دراسة خمؼ الله )

( طالبان 80التسامح لدل عينو مف المراىقيف الصـ, حيث تككنت عينو الدراسة مف )
الباحث مقياس ( سنو, كاستخدـ 17كطالبو مف المراىقيف الصـ, بمتكسط اعمار )

(, كترجمة الباحث, كمقياس التسامح مف 2003الصمكد مف اعداد "اكشك" كزملبؤه )
(, كترجمة الباحث. كاشارت ابرز النتائج الي كجكد 2005اعداد تكمسكف كزملبؤه )

 علبقو دالو احصائيان بيف الصمكد كالتسامح.
ت إدارة ( إلى التعرؼ عمى مستكل ميارا2020كما كىدفت دراسة شمبكليو )

فني(,  -الذات, كالتسامح لدل المراىقيف بالمرحمة الثانكية في ضكء نكع التعميـ )عاـ 
 -ك التعرؼ عمى الفركؽ في ميارات إدارة الذات تبعا لمستكل التسامح )مرتفع 



44 
 

منخفض(, ككذلؾ محاكلة الكشؼ عف العلبقة بيف ميارات إدارة الذات كبيف التسامح, 
الإسياـ النسبي لميارات إدارة الذات في التسامح لأفراد عينة  بالإضافة إلى معرفة مدل

( طالبا كطالبة مف المراىقيف 305الدراسة. كتككنت عينة الدراسة الأساسية مف )
( سنة. ك استخدمت الباحثو مقياس 16بالمرحمة الثانكية, بمغ متكسط أعمارىـ الزمنية )

, كمقياس التسامح إعداد الباحثة, ك (2018إدارة الذات لعبد المنعـ الدردير كآخريف )
أشارت النتائج الي كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في ميارات إدارة الذات تبعا 

منخفض( لدل المراىقيف بالمرحمة الثانكية مف الجنسيف  -لمستكل التسامح )مرتفع 
لصالح مرتفعي التسامح, ككذلؾ كجكد علبقة ذات دلالة إحصائية بيف ميارات إدارة 

 لذات كالتسامح لدل المراىقيف بالمرحمة الثانكية مف الجنسيف. ا
( دراسو ىدفت الي التعرؼ عمى مستكل التسامح 2020كاجرل دراسة الحمكرم )

( 207لدل الطمبة المكىكبيف كعلبقتو بالكعي الذاتي, حيث تككنت عينة الدراسة مف )
يف كالمدمجيف في مدارس طالبان كطالبة, كتـ اختيارىـ عشكائيان مف الطمبة المكىكب

المرحمة الثانكية , كاستخدـ الباحث المنيج الكصفي التحميمي الارتباطي, ككما استخدـ 
, كقاـ بترجمتو لمغة  Rye et al (2001)الباحث مقياس التسامح كىك مف إعداد

(. 2017(, ككذلؾ مقياس الكعي الذاتي مف إعداد الغزكاني )2017العربية المحاسنة )
لدراسة الي كجكد مستكل مرتفع التسامح كالكعي بالذات لدل الطمبة كتكصمت ا

 المكىكبيف, ك كجكد علبقة إيجابية دالة إحصائيان بيف التسامح كالكعي الذاتي.
( الي معرفة طبيعة العلبقة بيف التسامح 2020في حيف ىدفت دراسة العازمي )

الاجتماعية كتأكيد الذات في كالكفاءة الاجتماعية كتأكيد الذات, كدراسة دكر الكفاءة 
تكقع التسامح, كطبيعة الاختلبفات في المتغيرات حسب الجنس, استخدمت الدراسة 

( طالب كطالبة مف 503المنيج الكصفي الارتباطي كتـ تطبيقو عمى عينة قكاميا )
سنة ؛ تـ تطبيؽ مقياس  21أعمارىـ كمية التربية الأساسية في دكلة الككيت, بمتكسط 

ند لمتسامح, كمقياس راتكس لتأكيد الذات, كمقياس الكفاءة الاجتماعية: تعريب ىارتلب
مجدم حبيب. كأظيرت النتائج كجكد علبقة ارتباطية مكجبة ذات دلالة إحصائية بيف 
درجات التسامح كتأكيد الذات, كالكفاءة الاجتماعية, كما كأظيرت النتائح لكجكد فركؽ 

ؿ مف تأكيد الذات كالكفاءة الاجتماعية لصالح ذات دلالة إحصائية  لمتسامح في ك
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الفرد ذكم التسامح المرتفع, كما لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف الذككر 
 كالإناث في كؿ مف الكفاءة الاجتماعية كالتسامح .

 المحور الثالث: الدراسات السابقة التي تناولت مرونة النا:
( في دراسة ىدفت الى Hong & Park, 2015أشار كؿ مف ىانج ك بارؾ )

معرفة مستكل المركنة ك تحديد العكامؿ المؤثرة في المركنة لدل المراىقيف المصابيف 
بسرطاف الدـ كمعرفة العلبقة بيف ىذه العكامؿ, كلتحقيؽ اىداؼ الدراسو استخدـ مقياس 

(, حيث تككنت العينو Conner & Davidson, 2015ككنر ديسفدسكف لممركنة ) 
( مريضأ كمريضة, ككانت ابرز النتائج بأف لعكامؿ المركنة الأمؿ كالشجاعة 199مف )

كتقدير الذات أثر في التنبؤ بالمركنة لدل المرضى المراىقيف إضافةن الى كجكد علبقة 
 طردية بيف عكامؿ المركنة كمركنة الأنا لدل المرضى.

ممركنة ( دراسة تناكلت تكقعات المستقبؿ لSmorti ,2015كاجرل سمكرتي ) 
كالكفاءه الذاتيو الاجتماعيو لدل المراىقيف مرضى سرطاف العظـ بعد العلبج, كما 
كىدفت الي تقييـ تكقعات مرضى سرطاف العظـ المراىقيف تجاه المستقبؿ كالمركنة 

( مراىقان مريض 32كالكفاءه الذاتيو الاجتماعيو, حيث تككنت عينة الدراسو مف )
, كتـ استحداـ مقاييس التكقعات المستقبميو كالمركنو مراىقان سميمان  48سرطاف عظـ, ك

كالفعاليو الذاتيو الاجتماعية. كاشارت ابرز نتائجيا الى أف المراىقيف المصابيف بسرطاف 
العظـ كانت تكقعاتيـ المستقبميو اكثر تفاؤلان كايجابيو مف المراىقيف الأصحاء, بينما 

نة الانا بشكؿ عاـ لدل المرضى مف كانت ىذه التكقعات مرتطبو بشكؿ سمبي في مرك 
 المراىقيف الاصحاء, كايجابيو مع التحكـ بالانفعالات كالكفاءه الذاتيو.

التي ىدفت إلى المقارنة بيف ك ( Zani & Prati, 2015كفي دراسة زاني كبريتي )
الاداء النفسي كالاجتماعي عند مرضى الثلبسيميا الكبرل المراىقيف كدليؿ عمى 

( مريض ثلبسيميا كبرل, كتكصمت الدراسة الي 85تككنت العينو مف )المركنة, حيث 
اف لدل مرضى الثلبسيميا الكبرل المراىقيف درجة عاليو مف تقدير الذات كالرضا 
الكظيفي كمعرفة الذات, ككجكد علبقة لمعلبقة الكالدية مع المراىقيف كجكده الرعايو في 

كىي الرفاىية كالاداء النفسي  التنبؤ بكجكد مستكل كبير في متغيرات المركنة
 كالاجتماعي.
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( دراسو ىدفت إلى التعرؼ عمى علبقة 2017كما كاجرل الزىراني ك محمد )
الامف الفکرم بکؿ مف الحاجات النفسية كالمركنة الانا لدل الطمبة المكىكبيف في مدينة 

نة الدراسة جدة بالمممکة العربية السعكدية لدل الطمبة المرحمة الثانكية, ك تككنت عي
( طالبا مف الطمبة المكىكبيف, كتـ استخداـ الباحثاف مقياس الزىراني 145مف )

( لمركنة الأنا كقاما بتطكير مقياس 2010( للؤمف الفکرم كمقياس فحجاف )2016)
لمحاجات النفسية, ك تكصمت نتائج الدراسة إلى كجكد علبقة ايجابية بيف الامف الفکرم 

ا تكصمت النتائج الى كجكد علبقة سمبية بيف الأمف الفکرم كکؿ مف مركنة الانا, کم
%( مف التبايف في 28كالحاجات النفسية, كأف الامف الفکرم الکمي يتنبأ بما نسبتو )

 الحاجات النفسية كمركنة الانا.
( إلى الكشؼ عف الإسياـ النسبي لمذكاء 2017كىدفت دراسة اليامي كالقضاه )

ركنة الانا لدل طالبات المرحمتيف المتكسطة كالثانكية العاطفي بالتنبؤ في عكامؿ م
بمدينة الرياض, كمعرفة فيما إذا كانت ىناؾ فركؽ ذات دلالة إحصائية في الذكاء 

( طالبة, 505العاطفي تبعا لمتغير المرحمة العمرية, كتككنت عينة الدراسة مف )
كاف الجندم عاـ كاستعاف الباحثاف بمقياس الذكاء العاطفي لبار أكف ترجمة الجر 

(, كاشارت ابرز 2006(, كمقياس عكامؿ مركنة الأنا لمحمك كالخطيب عاـ )2006)
النتائج كجكد علبقة إيجابية دالة إحصائيا بيف الذكاء العاطفي كعكامؿ مركنة الأنا, 
ككما اشارت النتائج الي اف الذكاء العاطفي قد ساىـ بشكؿ داؿ احصائيان فيعكامؿ 

 مركنة الأنا.
( التي ىدفت الى التعرؼ عمى العلبقة بيف 2018رت درسة ابراىيـ )اشا

الإغتراب الثقافي كمركنة الأنا لدل طمبة المرحمة الاعدادية, إذ تككنت عينة البحث مف 
( طالب كطالبة تـ اختيارىـ بصكرة طبقية عشكائية. كقد تبنت الباحثة اداتا 300)

(, 2016كمركنة )الأنا لنكرم  2008البحث كىي كؿ مف )الإغتراب الثقافي لصالح 
كبعد تطبيؽ المقياسيف عمى عينة البحث. كقد أظيرت النتائج أف طمبة المرحمة 
الاعدادية لدييـ انخفاض في مستكل الإغتراب الثقافي. كأف طمبة المرحمة الاعدادية 

كسية يتصفكف بمركنة الأنا, كما أف العلبقة بيف الإغتراب الثقافي كمركنة الأنا علبقة ع
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سالبة أم كمما زادت مركنة الأنا لمطمبة انخفضت لدييـ سمة الإغتراب الثقافي, ك عدـ 
 كجكد فرؽ في العلبقة بيف الإغتراب الثقافي كمركنة الأنا بحسب متغير الجنس. 

( التي ىدفت الي Gmuca, et. al, 2019ك أشارت دراسة جكمكا كآخركف )
ـ العضمية المزمنة المراىقيف كتحديد التعرؼ عمى دكر المركنة لدل مرضى الآلا

مريضان تتراكح اعمارىـ  130العكامؿ المرتبطة بالمركنة لدييـ, حيث تككنت العينة مف 
( سنة, كلغايات تحقيؽ اىداؼ الدراسة استخدـ مقياس ككنر ديفدسكف 17-13بيف )

(Conner- Daivedson لممركنة, كجاءت ابرز نتائج الدراسة بكجكد مستكل )
ض الى متكسط في المركنة لدل المرضى, ككجكد علبقة ذات دلالو احصائية منخف

لإرتباط مستكل المركنة بشدة الألـ كشدة الأعراض, كما أف ىناؾ علبقة ذات دلالة 
 بإرتباط مستكل الطاقة كنكعية الحياة الصحية بدرجة المركنة. 

ى مستكل ( التي ىدفت الى التعرؼ عم2019كجاء في دراسة الجرجرم كخميؿ )
إناث(, كتألفت  –مركنة الأنا لدل طمبة المرحمة الإعدادية تبعان لمتغير الجنس )ذككر 

( طالبا كطالبة اختيركا بطريقة عشكائية مساكية مف 600عينة البحث الأساسية مف )
( طالبا كطالبة مف كؿ مدرسة, 60( مدارس إعدادية مف مدينة المكصؿ, بكاقع )10)

( مجالات كتككف 5اء مقياس مركنة الأنا كتككف المقياس مف )كما قامت الباحثة ببن
( فقرة بصيغتو النيائية, كأظيرت نتائج البحث تمتع طمبة المرحمة 43المقياس مف )

الإعدادية بمستكل عاؿ مركنة الأنا لمعينة الكمية. ككجكد علبقة دالة إحصائيا في 
 لصالح الذككر.إناث(  –مستكل كمركنة الأنا تبعا متغير الجنس )ذككر 

( التي ىدفت إلى تعرؼ مستكل تككيد 2018كاشارت دراسة الدخيؿ كاحمد )
الذات كمستكل مركنة الأنا لدل عينة مف طمبة الصؼ الثالث الثانكم في المدارس 
العامة بمحافظة دمشؽ, كالعلبقة بيف تككيد الذات كمركنة الأنا, كالفركؽ بيف متكسط 

حث عمى مقياس تككيد الذات كمقياس مركنة الأنا تبعا درجات إجابات أفراد عينة الب
لمتغيرم: )الجنس, المستكل التعميمي للؤب(, كاعتمدت الباحثة عمى المنيج الكصفي. 

( طالبا كطالبة مف طمبة الصؼ الثالث الثانكم العاـ ذككران 810كبمغت عينة البحث )
ناثان في ثانكيات محافظة دمشؽ, كاستخدمت الباحثة مقياس تككيد الذات مف إعداد  كا 

 (, كمقياس مركنة الأنا مف إعداد بمكؾ ككريمف1988عاـ ) (Rathus) راتكس
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(Block & Kremen, 1996) كجاءت ابرز النتائج  إف مستكل مركنة الأنا لدل , ,
أفراد عينة مف الطمبة في الثالث الثانكم في مدارس مدينة دمشؽ كاف مرتفعا بدرجة 

علبقة ارتباطية إيجابية ذات دلالة إحصائية بيف درجات أفراد (, ك كجكد 2.78بمغت )
عينة البحث عمى مقياس تككيد الذات كدرجاتيـ عمى مقياس مركنة الأنا, ك عدـ كجكد 
فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسط درجات أفراد عينة البحث عمى مقياس مركنة 

ئية بيف متكسط درجات أفراد الأنا تبعا لمتغير الجنس, ك كجكد فركؽ ذات دلالة إحصا
عينة البحث عمى مقياس مركنة الأنا تبعان لمتغير المستكل التعميمي للؤب لصالح 

 الطمبة الذيف كاف المستكل التعميمي لآبائيـ )إجازة جامعية فأعمى(.
 & Jabborifard,  Sharifiكجاء في دراسة جبكرم فرد كشريفي كغزنفرم )

Ghazanfari, 2019الي تحديد تأثير العلبج بالتقبؿ كالالتزاـ عمى  ( كالتي ىدفت
الضغكط كالمركنو كجكدة الحياة لدل مرضى الثلبسيميا الكبرل, اف ىناؾ فركؽ ذات 

بيف الضغكط كالمركنة كجكدة الحياة, كاف  0.001دلالة احصائية عف مستكل الدلالة 
ائد % لممركنة ع81% لجكدة الحياة ك75% لمضغكط ك 66نسبة التحسف كانت 

لفعاليو العلبج بالتقبؿ, كما اظير تحميؿ التبايف فركؽ ذات دلالو لتأثير العلبج بالتقبؿ 
 كالالتزاـ عمى الضغكط كالمركنة كجكدة الحياة كاستمرار التحسف بعد التطبيؽ بمدة.

دراسة ىدفت إلى معرفة  ( فيbabayi, et. al, 2020كأشار بابام كآخركف )
ة الضغكط كالمركنة في الصحو النفسيو لدل مرضى الفعاليو التدريب عمى ادار 

الثلبسيميا, التي ىدفت الي التعرؼ عمى تأثير ادارة الضغكط كالتدريب عمى المركنة 
مريض ثلبسيميا  30في الصحو النفسيو لمرضى الثلبسيميا, كتككنت العينو مف 

يو مقسميف عمى مجمكعتيف تجريبيو كاخرل ضابطو. كاستخدـ اداتي الصحو النفس
كالمركنة, تبيف اف ابرز نتائجيا بأف التدريب عمى المركنة كاداره الضغكط ليا اثار 
ايجابيو لمصحو النفسيو خاصو في قبكؿ الذات كالعلبقات مع الاخريف, الا اف ذلؾ 

 لميسطع التحكـ بجكدة الحياه البيئيو المحيطو بالفرد.
لى اكتشاؼ ( التي ىدفت إ ,Kaewkong 2020كجاء في دراسو ككننج  )

المركنة لدل المصابيف بالثلبسيميا كتحديد العكامؿ الكقائية لمركنتيـ. تككنت العينو مف 
( مراىقنا سميمنا كمجمكعة مقارنة. ككانت ابرز 60( مراىقنا مصابنا بالثلبسيميا ك )60)
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النتائج بأف  معظـ المراىقيف المصابيف بالثلبسيميا يتمتعكف بالمركنة. ك أف معظـ 
ىقيف المصابيف بالثلبسيميا يتكيفكف بشكؿ جيد, مما يدؿ عمى قدرتيـ عمى المرا

 الصمكد. 
( التي   .2021Parviniannasab , et,alكأشارت دراسة بارفينيانساب )

ىدفت الى التعرؼ عمى العلبقة بيف استراتيجيات المكاجية كالمركنة بيف المراىقيف 
( مراىقنا تراكحت 134نت العينة مف )المصابيف بالثلبسيميا بيتا الكبرل, حيث تكك 

 Jalowiecعامنا. كلتحقيؽ اىداؼ الدراسة استخدـ مقياس  21-11اعمارىـ بيف 
Coping  لممكاجية كمقياسConnor-Davidson  لممركنة, ككانت ابرز النتائج

 كجكد أثر لممكاجية في تعزيز دكر المركنة لدل المرضى.
 ي دمجت المتغيرات معاً المحور الرابع: الدراسات السابقة الت

كالتي ىدفت إلى  (Gupta & Kumar, 2015)جكبتا كككمار   كفي دراسة
التنبؤ في المركنة لدل عينو مف الطمبو الخريجيف الجامعييف : القبكؿ كالتسامح 

طالب, اف الامتناف حقؽ اعمى قيمو تنبؤية  150كالرضا, كالتي تككنت عينتيا مف 
لممركنة ثـ يمييا التسامح كالرضا, اضافةن الي اف التسامح ىك عامؿ رئيسي لرفع 

 مستكل المركنة.
( دراسة ىدفت لمتعرؼ عمى لسمكؾ Suk & Han, 2016رل سكؾ كىاف )ك أج

الصحي كالاكتئاب كمركنة الانا لدل طمبة الجامعة كالعلبقة بينيـ كانت ابرز نتائجيا 
اف ىناؾ علبقو ارتباطيو سمبيو ضعيفو بيف كؿ مف الاكتئاب كمركنة الانا, اضافة الي 

 مركنة الانا ىي نكع السمكؾ كالصداقو.التكصؿ الي اف ابرز العكامؿ التي تؤثر عمى 
كالتي ىدفت الي التعرؼ عمى العلبقة بيف كؿ ( Eun, 2017إيكف ) كفي دراسة

مف الاكتئاب كمركنة الانا كالسمكؾ الصحي لدل طلبب المدارس الثانكية, كانت ابرز 
 النتائج اف الاداء الدراسي كالسمكؾ الصحي كالاكضع الاقتصادم كالمركنة كالجنس ىي
متغيرات ليا علبقو في الاكتئاب لدل عينو الدراسة, كاف الاداء الدراسي كالسمكؾ 

 الصحي كالاكتئاب ذات اثر بمركنة الانا لدل افراد عينة الدراسو.
( الي saffarinia & mohammadi , 2017)كىدفت دراسة سفارينيا كمحمدم 

الآلاـ المزمنو,  معرفة دكر التسامح الشخصي في المركنة كشدة الالـ لدل مرضى
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مريض يعاني مف الالاـ مزمنو مراجعيف لمراكز جامعة  218حيث تككنت العينو مف 
, كمقياس  IFIاصفياف تـ اختيارىـ بطريقو قصديو, كاستخدـ فييا مقياس التسامج 

. ككانت ابرز نتائج الدراسو اف MPIككنر ديفيدسكف لممركنو, كمقياس الالاـ المتعدده 
بيو ذات دلالو بيف كؿ مف التسامح كالمركنة لدل المرضى, بينما لـ ىناؾ علبقو ايجا

يكف ىناكعلبقة لمتسامح بشدة الألـ, كما اظيرت نتائج باف في تحميؿ الانحدار  لمفيكـ 
 % مف المركنة لدل المرضى.42التسامح بيف المرضى يتنبأ بما نسبتو 

فعالية تأثير  ( التي ىدؼ الي تحديدNaemi, 2018نعيمي ) كجاء في دراسة
تدخلبت عمـ النفس الإيجابي عمى التسامح الذاتي كالمركنة لدل اميات الأطفاؿ ذكم 

سنو المكاتي  12 -6اـ لاطفاؿ مف عمر  34صعكبات التعمـ,كتككنت العينو مف 
يعيشكف قي مدينو سابزيفار,كاستخدـ الباحؽ اداتي قياس : مقياس ككنر لممركنة , 

ككؿ كديشي ككني, كاظيرت نتائج الدراسو اف ىناؾ دلالو كمقياس التسامح الذاتي ل
( تعكد لفعالية تدخلبت عمـ النفس الايجابي في 0.01احصائيو عند مستكل الدلالة )

 رفع مستكل التسامح الذاتي كالمركنة لدل اميات الاطفاؿ ذكم صعكبات التعمـ.
لتسامح ( التي ىدفت إلى معرفة مستكل اTaktas, 2019تاكتاس ) كفي دراسة

طالب كطالبو  479كالتي تككنت عينتيا مف , كالمركنة النفسية لممعمميف المتدربيف,
يدرسكف في اخر فصؿ جامعي, اف ىناؾ علبقة ارتباطيو منخفضو بيف المركنة 
النفسيو كالتسامح عائد لمتغير الجنس كانيا بدرجو اعمى لدل الاناث, كاف لا علبقة 

 تسامح عند المعمميف المبتدئيف المشاركيف.بيف المركنة النفسية كمستكل ال
 Sudirman & suud & Sariكجاء في دراسة سكدرماف كسكد كركزم كسارم )

& Rouzi, 2019 ) التي ىدفت الي التعرؼ عمى الارتباط بيف كؿ مف التسامح ك
طالب  203كالسعاده بكاسطو المركنة لدل طلبب الجامعو, حيث تككنت العينو مف 

, كاستخدـ في الدراسو مقياس السعاده الذاتيو, كمقياس السعاده كطالبو في جاكه
ليارتلبند, ككقياس ككنر ديفدسكف لممركنة, كاظيرت نتائج الدرايو اف لمسعاده اثر في 
المركنو اكثر مف التسامح حسب المتكسط الحسابي, كاف ىناؾ تاثير كاضح لممركنو 

ىناؾ دلالو احصائيو لتاثير المركنو في العلبقو بيف كؿ مف التسامح كالسعاده الا اف 
 في التسامح اكثر منو في السعاده.
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 التعقيب عمى الدراسات
مًفٍ خًلبؿ إستعراض الدّْراسات السابقة, ييلبحظ بأنيا لـ تتناكؿ البحث في القدرة 
التنبؤية لًمسمكؾ الصحي كالتَّساميح في ميركنة الأنا لًمرضى الثَّلبسيميا, ك إنما تناكلت 

 الميتغيرات مع ميتغيرات أيخرل.إحدل 
فبعضيا ركز عمى السمكؾ الصحي مف كما كتنكعت أىداؼ الدراسات السابقة 

( كالتي ىدفت الى دراسة مستكل 2018الحكراني كعكيس )كدراسة ناحية ارتباطية 
السمكؾ الصحي لدل عينو مف الطمبة المكىكبيف كالطمبو العادييف في مدارس محافظة 

, بينما  بعض المتغيرات كالجنس كالعمر كالتحصيؿ الاكاديميعجمكف كعلبقتو ب
اتجيت بعض الدراسات السابقة إلى الجانب التنبؤم  لدراسة التسامح كدراسة الصبكه ك 

(, في حيف اف بعض الدراسات اخذت الجانب الكصفي  منيجان في 2020كالسيد )
(. كييلبحظ مف  ,Parviniannasab, et.al 2021دراسة مركنة الانا  كدراسة  )

عرض أىداؼ الدراسات السابقة عدـ كجكد دراسة جمعت بيف السمكؾ الصحي 
 كالتسامح كمركنة الأنا.

كما كتنكَّعت أعداد العينات المستخدمة في الدراسات السابقة, ففي الدراسات 
 السابقة التي استخدمت المنيج التجريبي فقد اختارت عينات قميمة نكعا ما كمنيا دراسة

( مريض, بينما 30كالتي اختارت عينة )  ((babai. Et.al, 2013ام كآخركف باب
اختارت بعض الدراسات الكصفية كالارتباطية أعداد كبيرة منيا دراسة الجرجرم كخميؿ 

( طالبان كطالبة كعينة الدراسة, كدراسة ابراىيـ 600( التي اختارت عينة )2019)
 طالبة.( طالبان ك 300( التي اختارت عينة )2018)

أما فيما يتعمؽٍ بالأدكات فقد قامت كثير مف الدراسات بتطكير مقياس لمسمكؾ 
(, كتطكير كبناء مًقياس التَّساميح كىدًراسة 2011الصحي كمنيا دراسة الإمامي )

( 2007(, كمنيا مف إستخدـ مًقياس ميركنة الأنا لًمحمك كالخطيب )2020شمبكلية )
 (.2017كدًراسة اليامي كالقضاة )

كما ييميز الدراسة الحالية عف الدراسات السابقة اف في الدراسة الحالية ركزت 
عمى فئة مرضى الثلبسيميا المراىقيف, كفي حدكد عمـ الباحثة اف ىناؾ قمة في 
الدراسات العربية التي تناكلت ىذه الفئة كالمجتمع الذم تـ دراستوي, كأدكات الدراسة, 
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لًمقدرة التَّنبؤيَّة لًمسمكؾ الصحي كالتَّساميح في ميركنة  كمكاف إجرائيا. إضافة إلى بحثيا
الأنا لدل مرضى الثَّلبسيميا الميراىقيف في الأيردف في ضكء ميتغير الجًنس. كفي حيف 
تتشابو الدراسة الحاليَّة مع بعض الدراسات السابقة بإتباعًيا نىفس الأساليب الميستخدمة 

ستخداـ لًممني  ج التنبؤم الكىصفي.في منيجيَّة البىحث كا 
كما تـ الإستفادة مف الدراسات السابقة لأغراض تطكير المقاييس المستخدمة 
لًمدراسة الحالية, كذلؾ تـ الإستفادة منيا في ميناقشة نتائج الدًراسة الحاليَّة كميقارنة 

 نتائًجيا مع نتائج الدراسات السابقو.
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 الفصل الثالث
 ميمالمنيجية والتص

التي تـ استخداميا في ىذه  كالإجراءاتيتضمف ىذا الفصؿ كصفان لمطريقة 
الدراسة, كما يتضمف كصفان لمجتمع الدراسة كعينتيا, كالأدكات المستخدمة فييا, 
جراءات تطبيقيا, بالإضافة إلى  كخطكات تطكيرىا, كالتأكد مف دلالات صدقيا كثباتيا كا 

 مت في تحميؿ البيانات.كصؼ الأساليب الإحصائية التي استخد
 

 منيجية الدراسة 1.3
تـ استخداـ المنيج الارتباطي التنبؤم لمكشؼ عف القدرة التنبؤية لمسمكؾ الصحي 
كالتسامح في مركنة الأنا لدل مرضى الثلبسيميا المراىقيف في الأردف بالاعتماد عمى 

زرقاء كاربد نتائج المقاييس التي طبقت عمى العينة في محافظة العاصمة عماف كال
كالغكر الصافي في مراكز أمراض الدـ كالثلبسيميا الرئيسية في المستشفيات الحككمية 

 إضافة الي جمعية مرضى الثلبسيميا كالييمكفيميا في عماف.
 

 مجتمع الدراسة  2.3
تككف مجتمع الدراسة مف مرضى الثلبسيميا المراجعيف لأقساـ الثلبسيميا الرئيسية 

كالمسجميف في جمعية مرضى الثلبسيميا في عماف, كالبالغ  مستشفيات الحككمية
ا ك مريضة مسجلبن رسميان لدل المركز الكطني لمرض الثلبسيميا 238عددىـ ) ( مريضن

 (.2017في كزارة الصحة )المجمس الكطني لمرضى الثلبسيميا كالييمكفيميا, 
 

 عينة الدراسة: 3.3
المراجعيف لأقساـ الثلبسيميا في  مف المرضى عشكائيةتـ اختيار العينة بطريقة 

مستشفىيات الحككمية كالمرضى المسجميف في جمعية الثلبسيميا في عماف كالكاقعيف 
 ( مريضان.158سنة, كالبالغ عددىـ ) 18-12ضمف الفئة العمرية 
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 (1جدول )
 توزيع أفراد مجتمع الدراسة حسب الجنس

 النسبة التكرار الجنس
 44.9 71 ذكر
 55.1 87 أنثى

 100.0 158 المجموع
 

 أدوات الدراسة: 4.3
 لتحقيؽ أىداؼ الدراسة, تـ استخداـ الأدكات الآتية:

 
 مقياس السموك الصحي 1.4.3

الصمادم كالصمادم, تـ تطكير مقياس السمكؾ الصحي بالرجكع الى دراسة )
, كيتككف (2011( كدراسة )الإمامي, 2019(, كدراسة )الرياحنو كالرياحنو, 2011

( أبعاد كىي كالآتي: البعد الأكؿ: الرعاية الجسمية: 3( فقرة ك)35)مقياس مف ال
 - 13(. البعد الثاني: النفسي الاجتماعي: كتقيسو الفقرات )12 - 1كتقيسو الفقرات )

(. 35 - 25(. البعد الثالث: التعامؿ مع العقاقير كالأدكية: كتقيسو الفقرات )24
 (.26, 16ه السمبي ىي: )ككانت الفقرات التي اتخذت الاتجا

 الخصائص السيكوميترية لمقياس السموك الصحي:
 أولً: دللت الصدق:

 الصدق الظاىري:. 1
( محكميف مف أعضاء 10( فقرة عمى )35جرل عرض المقياس المككف مف )

ىيئة التدريس المتخصصيف في الإرشاد النفسي كالقياس كالتقكيـ, كعمـ النفس التربكم 
لأردنية, كما ىك مبيف في الممحؽ )ز(, كذلؾ لمعرفة آرائيـ في مدل في الجامعات ا

مناسبة الفقرات لما كضعت لقياسو كمدل انتمائيا لمبعد, كدرجة كضكحيا, كمف ثـ 
اقتراح التعديلبت المناسبة. كقد تـ الأخذ بملبحظات المحكميف حكؿ المقياس كتعديؿ 

( فقرات, 3( فقرات, كتعديؿ )6الفقرات , كبعد إجراء الصدؽ الظاىرم تـ حذؼ )
 ( يكضح ذلؾ.2( فقرة كالجدكؿ )29بحيث أصبح عدد فقرات المقياس )
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 (2الجدول )
 الفقرات التي تم تعديميا وحذفيا من مقياس السموك الصحي

 الفقرة بعد التعديل أو الحذف الفقرة قبل التعديل أو الحذف قم الفقرةر 
 حذؼ أيمارس رياضة المشي بإستمرار 1

 حذؼ أتمتع بثقة عالية بالنفس 16
أبتعد عف العنؼ النفسي  18

 كالجسدم تجاه الآخريف
أميؿ إلى العنؼ الجسدم مع 

 مف يسيء إلي
 أتطكع دائمان لمساعدة الآخريف أتطكع لمساعدة الآخريف 22
 حذؼ أشعر بالرضا عف ذاتي  23
أيراعي التعميمات الخاصة بتناكؿ  26

 الأدكية كالعقاقير
 حذؼ

أضع الأدكية بعيدان عف متناكؿ  29
 الأطفاؿ

 حذؼ

أتجنب أخذ الأدكية الخاصة  31
 بالآخريف 

 أتناكؿ الأدكية الخاصة بالآخريف

 حذؼ أتجنب تناكؿ العقاقير المنكمة 35
تـ استخراج دلالات ارتباط الفقرة مع البعد كالدرجة الكمية صدق البناء الداخمي :  -1

ا 30س عمى عينة استطلبعية بمغت )لممقياس عف طريؽ تطبيؽ المقيا ( مريضن
( 3مف مرضى الثلبسيميا مف داخؿ مجتمع الدراسة كخارج العينة, كالجدكؿ )

 يكضح النتائج:
 (3الجدول )

 معامل ارتباط الفقرة مع البعد والدرجة الكمية لمقياس السموك الصحي
 التعامل مع الدوية والعقاقير النفسي الجتماعي الرعاية الجسمية

رقم 
 الفقرة

الرتباط 
 بالبعد

الرتباط 
 بالمقياس

رقم 
 الفقرة

الرتباط 
 بالبعد

الرتباط 
 بالمقياس

رقم 
 الفقرة

الرتباط 
 بالبعد

الرتباط 
 بالمقياس

1 .718* .477* 12 .397* .433* 22 .647* .422* 
2 .513* .380* 13 .749* .603* 23 .527* .484* 
3 .604* .495* 14 .655* .581* 24 .462* .485* 
4 .556* .486* 15 .707* .497* 25 .605* .309* 
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5 .438* .487* 16 .409* .210* 26 .432* .301* 
6 .339* .448* 17 .576* .511* 27 .605* .347* 
7 .473* .384* 18 .520* .398* 28 .769* .473* 
8 .593* .567* 19 .706* .548* 29 .626* .420* 
ارتباط البعد  *310. *316. 20 *473. *729. 9

 بالمقياس
.607* 

10 .598* .375* 21 .554* .453* 
ارتباط البعد  *610. *722. 11

 بالمقياس
.785* 

ارتباط البعد  
 بالمقياس

.811* 
 

 (0.05*دال احصائياً عند مستوى دللة )
( أف قيـ معاملبت الارتباط لفقرات مقياس السمكؾ 3كيتضح مف الجدكؿ )

.(, كتراكحت معاملبت ارتباط 610 –. 210صحي مع الدرجة الكمية تراكحت بيف )ال
.(, بينما تراكحت معاملبت ارتباط الأبعاد مع 729 –. 316الفقرة مع البعد بيف )

 ..(, ىي ذات دلالة إحصائية811 –. 607الدرجة الكمية لممقياس بيف )
 ثانياً: دللت الثبات:

الداخمي كركنباخ ألفا لممقياس عف طريؽ تطبيؽ  تـ استخراج معاملبت الاتساؽ
ا مف مرضى الثلبسيميا مف داخؿ 30المقياس عمى عينة استطلبعية بمغت ) ( مريضن
 ( يكضح النتائج:4مجتمع الدراسة كخارج العينة, كالجدكؿ )

 (4الجدول )
 معاملات ثبات كرونباخ ألفا لمقياس السموك الصحي

 معامل كرونباخ ألفا البعد
 800. اية الجسميةالرع

 688. النفسي الجتماعي
 658. التعامل مع الأدوية والعقاقير

 819. مقياس السموك الصحي
( أف قيـ معاملبت الثبات لمقياس السمكؾ الصحي 4كيتضح مف الجدكؿ )

.(, كىي دلالات ثبات 819.(, كبمغت لممقياس ككؿ )800 –. 658تراكحت بيف )
 جيدة.
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 تصحيح المقياس 
( 5عتماد تدريج ليكرت الخماسي, حيث تـ إعطاء الإجابة مكافؽ بشدة )تـ ا

( درجتاف, كغير 2( درجات, كغير مكافؽ )3( درجات, محايد )4درجات, مكافؽ )
 ( درجة كاحدة, كيعكس التصحيح لمفقرات السمبية. 1مكافؽ بشدة )

 كلغايات الدراسة الحالية تـ تقسيـ الدرجات إلى مستكيات حسب الآتي:

     
 

 
 
   

 
 

الحد الأدنى لممقياس الحد الأعمى لممقياس 
 

 
 ( منخفض. 2.33 – 1مف ) -
 ( متكسط.3.66 -2.34مف ) -
 ( مرتفع.5 -3.67مف ) -

 
 مقياس التسامح 2.4.3

(, كدراسة )خمؼ 2010تـ تطكير مقياس التسامح بالرجكع الى دراسة )شقير , 
 & Saffarinia & Mohammadi) (, كدراسةNir, 2009(, كدراسة ) 2020الله, 

Afshar, 2016 )( أبعاد كىي: البعد الأكؿ: 4( فقرة ك)28. كيتككف المقياس مف )
(. البعد الثاني: التسامح مع الذات: كتقيسو الفقرات 9 - 1المعرفي: كتقيسو الفقرات )

(. البعد 22 - 16(. البعد الثالث: التسامح مع الاخر: كتقيسو الفقرات )15 - 10)
(. ككانت الفقرات التي 28 - 23التسامح مع الظركؼ: كتقيسو الفقرات ) لرابع:ا

 (.26, 14, 13, 11, 4, 3اتخذت الاتجاه السمبي ىي: )
 الخصائص السيكوميترية لمقياس التسامح:

 أولً: دللت الصدق:
 الصدق الظاىري   -1

( محكميف مف أعضاء 10فقرة عمى ) (29جرل عرض المقياس المككف مف )
يئة التدريس المتخصصيف في الإرشاد النفسي كالقياس كالتقكيـ, كعمـ النفس التربكم ى

في الجامعات الأردنية, كما ىك مبيف في الممحؽ )ز(, كذلؾ لمعرفة آرائيـ في مدل 
مناسبة الفقرات لما كضعت لقياسو كمدل انتمائيا لمبعد, كدرجة كضكحيا, كمف ثـ 
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تـ الأخذ بملبحظات المحكميف حكؿ المقياس كتعديؿ اقتراح التعديلبت المناسبة. كقد 
( فقرات, بحيث 5الفقرات , كبعد إجراء الصدؽ الظاىرم تـ حذؼ فقرة كاحدة, كتعديؿ )

 ( يكضح ذلؾ.5( فقرة كالجدكؿ )28أصبح عدد فقرات المقياس )
 (5الجدول )

 الفقرات التي تم تعديميا وحذفيا من مقياس التسامح
 الفقرة بعد التعديل أو الحذف بل التعديل أو الحذفالفقرة ق رقم الفقرة

 أرل أف حرية التعبير بالرأم مكفكلة لي أعتقد أف حرية التعبير بالرأم مكفكلة لي 2
أعتقد أف حقائؽ ىذا العالـ ثابتة كغير قابمة  3

 لمجدؿ
أرل أف حقائؽ ىذا العالـ ثابتة كغير 

 قابمة لمجدؿ
 حذؼ لو بالنجاح أعتقد أف عرؽ الفرد لا علبقة 9

أجد اعذار لنفسي عند ارتكاب الأخطاء بعد  12
 مركر الكقت

أعذر نفسي عند ارتكاب الأخطاء بعد 
 مركر كقت
 

 ألكـ نفسي عندما أرتكب خطأ عندما اقكـ بخطأ ما فإنني لا ألكـ نفسي 13
لا أستطيع التكقؼ في التفكير في الأمكر   23

 السمبية التي مرت في حياتي
عف التفكير في الامكر السمبية أتكقؼ 

 التي مرت في حياتي
 دللت الصدق الداخمي: -2

تـ استخراج دلالات ارتباط الفقرة مع البعد كالدرجة الكمية لممقياس عف طريؽ 
ا مف مرضى الثلبسيميا مف 30تطبيؽ المقياس عمى عينة استطلبعية بمغت ) ( مريضن

 (.6مبيف في الجداكؿ رقـ ) داخؿ مجتمع الدراسة كخارج العينة. كما ىك
 (6الجدول )

 معامل ارتباط الفقرة مع البعد والدرجة الكمية لمقياس التسامح
 التسامح مع الظروف والمواقف التسامح مع الخر التسامح مع الذات المعرفي

رقم 
 الفقرة

الرتباط 
 بالبعد

الرتباط 
 بالمقياس

رقم 
 الفقرة

الرتباط 
 بالبعد

الرتباط 
 بالمقياس

رقم 
 الفقرة

الرتباط 
 بالبعد

الرتباط 
 بالمقياس

رقم 
 الفقرة

الرتباط 
 بالبعد

 الرتباط بالمقياس

1 .469* .398* 10 .612* .260* 16 .503* .306* 23 .529* .466* 
2 .486* .331* 11 .521* .346* 17 .476* .327* 24 .536* .483* 
3 .449* .334* 12 .352* .289* 18 .576* .383* 25 .440* .343* 
4 .487* .432* 13 .426* .348* 19 .553* .350* 26 .413* .307* 
5 .284* .286* 14 .514* .429* 20 .602* .456* 27 .740* .688* 
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6 .505* .418* 15 .342* .275* 21 .529* .523* 28 .604* .523* 
ارتباط البعد  *292. *400. 7

 بالمقياس
.746* 

 
باط البعد ارت *313. *363. 22

 بالمقياس
.541* 

ارتباط البعد  *359. *451. 8 
 بالمقياس

.649* 
 

9 .428* .343*          
ارتباط البعد 

 بالمقياس
.769* 

 
         

 (0.05*دال احصائياً عند مستوى دللة )
( أف قيـ معاملبت الارتباط لفقرات مقياس التسامح مع 6كيتضح مف الجدكؿ )

.(, كتراكحت معاملبت ارتباط الفقرة مع 688 –. 260تراكحت بيف ) الدرجة الكمية
.(, بينما تراكحت معاملبت ارتباط الأبعاد مع الدرجة الكمية 612 -. 284البعد بيف )

 .(, كىي ذات دلالة إحصائية.769 –. 541لممقياس بيف )
 ثانياً: دللت الثبات:

فا لممقياس عف طريؽ تطبيؽ تـ استخراج معاملبت الاتساؽ الداخمي كركنباخ أل
( مف مرضى الثلبسيميا مف داخؿ مجتمع 30المقياس عمى عينة استطلبعية بمغت )

 ( يكضح النتائج:7الدراسة كخارج العينة, كالجدكؿ )
 (7الجدول )

 معاملات ثبات كرونباخ ألفا لمقياس التسامح
 معامل كرونباخ ألفا البعد

 803. المعرفي
 776. التسامح مع الذات
 814. التسامح مع الاخر

التسامح مع الظركؼ 
 كالمكاقؼ

.861 

 912. مقياس التّسامح
( أف قيـ معاملبت الثبات لمقياس التسامح تراكحت بيف 7كيتضح مف الجدكؿ )

 .(, كىي دلالات ثبات جيدة.912.(, كبمغت لممقياس ككؿ )861 –. 776)
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 تصحيح المقياس 
( 5, حيث تـ إعطاء الإجابة مكافؽ بشدة )تـ اعتماد تدريج ليكرت الخماسي

( درجتاف, كغير 2( درجات, كغير مكافؽ )3( درجات, محايد )4درجات, مكافؽ )
 ( درجة كاحدة, كيعكس التصحيح لمفقرات السمبية.1مكافؽ بشدة )

 كلغايات الدراسة الحالية تـ تقسيـ الدرجات إلى مستكيات حسب الآتي:

     
 

 
 
   

 
 

الحد الأدنى لممقياس الحد الأعمى لدرجة الفقرة 
 

 
 ( مستكل منخفض. 2.33 – 1مف ) -
 ( مستكل متكسط.3.66 -2.34مف ) -
 ( مستكل مرتفع.5 -3.67مف ) -

 
 مقياس مرونة الأنا 3.4.3

(, 2017بالرجكع الى دراسة )الزىراني ك محمد,  تـ تطكير مقياس مركنة الأنا
. (Coner Davidson, 2013س )ك مقيا(, 2019كدراسة )الجرجرم ك خميؿ, 

( أبعاد كىي كالآتي: البعد الأكؿ: تقبؿ الذات: 5( فقرة ك)37كيتككف المقياس مف )
(, البعد الثاني: تكقعات النجاح كتحقيؽ الأىداؼ: كتقيسو 6 - 1كتقيسو الفقرات )

(, البعد الثالث: تككيف الركابط الاجتماعية كالصداقات: كتقيسو 13 - 7الفقرات )
 22ميارات التكاصؿ الاجتماعي: كتقيسو الفقرات ) (. البعد الرابع:21 - 14رات )الفق
(. 37 - 31(. البعد الخامس: إدارة الغضب كالضغكط: كتقيسو الفقرات )30 -

 (.32, 31, 29, 28, 27ككانت الفقرات التي اتخذت الاتجاه السمبي: )
 أولً: دللت الصدق:

 الصدق الظاىري: -1
( محكمان مف أعضاء ىيئة 10( فقرة عمى )37المككف مف ) جرل عرض المقياس

التدريس المتخصصيف في الإرشاد النفسي كالقياس كالتقكيـ, كعمـ النفس التربكم في 
الجامعات الأردنية, كما ىك مبيف في الممحؽ )ز(؛ كذلؾ لمعرفة آرائيـ في مدل 

كضكحيا, كمف ثـ  مناسبة الفقرات لما كضعت لقياسو كمدل انتمائيا لمبعد, كدرجة
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( فقرات, كتعديؿ 4كبعد إجراء الصدؽ الظاىرم تـ حذؼ ), اقتراح التعديلبت المناسبة
 ( يكضح ذلؾ.8( فقرة كالجدكؿ )33( فقرات, بحيث أصبح عدد فقرات المقياس )4)

 (8الجدول )
 الفقرات التي تم تعديميا وحذفيا من مقياس مرونة الأنا

 الفقرة بعد التعديل أو الحذف أو الحذف الفقرة قبل التعديل رقم الفقرة
أرل أنني أمتمؾ العديد مف الصفات  أمتمؾ العديد مف الصفات الجيدة 2

 الجيدة
 أرل أنني مقبكؿ مف الآخريف لدم ثقة بأنني مقبكؿ اجتماعيان  6

 حذؼ أيعزز نفسي بعد نجاحي في تحقيؽ اليدؼ 10
 أيحدد أىدافي كأسعى لتحقيقيا 11

 
 حقيؽ اىدافي المحددةأسعى إلى ت

 
أعتقد أف علبقاتي الشخصية تناؿ تقدير  14

 الآخريف
أشعر بالرضى حكؿ علبقاتي مع 

 الآخريف
أنا عضك فاعؿ في احد المؤسسات  17

 المجتمعية 
 حذؼ

 حذؼ أحترـ مشاعر الآخريف 18
 حذؼ أهشجع الآخريف في مكاجية مشكلبتيـ 20
 دللت صدق البناء الداخمي:  -2

خراج دلالات ارتباط الفقرة مع البعد كالدرجة الكمية لممقياس عف طريؽ تـ است
( مف مرضى الثلبسيميا مف داخؿ 30تطبيؽ المقياس عمى عينة استطلبعية بمغت )

 ( يكضح النتائج:9مجتمع الدراسة كخارج العينة, كالجدكؿ )
 (9الجدول )

 ة الأنامعامل ارتباط الفقرة مع البعد والدرجة الكمية لمقياس مرون
 تكوين الروابط الجتماعية والصداقات توقعات النجاح وتحقيق الأىداف تقبل الذات

الرتباط  رقم
 بالبعد

الرتباط 
 بالمقياس

الرتباط  رقم
 بالبعد

الرتباط 
 بالمقياس

الرتباط  رقم
 بالبعد

الرتباط 
 بالمقياس

1 .636* .524* 7 .554* .364* 14 .647* .463* 
2 .615* .423* 8 .716* .282* 15 .681* .502* 
3 .458* .346* 9 .754* .377* 16 .617* .610* 
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4 .594* .474* 10 .691* .266* 17 .756* .534* 
5 .660* .596* 11 .600* .444* 18 .530* .351* 
6 .571* .261* 12 .555* .364* 19 .619* .486* 

ارتباط البعد مع 
 الكل

.693* 
 

13 .641* .301* 20 .331* .216* 
ارتباط البعد مع 

 الكل
.487* 

 
ارتباط البعد مع 

 الكل
.783* 

 
 إدارة الغضب والضغوط ميارات التواصل في الحياة

رقم 
 الفقرة

الرتباط 
مع 
 البعد

الرتباط مع 
المقياس 

 ككل

رقم 
الفقر 

 ة

الرتباط 
 البعدب

  الرتباط
المقياس ب

 ككل
21 .598* .547* 27 .631* .335* 
22 .732* .500* 28 .609* .456* 
23 .414* .394* 29 .493* .336* 
24 .630* .504* 30 .344* .430* 
25 .511* .308* 31 .526* .458* 
26 .432* .332* 32 .461* .251* 

ارتباط البعد مع 
 الكل

.741* 
 

33 .382* .528* 
ارتباط البعد مع 

 الكل
.593* 

 
 (0.05) *دال احصائياً عند مستوى دللة

( أف قيـ معاملبت الارتباط لفقرات مقياس مركنة الأنا مع 9كيتضح مف الجدكؿ )
.(, كتراكحت معاملبت ارتباط الفقرة مع 610 –. 261الدرجة الكمية تراكحت بيف )

.(, بينما تراكحت معاملبت ارتباط الابعاد مع الدرجة الكمية 756 –. 331البعد بيف )
 ., كىي ذات دلالة إحصائية.(741 –. 487لممقياس بيف )

 ثانياً: دللت الثبات:
تـ استخراج معاملبت الاتساؽ الداخمي كركنباخ ألفا لممقياس عف طريؽ تطبيؽ 

ا مف مرضى الثلبسيميا مف داخؿ 30المقياس عمى عينة استطلبعية بمغت ) ( مريضن
 ( يكضح النتائج:10مجتمع الدراسة كخارج العينة, كالجدكؿ )
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 (10جدول )
 عاملات ثبات كرونباخ ألفا لمقياس مرونة الأنام

 معامل كرونباخ ألفا البعد
 672. تقبل الذات

 765. توقعات النجاح وتحقيق الأىداف
 857. تكوين الروابط الجتماعية والصداقات

 740. ميارات التواصل في الحياة
 764. إدارة الغضب والضغوط

 872. مقياس مرونة الأنا
 –. 672( أف قيـ معاملبت مركنة الأنا تراكحت بيف )10دكؿ )كيتضح مف الج

 .(, كىي دلالات ثبات جيدة.872.(, كبمغت لممقياس ككؿ )857
 تصحيح المقياس 

( 5تـ اعتماد تدريج ليكرت الخماسي, حيث تـ إعطاء الإجابة مكافؽ بشدة )
كغير ( درجتاف, 2( درجات, كغير مكافؽ )3( درجات, محايد )4درجات, مكافؽ )

 ( درجة كاحدة, كيعكس التصحيح لمفقرات السمبية.1مكافؽ بشدة )
 كلغايات الدراسة الحالية تـ تقسيـ الدرجات إلى مستكيات حسب الآتي:

     
 

 
 
   

 
 

الحد الأدنى لممقياس الحد الأعمى لممقياس 
 

 
 ( منخفض. 2.33 – 1مف ) -
 ( متكسط.3.66 -2.34مف ) -
 .( مرتفع5 -3.67مف ) -

 
 إجراءات الدراسة 5.3

 تمت إجراءات الدراسة حسب الخطكات الآتية :
( مريض ثلبسيميا مف المرتاديف الي مراكز 158تـ تحديد العينة البالغ عددىا ) .1

 كاقساـ امراض الدـ في عماف كالكرؾ كاربد.



64 
 

تـ تطكير أدكات الدراسة بالرجكع إلى الأدب النظرم, كتـ التأكد مف دلالات  .2
 ما.صدقيما كثباتي

 تـ تطبيؽ المقاييس المعدة ليذه الدراسو عمى العينو المختاره. .3
 تـ استخراج النتائج كتحميميا كتفسيرىا. .4

 
 الأساليب الإحصائية  6.3

( مف أجؿ استخراج نتائج SPSSتـ استخداـ برنامج الرزمة الإحصائية )
قاييس البيانات. حيث تـ استخداـ ارتباط بيرسكف لمتأكد مف دلالات صدؽ كثبات م

الدراسة, كللئجابة عف السؤاؿ الأكؿ تـ استخراج المتكسطات الحسابية كالانحرافات 
المعيارية لكؿ متغير, كتـ استخداـ معامؿ ارتباط بيرسكف للئجابة عمى السؤاليف الثاني 
كالثالث, استخداـ تحميؿ الانحدار المتعدد للئجابة عمى السؤاؿ الرابع, كتـ استخداـ 

 للئجابة عمى السؤاؿ الخامس. Zالمتعدد كاختبار فيشر  تحميؿ الانحدار
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 الفصل الرابع
 عرض النتائج ومناقشتيا والتوصيات

 
 عرض النتائج ومناقشتيا 1.4

تضمف ىذا الفصؿ عرضان لنتائج الدراسة كفقان لما تـ طرحو مف أسئمة, كىي عمى 
 النحك الآتي:

التسامح ومرونة و  ا مستوى السموك الصحيم أول: النتائج المتعمقة بالسؤال الأول: "
 في الأردن؟"المراىقين الأنا لدى مرضى الثلاسيميا 

 أولً: مستوى السموك الصحي
تـ حساب المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لأداء أفراد الدراسة عمى 

في في الاردف, كما ىك مبيف المراىقيف لدل مرضى الثلبسيميا  مقياس السمكؾ الصحي
 (:11) الجدكؿ

 (11جدول )
المتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية لأداء أفراد الدراسة عن أبعاد مقياس السموك الصحي 

 مرتبة ترتيباً تنازلياً 
 المستوى النحراف المعياري المتوسط الحسابي البعد

 مرتفع 519. 4.21 التعامل مع الأدوية والعقاقير
 مرتفع 378. 4.14 النفس اجتماعي
 متكسط 626. 3.35 الرعاية الجسمية
 مرتفع 382. 3.86 السموك الصحي

 السمكؾ الصحي( أف المتكسطات الحسابية لأبعاد مقياس 11يتضح مف الجدكؿ )
(, كجاء بالمرتبة الأكلى مجاؿ )التعامؿ مع الأدكية 4.21 – 3.35تراكحت بيف )
كجاء بالمرتبة الأخيرة مجاؿ  ( كبمستكل مرتفع,4.21متكسط حسابي )كالعقاقير( ب

( كبمستكل متكسط, بينما بمغ المتكسط 3.35)الرعاية الجسمية( بمتكسط حسابي )
, كالجداكؿ الآتية تبيف المتكسطات ( كبمستكل مرتفع3.86الحسابي لمدرجة الكمية )

 الحسابية كالانحرافات المعيارية كفقان للؤبعاد.
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 (12جدول )
الرعاية رافات المعيارية لإجابات أفراد عينة الدراسة عن فقرات بعد المتوسطات الحسابية والنح

 مرتبة ترتيباً تنازلياً  الجسمية
 المستوى النحراف المعياري المتوسط الحسابي الفقرة الرقم
 مرتفع 923. 4.23 أشرب كميات كافية مف الماء يكميان  5
 مرتفع 748. 4.11 أزكر الطبيب عند الشعكر بالألـ 6
افظ عمى تناكؿ كجبة الفطكر أح 4

 باستمرار
 مرتفع 1.034 3.69

 مرتفع 1.028 3.69 أتناكؿ الخضار كالفكاكو بشكؿ منتظـ 1
 متكسط 1.198 3.39 أتجنب شرب المشركبات الغازية 3
 متكسط 1.101 3.28 أقمؿ مف تناكؿ الكجبات السريعة 2
آخذ قدران كافيان مف النكـ في الميمة  8

 الكاحدة
 متكسط 1.219 3.27

 متكسط 1.220 3.15 أيمارس المشي بشكؿ يكمي 9
 متكسط 1.234 3.08 أنمارس الرياضة كالجرم ككرة القدـ 10
أيتابع يرامج التثقيؼ الصحي عمى  11

 التمفاز
 متكسط 1.125 2.68

 منخفض 982. 2.27 أيراجع طبيب الأسناف بشكؿ دكرم 7
 متكسط 626. 3.35 الرعاية الجسمية

( أف المتكسطات الحسابية لإجابات أفراد عينة الدراسة 12مف الجدكؿ ) يتضح
(, كجاءت بالمرتبة 4.23 – 2.27عف فقرات بعد الرعاية الجسمية تراكحت ما بيف )

( التي تنص عمى " أشرب كميات كافية مف الماء يكميان" بمتكسط 5الأكلى الفقرة )
( التي تنص 7تبة الأخيرة الفقرة )( كبمستكل مرتفع, بينما جاءت بالمر 4.23حسابي )

( كبمستكل متكسط, 2.27عمى " أيراجع طبيب الأسناف بشكؿ يكمي" بمتكسط حسابي )
( 0.626( بانحراؼ معيارم )3.35كقد بمغ المتكسط الحسابي لدرجات البعد )

 كبمستكل متكسط.
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 (13جدول )
النفسي ة الدراسة عن فقرات بعد المتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية لإجابات أفراد عين

 مرتبة ترتيباً تنازلياً  الجتماعي
المتوسط  الفقرة لرقما

 الحسابي
 النحراف
 المعياري

 المستوى

 مرتفع 412. 4.78 أحترـ كالدم كأبرىميا 12
 مرتفع 497. 4.57 أشعر بالسعادة عند مساعدة الآخريف 15
 مرتفع 588. 4.41 أيعامؿ الآخريف كما أحب أف يعاممكني 14
أشكر كؿ مف يقدـ لي النصيحة أك  21

 المساعدة
 مرتفع 530. 4.41

 مرتفع 548. 4.34 أيساعد زملبئي كأقدـ ليـ العكف 19
 مرتفع 754. 4.25 أحترـ زملبئي الطمبة دكف تمييز بينيـ 13
 مرتفع 638. 4.08 أتطكع دائمان لمساعدة المحتاجيف 20
 مرتفع 634. 4.08 أتفيـ كجيات نظر الآخريف 17
 متكسط 1.058 3.35 أتقبؿ النقد البناء مف الآخريف 18
 متكسط 1.270 3.16 أميؿ الي العنؼ الجسدم مع مف يسيء الي 16

 مرتفع 378. 4.14 النفسي الجتماعي
( أف المتكسطات الحسابية لإجابات أفراد عينة الدراسة 13يتضح مف الجدكؿ )

(, كجاءت بالمرتبة 4.78 – 3.16ي تراكحت ما بيف )عف فقرات بعد النفسي الاجتماع
( 4.78" بمتكسط حسابي ) أحترـ كالدم كأبرىميا( التي تنص عمى "12الأكلى الفقرة )

( التي تنص عمى "أميؿ الي 16كبمستكل مرتفع, بينما جاءت بالمرتبة الأخيرة الفقرة )
متكسط, كقد  ( كبمستكل3.16العنؼ الجسدم مع مف يسيء الي" بمتكسط حسابي )

( كبمستكل 0.378( بانحراؼ معيارم )4.14بمغ المتكسط الحسابي لدرجات البعد )
 مرتفع.
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 (14جدول )
المتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية لإجابات أفراد عينة الدراسة عن فقرات بعد التعامل 

 الأدوية والعقاقير مرتبة ترتيباً تنازلياً  مع
ط المتوس الفقرة الرقم

 الحسابي
النحراف 
 المعياري

 المستوى

 مرتفع 526. 4.52 أضع الأدكية في الأماكف المناسبة ليا 24
 مرتفع 787. 4.38 أتأكد مف تاريخ الانتياء المكتكبة عمى الأدكية 23
أيراجع الطبيب في حاؿ ظيكر أعراض بسبب  27

 الأدكية
 مرتفع 699. 4.37

 مرتفع 786. 4.33 أتناكؿ الأدكية عند الضركرة 22
 مرتفع 1.045 4.30 أتناكؿ الأدكية الخاصة بالآخريف 26
أتجنب خمط الأدكية كتناكليا دكف استشارة الطبيب  28

 المختص
 مرتفع 1.087 4.13

 مرتفع 1.170 3.92 أتجنب أخذ الأدكية دكف استشارة الطبيب 25
 مرتفع 1.295 3.73 أتجنب تناكؿ العقاقير المنشطة 29

 مرتفع 519. 4.21 مع الأدوية والعقاقيرالتعامل 
( أف المتكسطات الحسابية لإجابات أفراد عينة الدراسة 14يتضح مف الجدكؿ )

(, 4.52 – 3.73عف فقرات بعد التعامؿ مع الادكية كالعقاقير تراكحت ما بيف )
( التي تنص عمى "أضع الأدكية في الأماكف 24كجاءت بالمرتبة الأكلى الفقرة )

( كبمستكل " مرتفع", بينما جاءت بالمرتبة 4.52ة ليا" بمتكسط حسابي )المناسب
( التي تنص عمى "أتجنب تناكؿ العقاقير المنشطة" بمتكسط حسابي 29الأخيرة الفقرة )

( بانحراؼ 4.21( كبمستكل "مرتفع", كقد بمغ المتكسط الحسابي لدرجات البعد )3.73)
 ( كبمستكل "مرتفع".0.519معيارم )

كاثرىا  النتائج بأف مرضى الثلبسيميا يمتمككف الكعي بالسمككيات الصحيةكتفسر 
عمى الفرد في تنمية الراكابط الاجتماعية كالتي بدكرىا تقدـ الدعـ كالمشكره ليـ, كالى 
الدكر الفعاؿ في التعامؿ مع الادكية مف خلبؿ الالتزاـ بتعميمات تناكلو كطرؽ التعامؿ 

 لمحد مف الاصابة بالمرض .   معيا كتنمية الجانب الكقائي
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مرضى الثلبسيميا المراىقيف يستخدمكف سمكؾ الرعاية الذاتية كتفسر النتائج اف 
كالتي بدكرىا  تحفاظ عمى الجسـ مف الإصابات كالحكادث, كيككف ليا تأثيرات صحية 
ايجابية تقي الافراد مف الامرض كتمنعيـ مف الضرر البدني كمف  التصرفات السمبية  

ي تؤدم إلى اصابة الفرد بالامراض المزمنة, كيتفؽ ذلؾ مع أبعاد لمسمكؾ الصحي الت
كىي الكقاية  كالحفاظ كالارتقاء بالصحو كالتي بدكرىا تساىـ في منع اصاب الامراض 
الناتجة عف تناكؿ الادكية كالعقاقير, كتتفؽ ايضا مع الأنماط السمككية الصحية التي 

رعاية الذاتية كمراجعة الطبيب كاستخداـ الادكية التي ( أف ال2007أشار اليو الدؽ )
 كصفيا الطبيب بعناية كحذر تؤدم الى تككيف نمط سمككي صحي.

( كالتي أشارت 2018النكاصره كحكراني كعكيس )كتتفؽ ىذه النتائج مع دراسة 
 إلى أف مستكل السمكؾ الصحي بيف الطمبة العادييف كالمكىكبيف مرتفعان.

( كالتي أشارت أف لدل التلبميذ 2020دراسة مع دراسة صلبح )كتختمؼ نتائج ال
 ذكم صعكبات التعمـ مستكل منخفض مف السمكؾ الصحي.

كتعزك الباحثة ذلؾ إلى دكرنشرات التكعية في الاعلبـ كالتفاز  بسمككيات 
الصحية في ظؿ ظركؼ انتشار الامراض المعدية, التي  انعكسى بشكؿ مباشر عمييـ 

ؽ الصحة النفسية الايجابية لدييـ , كالى دكر الفعاؿ الذم يقكـ بة  كدكرىا في تحقي
مسؤكؿ الصحة المدرسية  في اكساب الطلبب سمككيات صحية ايجابية تحقيؽ النمك 
 السميـ كترفع مف مستكل كعييـ كثقافتيـ في المحافظة عمى السمككيات الصحية لدييـ.

 ثانياً: مستوى التسامح
تـ حساب المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية  للئجابة عف ىذا السؤاؿ,

في الاردف, المراىقيف لأداء أفراد الدراسة عمى مقياس التسامح لدل مرضى الثلبسيميا 
 (:15) كما ىك مبيف في الجدكؿ
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 (15جدول )
مرتبة  المتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية لأداء أفراد الدراسة عن أبعاد مقياس التسامح

 ترتيباً تنازلياً 
 المستوى النحراف المعياري المتوسط الحسابي البعد

 مرتفع 339. 3.77 المعرفي
 مرتفع 455. 3.67 التسامح مع الخر
 متكسط 403. 3.31 التسامح مع الذات

 متكسط 491. 3.28 التسامح مع الظروف والمواقف
 متوسط 266. 3.54 التسامح

تراكحت  التسامحالمتكسطات الحسابية لأبعاد مقياس ( أف15يتضح مف الجدكؿ )
متكسط حسابي (, كجاء بالمرتبة الأكلى مجاؿ )المعرفي( ب3.28 – 3.77بيف )

( كبمستكل مرتفع, كجاء بالمرتبة الأخيرة مجاؿ )التسامح مع الظركؼ 3.77)
( كبمستكل متكسط, بينما بمغ المتكسط الحسابي 3.28كالمكاقؼ( بمتكسط حسابي )

, كالجداكؿ الآتية تبيف المتكسطات ( كبمستكل متكسط3.54درجة الكمية لمبعد )لم
 الحسابية كالانحرافات المعيارية كفقان للؤبعاد.

 (16جدول )
شاشات المتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية لإجابات أفراد عينة الدراسة عن فقرات بعد 

 مرتبة ترتيباً تنازلياً  عرض بريل
المتوسط  رةالفق الرقم

 الحسابي
النحراف 
 المعياري

 المستوى

 مرتفع 553. 4.59 يجب تقبؿ ذكم الإعاقة في الحياة الاجتماعية 7
 مرتفع 767. 4.19 أغير كجية نظرم إذا شعرت أنيا خطأ 1
 مرتفع 828. 4.15 أف حرية التعبير بالرأم مكفكلة لي رلأ 2
كصؿ أفكر في جكانب الاتفاؽ مع الآخريف حتى أت 5

 الي حؿو مرضً 
 مرتفع 641. 4.06

أرل أف الخير مكجكد لدل جميع الناس بغض  6
 النظر عف اختلبؼ عقائدىـ 

 مرتفع 997. 3.92

أرل أف المستكل الاقتصادم غير ميـ لقبكؿ  8
 الآخريف

 مرتفع 1.145 3.82
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أصفح عف الآخريف عند مقدرتي عف الآخريف عند  9
 الإساءة

 متكسط 986. 3.63

 متكسط 1.190 2.90 ل أف حقائؽ ىذا العالـ ثابتو كغير قابمة لمجدؿأر  3
 متكسط 1.186 2.70 أعمـ أف قراراتي صحيحة كغير قابمة لمجدؿ  4

 مرتفع 339. 3.77 المعرفي
( أف المتكسطات الحسابية لإجابات أفراد عينة الدراسة 16يتضح مف الجدكؿ )

(, كجاءت بالمرتبة الأكلى الفقرة 4.59 -2.7عف فقرات بعد المعرفي تراكحت ما بيف )
( التي تنص عمى " يجب تقبؿ ذكم الإعاقة في الحياة الاجتماعية" بمتكسط حسابي 7)
( التي تنص عمى " 4( كبمستكل مرتفع, بينما جاءت بالمرتبة الأخيرة الفقرة )4.59)

 ( كبمستكل1.67أعمـ أف قراراتي صحيحة كغير قابمة لمجدؿ" بمتكسط حسابي )
( 0.339( بانحراؼ معيارم )3.77متكسط, كقد بمغ المتكسط الحسابي لدرجات البعد )

 كبمستكل مرتفع.
 (17جدول )

التسامح المتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية لإجابات أفراد عينة الدراسة عن فقرات بعد 
 مرتبة ترتيباً تنازلياً  مع الذات

المتوسط  الفقرة الرقم
 الحسابي

اف النحر 
 المعياري

 المستوى

 مرتفع 792. 4.17 أشعر بالرضى عف اعمالي الشخصية 15
أعذر نفسي عند ارتكاب الأخطاء بعد  12

 مركر كقت
 مرتفع 842. 3.78

 متكسط 1.014 3.54 أيسامح نفسي عند ارتكاب الخطأ 10
 متكسط 983. 3.15 أجد صعكبة في الرضا بعيكبي 11
 متكسط 1.018 3.09 أتردد في قبكؿ أخطائي 14
 متكسط 880. 2.15 ألكـ نفسي عندما ارتكب خطأ 13

 متوسط 403. 3.31 التسامح مع الذات
( أف المتكسطات الحسابية لإجابات أفراد عينة الدراسة 17يتضح مف الجدكؿ )

(, كجاءت 4.17 - 2.15عف فقرات بعد التسامح مع الذات  تراكحت ما بيف )
( التي تنص عمى " أشعر بالرضى عف اعمالي الشخصية" 15بالمرتبة الأكلى الفقرة )
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( 13( كبمستكل مرتفع, بينما جاءت بالمرتبة الأخيرة الفقرة )4.17بمتكسط حسابي )
( كبمستكل 2.15التي تنص عمى " ألكـ نفسي عندما ارتكب خطأ" بمتكسط حسابي )

( 0.403رم )( بانحراؼ معيا3.31متكسط, كقد بمغ المتكسط الحسابي لدرجات البعد )
 كبمستكل متكسط.

 (18جدول )
التسامح المتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية لإجابات أفراد عينة الدراسة عن فقرات بعد 

 مرتبة ترتيباً تنازلياً  مع الأخر
المتوسط  الفقرة الرقم

 الحسابي
النحراف 
 المعياري

 المستوى

 مرتفع 892. 4.20 أسامح المخطئ اذا لـ يقصد الإساءة 16
أضع نفسي في مكاف الآخريف عند التعامؿ معيـ لكي  22

 اقدر ظركفيـ
 مرتفع 666. 4.16

 مرتفع 1.032 3.73 أشعر بالسعادة عند العفك عف أم شخص أساء لي 21
 متكسط 1.052 3.60 احاكؿ مسامحة مف أساء التصرؼ معي 20
 متكسط 978. 3.35 احتفظ بالقدرة عمى تجاكز خيبة الأمؿ مف الآخريف 18
 متكسط 864. 3.34 أستطيع أف أتفيـ تصرفاتيـ غير المرضية 19
 متكسط 1.152 3.32 أتعامؿ مع مف يقسك عمي مف الاخريف بقسكة 17

 مرتفع 455. 3.67 التسامح مع الآخر
( أف المتكسطات الحسابية لإجابات أفراد عينة الدراسة 18يتضح مف الجدكؿ )
(, كجاءت 4.20 - 3.32ع الاخر  تراكحت ما بيف )عف فقرات بعد التسامح م

( التي تنص عمى "أسامح المخطئ اذا لـ يقصد الإساءة " 16بالمرتبة الأكلى الفقرة )
( 17( كبمستكل " مرتفع", بينما جاءت بالمرتبة الأخيرة الفقرة )4.20بمتكسط حسابي )

تكسط حسابي التي تنص عمى "أتعامؿ مع مف يقسك عمي مف الاخريف بقسكة " بم
( 3.67( كبمستكل "متكسط", كقد بمغ المتكسط الحسابي لدرجات البعد )2.32)

 ( كبمستكل "متكسط".0.455بانحراؼ معيارم )
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 (19جدول )
المتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية لإجابات أفراد عينة الدراسة عن فقرات بعد 

 مرتبة ترتيباً تنازلياً  التسامح مع الأخر
المتوسط  الفقرة قمالر 

 الحسابي
النحراف 
 المعياري

 المستوى

 مرتفع 707. 3.68 أتمسؾ في الأفكار الجديدة داخؿ النقاشات كأثني عمييا 25
 متكسط 861. 3.59 أتكيؼ مع الظركؼ التي لا اتحكـ بيا. 24
أتكقؼ عف التفكير في الأمكر السمبية التي مرت في  23

 حياتي
 متكسط 1.062 3.56

استطيع الافصاح بما اشعر بو مف الـ تجاه المكاقؼ  28
 السمبية التي اعيشيا في حياتي

 متكسط 1.154 3.08

 متكسط 1.097 2.99 أستطيع تقبؿ المكاقؼ السمبية الخارجة عف السيطرة 27
أعير اىتماما كبيران لممكاقؼ المحرجة كالخارجة عف  26

 السيطرة
 متكسط 1.022 2.79

 متوسط 491. 3.28 والمواقف التسامح مع الظروف
( أف المتكسطات الحسابية لإجابات أفراد عينة الدراسة 19يتضح مف الجدكؿ )

(, 3.68 – 2.79عف فقرات بعد التسامح مع الظركؼ كالمكاقؼ  تراكحت ما بيف )
أتمسؾ في الأفكار الجديدة ( التي تنص عمى " 25كجاءت بالمرتبة الأكلى الفقرة )

( كبمستكل " مرتفع", بينما جاءت 3.68" بمتكسط حسابي )ثني عميياداخؿ النقاشات كأ
( التي تنص عمى " أعير اىتماما كبيران لممكاقؼ المحرجة 26بالمرتبة الأخيرة الفقرة )

( كبمستكل "متكسط", كقد بمغ المتكسط 2.79كالخارجة عف السيطرة" بمتكسط حسابي )
 ( كبمستكل "متكسط".0.491) ( بانحراؼ معيارم3.28الحسابي لدرجات البعد )

كتفسر النتائج اف مرضى الثلبسيميا المراىقيف يظيركف جؿ اىتماىـ فی تعزيز 
ثقافة التسامح أثناء تفاعميـ مع الاخريف كالذم ينعكس عمى قدراتيـ المعرفية في 
التعامؿ مع الاخريف كقدرتيـ عمى اتخاذ القرار, كالتي ساعدتيـ عمى التكيؼ, كلعؿ 

ايضان لككف التسامح متجذر في الثقافة العربية كالاسلبمية التي يتـ اكتسابة ذلؾ يعكد 
مف التنشئة الاجتماعية   كىذا يتفؽ مع تفسير أدلر بأف الإنساف كائًف إجتماعي, ييمكف 
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فيموي مف خلبؿ السياؽ الإجتماعي الذم يعيش فيو كالتي تعتبر مف ضًمف دًراسات 
 لشخصيٌة الفرد لدية.

اؾ دراسات سابقة تتفؽ مع نتائج  الدراسة, كتختمؼ نتائج الدراسة مع كلـ يكف ىن
( إف مستكل التسامح كاف مرتفعا لدل الطمبة المكىكبيف, 2020دراسة الحمكرم )
منخفض( لدل المراىقيف  -(  إلى أف مستكل التسامح )مرتفع 2020كدراسة شمبكليو )

 مح.بالمرحمة الثانكية مف الجنسيف لصالح مرتفعي التسا
كتعزك الباحثة ذلؾ إلى دكر الاسرة في غرس قيـ التسامج كتقبؿ الاخرف كالتي 
تعتبر جزء مكركث في الثقافة الاردنية بأف العفك عف المقدرة, كاف الترابط كالتماسؾ في 
بناء المجتمع الاسلبمي الذم يحث عمى التسامح كمحبة الاخريف كتقبميـ جعؿ التسامح 

( إلى أف 2010ذا يتفؽ مع ما اشار الية أنكر ك عبدالصادؽ)مف الصفات الانسانية كى
 التَّساميح ىك طمب مرضاة الله عزَّ كجؿٌ, كالحيصكؿ عمى الأجر مًنوي.

 ثالثاً: مستوى مرونة النا
تـ حساب المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لأداء أفراد الدراسة عمى 

المراىقيف في الاردف, كما ىك مبيف في  مقياس مركنة الانا لدل مرضى الثلبسيميا
 (:20الجدكؿ )

 (20جدول )
المتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية لأداء أفراد الدراسة عن أبعاد مقياس مرونة الأنا 

 مرتبة ترتيباً تنازلياً 
 المستوى النحراف المعياري المتوسط الحسابي البعد

 مرتفع 438. 4.12 تقبل الذات
 مرتفع 477. 4.08 لنجاح وتحقيق الأىدافتوقعات ا

 مرتفع 431. 4.00 ميارات التواصل في الحياة
 مرتفع 439. 3.98 تكوين الروابط الجتماعية والصداقات

 متكسط 505. 3.16 إدارة الغضب والضغوط
 مرتفع 299. 3.86 مقياس مرونة الأنا

 مرونة الأنااس ( أف المتكسطات الحسابية لأبعاد مقي20يتضح مف الجدكؿ )
متكسط (, كجاء بالمرتبة الأكلى بعد )تقبؿ الذات( ب4.12 – 3.16تراكحت بيف )
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( كبمستكل مرتفع, كجاء بالمرتبة الأخيرة بعد )إدارة الغضب كالضغكط( 4.12حسابي )
( كبمستكل متكسط, بينما بمغ المتكسط الحسابي لمدرجة الكمية 3.16بمتكسط  حسابي )

, كالجداكؿ الآتية تبيف المتكسطات الحسابية كالانحرافات فع( كبمستكل مرت3.86)
 المعيارية كفقان للؤبعاد.

 (21جدول )
المتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية لإجابات أفراد عينة الدراسة عن فقرات بعد تقبل 

 الذات مرتبة ترتيباً تنازلياً 
المتوسط  الفقرة الرقم

 الحسابي
النحراف 
 المعياري

 ستوىالم

 مرتفع 705. 4.41 أشعر بالرضى حكؿ حبي لأناس في حياتي 1
 مرتفع 545. 4.29 أمتمؾ العديد مف الصفات الجيدة 2
أميؿ لأف تككف علبقاتي الاجتماعية مع  4

 الآخريف كاقعية
 مرتفع 753. 4.18

 مرتفع 863. 4.18 أرل انني مقبكؿ مف الآخريف 6
 مرتفع 640. 4.17 افتميؿ علبقتي مع أسرتي إلى الاتز  5
 متكسط 1.045 3.51 أمتمؾ القدرة عمى مكاجية مشاكمي بمنطقية 3

 مرتفع 438. 4.12 تقبل الذات
( أف المتكسطات الحسابية لإجابات أفراد عينة الدراسة 21يتضح مف الجدكؿ )

(, كجاءت بالمرتبة الأكلى 4.41 – 3.51عف فقرات بعد تقبؿ الذات تراكحت ما بيف )
" بمتكسط أشعر بالرضى حكؿ حبي لأناس في حياتي( التي تنص عمى "1ة )الفقر 

( التي تنص 3( كبمستكل مرتفع, بينما جاءت بالمرتبة الأخيرة الفقرة )4.41حسابي )
( كبمستكل 3.51عمى " أمتمؾ القدرة عمى مكاجية مشاكمي بمنطقية" بمتكسط حسابي )

( 0.438( بانحراؼ معيارم )4.12) متكسط, كقد بمغ المتكسط الحسابي لدرجات البعد
 كبمستكل مرتفع.
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 (22جدول )
المتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية لإجابات أفراد عينة الدراسة عن فقرات بعد توقعات 

 النجاح وتحقيق الأىداف مرتبة ترتيباً تنازلياً 
المتوسط  الفقرات الرقم

 الحسابي
النحراف 
 المعياري

 المستوى

 مرتفع 764. 4.28 دراتي في تحقيؽ الأىداؼاثؽ بق 8
 مرتفع 615. 4.25 أغتنـ الفرص لمكصكؿ إلى ىدفي 10
 مرتفع 702. 4.13 أضع أىداؼ تناسب قدراتي 7

 مرتفع 654. 4.11 أسعى الي تحقيؽ اىدافي المحددة 11
أستطيع تحقيؽ النجاح في الاعماؿ التي  13

 اقكـ بيا.
 مرتفع 751. 4.06

اساليب مختمفة في تحقيؽ استخدـ  12
 اىدافي

 مرتفع 748. 3.96

 مرتفع 909. 3.77 أيحدد أىدافي بدقو 9
 مرتفع 477. 4.08 توقعات النجاح وتحقيق الأىداف

( أف المتكسطات الحسابية لإجابات أفراد عينة الدراسة 22يتضح مف الجدكؿ )
(, 4.28 – 3.77عف فقرات بعد تكقعات النجاح كتحقيؽ الأىداؼ تراكحت ما بيف )

( التي تنص عمى " اثؽ بقدراتي في تحقيؽ الأىداؼ" 8كجاءت بالمرتبة الأكلى الفقرة )
( 9( كبمستكل مرتفع, بينما جاءت بالمرتبة الأخيرة الفقرة )4.28بمتكسط حسابي )

( كبمستكل مرتفع, كقد 3.77التي تنص عمى "أيحدد أىدافي بدقو " بمتكسط حسابي )
( كبمستكل 0.477( بانحراؼ معيارم )4.08بي لدرجات البعد )بمغ المتكسط الحسا

 مرتفع.
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 (23جدول )
المتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية لإجابات أفراد عينة الدراسة عن فقرات بعد تكوين 

 الروابط الجتماعية والصداقات مرتبة ترتيباً تنازلياً 
 المستوى ريالنحراف المعيا المتوسط الحسابي الفقرة الرقم
أشعر بالرضى حكؿ علبقاتي مع  14

 الاخريف
 مرتفع 672. 4.24

 مرتفع 609. 4.13 أساعد الآخريف في مكاجية مشكلبتيـ 20
 مرتفع 809. 3.97 أقدـ الدعـ الاجتماعي لزملبئي 16
 مرتفع 977. 3.96 أتقبؿ كجيات نظر الآخريف 19
 مرتفع 233. 3.94 أحترـ حقكؽ الآخريف 18
شارؾ أصدقائي في نشاطاتيـ أي  17

 كىكاياتيـ
 مرتفع 995. 3.87

أحاكؿ مشاركة الاخريف في تطكير  15
 المجتمع

 مرتفع 811. 3.73

 مرتفع 439. 3.98 تكوين الروابط الجتماعية والصداقات
( أف المتكسطات الحسابية لإجابات أفراد عينة الدراسة 23يتضح مف الجدكؿ )

 – 3.73بط الاجتماعية كالصداقات تراكحت ما بيف )عف فقرات بعد تككيف الركا
( التي تنص عمى "أشعر بالرضى حكؿ 14(, كجاءت بالمرتبة الأكلى الفقرة )4.24

( كبمستكل مرتفع, بينما جاءت بالمرتبة 4.24علبقاتي مع الاخريف" بمتكسط حسابي )
المجتمع" ( التي تنص عمى "أحاكؿ مشاركة الآخريف في تطكير 15الأخيرة الفقرة )

( كبمستكل مرتفع, كقد بمغ المتكسط الحسابي لدرجات البعد 3.73بمتكسط حسابي )
 ( كبمستكل مرتفع.0.439( بانحراؼ معيارم )3.98)
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 (24جدول )
المتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية لإجابات أفراد عينة الدراسة عن فقرات بعد ميارات 

 تنازلياً  التواصل في الحياة مرتبة ترتيباً 
المتوسط  الفقرة الرقم

 الحسابي
النحراف 

 المعياري
 المستوى

 مرتفع 631. 4.42 أحترـ خصكصية الآخريف 23
 مرتفع 663. 4.08 أمتمؾ القدرة عمى إدخاؿ السركر في نفكس الآخريف 25
 مرتفع 680. 3.96 أمتمؾ القدرة عمى استيعاب الآخريف 24
 مرتفع 889. 3.87 أثناء الحكار معيـأيصغي إلى الآخريف بفعالية  22
 مرتفع 838. 3.87 أعمؿ عمى حؿ الخلبفات مع الآخريف بالحكار 21
 مرتفع 943. 3.84 أستخدـ الألفاظ اللبئقة أثناء تكاصمي مع الآخريف 26

 مرتفع 431. 4.00 ميارات التواصل في الحياة
راد عينة الدراسة ( أف المتكسطات الحسابية لإجابات أف24يتضح مف الجدكؿ )

(, كجاءت 4.42 – 3.84عف فقرات بعد ميارات التكاصؿ في الحياة تراكحت ما بيف )
( التي تنص عمى " أحترـ خصكصية الآخريف" بمتكسط 23بالمرتبة الأكلى الفقرة )

( التي تنص 26( كبمستكل مرتفع, بينما جاءت بالمرتبة الأخيرة الفقرة )4.42حسابي )
( 3.84فاظ اللبئقة أثناء تكاصمي مع الآخريف" بمتكسط حسابي )عمى " أستخدـ الأل

( بانحراؼ معيارم 4.00كبمستكل مرتفع, كقد بمغ المتكسط الحسابي لدرجات البعد )
 ( كبمستكل مرتفع.0.431)

 (25جدول )
المتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية لإجابات أفراد عينة الدراسة عن فقرات بعد إدارة 

 والضغوط مرتبة ترتيباً تنازلياً  الغضب
المتوسط  الفقرة الرقم

 الحسابي
النحراف 

 المعياري
 المستوى

 متكسط 930. 3.65 أضبط كلبمي في الحكار مع الآخريف كأنا غاضب 33
 متكسط 1.005 3.58 ألجأ إلى العنؼ لمتخفيؼ مف غضبي 28
 طمتكس 987. 3.55 أحافظ عمى انتباىي كتركيزم عندما أغضب 30
 متكسط 1.103 3.20 أرفض الدعـ الاجتماعي لحؿ مشاكمي 27
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 متكسط 1.098 3.11 أشعر بالغضب مف الآخريف بسيكلة 31
 متكسط 1.103 2.82 أتيرب مف مسؤكلياتي عند ازدياد الضغكط النفسية عمي 32
 منخفض 901. 2.20 أبتعد عف الآخريف عند شعكرم بالغضب 29

 متكسط 505. 3.16 إدارة الغضب والضغوط
( أف المتكسطات الحسابية لإجابات أفراد عينة الدراسة 25يتضح مف الجدكؿ ) 

(, كجاءت 3.65 – 2.20إدارة الغضب كالضغكط تراكحت ما بيف )بعد عف فقرات 
( التي تنص عمى " أضبط كلبمي في الحكار مع الآخريف 33بالمرتبة الأكلى الفقرة )

كبمستكل " متكسط", بينما جاءت بالمرتبة ( 3.65كأنا غاضب" بمتكسط حسابي )
( التي تنص عمى "أبتعد عف الآخريف عند شعكرم بالغضب " 29الأخيرة الفقرة )

( كبمستكل "منخفض", كقد بمغ المتكسط الحسابي لدرجات 2.20بمتكسط حسابي )
 ( كبمستكل "متكسط".0.505( بانحراؼ معيارم )3.16البعد )

سيميا المراىقيف في الاردف عبرك عف مستكل كيفسر النتائج أف مرضى الثلب
مرتفع مف مركنة الانا, نتيجة ما امتمككه مف خبرات تعميمية, انعكسة عمى طبيعتيـ 
كمتلبكيـ عمى صفات شخصية تساعدىـ في تقبؿ انفسيـ كالقدرة عمى كضع اىداؼ 

فراد تتناسب مع قدراتيـ كتجعؿ مف تكاصميـ اكثر فاعمية كترابط فيما بينيـ كبيف ا
 المجتمع.

( أف مستكل المركنة مرتفعا, Zani, 2015كتفقت نتائج الدراسة مع دراسة زينا )
( أف مستكل مركنة الأنا لدل طمبة المرحمة الإعدادية 2019كدراسة الجرجرم كخميؿ )

( بأف مستكل مركنة الأنا لدل أفراد عينة مف 2019مرتفعان, كدراسة الدخيؿ كاحمد )
لثانكم في مدارس مدينة دمشؽ كاف مرتفعا, كلـ يكف ىناؾ دراسات الطمبة في الثالث ا

 سابقة أختمفت مع نتائج الدراسة. 
كتعزك الباحثة ذلؾ إلى فاعمية الحصص الارشاد في تعميـ الطلبب ميارات 
حياتية تحقؽ ليـ الاىداؼ المرجكه كقدرتيـ عمى ادارة انفعالاتيـ كتككيف صكرة كاضح 

ف تنمية مركنة المركنة لدييـ, كىذا يتفؽ مع تفسير اريكسكف عف مفيكـ الذات, ادت أ
الانا مف كجية نظر اريكسكف اف الانا تقكـ باكثر مف مجرد  في تظرية سيككلكجية
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الدفاع عف نفسيا, فتتعمـ ميارات كاساليب تكيفيو كاف ليا سمات تعمؿ بطريقة لا 
 شعكرية.

ة بين متغير كل من السموك الصحي النتائج المتعمقة بالسؤال الثاني: ىل توجد علاق
 والتسامح مع مرونة الأنا لدى مرضى الثلاسيميا المراىقين في الردن؟

للئجابة عمى ىذا السؤاؿ تـ استخداـ معامؿ ارتباط بيرسكف بيف المتغيرات, كما 
 (.26ىك مكضح في الجدكؿ )

 (26جدول )
 قيم معامل ارتباط بيرسون بين السموك الصحي ومرونة النا

مرونة  المتغيرات
 الأنا

تقبل 
 الذات

توقعات 
النجاح 
وتحقيق 
 الأىداف

تكوين 
الروابط 

الجتماعية 
 والصداقات

ميارات 
التواصل 

في 
 الحياة

إدارة 
الغضب 
 والضغوط

مقياس 
السمكؾ 
 الصحي

معامؿ 
 الارتباط

.474* .206* .506* .239* .409* .185* 

مستكل 
 الدلالة

.000 .009 .000 .003 .000 .020 

الرعاية 
 الجسمية

معامؿ 
 الارتباط

.378* .160* .440* .147 .254* .207* 

مستكل 
 الدلالة

.000 .045 .000 .066 .001 .009 

النفسي 
 الاجتماعي

معامؿ 
 الارتباط

.377* .203* .403* .165* .328* .138 

مستكل 
 الدلالة

.000 .011 .000 .038 .000 .084 

التعامؿ مع 
الأدكية 

 اقيركالعق

معامؿ 
 الارتباط

.294* .100 .253* .243** .371* .025 

مستكل 
 الدلالة

.000 .211 .001 .002 .000 .756 

 *221. *432. **276. *502. *234. *510.معامؿ مقياس 
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التسامح 
 ككؿ

 الارتباط
مستكل 
 الدلالة

.000 .003 .000 .000 .000 .005 

معامؿ  المعرفي
 الارتباط

.284* .068 .454* .149 .152 .072 

مستكل 
 الدلالة

.000 .393 .000 .061 .056 .366 

التسامح مع 
 الذات

معامؿ 
 الارتباط

.160* .057 .187* .002 .179* .094 

مستكل 
 الدلالة

.045 .480 .019 .976 .025 .239 

التسامح مع 
 الاخر

معامؿ 
 الارتباط

.452* .326* .258* .348* .403* .178* 

مستكل 
 لالةالد

.000 .000 .001 .000 .000 .025 

التسامح مع 
المكاقؼ 
 كالظركؼ

معامؿ 
 الارتباط

.377* .121 .366* .165* .353* .215* 

مستكل 
 الدلالة

.000 .131 .000 .039 .000 .007 

 (0.05*داؿ احصائيان عند مستكل دلالة )
ة الأنا, ( كجكد علبقة طردية بيف السمكؾ الصحي كمركن26يتضح مف الجدكؿ )

.(, كىي قيمة دالة إحصائيا عند مستكل الدلالة 474حيث بمغ معامؿ الارتباط )
(,كما كجدت علبقة طردية بيف السمكؾ الصحي كأبعاد مركنة الأنا حيث 0.05)

(, ككجكد علبقة طردية بيف مركنة الأنا 0.506 – 0.185تراكحت قيمة الارتباط )
(. ككجكد 0.378 -0.294الارتباط )كأبعاد السمكؾ الصحي حيث تراكحت قيمة 

علبقة طردية بيف أبعاد السمكؾ الصحي كأبعاد مركنة الأنا كالتي تراكحت قيمة الارتباط 
(, إلا أنو لـ تكجد علبقة بيف بعد الرعاية الجسمية كبعد تككيف 0.440 -0.160) 

الغضب الركابط الاجتماعية كالصداقات, كبيف البعد النفسي الاجتماعي  كبعد إدارة 
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كالضغكط, كبيف بعد التعامؿ مع الأدكية كالعقاقير كبعد تقبؿ الذات كبعد إدارة الغضب 
 (.0.05كالضغكط فيي قيـ ذات مستكل دلالة أعمى مف )

( كجكد علبقة طردية بيف التسامح كمركنة الأنا, حيث 26يتضح مف الجدكؿ )
(, 0.05ستكل الدلالة )(, كىي قيمة دالة إحصائيا عند م0.510بمغ معامؿ الارتباط )

ككجكد علبقة طردية بيف التسامح كأبعاد مركنة الأنا حيث تراكحت قيمة الارتباط 
(. ككجكد علبقة طردية بيف مركنة الأنا كأبعاد التسامح حيث 0.502 – 0.221)

(, ككجكد علبقة طردية بيف أبعاد التسامح 0.452– 0.160تراكحت قيمة الارتباط )
(, إلا أنو لـ تكجد 0.454-0.165حيث تراكحت قيمة الارتباط ) كأبعاد مركنة الأنا

علبقة بيف البعد المعرفي ك الأبعاد: تككيف الركابط الاجتماعية كالصداقات كميارات 
دارة الغضب كالضغكط, كبيف بعد التسامح مع الذات ك الأبعاد:  التكاصؿ في الحياة كا 

دارة الغضب كالضغكط, كبيف تقبؿ الذات ك تككيف الركابط الاجتماعية كالصدا قات كا 
بعد التسامح مع المكاقؼ كالظركؼ كبعد تقبؿ الذات, فيي قيـ ذات مستكل دلالة أعمى 

 (.0.05مف )
كيفسر النتيجة الحالية أف السمكؾ الصحي مف الممكف أف تساعد عمى  التعافي 

ا ينعكس مف التجارب السمبية, بحيث يتـ اختيار سمككياتيـ كأىدافيـ بحرية كذلؾ م
عمى تقبؿ الذات في تقيد الشخص بسمككيات صحية تحافظ عمى نمط حياة صحي 
كمرف في نفس الحظة, كايضا مف خلبؿ التكاممي بيف الجانبيف  السمكؾ الصحي 

 كمركنة الانا في تحقيؽ التكازف النفسي لدل مرضى الثلبسيميا.
د علبقة ارتباطية ( الي كجك 2018كىذا كاتفقت نتائج الدراسة مع دراسة دسكقي )

دالة مكجبة بيف السمكؾ الصحي كالرضا عف صكرة الجسـ المدركة, كدراسة النكاصره 
(  كجكد علبقة ارتباطية إيجابية في مستكل السمكؾ الصحي 2018كحكراني كعكيس )

الكمي ك بعد العناية بالصحة العامة كالبعد النفسي الاجتماعي بيف الطمبة المكىكبيف 
( النتائج كجكد علبقة قكية بيف مستكل 2011ديمي, كدراسة الإمامي )كالتحصيؿ الأكا

الكعي الصحي كدرجة الممارسات الصحية لدل طمبة المرحمة الأساسية في مدارس 
( الى كجكد علبقة ايجابية  السمكؾ الصحير Eun,2017محافظة معاف ,دراسة إيكف )

علبقة دالة إحصائيا في ( إلى كجكد 2019بمركنة الانا, كدراسة الجرجرم كخميؿ )
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إناث( لصالح الذككر, كدراسة عمي  –مستكل كمركنة الأنا تبعا متغير الجنس )ذككر 
( إلى كجكد علبقة ايجابية بيف الامف الفکرم كکؿ مف مركنة الانا 2017ك محمد )

 عمى الدرجة الکمية كالابعاد. 
الإغتراب الثقافي  ( أف العلبقة بيف2018كتختمؼ مع نتائج دراسة دراسة ابراىيـ )

كمركنة الأنا علبقة عكسية سالبة أم كمما زادت مركنة الأنا لمطمبة انخفضت لدييـ 
 سمة الإغتراب الثقافي. 

كتعزك الباحثة لككف السمكؾ الصحي احد اىـ جكانب الحياة في الكقت الحاظر 
ائؿ ليس عمى الفرد فقط كانما عمى المجتمع بأسره, اذ أصبح الافرد يطكركف مف كس

التكاصؿ تجنبا للبصابة بالمرض كىي احد ابعاد مركنة الانا, كلعؿ نمط الرعاية 
الجسمية المتبع مف قبؿ افراد عينة الدراسة ساعد في تخفيؼ الضغكطات كمعرفة طرؽ 

 التخمص مف الاضرار الجسمية بطريقة عممية.
محكف لدييـ كتفسر النتائج العلبقة بيف التسامح كمركنة الانا أف الأشخاص المتسا

قيـ متنكعة كاحتراـ التغيير الاجتماعي الذم يعزز التعايش السممي, كالتي تككف نتيجة  
القيـ المرتبطة بكؿ مف السمات الداخمية كالخارجية التي ينشأ فييا التسامح تمقائينا,  
بحيث يصبح الفرد اكثر مركنة في التعامؿ مع الظركؼ المستجده, كبناء  التسامح 

ميما في العلبقات بيف الافراد حيث يعمميـ كيساعدىـ في تغيير استجاباتيـ  يمعب دكرا
 كالتكيؼ مع الاكضاع الجديدة. 

 & saffariniaكتتفؽ نتائج الدراسة مع دراسة السفاريني كالمحمدم )
mohammadi, 2017 اف ىناؾ علبقة ايجابية ذات دلالة بيف كؿ مف التسامح )

( . أظيرت النتائج كجكد علبقة 2020العزمي )كالمركنة لدل المرضى, كدراسة 
ارتباطية مكجبة ذات دلالة إحصائية بيف درجات التسامح كتأكيد الذات, كالكفاءة 

( كجكد علبقة إيجابية دالة إحصائيان بيف 2020الاجتماعية, ك دراسة الحمكرم ) 
إدارة  (  كجكد علبقة بيف ميارات2020التسامح كالكعي الذاتي, ك دراسة شمبكليو )

( 2020الذات كالتسامح لدل المراىقيف بالمرحمة الثانكية, ك دراسة الصبكه كالسيد ) 
كجكد علبقة ككجكد علبقة ارتباطية متبادلة بيف متغيرات الدراسة مع بعضيا البعض, 
ك كقدرة كؿ مف الأمؿ كالتسامح عمى تعديؿ العلبقة بيف اليأس كالإكتئاب لدل مرضى 
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( كجكد علبقة ارتباطية دالة إحصائيان  2017سيؼ كالقحطاني ) السرطاف. كدراسة ابك
بيف التسامح ككؿ مف الإقباؿ عمى الحياه كالإندماج الإجتماعي, كدراسة عبدالجكاد 

( كجكد علبقة ارتباطية مكجبة دالة إحصائيا بيف كؿ مف التسامح )مع الذات 2015)
ة بأبعادىا لدل عينة الدراسة, كالآخر كالدرجة الكمية لمتسامح( كطيب الحياة النفسي

ككذلؾ كجكد علبقة ارتباطية مكجبة دالة إحصائيان بيف كؿ مف التفاؤؿ كطيب الحياة 
 النفسية بأبعادىا لدل عينة الدراسة, كلـ يكجد دراسة اختمفت مع نتائج الدراسة الحالية.

كتعزك الباحثة ذلؾ الى أف التسامح صفة إنسانية يتصؼ فييا اغمب افراد 
مجتمع الاردني, التي تـ تعمميا مف العادات كالتقاليد المتجذرة في الركابط ال

الاجتماعية, كتعتبر مف السمات الشخصية المحببة لدل جميع الناس كالتي تجعؿ مف 
التعامؿ مع المتسامحيف محبكبيف مف قبؿ الآخريف, كالذم بدكره تعزز المركنة لدل 

 الافراد أثناء التعامؿ معيـ.
المتعمقة بالسؤال الثالث: "ما القدرة التنبؤية لمسموك الصحي والتسامح في النتائج 

 مرونة النا لدى مرضى الثلاسيميا المراىقين في الردن؟"  
للئجابة عف ىذا السؤاؿ تـ التأكد مف افتراضات تحميؿ الانحدار مف خلبؿ التأكد 

ثـ تـ عمؿ تحميؿ  مف التكزيع الطبيعي لمبيانات كعمؿ اختبار التعددية الخطية,
 الانحدار المتعدد, كالآتي:

 أولً: اختبار التوزيع الطبيعي:
تـ اختبار التكزيع الطبيعي لإجابات المشاركيف مف خلبؿ استخراج معاممي الالتكاء 
كالطفرطح, كذلؾ لمتأكد إذا ما كانت البيانات تقع تحت التكزيع الطبيعي أـ لا, كتعبر 

( عف درجة البعد عف التماثؿ, كتشير القيمة التي تقع Skewnessقيمة معامؿ الالتكاء )
( إلى أف التكزيع منحرؼ إلى حد كبير, أما قيمة الطفرطح 1)±خارج نطاؽ 

(Kurtosis فتعبرعف درجة عمك قمة التكزيع أك درجة التسطح, كتشير القيمة المكجبة )
( إلى أف التكزيع مسطح -)+( إلى أف التكزيع بمغ ذركتو نسبيان, كتشير القيمة السالبة )

 Hair( )1.96)±نسبيان, كيككف التكزيع طبيعيان إذا لـ تتجاكز قيمة الطفرطح 
et.al.2018 .) 
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 (27الجدول )
 نتائج معاممي اللتواء والطفرطح لمكشف عن توزيع البيانات طبيعياً 

 مرونة الأنا التسامح السموك الصحي الختبار المتغير
Skewness 0.200- 0.787- 0.251 
Kurtosis 0.782- 0.180- 0.364 

( إلى أف تكزيع البيانات كاف طبيعيان إذ لـ تقع قيمة 27يشير الجدكؿ )
(Skewness خارج نطاؽ )±(( كلـ تتجاكز قيمة )1Kurtosis±( )1.96 كالأشكاؿ )

 التالية تكضح نتيجة التكزيع الطبيعي.
 (:Multicollinearityثانياً: اختبار التعددية الخطية )

عند اختبار الارتباط المتعدد يجب استخراج معامؿ  (Hair,et.al.2018)كضح  
ذا Tolerance( كالتبايف المسمكح بو )VIFتضخـ التبايف ) كانت قيمة معامؿ (, كا 

( كأكبر مف 1(, كقيمة معامؿ التبايف المسمكح بو أقؿ مف )5تضخـ التبايف أقؿ مف )
د ارتباط عالي بينيا كىذا يدؿ عمى أنيا مناسبة ( يعد ذلؾ مؤشران إلى عدـ كجك .20)

 ( يبف نتائج اختبار التعددية الخطية. 28لإجراء الانحدار المتعدد, كالجدكؿ )
 (28الجدول )

 نتائج اختبار التعددية الخطية
 معامل التباين المسموح بو معامل تضخم التباين المتغير المستقل
 0.776 1.289 السموك الصحي

 0.739 1.352 التسامح
( إلى أف بيانات المتغيرات المستقمة مناسبة لتحميؿ الانحدار إذ لـ 29يشير الجدكؿ )

(, ككانت قيـ معامؿ التبايف المسمكح بو بيف 5تكف قيمتي معامؿ تضخـ التبايف أكبر مف )
 مناسبة لإجراء تحميؿ الانحدار المتعدد. (, كبذلؾ تـ التأكد مف أف البيانات0.2( ك)1)

 اً: تحميل النحدار المتعددثالث
لمعرفة القدرة التنبؤية  للئجابة عف السؤاؿ تـ استخداـ تحميؿ الانحدار المتعدد

لمسمكؾ الصحي كالتسامح في مركنة الانا لدل مرضى الثلبسيميا المراىقيف في الأردف, 
 ( يكضح ذلؾ: 29كالجدكؿ )
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 (29الجدول)
لدى مرضى والتسامح بالتنبؤ بمرونة النا  تحميل النحدار المتعدد لأثر السموك الصحي

 الثلاسيميا المراىقين في الأردن
 

 المتغيرات المستقمة
 جدول المعاملات تحميل التباين ممخص النموذج

معامل 
 الرتباط

معامل 
 التحديد

مستوى  قيمة ف
 الدللة

مستوى  قيمة ت بيتا
 الدللة

 000. 3.973 1.673 000. 32.603 296. 544. التسامح
 006. 2.796 1.177 السموك الصحي

( إلى كجكد مساىمة مف التسامح كالسمكؾ الصحي بالتنبؤ 29كيشير الجدكؿ )
( كىي قيـ ذات دلالة 32.603بمركنة الأنا, كيظير ذلؾ مف خلبؿ قيـ ؼ إذ بمغت )

( كما تشير قيـ معامؿ التحديد إلى أف متغيرم التسامح 0.05إحصائية عند مستكل )
%( في مركنة الأنا, كقد بمغ معامؿ الارتباط 29.6سمكؾ الصحي يفسراف ما نسبتو )كال
 (, ككانت العلبقة بيف المتغيرات طردية كيظير ذلؾ مف أف قيمة بيتا مكجبة.0.544)

كيتبيف مف نتائج السؤاؿ الحالي ضركرة الاىتماـ ببعض أبعاد التسامح؛ نظرا 
فؽ نتيجة الدراسة الحالية مع دراسة جكبتا لككنيا تمعب دكرا في مركنة الانا, كتت

حقؽ اعمى قيمو تنبؤية لممركنة ثـ يمييا ( Gupta & Kumar, 2015كككمار  )
التسامح كالرضا, اضافةن الي اف التسامح ىك عامؿ رئيسي لرفع مستكل المركنة,  

( اف ابرز العكامؿ التي تؤثر عمى مركنة Suk & Han, 2016كدراسة سكؾ كىاف )
( اف الاداء الدراسي Eun, 2017ىي نكع السمكؾ كالصداقو, كدراسة إيكف ) الانا

كالسمكؾ الصحي كالاكتئاب ذات اثر بمركنة الانا لدل افراد العينة,  سبحاف كسكد 
( كاف ىناؾ تاثير كاضح لممركنو في Subhan & suud & Rouzi, 2019كركزم )

دلالو احصائيو لتاثير المركنو في العلبقو بيف كؿ مف التسامح كالسعاده الا اف ىناؾ 
 التسامح اكثر منو في السعاده.

 & saffarinia)كتختمؼ نتائج الدراسة مع دراسة دراسة السفاريني كالمحمدم 
mohammadi , 2017 باف في تحميؿ الانحدار  لمفيكـ التسامح بيف المرضى )

 % مف المركنة لدل المرضى.42يتنبأ بما نسبتو 
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را لككف مرضى الثلبسيميا يتعرضكف لكضع صحي خاص, زاد كتفسر النتيجة نظ
مف كعييـ  بالسمككيات الصحي كتقبميـ لذاتيـ جعميـ يشعركف بتسامح,  كنظرا 
لظركفيـ الصحية الصعبة التي تتطمب المركف في التعامؿ مع الظركؼ الجديدة ككنت 

 لدييـ افكار كاقعية في طبيعى تعامميـ مع الاخريف.
ذلؾ إلى طبيعة المناىج التعميمية في المدارس كتعميميا القيـ كتعزك الباحثة 

الانسانية كاىميتيا عمى الفرد كالمجتمع انعكست بثمارىا عمى طريقة تعامميـ فيما بينيـ 
كبيف المجتمع, كايضا إلى طبيعة الكعي الثقافي لدل الاسر ساىـ في تككيف الانماط  

 كصفات كالسمككيات لدييـ. 
قة بالسؤال الرابع:"ىل تختمف القدرة التنبؤية لمسموك الصحي والتسامح النتائج المتعم

 في مرونة النا لدى مرضى الثلاسيميا المراىقين في الردن باختلاف الجنس؟"
للبختلبؼ  Zللئجابة عف ىذا السؤاؿ تـ استخداـ تحميؿ الانحدار كاختبار فيشر 

, كالجدكؿ نة الأنا باختلبؼ الجنسالقدرة التنبؤية لمسمكؾ الصحي كالتسامح في مرك في 
 ( يبف النتائج:30)

 (30الجدول )
للاختلاف في القدرة التنبؤية لمتسامح والسموك  Zنتائج اختبار تحميل النحدار واختبار فيشر 

 الصحي في مرونة النا باختلاف الجنس
القدرة  قيمة معامل الرتباط الجنس

 التنبؤية
 دللةمستوى ال الفشرية  Zقيمة  العدد

 0.016 2.4 71 494. 703. ذكر
 87 201. 448. أنثى

 158 المجموع
( كجكد اختلبفات ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة 30يبيف الجدكؿ )   

(α=0.05في القدرة التنبؤية )  بيف التسامح كالسمكؾ الصحي كمركنة الأنا باختلبؼ
(. 0.05مستكل دلالة أقؿ مف ) ( كىي قيمة ذات2.4) Zالجنس, حيث بمغت قيمة 

ككانت القدرة التنبؤية لمتسامح كالسمكؾ الصحي في مركنة الأنا أعمى لدل الذككر؛ إذ 
 (.0.201(, أما لدل الإناث بمغت )0.494بمغت )
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أظيرت النتائج كجكد اختلبفات ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة 
(α=0.05في القدرة التنبؤية بيف لمسمكؾ الصحي )  كالتسامح في مركنة الانا باختلبؼ

 الجنس  لصالح الذككر.
كيعزل ذلؾ إلى اىتماـ الاسرة بالذككر في المجتمع المحمي كتركيزىـ عمى صحتو 
كالاعتقاد السائد لدل الكثيريف بأىمية الابف الذكر, كبالتالي يتـ التركيز كالحرص عمى 

عاية الصحية الايجابية كالتي رعايتيـ كالمحافظة عمى صحتيـ بطريقة ترتكز عمى الر 
 & Nichتتسـ بطرؽ كاستراتيجيات السمككيات الصحية, كىذا يتفؽ مع ما أشار الية )

Mason, 2019 بأف لمسُّمكؾ الصّْحي أىمية في الٍكصكؿ إلى أعمى ميستكيات )
 الصّْحة النَّفسية كالٍجًسميَّة. 

لمحيط بيـ  كالقائـ عمى كلعؿ ذلؾ يعكد إلى  تأثر الذككر بالاختلبط بالمجتمع ا
التقبؿ كالاحتراـ كالتنكع كاكتساب  العادات كالصًفات الإنسانيَّة  المبنية عمى التسامح 

 ,Davydovساىمت في نشأة المركنة لدييـ كىذ يتفؽ مع ما اشار دايفكف كاخركف )
et. al, 2010 بأف المركنة تنشأ مف تفاعؿ معقد لمقكل عمى مستكيات مختمفة , بما )

البيئية , كتأثير التجارب  -ي ذلؾ التراث الجيني لمشخص , كالتفاعلبت الجينية ف
الإيجابية كالسمبية طكاؿ الحياة , كتأثير الإعدادات الاجتماعية )الجماعية( لمفرد, 
كالتأثير الثقافي, كايضان يتفؽ مع نمكذج ماكلب الذم يثبت كجكد علبقة طردية ما بيف 

 المعرفية, كالسمككيٌة, كالإنفعاليٌة.التسامح كمككنات الشخصيو 
( إف الإناث يتمتعف بسمكؾ 2013كاختمفت نتائج الدراسة مع كدراسة الكركم )

( لا تكجد فركؽ ذات دلالة في 2020صحي أعمى مف الذككر, كدراسة صلبح )
 ,Dalgic ,et, alالسمكؾ الصحي بيف الذككر كالإناث, كدراسة دلجؾ كآخركف )

حياة الصحية لدل مرضى الثلبسيميا الكبرل, كأظيرت النتائج ( لسمككيات ال2018
بالمقارنة بيف متكسطات الحسابية تبيف بأف مرضى الثلبسيميا لا يتمتعكف بسمككيات 
حياة صحية كانخفاض المتكسط الحسابي بشكؿ عاـ عمى المقياس, كلـ تتفقت نتائج 

 الدراسة مع دراسة  السابقة.
ة الذككر كالالعاب التي يقكمكف بو معرضكف لمكقع كتعزك الباحثة ذلؾ كثرت حرك

كالاصابات المختمفة جعمتيـ ييتمكف اكثر بالرعاية الصحية, كلعؿ ذلؾ يعكد ايضا 



89 
 

بصفاتيـ الذككرية التي تربؤ عمييا باف يككف متسامحيف مع الاخريف كمرنيف في نفس 
عمكمات العممية الكقت,  كاف ارتفاع الكعي كالمعرفة مف التطكر العممي كتكفر الم

كسيكلة الكصكؿ  لممعرفة شكمة ىذه السمككيات لدييـ ك التي بداء كاضحو عمى 
 استجابات افراد عينة الدراسة.

 
 التوصيات 2.4

 مف خلبؿ النتائج التي تكصمت إلييا الدراسو الحاليو, تكصي الباحثو بما يمي:
معالجة تطكير مجمكعة مف البرامج الارشادية كالتكجييية المتخصصة ب  .1

 السمككات الصحيو غير السميمة لدل مرضى الثلبسيميا في مختمؼ المراحؿ.
الإستفادة مف المقاييس المعدة في ىذه الدراسة في دراسات اخرل ذات صمة   .2

بالدراسة الحالية مف حيث متغيراتيا مثؿ: السمكؾ الصحي, كالتسامح, كمركنة 
 الانا.

ياضية كصحية كاجتماعية كثقافية عمؿ مراكز ترفييية كنشاطات لا منيجية ر   .3
لتعزيز جكانب السمكؾ الصحي لدل المرضى كتعزيز الانفتاح في العلبقات 

 الاجتماعيو.
عمؿ ندكات تكعيكية لمجكانب الركحانية كالعلبقات الايجابية كالدينية لتعزيز   .4

 مفاىيـ التسامح كممارستة كسمكؾ.
ا لندرة الدراسات السابقة العمؿ عمى اجراء بحكث اكثر لفئة مرضى الثلبسيمي .5

 العربية التي درست الجكانب النفسية ليذه الفئة.
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 المصادر: القرآن الكريم
 المراجع بالمغة العربية

(. الإغتراب الثقافي كعلبقتو بمركنة الأنا لدل طمبة 2018إبراىيـ, فاطمة مدحت. )
 -ة النبار مجمة جامعة النبار لمعموم الإنسانية: جامع .المرحمة الاعدادية

 .337 – 313,  (4), كمية التربية لمعموم الإنسانية
 . عماف: دار المسيرة لمنشر كالتكزيع.عمم النفس الإرشادي(. 2009أبك أسعد, أحمد )

 القاىرة: جامعة عيف شمس. .الصحة النفسية(. 2014أبك النيؿ, محمد السيد )
تيا ومحدداتيا وقيميا المرونة النفسية: ماىي(. 2013أبك حلبكة, محمد سعيد )

 اصدار مؤسسة العمكـ النفسية العربية. .الوقائية
عماف: دار  .مدخل الصحة النفسية(. 2001أبك حكيج, مركاف كالصفدم, عصاـ )

 المسيرة.
(. 2017عبد الله بف صالح القحطاني. ) & ,أبك سيؼ محمد إسماعيؿ حساـ أحمد

ندماج الاجتماعي لدم عينتيف التسامح كمتغير منبئ بالإقباؿ عمي الحياة كالا
 Sciences de .مف المراىقيف المعاقيف بصريا كالمعاقيف سمعيا

l'Homme et de la Société, 24 
 الرياض: مؤسسة الامو لمنشر. .المرونة(. 2009الاحمدم, أنس )

(. دكر التسامح كالتفاؤؿ في 2010أنكر, عبير محمد ك عبدالصادؽ, فانت صلبح.)
الحياة لدل عينة نت الطلبب الجامعييف في ضكء بعض التنبؤ بنكعية 

 .132(,3)9مجمة دراسات عربية في عمم الذات. المتغيرات الديمغرافية. 
, القاىرة: مقدمة التسامح النظرية والبحث والممارسة(. 2015انكر, عبير محمد.)

 المركز القكمي لمترجمة.
. رسالة ماجستير ية الحياةالسوك الصحي وعلاقتو بنوع(. 2007بف غدفة, شريفة. )

 غير منشكرة.جامعة بسكرة, الجزائر.
. الطبعة الاكلى, ترجمة كساـ بريؾ عمم النفس الصحي(. 2008تايمكر, شيمي )

 كفكزم داككد. عماف, الاردف: دار الحامد لمنشر كالتكزيع.
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(. مستكل ما تتنبأ بو عادات الاستذكار بالسمكؾ 2018التخاينة, رشاد أحمد حسف. )
كمية  -العموم التربوية: جامعة القاىرة  .الصحي لدل طمبة المرحمة الثانكية

  .414 - 382 , 3, ع26الدراسات العميا لمتربية, مج
. ترجمة كساـ بريؾ كفكزم داكد. عمم النفس الإكمينيكي(. 2008ثيمكني, تركؿ .)

 عماف: دار الشركؽ لمنشر كالتكزيع.
(. مركنة الأنا لدم 2019عبير سالـ. ) الجرجرم, خشماف حسف عمي, ك خميؿ, 

طمبة المرحمة الأعدادية: جكدة الحياة كعلبقتيا بمركنة الأنا لدل طمبة 
 -مجمة أبحاث كمية التربية الأساسية: جامعة الموصل  .المرحمة الأعدادية

 .42 – 1,  2, ع15كمية التربية الأساسية, مج
 .لجامعية في الخلاق والآدابالموسوعة ا(. 2005الحزيمي, سعكد بف عبدالله )

 القاىرة : دار الفجر لمنشر كالتكزيع.
(. مستكل التسامح لدل الطمبة المكىكبيف كعلبقتو 2020الحمكرم, خالد عبدالله. )
مركز  -مجمة البحوث التربوية والنفسية: جامعة بغداد  .بالكعي الذاتي

  .162 - 145,  64البحوث التربوية والنفسية, ع
عماف : دار الجنادرية لمنشر  .تربية المراىقين ومشاكميم(. 2016اىيـ )خاطر, ابر 

 كالتكزيع.
(. الصمكد كعلبقتو بالتسامح لدل المراىقيف 2020خمؼ الله, محمد عبدالعظيـ. )

,  2, ج57كمية الآداب, ع -مجمة كمية الآداب: جامعة سوىاج  .الصـ
635 – 658. 

(. تككيد الذات كعلبقتو بمركنة الأنا 2018الدخيؿ, ألاء حسف, ك احمد, مركاف. )
لدل طمبة الصؼ الثالث الثانكم في المدارس الرسمية بمحافظة 

,  5, ع40مجمة جامعة البعث لمعموم الإنسانية: جامعة البعث, مج .دمشؽ
11 - 61.  

(. السمكؾ الصحي كعلبقتو بالرضا عف صكرة 2018دسكقي, حناف فكزم أبك العلب. )
مجمة البحث في  .دل عينة مف طلبب المرحمة الثانكيةالجسـ المدركة ل
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 - 266,  1, ع33, مجكمية التربية -التربية وعمم النفس: جامعة المنيا 
317.  
الفروق بين مرض الكبد الفيروسي المزمن والسموك (. 20011الدؽ, اميرة . )

ؾ القاىرة: التيرا. الصحي حسب الفروق في الكفاءة الذاتية والحالة العقمية
 لمطباعة كالنشر كالتكزيع.

(. فاعمية 2019الرياحنة, غاندم محمكد محمد, ك الرياحنة, صلبح الديف محمكد. )
برنامج إرشادم جمعي لتنمية السمكؾ الصحي لدل الطمبة المصابيف 

 -: جامعة آل البيت مجمة المنارة لمبحكث كالدراسات .بالأمراض المزمنة
  .605 - 561,  3, ع25, مجعمادة البحث العممي

القاىرة: الشركة العربية المتحدة  عمم النفس التطوري.(. 2009الريماكم, محمكد )
 لمتسكيؽ كالتكزيع.

(. أثر برنامج معرفي سمككي لخفض القمؽ لدل الأطفاؿ 2013سييؿ, تامر فرح. )
مجمة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث  .المصابيف بمرض الثلبسيميا

 97,  1, ع 1, مج لنفسية: جامعة القدس المفتوحةوالدراسات التربوية وا
- 130.  

(. 2011الشريفى, عباس عبد ميدل, التؿ, أحمد يكسؼ, ك مقابمة, عاطؼ يكسؼ. )
مستكل السمكؾ المتسامح لمديرم المدارس الثانكية في محافظة العاصمة 

مجمس  -المجمة التربوية: جامعة الكويت  .عماف مف كجية نظر المعمميف
 .357-323, 101ع , 26العممي, مج  النشر

(. التسامح كمنبئ للبمف النفسي لدل المتزكجيف كغير 2012شقير, زينب )  
مجمة دراسات عربية في التربية . المتزكجيف مف طلبب الدراسات العميا

 .361-343, 2(24, )وعمم النفس
 مصرية.. القاىره: مكتبة الانجمك المقياس تشخيص التسامح(. 2010شقير, زينب.)

(. ميارات إدارة الذات لدل المراىقيف مرتفعي 2020شمبكلية, ىالة محمد كماؿ. )
المجمة التربوية:  .كمنخفضي التسامح مف الجنسيف: دراسة فارقة تنبؤية

  .564 - 525,  74كمية التربية, ج -جامعة سوىاج 
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جمك القاىرة, مصر: مكتبة الأنعمم النفس الصحي. (. 2012شكيخ, ىناء احمد.)
 المصرية.

(. الأمؿ 2020الصبكة, محمد نجيب أحمد محمكد, ك السيد, كريمة عبدالحميـ. )
كالتسامح كمتغيريف معدليف بيف الشعكر باليأس كالاكتئاب لدل الذككر مف 

المجمة المصرية لعمم النفس  .الأطفاؿ مرضى سرطاف الدـ كالأصحاء
ن النفسيين ) جمعن (, الإكمينيكي والإرشادي: الجمعية المصرية لممعالجي

  .539 - 497,  3, ع8مج
(. دينامية شخصيو مراىقة مصابة بأنيميا لبحر 2016الصفتي, مرفت عبدالحميد )

-259, 4(24.) مجمة الدراسات العربية.المتكسط : دراسة حالة كمينيكية
293. 

(. السمكؾ الصحي لدل التلبميذ ذكم صعكبات التعمـ 2020صلبح, شيلبء سعدم. )
مجمة كمية التربية الأساسية: الجامعة المستنصرية  .كجية نظر أمياتيـمف 

 ..190 - 66, 108كمية التربية الأساسية, ع -
(. مقياس السمكؾ 2011الصمادم, احمد عبدالمجيد ك الصمادم, محمد عبدالغفكر )

, 1(22,)المجمة العربية لمطب النفسيالصحي لطمبة الجامعات الاردنية, 
83 – 88. 

(. التنبؤ بالتسامح مف خلبؿ الكفاءة الاجتماعية كتككيد الذات 2020زمي, أحمد )العا
. مجمة العموم التربويةلدل طلبب كمية التربية الأساسية بدكلة الككيت . 

 . 189-159, : 1, ع 28مج
(. التسامح كالتفاؤؿ كمنبئ بطيب الحياة 2015عبدالجكاد, ميرفت عزمي زكي. )
 -مجمة كمية التربية: جامعة الإسكندرية  .لمراىقيفالنفسية لدل عينة مف ا

  .423 - 363,  5, ع25كمية التربية, مج
, مصطفى عمي رمضاف. ) (. الاستمتاع 2013عبدالعاؿ, تحية محمد أحمد, ك مظمكـ

بالحياة في علبقتو ببعض متغيرات الشخصية الايجابية: دراسة في عمـ 
, 24, مج كمية التربية -عة بنيا مجمة كمية التربية: جام .النفس الايجابي

 .163-70,  93ع 
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استراتيجيات ادارة الضغوط النفسية والتربوية (. 2008عبيد, ماجدة بياء الديف )
 الاردف: دار الصفاء لمنشر كالتكزيع..

(. الامف الفکری كعلبقتو بتمبية الحاجات 2017محمد. ) & ,.عمى حسف الزىرانى, ـ
لطمبة المكىكبيف فی مدينة جدة بالمممکة العربية النفسية كمركنة الأنا لدل ا

  .58-9(, 33)1مجمة کمية التربية.  .السعكدية
 -(. الخصائص النفسية 2003عميمات, حمكد سالـ الجلبؿ ك بيمردم, ندل )

الاجتماعية لممراىقيف المصابيف بالثلبسيميا الكبرل كاحتياجاتيـ: دراسة عمى 
 -دراسات  .ثلبسيميا الكبرل في الأردفعينة مف المراىقيف المصابيف بال

,) عمادة البحث العممي -العموم الإنسانية والجتماعية: الجامعة الأردنية 
30)2 ,384-399.  

مجمة سكسيكلكجيا لمدراسات  .(. المراىقة: خصائص كحاجات2018عمراف, حدة. )
ية كمية العموم الإنسان -: جامعة زيان عاشور الجمفة كالبحكث الإجتماعية

 .388-368. 4, عقسم عمم الإجتماع والديمغرافيا -والإجتماعية 
مشكلات الجتماعية والنفعالية لدى اسر الطفال  (.2013عكاد, نكرة طو محمد.)

 , رسالة ماجستير غير منشكرة, عماف, الاردف.الذين يعانون من الثلاسيميا
الرياض: دار  الصحية.مبادئ الثقافة (. 2009الغرباكم, رسمي ك أبراىيـ, مسعكد.)

 النشر الدكلي.
(. 2017القحطاني, عبدالله بف صالح, ك أبك سيؼ, حساـ أحمد محمد إسماعيؿ )

التسامح كمتغير منبئ بالإقباؿ عمى الحياة كالاندماج الاجتماعي لدل عينتيف 
مجمة عموم الإنسان  .مف المراىقيف المعاقيف بصريا كالمعاقيف سمعيا

كمية العموم الإنسانية  -د خيضر بسكرة والمجتمع: جامعة محم
 .229-165(, 24)والجتماعية, 

دراسة مقارنة في السموك الصحي بين ذوي التفكير الداخمي (. 2013الكركم, ركاء )
. دراسة ماجستير غير والتفكير الخارجي من طمبة المرحمة العدادية
 منشكرة, الجامعة المستنصرية, كمية التربية, العراؽ.
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وزارة الصحة, (. 2017س الكطني لمرضى الثلبسيميا كالييمكفيميا )المجم
 .18/12/2020.عماف,الارف

(. القاىرة: 3. )طالرشاد النفسي والتوجو التربوي والميني(. 1997مرسي, سيد )
 مكتبة كىبة.

. عماف, الأردف: دار عمم نفس النمو: دورة حياة الإنسان(. 2013ممحـ, سامي )
 عكف.الفكر ناشركف كمكز 

(. العفك ك علبقتو بكؿ مف الرضا عف الحياة 2009منصكر, السيد كامؿ الشربيني. )
دراسات عربية في التربية  .ك العكامؿ الخمسة الكبرل لمشخصية ك الغضب

 .101 -29,  2, ع 3, مج وعمم النفس: رابطة التربويين العرب
ثينة الياس مكسى. النكاصرة, فيصؿ عيسي عبدالقادر, الحكرانى, صفاء, ك عكيس, ب

(. السمكؾ الصحي لدل المكىكبيف كالعادييف مف طمبة المدارس في 2018)
مجمة جامعة النجاح  .محافظة عجمكف كعلبقتو بالتحصيؿ الأكاديمي

,  6, ع32, مجالعموم الإنسانية: جامعة النجاح الوطنية -للأبحاث 
1111 - 1140. 

(. القدرة التنبؤية لمذكاء 2017اليامي, ريما حسيف, ك القضاة, محمد فرحاف. )
مجمة  .العاطفي في عكامؿ مركنة الأنا لدل المراىقات في مدينة الرياض

جسر: المعيد الدولي لمدراسة والبحث,  -المعيد الدولي لمدراسة والبحث 
 .25 – 1,  11, ع3مج

. عمم نفس الصحة: الأسس النفسية والسموكية لمصحة(. 2001يخمؼ, عثماف , )
 , الدكحة. 1افة لمطباعة كالنشر كالتكزيع , ط دار الثق
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 مقياس السموك الصحي بصورتو الأولية
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 ترـ /المحترمة.المحتكر/الدكتكرة ...................................حضرة الدك
 تحية عطرة كبعد:

القدرة التنبؤية لمسموك الصحي والتسامح تقكـ الباحثة بإجراء دراسة بعنكاف " 
" كذلؾ استكمالان في مرونة الأنا لدى مرضى الثلاسيميا المراىقين في الردن  

 ي الإرشاد النفسي كالتربكم .لمحصكؿ عمى درجة الدكتكراة ف
كلأغراض ىذه الدراسة قامت الباحثة بتطكير مقياس السمكؾ الصحي كذلؾ بعد 
الاطلبع عمى الأدب النظرم كمجمكعة مف الدراسات كالمقاييس ذات العلبقة, اذ يتككف 

( فقرة بحيث يحتكم عمى فقرات ذات اتجاه ايجابي كفقرات ذات 35المقياس مف ) 
مكزعة عمى أربع أبعاد , كستككف احتمالات الإجابة عف الفقرات  اتجاه سمبي ,

, 4, مكافؽ كتحصؿ عمى درجة 5الإيجابية كالآتي: )مكافؽ بشدة كتحصؿ عمى درجة 
, غير مكافؽ بشدة 2, غير مكافؽ كتحصؿ عمى درجة 3محايد كتحصؿ عمى درجة 

 (, كالعكس لمفقرات السمبية. 1كتحصؿ عمى درجة 
متعكف بو مف معرفة كدراية بيذا المكضكع؛ تتكجو إليكـ الباحثة كنظرا لما تت  

 شاكرة تعاكنكـ لبياف رأيكـ حكؿ مصداقية الفقرات مف حيث :
 ملبئمة الفقرة لمجاؿ الدراسة. .1
 كضكحيا .  .2
 كسلبمة صياغتيا المغكية. .3
 الحذؼ كالتعديؿ حسب ما تركنو مناسبا لأغراض الدراسة. .4

 مع فائؽ الشكر كالتقدير
 الباحثة
 نكر عبدالكىاب سميـ النكايسة
 جامعة مؤتة
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في صورتو الولية الصحي مقياس السموك  
 

 الرقـ
السلبمة  تماء الفقرة لمبعدان مدل مناسبة الفقرة الفقرة -+/

 المغكية
التعديؿ 
 المقترح

غير  مناسبة   
 مناسبة

غير  سميمة  لا تنتمي تنتمي
 سميمة

 

 البعد الأكؿ: الرعاية الجسميو : كيقيس السمككات التي تساعد الفرد في تجنب الأمراض كالتنبو للؤمراض المبكره
        أمارس رياضة المشي   + 1
ضار كالفكاكة أتناكؿ الخ + 2

 بشكؿ منتظـ
       

أقمؿ مف تناكؿ الكجبات  - 3
 السريعة

       

أتجنب شرب  - 4
 المشركبات الغازية

       

أحافظ عمى تناكؿ كجبة  + 5
 الفطكر بإستمرار

       

أشرب كميات كافية مف  + 6
 الماء يكميان 

       

أزكر الطبيب عند  + 7
 الشعكر بالألـ

       

راجع طبيب الأسناف أي  + 8
 بشكؿ دكرم

       

آخذ قدران كافيان مف النكـ  + 9
 في الميمة الكاحدة

       

أنمارس الرياضة كالجرم  + 10
 ككرة القدـ 

       

أيتابع برامج التثقيؼ  + 11
 الصحي عمى التمفاز

       

ستغلبؿ عقمو كعي الفرد كتقبم  الكعيالبعد الثاني : البعد الإجتماعي: كيقيس درجة  و لمشاعرة كسيطرتو عمييا كا 
لأقصى درجة ممكنو   بناء عمى ىذا التعريؼ فاف الفقرات ليست ملبئمة جميعيا  عمما اف الفقرات كميا صحيحة 
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 لمبعد الاجتماعي كلكف تعريفؾ لو خطأ
        أحترـ كالدم كأبرىميا + 13
أحترـ زملبئي الطمبو  + 14

 دكف تمييز بينيـ
       

أيعامؿ الآخريف كما  + 15
 أحب أف يعاممكني

       

        أتمتع بثقة عالية بالنفس + 16
أشعر بالسعادة عند  + 17

 مساعدة الآخريف
       

أبتعد عف العنؼ  + 18
النفسي كالجسدم تجاه 

 الآخريف

       

أتفيـ كجيات نظر  + 19
 الآخريف

       

أتقبؿ النقد البناء مف  + 20
 يفالآخر 

       

أيساعد زملبئي كأقدـ  + 21
 ليـ العكف

       

أتطكع لمساعدة  + 22
 المحتاجيف

       

        أشعر بالرضا عف ذاتي  + 23
أشكر مف يقدـ لي  + 24

 النصيحة ك المساعدة
       

كف إستخداـ العقاقير البعد الثالث: التعامؿ مع الأدكية كالعقاقير: كيقيس درجة قياـ الفرد بكظائفو الحيكية د
 الكيماكية غير اللبزمة   

أتناكؿ الأدكية عند  + 25
 الضركرة

       

أيراعي التعميمات  + 26
الخاصة بتناكؿ الأدكية 
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 كالعقاقير
أتأكد مف تاريخ الإنتياء  + 27

 المكتكبة عمى الأدكية
       

أضع الأدكية في  + 28
 الأماكف المناسبة ليا

       

أضع الأدكية بعيدان عف  + 29
 متناكؿ الأطفاؿ 

       

أتجنب أخذ الأدكية دكف  _ 30
 إستشارة الطبيب

       

أتجنب تناكؿ الأدكية  - 31
 الخاصة بالآخريف

       

أيراجع الطبيب في حاؿ  + 32
ظيكر أعراض بسبب 

 الأدكية 

       

أتجنب خمط الأدكية  - 33
دكف استشارة الطبيب 

 المختص

       

أتجنب تناكؿ العقاقير  - 34
 المنشطة

       

أتجنب تناكؿ العقاقير  - 35
 المنكمة
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 ممحق) ب (
 مقياس السموك الصحي في صورتو النيائية
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 السيد/ة الفاضؿ,,,,
تقكـ الباحثة بدراسة بعنكاف " القدرة التنبؤية لمسمكؾ الصحي كالتسامح في مركنة 

لثلبسيميا المراىقيف في الأردف" كذلؾ ضمف متطمبات الحصكؿ عمى الأنا لدل مرضى ا
درجة الدكتكراه في الارشاد النفسي كالتربكم في جامعة مؤتو. كتيدؼ الدراسة الي 
معرفة مستكل السمكؾ الصحي  لدل مرضى الثلبسيميا المراىقيف عمى مقياس السمكؾ 

 الصحي بشكؿ عاـ .
س المرفؽ الذم صمـ لقياس مستكل السمكؾ لذا أرجك منكـ الإجابة عمى المقيا

الصحي  لدل مرضى الثلبسيميا المراىقيف . فأرجك الإجابو عمى العبارات المكجكدة 
( اماـ العباره مقابؿ العمكد المناسب لبياف مدل تطابؽ Xفي المقياس بكضع علبمة )

مضمكف كؿ عبارة مع معتقداتؾ حكؿ مستكل السمكؾ الصحي لديؾ , عممان أف 
 معمكمات لف يطمع عمييا احد كلف تستخدـ إلا لأغراض البحث العممي .ال

 شاكرة كمقدرة لكـ جيدكـ ككقتكـ ,,,,
 الباحثة : نكر عبدالكىاب النكايسة 
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 مقياس السموك الصحي
 غير مكافؽ بشدة غير مكافؽ محايد مكافؽ مكافؽ بشدة الفقره الرقـ
أتناكؿ الخضار كالفكاكة  1

 نتظـبشكؿ م
     

أقمؿ مف تناكؿ الكجبات  2
 السريعة

     

أتجنب شرب المشركبات  3
 الغازية

     

أحافظ عمى تناكؿ كجبة  4
 الفطكر بإستمرار

     

أشرب كميات كافية مف الماء  5
 يكميان 

     

أزكر الطبيب عند الشعكر  6
 بالألـ

     

أيراجع طبيب الأسناف بشكؿ  7
 دكرم

     

ان كافيان مف النكـ في آخذ قدر  8
 الميمة الكاحدة

     

      أيمارس المشي بشكؿ يكمي 9
أنمارس الرياضة كالجرم ككرة  10

 القدـ 
     

أيتابع يرامج التثقيؼ الصحي  11
 عمى التمفاز

     

      أحترـ كالدم كأبرىميا 12
أحترـ زملبئي الطمبو دكف  13

 تمييز بينيـ
     

ف كما أحب أف أيعامؿ الآخري 14
 يعاممكني

     

     أشعر بالسعادة عند مساعدة  15



111 
 

 الآخريف
أميؿ الي العنؼ الجسدم مع  16

 مف يسيء الي
     

      أتفيـ كجيات نظر الآخريف 17
      أتقبؿ النقد البناء مف الآخريف 18
أيساعد زملبئي كأقدـ ليـ  19

 العكف
     

أتطكع دائمان لمساعدة  20
 اجيفالمحت

     

أشكر كؿ مف يقدـ لي  21
 النصيحة أك المساعدة

     

      أتناكؿ الأدكية عند الضركرة 22
أتأكد مف تاريخ الإنتياء  23

 المكتكبة عمى الأدكية
     

أضع الأدكية في الأماكف  24
 المناسبة ليا

     

أتجنب أخذ الأدكية دكف  25
 إستشارة الطبيب

     

ة الخاصة أتناكؿ الأدكي 26
 بالآخريف

     

أيراجع الطبيب في حاؿ  27
 ظيكر أعراض بسبب الأدكية 

     

أتجنب خمط الأدكية كتناكليا  28
دكف استشارة الطبيب 

 المختص

     

أتجنب تناكؿ العقاقير  29
 المنشطة
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 ممحق ) ج (
 مقياس التسامح في صورتو الأولية
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 ........................ المحترـ /المحترمة.حضرة الدكتكر/الدكتكرة .........
 تحية عطرة كبعد:

القدرة التنبؤية لمسموك الصحي والتسامح تقكـ الباحثة بإجراء دراسة بعنكاف " 
" كذلؾ استكمالان في مرونة الأنا لدى مرضى الثلاسيميا المراىقين في الردن  

 كم .لمحصكؿ عمى درجة الدكتكراة في الإرشاد النفسي كالترب
كلأغراض ىذه الدراسة قامت الباحثة بتطكير مقياس التسامح كذلؾ بعد الاطلبع 
عمى الأدب النظرم كمجمكعة مف الدراسات كالمقاييس ذات العلبقة, اذ يتككف المقياس 

( فقرة بحيث يحتكم عمى فقرات ذات اتجاه ايجابي كفقرات ذات اتجاه سمبي  28مف ) 
ككف احتمالات الإجابة عف الفقرات الإيجابية كالآتي: , مكزعة عمى أربع أبعاد , كست

, محايد كتحصؿ 4, مكافؽ كتحصؿ عمى درجة 5)مكافؽ بشدة كتحصؿ عمى درجة 
, غير مكافؽ بشدة كتحصؿ عمى 2, غير مكافؽ كتحصؿ عمى درجة 3عمى درجة 

 (, كالعكس لمفقرات السمبية. 1درجة 
ذا المكضكع؛ تتكجو إليكـ الباحثة كنظرا لما تتمتعكف بو مف معرفة كدراية بي  

 شاكرة تعاكنكـ لبياف رأيكـ حكؿ مصداقية الفقرات مف حيث:
 ملبئمة الفقرة لمجاؿ الدراسة .  .1
 كضكحيا كسلبمة صياغتيا المغكية. .2
 الحذؼ كالتعديؿ حسب ما تركنو مناسبا لأغراض الدراسة. .3

 مع فائؽ الشكر كالتقدير
 الباحثة
 نكر عبدالكىاب سميـ النكايسة
 جامعة مؤتة
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 مقياس التسامح في صورتو الولية
 

 الرقـ
التعديؿ  السلبمة المغكية انتماء الفقرة لمبعد مدل مناسبة الفقرة الفقرة -+/

 المقترح
غير  مناسبة   

 مناسبة
غير  سميمة  لا تنتمي تنتمي

 سميمة
 الأفكار التي يحمميا الفرد كليا علبقة بالتسامحالمعرفي: كيتمثؿ في  البعد الأكؿ: 

أغير كجية نظرم إذا  + 1
 شعرت أنيا خطأ

       

أف حرية التعبير  رلأ + 2
 بالرأم مكفكلة لي

       

ـ أرل أف حقائؽ ىذا العال - 3
 ثابتو كغير قابمة لمجدؿ

       

أعمـ أف قراراتي صحيحة  - 4
 كغير قابمة لمجدؿ 

       

أفكر في جكانب الإتفاؽ  + 5
مع الآخريف حتى أتكصؿ 

 الي حؿو مرضً 

       

أرل أف الخير مكجكد  + 6
لدل جميع الناس بغض 
النظر عف إختلبؼ 

 عقائدىـ 

       

يجب تقبؿ ذكم الإعاقة  + 7
 الحياة الإجتماعيةفي 

       

أرل أف المستكل  + 8
الإقتصادم غير ميـ 

 لقبكؿ الآخريف

       

أصفح عف الآخريف عند  + 9
مقدرتي عف الآخريف عند 

 الإساءه
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 البعد الثاني : التسامح مع الذات: حالو نفسية شعكرية إيجابية تتمثؿ في القدرة عمى مسامحة الذات 
ي عند ارتكاب أيسامح نفس + 10

 الخطأ
       

أجد صعكبة في الرضا  _ 11
 بعيكبي

       

أعذر نفسي عند إرتكاب  + 12
 الأخطاء بعد مركر كقت

       

ألكـ نفسي عندما ارتكب  - 13
 خطأ

       

        أتردد في قبكؿ أخطائي  - 14
أشعر بالرضى عف  + 15

 اعمالي الشخصية
       

 امح مع الآخر: كيتمثؿ في التجاكز عف إساءة الآخريف كمقابمة الإساءة بالخيرالبعد الثالث: التس
أسامح المخطئ اذا لـ  + 16

 يقصد الإساءة
       

أتعامؿ مع مف يقسك  + 17
 عمي مف الاخريف بقسكة

       

احتفظ بالقدرة عمى  + 18
تجاكز خيبة الأمؿ مف 

 الآخريف

       

أستطيع أف أتفيـ  + 19
 تيـ غير المرضيةتصرفا

       

احاكؿ مسامحة مف أساء  + 20
 التصرؼ معي

       

أشعر بالسعادة عند  + 21
العفك عف أم شخص 

 أساء لي

       

أضع نفسي في مكاف  + 22
الآخريف عند التعامؿ 
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 معيـ لكي اقدر ظركفيـ
ف المكاقؼ السمبية التي يمر بيا الشخص في البعد الرابع: التسامح مع الظركؼ كالمكاقؼ: كتتمثؿ في التغاضي ع

 مكاقؼ الحياة المختمفة
أتكقؼ عف التفكير في  + 23

الأمكر السمبية التي مرت 
 في حياتي

       

أتكيؼ مع الظركؼ التي  + 24
 لا اتحكـ بيا.

       

أتمسؾ في الأفكار  + 25
الجديدة داخؿ النقاشات 

 كأثني عمييا 

       

امان كبيران أعير إىتم _ 26
لممكاقؼ المحرجة 

 كالخارجة عف السيطرة 

       

أستطيع تقبؿ المكاقؼ  + 27
السمبية الخارجة عف 

 السيطرة  

       

استطيع الافصاح بما  + 28
اشعر بو مف الـ تجاه 
المكاقؼ السمبية التي 

 اعيشيا في حياتي
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 ممحق ) د (
 مقياس التسامح في صورتو النيائية
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 السيد/ة الفاضؿ,,,,
تقكـ الباحثة بدراسة بعنكاف " القدرة التنبؤية لمسمكؾ الصحي كالتسامح في مركنة 
الأنا لدل مرضى الثلبسيميا المراىقيف في الأردف" كذلؾ ضمف متطمبات الحصكؿ عمى 
درجة الدكتكراه في الارشاد النفسي كالتربكم في جامعة مؤتو. كتيدؼ الدراسة الي 

ل التسامح لدل مرضى الثلبسيميا المراىقيف عمى مقياس التسامح بشكؿ معرفة مستك 
 عاـ .

لذا أرجك منكـ الإجابة عمى المقياس المرفؽ الذم صمـ لقياس مستكل التسامح 
لدل مرضى الثلبسيميا المراىقيف . فأرجك الإجابو عمى العبارات المكجكدة في المقياس 

كد المناسب لبياف مدل تطابؽ مضمكف كؿ ( اماـ العباره مقابؿ العمXبكضع علبمة )
عبارة مع معتقداتؾ حكؿ مستكل التسامح لديؾ , عممان أف المعمكمات لف يطمع عمييا 

 احد كلف تستخدـ إلا لأغراض البحث العممي .
 

 شاكرة كمقدرة لكـ جيدكـ ككقتكـ ,,,,
 الباحثة : نكر عبدالكىاب النكايسة
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 مقياس التسامح
مكافؽ  الفقرة  الرقـ

 بشدة 
 غير مكافؽ بشده غير مكافؽ محايد  مكافؽ

أغير كجية نظرم إذا  1
 شعرت أنيا خطأ

     

أف حرية التعبير  رلأ 2
 بالرأم مكفكلة لي

     

أرل أف حقائؽ ىذا  3
العالـ ثابتو كغير قابمة 

 لمجدؿ

     

أعمـ أف قراراتي  4
صحيحة كغير قابمة 

 لمجدؿ 

     

أفكر في جكانب  5
الإتفاؽ مع الآخريف 
حتى أتكصؿ الي حؿو 

 مرضً 

     

أرل أف الخير مكجكد  6
لدل جميع الناس بغض 
النظر عف إختلبؼ 

 عقائدىـ 

     

يجب تقبؿ ذكم الإعاقة  7
 في الحياة الإجتماعية

     

أرل أف المستكل  8
الإقتصادم غير ميـ 

 لقبكؿ الآخريف

     

أصفح عف الآخريف  9
عند مقدرتي عف 

 الآخريف عند الإساءه
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أيسامح نفسي عند  10
 ارتكاب الخطأ

     

أجد صعكبة في الرضا  11
 بعيكبي

     

أعذر نفسي عند  12
إرتكاب الأخطاء بعد 

 مركر كقت

     

ألكـ نفسي عندما  13
 ارتكب خطأ

     

      أتردد في قبكؿ أخطائي  14
أشعر بالرضى عف  15

 اعمالي الشخصية
     

أسامح المخطئ اذا لـ  16
 يقصد الإساءة

     

أتعامؿ مع مف يقسك  17
 عمي مف الاخريف بقسكة

     

احتفظ بالقدرة عمى  18
تجاكز خيبة الأمؿ مف 

 الآخريف

     

أستطيع أف أتفيـ  19
تصرفاتيـ غير 

 المرضية

     

احاكؿ مسامحة مف  20
 أساء التصرؼ معي

     

أشعر بالسعادة عند  21
ك عف أم شخص العف

 أساء لي

     

أضع نفسي في مكاف  22
الآخريف عند التعامؿ 
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 معيـ لكي اقدر ظركفيـ
أتكقؼ عف التفكير في  23

الأمكر السمبية التي 
 مرت في حياتي

     

أتكيؼ مع الظركؼ  24
 التي لا اتحكـ بيا.

     

أتمسؾ في الأفكار  25
الجديدة داخؿ النقاشات 

 كأثني عمييا 

     

أعير إىتمامان كبيران  26
لممكاقؼ المحرجة 
 كالخارجة عف السيطرة 

     

أستطيع تقبؿ المكاقؼ  27
السمبية الخارجة عف 

 السيطرة  

     

استطيع الافصاح بما  28
اشعر بو مف الـ تجاه 
المكاقؼ السمبية التي 

 اعيشيا في حياتي
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 ممحق) ه (
 رتو الوليةمقياس مرونة الأنا في صو 
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 حضرة الدكتكر/الدكتكرة ............................... المحترـ /المحترمة.
 تحية عطرة كبعد:

القدرة التنبؤية لمسموك الصحي والتسامح تقكـ الباحثة بإجراء دراسة بعنكاف " 
" كذلؾ استكمالان في مرونة الأنا لدى مرضى الثلاسيميا المراىقين في الردن  

 ى درجة الدكتكراة في الإرشاد النفسي كالتربكم .لمحصكؿ عم
كلأغراض ىذه الدراسة قامت الباحثة بتطكير مقياس مركنة الأنا كذلؾ بعد 
الاطلبع عمى الأدب النظرم كمجمكعة مف الدراسات كالمقاييس ذات العلبقة, اذ يتككف 

ت ذات ( فقرة بحيث يحتكم عمى فقرات ذات اتجاه ايجابي كفقرا 35المقياس مف ) 
اتجاه سمبي , مكزعة عمى خمسة ابعاد , كستككف احتمالات الإجابة عف الفقرات 

, 4, مكافؽ كتحصؿ عمى درجة 5الإيجابية كالآتي: )مكافؽ بشدة كتحصؿ عمى درجة 
, غير مكافؽ بشدة 2, غير مكافؽ كتحصؿ عمى درجة 3محايد كتحصؿ عمى درجة 

 ة. (, كالعكس لمفقرات السمبي1كتحصؿ عمى درجة 
كنظرا لما تتمتعكف بو مف معرفة كدراية بيذا المكضكع؛ تتكجو إليكـ الباحثة   

 شاكرة تعاكنكـ لبياف رأيكـ حكؿ مصداقية الفقرات مف حيث :
 ملبئمة الفقرة لمجاؿ الدراسة. .1
 كضكحيا .  .2
 كسلبمة صياغتيا المغكية. .3
 الحذؼ كالتعديؿ حسب ما تركنو مناسبا لأغراض الدراسة. .4

 شكر كالتقديرمع فائؽ ال
 الباحثة
 نكر عبدالكىاب سميـ النكايسة

 جامعة مؤتة
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 مقياس مرونة الأنا في صورتو الولية
 

 الرقـ
 ديؿ المقترحالتع السلبمة المغكية انتماء الفقرة لمبعد مدل مناسبة الفقرة الفقرة

غير  مناسبة  
 مناسبة

غير  سميمة  لا تنتمي تنتمي
 سميمة

 

 البعد الأكؿ: تقبؿ الذات :
        أجد في حياتي أيناس أحبيـ  1
أجد أنني أمتمؾ العديد مف  2

 الصفات الجيدة
       

أمتمؾ القدرة عمى مكاجية  3
 مشاكمي بمنطقية

       

أميؿ لأف تككف علبقاتي  4
تماعية مع الآخريف الإج

 كاقعية 

       

تميؿ علبقتي مع أسرتي إلى  5
 الإتزاف 

       

لدم ثقة بأنني مقبكؿ  6
 إجتماعيان 

       

 البعد الثاني : تكقعات النجاح لتحقيؽ الأىداؼ: 
        أضع أىداؼ تناسب قدراتي 7
اثؽ بقدراتي في تحقيؽ  8

 الأىداؼ
       

قات أميؿ إلى بناء علب 9
 إحتراـ مع الآخريف

       

اعزز نفسي بعد نجاحي في  10
 تحقيؽ اليدؼ

       

أغتنـ الفرص لمكصكؿ إلى  12
 ىدفي

       

       لدم القدرة في التعامؿ مع  13
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 الآخريف
 البعد الثالث: تككيف الركابط الإجتماعية كالصداقات

أعتقد أف علبقاتي الشخصية  14
 تناؿ تقدير الآخريف

       

أىتـ بالفرص لتطكير  15
 المجتمع مع الآخريف

       

أقدـ الدعـ الإجتماعي  16
 لزملبئي

       

أنا عضك فاعؿ في فرؽ  17
 النشاطات اللبمنيجيو 

       

        أحترـ مشاعر الآخريف 18
أيشارؾ أصدقائي في  19

 نشاطاتيـ كىكاياتيـ
       

أيشجع الآخريف عمى تحقيؽ  20
 ىدافيـأ

       

أقكـ مساعدة الآخريف في  21
 حؿ مشاكميـ

       

 ميارات التكاصؿ في الحياة  :البعد الرابع
أعمؿ عمى حؿ الخلبفات  22

 مع الآخريف بالحكار
       

أيصغي إلى الآخريف بفعالية  23
 أثناء الحكار معيـ

       

أسعى جاىدان لكي أظير  24
 بمظير لائؽ أماـ الآخريف

       

        أحترـ خصكصية الآخريف 25
        أحترـ حقكؽ الآخريف 26
        أتقبؿ كجيات نظر الآخريف 27
أمتمؾ القدرة عمى إستيعاب  28

 الآخريف 
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أمتمؾ القدرة عمى إدخاؿ  29
 السركر في نفكس الآخريف

       

أستخدـ الألفاظ اللبئقة أثناء  30
 تكاصمي مع الآخريف

       

 البعد الخامس: إدارة الغضب كالضغكط
أرفض الدعـ الإجتماعي  31

 لحؿ مشاكمي
       

ألجأ إلى العنؼ لمتخفيؼ مف  32
 غضبي

       

أبتعد عف الآخريف عند  33
 شعكرم بالغضب

       

أحافظ عمى إنتباىي كتركيزم  34
 عندما أغضب

       

أشعر بالغضب مف الآخريف  35
 بسيكلة

       

أتيرب مف مسؤكلياتي عند  36
 إزدياد الضغكط النفسيو عمي

       

أضبط كلبمي في الحكار مع  37
 الآخريف كأنا غاضب
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 ممحق) و (
 مقياس مرونة الأنا في صورتو النيائية
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 السيد/ة الفاضؿ,,,,
ح في مركنة تقكـ الباحثة بدراسة بعنكاف " القدرة التنبؤية لمسمكؾ الصحي كالتسام

الأنا لدل مرضى الثلبسيميا المراىقيف في الأردف" كذلؾ ضمف متطمبات الحصكؿ عمى 
درجة الدكتكراه في الارشاد النفسي كالتربكم في جامعة مؤتو. كتيدؼ الدراسة الي 
معرفة مركنة الأنا  لدل مرضى الثلبسيميا المراىقيف عمى مقياس مركنة الأنا بشكؿ 

 عاـ .
الإجابة عمى المقياس المرفؽ الذم صمـ لقياس مستكل مركنة  لذا أرجك منكـ

الأنا  لدل مرضى الثلبسيميا المراىقيف . فأرجك الإجابو عمى العبارات المكجكدة في 
( اماـ العباره مقابؿ العمكد المناسب لبياف مدل تطابؽ Xالمقياس بكضع علبمة )

لديؾ , عممان أف مضمكف كؿ عبارة مع معتقداتؾ حكؿ مستكل السمكؾ الصحي 
 المعمكمات لف يطمع عمييا احد كلف تستخدـ إلا لأغراض البحث العممي .

 
 شاكرة كمقدرة لكـ جيدكـ ككقتكـ ,,,,
 الباحثة : نكر عبدالكىاب النكايسة
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 مقياس مرونة الأنا
 

 الرقـ
مكافؽ  الفقرة

 بشدة
غير  محايد مكافؽ

 مكافؽ
غير مكافؽ 

 بشدة
أشعر بالرضى حكؿ  1

 ي لأناس في حياتي حب
     

أمتمؾ العديد مف  2
 الصفات الجيدة

     

أمتمؾ القدرة عمى  3
 مكاجية مشاكمي بمنطقية

     

أميؿ لأف تككف علبقاتي  4
الإجتماعية مع الآخريف 

 كاقعية 

     

تميؿ علبقتي مع أسرتي  5
 إلى الإتزاف 

     

أرل انني مقبكؿ مف  6
 الآخريف

     

تناسب  أضع أىداؼ 7
 قدراتي

     

اثؽ بقدراتي في تحقيؽ  8
 الأىداؼ

     

      أيحدد أىدافي بدقو  9
أغتنـ الفرص لمكصكؿ  10

 إلى ىدفي
     

أسعى الي تحقيؽ  11
 اىدافي المحدده

     

استخدـ اساليب مختمفو  12
 في تحقيؽ أىدافي

     

استطيع تحقيؽ النجاح  13
في الأعماؿ التي أقكـ 
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 بيا
أشعر بالرضى حكؿ  14

 علبقتي مع الآخريف
     

أحاكؿ مشاركة اللآخريف  15
 في تطكير المجتمع

     

أقدـ الدعـ الإجتماعي  16
 لزملبئي

     

أيشارؾ أصدقائي في  17
 نشاطاتيـ كىكاياتيـ

     

      أحترـ حقكؽ الآخريف 18
أتقبؿ كىات نظر  19

 الآخريف
     

في  أيساعد الآخريف 20
 مكاجية مشكلبتيـ

     

أعمؿ عمى حؿ  21
الخلبفات مع الآخريف 

 بالحكار

     

أيصغي إلي الآخريف  22
بفعالية أثناء الحكار 

 معيـ

     

أحترـ خصكصية  23
 الآخريف

     

أمتمؾ القدرة عمى  24
 استيعاب الآخريف

     

أمتمؾ القدرة عمى إدخاؿ  25
السركر في نفكس 

 الآخريف

     

أستخدـ الألفاظ اللبئقة  26
أثناء تكاصمي مع 
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 الآخريف
أرفض الدعـ الإجتماعي  27

 لحؿ مشاكمي
     

ألجأ إلى العنؼ لمتخفيؼ  28
 مف غضبي

     

أبتعد عف الآخريف عند  29
 شعكرم بالغضب

     

أحافظ عمى إنتباىي  30
 كتركيزم عندما أغضب

     

أشعر بالغضب مف  31
 ةالآخريف بسيكل

     

أتيرب مف مسؤكلياتي  32
عند إزدياد الضغكط 

 النفسيو عمي

     

أضبط كلبمي في  33
الحكار مع الآخريف كأنا 

 غاضب
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 ممحق )ز(
 قائمة أسماء المحكمين لمقياس السموك الصحي والتسامح ومرونة الأنا
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 الجامعة التخصص الرتبة اسم المحكم  الرقم

 جامعة مؤتة الإرشاد النفسي كالتربكم أستاذ وا.د محمد السفاسف -1

 جامعة مؤتة الإرشاد النفسي كالتربكم أستاذ ا.د احمد أبك أسعد  -2

 جامعة مؤتو القياس كالتقكيـ أستاذ ا.د صبرم الطراكنة -3

 جامعة مؤتة الإرشاد النفسي كالتربكم أستاذ مشارؾ د. عبدالناصر القرالة -4

 جامعة مؤتة الإرشاد النفسي كالتربكم أستاذ مشارؾ د. لمياء اليكارم  -5

 جامعة مؤتة عمـ النفس التربكم أستاذ مشارؾ د. فاطمة النكايسة   -6

 جامعة اليرمكؾ القياس كالتقكيـ أستاذ مشارؾ د. زايد بني عطى  -7

 جامعة الحسيف بف طلبؿ الإرشاد النفسي كالتربكم أستاذ مشارؾ د. ذيب الركاد   -8

 جامعة البمقاء تربية خاصة أستاذ مشارؾ د. خميؿ المعايطو  -9

 جامعة اليرمكؾ الارشاد التربكم كالنفسي أستاذ مشارؾ د. فكاز المكمني  -10
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 ممحق )ح(
 الميمة تسييل كتب
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