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ُراسةالدُ ُصُُمخُّمُُ

طمبة  للد كالتسامحً  الفكرم   مكدً العلبقة بيف الجي  طبيعةً  مىعؼ التعر  إلى  دفت الدراسةي ىى 
طبيعة العلبقة  ىكالتعرؼ عم ،الاجتماعية كالمسؤكليةً  الفكرم   العلبقة بيف الجمكدً  طبيعةً ، ك اتالجامع

 لالمستك ، الكمية)الجنس، الجامعة، : تغيراتالمي  أثرً  كمعرفةً  ،كالمسؤكلية الاجتماعية بيف التسامحً 
مى عالتعرؼ  ككذلؾ ،كعلبقتيا بالتسامح كالمسؤكلية الاجتماعية مف الجمكد الفكرم   كؿ   ىعم الدراسي(
 .بة الجامعةلية الاجتماعية لدل طمكالمسؤك  ،كالتسامح ،مكد الفكرم  في الجي  الفركؽً 

جامعة ) :يةتمف الجامعات الفمسطينية الآ اجامعين  ا( طالبن 380) مف الدراسةً  نةي عي  نت تكك  
 ا( طالبن 38.445) كالذم يبمغي  ،مف مجتمع الدراسة( الأقصىجامعة ، الإسلبميةالجامعة ، الأزىر
 ةي الباحث تاستخدم ،اسةأىداؼ الدر  كلتحقيؽً  .المكجكدة في محافظة غزة مف الجامعات الثلبث اجامعين 

 : يةتراسة الآالد   كأدكات ،المنيج الكصفي 

 رككيش(./  إعداد)مقياس الجمكد الفكرم مف  .1

 .(لاء دلكؿآ/  إعداد )مف مقياس التسامح .2

 الباحثة(./  إعدادمف  )ة مقياس المسؤكلية الاجتماعي .3

ُ:ُراسةنتائجُالدُ ُأىمُ 

الارتباط  كانت قيمة معامؿً  حيثي  ،التسامح مقياسً ك  الفكرم   كجد علبقة طردية بيف الجمكدً تي  .1
عند مستكل معنكية إحصائينا  كىذا داؿ   sig=0.00كقيمة  R=0.188بيرسكف تساكم 

(0.05=α ًبمعنى أف الزيادة في الجمكد )  سامح، كذلؾ في مقياس التٌ  يا زيادةه الفكرم يقابمي
 .قياس المسؤكلية الاجتماعيةكم الفكرمٌ  طردية بيف الجمكدً  كجد علبقةه تي و نلبحظ أنٌ 

 :المبحكثيف حكؿ التسامح كبيف الجنسآراء  بيف متكسطاتإحصائية  ذات دلالة كجد فركؽه تي لا  .2
 .)ذكر، أنثى(

المبحكثيف حكؿ المسئكلية الاجتماعية  آراءً  بيف متكسطاتإحصائية  كجد فركؽ ذات دلالةتي  .3
 .كبيف المستكل الاقتصادم

 وصيات:التُّ

ؿ الجامعات كالمؤسسات الحككمية كالدكلية بى ية مف قً ينية كالماد  العى  ـ المساعداتً عمى تقدي العمؿي  .1
 ى المجالات.كالمحمية لمطمبة بشتٌ 

 لدل الطمبة في الجامعات الفمسطينية. مكد الفكرمٌ الجي  ضً فٍ خى  ؿً أجٍ  برامج مف تنفيذي  .2

 .ـ المختمفةعلبالإ كسائؿً  عبرى  ي  جتمعي المي الكعٍ  التسامح مف خلبؿً  قي ًـ تعزيزي  .3
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ABSTRACT 
 

The study aims at identifying the nature of the relationship between 

intellectual dogmatism and tolerance among university students. This is in addition 

to identifying the nature of the relationship between intellectual dogmatism and 

social responsibility, and between tolerance and social responsibility, and identifying 

the impact of the variables (gender, university, academic major, and academic level) 

on both intellectual dogmatism and its relationship to tolerance and social 

responsibility. The study also aims at identifying significant differences relevant to 

intellectual dogmatism, tolerance and social responsibility of university students. 

The study sample consisted of (380) university students from the following 

Palestinian universities: (Al-Azhar University, The Islamic University, and Al-Aqsa 

University). The study population consists of (38,445) university students of the 

three universities located in Gaza Governorate. To achieve the objectives of the 

study, the researcher used the descriptive method and the following study tools: 

 The dogmatism scale of (prepared by Rokeash). 

 Tolerance scale (prepared by Alaa Daloul). 

 Social responsibility scale (prepared by the researcher). 

The most important findings of the study: 

 There is a positive relationship between intellectual dogmatism and tolerance. 

Pearson’s correlation coefficient was R = 0.188 and sig = 0.00. This is 

statistically significant at (α = 0.05), meaning that the increase in intellectual 

dogmatism is offset by an increase in the tolerance scale. There is a direct 

correlation between intellectual dogmatism and the scale of social responsibility. 

 There are statistically significant differences between the mean scores of the 

respondents' opinions on intellectual dogmatism  attributable to the variable of 

‘academic level’ where the sig value was 0.012 and the test value was 3.71 

which is statistically significant at 0.05 level. 

 There are no statistically significant differences among respondents' views on 

tolerance attributed to the variable gender: (male, female). 
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ُلالأوُ ُالفصلُُ
ُراسةالعامُلمدُ ُالإطارُُ

ُقدمة:مُُ
يا كمٌ فككف كالر   كالسككفي  الجمكدي أمٌا ، كليس بالظاىرً  كالتدبير بالعقؿً  الإنسافي  ؼعيرً لقد 
عمى كجوً البسيطة، المخمكقات  ؿ  كي بفقط بؿ الإنساف كىي علبماته لا تختص  ب ت،صفات الميٌ 

عمى اليلبؾ كالفناء، حتى الماء الراكد  كشؾى أنٌو أ عميؾ أف تدرؾى ففى حًراؾو دك ا ا كاقفن مك رأيت شيئن ف
 ماىذا  !كالنظر كالاستدلاؿ ؼ عف التفكيرً إذا تكق  الإنساف  لا يجكز التكضؤ منو، فكيؼ بعقؿ

إذا نسجت معو صفة كيؼ ف ،العقمي   النشاطً  ذركةى  بمغتالإسلبمية بعد أف  الحضارةى  أصابى 
 ،كالمعتقداتً  الأفكارك  ،المناىج كاحتراـ ،مبادئ الاعتراؼً بالآخرً  كيرس خى  حى ليمن ؛التسامح

نظ ـ تي و إنساني ةي البشرً كتكافميـ، ك يا، كتجمعي ذلؾ كم  أتباعي  كالاختلبفات ميما تنك عت كتعد دى 
بط تر تك  ،كألكانيـ ،يـكانتماءاتً  ،كأعراقيـ ،ـعً دياناتيً كتعايشيـ بما يتناسبي مع تنك   تعاملبت الن اسً 

لكصؼ حقيقة العقد  تسامح الفرد نحك إجابات متجددةو  لتكجٌوى  ؛معيا في تطكر البنية المعرفية
 .داخمو اتحيك  المجتمع الذم تعيشك  ،التكيؼ كالتحكـ فيو ةالاجتماعي بيف قدر 

 بالغة بالنسبة لممجتمع، كالتي جاءت أىميةو  ذاتى  المسؤكلية الاجتماعية تعتبري  كلعؿ  
ىذه  .عممية البيئة غير ملبئمة للؤىمية ىمكتنعكس ع ،بسبب النقد الكبير للؤفكار كالمعتقدات

نٌ  ،بالمسؤكلية فقط في الشعكرً  في الاجتماعية لا تكمي  المشاركةي  لكسب  ؛اا ضركرين أمرن  تأصبح ماكا 
العقمية لعممية الإقباؿ مف الجماىير، كاك  بالتالي النجاحك  ،كاحترامو تعاطؼ كتسامح المجتمع

 الشخص.  لكالكعي الكامؿ لد

التفكير  كمناطى  ،طريؽ الخيرإلى  العقؿ البشرم الذم نيتدم بو أكىبناف الله تعالى إحيث 
 استقراءالإنساف  كالذم مف خلبلو يستطيع، رفع كالض  كبيف الن   ،ميز بيف الخير كالشرٌ الذم يي 
 .(ـ2014 )عمياف،كقعة في المستقبؿ الأحداث المت كاستشراؼ ،كرؤية الحقيقة ،الماضيأحداث 

ػػ نسػػاففالإ  ،كحقيقػػة التغيػػر التغييػػرى  االعصػػكر كػػاف كلا يػػزاؿ يعمػػـ يقيننػػ عمػػى مػػر   ابػػدن أا ك دائمن
 ىػػػػػػػا اليػػػػػػػكـالتػػػػػػػي نقر   كالآراء الأفكػػػػػػػار فػػػػػػػي كقتنػػػػػػػا الحػػػػػػػالي بػػػػػػػأفٌ الإنسػػػػػػػاف  كنتيجػػػػػػػة لػػػػػػػذلؾ يػػػػػػػؤمف
 نفسػػػػػػػػوالإنسػػػػػػػػاف  درىا ىػػػػػػػػكمصػػػػػػػػ ف  أطالمػػػػػػػػا  ،تناسػػػػػػػػبياالغػػػػػػػػد كلا  أحػػػػػػػػداثً  قػػػػػػػػد لا تتكافػػػػػػػػؽ مػػػػػػػػع

 .(2ـ، ص2011 الدكسرم،)

البحػػػث فػػػي مظاىرىػػػا يعنػػػي البحػػػث فػػػي  إنسػػػانية، كأفٌ  ظػػػاىرةه  الفكػػػرمٌ  الجمػػػكدٌ  فٌ إ حيػػػثي ك 
 ط، كالتػػػي، كالعػػػدكاف كالتسػػػم  عػػػيٌ القطٍ ب كالانغػػػلبؽ، كجمػػػكد العقػػػؿ كثنائيػػػة التفكيػػػر جػػػذكر التعصٌػػػ
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 ممكضػػػكعات كالأفكػػػارككيفيػػػة تناكلػػػو ل العػػػادم كفػػػي أسػػػمكب تفكيػػػرهالإنسػػػاف  قػػػد تبػػػدك فػػػي حيػػػاة
 .ـ(1992 ،كسميماف ؛إبراىيـ)

إذا ما  اخصكصن  ،ة كالجديرة بالدارسةمف المكضكعات الميمٌ الجمكد الفكرمٌ  أصبحلقد 
 اذلؾ طبقن ك  ،مف متغيرات الشخصية معرفي   كمتغيرو  أخذنا في الاعتبار طبيعة الجمكد الفكرمٌ 

ف الجمكد الفكرم يعني في جكىره مقاكمة التغير في الأفكار د عمى أالذم يؤكٌ ( رككيش)لمفيكـ 
جو نسؽ ؽ معتقدات الفرد، إنو كمما ازدادت ىذه المقاكمة اتٌ كالمعتقدات كالمعمكمات المخالفة لنسى 

 .(ـ1989، ركبي) الانغلبؽ كالجمكدإلى  المعتقدات

ركائزى إلى  خلبقي ة كالإنساني ةً كتتجم ى قيمةي الت سامح في الإسلبًـ مف خلبؿً تعميًـ الن ظرة الأ
مختمفةو كأخلبؽو شت ى تيحقٌؽ مجتمعةن المساكاة كالعدؿ، كأك دت الفمسفة الإسلبمي ة عمى سيمطةً كؿ  
تمؾ المفاىيـ كارتباطيا بالت سامح كقيمة في العديدً مف المقد مات التي أبرزىا فلبسفة الإسلبًـ 

مكف ح مف خلبليا، فالت سامح ضمافي التقد ًـ كأساسي بنائو، كلا يي كمنطمقاتيـ التي شرحكا الت سام
، كما أف  بيا أحده  كاحدو أف يحيط بالحقيقة، بؿ إف  الحقيقةى قد تتعد ل الجميع فلب يحيطي  لرجؿو 

الحقيقة يستدعي الميشاركة مف الجميع ميما اختمفكا إلى  الجميع ميعر ضكف لمخطأ، كالكصكؿي 
تو مؽو، مع التمس ؾً بديمكمى جينو كخي ذا ما ييبي ف بحؽ  ضركرة انتياج الت سامح كتدكتنك عكا، كى

مؿى جميع ليش ؛كاستمراره مع استمرار الحياة، إف  تحقيؽى الت سامح بيف الن اس كتعميمو بينيـ
تيبو يرعاه، كيينظ مو، كيضمفي تر  استكرين دي  امعاملبتيـ كأمكر حياتيـ يتطم ب تأكيدان تربكين 

كاستحقاقو، كيكفؿي إنفاذه بلب ضرر كلا غيبف، فقد ضمف الإسلبيـ حقكؽى الن اسً كأك دى عمى تماميا 
ميما كانت مستكياتيـ كدرجاتيـ بالن سبً كالماؿً كالش رؼ كغير  ،اشيئن  كعدـ الانتقاصً مف حقكقيـ

كميؿو لفئة، حت ى إن و مىنح ميراكغةو أك  دكف انتقاصو لحؽ   اعى الأطراؼ جميعن اذلؾ، بؿ إن و ر 
ليا حؽ  اختيار  الن اس مف أصحابً الدٌيانات الذيف يعيشكف في أرضً الإسلبـ حقكقيـ كاممةن، كأك 

ـ تحقيؽ التكاؤي إلى  كالت سامح يسعىالإنسانية  بصفتو ديفي  كالأمف عمى اختياره. كالإسلبيـ  ،الدًيف
 أتباعو فقط.أك  دكف حصرو ليذه القيـ لأفراده ،ااس جميعن اطؼ كالإحسافً بيف الن  كالت كاد  كالت ع

سًمتو البارزة، كنظ ـ ىذه القيمة بما و كبذلؾى فقد تمي زى الإسلبيـ بقيمة الت سامح حت ى جعمى 
، كدعاالإنساني  يتكافؽي مع معناىا ، فقضى بضمافً الحقكؽً أكلان، ث ـ عم ـ العدؿى إلى  الشمكلي 

 ت نازؿ عف الحقكؽً، كالعفك عند القدرة، كالعىدؿً بما يممؾ كؿ  فردو مف قدرتو كسمطتو. الت راحـ كال

، كاسػتعدادي  الفرد بما يصدري  المسؤكلية ىي إقراري فإف  كبذلؾ ؿ نتػائج ه لتحمٌػعنػو مػف أفعػاؿو
، كال ىػػػػػذه الأفعػػػػػاؿ، فيػػػػػي القػػػػػدرةي   بعػػػػػد ذلػػػػػؾ يى فًػػػػػعمػػػػػى أف يى  قػػػػػدرةي عمػػػػػى أف ييمػػػػػزـ الفػػػػػرد نفسػػػػػو أكلان
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رادتػػو ه الخاصػػة ك بالتزاماتػػو الاجتماعيػػة بكاسػػطة جيػػكدً   كلية الاجتماعيػػة ليػػاؤ المسػػكػػـ أفٌ ة، الحػػرٌ ا 
 كالكاجبػػػػػػػػػػػػػاتً  لية الاجتماعيػػػػػػػػػػػػػة الحقػػػػػػػػػػػػػكؽى مفيػػػػػػػػػػػػػكـ المسػػػػػػػػػػػػػؤك  ككاجبػػػػػػػػػػػػػات، كيتضػػػػػػػػػػػػػمفي  شػػػػػػػػػػػػػركطه 
 (.251-250ـ، ص ص1999 )أميف،

يقكمػػكف بػػو،  فػػي أمٌ عمػػؿو الآخػػريف  لػػدل الفػػرد يدفعػػو لممشػػاركة مػػع اسػػتعداده مكتسػػبه  إنٌيػػا
 ،تػػػو الجماعػػػة لػػػوي تقبٌػػػؿ الػػػدكر الػػػذم أقر  أك  المشػػػكلبت التػػػي يتعرضػػػكف ليػػػا، كالمسػػػاىمة فػػػي حػػػؿ  

ـ نػابعه مػف داخػؿ الفػرد ممػزً  عمى المشاركة في تنفيذه. أسػتطيع القػكؿ بػأف المسػؤكلية عمػؿه  كالعمؿي 
نٌ  ،نفسػػػػو، كلا يكمػػػػؼ بيػػػػا أم شػػػػخص  فػػػػي القيػػػػاـزمػػػػو ممػػػػف يتمتػػػػع بالحريػػػػة الكاممػػػػة التػػػػي تي مػػػػا كا 

 مػػػػف ؼشػػػػعر حجػػػػـ المسػػػػؤكلية التػػػػي كيم ػػػػحتػػػػى يست ؛مقػػػػاة عمػػػػى عاتقػػػػوً بالأعمػػػػاؿ كالمسػػػػؤكليات المي 
 عيػػػػػػػػة داخػػػػػػػػؿ أم مجتمػػػػػػػػعو مػػػػػػػػف المجتمعػػػػػػػػاتأىميػػػػػػػػة المسػػػػػػػػؤكلية الاجتما نػػػػػػػػا تكمػػػػػػػػفي ىي أجميػػػػػػػػا، ك 

 .(21ص ،ـ1999 مختار،)

 ،المجتمع ىـ شرائحً أمف  ف بشكؿ خاص  ك الجامعيٌ  كالطمبةي  ،عاـ الشباب بشكؿو  فئةي  عد  تي 
فالاىتماـ  ،منو د  لا بي  مره أرعايتيـ فإف  لذا ؛اءنٌ ر البى ككصفيـ كسيمة التغيٌ  ا،ككعين  ثقافةن  ىاكثر أك 

ىذه الظركؼ التي يحياىا  في ظؿ   لأننا ؛كمستقبموً  وً كأعمدتً  بتمؾ الفئة يعني الاىتماـ بالمجتمعً 
 ،كانقساـ ،ؾكتفكٌ  ،إسرائيميٌ  دكاف كصراعو ة مف عي ة خاص  كفي قطاع غز   ،عامةن  الفمسطيني   الشعبي 

 ،التسامح كزيادةً  ،الفكرم   الجمكدً  في خفضً  ىذه الدٌراسةي  قد تسييـ إذ  ،التكعيةإلى  بحاجةو نا فإنٌ 
كمف ، كالمحافظة عمى المسؤكلية الاجتماعية كتنميتيا لدل الطمبة الجامعييف في محافظات غزة

 الطمبة الجامعييف. كىـ راسة مع عينة الدراسةرات الدٌ ىنا كانت الفكرة بدراسة متغي

ُ:وتساؤلاتياُالدراسةُشكمةمُُ
نتيجة ما يحدث  الفمسطيني حياة صعبة ككاقع مرير عمى جميع الأصعدة السياسية يعيش الشعب

كحصار  مف حركب متتالية، كأحداث مأساكية متلبحقة يكميان مف قتؿ كقصؼ كتجريؼ للؤراضي
جانب الاسرائيمي، كمف جانب آخر حالة الانقساـ الكطني بيف كافة التنظيمات مستمر مف قًبؿ ال

السياسية، مما انعكس ذلؾ سمبان عمى شتى مناحي كقطاعات الحياة اؿ في المجتمع الفمسطيني. 
 حياتيـ كبقيةتمؾ القطاعات فئة الشباب الجامعي الذيف لـ تتح ليـ الفرصة لممارسة كمف أىـ 

كما أف فئة الشباب في تمؾ المرحمة يتميزكف بالاندفاع كراء لأخرل، الشباب في الدكؿ ا
انفعالاتيـ، كالمجكء إلى العنؼ كالثكراف لأتفو الأسباب، كعدـ التحكـ بأنفسيـ، فيـ يمركف 
بأخطر مراحؿ حياتيـ، حيث تكقؼ عميو مصير حياتيـ المستقبمي ايجابان أك سمبان، كمما يزيد 

ُُة الجمكد الفكرم لدل بعض الطمبة، كمف ىنا تبمكرت فكرة الدراسة.الأمر خطكرة، انتشار ظاىر 
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ُُلتساؤلاتُالتالية:با الدراسة مشكمة تتحددوُ

 ُالفكريُُّالعلاقة ما ُالجمود ُُبين ُلدى ُالاجتماعية ُوالمسؤولية ُالجامعاتوالتسامح ُطمبة
 ؟الفمسطينية
 :التالية الفرعية الأسئمة ليإ السابق البحثي السؤال ويتفرع

 ؟الفمسطينية طمبة الجامعاتلدل  الجمكد الفكرمٌ  مستكل ما 1.

 ؟الفمسطينية طمبة الجامعاتالتسامح  لما مستك  2.

 ؟الفمسطينية طمبة الجامعاتالمسؤكلية الاجتماعية لدل  لما مستك  3.

 الجمكد الفكرمٌ بيف  ( α ≤ 0.05ىؿ تكجد علبقة ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة ) 4.
 ؟الفمسطينية طمبة الجامعاتل كالتسامح لد

  الجمكد الفكرمٌ بيف  (α ≤ 0.05ىؿ تكجد علبقة ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة ) .5
 ؟الفمسطينية طمبة الجامعاتكالمسؤكلية الاجتماعية لدل 

التسامح بيف  (α ≤ 0.05ىؿ تكجد علبقة ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة ). 6
 ؟الفمسطينية طمبة الجامعاتة لدل كالمسؤكلية الاجتماعي

الجمكد  مستكل في( α ≤ 0.05) دلالة مستكل عند إحصائية دلالة ذات فركؽ تكجد ىؿ. 7
 ل، المستك الكمية)الجنس، الجامعة، تعزل لمتغيرات: كالتسامح كالمسؤكلية الاجتماعية  الفكرمٌ 
 ؟الفمسطينية طمبة الجامعاتلدل (  الدراسيٌ 

 

ُ   :الدراسة ىدافأ
ُ: التالية الأىداف لتحقيق الدراسة تيدف

طمبة كالتسامح كالمسؤكلية الاجتماعية لدل  بيف الجمكد الفكرمٌ  العلبقة الكشؼ عف -1
 . الفمسطينية الجامعات

 .الفمسطينية طمبة الجامعاتلدل  الجمكد الفكرمٌ  مستكل التعرؼ عمى -2

 طينية.التسامح لدل  طمبة الجامعات الفمس لمستك التعرؼ عمى  -3

 .المسؤكلية الاجتماعية لدل طمبة الجامعات الفمسطينية لمستك  التعرؼ عمى -4
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بيف الجمكد  (α ≤ 0.05تكجد علبقة ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة ) معرفة ىؿ  -5
 .الفكرم كالتسامح لدل الطمبة في الجامعات الفمسطينية

الجمكد  بيف (α ≤ 0.05كل دلالة )ىؿ تكجد علبقة ذات دلالة إحصائية عند مستمعرفة  -6
 الفمسطينية طمبة الجامعاتلدل  كالمسؤكلية الاجتماعية الفكرمٌ 

 التسامحبيف  (α ≤ 0.05) ىؿ تكجد علبقة ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالةمعرفة  -7
 .الفمسطينية طمبة الجامعاتلدل  كالمسؤكلية الاجتماعيةٌ 

 مستكل في(  α ≤ 0.05) دلالة مستكل عند إحصائية دلالة ذات فركؽ تكجدمعرفة ىؿ  -8
، الكمية)الجنس، الجامعة، تعزل لمتغيرات: كالتسامح كالمسؤكلية الاجتماعية  الجمكد الفكرمٌ 

 .الفمسطينية طمبة الجامعاتلدل ( الدراسيٌ  لالمستك 

ُراسة:الدُُّةأىميُّ
 : تكمف أىمية الدراسة الحالية فيما يمي

ُراسة:دُ ظريةُلمالنُُّالأىميةُُ

كالمسؤكلية  كالتسامح الفكرمٌ  راسة في العلبقة بيف الجمكدً الأىمية النظرية لمد   تتمثؿي 
 ميمةن  يا تدرس فئةن نى كك  الجمكد الفكرمٌ  لستك طمبة الجامعة، كما تتمثؿ بمعرفة مي  للد الاجتماعية
بخدمة المجتمع، المستقبؿ الذم سكؼ يقكـ  ـ جيؿي يي ف ،المجتمع ألا كىي طمبة الجامعة مف فئاتً 

إذ لا بد أف يتحمكا  الطمبة  بصفة التسامح كيككنكا عمى قدر كبير مف المسؤكلية الاجتماعية . 
ة عمـ الباحث المكضكع في حدكدً  السابقة حكؿى  ة الدراساتً كما تتمثؿ أىمية الدراسة النظرية بقمٌ 
 الجمكد الفكرمٌ  يكعشي  مدل الكشؼ عف محاكلةً  فيككذلؾ  كالتي أجريت في البيئة الفمسطينية.

 بيف طمبة الجامعة. ىذا النمط مف التفكيرً  طمبة الجامعة بكصؼً  للد

ُةُالتطبيقيةُلمدراسة:الأىميُ 

 طلكضع خط ؛الباحثيف كالميتميف بنتائج ىذه الدراسة تزكيدً ىمية التطبيقية في ف الأتكمي 
 تكعيتيـ بعلبقة الجمكد الفكرمٌ الطمبة، ك  للد الجمكد الفكرمٌ  لمف مستك  لمحد   ؛كبرامج إرشادية

كالعامميف في برنامج  ،راسة العامميف مع الشبابالدٌ  لمطمبة، كما تفيدي  بالمسؤكلية الاجتماعية
الشباب الجامعي في  مط العاـ لتفكيرً بمعرفة النٌ  كذلؾفسي، كقد تفيد الإرشاد كالتكجيو الن
 .المجتمع الفمسطيني
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ُ:الدراسةُحدود
ُ:الموضوعيُالحد-1
 : عمى الدراسة تصرتق
 في الفمسطينية الجامعات طمبة لدم الاجتماعية كالمسئكلية بالتسامح كعلبقتو الفكرم الجمكد) 

 (.غزة قطاع محافظات
ُ:البشريُالحد-2

 :مىع الحالية الدراسة اقتصرت
 .غزة محافظات في  كالكمية كالجنس التخصصات مختمؼ في الفمسطينية الجامعات طمبة 
ُ:نيالمكاُالحد-3
 .غزة قطاع محافظات في(  الأقصى جامعة ، الأزىر جامعة ، الإسلبمية الجامعة)   
ُ:الزمانيُالحد-4
 .2018 الدراسي العاـ مف الثاني الفصؿ في الدراسة تطبيؽ إجراء تـ

ُالدراسة:ُصطمحاتمُُ
Dogmatismُ  :الفكريُُّالجمودُُ .1

فػػي  نغمقػةو: "طريقػػة مي نٌػبأ الفكػرم   ( الجمػػكدى Rokeach, 1960, p.5رككيػتش ) ؼعػر  يي 
عصػب حتكاىػا، مػع التٌ النظػر عػف مي  بصػرؼً  عقيػدةو أك  أيديكلكجيػةو  أم   صاحبى التفكير، يمكف أف تي 

 ح مػػػػػػػػػع أصػػػػػػػػػحاب المعتقػػػػػػػػػدات المتشػػػػػػػػػابية"ضػػػػػػػػػادة، كالتسػػػػػػػػػامأصػػػػػػػػػحاب المعتقػػػػػػػػػدات المي  ضػػػػػػػػػدٌ 
  .(1987 ،أبك ناىية)

التي يحصؿ عمييػا أفػراد عينػة  الكميةبأنو الدرجة  وتعرفُالباحثةُالجمودُالفكريُاجرائياً:
 عمى مقياس الجمكد الفكرم المستخدـ في ىذه الدراسة الحالية. إجاباتيـالدراسة خلبؿ 

Forgivenessُ:ُالتسامح .2

مف  عمى أنو: مجمكعةه  (Forgiveness) سامحمفيكـ التٌ  ( بتعريؼً Mulletقاـ مكليو )
كالتي  ،سيءداخؿ الفرد نحك الشخص المي  الإيجابية مككيةكالسٌ  ،كالكجدانية ،غيرات المعرفيةالتٌ 

 في كتزايدو  ،جنب كالدافعية كالانتقاـالتٌ  صً ناقمبية، كتالسٌ  كالانفعالاتً  دركاتً المي  في تناقصً  تتمثؿي 
 (.137-136صص ـ، 2001 ،كشرا ؛)السيد النزعة لعمؿ الأخرل بصكرة كاضحة
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ُ ُالباحثة حصؿ عمييا أفراد عينة التي ي الكمية بأنو الدرجة اجرائياً:ُالتسامحوتعرف
 الدراسة خلبؿ اجاباتيـ عمى مقياس التسامح المستخدـ في ىذه الدراسة الحالية.

 Social Responsibilityُ:ةُالاجتماعيةالمسؤوليُّ .3

ا إصلبحن أك  ػتكاملبن أك  ،مانان ة الاجتماعية تعني ضى المسؤكليٌ " فٌ أ( ـ1999) رل زيدافيى 
ىذه المسؤكلية عمى  كتككفي  ،عميو مف الضرر ترتبي كما ي ،الآخريف عمى الكاقعً  ررً لمضٌ 

 .(220ص ،ـ1999" )زيداف، مستكل المجتمع
التي يحصؿ عمييا أفراد الكمية بأنو الدرجة   جرائياً:إُالمسؤوليةُالاجتماعيةوتعرفُالباحثةُ

جابػػػاتيـ عمػػػى مقيػػػاس المسػػػؤكلية الاجتماعيػػػة المسػػػتخدـ فػػػي الدراسػػػة إعينػػػة الدراسػػػة خػػػلبؿ 
 الحالية.
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ُلالأوُ ُالمبحثُُ
ُالفكريُ ُالجمودُُ

 

ُتمييد:

ػػػرؼك  ،الإنسػػػاف الله تعػػػالى لقػػػد خمػػػؽى  الله" " مدالصٌػػػ الفػػػردى  الأحػػػدى  الكاحػػػدى  الخػػػالؽى  الإنسػػػافي  عى
و فػػي مجالاتػًػ سػػعى يت  الطريػػؽى ل ييفسػػحي لػػو ،يػػوً الله عم مػػف نعػػ ًـ كاسػػعةه  العقػػؿ نعمػػةه  إفٌ  حيػػثي  ،بالعقػػؿً 

 الفكػرمٌ  الانفتػاحً  بخػلبؼً  ،التفكيػر عمػى سػمبيةه  لػو أثػاره  الفكػرم   الجمكدى  فٌ فإككذلؾ  ،وكاختصاصاتً 
 كالانخػػػػراط بالمجتمعػػػػاتً  ،كاسػػػػعة كبنػػػػاء علبقػػػػاتو  ،كر كالتقػػػػدـالتطىػػػػ ا صػػػػكبى الػػػػذم يعطػػػػي اتجاىنػػػػ
 كالجامعات كالثقافات.

ػػػمػػػف المفػػاىيـ النٌ  الجمػػكد الفكػػػرم مفيػػػكيـ ييعػػد   مػػػا، كالتػػي لقيػػػت اىتمػػػاـ  افسػػػية الحديثػػة نكعن
مػػف نػػذ بدايػػة السػػتينات مي تقريبنػػا العمػػكـ النفسػػية  كبالػػذات فػػي مجػػاؿً  ،ممػػاء كالبػػاحثيفالعديػػد مػػف العي 

حيػػث انتقػػؿ  ،""رككػػيشإلػػى اسػػتخداـ مفيػػكـ الجمػػكد الفكػػرمٌ فػػي  القػػرف العشػػريف، كيرجػػع الفضػػؿي 
دت ليػذا مي ػ ة مصػطمحاتو عػدٌ  عػف طريػؽً  ميػداف عمػـ الػنفسً إلػى  الفمسػفة مػف ميػدافً مفيكـ ذلؾ ال
ىنػػاؾ العديػػد مػػف المفػػاىيـ المتداخمػػة مػػع مفيػػكـ ييكجػػد مثػػؿ: الفاشػػية، كمعػػاداة السػػامية.  ،الانتقػػاؿ
ػيػاكمن ،فكرمالجمكد ال ػ ،الانغػلبؽ الفكػرمٌ  ،طالتسػم   ،ب: )التعص  القكالػب  ،مطيػةة الن  كرة الفكريٌػالص 

 ،ةزمي ػػػة الجى القطعي ػػػ ،الانحػػػراؼ الفكػػػرمٌ  ،ىنيالجمػػػكد الػػػذ   ،ةالفاشػػػي   ،ؼالتطػػػر   ،بصػػػم  التٌ  ،مطيػػػةالن  
 .(2ص، ـ2003 )الحربي، ة(رامة العقميٌ الص  

كذلػػؾ  ،فسػػيةقسػػـ العمػػكـ النٌ إلػػى  مػػف قسػػـ الفمسػػفة العػػاـ لمجمػػكد الفكػػرم   انتقػػؿ المفيػػكيـ لقػػد 
 .(ةي  الفاشً ، ةة السامي  امعاد): كمف ىذه المصطمحات ،نتقاؿالا دت لعمميةً ميٌ  بكاسطة مصطمحاتو 

درجة أك  في عمـ النفس ىك الصعكبة اة كتحديدن ة كالتربكي  في العمكـ النفسي   كما أف الجمكدى 
 إعػادةالشػخص فػي الظػركؼ التػي تطمبػت  هدشػاط الػذم حػدٌ برنامج النٌ  كىك تغييري  ،العجز الكامؿ

 .(270ص ،ـ1996، )معجـ عمـ النفس المعاصر بالشكؿ المكضكعي   وإنشائً 

 :كمػف ىػذه المفػاىيـ ،ة مفاىيـ متداخمة مع مفيكـ الجمكد الفكػرمعدٌ ىناؾ فإف  ،كمع ذلؾ
ػػػ، طالتسػػػمٌ ) ػػػ، الانغػػػلبؽ الفكػػػرم، طيػػػةمى كرة الفكريػػػة الن  الص  الجمػػػكد ، بالتصػػػم  ، ؼالتطػػػر  ، بالتعص 
 .زمية(ة الجى القطعيٌ ، مة العقميةراالص  ، الانحراؼ الفكرم، ةالفاشيٌ ، ىنيالذ  
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إلى  كازدادت الحاجة ،الإنساف ىـ دى قً  الفكرم قديهـ  الجمكدى  فٌ أإلى  (ـ2006الشيرم ) كيشيري 
 .لأخيو في مختمؼ العالـالإنساف  كحاجة ،ر المعرفيدراستو بزيادة التفج  

ُُ:الفكريُُّالجمودُتعريفُُ

ُ:غويالمُ ُ/ُالتعريفُُأولاًُ

أم  (Dogma)مػػػف دجمػػػا  مشػػػتقةه كممػػػةه ىػػػي ك  Dogmatism)ة )جماتيػػػالدٌ  ف مصػػػطمحى إ
( Dokeo) مػػف الفعػػؿ مشػػتؽو  يكنػػاني   صػػؿو أكىػػك مػػف ، نػػو سػػديده أالػػرأم الثابػػت كالػػرأم الػػذم يبػػدك 

 جػػػػػػػجالحي إلػػػػػػػى  لا يسػػػػػػػتندي لأنػػػػػػػو  ؛لمتغييػػػػػػػرً  نيػػػػػػػا قابمػػػػػػػةه إحيػػػػػػػث ، فأظيػػػػػػػأك  ركمعناىػػػػػػػا العػػػػػػػاـ أفكٌػػػػػػػ
ػػػػ أك الظنػػػػػكف ىػػػػي مشػػػػتقةه  فكػػػػارالأىػػػػذه  فٌ أك ، ة كالمنطقيػػػػةيػػػػمالعم فكالبػػػػراىي  خارجيػػػػػة مطةو مػػػػف سي
 .(216-217ص ص ،ـ1999، )كىبة

 سسيػػػػأي مي القػػػػائـ عمػػػػى مػػػػف التفكيػػػػر التػػػػأم   يػػػػا نظػػػػاهـ نٌ أ( (Websterكفػػػػي قػػػػامكس كبسػػػػتر 
 يبػػػػػػػػػةأك الرٌ  ة لمشػػػػػػػػػؾكمضػػػػػػػػػادٌ  ،ثبتػػػػػػػػػة ككاضػػػػػػػػػحة بػػػػػػػػػذاتياعمػػػػػػػػػى حقػػػػػػػػػائؽ مي أك ، ميػػػػػػػػػةكمبػػػػػػػػػادئ قبى 

 .(13ص ،ـ2001، )عمي

ُ:احًُ"ُاصطلا"الدجماتيةُجمودُالفكريُّالُتعريفُُ:ُاثانيًُ

 خلبؿ كمف، النفس عمـ قامكس في الدجماتية صطمحمي  دخؿأ مف ؿأكٌ  رككيش عتبريي 
 في بالاعتقاد عميو صطمحلما يي  امرادفن  ليس "الدجماتية "الفكرم الجمكد أفإلى  كصؿ جيكده

 بغض   التفكير في طريقةه  ىي يبرالية، بؿالم   الأيدكلكجياتً  مقابؿ في المحافظة الأيدكلكجيات
 الأبعاد الشخصية كجكانبيا كتكصيؼؼ كصٍ  حيثي  ،الإنسافي  اهيتبن   الذم المحتكل عف ظرالن  

 كىك، د كالجامدالمعق   بالتفكيرً  سـيت   لمعقؿ نظاهـ  الفكرم الجمكد أف رككيش كيرل، الجمكد الفكرم
 ىك: والثانيدرجاتو،  أعمى في الفكرم الانغلبؽ ; أحدىما قطبيف، عمى الشخصية في يمتد  

 ،ناىضةالمي  المعتقداتً  أصحاب مع لمرأم دً بالتشد   الدجماتيكفالأشخاص  سيـ كيت  ، الانفتاح الفكرم
 ذلؾ مقابؿ كفي ،ئناطخأـ  اف كانت صكابن إ كالمعتقداتً  الأفكارً  تمؾإلى  عرؼلمت   محاكلةو  أم   دكف
 .(1ص، ـ2003)الحربي،  لمتشابيةا المعتقداتً  أصحاب مع بالتسامحً  سمكفيت  

ُ:ىما ،لمدجماتية تعريفين روكيش مقدُ وفيماُيميُيُُ

 تصميـ مقياس في رككيش عميو اعتمد الذم الإجرائي   التعريؼي  كىك الأول: التعريف -
 تصكرنا لمعلبقة ـتقد   التي ركضالفي  باشتقاؽ الخاص   المصدرى  يعتبري  كالذم الدجماتية،
 زكيميٌ  .نكار"الإ" الاعتقاد لنظاـ المختمفة نيكيةالب   الخصائص يفب القياـ بيا الممكف
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 يتخذىا الثلبثة التي الأبعاد مستكل عمى الدجماتييف كغير الدجماتييف بيف الأكؿ التعريؼي 
 :كىي ،المعرفي التنظيـ

 ببعضيما. النظاميف علبقة أمٍ ) الإنكار - الاعتقاد عدبي ) .1

 الأىمية. حيث مف المعتقداتً  لتصنيؼ عده بي  ككى) رفيةالطٌ  – المركزية عدبي ) .2

 .(المستقبؿ الحاضر، الماضي،) :الثلبثة الأبعاد كيشمؿي ) منيالز   عدالبي ) .3

 مغمؽه  معرفي   تنظيهـ  الدجماتية أفٌ  رككيش رلفيى  ،النظرم التعريؼ كىك :الثاني التعريف -
 ىامحكري  ،ةالمركزيٌ  اتً المعتقد مف مجمكعةو  حكؿ ينتظـ الكاقع، بخصكص لمعتقداتنا نسبينا
 نحك المكجية كالتسامح عصبالتٌ  أنماطً  لفيـ عامنا إطارنا لنا كيقدـ طمقة،المي  مطةالس   طبيعةي 

 .(12ص، ـ2003الحربي، )الآخريف 

مػػػف  حالػػػةه  :وبأنٌػػػ فػػػو حسػػػيف عبػػػد القػػػادر فػػػي مكسػػػكعة عمػػػـ الػػػنفس كالتحميػػػؿ النفسػػػيٌ عر  يي ك 
تجاىاتػػػو اأك  الفػػػردأفعػػػاؿ  عػػػدـ القػػػدرة عمػػػى تغييػػػرً  تضػػػمفي كمػػػا ي ،لمعضػػػلبت المسػػػتمر   الانقبػػػاضً 

 .(428ص، ـ2004)عبد المختار،  عندما يقتضى الكاقع ذلؾ

 الفكرم : الجمكدى أفٌ إلى  في مكسكعة عمـ النفس المختصرةُ(Finkelشير فينكيؿ )كما يي 
سمككو في  رً في تغييالإنساف  عندما يفشؿي  التعريؼ "إلا أنو يظير بكضكحو  دً غير محدٌ  مصطمحه 
مكض، ؿ الغي لمتغيير، يتحمٌ  قابؿه  في رً المى  و المركنة، فالشخصي عكسي  كالجمكدي  ،الجديدة المكاقؼً 

 .(428ص، ـ2004)عبد المختار،  بكؿكافقة كالقى مف المي  ره كلديو قدٍ  عه مبد

كضيؽ  ،ؼسٌ كالتع ،بالجمكدً  صؼي تت   ،غمقةمي  تفكيرو  طريقةي  ( بأنو2005يراكم )فو الطٌ عرٌ كيي 
ناىضة المي  الأفكار أصحابشدد مع بالت   الجامدً  ذك التفكيرً  صؼ الفردي كيت  ، كعدـ التسامح ،الأفؽ
 .(4ص ،ـ2005، الطيراكم) الأفكاردكف أف يحاكؿ كيتعرؼ عمى تمؾ  ،لو

 أسػػػمكبه أك  سػػػمةه أك  الفكػػػرم صػػػفةه  الجمػػػكدى  ف  إ (Stone, 2004)فػػػو سػػػتكف كمػػػا كيعرٌ 
 ما فٌ أجزـ كتي  ،كامؿو  بشكؿو  الحقيقةً  امتلبؾى عي مجمكعة تدٌ  بيا أم   تفكير تتصؼي كطريقة  ،معرفي  

 عػػػػاـ رت ظركفػػػػو بشػػػػكؿو ف تغي ػػػػا  ك  حتػػػػى ،النقػػػػاش فيػػػػو كلا التغييػػػػر تحتكيػػػػو مػػػػف معػػػػارؼ لا يقبػػػػؿي 
 .(12ص ،ـ2012، القممي)

مو يجعالإنساف  لدل نفسي   و اتجاهه بأنٌ  الفكرمٌ  عرؼ الجمكدى و يي نٌ إ( فـ2007) ما القحطانيٌ أ
 .اسمبين أك  إيجابينا إدراكنامجمكعة معينة أك  امعينن  إنساننادرؾ كيعرؼ يي 
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 مع العقؿً  عف تناقضاتوً  أم بغض النظرً بالر   تي ثب  نو الت  أ( ـ2011فتو الدكسرم )كما عرٌ 
 .(13ص ،ـ2011، الدكسرم) ىاكأفكارً  مع تعظيـ الذاتً  ،كالمنطؽ

 ،التجريدإلى  يفتقري  مف الاضطرابً  نكعه الفكرم  ف الجمكدى إ( ـ2000) فو صالحكعرٌ 
 .(129ص ،ـ2000، صالح) مختمفة يغو في صً  كيأخذ التفكيرى 

 طمؽ دكف الاستنادالمي  كاليقيفي  ،الجازـ الإكفاءي و نٌ أ (Sillamy, 1999) فو سلبميكيعرٌ 
 (.Sillamy, 1999, P. 31) مطمؽه  باطؿه و لأنٌ  كرفضو ،الآخر كأفكار كالأدلةالبراىيف إلى 

منية ضً أك  حريصةن  أفكارنانت تضمٌ  كنفسيةه  عقميةه  و عمميةه نٌ إ( ـ2006خميؿ ) تعريؼي  امٌ أ
 .(19ص ،ـ2006، )خميؿالآخريف  دراتً في قي  كالشؾ   ،الذاتً  ز لخدمةً حكؿ التحيٌ  ري تدك 

 ،كالفكضى ،عمى الرفضً  قائهـ  فكرم   الجمكد الفكرم نشاطه  فٌ إلى أ( ـ2009غانـ ) كأشارى 
الثقة  ضعؼً إلى  يؤدم ،التفكير عاداتً  كتفسيرً  ،الذىنية في العممياتً  بو كتذبذي  ،كالاضطراب

 .(84ص ،ـ2009، ات )غانـالذٌ  مركز حكؿى بالنفس كالعلبقات الاجتماعية كالت  

 التي تتصؼي  ،غمؽالمي  شكاؿ التفكيرً مف أ و شكؿه بأنٌ  الفكرم   الجمكدى  ؼ الباحثةي كتعر  
 .رىافك بي ، دكف إثباتو أفي الفكرً د بالفكضى كالتذبذب كالتشد  

 
ُ:الجامدُالتفكيرُذوُالشخصُخصائصُُ

يشبو خيكط العنكبكت الذم يغزؿ  وي ( الإنساف الدجماتي بأنٌ (Beconبيككف  لقد كصؼى 
ُ:ُييأتكمف خصائصو ما  ،ةنسيجو بدق  

 في التغيير لمكاقع. كأساسيٌ  رئيسيٌ  عنصره  ياأنٌ يؤمف بالقكة عمى  .1
 الذيف يقتنعكف بغير ما يقتنع ىك بو.مف الأشخاص  ينفري  .2
 الحياة المختمفة في مجالاتً  ةه فذٌ  مرتبط بأشخاص لدييـ عقكؿه  التطكرى  فٌ أ الاعتقادي  .3

 .(429ص ـ،2004 )عبد المختار،
 مع آرائو كمعتقداتو. تتعارضي  أك دليؿو  مناقشةو  لأمرفضو السريع  .4
 .اعمين أم الحقيقي فً ف الر ذا ما تككٌ إيد رىاف الجدعدـ رغبتو في اختيار البي  .5
 المختمفة. الآراءً  أصحابً العداء مع  .6
 .(34ص ـ،2012سكد )القممي، أبيض أك أما إ أنياعمى  الأمكرالنظر إلى  .7
 (Chattopadhyay, 2003, P. 295).  طيةمف التسم   كبيرةو  صؼ بدرجةو يتٌ  .8
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 .و مخيؼنٌ أكالنظر إلى العالـ عمى  الأمافانعداـ  .9
 كشية.الميكؿ كالاتجاىات الماز  .10
 رباء.مشاعر العداء عمى الأشخاص الغي  إزاحة .11
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ُ:""الدجماتيةُالفكريُُّمودَُالجُُُرتفسُُّالتيُظرياتالنُ 
 :مودرةُلمجُُفسُ الفسيولوجيةُالمُُُالنظرياتُُُأولًا:

 :.Goldstein, Kُشتين ولدجُُ نظرية .1

 الجياز في بخمؿو  صابيفى لممي  ملبحظتوً  خلبؿ مف أجراىا شتيف بدراسةو  كلدجي ىـ لقد قا
 بأفٌ  ذلؾ عمى تفسير جعمو يعمؿي  مما ؛لسمككياتيـ أساسيةه  ةه مى سً دى الجمك  أف كجد كقد ،العصبيٌ 
 ىك العزؿي  كىذا المركزم، العصبيٌ  الجيازً  مف جزءو  في زلان عى  سببيي ي  العصب الجيازً  في الخمؿى 
ُ:ماىي  ،الجمكدً  مف بنكعيف العزؿي  ىذا يرتبطي  حيثي ، مكدالجي  سببي 

ُالأوليُّ مودالجُُ -أ   آخر، نمطو إلى  نمطو  مفؿً الانتقا مىع ةً كعدـ القدر  في العجزً  كيظير:
في  يستمر   أفما إ وفإنٌ  جديدة استجابةن  بي يتطمٌ دو جدي لمكقؼو  ضتعرٌ  إذاالإنساف  أفٌ  بمعنى

أك  ،-المكقؼ الراىف يناسب كلا السابقة المكاقؼ في اتخذه فا  ك  - السابؽ السمككي   مطً الن  
 .دةالش   في غايةً  اأمرن  يتضمف المكقؼي  كاف إذا استجابةو  أم   إصدارً  عف يعجزى  أف

 بالإنساف ؤدميي  ،ككيالش   خاعالن   في خمؿو إلى  مكدمف الجي  كعي ىذا الن   كيرجعي :ُانويُّالثُّ مودالجُُ -ب 
 كيجعمو مقيدنا مكؾ،كالس   فكيرً التٌ  في جريدم  التى  المستكلإلى  الكصكؿً  عف اـالتٌ  العجزً إلى 

 فع ناتجه  ي  الأكل أفٌ  بينيما كالفرؽ مكؾ.ير كالس  التفك في حسكسً كالمى  المادم   بالمستكل
 في اضطراب فع ناتجي  الثانكم   الجمكدى  أف حيف في ،الأنماطً  فً تكك   ميكانزـ في اضطرابو 
 .(139-136ص ص، ـ2008)مجيد، ُالتجريدية مياالعي  العقمية العمميات
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ُالطبولوجية:ُمودُمنُوجيةُنظرُِالجُُُ:اثانيًُ

ُ:الطبوغرافيةُ(Leven)ينُليف كيرت ةنظريُّ.1ُ

 مكدى الجي  أفٌ  (Leven) ليفيف يرل حيثي  يككلكجية،السٌ  ظـالن   مف متميزه  بناءه  لمشخصية فٌ إ
 ليفيف الجمكد ـكقس   (28ـ، ص2007) القحطانيُظـالن   تمؾ بيف العلبقة حدديي  الذم العامؿي  ىك
 :ماىي  ،قسميف رئيسيفإلى 

ُالطبوغرافي الجمود -أ  ا فيناصٍ كى  مفيكمنا ليس كىك: نٌ  ،كالسمكؾ بالفرد خاصن  مفيكهـ  ىكما كا 
 إدراؾً  رة فيالمؤثٌ  الشخصية العكامؿ أحدي  فيك خصية،الشٌ  بناءً  كصؼً  عمى اأساسن  ينصب  
 مرتبطناالإنساف  يجعؿ أف يمكف بحيث ،ياتم  الكي  كتككيف السيككلكجي، المجاؿ كتنظي ًـ
 .جديدة مكاقؼى  مكاجية عف كعاجزنا ،محددة بمكاقؼ

ُالسموكي الجمود -ب   لا كأىداؼ ثابتةو  كحاجات كبدكافع، كاحدو  مككي  سي  طو بنمى  شبثي الت   كىك:
 .(140-139ص ص، ـ2008)مجيد، ُتتغير

 :Intergroup Realistic conflictُراعُبينُالجماعاتالصُُّنظريةُُ:ُثالثاًُ

 نتيجةن  ؛لمجتمعفي ا العصبيةي  ككيؼ تنشأ الاتجاىاتي  ركز عمى معرفةً التي تي  كىي النظريةي 
 : كىي تتمثؿ في ،لمصراعات المختمفة التي تنتج عف ىذه الجماعات

 :راعُالواقعُبينُالجماعاتالصُُّنظريةُُ.1

بية تعص   اتجاىاتو  ثيرى ف يأبيف الجماعات مف شأنو  ف الصراعى أ ف ىذه النظرية تفترضي إ
 عمى ،الأخرلصالح الجماعات حيا التي قد تتناقض مع مجماعة مصالي  فمكؿ  ، تبادلة فيما بينيامي 

 كمصالحيا. أىدافيا ليا في تحقيؽً  اتيديدن  ؿي تشكٌ  أنيا اعتبارً 
 :سبيرمانُالنُ الحُُِنظريةُُ .2

يػػاة الح بشػػركطً  - أشػػياءعػػف الآخػػريف  عػػاتض بػػيف تكق  عنػػي التعػػاري ي النسػػبي   الحرمػػافى  ف  إ
ع ىػػػك التفػػػاكت بػػػيف التكقػٌػػأك  ،ةبيئػػتيـ الاجتماعيػػػ كبػػػيف قػػػدراتً  - كنيايػػػـ يسػػػتحق  نٌ أالتػػي يعتقػػػدكف 
كىػك  ،فػي المجتمػعالأفػراد  مػف كبيػرو  عمى عػددو  حباطيٌ الإ سيطرة المكقؼإلى  مكالكاقع الذم يؤدٌ 

 كاحتفاظيـ بيا ،عينةيـ مي يـ عمى قً صكلً حكؿ دكف حي تى  ،ةنفسيٌ أك  يةمادٌ  يكاجيكف فيو عكائؽى  مكقؼه 
 (.62-55ـ، ص ص2005)الجزار، 
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ُ:Theories Learningعممُتُّالُنظرياتُُ:ُارابعًُ
 :Social learning theoryُالاجتماعي عممالتُّ نظريةُُ .1

 ختمػؼمي ءى إزاةى السػمبي الاتجاىػاتً  يكتسػبكف الأطفػاؿى  بػأفٌ  تقػكؿ التػي النظريػةي  كىػي
الأشػخاص  ؿقبػ مػف الجماعػات ىػذه حػكؿى  ةسػمبيٌ  نظػرو  يـ لكجيػاتً سػماعً  نتيجػة ؛الجماعػات

 كجيػاتً  بمثػؿحً التصػري عنػد للؤطفػاؿً الأشػخاص  ىػؤلاء لمكافػأةً  جػةنتيأك  يـ،حيػاتً  فػي يمػيفالمي 
 .Stephan & Rosen field, 1978, P.36))ىذه  النظرً 

أفكار  ا أفٌ كجد (Ashmore and Del Boca, 1976) بككا كديؿ آشمكر فإ يثي ح
 مف كنيايتعمم قد الأطفاؿى  كأفٌ ، كييـكذى  سرىـأي أفكار  مف قريبةن  تككفي  بةتصمٌ المي  الأطفاؿ

 ذكم للآخريف لملبحظاتيـ نتيجةن  تتشكؿي  الأطفاؿ أفكارى  أف القكؿي  صحٌ  ذاإف .لكالدييـ ملبحظتيـ
 دكفيتكحٌ  فيـ ،سمككيان  الأطفاؿ حاكييي  المباشر الذم النمكذجي  افالكالداف ىم .حياتيـ في الشأف

الراشديف  لدل دتكج التي الفكرم الجمكد كصكر أشكاؿً  جةً لنمذى  رضةن عي  كيككنكف بالراشديف
 المرغكب للؤشكاؿا دعمن  ليـ بالنسبة مثؿيي  ذلؾ لأفٌ  ؛سيفالكالديف كالمدر   خاص كبكجوو  كالبالغيف،

 .(Stephan & Rosen field, 1978, P. 89) السمككيات مف فييا

 يؤكدكف ممف كغيرىما،) كالترز(ك) باندكرا( مثؿ: ،باحثكفإليو  يذىبي  الذم نحىالمى  كىك
 خلبؿ مف التعمـأك  المحاكاةً  خلبؿ كمف ،اجتماعي   نمكذجو  خلبؿ مف مـ يحدثي التع أف عمى
 ـ  كىك برة،العً   (.123ص ،ـ1989 الله، عبد) الخارجيٌ  عـالدٌ  مف بدلان  ذاتي   دعوـ  خلبؿ مف يت

ُال:التشريطُالكلاسيكيُوالتشريطُالفعُُّنظريةُُ .2

بية مف خلبؿ عمميات التعص   الأفكارً ك  جاىاتً الاتٌ  في اكتسابً  ميهـ  ما لو دكره كلبىي 
ع ، فتكق  اعينن مي  ااتجاىن أك  و فكرةن "يعاقب" لاعتناقً أك  ""يكافأ فالشخصي  ،الاقتراف المختمفةك  التعزيزً 
نحك إلييا  ينتمي تؤيده الجماعة التي اا يعكس اتجاىن سمككن  إذا ما أصدرى  لممكافأة"" الشخص

عو "لمعقاب" إذا ما أصدر تكق   كما أفٌ  ،السمكؾً  لنفسً  تكرار إصدارهً إلى  م بوجماعة أخرل، يؤدٌ 
ىذا السمكؾ.  ب إصدارً تجن  إلى  م بويـ، كمعايير تؤدٌ و مف قً يتنافى مع ما تعتنقو جماعتي  اسمككن 

 .(147-144ص ص، ـ1997)عبد الله، 
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ُفسية(:التحميميةُالنُ )ُفسيةيناميةُالنُ النظرياتُالدُ :ُاخامسًُ

أىميػػة كجػػػكد  كالتػػي تؤكػػدي  فسػػي،الن   نظريػػػة التحميػػؿً إلػػى  ي تسػػتندي التػػ كىػػي تمػػؾ النظريػػاتي 
تمػػػػؾ  المختمفػػػػة، كتظيػػػػري  تمػػػػارس تأثيرىػػػػا فػػػػي تصػػػػرفاتوً ك  ،ات معينػػػػة لػػػػدل شخصػػػػية الفػػػػردديناميٌػػػػ

 دكاف. العي ك  نحى الإحباططية، كمى نحى الشخصية التسم  مى  :ماىي  ،يفً ينحفي مي  النظريات
 :رنوُوآخرين()لأدوُُنظريةُمنحىُالشخصيةُالتسمطية .1

ذات أربعة  ظاىرةو  بيف أجزاءً  نظرية )أدكرنك كآخركف( باعتبارىا تربطي إلى  ظريمكف النٌ 
لى  ،داخؿ الفرد شديدو  الذل يتسبب في صراعو  كالعقاب ،ارمةنشئة الصٌ التٌ  :كىي مستكيات، كا 

 ـ  ساع مكقفو مف السمطة بصكرةو يف، كباتٌ مطة الكالدى سي  ضدٌ  عداءو  زاحةي ك  كبتي  عامة، يت  الخكؼً  ا 
 في شكؿ أعراضو  فسية عمى السطحً النٌ  ىذه الميكانزماتي  لمسمطة، تظيري  الاستسلبـإلى  كالحاجةً 

العدكاف ، طيالخضكع التسم   ،ىي: )التقميدية ىذه السماتي  ،ظيكرال تلبزمةً مي  سماتو  مف تسعةً 
 ،الإسقاط ،ميريةدالتٌ  ،شكنةة كالخي القكٌ ، طيةمى طير كالأفكار الن  الت   ،اتيؿ الذ  معارضة التأم   ،طيالتسم  

تنعكس ىذه السمات في صكرة  اكأخيرن  .ف الشخصية التسمطيةالجنس(، ىذه السمات التي تككٌ 
 ة لمديمقراطيةضادٌ المي  ي المعتقداتً ف البحظ غالبن تي  كاتجاىات، كسمككياتو  ،اجتماعيةو  معتقداتو 

 .(297–293ص ص، ـ2000)جكف دكت، 
 :(كبشُالفدا)ُوالعدوانُاطنظريةُمنحىُالإحب .2

ا عمٌػ فػي التنفػيسً  صي مخٌ تت ةن خاصٌ  نفسيةن  يؤدم كظيفةن  الفكرم   الجمكدى  نحى أفٌ رل ىذا المى يى 
حبػاطو  ككراىيةو  دكافو مف عي  يتفاعؿ في النفسً  ػ كالإبػداؿً  لإزاحػةً ا مكبػكت، كذلػؾ عػف طريػؽً  كا   ادفاعن

 مػف السػمكؾً  أف ىناؾ الكثيػرى  لتحميمي  ا رل الاتجاهي ( كما كيى 219ص، ـ2000، زىراف) عف الذات
تيسػػتثار  عػػف ىػػذه الغرائػػزً  التعبيػػري  طي ة، كعنػػدما ييحػػبى الجنسػػيٌ  ة الغريػػزةكبخاصٌػػ د بػػالغرائزً يتحػػدٌ  الػػذم
 عػػاؽ جيػػدي ىػػذا عنػػدما يي  يحػػدثي ك  ،العػػدكافأك  الإحبػػاط بعػػد ذلػػؾ فػػرضي  أتييػػدكانيػػة، ثػػـ العي  الغريػػزةي 

 العكائػػػؽ تحطػػػي ًـ بيػػػدؼً  السػػػمكؾى  ؾي تحػػػر  زة العدكانيػػػة التػػػي الغريػػػ تتحػػػرؾي  معػػػيفو  الفػػػرد نحػػػك ىػػػدؼو 
(Rita. L. Atkinson, et al, 1993, P. 438).  

  ظريةُالمعرفية:النُ :ُاسادسًُ

ػالتػي تي  كىي النظريةي  لػدل  ة التػي تحػدثي الإدراكيٌػك  ةالمعرفيٌػ لمعمميػاتً  اا أساسػين عطػي اىتمامن
الاتجاىػات  أحػدى  ىػذه النظريػة تعتبػري ك  ،بػيف الجماعػات السػمكؾ يا نظريةي عمى أساسً  تقكيـ ك  الأفراد،
ضػػػػع مكؾ المختمفػػػػة بػػػػيف الجماعػػػػات، كقػػػػد كى السٌػػػػ لاىتماميػػػػا بأشػػػػكاؿً  ؛كالبحثيػػػػة الحديثػػػػة النظريػػػػةً 
يػو كر الػذم تؤدٌ الػد   أىميػةً إلػى  تشػير ىػذه النظريػةك  ،""تافيؿ كزملبؤه بكجو عاـ يا الأساسيةملبمحى 
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كالجماعات  ،إلييا الداخمية التي ينتمكف عف الجماعاتً أفكار الأفراد  العمميات المعرفية في تحديدً 
ارتباطػان كثيقػان بالنظريػة  كيرتبط ىذا العمػؿي  كالمكجكدة في المجتمع،إلييا  الخارجية التي لا ينتمكفى 

الاتجاىػػات التعصػػبية  سػػيـ بيػػا العمميػػات المعرفيػػة العديػػدة فػػي نشػػأةً التػػي تي  بالكيفيػػةً أك  ،المعرفيػػة
 الاجتمػاعي فئػات، كبػالإدراؾً إلػى  بعمميػة التصػنيؼً  يا المختمفة بيف الجماعات. فيػي تمتػد  كالً بأش

 يا الػػػػػبعض،جماعػػػػات المختمفػػػػة عػػػػف بعضًػػػػال نيػػػػػا أفػػػػرادي مطيػػػػة التػػػػي يككٌ القكالػػػػب الن   دراسػػػػةً إلػػػػى 
 ،تمييػػػػػػزو  عمػػػػػػى ذلػػػػػػؾ مػػػػػػف الجماعػػػػػػات، كمػػػػػػا يترتػػػػػبي  كجػػػػػػد بػػػػػيف ىػػػػػػذهزات التػػػػػػي تي كأشػػػػػكاؿ التحي ػػػػػػ

 ـ يػػػػػأم أنٌ   الاجتماعيػػػػػة كالأحػػػػػداثً  الأشػػػػػخاصً  إلػػػػػى ظػػػػػرصػػػػػكرات العقميػػػػػة فػػػػػي النٌ الت   بػػػػػدكرً  ا تيػػػػػت
ُ.(130 -129ص ص، ـ1997)عبد الله، 

ُ:ُموكُبينُالجماعاتالسُ ُنظريةُُُ:سابعاًُ

يتمػػػة المي  ة الحديثػػػةً ة النظريٌػػػالبحثيٌػػػ ىػػػـ الاتجاىػػػاتً أ أحػػػدى  مثػػػؿ ىػػػذه الفئػػػة مػػػف النظريػػػاتتي 
ا بالشػكؿ يكقػاـ بصػياغتً  الأساسػيةيػا حى ضػع ملبمً كقػد كى  ،مفة بيف الجماعػاتختالمي  مكؾً السي  بأشكاؿً 

المعرفيػة فػي  يو العممياتي كر الذم تؤد  الد   أىميةى  د ىذه النظريةي تؤكٌ  " حيثي المطمكب "تافيؿ كزملبؤه
 الخارجيػػة التػػي لا كالجماعػػاتً  ،الداخميػػة التػػي ينتمػػكف إلييػػا الجماعػػاتً  عػػفالأفػػراد  أفكػػارً  تحديػػدً 

أك  ،بالنظريػػػة المعرفيػػػة اا كثيقنػػارتباطنػػػ كيػػػرتبط ىػػذا العمػػػؿي  ،ا كالمكجػػػكدة فػػي المجتمػػػعإلييػػػينتمػػكف 
المختمفػػة  أشػػكالياة ة كالاتجاىػػات التعصػػبية بكافػٌػالعمميػػات المعرفيٌػػ فػػي بنػػاءً  بالكيفيػػة التػػي تسػػاىيـ 

 :ماكىي  ،يتيفآتتيف ريٌ ىذه العمميات مف خلبؿ نظى  كيمكف تكضيحي  ،بيف الجماعات
 :ُفئاتإلىُُصنيفُُالتُ .1ُ

يا عمى لمعالـ الفيزيقي يمكف تطبيقي  الإدراكية العممياتً  فٌ أىذه النظرية  تفترضي  حيثي 
 فئةو  ية عمى كؿٌ مطالن   مف القكالبً  ضفي مجمكعةن تي  بحيثي  ،ياكأعضائً الاجتماعية  الفئاتً  دراؾً إ

كىذه  ،فئاتإلى  نا بعممية التصنيؼيامً ق أثناءى  مطية تنشأي الن   القكالبى  فٌ أأم  ،مف ىذه الفئات
 عممية التصنيؼ تقكيـ  حيثي ، خرلالأي  التفاعؿ مع الجماعاتً  ساعدنا في مكاجيةً النمطية تي  القكالبي 
ُ."ائدةالياديات الس  " أساسعمى  الأحيافغمب أفي  فئاتو إلى 
 :ةالاجتماعيُ ويةُةُاليُُنظريُّ.2ُ

ستنبط تي  للؤفرادكية الاجتماعية اليي  فٌ أ فرضً  كية الاجتماعية عمىظرية اليي تبدأ ن حيثي 
ات مف العممي في حسابيـ كلبن  كتضعي  ،المجالات المتعددة ضكيتيـ في مختمؼً ستمد مف عي كتي 

 ،الجماعة الخارجية أعضاءً سمككيا نحك  كأشكاؿً  ،الجماعةً  دراؾً إ المعرفية كالدافعية في تفسيرً 
بيف  فئات " كالتي تعطي الشكؿ للبتجاهً إلى  بالتصنيؼ ية "تياغة الآمف خلبؿ الص   كالتي تتحددي 
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 إلى مف الجماعة الأفكارثـ نقؿ ىذه  ،مطيةبالقكالب الن  أك  ا،إيجابين أك  اكاف سمبين  الجماعة سكاءن 
 .(130-129ـ، ص ص1997، عبد الله)إلييا  الذيف ينتمكفالأفراد 

ُ:Belief system theoryُعتقداتالمُُ نساقأ نظريةُ:ثامناًُ

 تقكـك  ة.التجريبي راساتالد   مف بالعديدً  كزملبؤه ىك ياكدعمى  "رككيش" النظرية ىذه ـقد  
 open-minded ىفالذ   حً تفت   (يبمفيكمى  علبقتو في) الجمكد (مفيكـ: عمى أساسً  النظرية ىذه

 .عتقداتالمي  ساؽً أن بٌ لي  مثؿيي  ما كىك close-minded) وكانغلبقً 

 ىفالػذ   كنغمقػمي : )الأشػخاص يقػع القطػب، ثنػائي تصػؿو مي  عبػرى  ىذه تالمعتقدا نساؽي أ كتمتد  
 ئتػػػػػيفالفً  ىػػػػػاتيف الآخػػػػػر. كبػػػػيف طػػػػبالقي  فػػػػػي( ىفالػػػػػذ   كنفتحػػػػمي ): كالأشػػػػػخاص (قطبيػػػػوأحػػػػػد  فػػػػي)

 .ةبدقٌ  وقياسي  مكفيي  الذم صؿتٌ المي  في ىذاالأشخاص  مختمؼي  يقعي  فتيفالمتطر  

 .يتفيمياأك  غيرهأفكار  ؿى يتقبٌ  أف يستطيعي  لا (فىالذ   منغمؽي ) الجامد التفكيرً  ذك فالشخصي 
 مف غـالر   عمى كذلؾ صعكبات، أم دكفى  ذلؾ يفعؿ أف يمكنو (ىفالذ   منفتحي ) الشخص بينما

  .(Rokeach, M. A., 1960, P.31مضمكنيا معو ) اختلبؼً 

 أنساؽ تناكؿ أثناء الحسباف في ياكضعي  ينبغي ةىامٌ  جكانب ثلبثة ىناؾ أفٌ  رككيش كيرل
 ببعضيا العلبقة متصمةي  الجكانبى  ىذه كأفٌ ، (كالأيديكلكجية الانفعالية كالمعرفية)كىي:  ،المعتقدات
 متطػابؽه  معرفػي   مظيػره  لػو انفعػاؿو  أم   أف   افتػراض أسػاس عمػى لي  تبػادي  سػتخدـ بشػكؿو كتي  البعض،
 بػكؿالقى  مػف أساسػيةو  اطو أنمػ ثلبثػةي  ليػا المعتقػدات نسػاؽأ: أفٌ  القػكؿ مكػفيي آخػر  كبمعنػىن  معيػا،

Acceptance   فضكالػػػػر Rejection، (مطةكالسٌػػػػ كالأشػػػػخاص، الأفكػػػػار،) :كرفػػػػض قبػػػػكؿي  ىػػػػي 
ػػػػػػػػػػػػالتٌ  مثػػػػػػػػػػػػؿيي  انيكالثػٌػػػػػػػػػػػ ،معرفػػػػػػػػػػػػي   الأكؿ كالػػػػػػػػػػػػنمط  السػػػػػػػػػػػػمطة ىػػػػػػػػػػػػك كالثالػػػػػػػػػػػػث ،كالنفػػػػػػػػػػػػكر بعص 

  .(Rokeach, M., 1985, P. P. 153-171) 

 فيػك أساسػي بشػكؿو ا معرفينػ منحنىن  عد  ي المعتقدات أنساؽ منحنى لأف نظران  ،ذلؾ مع لكف
 ـ  لا  اصػحيحن  السػابؽ الغػرضي  كػاف مػا إذا وأنٌػ أساسً  عمى كذلؾ للئنساف، الانفعالي   بالجانبً  ييت

 المعرفية عممياتو دراسة خلبؿ مف للئنسافً  الانفعالية النكاحي ة أشكاؿكافٌ إلى  الكصكؿى  نستطيع
ػ كالأشػخاصى  كػارى بيػا الأف نػرفضي أك  نقبػؿي  التػي فالطريقػة" ف ،كاحػدةه  طريقػةه  مطةكالس   اختمفػت كا 

 الشػخص بيػا يػربط التػي الطريقػة عػف امعيننػ اعرفنػا شػيئن  ذاإ ذلػؾ، عمػى كبناءن  .النكعية ىامظاىري 
ػا  ريفقػادً  فسػنككفي ر، الأفكػا بعػالـ نفسػو  بعػالـ نفسػو بيػا يػربطي  التػي الطريقػة معرفػةً  عمػىأيضن

 .مطةكالس   الأشخاصً 
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 يقكؿ الذم العامؿي  كىذا عصب،التٌ  في ارئيسن  عاملبن  "الدجماتية" رككيتش عتبريى  ذلؾ كعمى
 . الشخصية أبعاد مفدو كيبع "آيزنؾ" بو يقكؿ الذم أمبالرٌ  صمبالتٌ  عامؿى  ناظري رككيتش يي  بو

ُ:ُوىيُ،جيةُنظرُروكيشلمشخصيةُمنُوُُِلمتكوينُالمعرفيُأبعادٍُبينُثلاثةُُنُنميزَُأويمكنُ

 .معتقدات اللب –لمعتقدات عد ابي  :ولاًُأ

 .اليامشي –المركزم  البعدي  ا:ثانيًُ

 .(270ص ،ـ2002، كغركس ؛مكمفيف) منيالز   الخاص بالمنظكرً  البعدي  :اثالثًُ

ُ:Mental frame theory))ُالفكريُّالإطارُُنظريةتاسعاً:ُ

 مف كبرالأ هجزؤه  ؼه مؤل   الككفإلى  خلبلو مف الإنسافي  ينظري  الذم الفكرم الإطارى  فٌ إ
 عقمو أعماؽً  في زىاكيعزٌ  ،إليو المجتمع بيا يكحي التي فترضاتً كالمي  كالمألكفاتً  المصطمحاتً 

 ماإلى  ينظري  حيف فيك ،يشعر لا حيثي  مف بيا متأثر بناء عمى ذلؾ، فإفٌ الإنسافى  .الباطف
 فيك الخطر. يكمفي  ناكىي  تفكيره، في حره  وأنٌ  يقينوً  ، ككؿ  كمحدكدةه  ةه مقيد ونظرتى  أفٌ  درؾيي  لا حكلو
 عمى يعتدمحيف ك  عميو، للبعتداء زغاضبان، كيحفٌ  يثكر حتى رأيو في يخالفو أحدان  يرل يكاد لا

 ضد الحقيقة، كيكافح سبيؿ في يجاىدي  أنويعتقد  فيك ،اظممن  ذلؾفي  رلي لا بالرأم لو الميخالؼ
 سبيؿ في بعضو  بعضيـ عمى البشري  ياشن   التي كالاضطيادات الحركب أغمبى كما أفٌ  ،الباطؿ
 عقؿالمحيط ب اللبشعكرم   الإطارً  ىذا كجكد عف ناتجةه  السياسيةأك  الدينية المذاىب مف مذىب

 فك النادر  كالأفذاذي ، عميو لازـ فرضه  فيك نادران، إلا منو كالتحرٌر صتخمٌ ال يستطيع فلب الإنساف،
 .متحيزكف لآرائيـ نيـأ اكيعترفك  طار،إ مف عقكليـ عمى بى ك  ري  ما يدرككا أف يستطيعكف الذيف ىـ

 عمػى أقػدر فيػك كلػذا ،الفكػرم   طػارً بالإ يعتػرؼي  بككنػو العػادم عػف المبػدع الرجػؿيمتػازي 
 (.3-2ـ، ص ص2001 العامر،) غيره مف الجديدة الحقيقة مكاجية

مف الجمكد  االفرد نابعن  الطبيعي عندما يككف سمكؾي  أنو مف (ـ2017) يرم سلبمة
لمبادئ ىذه  اذلؾ تبعن ك  ىذا السمكؾ،مثؿ عمى تكرار  كافأ الفرد عمى ذلؾ فإنو يعمؿي كيي  ،الفكرم
كىي النظرية  ،في تغير الفكر عنيا بالجمكد الفكرم النظرية المعرفية ىي الأساسي  . إفٌ النظرية

ميز بالعقؿ كالأفكار تالتي تىي النظرية المعرفية ك  ،ساعوالأقرب لجامد العقؿ كتميف العقؿ كاتٌ 
لمفرد مف خلبؿ معرفة  اإغلبؽ ثابت نسبين  كيحدثي  ،مع بيئتوالفرد كالتكيؼ إلييا  لتي ينتميا

 الأفكار الكمية لديو.
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لكجػػكد  ثت عػػف الجمػػكد الفكػػرم كانػػت نتيجػػةن ف جميػػع النظريػػات التػػي تحػػدٌ أ وتــرىُالباحثــة
ثكا عنػػػو دٌ مػػػف العممػػػاء كتحػػػ سػػػيـ العديػػػدي أفقػػػد  ،ا لػػػذلؾكنظػػػرن  .الجمػػػكد الفكػػػرم لػػػدل بعػػػض النػػػاس

كمػف ثػـ التػكازف فػي  ،سػمانيٌ التػكازف الجً  ك التػكازف النفسػي في تحقيػؽً  أىميةو مف  لما لوي  ؛بإسيابو 
  .جيدة نفسيةو  المجتمع كالعيش بسلبـ كصحةو 

ُويمكنُلمباحثةُأنُتمخصُوجيةُنظرىاُعنُالجمودُالفكريُبعدةُنقاطُكالآتي:

تنشػػػئة الاجتماعيػػػة التػػػي تبػػػدأ أكلان الجمػػػكد الفكػػػرم قػػػد يكػػػكف مكتسػػػب كمػػػتعمـ مػػػف خػػػلبؿ ال -1
، دكر كبير في تعمـ الجمكد الفكػرم بالأسرة ثـ المدرسة كالأصدقاء. حيث أف الكالديف ليما

لأف الطفػػؿ يقمػػد سػػمكؾ كالديػػو منػػذ الصػػغر، فمػػثلبن عنػػدما تنتمػػي الأسػػرة لحػػزب مػػا، كتسػػأؿ 
 طفميـ الأقؿ مف خمس سنكات عف حزبو، سيقكؿ مثمما يقكؿ كالديو.

لجمػػكد الفكػػرم قػػد ينشػػأ مػػف خػػلبؿ التعزيػػز، فعنػػدما ييصػػدر الفػػرد سػػمككان نابعػػان مػػف الجمػػكد ا -2
 الفكرم كييكافأ عميو ، فإنو مف الطبيعي سكؼ يكرر ىذا السمكؾ.

الجمػػكد الفكػػرم يػػؤدم إلػػى التنفػػيس عمػػا يػػدكر فػػي عقػػؿ الفػػرد مػػف إحبػػاط مكبػػكت ككراىيػػة  -3
 يره مف ميكانزمات الدفاع.كعدكاف، كذلؾ عف طريؽ الإزاحة كالإسقاط كغ

الجمػػكد الفكػػرم قػػد يكػػكف بسػػبب الحرمػػاف مػػف الكصػػكؿ إلػػى ىػػدؼ مػػا، نتيجػػة معيقػػات فػػي  -4
 قات مادية أك نفسية.حياة الفرد سكاء كانت معي

نظريػػػػة الصػػػػراع بػػػػيف الجماعػػػػات، حيػػػػث تػػػػرل أنيػػػػا قريبػػػػة مػػػػف البيئػػػػة  احثــــةوتتبنــــىُالب
تمعنا الفمسطيني مف صراع داخمػي بػيف الفمسطينية، كمما يؤكد ذلؾ، ىك ما يحدث في مج

لػو،  ينتميالفصائؿ كالتنظيمات السياسية. فنجد أف الفرد الذم ينظـ إلى حزب معيف، نراه 
لػػػو. كعكػػػس ذلػػػؾ نػػػراه ييبػػػدم الكراىيػػػة  كالإخػػػلبصكيتفػػػاخر كيسػػػتقكم بػػػو، كيشػػػعر بػػػالكلاء 

 كالعنؼ ضد الحزب الأخر.
 

 :الفكريُ  والجمودُُ الإسلامُُ

 الكثنيػة قيػكدً  ضػدٌ  ك يقػؼي فيػ ،دالجسػ رالفكػر كتحػرٌ  رتحػرٌ إلػى  الإسػلبمي   في الػدي دعػا لقػد
، كصػريحةه ةه كاضػح الإسػلبـ فػي الفكػر حريػة مفيػكـ إفٌ  حيػثي  ،الآخػرللئنسػاف الإنسػاف  كاسػتعباد

 يػاـات  أك  ،القػيـ مػف التحػرر عمػى أسػاس الفكػر يػةبحرٌ  الإغػراء تً محػاكلا الإسػلبـ يقبػؿ مػـف
 عمػى كأنشػأه ؽالػر   مػف أكلان الإنسػاف  رفحػر   العقػؿ كالبرىػاف،إلػى  دعػا كلكنػو يؼ،بػالز   المكركثػات
 الحريػةحيػث إف  ،الأكثػاف عبػادة مػف الػتخمصً إلػى  كدعػاه كالإرادة، كالاسػتقلبؿ الفكر الحرية في
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 كالأكىػاـءً الأىػكا عػف ابعيػدن  كالاسػتدلاؿ النظػر قكاعػد عمػى كتقػكـ كالػدليؿ، بػالحؽ   تتقيػدي  فكريػة
 .221) ص ،ـ2004، لعمكـا حرب)

 مػف فيػك الأفكػار،ب مػا يتعمػؽفي اصػةن خ ،ه إليػيٌ  كقػانكفه  كككنيػةه  فكريػةه  ةه نٌ سيػ الاخػتلبؼى  فٌ إ
 بفطرتػػػػػػػو فالإنسػػػػػػػاف(، 118 ىػػػػػػػكد:) يَزاَلُـــــــونَُمُخْتَمِفِـــــــينَُُوَلا: تعػػػػػػػالى ؿقػػػػػػػا البشػػػػػػػر، طبيعػػػػػػػة
لا الآخػريف، عػف فكريػان  اختلبفػو سػر يحمػؿ ُبعػض عػف بعضػيا كػررةمت انيسػخن  النػاس كػاف كا 

  (.15ص ،ـ1997 حسكف،)

 :فيي عوالتنوُ  الاختلاف ىذا ثمراتُُ أما

 مكاضيعه  فيناؾ الشريفة، نزلاتكالمي  دافعكالتٌ  الاختلبؼً  أجكاءً  في إلا تنفتحي  لا ؤلالر   أف   .1
 ث ٌـ كمف فييا، الاختلبؼً  كذلؾ لعدـ ،ضجني  دكف الآفإلى  الفكرم الجمكد فييا كثيرة بقي

 .إلييا لالتفاؼا عدـ
 كُلُ  لآتَيْنَا شِئْنَا وَلَوُْ حكيـ إليي كقانكف ربانية إرادةه  فيك التكامؿ، ضركرات مف أنو .2

 .(13: )السجدة نَفْسٍُىُدَاىَا
ن ا المباركة للآية مصداؽه  كىذا كالتعبير، التفكير في الآخر بحؽ الاعتراؼ .3  إِي اكُمُْأوُُوَاِ 

ُ.(24 سبأ:) بِينٍُمُُ ضَلالٍُ فِيأوُُلَعَمَىُىُدًى
 حرمةه  ىناؾ فميس للؤشخاص رمةه حي  ىناؾ كانت فإذا ،الحقيقة احتكار كعدـ المكضكعية .4

إطار  في يصبح سبحانو الله كجكد إثبات فحتى الحديث، في ساتكلا مقد   للؤفكار،
 ).في الكاقع لا الكعي في المتغير: )المتغير

 كمحيطيـالآخريف الأفراد  كبيئة ة،الثقاف منابع تبايفً  خلبؿ مف يأتي ابتلبءه  أنو .5
 .147-148)ص ،ـ2008 ،العمكـ بحر) عاـ بشكؿو  كظركفيـ الاجتماعي
 ،العبكديةالفرد مف الجمكد الفكرم ك  رى مف حر   أكؿي ىك  الإسلبمي   الديفى  فٌ أ وترىُالباحثة

 عمى لانفتاحً بؿ با ،الانغلبؽأك  بلا بالتعص   بالشكؿ الكسطي   الأحدكجعؿ عبكديتو لله الكاحد 
كىذه  فظاًُغميظُالقمبُلانفضواُمنُحولكلوُكنتُ :لقكلو تعالى امصداقن  ،البت جميعن التعام

 .يفلتعامؿ مع البشر بالبشاشة كالم  دعكة لمكسطية كا

 

 

ُ
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ُ:الفكريُالجمودُفضخَُُرقطُُ

في  كأمافو  بسلبوـ  العيشً أجؿ  مفالإيجابية  عتبر طرؽ خفض الجمكد الفكرم مف الطرؽتي 
 : كمف ىذه الطرؽ ما يمي ،ة النفسيةىا الصح  تسكدي  ،طيةكسى  مستقرةو  ياةو ح

 
 :بناءُالاجتماعيُوالعلاقاتُالاجتماعيةالُ -1

 ـ  كذلؾ  ،الدعـ القانكني كالمؤسس ليذا التمييز أنكاع الاستبعاد الشامؿ لكؿ   بكاسطةً  كيت
 كالإجراءاتالقكانيف  كتشجيعى  تشمؿ تأييدى ك ، ـ عممية التطكيرمٌ تخمؽ الظركؼ كالعكامؿ التي تي 

ر المترابطة مف استبعاد الدكائ لكسرً  كآلياتبرامج  كضعً إلى  إضافةن  ،العنصرم   ة لمتمييزً المضادٌ 
 .للؤقميات

 :عمميةُالتأثيرُالاجتماعيُ -2

 لبت كالتالي:مف التدخ   أنكاعىناؾ 

كالتعصب  التمييزً  أعباءى ح البرامج التي تكض   ف  أيرل كيرت ليفف  حيثي  :الإعلاموسائلُ - أ
 المجتمع. أفرادالعلبقات بيف  في تحسيفً  فعاليةو  عمى الجماعة الكبيرة تككف ذاتى 

 كتنمية ركح التسامح. ،التعصب في خفضً  ميهـ  كالذم لو دكره  :التعميمُوالنظامُالتعميمي - ب
الاتصاؿ  كفي ىذا المجاؿ يككفي  ،الأىميةالذم يمي التعميـ في  كىك المجاؿي  :العملُجوُّ - ت

 العمؿ ترتيب ذلؾ. لتنظي ًـ كيمكفي  ،امف الجماعات المختمفة شائعن الآخريف  بيف
 ـ  :جاىاتُالفرديةُوالاستعدادُالشخصيالاتُّ - ث  البرامج ذات الطابعً  ذلؾ بكاسطة تقدي ًـ كيت

ة كالمناقشة كالقراءة الحرٌ  كالأفلبـمف خلبؿ المحاضرات  ،مكاعظ كحكـ في شكؿً  المعرفي  
 .(363-353ص ص ،ـ2000، )جكف دكت

كىي  ،فض الجمكد الفكرمساىـ في خى ( البرامج كالطرؽ التي تي ـ1989ح عبد الله )كيكضٌ 
 ي:تكالآ

 :بينُالجماعاتُالمختمفةُمباشرٍُُبشكلٍُُالاتصالُُ -1

في الجماعات المختمفة عمى الأشخاص  بيف المباشري  الاتصاؿي  ذه العمميةالمقصكد بيك 
 .بدكف أم كسيط ،سكاء حد  
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 :عايةالدُّ -2

 لػػػدل الفكػػػرمٌ  الجمػػػكدً  فػػػضً خى  مػػػف أجػػػؿً  ؛السػػػلبـ كالتسػػػامحأفكػػػار  نشػػػربالدعايػػػة ييقصػػػدي ك 
 .صفيف بالجمكدتٌ د كالمي الفكر المتشد   أصحابالأشخاص 

 :صحوالنُ ُالإرشاد -3

 ـ  كمف  ،مجتمعيةو  قيمةو  مذك  أشخاصو  بكاسطة كالإرشادتقديـ النصح  ذلؾ مف خلبؿً  كيت
 سيف بالمدارس.در  خلبؿ خطباء المساجد كالمي 

 :نشئةُالاجتماعيةالوقايةُمنُخلالُعممياتُالتُ  -4
التي  الأكلىككنيا المؤسسة  ،في عممية الكقاية لمتنشئة الاجتماعية ميهـ  دكره  للؤسرةف إ

 .رجلبن  كمف ثـ ينشأ كيصبحي  ،تستقبؿ الطفؿ
 :بينلممتعصُ ُالعلاجُالنفسيُّ -5

كتصرفاتيـ  أفكارىـكنكا دكجماتييف في مف الناس الذيف قد يك ف البعضى أفيو  مما لا شؾ  
يـ كمعتقداتً  ـلأفكارىً ب مف التعص   كالحدٌ  التخفيؼً أجؿ  مف ؛اعالجكا نفسين ف يي أيجب الآخريف  مع

 الخاطئة.
 :ربويةالبرامجُالتُ  -6

 ة الدكجماتيػػػةحػػػد   ىػػػي البػػػرامج التػػػي تعمػػػؿ عمػػػى تخفيػػػؼً بػػػالبرامج التربكيػػػة  المقصػػػكدى  فٌ إ
 ؿ تمػػػػؾ البػػػػرامج التربكيػػػػة اليادفػػػػةمػػػػف خػػػػلب عديػػػػدةو  كذلػػػػؾ بكسػػػػائؿى  ،ييفالػػػػدجماتالأشػػػػخاص  لػػػػدل

 .(311-278ص ص ،ـ1989، )عبد الله
 
 كلا يككفي  ،كمشركعةو  محدكدةو  في حدكدو  امقيدن  د قد يككفي المتجم   الفكرى  أفٌ  ترىُالباحثة 

نٌ  ،احرن  الفكري  ، اسكدن أأك  ابيضن أما إ :آخرو  ثؿبمى أك  ،ضلبلان أك  ىدلن ما إ :يككف ما بيف الشيئيفما كا 
ا كنحف في عصر العكلمة صكصن كخي  ،أفكارىـمختمفيف في  فيزالك  ماالبعض مف الناس  إفٌ  حيثي 

تصمب مي الفكر ال أصحابكجماتي الدٌ  الفكرً  أصحابً الكثير مف  كمع ذلؾ يكجدي  ،كالانفتاح
ة كالشرعية الككني ةالأدلٌ ك بو بكجكد العقؿ  اكآمنٌ  ،الله تعالى قد شرع لنا الديفإف  حيثي  ،معقدالك 

 .في الخلبئؽ هعمى كجكد
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ُانيالثُ ُالمبحثُُ
ُحالتسامُُ

 

ُ:تمييد

ىـ  ف  إ بيف  إيجابي   بشكؿو  كالتعايشً  ،اؿو فع   سامح بشكؿو التٌ إلى  ةو ماس   اليكـ بحاجةو  العال
الت مفة التي ما ز الشعكب كالحضارات المخت لكثرةً  اكذلؾ نظرن  ،كقت سابؽ مف أمٌ  أكثري  الناس

كالتي مف شأنيا  ،بفضؿ الثكرات المتزايدة كالمتمثمة بالمعمكمات كالتكنكلكجيا دو ميستمرو في تزاي
 كالاندماجً  التفاعؿً إلى  أدلمما  ؛مانية بيف الشعكب كالحضاراتالحكاجز المكانية كالزٌ  كؿ   إزالةي 

كىذا التفاعؿ يحتاج ، نيبيف الناس المختمفيف في البيئة كالثقافة كالكضع الاجتماعي كالكضع الدي
 .الآخريفالحياة مع لمعيش في  رئيسي   التسامح كمتطمبو إلى  اا جميعن منٌ 

ميمة في حياتنا كلكؿ  كاجتماعيةه  أخلبقيةه  كضركرةه  ،ميمةه  فضيمةه  التسامحى  فٌ إ
 حياةن  ف تعيشى أبالتسامح ىي التي تستطيع  كتعيشي سـ بالتسامح فالشعكب التي تتٌ  ،المجتمعات

ضجنا كانسجامنا مع ني  ف نختبرى أتيح لنا الذم يي ىك ف التسامح إ .طبيعيةو  غيرً  في ظركؼو  ةن ريحمي 
 .(88ص ،ـ2001، جيرالدجك  ؛)جامبكلسكيا في الحياة مف متغيرات كصراعات كؿ م

 بغض   ،المختمفة التي مف الممكف التعايش معيا كالآراء عمى المعتقداتً  فالتسامح يرتكزي 
 .((Calisan & Saglam, 2010, P. 1441 النظر عف مصداقيتيا

عمى ك  ،كدياناتيـ يـأجناسً مف ضركريات الحياة بيف الناس في مختمؼ  التسامحى  فٌ إ حيثي 
 كيتكجب عمى التربية في جميع مؤسساتيا زرعى ، المجتمعيةأك  الشخصية سكاءن  الأصعدةجميع 
يـ كاستقلبلية قدراتً  ى تنميةً الشباب عم مساندةً أجؿ  مف ؛كبيرو  مفاىيـ التسامح بشكؿو  كغرسى 
 .((UNESCO, 1995, P. P. 3-4 آرائيـ

الآخػػريف  نظػػر مػػدل تقبػػؿ كجيػػاتً إلػػى  التسػػامح فػػي المجتمعػػات المختمفػػة يشػػيري  فٌ أكمػػا 
كاحتػػراـ الآخػػريف  عػػف قػػي ًـ التسػػامح ىػػك الػػدفاعي  إفٌ  حيػػثي  ،الأخػػرلكالمعتقػػدات  كالأفكػػارالمختمفػػة 

ؿ تحمػػػ لكػػػي يسػػػتطيعى  ؛المسػػػاكاة كالحريػػػة أجػػػؿً  مػػػف ف يػػػدافعى أميػػػو ع المتسػػػامحي  كالشػػػخصي ، دالتعػػػدٌ 
 .(Rebar, 1985, P. 772) المشكلبت الاجتماعية كالمعاناة
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ُ:التسامحُتعريفُُ

ُ:غةالتسامحُلُُ .1

، يكلة كالميف"سمح" أم بمعنى الس  إلى  غة العربيةسامح في الم  التٌ  صؿ مصطمحً أ يرجعي 
 .(447ص ،ـ1965، ؿ )مجمع المغة العربيةساىي الت   صطمحً لم اكيأتي في المغة العربية مرادفن 

كالتسامح بكصفيما  ساىؿى الت   فٌ أإلى  لساف العرب عج ًـمنظكر في مي  ابف يشيري  حيثي 
ساىمة / كتساىمكا سامحة كالمي ف المي أفي قامكس المحيط  بادمآالفيركز  كما يشير، فامترادف

نيفية كما يقكؿ الحي ، ح أم المكافقة عمى المطمكبكسامى  حى كأسمى  هي رى ياسى  ىبمعن وي مى كساىى ، كتسامحكا
 .(20889ص، ـ1979، ابف منظكر) ةيؽ فييا كلا شدٌ حة التي لا ضً مً ف الس  أ

ُ:ُاحُاصطلاحًُالتسامُُ .2

صػدره الشػعكب التسػامح لػيس عفػكان تي إف  حيػثي  ،الإنسانيد بمبدأ التعد   الإقراري التسامح ىك 
 عػػػػػػػف كالػػػػػػػذم ىػػػػػػػك تعبيػػػػػػػره  ،المختمػػػػػػػؼ بػػػػػػػالآخر بػػػػػػػكؿه قى  ىػػػػػػػكمػػػػػػػا إنٌ  بػػػػػػػؿٍ  ،مػػػػػػػذنبيف نػػػػػػػاسو أي عمػػػػػػػى 
 كحكػػػػػـ الاعتػػػػػراؼ بالمغػػػػػايرة ،الكاحػػػػػدالمجتمػػػػػع  أبنػػػػػاءفػػػػػكارؽ ماديػػػػػة كمعنكيػػػػػة تكجػػػػػد بػػػػػيف  كجػػػػػكدً 
 .(86ص ،ـ2013، عبد العاؿك  ؛)شقير

كميكؿ المكافقة عمى  الآخرؿ عمى تحمٌ  ( بأنو القدرةي ـ2012) فو اليالكؿ كمحيسفعرٌ كما يي 
كبمسافة منتصؼ  كالقبكؿ بالتعايشً  ،كقكع الخطأ ي القدرة عمى احتماؿً كتعط، ما ىك مشترؾ

، التفاىـ كالعقلبنية، الخطأ كالصكاب) :كىي ،فركض ةربعأكيقكـ التسامح عمى  ،الطريؽ
 .(عدـ العصمة مف الخطأ، الاقتراب مف الحقيقة

أك  رؼً العي  في سكاءن الآخريف  اختلبؼ قبكؿي  فو بأنوي يعرٌ ف( 16ص ،ـ2012ا السيقمي )مٌ أ
عمى التخمي عف  إكراىيـأك  ،آخريف يككنكاالآخريف مف أف  عدـ منعأك  ،السياسةأك  في الديفً 

 خريتيـ.آ

 التعبيػػػػرً  كلأشػػػػكاؿً  ،ع الثقػػػػافيكالتقػػػػدير كالقبػػػػكؿ لمتنػػػػكٌ  الاحتػػػػراـ فػػػػو صػػػػكباني بأنػػػػوي كمػػػػا عرٌ 
 .(13ص، ـ2012 ،صكباني)المختمفة الإنسانية  كالصفاتً 

للآخر حرية التعبير  ؾى يتري  لأف المرءً  و استعدادي فو بأنٌ يعرٌ ف( 175ص ،ـ1993حنفي ) أما
 .ئناخطأك  اكلك كاف مخالفن  ىحت ،عف رأيو

نٌ  ،كاحػػػدةن  و لػػػيس فضػػػيمةن فػػػو ابػػػف مسػػػككيو بأنٌػػػكمػػػا عرٌ  كىمػػػا السػػػماحة  ،ىػػػك فضػػػيمتافمػػػا كا 
كىي مػف  ،ةالعفٌ لى إ المطاؼً  آخرً  كينتمياف في ،الكرـ كالسخاء أشكاؿ أحدي  ككلبىما ،كالمسامحة
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الخيػػػػر إلػػػػى  فيػػػػي الطريػػػػؽي  ،ميػػػػاف يتمثٌ أ الأخلبقػػػػيكبػػػػرل الفضػػػػائؿ كالتػػػػي يفتػػػػرض فػػػػي السػػػػمكؾ 
 بعػػض مػػا يجػػب المسػػامحة فيػػي تػػرؾي  كأمػػا ،بعػػض مػػا لا يجػػبي  ماحة فيػػي بػػذؿي الس ػػأمػػا  .كالسػػعادة

 .(12ص ،ـ1982، ابف مسككيو)

لبن يكتفض إحساننا، كالتيسيري  كالتكسيعي  كالتجاكزي  ساىؿي التٌ  ونأ( ـ2007فو الزمزمي )كقد عرٌ 
كلا يؤخذ ذلؾ عمى  ،اكالتضييؽ كالتعبير عدلان كمصاحبن ة كالمحاسبة فيما اعتاد الناس فيو المشادٌ 

نٌ  ،إطلبقو  .(6ص ،ـ2007، الزمزمي) بضكابط ىك تسامحه ما كا 

 فاه بأنو تقبؿي عرٌ ( Martin & Morris, 1982, P. 379) ف مارتف كمكرسإ حيثي 
 ،الجديدة الأفكارؿ كتقبٌ  ،كالتقاليد كالعادات كالأفكارفي المعتقدات  االمختمفيف منعن فراد الأ

 .المجتمعإلى  كالترحيب بالغرباء القادميف

 كاحتراهـ  ،اعتقاد الصحة فيوك ( بأنو رضا المرء برأيو ـ1993) إسحاؽ أديبفو كما عرٌ 
فيك عمى يقينو لما ، ف يعاممكه بوأما يريد معاممة الناس بإلى  ارجكعن  ،ما كاف االغير كائنن  لرأم

لا يمنع الناس مف ، للؤذىافؽ الخطأ في رأم سكاه كعمى رغبتو في تطرٌ  يراه لا يقطع بمزك ًـ
 .(203ص ،ـ1993، ؽاسحإما يعتقدكف ) إظيار

لكؿ  صرؼ في ترؾو التٌ  لقكاعدً أك  ،و قابمية لمفكرً بأنٌ  (lalande, 1997) فو لالاندكعرٌ 
كالتعايش معو  بالآخر كىك الاعتراؼي  ،إياىاعندما لا نقاسمو  آرائوة في التعبير عف كاحد الحري

 (.Lalande, 1997, P.1133) ؽ معوكمحاكلة لمتبادؿ الخلٌب  ،كالتقدير لو كالقبكؿ بو

 قبػػؿي يى  مػػف مكقػػؼي  بأنػػو G.D.E.L المكسػػكعي لاركس قػامكس فػػي التسػػامح تعريػػؼي  جػػاء كقػد

ػ مػف مكقػؼي  فيػك كبالتالي ،ىك لديو عما مختمفة كطرؽ تفكيرو  طرؽً  كجكدى  الآخريف لدل  نتػائج ؿيتحمى

 مبػػػػػػػػدأن  التسػػػػػػػػامح يكػػػػػػػكف كبيػػػػػػػػذا ،منيػػػػػػػا كالمضػػػػػػػػرٌ  العػػػػػػػدائي سػػػػػػػػيما لا ،عميػػػػػػػو الخارجيػػػػػػػػة العكامػػػػػػػؿً 
 عػػػػػػػػاتالتكقٌ  إلػػػػػػػى الكصػػػػػػػكؿ كلكػػػػػػػػف ،بالممنكعػػػػػػػات الأخػػػػػػػذ لػػػػػػػيس منػػػػػػػػو الغػػػػػػػرضي  كيكػػػػػػػكف ،اتكافقينػػػػػػػ

 .(10275ص ،ـ1985 ،المكسكعي لاركس قامكس)
 لعرضً  ىك عمميةه  ف التسامحى أ مف خلبؿ التعريفات السابقة يتضحي و نٌ أ ترىُالباحثة حيثي 

كبذلؾ يككف قد حقؽ  ،الآخريف مع فكر غيره مف انسجاوـ  كىك كسيمةي  ،الغير آراءً  كفيـ الأفكار
 .ة المجتمعاتبيف الناس في كافٌ  التفاى ًـ أجكاءمؽ الفعالية كالاستمرارية لخى 
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ُ:التسامحُمفيومُطوروتُنشأةُُ

زت بالصراعات بيف الطكائؼ تميٌ  فترةو ، في في عصرنا ىذا التسامح مفيكيـ  رتطكٌ  لقد
كذلؾ لمتخفيؼ مف  ؛الأطراؼلمتسامح بيف جميع  مفيكوـ  إيجادإلى  مما دفع المفكريف ؛المسيحية

ى في شتٌ  أبعادو ة التسامح عدى  خذ مفيكيـ أكمع نياية القرف التاسع عشر  ،زاعراع كالن  ة الص  حدٌ 
 .اا فمسفين منيجن أصبح  حتى ،الدينية كالعرقية كالعقائدية المجالاتً 

رفت ىذه العصكر عي  حيثي  ،الديني الإصلبحمفيكـ التسامح في عصكر  لقد ظيرى 
 ،الأديافباسـ  ؾ العصرً ارتكب في ذف الجرائـ كانت تي لأ ؛مماء في حياة الغربالظٌ  بالعصكرً 
الكاتب مف أف  لممسيحية بالرغـ الأكلىامح في تاريخ البشر تعكد لمقركف رسالة لمتس ؿي أك  فكانت

 الإمبراطكرإلى  كتب رسالةن الأفراد  شاىد اضطياد حيفك  ا،حر   امفكرن بؿ كاف  ،الـ يكف مسيحين 
في  كبيرو  بشكؿً  الأكامرً  بتنفيذً  تقكيـ  ككانت الكنيسةي  ،العنيفةالأساليب  ىذه بإلغاءً فييا  يطالبي 
رؼ كالذم عي  ،في القرنيف السابع كالثامف عشر حالتسام نا ظير مفيكيـ مف ىي  .المخالفيفتعذيب 

فلبسفة  أيدمتكاممت صياغتو عمى  افمسفين  االتسامح مفيكمن  صبح مفيكيـ أك  ،بعصر التنكير
كيعد التسامح  .(ـ2016، ماجف أبك) التسامح فكلتير كفيمسكؼجكف لكؾ  أمثاؿالتنكير الكبار 

 الأمفلمحفاظ عمى  كسيمةن  يمثؿي لأنو  ؛الإيجابية مف القيـ الغربً  لو فلبسفةي  ستأسٌ الذم 
 ،كالصراع لمشرٌ  كمصدرو  "تسامحاللٌب "كبالمقابؿ بدأ مفيكـ  ،يات الفرديةكحماية الحرٌ  ،الاجتماعيٌ 
ده مع الغرائز كتظير خطكرتو عندىـ لتكلٌ  ،مذىب كؿ   كىك خارجي  ،الأفراد عمى الأخطركيككف 
 .(15-8ص ص ،ـ2008، بغدادم)ة الأكلي

 نو مف العػيشً ما يمكٌ  ،كأدبو  نسو أي بو الفرد مف  سيـ مفيكـ التسامح لدل فكلتير ىك ما يتٌ  فٌ إ
ريػة فػي التعبيػر الحي  شػخصو  فػكلتير لكػؿ   تػرؾى  حيػثي ، يـ عنػوعمى الػرغـ مػف اختلبفػاتً الآخريف  مع

 ،لكينكنة البشر ىك نتيجةه  حى ف التسامي أ فكلتير يرلإف  حيثي  ،معو اف كاف مختمفن ا  حتى ك  ،عف رأيوً 
 نػػػؼعػػػف العي  اكح التسػػػامح بعيػػػدن ري  نشػػػرً إلػػػى  سػػػعى فػػػكلتير حيػػػثي ، البشػػػر يميمػػػكف لمخطػػػأ فجميػػػعي 

 .(27ص ،ـ2010، عيدم)

و ليس نٌ أسامح الديني كالذم قصد بيا التٌ  ،عف التسامح جكف لكؾ فيرل في رسالتوً  اأمٌ 
، الدكلة كالكنيسة صؿً لذلؾ نادل بضركرة فى  ؛باسـ الديف الآخريف في اقتحاـ حقكؽً  الحؽي  حدو لأ

جكف  فكارأفكارنا جديدةن لأ الفيمسكؼ جاف جاؾ ركسك كأضاؼى  ،1689كقاـ بتأريخ كتابو عاـ 
 يرة للئنسافىكبز كميكافيممي في القكؿ بالطبيعة الشرٌ أفكار  مف اخالفت ما كاف شائعن  ،لكؾ

 .(42ص ،ـ2004، )اللبذقاني
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 (الكندم) العربي ـالعالً  ياكضعى  التي المبادئى  المسمميف كعمماءي  العربي  الفلبسفةي  ىتبنٌ  لقد
 فيرل ،العربي   الفمسفي   الصعيد عمى التسامح مفيكـ في تأسيسً  الفضؿي إليو  يعكد كالذم
 ىذه كباتت ،لمتسامح المبادئ مف ممةجي  كضعى  قد الكندم فٌ أب فك كاليكناني العرب فك ر المفكٌ 

 كمف ىذه المبادئ: ،عمييا كجمعكا فمسفيةو  رضياتو فى  ثابةى بم المبادئ

 .سامح ضركرة لتحقيؽ الازدىارالتٌ  .1
 .لمخطأ معرضه  الكؿٌ  .2
 .مف الجميع اب جيكدن الحقيقة يتطمٌ إلى  الكصكؿ .3
 .ضركرة البحث عف الحقيقة ذاتيا .4
 يـ.بيا جميعي  حطٍ كلـ يي  ،كاحد حيط بيا شخصه الحقيقة لا يي  .5
ُ.(8ص ،ـ2003، عكاد) اا ككلبمين عمى الصعيد النظرم فمسفين  ستسٌ أي ىذه المبادئ  فٌ إ .6

مقتالإنساف  في أساسيةه  سمةه  التسامحى  فٌ أوترىُالباحثةُ جد عمى ف كي أ منذي  إنسانيتوً مف  خي
التسامح قبؿ جميع إلى  كدعا ،خيا الله كرسكلو في كتابو كسنة نبيورسٌ  حيثي  ،الأرضىذه 

كنشرىا في المجتمع  في تحقيؽ السعادةً  أىميةما ليا مف ل ؛الغربكالفلبسفة العرب ك المفكريف 
 .الذم يعيش فيو

ُُ:التسامحُأبعادُُ

 .البعد الفكرم .1
 .البعد الاجتماعي .2
 .البعد الحزبي / التنظيمي .3
 .البعد الجنسي / النكعي .4
 .البعد الديني .5
ُ:ُالفكريُالبعدُُُأولًا:

 عنى بأبسط صكركىك يي  ،في النظاـ الفمسفي كالفكرم حه كاض مفيكـ التسامح كجكده لف إ
كالمجتمع ، كالاقتناع بالفركؽ كالاختلبؼ بيف الناس، الإنسانيبمبدأ الاختلبؼ كالتعدد  الإقرار

 حيثي  ،كالتعايش كالتقدـ كالازدىار كالأمف لبستقرارً لحتراـ المخالفيف يفتقد بالضركرة ا الذم يفتقدي 
 رأمل الإصغاءً إلى بالإضافة  ية كقكع الخطأ،عمى احتمال المقدرةى  الإنسافى  ثقافة التسامح تمنحي إف 

 .(71ص ،ـ2015، )الحسفالآخريف 
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ىـ  الفكرم   مف معاني التسامحً  أفٌ  كما  كالإقرارالمخالفة  كأفكارىـالآخريف  آراء احترا
 .(190ص ،ـ2011، الككف )البداينة سمةي  الاختلبؼى  حيث إفٌ  ،بالاختلبؼ معو

ما ركا عركا كيعتقدكا كيعبٌ ف يفكٌ أ للؤشخاصيسمح  ي  كسمكك كعقمي   كجداني   و مكقؼه نٌ إ
 مؤسسةن أك  جماعةن أك  اأفرادن كانكا  سكاءن  ،الآخريف مف إكراهو أك  ضغطو أك  بداخميـ دكف خكؼو 

 .(85ص ،ـ1993، )الخميسي

 لاٌ أعنى ي الفرد فتسامح، الآخريفك ؽ بالفرد نفسو يتعمٌ  الفكرم   ف التسامحى أ رىُالباحثةتَُ
معيـ  الآخرتسامحيـ بمعنى قبكؿ اختلبؼ ف فأما الآخرك ، الآخريفكمعتقداتو عمى  هيفرض فكرى 

ف نطمؽ عميو أكممكف  .كفكره بأم طريقة كانت يوً رأ فرضً إلى  جكءبالفكر كالمعتقدات دكف المٌ 
 بالفركؽ الفردية كالاختلبؼ بيف كالإيماف ،الأفراد بيف الأفكاربمبدأ الاختلبؼ في  الإقراري بأنو 
 .رائنالآحتراـ الآراء المخالفة كا ،ريفالآخ
ُ:عدُالاجتماعيالبُُُ:اثانيًُ

فيػػو  كممػػا لا شػػؾٌ  ،لاسػػتمرار الحيػػاة اعتبػر التسػػامح الاجتمػػاعي فػػي عصػػرنا ىػػذا ضػركرين يي 
 التسػامح غيػابى إف  حيػثي  ،كأخلبقػي   فكػرم   ر المجتمػع كنظػاوـ و لا يمكف الاستغناء عنو في تطػكٌ نٌ أ

 لكػػي يسػػكدى ك ، طػػرؼالتٌ إلػػى  بػػو الحػػد   كالمعتقػػدات يصػػؿي  الأفكػػارتشػػدد مي  غمػػؽو مجتمػػع مي إلػػى  يػػؤدم
مػػػف حريتػػػو  عػػػف جػػػزءو  ف يتنػػػازؿى أالمتحضػػػر المتسػػػامح  ب عمػػػى الفػػػردً جٌػػػالتسػػػامح الاجتمػػػاعي يتك 

 وإن   إذ ،بيف البشر حقيقي   تكيؼو ك  انسجاوـ تحقيؽ لأجؿ  ؛منو بضركرة ذلؾ التنازؿ إيماننا ؛للآخريف
 ة،مػػا تمتػػع بصػػحة نفسػػية جيػػدكمٌ  ،كافػػؽ الاجتمػػاعيٌ كاصػػؿ كالتٌ عمػػى التٌ  الفػػردً  تي كممػػا تطػػكرت قػػدرا

ػػػ عمػػػى ضػػػبطً أكبػػػر  بشػػػكؿو  اككػػػاف قػػػادرن   الإيجػػػابي فػػػي مػػػارس حياتػػػو بالشػػػكؿنػػػو يي إحيػػػث ، مككوسي
 مػػػػف الػػػػذم يجعػػػػؿي  الأمػػػػر، مػػػػفآك  ئالحيػػػػاة بشػػػػكؿ ىػػػػاد كمػػػػع مشػػػػكلبتً  ،الآخػػػػريف تعاملبتػػػػو مػػػػع

لديو  ةصفة ثابتأك  لكي تصبح ىذه السمككيات سمة ؛كنفسية مستمرة اجتماعيةن  سمككياتو مكافآتو 
 .(26ص ،ـ2005، الإمارة)

يـ  كمف قي ًـ  ،عف العنؼ اة كالرحمة بعيدن بكليـ بالمكدٌ كقي  ،الآخريف التسامح الاجتماعي احترا
تمثمة بالمحبة كالمشاركة الاجتماعية المي  ،كالاتصاؿ كالتكاصؿ ،الانسجاـإلى بالإضافة 

 ،النفس كضبطً  ،ظـ الغيظً كى إلى بالإضافة  ،الآخريف كاحتراـ مشاعر ،كحسف النكايا ،اطؼكالتع
فشاء ،كالبشاشة ،الاعتذار كالتكاضعأك  ،كذلؾ الاعتذار كالاعتراؼ بالخطأ بالإضافة  ،السلبـ كا 

 .(32ص ،ـ2012، كالمساكاة )السيقمي ،كالعدؿ ،كالتكافؿ ،التعاكفإلى 
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ُ:ااجتماعيًُُنيحالمتسامُالأشخاصُخصائصُُ

 ، كالاستقرار في تمؾ العلبقات.الآخريفمع  كدة العالية في العلبقاتً الجى  .1
 كدة العالية في العلبقة مع النفس.الجى  .2
 .كالأبناء ،كالأسرة ،الأىؿة في العلبقة مع يكدة العالالجى  .3
 الحياة.كالرضا عف الذات ك  ،بالله الإيماف .4
 .الآخريفلأشخاص ا ةأذي  كاجس في التفكير مف اليى  انخفاضي  .5
 زاف الانفعالي.الات   .6
 .عكامؿ نفسيةإلى  تعكد أمراض ةأيٌ مف  الصحة الجسمانية كالخمكٌ  .7

تطمبات التي كالمي  قكماتً مف المي  اعددن ( 74-58ـ، ص ص2004) يعرض محفكظ حيثي 
 يا:ومنُ،والإنسانيةالحياةُالاجتماعيةُُسسُُأُُ تحقؽي تيا كمف خلبلً  ،مجتمعو  أم   مفي أيعتمد عمييا 

 بالذات. الآخرمساكاة  .1
 عنؼ.سالمة كاللٌب المي  .2
 راعي قيـ المجتمع.التي تي  الأخلبقيةالمنظكمة  .3
 مصالح الكطف العميا. إعلبء .4
 تطكير ثقافة المجتمع الحرية كالفكرية. .5
 بناء مؤسسات الحكار بيف فئات المجتمع. .6
 كالتعارؼ.المتمثمة بالتعاكف كالعدؿ  كالإنسانيةتكطيد مبادئ الحياة الاجتماعية  .7

ُ:نظيمي/ُالتُُّعدُالحزبيُ البُُُ:اثالثًُ

ة السياسية بكافٌ  الأحزابً دية بتعد   مميءه  عيش فيو مجتمعه الفمسطيني الذم نى  المجتمعى  فٌ إ
 ،ككطنيةن  اجتماعيةن  ضركرةن  السياسي   التسامحي أصبح  حيثي ، تيا السياسية كالفكريةاكصراع أشكاليا
 الأحزاب إفٌ  حيثي  ،اعامن  11نذ ذم حصؿ في قطاع غزة مي ال ا بعد الانقساـ السياسيٌ خصكصن 

كذلؾ مف  ،المجتمع أبناءقيـ التسامح بيف  كتعزيزً  عمى نشرً  بالعمؿً  طالبةه كالفصائؿ السياسية مي 
كالعمؿ  ،الحزبية المكجكدة في المجتمع الفصائؿً  أبناءي اىا نشئة كالتربية الحزبية التي يتمقٌ التٌ  خلبؿً 

إلى  بيدؼ الكصكؿ ؛العمؿ رشً ككي  ،كالندكاتً  ،لتسامح مف خلبؿ المؤتمراتً ثقافة ا عمى نشرً 
الكثير مف  كالتي تتطمبي  ،ىـ الثقافات السمككيةأعد مف يي  فالتسامحي ، جميع الفئات المجتمعية

مو ككنو شيء يتعمٌ  ،(5ص ،ـ2015، سمماف) فكؽ التعصب الديني كالمذاىب العقائدية السمك  
نو لا أذلؾ إلى  إضافةن  ،(16ص ـ،2009، ف مف الصعب تنفيذه )الفقيلك ،سرو الفرد بكؿ يي 
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لما نشأت عميو  كشاملبن  كاملبن  اعتبر تغييرن و يي نٌ إ حيثي ، نانةالر   كالخطاباتً  بالمكاعظً  طفقيتحقؽ 
 سيـ كتتٌ  ،حكمةبال تتمتعي  كقيادةو  ،حكمةو مي  رؽو طي إلى  ىذا التغيير يحتاجي  كمثؿي ، عصبمف التٌ  أجياؿه 
 (.201ص ،ـ2014، )عمي اا تامن يمانن إبذلؾ  كتؤمفي  ،سامحبالت

 احتراـ، المشاركة السياسية، السياسية الأحزابد بتعدٌ  )الإقراري : سامح الدينيالتٌ  كمف قي ًـ
، العنؼ أعماؿبذ نى ، الإنسافاحتراـ حقكؽ ، المساكاة كالعدؿ، حرية التعبير، كقبكليـالآخريف 

يـ ، المصالح العامة إعلبءي ، الاستبداد كالدكتاتكرية نبذي ، التعايش المشترؾ، ركنةالمي  نكع التٌ  احترا
 .(212ص، ـ2009، المزيف) (ياسيعدد الس  كالتٌ 

ُ:وعي/ُالنُُّالجنسيُُّالبعدُُُ:ارابعًُ

مف خلبؿ  كذلؾى  ،للآخر جنسو  كؿٌ  ري كتقدي ( بأنو احترايـ 32ص ،ـ2018فو دلكؿ )عر  تي 
، طتسمٌ أك  احتراميا في جميع حقكقيا دكف قمعو إلى بالإضافة  ،كتقديره ليا ،جؿ لممرأةالرٌ  مسامحةً 

أك  النكعي   التسامحي  تضمفي ي حيثي ، مف قبؿ المرأةىك الآخري و احترامي  ،ككذلؾ الحاؿ مع الرجؿ
 ،بما في ذلؾ العنؼ الذم يمارسو الرجؿ الأسرةكاف داخؿ  المرأة سكاءن  ضدٌ  العنؼى  ،الجنسي
 أماكفالتعصب كالعنؼ المكجكد في ك  ،الأسرةمف خارج  شخاصه أ والعنؼ الذم يمارسي  ككذلؾى 
كانت في المجتمع أ عاني المرأة في العالـ سكاءن تي  حيثي ، الأسرةخارج محيط أخرل  كأماكفالعمؿ 
أك  ،الجنسيةأك  ،فالسٌ أك  ،النظر عف الديفً  ض  غب ،لغربي مف العنؼلمجتمعً ااأـ  العربي  

 ،ؾ العنؼ ىك الرجؿذلل المرتكبي  يككفي  الأغمبً كفي  ،المرأةإلييا  يالمكانة الاجتماعية التي تنتم
مف  عمى الرجؿً  فييا العنؼي  ة التي يقعي اذٌ الش   مف الحالاتً  مت العديدي ج  سي  آخرو  كلكف في سياؽو 

ُ.المرأة

رتكب أم عمؿ عنيؼ يي ك  ،التسامح الجنسي عدىـ  المرأة بأنو ما يقابؿي  ضدٌ  ؼ العنؼي عر  يي ك 
إلى بالإضافة  ،معاناةأك  ،جنسيٌ أك  ،جسدمٌ  أذلعنو  كع الاجتماعي الذم ينجيـ بسبب الن
عاـ في  رية بشكؿو الحي  كالحرماف مف بالإكراهتمثمة كالمي  ،ادكمن  الأفعاؿبارتكاب مثؿ ىذه  التيديدً 

 .(1ص ،ـ2007، الأسمرم) حياة المرأة
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ُ:ُومنياُ،منُالعنفُةعديدُلأشكالضُالمرأةُوتتعرُّ

 فظي.المٌ العنؼ  .1
 العنؼ الجسدم. .2
 العنؼ النفسي. .3
 العنؼ الاجتماعي. .4

ا مكجكد فعمين  الحالي   في الكقتً  نسيٌ الجً  التسامحى  فٌ أ (33ص ـ،2018) كؿد دل  ؤكٌ كما تي 
عمميا خارج  ؿقب  تإلى بالإضافة  ،ىناؾ احتراـ لممرأة كحريتياأصبح  حيث، الحياتيٌ  في الكاقعً 
 أمرىاكيعمؿ تحت  ،مف المؤسسات كالشركات دير العديدى كـ تي المرأة اليأصبحت  حيث، المنزؿ
 .كبير بشكؿو  اضد المرأة مكجكدن  العنؼي يزاؿ  ما ،كلكف رغـ ذلؾ، مف الرجاؿ الكثيري 
ُ:عدُالدينيالبُُُ:اخامسًُ

 ،يـ عف المسمميفالمختمفيف بدينيـ كعقيدتً الآخريف  كتقديري  الديني ىك قبكؿي  ف التسامحى إ
أك  راـ حقو في ممارسة طقكسو كشعائره الدينية مف شتى الطكائؼ المسيحيةاحتإلى بالإضافة 
عمى  ف يفرضى أسمطة  شخصو  لأمو ليس نٌ أ( 47ص ،ـ1988يقكؿ جكف لكؾ ) حيثي ، الييكدية
ىذه المسألة  فٌ لأ ؛كحو ىكنجاة ري  لأجؿف يفعمو أأك  ،ف يؤمف بوأما يجب عميو  آخرو  إنسافو 
 ،إنسافو  لأمٌ الله تعالى لـ يمنح السمطة ف ،التدخؿ فييا آخرو  صو شخ لأمٌ  كلا يحؽٌ  ،خاصه  شأفه 
 .إطلبقنافكقو آخر  لإنسافف يعطييا أ إنساف لأمكلا يمكف  ،جماعة ةلأيٌ كلا 

س لاركس المكسكعي ك كبالتحديد حسب قام ،العديد مف التعريفات الديني حسبى  كالتسامحي 
يـ : ىػػػك كعقائػػػدىـ  الأخػػػرليػػػة التعبيػػػر تجػػػاه الػػػديانات كحر  ،كالانفتػػػاح الفكػػػرمٌ  ،حريػػػة الػػػرأم احتػػػرا

 .(G.D.E.L. 1985, P. 10275ا نمارسو )المختمفة عمٌ 

الكقكؼ عمى الحياد تجاه أك  ،التنازؿأك  ،ساىؿالتٌ   يعنيلا الديني   التسامحى  فٌ أكما 
يـ ما إنٌ  ،الغير التسامح إف  حيثي  ،العالميةالإنساف  المتبادؿ بحقكؽ تبادؿ كالاعتراؼي المي  ىك الاحترا
المعاممة  الديفى  فٌ لأ ؛كالمختمفة تنكعةمؽ المشترؾ بيف الشعكب المي عمى تحقيؽ العي  ه قادره كحدى 
 .(6ص ،ـ2007 حمد،أ)

ف أمكف سامح الديني لا يي ف تحقيؽ التى أ( 11-10ص ص ،ـ2007يرل الياشمي )ك 
د عمى صعكبة كيؤكٌ  ،افالإيمكر التعبير المختمفة عف ىذا كصي  الإيمافً لا بالتفريؽ بيف إؽ يتحقٌ 
باعتباره  ،الأديافصكؼ في كؿ التٌ إلى  نو يشيري إحيث ، نفسو كضركرتو في الكقتً  الأمرذلؾ 
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 اأشخاصن  كفية كانكا عادةف الصٌ أ امؤكدن ، الإيمافحدكد صكر التعبير عف ىذا  محاكلة لتجاكزً 
 متسامحيف.

 ؛ف الناس في جميع الطكائؼعمى مراتب التقدير بيأالتسامح الديني مف  فٌ أ ترىُالباحثة
ف يتكفر بيف جميع أكيجب  ،ضركرم   مره أكىك ، زيؿ الفكارؽ بيف الطبقات العقائدية كالدينيةيي لأنو 
بيف  كمتحضر بالرغـ مف الاختلبؼ الكاضحً  ،كراؽو  ،ككاعو  ،ثقؼو مي  مجتمعو إلى  لمكصكؿ ؛الناس

 .في عقائدىـالأشخاص  الديانات كبيف

ت عمى التسامح بيف الناس في حثٌ  أبعادو التسامح تمثمت بعدة  يةأىم فٌ أ وترىُالباحثة
كالتي  ،اكعند البشر ثانين  ،أكلان عظيمة عند الله  أىمية مف لما لمتسامحً  ؛العديد مف المكضكعات

مف  رسالةن  جاء التسامحي ف، كالشر   كالغيرةي  كالحسدي  ه الحقدي يسكدي  ،اتمامن  الكلاىا لكاف المجتمع مختمفن 
 ى المكاقؼ.لجميع الناس في شتٌ  الىالله تع

 
ُ:التسامحُوسائلُُ

 .الآخريفالأشخاص  احتراـ حرية .1
 الحكار اليادؼ العقلبني. .2
 .الآخريفحابة الصدر كتحمؿ رى  .3
 التثقيؼ كعمميات التعمـ المختمفة. .4
 التماسؾ كالتضامف الاجتماعي .5
  مػػػػػػػػػػػػػػػف المصػػػػػػػػػػػػػػػالح الشخصػػػػػػػػػػػػػػػيةالعامػػػػػػػػػػػػػػػة بػػػػػػػػػػػػػػػدلان لممصػػػػػػػػػػػػػػػمحة  الأكلكيػػػػػػػػػػػػػػػات إعطػػػػػػػػػػػػػػػاء .6

 .(96ص ،ـ2010، )حسيف
 

ُُالتسامح:ُضوابط

لبـ كالكئاـ في مف شركط الس  شرطه كىك  ،لمناس محببه ك  مؽ عاؿو خي  التسامحى  فٌ إ
 العصبية القبمية كالجيؿ كالجرـ كالحراـ في كؿ   و يعنى انتشارى كغيابي  ،الحضارات كبيف الشعكب

د لمتسامح كغيره مف لب بي صعدة الفكرية أك السياسية أك الاجتماعية أك الثقافية، كبالتالي فالأ
 ي:تكىي كالآ ،ف يككف لو ضكابط كمحدداتأالمفاىيـ 
ف أقصد بو ساىؿ في الالتزاـ بتعاليـ الديف، كقمة التمسؾ بو، كما لا يي  يقصد بو التٌ لاٌ أ .1

 ساسية لمحياة.التنازؿ عف الحقكؽ الأيؤدم إلى 
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، فلب يككف صمت ذلساءة كالأالعدكاف كالإ مع القدرة عمى ردٌ  اف يككف تسامحن أ .2
 .(3ص ـ،2007)الزمزمي، فالعفك عند المقدرة ، اكسمبيتو تسامحن الإنساف 

كنستكثؽ  يف نستقصأف مقتضى الحكمة كالنباىة عند الحكـ عمى مصطمح التسامح إ .3
 ا عما يريد بو.مف مطمقن 

، في حى  اف يككف تسامحن أ .4  كضع الذم يككف فيو التسامحي ع التسامح في المى و يشرٌ نٌ أأم زـ
 .اخيرن 

 لا في المعاممة.إلتعصب لا يككناف التسامح كا .5
 .حاؿ ناة كالمجرميف في كؿٌ  نحكـ عمى العاطفة في العفك عف الجي لاٌ أيجب  .6
حابة مظير التسامح كالر   عدد كالتنكع كراءى عاكم الت  خفيو بعض دى إلى ما تي  الانتباهي  .7

 الفكرية.
ػػػػػػػػػػػػػػح لػػػػػػػػػػػػػػيس مطمقنػػػػػػػػػػػػػػالتسػػػػػػػػػػػػػػامي  .8  الاحتمػػػػػػػػػػػػػػالاتكضػػػػػػػػػػػػػػاع ك كػػػػػػػػػػػػػػؿ الأ فػػػػػػػػػػػػػػيا ا كلا مفتكحن

 (7-2ـ، ص ص2007)الخراشي، 
 لتنظيـ العلبقة اا راسخن ساسن أسلبـ الذم جعمو الإعمى ذاؾ فيـ التسامح ف يي ألا يجكز  .9

 .(81، ص1998 )التكيجرم، بيف المسمميف
 .(101، ص2007)الميلبد، ضعؼو  نو مكقؼي أفيـ التسامح عمى ف يي ألا ينبغي  .10

 
ُسامح:التُُّضوابطُفوائد
 عدـ التنازؿ عنو.ك بدينو ؾ الإنساف تمسٌ  .1
يجب  ، بؿينبغي التسامح فييا أك التنازؿ عنيا لاساسية كالضركرية الأحقكؽ الإنساف  .2

 .الدفاع عنيا كحمايتيا
 لو مع الضعؼ. ؿ  حً كلا مى  ،درةالقي  قريفى  فح يككفي قصد بو العفك كالص  التسامح عندما يي  .3
 طنة كالكياسة في المجتمع.حمي بالفً د مف التٌ لا بي  .4
 .ة كتفضلبن نو ليس من  أكما  ،مف المتسامح االتسامح ليس ضعفن  .5
مكر العقيدة كحدكد أكليس في  ،لا في المعاملبتإو التعصب لا يككناف التسامح كنقيضي  .6

 رع.الشٌ 
نما ىك تعبيره  ،ما معنىن  د كممة تحمؿي التسامح ليس مجر   ف مصطمحى إ .7 عف مكقؼ ثقافي  كا 

 .خلبقيأكاجتماعي ك 
 لترشيد سمككياتيـ كتصحيح فيميـكذلؾ  ،جياؿ بضكابط كفكائد التسامحالأ ةً د مف تكعيلا بي  .8

 .(101ص ـ،2007)الميلبد، 
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ُ:التسامحُقيمُنشرُُِفيُالتربويةُالمؤسسةُدورُُ

 ؛عممية التربية عمى قيـ التسامحلفضؿ سب كالأنلمكاف الأف المؤسسة التربكية ىي اإ
ا يجب تعممو عمٌ  كاضحةو  كالانطلبؽ برؤيةو  ،مميبالمنيج العممي كالع عمى العمؿً  ارتيدكذلؾ لق

 ،مكاناتكتضافر الإ ،ضكح الرؤيةً كي  كالذم يضمفي  ،تكامؿالمي  التربكم   المشركعً  كتعميمو في إطارً 
مف  ككفو مي  فؽ منيجو د مف العمؿ كى سامح لا بي ؽ التربية التٌ ساؽ الغايات كالمقاصد، كحتى تحقٌ كاتٌ 

كعمى  ،كلىأ تقكـ عمى التخمية كمرحمةو  كىي منيجيةه  ،الغزالي ماـكالتي قاؿ بيا الإ ،مرحمتيف
ربية لمناىجيا كبرامجيا مف ثانية، حيث إف التخمية تككف مف خلبؿ تطيير الت التحمية كمرحمةو 

ة عمى فرقة المبني  شكاؿ التٌ أكتصفية كؿ  ،ب كالتمييز كالكراىية كالعنصريةشكاؿ التعصٌ أكافة 
 حمية ففييا تتبنى التربيةي كىي مرحمة الت   ،المرحمة الثانية اأمٌ  .كف كالفكرالم  يف ك نس كالعرؽ كالد  الجً 

فراد المجتمع أكبيف  ،جياؿـ الحب كالتضامف كالتسامح بيف الأعدة مناىج قادرة غمى تعزيز قي
ؿ تشم حيثي  ،كلكياتياأمة كتجعميا في مقد   ،حيةسامي خلبقية الت  تتبنى التربية الأ عاـ، حيثي  بشكؿو 

 العممية التربكيةً  جكىرى  فٌ إمككي ستكل الس  ففي المي  ،مككية كالمعرفيةىذه التربية المجالات السٌ 
كذلؾ مف أجؿ  ،المبدئية كالسمككيات العفكية لات في المكاقؼً تحكٌ ك رات حداث تغيٌ إ ييدؼ إلى

ياؿ بالمفاىيـ جفي المستكل المعرفي يتـ تزكيد الأا أمٌ  .سامحيةالاستجابة إلى جممة القيـ الت  
فاقيـ المعرفية آكيـ ك عمى تكسيع مدارً  كتعمؿي  ،ة حقكؽ الإنسافساسية لقيـ التسامح ككافٌ الأ

 ،خكة الإنسانيةكالأي  ،كالمشاركة ،خاءكالس   ،كالعطاءً  ،كالتسامحً  ،كالخيرً  ،كالحب   ،الحؽ   لمبادئً 
جياؿ عمى ربي ىذه الأف يي أشأنو  ككؿ شيء مف ،مـكالحً  ،لفةكالأي  ،كالتعاكف ،يثاركالإ ،كالعطاءً 

 عصب.كالت   نؼً افضة لمعي ة المتسامحة كالر  ر  كح الإنسانية الحي كيبني لدييـ الر   ،قيـ التسامح

قػػي مػػف الر   درجػػةن  الػػذم يبمػػغي  ىػػك الإنسػػافي بػػف خمػػدكف ر كمػػا كصػػفو االإنسػػاف المتحضٌػػ فٌ إ
 الآخػػػػػػريف ؤذمناسػػػػػػبة لا تيػػػػػػمي  يػػػػػػةو اجتماع ؼ بصػػػػػػكرةو تجعمػػػػػػو يتصػػػػػػر   بحيػػػػػػثي  ،قػػػػػػدـ فػػػػػػي ذاتػػػػػػوً كالت  

 .(36-26ص ص ـ،2005)كطفة، 

مف  ، كذلؾى فكار التسامحأثقافة ك  في نشرً  اميمن  اسرة كالمجتمع دكرن ف للؤأ وترىُالباحثة
في  اطر عمييا جعمتو سعيدن في  إذاالتي  هأفكار  كبثٌ  ،غر عمى التسامحنذ الصٌ مي  خلبؿ تعميـ الطفؿً 

 و مع الآخريف علبقةن علبقاتي  كبالتالي تككفي  ،أحدو  في حؽ   ك يخطئى أ ا،ف يؤذم أحدن أدكف  ،حياتوً 
 .ضعؼ كقكة دكفى  ثقةو  نشر ىذه الثقافة بكؿ   كيستطيعي  ،ىا المحبةتسكدي 
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ُ:التسامحُنظريات

 جاهُالمعرفينظريةُالاتُّأولًا:ُ

التػػي ك  ،كشخصػػياتيـالأفػػراد  جػػاه مشػػاعرف التسػػامح ىػػك القابميػػة عمػػى الحكػػـ الصػػحيح تً إ
 الانفعػػػاؿ الصػػػادرة مػػػف شػػػخص لإشػػػاراتىػػػك الاسػػػتجابة التمقائيػػػة أك  ،ىػػػـبػػػع مػػػف تعػػػاطفيـ ككدٌ تن
ف ىػػػذا الحكػػػـ أ"لػػػبس" يػػػرل حيػػػث إف  ،فالآخػػػرك الأشػػػخاص  بػػػو المكقػػػؼ الػػػذم يمػػػرٌ أك  ،خػػػرلآ

 : كىي ،الصحيح يعتمد عمى عدة نقاط

المعرفة حيث إف  ،وفي حياتالإنساف  بيا كالمكاقؼ المكجكدة التي يمرٌ  الأشياءالمعرفة حكؿ  .1
 .الإنسافالحسي المكجكد لدل  الإدراؾف عتككف صادرة 

 معرفة الفرد لنفسو ىي معرفتو لذاتو. .2

الإنساف  فأ "ليس"يرل  حيثي ، كشخصياتيـالأفراد  القدرة عمى الحكـ السميـ عمى مشاعر .3
كتقمص  الأدكارالذم يككف لديو القدرة عمى فيـ  ،البارعك الجيد  المتسامح يشبو الممثؿى 

 ،بشكؿ كبيرالآخريف  مشاعرل اف يككف الشخص المتسامح متفيمن ألذلؾ يجب  ؛الشخصية
 (.Allport, 1960, P. 531) ف اختمفت كجيات النظر معيـا  حتى ك 

كفيـ الإنساف  مشاعرعمى ح ىك قابمية الشخص لمحكـ السميـ ف التسامأالنظرية  قكؿي تك 
، الآخريفالأشخاص  ف يراعي كيستكعب مشاعرأفالفرد المتسامح ىك الذم يستطيع ، شخصيتو

كبذلؾ  ،الثقافة كالكسط الاجتماعيأك  ،الرأمأك  ،الديفأك  ة،حتى لك اختمفكا معو في العقيد
قكـ بيا خذ الدكر التي يأف عممية ، إ(Rogers, 1957, P. 95) داـ معيـب الص  يككف قد تجنٌ 

الآخريف الأشخاص  أم فيـ ،خيؿعمى التٌ  قابميةه ف كاف لمشخص إلا إالشخص المتسامح لا تأتي 
كمف ثـ يستطيع فيميـ كالتسامح  ،مشاعره بكاسطة التخيؿأك  مكقفوأك  خذ مكانوأعف طريؽ 

 (.Mehrabian & Egyptian, 1972, P. 525) معيـ

 اتصاؿه  ل الإنسافلد سيككف ،كمعرفتو لذاتوالإنساف  بيا مف خلبؿ المراحؿ التي يمرٌ ك 
الذيف الأشخاص  عمى التمييز بيف اكىكذا يككف قادرن ، اضره كمستقبموكامؿ مع ماضيو كح
كلكف مف كاقع خبراتو الحياتية الكاسعة  ،ليس في المكاقؼ الحالية فقط ،يشعركف بالحزف كالفرحً 

 (.Hoffman, 1978, P. 241)الإنساف  بالاستجابة لمكاقؼالإنساف  سيستمر  
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 نظريةُالاتجاهُالسموكيثانياً:ُ

و بكاسطة عمميات الملبحظة اكتسابي  ف التسامح ت ٌـأالنظرية السمككية  صحابأيرل 
 ـأ كاف بالتثبيطأ المتاحة في مجتمع ما سكاءن  الأنماطفيك يتـ بكاسطتو تعمـ  ،كالأشراطكالتعزيز 
 (.Bundura, 1983, P.5)بالتعزيز 

مو بيف تناقي   ٌـيت حيثي ، كيتـ اكتسابو كما يتـ اكتساب الاستجابات السمككية المختمفة
 (.Marx, 1970, P. 362) مف معايير الثقافة اكنو جزءن ك ،اسالن

 ثقافة يقكؿ بأف التسامح ىك معياري ( Hamilton, 1981, P. 326) فإحيث 
كالتي تتـ بالتناقؿ عبر  ،كذلؾ مف خلبؿ عمميات التنشئة المختمفة ،في المجتمعالأشخاص 

 .الأجياؿ

الذيف يعيشكف الأشخاص  ف معظـأب الأسباب ر تكضيحي سيككف مف اليي الإطار  كفي ىذا
كبيذا يككف  ،العصبيةأك  متجانسة مف استجابات التسامح في ثقافة كاحدة يتشارككف في صكرو 

الإنساف  كاضح عمى المسامحة كالتسامح في حياة تأثيره  الأطفاؿبيا  لخبرات التعمـ التي يمرٌ 
 .(92ص، ـ1980، السيد)

نػػو يػػتـ أيػػرل بانػػدكرا ككلتػػرز ف ،مػػف خػػلبؿ عمميػػة الػػتعمـ بالملبحظػػة التسػػامح اكتسػػابي  أمػػا
عػد لػذلؾ تي  ؛عرؼ بالتعمـ بكاسػطة النمػكذج الاجتمػاعي عبػر محاكاتػوكىك ما يي  ،بكاسطة الملبحظة
 حيػثي  (Hoffman, 1963, P. 280)مذجػة فػي الػتعمـ بكاسػطة النٌ  الأساسيةالجماعة المرجعية 

 ،أسػػػػرتيـكذلػػػػؾ بكاسػػػػطة تفػػػػاعميـ مػػػػع  ،مػػػػف السػػػػمككيات ادن عػػػػد الأسػػػػرةداخػػػػؿ  الأطفػػػػاؿيكتسػػػػب 
ػػػ سػػػمكؾ ينػػػتج  النمػػػكذج الػػػذم يػػػتعمـ الطفػػػؿ منيمػػػا كػػػؿ   اف الكالػػػديف ىمػػػلأ ؛كالأـ الأبا كخصكصن

حابػة الصػدر رى ك  ،الآخػريف سمككيـ كتصػرفيـ بالتسػامح مػع ف يتصؼي اكاف الكالدف إحيث  ،عنيما
إلػى إضػافة  ،(Watson, 1973, P. 24)تقبؿ فػي المسػ أطفػاليـفع عمػى سكؼ يعكد ذلػؾ بػالنٌ ف

ػ ادكرن  كالأقػاربلممدرسػة فػإف  ذلؾ  ات الكالػديف بسػبب التشػابو الكاضػحفػي دعػـ سػمككي اكبػارزن  اميمن
كمػف ىػذا المنطمػؽ فػإف . (Sears, 1985, P. 402) اعيػةبيػنيـ فػي خمفيػتيـ الثقافيػة كالاجتم

 الأطفػػػػػػاؿمػػػػػػع  إيجابيػػػػػػةاسػػػػػػتجابات  ثحػػػػػػدالإمذجػػػػػػة يمكػػػػػػف تنفيػػػػػػذه بالشػػػػػػكؿ السػػػػػػميـ الػػػػػػتعمـ بالنٌ 
  مػػػػف غيػػػػرىـ يسػػػػرى أبػػػػالتعمـ  مذجػػػػةي ف النٌ دكف مػػػػع الكبػػػػار تكػػػػك الػػػػذيف يتكحٌػػػػ الأطفػػػػاؿى ف لأ ؛كأسػػػػرىـ 
(Goldstein, 1980, P. 364). 
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ُنظريةُالتعممُالاجتماعيثالثاً:ُ

 كيػتـ ،آخػر سػمكؾ كتسػب أم  كتسب مثممػا يي التسامح يي  فٌ أالتعمـ الاجتماعي  ح نظريةتكضٌ 
 مػػػػػػػػػػػف معػػػػػػػػػػايير الثقافػػػػػػػػػػػة المجتمعيػػػػػػػػػػػة جػػػػػػػػػػػزءه فػػػػػػػػػػػي المجتمػػػػػػػػػػػع ككنػػػػػػػػػػو الآخػػػػػػػػػػريف  تناقمػػػػػػػػػػو بػػػػػػػػػػػيف

(Marx, 1970, P. 362.) 

كيتـ اكتسابيما بكاسطة  ،الإنساف ثقافةعتبراف معايير ب الاجتماعي يي كالتعصٌ  ف التسامحى إ
ى يشعر حت ،كيستجيب ليا ،يكتسب ىذه المعايير أسرتوفي  كالطفؿي  ،التربية كالتنشئة الاجتماعية

 ,Hamilton)المجتمع  أفرادكيتـ تناقؿ ىذه المعايير كالسمات بيف  ،الآخريف لديو قبكؿ مف فأ
1981, P. 326.)  بتدعيـ كجيات نظر  الأقرافحيث يقكـ المدرسكف بالمدرسة كجماعة
كما يسكدىا مف  ،في ثقافتيـ الاجتماعية اكبيرن  اف ىناؾ تشابين كذلؾ لأ ،الكالديف كسمككياتيـ

 (.Sears, 1985, P. 402)أخرل  ايير كقيـ اجتماعيةمع
ُ(Sumner theoryنظريةُسومنرُ)رابعاً:ُ

بو التمسؾ  كالمقصكدي  ،مركز العقميبمفيكـ التٌ  Sumner, 1906))لقد اىتـ سكمنر 
 ،الأخرلكالابتعاد عف المجتمعات  ،الإنسافإليو  بثقافة كعادات كتقاليد المجتمع الذم ينتمى

ف تحترـ عادات أالتسامح في ىذه النظرية ىك ك ، مستكل مف مجتمعو أقؿ   نيـأعمى لييـ إكالنظر 
ىذه النظرية إف  حيثي  ،الأخرلعدـ الابتعاد عف المجتمعات إلى بالإضافة  ،مجتمع كتقاليد أمٌ 
 ي:تكالآ ف خلبؿ مجمكعة فكارؽو التسامح م أظيرت

 مجتمعية. قيمةو  كيككف ذا ،مجتمع يعكس ثقافة المجتمع بناء أمٌ أف الانفتاح بيف إ .1

 في المجتمع.الأفراد  كجكد مستكيات لمتسامح كالتعصب بيف .2

كالتي  ،داخؿ المجتمعالأشخاص  تبادلة بيف العديد مفيجابية مي إكجكد كجيات نظر  .3
 ؼ منيا.يتألٌ 

 ؼ المجتمػػػػػعكالتػػػػػي تؤل ػػػػػ ،صػػػػػمي مػػػػػف المجػػػػػاميع المختمفػػػػػةلمجتمع الأكجػػػػػكد الاىتمػػػػػاـ بػػػػػا .4
(Berry Kalin, 1995, P. P.301-314.) 

ساليب التربية كالتنشئة الاجتماعية التي يستخدميا أرجعت ىذه النظرية التسامح كفؽ لقد أ
 ،كمدل تأكيدىـ كتمسكيـ بالعادات كالتقاليد في المجتمع الذم يعيشكف فيو ،كيتعبيا الكالداف

 (.Jefferies & Rans Ford, 1980, P. 179) إليو كينتمكف
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ه الشخص المتسامح يككف تمركزي  فٌ أ( Berry Kalin, 1995, P.259) كما يقكؿي 
 كلا يميؿي ، عف المختمفيف معو في الديف كالعرؽ كالمجتمع اكلا يككف بعيدن  ا،المعرفي منخفضن 

 .ويجابية في شخصيتإ كيككف لديو سماته  ،التسمط في حياتو الاجتماعيةإلى  المتسامح
ُ(Gordon Allport theoryنظريةُجوردنُالبورتُ)خامساً:ُ

 التي تكشؼ عف نفسيا مف خلبؿ استجابات ف التسامح في نظرية البكرت ىك السمةي إ
ساعد كتخدـ في نفس نيا تي أبمعنى  ،سقةتٌ كجميع ىذه الاستجابات مي  ،المختمفة كالعديدةالإنساف 

مف الإنساف  لدل كاضحةه  مةه كسً  صفةه  ف التسامحى أيرل البكرت  حيثي ، الغرض كلنفس اليدؼ
 يـؿ كتفٌ تقبٌ إلى  كالتي تؤدم ،ركنة العقميةمف المي  التسامح نابعةه  كسمةي  ،مككياتو المختمةخلبؿ س
 كتككف المركنةي ، حتى لك اختمفكا معو في الرأم كالديف كالعرؽ ،ية صعكباتأدكف الآخريف 

مكؿ مف الحي  ا لديو العديدي ف الشخص المتسامح اجتماعين بأ ايمانن إكذلؾ  ،العقمية كاضحةن 
 تحملبن كيككف مي  ،ذا كاف ىك مف أخطأإكلا يرفض الاعتذار  ،لسيطرةاإلى  كلا يميؿ، لبتلممشك

الآخريف الأشخاص  ف في سمككياتيـ معك يجابيإالمتسامحيف  الأفرادى  فإ، خريفليفكات الآ
 كيتمتع بكاقعو  ،مع نفسو كذاتو امنن آالمتسامح يككف  فالإنسافي ، المتشابييف ليـ في العرؽ كالديف

كـ مف الشعكر بالم   اكبذلؾ يككف متحررن  ،شبع احتياجاتو بنفسوف يي أكيستطيع  ،متيفقكم ك 
 ،ساليب التسامحً أىا عمى ءبناأنشأت أ ف المتسامحيف ينحدركف مف عائلبتو أكما ، الاجتماعي

 ،فراد العائمةأباقي  ذلؾ تأثيري إلى  إضافةن  ،التسمط الكالدم  ساليب لأ قبؿ دكف المجكءكالتٌ  ،كالحب  
 (.Allport, 1958, P. P.400-401) تطكير الشخصية المتسامحةفي  كاضحه  فميـ دكره 

ىمية عمى الفرد في ألما لو مف  ؛ثكا عف التسامحف العديد مف العمماء تحدٌ أ وترىُالباحثة
ه يسكدي  متسامحو  كجكد مجتمعو أجؿ  كمف ،كفي علبقاتو كصمة رحمو ،الآخريف كيفية تعاملبتو مع

 .الآخريف الذم ينعكس عمى الفرد في التعامؿ معمر الأ ،الحب
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ُ:ُمبادئُالتسامح

 خيا " الكندم " بصكرةو العرب كعمماء المسمميف المبادئ التي رسٌ  ى الفلبسفةي لقد تبنٌ 
ا كافٌة جمع عمييقد أك  ،تعتبر ىذه المبادئ بمثابة افتراضيات حيثي ، منيةكضً  كصريحةو  كاضحةو 
 مره أالخطأ  درككا أفأعامرم كغيرىـ مف عمماء المسمميف شد كالي كابف ري الفارابإف  حيثي  ،العمماء
ف يككف التسامح عمى أبؿ افترض  ،حسبفليس التسامح  ف المطمكبى أك  ،منو لا مفر   طبيعي  

نطمقات كالمبادئ التي ظيرت المي كمف ىنا ، خلبقيةالسمككيات الأ ف يحكىـ أك  ،المستكل العممي
 : يكى ،يقكـ عمييا التسامح

 .ضركرة البحث عف الحقيقة /الأولالمبدأُ

 ط بيا جميع الرجاؿ.حكلـ يي  ،الحقيقة لا يحيط بيا رجؿ كاحد المبدأُالثاني/

 .لمخطأ ضه معر   الكؿ   المبدأُالثالث/

 الحقيقة يتطمب جيكد الجميع.إلى  الكصكؿ المبدأُالرابع/

 التسامح ضركرة لتحقيؽ الازدىار كالتقدـ. المبدأُالخامس/

 ـ،2003) عكادندم عمى الصعيد الفمسفي كالنظرم الك أسسياالمبادئ التي ىي ىذه 
مو ( ثلبثة مبادئ مف مفيكـ التسامح الذم يقدٌ 1994-1902كاشتؽ كارؿ بكبر ) ،(8ص

ا كيقكـ عمى ف يككف تبادلين أف التسامح يجب أيرل فكلتير ك ، س لو نظرة سقراطيةسٌ أك  ،فكلتير
بر عى يككفي نك منيا البحث عف الحقيقة كالد  أفٌ بكبر  قد أكٌدف ذلؾ إلىإضافة  ،س التفاعؿاسأ
 : ىي ،فيكـ فكلتير لمتسامحمكالمبادئ الثلبثة التي اشتقيا بكبر مف  ،قد المتبادؿالن  

 .انت صكابن أكقد تككف  ،نا عمى خطأأككف أقد  /ولالمبدأُالُأ

 خطائنا.أتصحيح إلى  قد نصؿي  ،عقلبني   مكر بشكؿو عبر تفاىمنا حكؿ الأ /بدأُالثانيالم

ــــــــث  رب مػػػػػػػػف الحقيقػػػػػػػػةقػػػػػػػػد نقتػػػػػػػػ ،عقلبنػػػػػػػػي   مػػػػػػػػكر بشػػػػػػػػكؿو ذا تفاىمنػػػػػػػػا عمػػػػػػػػى الأإ /المبــــــــدأُالثال
 .(108ص ـ،1985، )الجرجاني

التسامحُ"(ُفيُدراسةُلوُحولُم2003)ُدىاُزقزوقسلامُكماُحدُّومنُمبادئُالتسامحُفيُالإ
ُي:توىيُكالآُ"سلامفيُالإ

 نساف.بكرامة كحرية الإ كز عمى الاعتراؼالتسامح يرت .1
 .سلبـ الضركريةمف شركط الإ التسامح شرطه  .2
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 .طمقان لمنزاع كالصراع بيف الشعكبنف يككف مي أالاختلبؼ بيف الناس لا ينبغي  .3
 قضية. فسد لمكد  الاختلبؼ في الرأم لا يي  .4
 مف ضركرات العصر. الحكار ضركرةه  .5
 جياؿ.لتسامح عف طريؽ القدكة الحسنة للؤتعميـ ا .6
 .نبياءية جميعيا حمقات متصمة لرسالة الأف السماك دياالأ .7
 سلبمي.لمديف الإ التسامح عنكافه  .8
 كثقافػة الػديف عمػى تعػالي ًـ اعػدكانن  العامة لجميع البشػر يعػد  الإنسانية  عمى الحقكؽ العدكافي  .9

 .(12-3ص ـ،2003، زقزكؽ)
ُ:ُايضًُأومنُمبادئُالتسامحُ

 خر المختمؼ كاحترامو.بكؿ الآدرة عمى قى ى في القي يتجمٌ الإنسانية  التسامح عمى مستكل .1
 د.دراؾ معنى التنكع كالتعد  ا  ك  ،الاختلبؼ بعاده يقكـ عمى حؽٌ أالتسامح في  .2
في العلبقات  اميمن  امثؿ قانكنن خر كاكتشاؼ ما يمتمؾ مف معمكمات يي راءة الآف قإ .3

 .الحضارية
 التسامح ركح الحضارة كجكىر العدالة. .4
 .خرمرايا الآف تكتمؿ الذات في ألا يمكف  .5
 .ىك صكت العقؿ  الحكاري  .6

 .(8-2ص ـ،2003، )الشيخ
 

 كىك شرطه  ،نساف ككرامتويرتكز عمى الاعتراؼ بالإ أف التسامح يجبي  فٌ أ وترىُالباحثة
عند الله  مكانةو  مف لما لوي  ،نا عميوً مف حثٌ  كؿي أف رسكلنا الكريـ أك  ،سلبـ العظيـمف شركط الإ

 .اكصفاء القمكب بيف الناس جميعن  ،مؽ المحبةخى ىمية في أ مف كلما لوي  ،تعالى

 
ُ:السماويةُالدياناتُفيُسامحالتُّ

ُ:مسلا/ُالتسامحُفيُالإولاًُأ

إف  حيثي  ،سامحالتٌ  سلبمي عمى سمكؾً اف السماكية كعمى رأسيا الديف الإديكدت الأألقد 
ة دلٌ مف الأ الكثير فييا يات القرآف الكريـ يجدي آ فمف يتدبري ، كؿسلبمي يأخذ الدكر الأالديف الإ

ميز بيف الناس سلبـ كاف يي في الجاىمية كقبؿ الإ المجتمعى إف  حيثي  سامحة،عمى التسامح كالمي 
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 مري الأ، شكاؿ التمييز بيف الناسأجميع  بطؿى ليي  سلبيـ جاء الإف، كف كالماؿ كالعشيرةساس المٌ أعمى 
 ،سامح كالتعاكفكالتٌ  ب  الحي  إلى كالصراع مف النزاعً  جذرم في المجتمعً  تغييرو إلى  لدٌ أالذم 

في  االناس متساككف جميعن  أفٌ د القرآف الكريـ كٌ ألقد . في التقكل كالفضيمة صبح المقياسي أك 
اُوقبائلُنثىُوجعمناكمُشعوبًُأاُخمقناكمُمنُذكرُوُنّإُيياُالناسُأياُ :قاؿ تعالى حيثي  ،الخمؽ

 .(13 :)الحجرات مُخبيرنُاللهُعميإتقاكمُأكرمكمُعندُاللهُأنُإلتعارفواُ

سػلبمية كالقػيـ الإ الإنسانيةً  ئً صيمة مع مبادالعربية الأ سلبـ امتزجت القييـ جيء الإعد مى كبى 
 مػػػػػػة فػػػػػػي كافػػػػػػةخلبقيػػػػػػة للؤسػػػػػػلبمية ىػػػػػػي المرجعيػػػػػػة الأالإلتصػػػػػػبح العقيػػػػػػدة  ؛امية العظيمػػػػػػةالسٌػػػػػػ

 اعنصػػػػػرين  أك اكلػػػػػيس عرقينػػػػػ ،اا كحضػػػػػارين مػػػػػة كىكيتيػػػػػا ثقافينػػػػػخ مفيػػػػػكـ الأليترس ػػػػػ ؛منػػػػػاحي الحيػػػػػاة
 (.148ص ـ،1993، )شمؽ

 اقائمن  التعايشي  ف يككفى أك  ،يجابية بيف البشرإالعيش بإلى  السماكية تي لااعت الرسكما كدى 
 لكانيـ كمعتقداتيـ )زقزكؽ،أجناسيـ ك أر عف النظ بغض   ،خاء بيف الناسعمى التسامح كالإ

ولقدُ :لقكلو تعالى امتثالان  ،قومف خم أحدو  كلـ يميز بيف ،الإنساف ـ اللهي كر   لقد، (4ـ، ص2003
ُبنيُكرُّ ُمنُالطيباتُوفضآمنا مناىمُعمىُكثيرُممنُدمُوحممناىمُفيُالبرُوالبحرُورزقناىم

 .(70 :سراء)الإ خمقناُتفضيلًاُ

نيُرسولُإيياُالناسُأقلُياُ :نسانية في قكلو تعالىللئسلبـ في نظرتو ى الإتجمٌ لقد 
 .(158 :عراؼ)الأ اليكمُجميعًُإاللهُ

كثقافات  جناسه أك  كقكمياته  عراؽه أك  كشعكبه  قكاهـ أسلبـ كحكمو الإ في ظؿ   كقد تعايشى 
مف سماحتو كتسامحو  سلبـبمغ الإف، في التاريخ االفاتحيف تسامحن أكثر  حيث كاف العرب، مختمفة

سامح ميز ىذا الديف مف قيـ التىـ ما يي بيرى أريو الذيف كبار العالـ كمفكٌ  خذت بقمكبً أمنزلة عظيمة 
لكثير مف الصميبيف كالدخكؿ في سلبـ اإفي  المعاممة الرحيمة سببه حيث إف  ،كالحب كالعدؿ

 .(158-156ص ص ـ،1980، سلبـ )عمكافالإ

 ،كراه في الديفالإ كمنعى ، حرية الاعتقاد لممسمميف سلبيـ فقد ضمف الإ ،ذلؾإلى  ضافةإ
كراهُفيُإلاُتعالى في كتابو الكريـ  قاؿ حيث ،عرؼ لو مثيؿبالتسامح الديني الذم لـ يي  قر  أك 

لا بف كثير في ذلؾ السياؽ كالمعنى "كما قاؿ ا، (256 :)البقرة الدينُقدُتبينُالرشدُمنُالغي
 في براىينو كدلائمو. جمي  ك  كاضحه  نو يقيفه إف ،سلبـعمى الدخكؿ في ديف الإ احدن أكرىكا تي 
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عثتُبُُ" :قاؿ حيثي  ،رسكؿ اللهكصانا بيا أخلبؽ المؤمف التي أ ى ٌـأف التسامح مف إ
ُالسمحة خر بؿ معناه الاعتراؼ بالآ ،خريفف التسامح ليس معناه التنازؿ للآأأم  ،"بالحنفية

 .توغاضي عف زلا  كمنحو حقكقو كالت   ،كاحترامو
اُليسُمنُّ" :ب كالعصبية لقكؿ رسكؿ الله صمى الله عميو كسمـالتعص   سلبيـ كما حارب الإ

" اُمنُماتُعمىُعصبيةوليسُمنُُّ،اُمنُقاتلُعمىُعصبيةوليسُمنُُّ،عصبيةإلىُُمنُدعا
 .خرجو مسمـ(أ)

الإنسانية  ؾ بالعديد مف القيـالتمسٌ إلى  كرد في الكتاب كالسنة حسبما سلبيـ الإلقد دعا 
ساس السعادة كنشر ركح أك  ،الإنسانية عد جكىر الحياةكمف ىذه القيـ التسامح الذم يي  ،مياالعي 

 كضركرم   خلبقيٌ أ فالتسامح ىك كاجبه ، كالتقبؿ بيف البشر في سائر المجتمعات ،المحبة كالعطاء
ا كخصكصن  ،و لجميع البشريةمكجٌ  عالمي   سلبمي ديفه الديف الإحيث إف  ،لضبط خلبفات الناس

أك  عتقداتدكف التمييز بينيـ سكاء بالمي  ،بيف البشر كتسامحو  كسلبوـ  التعايش بمحبةو إلى  نو يدعكأ
 .(5-4ص ـ،2004، )كطفة المكف أك الجنس

ُُ:سلامالإُفيُالتسامحُلمفيومُوالفكريةُةالمعرفيُذورالجُُ

داخؿ الأفراد  الشخصية لجميعالإنساف  نظمتو بحقكؽأسلبـ في كؿ تشريعاتو ك الإُيعترؼي 
نو أكلا سيما ، انتياؾ خصكصياتوإلى  أم ممارسة تقضيأحقي ة في حد كلا يمنح لأو  ،المجتمع

كلكف ىذا الاختلبؼ لا  ،مف نقاط الاختلبؼ بيف الناس لصعيد الكاقعي الكثيري يترتب عمى ا
نما  ،فاء كالبغضاء كالتباعدؤسس لمجى يي   .كالتعاكف ،كالعطاءى  ،كالتسامحى  ،الحب   ؤسسيي كا 

 ،كالمتمثمة بالعفك ،سلبمي مف قبؿي الإ خلبؽ كالسمكؾ التي شرعيا الديفي ف منظكمة الأإ
شخصياتيـ الخاصة  كجعميا سمةى  ،المؤمنيف عمى الالتزاـ بيا كحثٌ  ،لفةالأك  ،حسافكالإ ،فؽكالر  

 .(22-21ـ، ص2012، السيقمي) الالتزاـ بمبادئ التسامحإلى  ضيفميعيا تي ج، كالعامة
 

ُ:سلامالإُفيُالتسامحُنطمقاتمُُ

 : كىي ،( الركائز كالمنطمقات الفكرية لمتسامح عند المسمميفـ1926د العالـ القرضاكم )حدٌ لقد 

 .ة ككنية كظاىرة طبيعيةقرار ظاىرة التنكع كالتعدد كسنٌ إ .1

 بمشيئة الله تعالى المرتبطة بحكمتو سبحانو كتعالى. كاقعه  الاختلبؼي  .2
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كليس في  ،الله كحده خالؽ الجميعإلى  كلكف ،ليناإ كاالمختمفيف في دياناتيـ كعقائدىـ ليس .3
 .خرة يكـ القيامةلكف في الآك  ،دنياىذه ال

 سرة كاحدة.أالبشرية جميعيا اعتبار  .4

 نسانيتو كحدىا.لإالإنساف  تكريـ .5

 .المسمميف كالقسط لممسمميف مف غيرً  البرٌ  .6

 .فالقمكب تتغير ا،العداكة بيف الناس ليست دائمن  .7

 حسف.أالحكار بالتي ىي إلى  الدعكة .8

 سامح الديني.عمى درجات التسامح لدل المسمميف تتجمى في التٌ أف إ .9

 .(3-8 ص،ـ2008ضاكم)القر بدك في حسف المعاممةذم يميف السمالتسامح عند الم  .10
داكة كنيى عف العى  ،المسمـ كغير المسمـ بالتسامح ف الله تعالى خصٌ أ وترىُالباحثةُ
مر بالبر كالقسط مف أك  ،كنيى عف الفحشاء ،بيف الناس بالمحبة كالرحمة لكناد ،كالبغضاء

عمى أف ا  ك  ،حسف تقكيـأخمقو في نساف الإ ف الله عندما خمؽلأ ؛المسمميف كغير المسمميف
 .ى في التسامح الدينيدرجات التسامح تتجمٌ 

ُ:سامحُفيُالمسيحية/ُالتُّاثانيًُ

كصى مف حكلو بمعاممة الناس كما أك  ،المساكاة بيف الناسإلى  المسيح دي لقد نادل السيى 
فجميع الناس  ،سدالج كح لاساكاة في الر  ىي مي إلييا  المساكاة التي يدعكا فٌ إكقاؿ  ،حبكفيي 

لييكف  ؛الصبر كالتسامحإلى  دعا المؤمنكف حيثي ، كجؿ ماـ الخالؽ عزٌ أمتساككف بأركاحيـ 
 .(464ص ـ،2015)المطيرم  ف الخضكع بالجسدلأ ؛عميو الخضكع

مف قبؿ أف ؿ لكـ يلقد قنجيؿ "في الإ فجاءى  ،التسامح عمى مبادئً  المسيحيةي لقد اشتممت 
يمف بؿ مف ضرب خدؾ الأ، قكؿ لكـ لا تقاكمكا الشر بالشرأنا أك ، ؼنؼ بالأنالسف بالسف كالأ

ر معو فسً   كاحدنا،كمف سخرؾ ميلبن ، زارؾإؾ فأعطو ءخد رداأكمف ، يسرالخد الأإليو  فحكؿ
 (.201ص ـ،1981، الجندم) ميميف

د كما ير  ،كالمغفرةً  الديانة المسيحية كاف بمعنى العفكً إليو  عتالتسامح الذم دى فإف  كبيذا
ا  كاغفر لنا ذنكبنا كما نغفر نحف) في صلبتيـ  .(ليناإلممسيئيف أيضن
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ُ:اُ/ُالتسامحُفيُالييوديةثالثًُ

كىػػذا دليػػؿ عمػػى  ،خػػاصو شػػكؿو فػػي الديانػػة الييكديػػة عمػػى الييػػكدم ب التسػػامحي لقػػد اقتصػػر 
ثقافاتيـ  ؿ الجميع باختلبؼً عدـ تقبٌ ييشيري إلى كىك  ،عدـ كجكد التسامح بمعناه الكاضح كالحقيقي

 ؛ييػكدمالغيػر بيف الييػكدم ك  في الحقكؽً  ز الييكدي لقد مي  ، الدينية كالاجتماعية كالعرقية كالعقائدية
ذا مػا ا  ك  ،ابػاعكف عبيػدن فػلب يي  ،رض الكنانػةأخػرجيـ مػف أشعب الله المختار الذيف إلى  ينتمينو كك 

سنكات  ف يتحرر بعد ست  أك  ،كرفؽو  عامؿ بميفو ف يي أمف الكاجب  فإفٌ  ،اصار خادمن ك افتقر الييكدم 
فػػي سػػكاءن ؽ و مػػف الػػرٌ نٌػػأه الػػذم يجػػكز معاممتػػو عمػػى فيػػك كحػػدى  ،غيػػر الييػػكدما أمٌػػ .مػػف الخدمػػة
ا بػػؿ يظػػؿ عبػػدن  ،افتػػداؤهأك  تحريػػره كلا يجػػكزي  ،ة كقسػػكةبشػػدٌ  ميعاممتػػوكينبغػػي  ،الشػػراءأك  الحػػركب

 .(467-466ص ص ـ،2015، )المطيرمطكاؿ العمر 

كػػؿ مػػا فمػػف كصػػاياىا " ،التسػػامحإلػػى  الديانػػة الييكديػػة دعػػت فػػإفٌ  ،ذلػػؾكعمػػى الػػرغـ مػػف 
 .(189ص ـ،1996 )درار، "نت بغيرؾأف تفعمو أياؾ إف ،ف يفعمو غيرؾ بؾأتكره 

ُُ:/ُالتسامحُفيُالفكرُالغربيارابعًُ

إلػػى بالكاثكليػػؾ كالبركتسػػتانت الحضػػارة الغربيػػة بمػػذاىبيا المختمفػػة كالمتمثمػػة  لقػػد تكصٌػػمت
كاخػػر أكذلػػؾ  ،كركبػػاأثقافيػػة كالاجتماعيػػة فػػي المشػػكلبت ال حػػؿ  أجػػؿ  كذلػػؾ مػػف ،التسػػامحمفيػػكـ 

ة نتيجػػة زمػػة الحيػػاة الثقافيػػة كالاجتماعيػػأتفاقمػػت  بدايػػة عصػػر النيضػػةً  مػػعك  ،العصػػكر الكسػػطى
 ل تزايػدي دٌ أ حيػثي ، الضيقة في مختمػؼ الجكانػب ميادكا عمى مفاىيالذيف تمرٌ الصراع بيف الكنيسة ك 

التسػامح  كرفػع شػعارً  ،الكنيسػةً  تراجػعً إلػى  الكنيسة كفشؿ سياسػة محػاكـ التفتػيش عارضينجاح م
 .شكالياتىذه الإ خر المختمؼ لحؿٌ كالاعتراؼ بالآ

يني التي صلبح الد  ف المفاىيـ التي ظيرت في عصكر الإالتسامح في الفكر الغربي م فٌ إ
 كػاف حػرؽي  حيػثي  ،ي ذلؾ الكقػت باسػـ الػديفالجرائـ ف كالتي كانت ترتكبي  ،مكيةعقبت القركف الد  أ

 ا لػػػػػػدل الغػػػػػػرب فػػػػػػػي ذلػػػػػػؾ القػػػػػػرف المظمػػػػػػػـا طبيعينػػػػػػػمػػػػػػرن أصػػػػػػمبو فػػػػػػي ذلػػػػػػػؾ الكقػػػػػػت أك الإنسػػػػػػاف 
 .(35ص ـ،2014، )قاسـ

خمػػػي عػػػف رأيػػػو الفػػػرد التٌ عمػػػى كجػػػب ف التسػػػامح لا يي أ (Galileo, 1642)يػػػرل غػػػاليمك 
حيػث إف  ،ة كالخػداعرأيػو بػالقكٌ  ف نشرً بؿ يكجب الامتناع ع ،الامتناع عف ظيكرىاأك  ،كمعتقداتو

 سػػػامحى التى  فٌ أد جػػػكف لػػػكؾ عمػػػى كٌػػػأكمػػػا ، حسػػػنة مػػػف تربيػػػةو  ناشػػػئةه  عاليػػػةه  خلبقيػػػةه أ التسػػػامح سػػػمةه 
 (.Leyden, 1965, P. P.1-3)ماكية الس   دتو الكتبي كٌ أمف الحقد كالشر ىك ما  رى كالتحر  
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 ،كفكىش   ،عفاءيع البشر ضي جمإف  حيثي  ،نتيجة ملبزمة لكينكنة الناس ف التسامحى إ
يقكؿ المفكر  حيثي ، تبادلي   ف نسامح بعضنا البعض بشكؿو أعمينا  لذا يجبي  ؛الكف لمخطأكميٌ 

ف أحقؾ  فيكلكنني سأدافع حتى المكت  ،ف تقكؿأؤمف بكؿ ما تريد أنا لا أالفرنسي فكلتير " 
 .(23ص ـ،2006، الغرباكم) تقكؿ ما تريد"

فػػػي  سػػػكاءن  ،ت عمػػػى التسػػػامحً سػػػلبـ قػػػد حثػٌػػخػػػرل غيػػػر الإات الأف الػػػديانأ وتـــرىُالباحثـــةُُ
مػؽ خي  ،بطبعػو نسػاني  إ الفػرد كػائفه  فٌ أا رككف جيػدن دنيػـ ييػلأ ؛الفكر الغربيأك  الييكديةأك  المسيحية

كمػػا يتعممػػو ، الحنيػػؼالإسػػلبمي نػػا عميػػو ديني  كىػػذا مػػا حػػث   ،سػػامحف يي ألػػذلؾ يجػػب  ؛عمػػى الفطػػرة
 غر. نذ الص  مي  طفاؿي الأ

 
ُ:لمتسامحُالأخلاقيُ ُالتأسيسُُ

كقاـ بصياغة تعريفو  ،اخلبقين أ التسامح ككنو مثلبن  مفيكـ Nekleson ؿ نيككلسكفلقد حمٌ 
 كمف ىذه المككنات:  ،خلبقيأ ضمف مككنات محددة لمتسامح كمثؿو 

مف  غير سكم   أك سمكؾو  ،نحرؼو مي  جاه شخصو التسامح يككف تً  إفٌ  حيثي  الانحراف: .1
 خريف.الآ

 سانيتو.إننساف لو إفيك  ،تافو سافه إنصاحب الانحراؼ ليس إف  ىمية:الأ .2
 ف يتسامح مع مف يريد.في أتمؾ الشخص المتسامح السمطة بيده يم السمطة: .3
 .إف المتسامح لا يمارس سمطتو عدمُالرفض: .4
 (.Nekleson, 1992, P.30)نيككلسكف  دكجيٌ  حكيهـ  إف المتسامح شخصه  الصلاح: .5

 
خلبقية عالجات الأكركبييف قامكا بالمي ريف كالفلبسفة الأالعديد مف المفكٌ ف أ وترىُالباحثةُُ

 ،ؿبالتحم   اا كبيرن ارتباطن  نيا مرتبطةه لأ ؛خلبقيةأ كاعتبركا مسألة التسامح مسألةن  ،لمفاىيـ التسامح
 كثر كمالان الأف ك الآخر  إضافة إلى ذلؾ اعتبرىا ،فعاليـأك كالصبر عمى الآخريف  ،درالصٌ  كرحابةً 

 حساس.ا لمشاعر الضمير كالإكتأكيدن  ،حرية الفكر كالتفكيرل
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ُ:سامحلمتُُّالفمسفيةُسسالأُُ

 ،لو بالحريةالإيجابي  كذلؾ مف خلبؿ ربط مفيكـ التسامح في المعنى :خرالاعترافُبالآ .1
عاء الديف أم ادٌ  ،مكليةالش   خمي عف مزاع ًـعميو التٌ  كالذم يترتبي  ،خربالآ كىك اعتراؼه 

 خر محكرى مف الاعتراؼ بالآ ف الغرضي ك كلا يك ،الثقافة مف مزاعـ الشمكليةك أ ييمفالمي 
 .ا لمحكارا متينن ساسن ألتككف  ؛بؿ يتكجب الحفاظ عمييا ،الاختلبؼً 

كمتقابؿ لمتسامح  زدكجو مي  ساسو أخر عمى الآف الاعتراؼ بإ :التسامحُوالحقُفيُالاختلاف .2
 .ؼكالحؽ في الاختلب في المساكاةً  يجمع بيف الحؽ  

ُالمناخُالمناسبالتسامحُيوفُّ .3 بداع كمف ثـ الإ ،فكار كتطكيرىا كتمكينياي الأمقا لتتمامن  ر
 .(87ص ـ،2015، حمدأ) كالابتكار في الفكر

 
ُسامح:التُُّعوائقُُ

 خرل.التعامؿ مع العقكؿ الأب عمييا كالخمفية الجامدة التي يصعي  ،العقمي   الانغلبؽي  .1

 كافؽ بيف الثقافات المختمفة.عمى التٌ كعدـ القدرة  ،ؼ الحضارمٌ التخم   .2

 كامؿ. العقؿ كتغييب دكره بشكؿو  إنكاري  .3

 ترتقي بو في الحضارات. و ثقافةن عممى  فلب يجعؿي  ،جيؿ المتعمـ .4

 كالانكفاء عمى الذات. ،عصبفة التٌ آتغمغؿ  .5

 راطيغياب العدالة الاجتماعية كالديمق .6

 طة في السيطرة.غبة المتسم  الر   .7

 يني.ع الدة الكازً قم   .8

 .(8-3ص ص ـ،2001، اليازجي) كالعادات كالتقاليد ،ة القبميةالعصبي   .9

 
 ،نياعيؽ مبدأ التسامح في حياتنا الد  نو يكجد العديد مف العكائؽ التي تي أ وترىُالباحثة

ره كالعداكة بينيـ في سبيؿ الرغبات في كنشر الكي  ،بيف الناسً  الأحقادً عمى غمغمة  كتعمؿي 
 .بيف الناس في المجتمعات مف انعداـ الكازع الديني   جي كالتي تنت ،السيطرة
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ُالثالثُالمبحثُُ
ُالاجتماعيةُالمسئولية

ُتمييد:

 الشر  إلى  التي تميؿ كالشيكاتً  و الغرائزى خمؽ معى الإنساف  ف الله تعالى عندما خمؽإ
إف  حيثي  ،يرو خكأن   ليكسكس لو كيظير لو الشر   ؛ارة بالسكء، كسم ط عميو الشيطافكالنفس الأمٌ 

إِن اُ :ةية الكريمر عنو الله عز كجؿ بالآعب   كبيره  عبءه لوي و إليككمة لممسئكلية المي الإنساف  أداء
ُوَحَمَمَيَُ ُمِنْيَا ُوَأَشْفَقْنَ ُيَحْمِمْنَيَا ُأَن ُفَأَبَيْنَ ُوَالْجِبَالِ ُوَالَأرْضِ ُالس مَاوَاتِ ُعَمَى ُالَأمَانَةَ ُاعَرَضْنَا

 (.72: الأحزاب) انَُظَمُومًاُجَيُولاإِن وُُكَُالإنسانُ

مانة كالمسؤكلية كالأ ،مقاة عمى عاقتوعباء المي الله كفضمو بالإنساف، كلتخفيؼ الأ كمف كر ًـ
كالمسئكلية  مانةً التقصير في ىذه الأ جبرً  كجؿ للئنساف أبكابى  التي حمميا، فقد فتح الله عزٌ 

 (.484ص ـ،2004 ،)الغزالي بكاب العفك كالتكبة كالمغفرةأبكاسطة 

 ،الفردً  حياةً  في تقكي ًـالأساليب  نجحأك أفضؿ  عتبر مفيي حساس بالمسئكلية ف الشعكر كالإإ
، )حيػػا الله اخيػػرن أ ك كلان أيمػػاف بػػالله سػػس المعتقػػدات الدينيػػة كالإأي بنػػى عمػػى كالػػذم يي  ،كبنػػاء شخصػػيتو

ُولـــتكن :قػػػاؿ تعػػػالى حيػػػثي  ،المسػػػئكليةب كبيػػػرو  بشػػػكؿو سػػػلبمية الإ الشػػػريعةي  . لقػػػد اىتمػػػت(1977
 ولئـكُىـمُالمفمحـونأرونُبـالمعروفُوينيـونُعـنُالمنكـرُوُالخيرُويأمإلىُُمةُيدعونأمنكمُ

 .(104: ؿ عمرافآ)

تجاه الله الخالؽ  عديدةن  كمسئكلياتو  اكحقكقن  نيا كاجباتو نساف في ىذه الحياة الد  فاف للئ
 عديدةو  ؼ بالقياـ بمسؤكلياتو كم  كىك مي ، سرتو كالمجتمع بأكمؿأىمو ك أكتجاه نفسو ك  ،حدكالكاحد الأ

عف  اكتخفيفن ، مف الله بخمقو كىذا رحمةه  ،إلا كسعيا اكمؼ الله نفسن فلب يي  ،ياكفؽ طاقتو ككسعً 
 (.ـ2010فحجاف، ) ضعفيـ

ا  نة النبكية الشريفةالس   ف  أكما  قاؿ صمى الله  حيثي  ،اىتمت بالمسئكلية الاجتماعيةأيضن
ُالذيُعمىُالناسُُِميرُُفالأ،ُمسئولُعنُرعيتوكم كمُوُُكمُراعٍُم كُُُ" :لشريؼعميو كسمـ في الحديث ا

ُعمىُبيتُُِراعيةٌُُوالمرأةُُ،ُعنيمُوىوُمسئولٌُُبيتوُُِىلُِأعمىُُراعٍُُوالرجلُُُ،عنيمُوىوُمسئولٌُُراعٍُ
ُكمُراعٍُألاُفكمُ ،ُعنوُدهُوىوُمسئولٌُسيُ ُعمىُمالُُِراعٍُُوالعبدُُ،ُعنيمُوىيُمسئولةٌُُياُوولدهُِبعمُِ
 .(412ص ـ،1999، البخارم) "توكمُمسئولُعنُرعيُّوكمُ 
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ُالمسئولية:ُ:أولاًُ

ُغة:المُ  المسئوليةُفيُتعريفُُ

في تاج العركس بأف المسئكلية  أؿ، كقد كردى اشتقت كممة المسئكلية مف الفعؿ الثلبثي سى  -
 ، كاسيـ سائؿ كاسـ الفاعؿ مف سأؿى  ،سئكلان مى  ؿ يسأؿي مف سأى  مأخكذه إليو  اسـ مفعكؿ منسكبه "

 (.365-366ص ص ـ،1991" )الزبيدم، ؿسأؿ كسى االأمر  سئكؿ، كفعؿي المفعكؿ: مى 

تقع  سأؿ عف أمرو مف يى  صفةي أك  حاؿي : عاـ( )بكجوو  ف المسئكليةأ ىالمعجـ الكسيط إل كيشيري  -
الشخص  ( عمى: التزا ًـاطمؽ )أخلبقين كتي ، مف مسئكلية ىذا العمؿ أنا برمءه : قاؿعميو تبعتو، يي 

عمى  بإصلبح الخطأ الكاقعو  التزاوـ ( عمى: "ا)قانكنن  ، كتطمؽعملبن أك  عنو قكلان  صدري بما ي
 (.411ص ،1972لمقانكف" )أنيس كآخركف،  ابقن الغير طً 

 كأفعػػاؿ أتاىػػا عػػف أمػػكرو  اطالبنػػ كمي مسػػئكلان  الإنسػػافي  بػػو المسػػئكلية: مػػا يكػػكفي  نجػػد أفٌ كفػػي المي  -
 (.ـ1984)معمكؼ، 

ُ:ُاالمسئوليةُاصطلاحًُتعريفُُ
العديػػد مػػف البػػاحثيف كالعممػػاء كالمفكػػريف مفيػػكـ المسػػئكلية مػػف جميػػع المػػداخؿ  لقػػد تنػػاكؿى 
 ،كالإدارة ،مجػػػالات القػػػػانكفػ: مػػػػف المجػػػالات كػػػػ فيػػػػا البػػػاحثكف فػػػػي العديػػػدً عر  ف ،كالزكايػػػا المتعػػػددة

 .كالديف، كالفمسفة، كعمـ النفس
 الذم فطر الله عميو الفطرم   الاستعدادي يا "( بأنٌ 38ص ـ،1982) فيا الشافعيعرٌ ُحيث

يو مف نيكية، كفى ما عمالدينية كالد   مكربالأمو بو مف أمكر تتعمؽ لمقياـ برعاية ما كك   ؛الإنساف
 ".ف كاف غير ذلؾ حصؿ لو العقابي ا  الرعاية، حصؿ لو الثكاب، ك 

 مف فطرتوً الإنساف  يستمدىا كسمةه  صفةه يا "فيا بأنٌ ( فقد عرٌ 38ص ـ،1983زقزؽ ) أما
 أف يتمقاىا مف الخارج". قبؿى الإنسانية 

ا  فياكقد عرٌ  طارً يا بأنٌ ( 284ص ـ،1973) بيصارأيضن جمؿ ىي ىا المي في معناىا كا 
 ".بتبعاتيا المتنكعة امزمن مي  ،ؤاخذة عمى أعمالوا لممي يككف فييا صالحن  للئنساف حالةه "

عمى  لمحاسبة تت ـ ىك أف ا ،جديده  يا "جانبه ( بأنٌ 27ص ـ،1996) ثماففيا عي كما كعرٌ 
ف أضيؼ بكيي  .معيار ىإل المسئكلية محتكمةه  فيك يقكؿ أفٌ  ،لمسمكؾ اؿ مقياسن معيار يشكٌ  بناءً 

 ".د مدل مكافقتو بالمتطمبات بعينياكتحدي، مكؾسي أك  ؼتصرٌ أك  ،ياـسائمة عف مى "المسئكلية مي 
أفعػػاؿ  مػػفالفػػرد بمػػا يصػػدر عنػػو  إقػػراري ( بأنيػػا "332ص ،ـ1976) عرفيػػا بػػدكم كحيػػثي 

 كاستعداده لتحمؿ نتائجيا".
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ُالاجتماعية:ُالمسئوليةُمفيومُُ

راسات الاجتماعية كالنفسية في المجتمع العربي عاـ ىذا المفيكـ في الد   لقد ظيرى 
، )الفيـ :يكالآتكردىا أف عناصرىا التي كبي   ،عنيا اـ عثماف تصكرن فيما قد   ،(ـ1971)

ففي عاـ ، يةتر كتفصيلبتو في الدراسات الآكسيع ىذا التصكٌ كمف ثـ قاـ بت( الاىتماـ، المشاركة
بحث عف  حيثي ، ع نظرتو لممسئكلية الاجتماعيةره ككسٌ ؽ تصك  عمٌ  (109ص ـ،1973)

، عايةمسئكلية الر  : يتكالتي تمثمت بالآ ،ركانياأد كحد   ،كعناصرىا ،سلبـالمسئكلية في الإ
نكاف ( كالتي كانت بعي ـ1979ـ في دراستو عاـ )كما قد  ، تقافكمسئكلية الإ، مسئكلية اليداية

سممة خصية المي عف الش   ارن ـ فييا تصك  " كالتي قد  سممةالمسئكلية الاجتماعية في الشخصية المي "
كمف  .المسئكلية الاجتماعيةإليو  الجانب الاجتماعي الذم تنتمي اكخصكصن  ،ى الجكانببشتٌ 

لمشخصية  ةالتربية عمى المسئكلية الاجتماعي ة تسبؽي منيجي   د ضركرةن كجى أصكر خلبؿ ىذا الت  
 .(ـ1986، عثماف) المسممة

فسية كالاجتماعية في البيئة راسات الن  في الد   (Jacoby, 1973)شار جاككبي أكما ك 
تاريخ  كانت بدايةصؼ الثاني مف القرف العشريف عكاـ الماضية مف الن  الأ ف  أإلى  الغربية

إلى  يتج  كذلؾ بسبب الانتقادات التي كي  ،في المجتمعات الصناعية المسئكلية الاجتماعية
كىذا ما جعؿ لممسئكلية الاجتماعية اىتماـ كاضح كملبحظ مف قبؿ ، المشاريع الصناعية آنذاؾ

و ليـ مف ما كج  مف ضً  إف   حيثي  ،الباحثيف بمجالات عمـ الاجتماع كعمـ النفس كغيرىا مف العمكـ
يتو راحتو كحر   سمبً إلى بالإضافة  ،ما بداخموكعدـ التعبير عٌ  ،الإنساف اعرً مش كبتى  مف انتقاداتو 
 .(ـ1993، ية عمى حساب الجكانب الاجتماعية كالنفسية )التيوىماؿ الجكانب الماد  ا  ك  ،كاستقلبلو

مشاريع الصناعية حجـ ال برى كً  ف  أعمى (Chamberlain, 1973) د شامبرليفكٌ أفيما 
 كجكد مشكلبتو إلى  لأدٌ دة بيف العامميف المعق  ك كالاتصالات المباشرة  ا،مين ا ىر كتنظيميا تنظيمن 

 ستسممةن الفرد مي  شخصيةي  كأصبحت ،عاـ كالاضطرابات بشكؿو  ،كالقمؽ ،سكء الفيـ :مثؿ ،عديدة
 .(ـ1988، كغير مسئكلة )كيرة كخاضعةن 

مفيكـ  طمقت عمىأي المصطمحات التي  كثرةى  ف  أ ((Davis, 1975فيما ذكر دافيس 
 ،صطمح الاىتماـ الاجتماعيطمؽ عميو مي أي حيث ، غزل ىذه النظرةح مى كض  المسئكلية الاجتماعية تي 

كمصطمح الاستجابة  ،كمصطمح الاندماج الاجتماعي ،مير الاجتماعيكمصطمح الض  
 راسات الاجتماعية كالنفسيةفي الد   ا كشيكعن استعمالان  الأكثري كىذه المصطمحات ىي  ،الاجتماعية

 .(ـ1990، السندم)
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ُُ:وأنواعياُالمسئوليةُمستويات

 : أقساـة إلي عد   المسئكلية( 248ص ـ،1973) ـ بيصارقس   حيثي 
 .بأكامر دينو كنكاىيوالإنساف  كىي التزاـ المسئوليةُالدينية: .1

كالمتمثمة  ،فيو بقكانيف المجتمع الذم يعيشي الإنساف  كىي التزاـ المسئوليةُالاجتماعية: .2
 .كالتقاليد بالعادات

عينػػو عمػػى القػػدرة أمػػاـ نفسػػو مػػا يي الإنسػػاف  التػػي تمػػنحي  كىػػي الحالػػةي :ُالمســئوليةُالأخلاقيــة .3
 ثارىا.آؿ تبعات أعماليا ك تحمٌ 

ُ:ُوىيُ،أنواعُةثلاثإلىُُمُالمسئوليةبدويُفقدُقسُ ُأمّا

اـ الله  أممسئكلان  ي يككف فيياتكال ،الإنساف بأفعاؿ كىي التي تتعمؽي المسئوليةُالأخلاقية:ُ .1
ُ.الباطف عندهأفعاؿ  أم، تتدرج فييا نكاياهي ك  ،ضميره ماـأك 

 ـ  سكاءن  ،الكاضحة كالظاىرةالإنساف  كىي تتعمؽ بأفعاؿ:ُالمسئوليةُالمدنية .2 تمؾ ك  منيا ما ت
ُ.نسافنيف الكضعية للئلمقكا اد ىذه المسئكلية كفقن كتتحد   ،حدثي التي سكؼ ت

 كنحػػػػػف ،الفػػػػػردإليػػػػػو  ؽ بػػػػػالمجتمع الػػػػػذم ينتمػػػػػي: كىػػػػػي التػػػػػي تتعمػػػػػالمســـــئوليةُالاجتماعيـــــة .3
ُخػػػػػػػػريفلسػػػػػػػػمطة المكمفػػػػػػػػة بتػػػػػػػػكفير المصػػػػػػػػالح للآاأك  نكػػػػػػػػكف مسػػػػػػػػئكليف أمػػػػػػػػاـ رب الأسػػػػػػػػرة

 .(224-225ص ص ـ،1976،ُبدكم)

ُعثمانمُّأ ُم1986)ُا ُقس283ُّص، ُفقد ُال( ُ،ثلاثةُمستوياتإلىُُجيةُنظرهليةُمنُوُِمسئوُم
ُ:ُوىي

 .أعمالوسمـ عف نفسو ك لية الفرد المي ىي مسئك و:ُالفرديةأوُُالمسئوليةُالذاتية .1

 كقراراتيا.  كأنشطتياكىي مسئكلية الجماعة عف أعضائيا  المسئوليةُالجماعية: .2

 .يـما يخص   : ىي مسئكلية الفرد عف الجماعة بكؿ  المسئوليةُالاجتماعية .3

ُ:ُوىيُ،أنواعُةثلاثُىإلالمسئوليةُتنقسمُُنُّأأيضًاُُاصميبةُىويرُ

ُالمدنية: .1 يقكـ أف ينبغي بت لغيره ضرران سبٌ ك  ،ىي التي تكجد عند الفاعؿك  المسئولية
 الإنسافي  ىذه المسئكلية أف يككف كمف لكاحؽً  ،دكف قصدأك  بقصدو  سكاءن ، ضو عنويعك بت

 مرتو.إالمكضكعيف تحت الآخريف الأفراد  غيره مف أفعاؿً  عف مسئكلان 

 .غيره مخالفة بحؽ  ك أ ارمن عمى شخص ارتكب جي  كىي التي تقعي  المسئوليةُالجنائية: .2
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ُالأخلاقية .3 ُالمسئولية كعف ككف  ،كىي المسئكلية الناشئة عف التزامو بالقانكف الأخلبقي  :
 (.370-369ـ، ص ص1994ُ)اصميبة، ةر  إرادة حي  مالفاعؿ ذ

كالتي لا تعتمد  ،نكاعقساـ كالألممسئكلية العديد مف الأ لدل الباحثة أفٌ  ضح مما سبؽى يت  
 قساـ السابقة لممسئكلية تعريؼه قسـ مف الأ فمكؿٌ  ،باعوت  ا يمكف محددو  عيارو مأك  عمى مقياسو 

 صو كاىتمامو.كمجاؿ تخصٌ  ،جية نظرهً ر عنو مف خلبؿ كً كخاص بصاحبو يعبٌ  محدده 
ُ:ُالمسئوليةُالاجتماعية:اثانيًُ

 ،نساف مسئكؿ عف ذاتوً مف المسئكلية العامة، فالإ ف المسئكلية الاجتماعية ىي جزءه إ
 ،مكر كمناحي الحياةأى في شت   افرادىا جميعن أعف  مسئكلةه  كالجماعةي  ،كعف جماعتو ،سوكنف

ماسؾ لدل الفرد في الكحدة كالتٌ  كفييا تتحقؽي ، الح العاـة لمص  مح  مي  كالمسئكلية الاجتماعية ضركرةه 
 ،عاكفكالتٌ  ،الاحتراـ تفرضي  كما أنٌيا، مف كالسلبــ المجتمع بالأنعي يك ، المجتمع كالجماعة

 كالمشاركة الحسنة. ،كالحب ،كالديمقراطية ،كالالتزاـ ،كالتضامف

كالجماعة داخؿ الإنساف  في استقرار حياة اا ميمن المسئكلية الاجتماعية دكرن  كما كتمعبي 
 حيثي ، ة خركقاتو يٌ أكتحفظ لو القكانيف مف  ،نظمة المجتمعأ صلبحإتعمؿ عمى فيي  ،المجتمع
منو  كيعمؿ ما ىك مطمكبي ، في مجتمعوالآخريف حك نفسو ك ككاجباتو ننساف بمسئكليتو إيقكـ كؿ 

 (.291ص ـ،2002مقاة عميو )نجاتي، المي  عباءً لية كالأئك بالمس سبيؿ السمك  في 

 مةبالس   سيـ كتت   صؼي كالتي تتٌ  ،يف الإسلبميالمسئكلية الاجتماعية المأخكذة مف الد   ف  إ
 ،ككطنو ،كجيرانو ،ىموأك  ،كأسرتو ،كلية الفرد نحك نفسوً مسئ نيا تشمؿي لأ ؛الشمكليةالإنسانية 

 . (99ص ـ،1995)الحارثي،  كالعالـ بأكممو
أك  فعالوأ عف اكمطالبن  مسئكلان الإنساف  بو يككف "ىي ما:ُاغويًُلُُ الاجتماعية المسئولية تعريف
 .(316ص ـ،1992، كالإعلبـ المغة في المنجد) أمكره
 : اصطلاحًُا الاجتماعية المسئولية تعريف

 جماعتو عف نفسو أماـالإنساف  مسئكلية" بأنيا )106ص ـ،2003) شريؼ فياكعر  
 قيامو أثناء الفرد استجابات مةحص  مي  عف ريعبٌ  مفيكهـ  ىي الاجتماعية كالمسئكلية نتمي الييا،المي 

 يالت المكاقؼ خلبؿ مف بالحقكؽ كالكاجبات كمعرفتو ،سرتو كمجتمعوأك  ذاتو نحك محددو  بدكرو 
 ليا. يتعرض
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، كاجبػػػػػات كشػػػػػركط كليػػػػػا ،أمػػػػػرو  "تبعػػػػػةي  يػػػػػابأنٌ  (250ص ،ـ1989) حيػػػػػث عرفتيػػػػػا أحمػػػػػد
  ."كحقكؽ ككاجبات

سرتو أعف  كمسئكليتوو، نفس عفالإنساف  يا مسئكليةي ( بأنٌ 8ص ـ،2008) فيا قاسـعرٌ ك 
 مف بالآخريف كاىتمامو أىدافو تحقيؽ في لدكرهً  فيمو خلبؿ مف كدينو كطنوً  تجاهى  كأصدقائو

 .ىداؼالأ كتحقيؽ المجتمع مشكلبت حؿ   في كمشاركتو ،الإيجابية خلبؿ علبقاتو

 ياـالمى  جماعةو  أمٌ  داخؿالأفراد  ؿتحمٌ " يابأنٌ ( 672ص ـ،2003) الباب فيا فتحكما عر  
 كتنميةؼ، ىداالأ تحقيؽ تعمؿ عمى كخدماتو  ،عماؿو أك  ،كخدماتو  ،نشطةو أ مف إلييـ ككمةالمي 

 شراؼالإ خلبؿ جماعتو مف تجاه بكاجباتوالإنساف  قياـ كتؤكد ،الأعباء ؿتحمٌ  في الميارات
 كالمتابعة. كالتكجيو

كمػػا  ،اتي لمفػػرد تجػػاه الجماعػػةيػػا الالتػػزاـ الفعمػػي كالػػذٌ رفيػػا بأن  يعٌ ف( ـ1997)م مػػا الجبػػكر أ
 إنجػػػػػػػازً  كالمشػػػػػػاركة معيػػػػػػػا فػػػػػػػي ،كمحاكلػػػػػػػة فيػػػػػػػـ مشػػػػػػػكلبتيا ،بيػػػػػػا ينطػػػػػػكم عميػػػػػػػو مػػػػػػػف اىتمػػػػػػػاوـ 

 إلييػػػػػػػا خػػػػػػػرل التػػػػػػػي ينتمػػػػػػػيالجماعػػػػػػػات الأأك  حسػػػػػػػاس بحاجػػػػػػػات الجماعػػػػػػػةمػػػػػػػع الإ ،مػػػػػػػا عمػػػػػػػؿو 
 (.29ص ـ،1997، )الجبكرم

يـ ـ1989فيا الدليمي )كيعر   ا يـ كالمعػايير الاجتماعيػة التزامنػضػمكف القػالفرد بمى  ( بأنيا التزا
ت يػػػا كتمزيقيػػػا فػػػي أم مجػػػاؿ مػػػف مجػػػالاخرقً إلػػػى  مػػػا يػػػؤدم حجػػػاـ عػػػف كػػػؿ  كالإ ،اا كفعمينػػػذاتينػػػ

 .(16ص ـ،1989، العلبقات الاجتماعية المختمفة )الدليمي

 هكضميرً  لدل الفرد في كعيوً  كاليقظةؾي "الإدرا ( بأنيا98ص ـ،1995) الحارثي فياكيعرٌ 
 ".الشخصي لمكاجب وكسمككً 

ػػػػػ صػػػػػلبحه إأك  تكامػػػػػؿه أك  نيػػػػػا ضػػػػػمافه بأ( ـ1979) كيعرفيػػػػػا زيػػػػػداف  رر الكاقػػػػػع عمػػػػػىلمض 
 ىػػػػذه المسػػػػئكلية عمػػػػى مسػػػػتكل مػػػػف المجتمػػػػع كتكػػػػكفي  ،مػػػػف الضػػػػرركمػػػػا يترتػػػػب عميػػػػو  ،الآخػػػػريف
 .(220ص ـ،1979، )زيداف

يـ " بأنيا( 195ص ـ،2006) ناصر فياكقد عر    يقكـ بما كالإقرار، غيره نحكالإنساف  التزا
 ."نتائج مف عمييا يترتب كما أقكاؿأك  أعماؿ مف بو

، كمسئكلية نحك الجماعة ،اين بالفرد ذات نيا خاصةه أ( 286 ،2000فيا زىراف )كما كيعرٌ 
لى ماـ الله سبحانو كتعاأك  ،الآخريف ماـأماـ نفسو ك أ عف نفسو كذاتو مسؤكلان الإنساف  حيث يككف

 .اخيرن أ ك كلان أ
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 استجاباتً  ف المسؤكلية الاجتماعية ىي مجمكعةي أ( 24ص ـ،1990ترل طاحكف ) حيثي 
 ،كياكعمى استمرارىا كتمس   عمى جماعتوً  والة عمى خكفو كحرصً كالد   ،ف نفسوعادرة الص  الإنساف 
 ،كفيمو لممشكلبت التي تكاجو جماعتو ،كدعميا في جميع الجكانب كالنكاحي ،ىدافياأكتحقيؽ 
نكطة بو عماؿ المى تنفيذ كؿ الأإلى  بحيث يدفعو ،فعالوأاليدؼ الاجتماعي لقراراتو ك إلى بالإضافة 

 كمؿ كجو.أعمى 

بػػداء لإ ( بأنيػػا الميػػؿي Berkowitz & Kemmeth, 1988كيعرفيػػا بػػرنكس ككميػػت )
 شخصػػػػػػػػػػػػية يػػػػػػػػػػػػة منػػػػػػػػػػػػافعو أخػػػػػػػػػػػػريف مػػػػػػػػػػػػف غيػػػػػػػػػػػػر انتظػػػػػػػػػػػػار الحصػػػػػػػػػػػػكؿ عمػػػػػػػػػػػػى المسػػػػػػػػػػػػاعدة للآ

(Bevkowitz & Kemmeth, 1988, P. 170). 

القدرة أك  المسئكليةإلى  ((Responsibilityشير مصطمح كفي المغة الانجميزية فقد يي 
 قادره أك  ،مسئكؿأك  ،بو مكثكؽه  أم شخصه ( Responsibleكيشتؽ منو مصطمح ) ،فععمى الد  

أك  ،جيبمي  ( أم شخصه (Responsiveشتؽ كذلؾ لفظ كيي ، ودفع ديكنأك  عمى الكفاء بالتزاماتو
 .(781ص ـ،2018، البعمبكي) سريع الاستجابةأك  ،اسحسٌ 

عمى التعريفات  ف تعريؼ المسئكلية الاجتماعية بناءن أترل الباحثة  ،سبؽ عمى ماا كتعقيبن 
اتي نحك كىي الالتزاـ الذٌ  ،نكطة بوكالمى  ،ؼ بياالفرد بالكاجبات المكمٌ  شعكري  ىيسابقة الذكر ال

 .يكض بالمجتمعالن  أجؿ  تشمؿ الاىتماـ بالآخريف كالتعاكف معيـ مفك  ،الجماعة

ُ:الاجتماعية المسئولية عناصرُُ

ُ:الاىتمامأولًا:ُ

 ية العاطفية بجماعتو التي ينتميمف الناحالإنساف  ارتباطي  ىك بالاىتماـ ف المقصكدإ
 مياتقد   استمرار عمى الحرصي  خالطويي  الذم الارتباط ذلؾ، كبيرةأـ  صغيرة كانت سكاءن  ،إلييا

 كيمكف كيا،تفكٌ أك  يالإضعافً  يؤدم ظرؼ بأم   صابتي مف أف  كالخكؼ أىدافيا، كبمكغ كتماسكيا
 كىي: ،أربع مستكيات ىذا الاىتماـ عنصر ز فيمي  ني  أف
ُلالأوُّ المستوى - بالجماعة،  الاىتماـ صكر مفةو صكر  أقؿ   كيمثؿي ة، الجماع مع الانفعاؿ:

 لا انصياعية بصكرةو  ليا ضيتعر   التي الانفعالية الحالات سايريي  نساففالإ، تقدمنا ياكأقمٌ 
 عضك كؿ   ريتأثٌ  ،بالجماعة ضكم  عي  ارتباطو  حالةي  ىي المستكل ىذا الحالة عند فإف   ،إرادية
 ىؤلاء جانبً  مف ذاتي   إدراؾو أك  قصدو أك  اختيارو  دكف الجماعة في بما يجرم أعضائيا مف

 (.12ص ـ،1973، انفعالينا )عثماف ري  مس المستكل عند ىذا فالفردي  ،الأفراد
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 أثناء نفسوالإنساف  درؾيي  حيثي ةو، مقصكد بصكرةو  بالجماعة الانفعاؿي : الثاني المستوى -
 .بالجماعة انفعالو

معيا في الخير  المصيرية بالكحدةالإنساف  كشعكر الجماعة مع التكحد: الثالث مستوىال -
 .(14ص ـ،1984، زىراف) لمجميع كالشر لمجميع

ُ:ويعني ،الجماعة ؿتعقٌ :ُابعالرُّ المستوى -

 رالمتفكُّ الاىتمامثانياً:ُ

 ،ىػػػػػػػدافياأحقيػػػػػػػؽ كت ،نشػػػػػػػطتياأكمصػػػػػػػيرىا كدرجػػػػػػػة تناسػػػػػػػبيا مػػػػػػػع  بالجماعػػػػػػػة الاىتمػػػػػػػاـ
يـ  ىػػػػػذا ،نظمتيػػػػػاأك  مؤسسػػػػػاتيا كسػػػػػير ػػػػػ الاىتمػػػػػا  مكضػػػػػػكعي   نيػػػػػجو  عمػػػػػى ف يقػػػػػكـأيجػػػػػب  رالمتفك 
، كاضػػػػػ ػػػػػ بالجماعػػػػػة الاىتمػػػػػاـ مسػػػػػتكيات مػػػػػف الأعمػػػػػى المسػػػػػتكل كىػػػػػكحو  مك العقمػػػػػيبػػػػػالن   رتبطالمي

 (.8ـ، ص1973 ،)عثماف
 الجماعة استبطانثالثاً:ُ

 أم، مف الكضكح تةمتفاك  درجاتو  عمى فكريناالإنساف  داخؿ الجماعة صبحتي  فأبمعنى 
 عؼ.الض   نقاطأك  القكةطً نقا مف فييا بما العقمي رهكتصك  الإنساف  فكر في الجماعة تنطبع أف

ُمــــــــــــــالفيرابعاً:ُ

إلى  الذم يقسـ دراؾ كالكعيالإ يعنيك  ،الاجتماعية المسئكلية اؿ فيالفع   كىك العنصري 
 كىما: ،قسميف

ُالأول القسم -  كمؤسساتياSK مف جية ةالحاليٌ  حالتيا في لمجماعةف الإنسا فييـ  كىك:
 الظركؼ كالعكامؿ كفيـ أخرل، كقيميا كعاداتيا كتقاليدىا مف جيةو  نظمتياأكمنظماتيا ك 

 فيـ يتـ لا بدكنو كالذم ،اتاريخين  فيميا كذلؾ ،مستقبؿ ىذه الجماعةعمى ر التي تؤثٌ 
 ىذهفيـ  عمى اقادرن  جماعة في عضك كؿ   يككف أف الممكف مف كليسكره، تصٌ  كلا ،مستقبميا
نما  ،الجكانب  نبضإلى  مف الاستماع كنكعه  ،لمجماعة الحساسية مفعه نك  المقصكدكا 
 تاريخو  تاجي نً  ىك كالذم ،الفرد يحياهي  الذم الاجتماعي لمكاقع العاـ الكعي مف كنكعه  ،الجماعة

 . المستقبؿ راتبتصكٌ  بشرمي 
 الفرد يعيى  أف بو فالمقصكد، لأفعالو الاجتماعي دؼلميالإنساف  فيـ كىك:ُالثاني القسم -

 ؼتصرٌ  لأم الاجتماعية القيمة يفيىـ  أف أم، فعالو عمى الجماعةأك  ،تصرفاتوك  ،ثار قراراتوً آ
 (.26ص ـ،1994 كالنياؿ، ؛)الكفافي منو يصدري  اجتماعي   عؿو فأك 
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ُشاركةالمُُخامساً:ُ

 أم عمؿو  فيالآخريف  معالإنساف  اشتراؾي  عامة ىي بصفةو  بالمشاركة ف المقصكدى إ
أجؿ  مفا؛ احتياجاتي إشباع عمى الجماعة كمساعدة، العمؿ ليذا تخصصو كفيموً  حسبى 

 ة.أىدافيا المرجك  إلى  الكصكؿ

 الاجتماعية الحياة في ادكرنا ميمن مف خلبليا الإنساف  يمعبي  التي العممية المشاركة ىي فٌ إ
 العمؿ في المشاركة أف كما، ىداؼ المجتمعأ كضعً  في ةلممشارك الفرصةي  لديو كتككف، لمجتمعو
مكانية ،الجماعةإلى  بقكة الانتماءً  الشعكرى الآخريف  إكسابإلى  تؤدم الجماعي التنظيـ  كا 
 نشاءا  ك  كجكدى حيث إف  ،في حياتيـالآخريف  كاجوتي  التي المشكلبت عمى كالتغمب كالتخطيط
 ،الآخريف نحك بالمسئكلية كالشعكر ،الذات راـاحت بناء في ساىـيي الآخريف  جيدة مع علبقات
 .(323ص ـ،2001 عاـ )الجكىرم، التخفيؼ مف التكتر بشكؿو إلى  إضافةن 

 أنػو إلا، كاكتسػابيا الاجتماعيػة المسػئكلية ؿلتحمٌػ كلديػو الاسػتعدادي  كلػديي الإنساف  أف كرغـ
 الأسػػػػػػػػرة: كذلػػػػػػػػؾ بكاسػػػػػػػػطة ،لديػػػػػػػػو الاجتماعيػػػػػػػػة تنميػػػػػػػػة المسػػػػػػػػئكليةإلػػػػػػػػى  الحاجػػػػػػػػة مػػػػػػػػس  أفػػػػػػػػي 

 كاصػػػػػػػػػػػػػؿ الاجتمػػػػػػػػػػػػػاعيكمكاقػػػػػػػػػػػػػع الت   ،كر العبػػػػػػػػػػػػػادةكدي  ،صػػػػػػػػػػػػػدقاءكالأ ،كالمدرسػػػػػػػػػػػػػة ،كالجماعػػػػػػػػػػػػػة
 (.130ص ،ـ1987 كالقاضي، ؛زيداف)

ُ:ُوىيُ،ةنُلممشاركةُثلاثةُجوانبُرئيسإحيثُ

 .كامؿ فيمو ليا بشكؿو إطار  دكار التي يقكـ بيا فيالأالإنساف  ؿكىي تقب  ُل/التقبُ ُ -1
كاىتماـ في حدكد  مع الجماعة بحرصو الإيجابية  فعاؿتنفيذ الأ ف يشارؾأكىي  /التنفيذ -2

 .كقدراتوالإنساف  مكاناتإ
 .(288ص ،ـ2000، ية )زىرافكجٌ حة كالمي صح  كىي المشاركة التقييمية الناقدة المي  /التقييمُ -3

ُُ:الاجتماعيةُالمسئوليةُناتمكوُّ

 الفيم::ُأولاًُ

 ،الجماعة ظـني  احتراـإلى  إضافةن  ،لجماعةا تي ٌـ التي لممعمكمات الفرد كالمقصكد بو فيـ
 ،كالأفعاؿ الأقكاؿ في دؽكالصٌ  ،العمؿ في عمى ذلؾ الأمانة علبكةن  ،الجماعة لآراء الفرد كاحتراـ
ذلؾ إلى إضافة  ،الجماعة تسكدي  التي يدكلكجيةثقافة كالأكالقيـ كال ،كالتقاليد لمعاداتً  الفرد كفيـ

كفيـ تاريخ  ،رة بوكالعكامؿ المؤثٌ  ،بو يقكـ الذم كرلمد   كفيمو ،ونفس عمى قراراتو لآثار يـ الفردف
 الجماعة.
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ُالاىتمام: :اثانيًُ

كاىتمامو  ،الجماعةآراء  خالؼتي  التي الآراء بنقد الفرد كالمقصكد بالاىتماـ ىك اىتماـ
افظة ككذلؾ الاىتماـ بالمح ،بالتعرؼ عمى المشكلبت الاجتماعية كالسياسية كالاقتصادية كحمكليا

إلى  إضافةن  ،نشر عف تمؾ الجماعةكالاىتماـ بكؿ ما يي  ،عمى ممتمكات الجماعة كمشركعاتيا
  .فكؾعؼ كالتٌ ىدافيا كحمايتيا مف الضٌ أتحقيؽ أجؿ  مف ؛ـ الجماعةكتقدٌ  ؾً ساالحرص عمى تم

ُالمشاركة: :ثالثاًُ

كتحقيؽ  ،الجماعة مف حيث العطاءً  عمؿً  في ساىمةبالمشاركة ىك المي  ف المقصكدى إ
كمشاركة الفرد  ،تمؾ الجماعة كالمحافظة عمى بقاءً  ،المشكلبت كحؿٌ  ،شباع الحاجاتا  ك  ،فاىيةالر  
 كمشاركة الفرد في ،كالحقكؽ ساكاة في الكاجباتً كذلؾ المي  ،ة ضغكطو يٌ أنشطة الجماعة دكف أفي 
 .مؿ داخؿ الجماعةي تطكير نظاـ العالمشاركة فإلى  بالإضافةً  ،كتنفيذ اتفاقيات الجماعة إنجازً 

ُ:ُعاونالتُّ:ُارابعًُ

كذلؾ  ،فيد الجماعةعماؿ التي تي ملبء في تنفيذ الأالز   عاكف ىك تعاكفي ف المقصكد بالتٌ إ
كمفاضمة العمؿ مع  ،ىدافياأ لتحقيؽً  ؛شكلبت الجماعةمي  حؿٌ أجؿ  مفالآخريف  التعاكف مع

 المساىمة في حؿ  أجؿ  مف ؛ةفراد الجماعأكالتعاكف مع قائد ك  ،الجماعة عمى العمؿ الفردم
 استمراىا.أجؿ  كالتعاكف مع الجماعة مف ،مشكلبتيا
ُالالتزام::ُاخامسًُ

يـ لف المقصكد بالاإ  يالنظامتبعنا مكاعيده داخؿ الجماعة بعممو  بإتما ًـ الفرد تزاـ ىك التزا
ده داخؿ ره عف مكاعيتأخٌ  ي حاؿً عذار فككذلؾ تقديـ الأ ،دكف رقيب عمؿكال قكـ بكضعو،ت الذم

كالتزاـ الفرد  ا،اقتصادين  تياكذلؾ الالتزاـ في تنميك  يا،اـ بالمحافظة عمى ممتمكاتكالالتز  ،الجماعة
  .(29-26ص ص ـ،1996 ،)حميدة ىافرادأليد الجماعة كالنظـ السائدة بيف بعادات كتقا

 السػػػػػابقة القائمػػػػػة دعنػػػػػدما حػػػػػد  ( 92-26ص ص ـ،1996حميػػػػػدة )نُأوتـــــرىُالباحثـــــةُ
عػػاكف عمػػى الاىتمػػاـ عناصػػر الالتػػزاـ كالتٌ  أضػػاؼى  الاجتماعيػػة، المسػػئكلية كعناصػػر لمككنػػات

 .ساسي  أ ناصر لممسئكلية الاجتماعية بشكؿو ثماف كعدىا عي كالمشاركة كالفيـ التي حد  

ُُ:نُالمعرفيالمكوُّ:ُاسادسًُ

ار فكػػػلمفػػػاىيـ كالأمػػػف ا اعػػػددن  كيشػػػمؿي  ،لمعمميػػػات العقميػػػة نتيجػػػةن ىػػػذا المكػػػكف  يػػػأتي حيػػػثي 
الػػذم يحػػتفظ بػػو عمػػى الإنسػاف  صػػيد الفكػػرم لػػدلمثػؿ الر  يي ك  ،كالمعمكمػات كالمعػػايير عػػف الجماعػػة
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كالػذم  ،نسػافللئ ساسػي  الأ المخػزكفى مثػؿ كيي  ،بيػا حيػاعف الجماعات التي سكؼ ي شكؿ معمكماتو 
 : ماكىي  ،قسميفإلى  ينقسـ

 .مثؿ العقؿ الجمعيكىك يي  :وراثيُجزءٌُ -1
ىـ ال كيشمؿي  :متعممُجزءٌُ -2 كالظكاىر المختمفة كتفسيرىا عمى  ،قوري كطي  ،نماط التفكيرأك  ،مفاىي

الكعي ، دراؾالإ) تية:تأثر ىذا المككف بالعكامؿ الآي حيثي ، قكاعد القياس كالاستنباط
 لجماعةاة في مقابؿ الفردي  ، نكع الثقافي لمجماعةالت  ، اتة الذ  فاعمي  ، نكع الفرد، اتبالذٌ 
 .(156ص ـ،2001، محمد)

ُ:ُوىماُ،قسمينإلىُُوينقسمُُُ،نُالفيمُِكوُ مثلُمُُدُعثمانُفيوُيُُاُالمكونُالمعرفيُلدىُسيُ مُّأ

كذلؾ مف حيث ( المناسبة مف الكعي بالجماعة )فيميا كىك الدرجةي  :الفردُلمجماعةُفيمُُ -1
 ،ككضعيا الثقافي ،كتقاليدىا ،كعاداتيا ،كقيميا ،ظمياكني  ،كمؤسساتيا ،كضعيا الحالي

 ر في الجماعة.فيـ الظركؼ كالعكامؿ التي تؤث  إلى بالإضافة 
ُلممَُُفيمُُ -2 القيمة  ف يدرؾ الفردي أالمقصكد بذلؾ إف  حيثي  :لأفعالوُغزىُالاجتماعيُ الفرد

 .(165ص ـ،1996، )عثماف ر عنويصدي  اجتماعي   فعؿو أك  الاجتماعية لأم تصرؼو 

ُنُالوجدانيُ:ُالمكوُّاسابعًُ

ككذلؾ مشاعر الفرد  ،شعكريةعكرية كاللب  مف العمميات الش   ف العديدىذا المككف يتضمٌ  فٌ إ
 : كىي ،ربع مككناتأإلى حيث ينقسـ ، تجاه الجماعة

حيث  ،اضكين عي  االتي ترتبط بالجماعة ارتباطن  كىك الحالةي  /الانفعالُمعُالجماعة:ُولالمستوىُالُأ
 .ؿ عضك مف الجماعة بما يسرم عمييار كيتأثٌ 

ثناء أدرؾ ذاتو ف الفرد يي أ أمٍ  ،عاطؼ مع الجماعةكىك التٌ  /عالُبالجماعةالانف:ُالمستوىُالثاني
 .انفعالو مع الجماعة

 أمٍ  ،كحد مع الجماعةشكاؿ الت  أينتج عف ذلؾ كؿ  حيثي  /دُمعُالجماعةمستوىُالثالث:ُالتوحُ ال
 .الظركؼ في كؿ   اكاحدن  ئناصبح ىك كالجماعة شييي أف 

 نو ميتهـ أ أمٍ  ،اا كعقمين تصبح الجماعة داخؿ الفرد فكرين  حيثي  /ةلُالجماعتعقُ :ُالمستوىُالرابع
 .(157ص ـ،2001، بتفكير تمؾ الجماعة )محمد
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ُموكينُالسُ كوُ :ُالمُُاثامنًُ

الآخريف  الفرد مع كالتي تعني اشتراؾى  ،شاركةالمي  فى ( مكك  ـ1996عند عثماف ) ؿي يمثٌ  حيثي 
 : منيا ،كياتو ة مستكلممشاركة عد   ،الجماعة فيما يخص  

 كر الاجتماعي لمفرد.ؿ الد  تقب   -1
 نة مف درجات الإيجابية.كىي درجة ىي   :ذةنفُ المشاركةُالمُُ -2
 الإيجابيػػػػػػػػػػػة فػػػػػػػػػػػي ىػػػػػػػػػػر ًـ عاليػػػػػػػػػػةن  مثػػػػػػػػػػػؿ درجػػػػػػػػػػةن كىػػػػػػػػػػي التػػػػػػػػػػي تي  :مـــــــــــةقوُ المشــــــــــاركةُالمُُ -3

 .(167ص ـ،1996، عثماف)
ُ:الاجتماعية المسئولية أىمية

 جميػع فػي بمسػؤكليتوالإنسػاف  حسػاسي إ كيةالس ػ لمشخصػية يمػةالمي  ماتالس ػ مػف ف  إ
ملبء الػز   تجػاهأك  بيػا، يعمػؿ التػي سػتومؤسٌ  تجاهأك  سرتو،أ تجاه كانت مسئكليتو سكاءن  اتجاىاتيا،

 جتمعػػو بشػػكؿو تجػػاه مي أك  ،خػػالطيـغيػػرىـ مػػف النػػاس الػػذيف يي إلػػى بالإضػػافة  ،صػػدقاء كالجيػػرافكالأ
الأفػراد  مػفالآخػريف  تجػاه بمسػؤكليتو المجتمػع سػاف فػيإن كػؿ   حػس  أ كلػك. نسػانيتوإ تجػاهأك  ،عػاوـ 
 ،المجتمعػي قدـ كالارتقاءالت  جؿ ؛ لأنكطةعماؿ المى كتجاه الأ بيـ، اـمكالاىت برعايتيـ كمؼيي  الذيف

ػ فسػية يحػس  كم مػف الناحيػة النٌ الس ػ الفرد حيث إفٌ  ،ة شرائح المجتمعكتعميـ الخير عمى كافٌ   ادكمن
ػ يميػؿ فيك كلذلؾ خريف،الآ تجاه يةالاجتماع بالمسئكلية  عكنػةالمى  كتقػديـالأفػراد  سػاندةمي إلػى  ادكمن

 ـ  النفسػي، عػالجالمي  أدلػر" ألفػرد "حيػث كػاف إلػييـ، الاىتمػاـ إلػى  بتػكجيييـ مرضػاه عػلبجً  فػي ييػت
 االفػرد ذ إفٌ  .المجتمػع بالنػاس داخػؿ علبقتػو كتقكيػة ،مسػاعدتيـ كمسػاندتيـ كمحاكلػة ،بػالآخريف
 المصػػػػػػمحة العامػػػػػػة أجػػػػػػؿً  مػػػػػػف ضػػػػػػحي بػػػػػػبعض مصػػػػػػالحو الشخصػػػػػػيةية الاجتماعيػػػػػػة يي المسػػػػػػئكل
 (.29ص ـ،2002 )نجاتي،

ُ:ااجتماعيًُُالمسئولُالشخصُصفات

بالمسئكلية  حساسه إكف تحديد الشخص الذم لديو " كآخر Jeffجؼ " لقد استطاعى 
سمككو، كلديو  ؿ نتائجً الرغبة كالاستعداد في تقب   الاجتماعية، بأنو ذلؾ الشخص الذم يمتمؾي 

خريف، الآالأفراد  بالثقة كالاعتماد عميو مف قبؿ اعتماد كالثقة بو، كأف يككف جديرن في الا استعداده 
في  اا قائدن أف يككف الشخص المسئكؿ اجتماعين  كليس مف الضركرم ،كالشعكر بالالتزاـ لجماعتو

 ،حك الجماعة كالآخريفحساس بالالتزاـ كالانتماء نكلكف لديو الإالذكاء، عالي أك  جماعتو،
 (.357ص ـ،1987كيمكف الاعتماد عميو كالثقة بو )مكسى، 
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ات التي تكشؼ عف حكٌ مجمكعة مف المى إلى  (252ص ـ،1999) كقد أشارت أحمد
 ي:تمف الذككر كالإناث، كىي كالآ كخصائص السمكؾ المسئكؿ لدل كؿ   سماتً 

 يفي بكافة كعكده.ك  ،اعتمد عميو دكمن كيي  ،بالثقة اأف يككف الفرد جديرن  -1

 كلا يأخذي ، خريفغش الآ كلا يحاكؿي  ،صؼ بالأمانةيتٌ  ىك شخصه  اف الفرد المسئكؿ اجتماعين إ -2
كلا  ،عنو مسؤكلان خطأ يككف  ر منو أم  الآخريف، كعندما يصدي الأشخاص  عمى نفقة اشيئن 
 خريف. الآالأشخاص  مقي بأخطائو عمىيي 

النظر عما سيجنيو،  بغض   ،الآخريف شخاصالخير للؤ في فعؿً  ف الشخص المسئكؿ يفكري إ -3
 .إلييا لبص كالكلاء لجماعتو المنتميكلديو مف الانتماء كالخى 

عمى مسئكليتو  تدؿ   ،كدقيقةو كاممة و  بصكرةو إليو  ككمةعمى إنياء الأعماؿ المي  اف يككف قادرن أ -4
 ؼ بيا كقاـ بتنفيذىا.م  عف نتائج ىذه الأعماؿ التي كي 

ُالباحثةُُ ؼ جاه مجتمعيـ يتكق  حساس بالمسئكلية الاجتماعية للؤشخاص تً لإأف ا وترى
 شعكرما زاد مستكل الكمٌ  ،حساسي ما ارتفع ىذا الإككمٌ  و،كالكلاء ل عمى مدل شعكرىـ بالانتماءً 

يا سمككيات المسئكلية الاجتماعية بأنٌ  صؼن فأكيمكف ، بالمسؤكلية الاجتماعية تجاه مجتمعو
 اف يككف سندن ألدل الجماعة التي ينتمي إلييا، ك عتمد عميو كالمي  ،لثقةبا الشخص الجديرً  سمككياتي 

ي: تكؿ الآئالشخص المس مف سماتً  فٌ ا  ك ، يكدكالعي  الكعكدً  كتنفيذً  بالأمانةً  سيـ يت   ليا، كىك سمكؾه 
فاعؿ عاكف كالتٌ كالتٌ  ،الآخريف كذلؾ قيامو بكاجباتو كحقكقو تجاهك  ،الثقة بالنفس كالاعتماد عمييا

 .يـمع
ُ:ااجتماعيًُُالمسئولُالشخصُإعدادُأىميةُُ

مكا مياميـ ليتحمٌ  ؛إعداد الناشئيف أجؿً  مف اا ىامن مطمبن  المسئكلية الاجتماعيةُري تيعتب
قاس قيمة تي  جتمع، حيثي ككياف المي  كذلؾ المشاركة في بناء كحداتً  ،ىا بالشكؿ المطمكبيينفذك ك 

 يتمتعي  خريف، بحيثي الآالأفراد  كتجاه ذاتوً  اهى دل قدرة تحممو لممسئكلية تجالشخص في المجتمع بمى 
ُحة النفسية.مف الص   عاؿو  بقدرو  الفردي المسئكؿ

 نساف،ب تنميتيا داخؿ الإالتي يتكجٌ الإنسانية  ماتفالمسئكلية الاجتماعية مف الس  
، شخاصالفائدة لجميع الأ عمى تحقيؽ المسئكلية الاجتماعية قادره  صؼ بتحمؿً المتٌ الإنساف ف
فعاؿ مف أقكاؿ ك أعنو مف  ري ما يصدي  المسئكلية الاجتماعية نحكى  عمى تحمؿً الإنساف  تنشئة عد  كتي 
الأشخاص  ؿفإذا تحمٌ ، الحياة داخؿ المجتمع كىي في قمة الأىمية لتطكيرً  ،ىـ المسائؿأ
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ة كالمساكاة كالطمأنين كانتشر العدؿي  ،يـ الحياتيةكضاعي ألياتيـ كنتيجة تصرفاتيـ، استقرت مسئك 
الذم يشعر  الإنسافي ف ،العمؿىك بالمسئكلية الاجتماعية  الشعكرى اليدؼ مف  إفٌ  إذٍ  ،فسيةالن  

 .(119ص ـ،2008 )قاسـ، مف الناحية العممية ايجابين إ اعتبر شخصن بالمسؤكلية يي 

كليػػذا  ؛فطػػرم كراثػػي لديػػو اسػػتعداده ك  ،شػػاعران بالمسػػئكلية الاجتماعيػػةبطبعػػو  الإنسػػافي ييكلػػدي 
 حػدث بشػكؿو التٌ إلػى  ، بالإضػافةؿ تمػؾ المسػؤكليةسرة تربية كتنشئة طفميا عمى تحمٌػالأيجب عمى 

طػػكات ـ المسػػئكلية الاجتماعيػػة تبػػدأ مػػع أكلػػى خي تعمػٌػ عمميػػاتً ف إ حيػػثي  ،كالاحتػػراـ كالتعػػاكف ،جيػػدو 
كأف  ،يػتعمـ الطفػؿ أف يعتمػد عمػى نفسػو كتبدأ بالمسئكلية عف ذاتو، حيػثي ، مرحمة الطفكلة المبكرة

المسػئكلية تػزاـ كىػك قػادر عمػى ال، هكيقػكـ فييػا بػدكرً  سػرتوأف مسئكلان عف ذاتو، فيك يعيش مػع يكك 
و، كبػذلؾ تبػدأ المسػئكلية الاجتماعيػة لمػتعمـ كالاكتسػاب، كبالتػالي بعض الأعماؿ التي تخص  تجاهى 

شػخاص، ميػة المسػئكلية الاجتماعيػة لػدل الأفيي قابمػة لمتغيػر كالتعػديؿ مػف خػلبؿ العمػؿ عمػى تن
ف أكمػػػػا  ،يػػػػو نحػػػػك الصػػػػكابيباعتبارىػػػػا سػػػػمطة ضػػػػابطة تعمػػػػؿ عمػػػػى تيػػػػذيب سػػػػمكؾ الفػػػػرد كتكج

مثػػؿ دكر العمميػػة  ،عػػف بيئتػػو الاجتماعيػػة عػػزؿو ، كلا بمى فػػراغو  مػػف حػػدثي تالمسػػئكلية الاجتماعيػػة لا 
 سػػاتأشػػارت عػػدة درا الملبئػػـ، حيػػثي  المدرسػػي   التعميميػػة المتمثػػؿ فػػي المعمػػـ، ككػػذلؾ بإيجػػاد الجػػك  

تفكؽ البيئة المدرسية عمى البيئة الأسرية في تفسير تبايف الأطفاؿ في المسئكلية الاجتماعيػة إلى 
 . (100-98ص ص ـ،2003 )شريت،

ػػأكثػػر  ككرالػػذ   راسػػات أف  بحػػاث كالد  كمػػا كأفػػادت بعػػض الأ بالمسػػئكلية الاجتماعيػػة  اإحساسن
بالمسػػئكلية الاجتماعيػػة مػػف  اشػػعكرن ر أكثػػ أف الإنػػاث أخػػرل دراسػػاته ثبتػػت أاث، فػػي حػػيف مػػف الإنػػ
ئكلية أف مفيػػػػكـ المسػػػػإلػػػػى  بحػػػػاث كالدراسػػػػاتمػػػػا يرجػػػػع ىػػػػذا التنػػػػاقض فػػػػي نتػػػػائج الأكرب الػػػػذككر.

كمجاؿ الخدمة  ،طبيعة العمؿك  ،مجاؿ البيئة: مثؿ ،بعاد كمجالاتأة الاجتماعية يشتمؿ عمى عد  
تعػػػدد أف يكػػػكف مي  ىراعػػػعيػػػة أف يي كـ المسػػػئكلية الاجتمالػػػذلؾ يجػػػب عنػػػد تنػػػاكؿ مفيػػػ ؛الاجتماعيػػػة

 (.364ـ، ص1987 الجانب )مكسى، حادم  كليس أي  ،بعادالمجالات كالأ

 ـ  ،سػػرةىػػـ مؤسسػػات التربيػػة ىػػي الأأمػػف  ف  إ  ،كر العبػػادةكدي  ،صػػدقاءكالأ ،ةسػػالمدر  كمػػف ثػػ
فػػػي عصػػػرنا ىػػػذا فػػػي تنميػػػة  كبػػػري الأ ثػػػري ع مػػػا سػػػبؽ ليػػػـ الأجمييػػػ .ككسػػػائؿ التكاصػػػؿ الاجتمػػػاعي

تعػكدي  خمؿو أك  في المجتمع مف اضطرابو  ما يحدثي  ف  إداخؿ المجتمع. الأشخاص  ؤكلية بيفالمس
ػػ حيػػثي ، المسػػئكلية الاجتماعيػػة الػػنقص فػػي نمػػك   أسػػبابوي إلػػى سػػيد عثمػػاف فػػي دراسػػتو عػػف  حكض 

غيػػػر الاجتمػػػاعي قص فػػػي المسػػػئكلية الاجتماعيػػػة يكػػػكف بسػػػبب الت  الػػػن   المسػػػئكلية الاجتماعيػػػة أف  
فػػي  التغييػري  ىبقػي الناشػئة، حيػثي  رعة فػي المجتمعػػات العربيػةسػـ بالسٌػت  كالاقتصػادم المي  ياسػيكالس
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يشػػعر بأنػػو غريػػب الإنسػػاف فػػإف  كليػػذا، مػػف مراحػػؿ التنشػػئة بمراحػػؿ عديػػدةو  يمػػر  لأنػػو  ؛الشخصػػية
 (.97ص ـ،2003 أماـ ىذا التغيير السريع )شريت،

ي المسػػئكلية الاجتماعيػػة لػػدل الفػػرد، تػػدن  لرة الشػػعكر بػػالاغتراب مػػف المظػػاىر الخطيػػ كيعػػد  
 ،زلػػةكالعي  ،ىػػدؼكاللب   ،نتمػػاءاجتمػػع، كمػػف أىػػـ أعراضػػو: اللب  المي ك  ،كالكاقػػع ،اتربػػة عػػف الػػذ  كىػػك غي 
تفضػػيؿ الأجنبػي عمػػى الػػكطني  فٌ أكمػا ، كاحتقػار الػػذات ،كالانسػػحاب ،كرفػػض التعػاكف ،ياعكالضٌػ

ى عكر بالمسػػئكلية الاجتماعيػػة فػػي شػػتٌ عؼ فػػي الش ػػىػػذا الضٌػػ فػػي جميػػع مظػػاىره كمعانيػػو يعكػػسي 
 حسػػػػػاس بالمسػػػػػئكليةعػػػػػاني مػػػػػف الضػػػػػعؼ بالإننػػػػػا فػػػػػي مجتمعاتنػػػػػا العربيػػػػػة ني إحيػػػػػث ، المجػػػػػالات
 (.28ص ـ،1989)أحمد، 

لا مف خلبؿ بيئتو الاجتماعية إ مك المسؤكلية الاجتماعية لا يككفي ف ني أ وترىُالباحثة
 ،شاركةكالمي  ،كالفيـ ،كالاىتماـ ،ظاـكالن   ،ركنةبالمي  سيـ ي تت  كالت ،كالثقافية التي تشجعو عمى ذلؾ

 ى ـ أعتبر مف التي تي ك  ،عممية التربيةائرة دزء في جي  ى ـ أ الأسرة تعتبر حيثي  ،كالتربية ،سامحكالتٌ 
 .الأشخاص كسائؿ تنمية المسؤكلية الاجتماعية لدل

ُُ:الاجتماعيةُلممسئوليةُالسموكيةُالمظاىرُُ

 :كالآتيمكف تمخيصيا كالتي يي  ،مككيةمف المظاىر السٌ  مجمكعةه  ية الاجتماعيةف لممسئكلإ

 كغيرىـ. ،يتاـكالأ ،قاربكالأ ،بناءكالأ ،عف العائمة كالكالديفالمسئكلية  -1
 فاني بو.كالت   ،نجازكالإ ،خلبص في العمؿالمسئكلية المينية كالمتمثمة بالإ -2
 يي عف المنكر.كالنٌ  ،مر بالمعركؼكالأ ،يثارالإك  ،مانةخلبقية المتمثمة في الأالمسئكلية الأ -3
ت الخيرية المختصة كالاشتراؾ في المؤسسات كالجمعيا ،مسئكلية الخدمات العامة -4

 .يتاـبالمساكيف كالأ
 فاع عنيـ.كالد   ،كممتمكاتيـ ،مسئكلية الحفاظ عمى سمعة الجماعة -5
 .رائوآؿ الفرد مسئكلية سمككو ك تحم   -6
 .(290ص ـ،2000، )زىرافمجتمعو  تمعية التي تخص  الاىتماـ بالمشكلبت المج -7

ُُ:الاجتماعيةُالمسئوليةُفيُالأخلاقيُ ُالاعتلالُُ

ىا كليا مظاىري  ،مؿكالخى  طبالعى  كحالة الاجتماعية، المسئكلية أخلبقية سكاء فيكىي اللب  
 .كالجماعة في المجتمع الفرد لدل مبيةالس  
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ُُ:نسانالُإ عند جتماعيةالا لممسئوليةُالأخلاقيُالاعتلالُمظاىرُُ

 كؿ المطمكب.رادة لمعمؿ بالش  كالإ مةالي   في قصالن   كىك: ياونالتُ  -1

يؤثر  كما ،الفرد عند حسبيالت   عيالتكق   الجياز الذم يعترم ركد الكاضحكىك البي :ُمبالاةاللا ُ -2
 .الإنساف جيزة الجسـ لدلأعمى باقي 

 احاضرن  الجماعةأك  سرةالأ فيالإنساف  يككفى  أف يكى ،زلة النفسيةكالمقصكد بيا العي :ُزلةالعُُ -3
 مستكل الثقة عف ضعؼً  التعبير كىي بمثابة، زلة مف اختيارهكىذه العي  ،بعقموً  اغائبن  ،بجسدهً 

 اكالاغتػػػػػراب عػػػػػف قيميػػػػػا كمعاييرىػػػػػ ،نتمػػػػػاء لمجماعػػػػػةاكىػػػػػي بمثابػػػػػة مكقػػػػػؼ اللٌب ، بالجماعػػػػػة
 (.68ص ـ،2003الحجار، (
ُُ:الجماعةُعند الاجتماعية لممسئوليةُُِيُّالأخلاقُلالالاعتُُِمظاىرُُ

جتماعية اليامة عند خلبقي لممسئكلية الاالأ ( مظاىر الاعتلبؿً ـ2008د قاسـ )لقد حدٌ 
 ي: كالآتالجماعة 

ُلتُ ا -1 مشاركة القائمة عمى ال كذلؾ لضعؼً  ؛الكضكح كبيرةي  مةه كسً  ؾ صفةه التفك   فٌ إفكك:
الأشخاص  الاجتماعي بيف ىذا التفكؾي  كيظيري ، زاـ كالثقةالاختيار كالإلإلى  ستندةالمي ك  ،الاىتماـ

 . كمتينة قكيةه  بعدما كانت تربطيـ علبقاته  ،فرقةو أك  ،صراعو أك  ،نزاعو  عمى شكؿً 

الأفراد  تقدير قيمةك  كجس في تفسير الظكاىرالت  إلى إضافة  ،ردديبة كالت  كىك الر  :ُشككالتُ  -2
، الإلزاـ فً ىٍ ككى ، الاختيار فكضى عمى دليؿه  ىكك  ،كالمصير الشيء رتصكٌ  كفي ،كالأشياء
 الثقة. كضعؼً 

علبنو ،مقاة عمى عاتقوالمي  المسئكلية عف ي الفردتخمٌ  كىك: المسئولية من الفرارُُ -3  عدـ عف كا 
 . فرادعباء الجماعة كالأأقدرتو عمى 

نحك  راجعي كالت ،خمي عف المسئكليةكالت   ،عميو الانحداري  يسيطري  كىك مكقؼه : مبُالغائبالسُ  -4
 الشعكر بالكاجبات معو كيغيبي  ،حباط كالضياععميو الإ يسيطري  ،بلب معنى كيرافقو شعكره  ،الحياة

 .(35ص ـ،2008)قاسـ، 
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ُُالاجتماعيةُالمسئوليةُخلاقيةأُاعتلالُفيُاتيةالذُ ُالفرديةُالعواملُُ

 :ُاضطرابُالانتظاماتُالفردية -1
بالجانب الاجتماعي  دية ما كاف متصلبن عكامؿ اضطراب الانتظامات الفر أكبر  ف مفإ

 ،كما يأتي مف اضطرابات المسئكلية الاجتماعية الكاسعة ة،المسئكلية الاجتماعي :مثؿ ،خلبقيالأ
 خلبقي لممسئكلية الاجتماعية.مب عمى الجانب الأكالتي ينعكس تأثيرىا بالس  

 :التاريخُالشخصيُعبءُُ -2
 ذاتيػةن  كخبراتو  ،كسمبيةن  يجابيةن إ حيطة بيا خبراتو في تعامميا مع البيئة الم ف الذات تكاجوي إ
ُخلبقيػػػػػػة المسػػػػػػئكلية الاجتماعيػػػػػػةأ اعػػػػػػتلبؿً إلػػػػػػى  دٌينػػػػػػاا مك اتي عبئنػػػػػػتجعػػػػػػؿ التػػػػػػاريخ الػػػػػػذٌ  ،تاريخيػػػػػػةن 
 (36ص ـ،2008،ُ)قاسـ
 :ُماتُالآسرةالسُ  -3

ر الأسٍ : كىما ،نساف بيف طرفيفالجمكد المعنكم للئ حركةي  بيذه السٌمات تتراكح حيثي 
يعمؿ عمى  الكجكدم   مبي كالس   ،يجابو كسمبوإ كجكده كما يصكغي  سمبى الإنسافي يصنع ف ،ةكالحري
 كاىا.جكانب الشخصية كقي  تعطيؿً 

 :ُالجمودُعندُالحدود -4
متصمبة  الذاتي  تقؼي حيثي ، دكدىاىا في حي جكدىا كأسرً ك الشخصية في  نيا تأسري أكتتميز ب
فقدىا مركنتيا كتي  ،د ذاتياجم  تي خرل أي  كمف جيةو  ،يياقك  عمييا كتي يا كتي فيي تدعمي  ،عند حدكدىا

 زمة لمحياة النفسية.اللب  
ُالمُُ -5 ُالذُ الدفاع ُعن كىي التي تقؼ مف الجماعة  ،ات الزائدةحماية الذ  تعني ك ُات:فرط

 عف كجكدىا. االمدافع دكمن  قفةى كثقافتيا كً 
 :ُخلاقيةةُالأضطرابُالحاسُّا -6

قة بالخير كالشر علب كلوي  ،الذات فعاؿ مف جانبً ذ الأجاه تنفيانتقائية في اتٌ  كىي حاسةه 
 .لمفرد كلمجماعة

 :ُصورُالتعاطفقُُ -7
 .خرعف مشاعر الآ العجزً إلى إضافة  ،فسي كالاجتماعيالن   مف العجزً  كىك نكعه 

 :ُةُالفكاىةتورُحاسُ فُُ -8
 بعثي كت ،صمبذابة الجمكد كالتٌ إعمى  فيي تعمؿي  ،الفعالية كبيري  دكره ة الفكاىة حاسٌ لف إ

 .)122ص ـ،1996 ،عثماف) الحركة كالحماس كاليقظة كالبيجة كالسركرالإنساني  في الكجكدً 
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ُُ:الاجتماعية لممسئوليةُالأخلاقيُالاعتلالُإلىُتؤدىُالتي الاجتماعية العوامل

إليو  ،القيمة كيحدد، الكجية حدديي  الذم ىك الاجتماعي ف المعيارإ: المعيار اضطراب -1
 لكظائفو بشكؿو  أدائوً  لسلبمةً  م  ر ضرك  كاستقراره وكضكحى فإف  كلذا ،لتزاـالا بوك  ،الاحتكاـ

ى شتٌ  في كممتدة كاسعةو  ثار سمبيةو آإلى  يؤدم المعيار ىذا في الخمؿى حيث إف  ،عاـ
، الالتزاـ ؿتعطٌ ك  ،الاختيار ـكتحطٌ  ،ش الفيـتشكٌ إلى  يؤدم فيك، كالجماعة لمفرد المجالات

 المسئكلية أخلبقية كتعتؿ   ؼكبذلؾ تضعي  ،كطمأنينتو الفرد ثقةً  يف عزعةالز  إلى  يؤدم كما
 . الاجتماعية

ما إ ،المسئكلية الاجتماعية لأخلبقية كتكبيؿو  تضميؿو بمثابة  الحرية فينى ييعتبري : الحرية تكبيلُُ -2
 بدكف فلب مسئكلية، إزاحتياأك  ،عنيا كالاستغناء منيا اليركبأك  ،سقكطياأك  ،بانتفائيا
 .ةالحري كظيفة ىي ياكمٌ  بأبعادىا كالمسئكلية حرية،

 كالفكضى كالارتباؾ عدة جكانب بالقمؽ غالبا الاقتصادم الاستقرار يصاب: الاقتصاد ارتباك -3
 تبني فمسفةأك  الإطلبؽ عمى فمسفة تبني عدـأك  ،الاقتصادية الفمسفة كضكح عدـ أىميا

 . العمؿ كعائد المكارد تكزيع في اختلبؿإلى  يؤدم مما كمرقعة مركبة اقتصادية
السػمطة المتمثمػة  بػيف لمعلبقػات المنظمػة بػالقكة أم بالسػمطة عبػث كىػك: السياسـة عبـث -4

 كالتسػيد الاسػتبداد نزعػة مظػاىره كمػفالإنسػاف  الشػعب كيبػيف كبػيف الحػاكـأك  بػالرئيس
ػ يصػنع ممػا ؛اسػتغلبليا كسػكء ليػا الشػاذ بالسػمطة، كالتكجيػو كالاسػتئثار  اسػيئن  اأخلبقينػا نمكذجن

 الحر   كالاختيار الفيـ عممية كيجعؿ ،الإرادة عمؿ ؿيعطٌ  كما ،ش معاييرهكيشكٌ  المجتمع أماـ
 ص ـ،2009مشػػػرؼ، )ُبالكاجػػػب الالتػػػزاـ اتجػػػاه ركيػػػدم   ،العمػػػؿ المشػػػارؾ عيػػػؽكيي  ،صػػػعبة
 .(38-37ص

ُالاجتماعية:ُلممسؤوليةُالمفسرةُالنظريات

ُ(:Adlerنظريةُأدلرُ) -1

 ماف معحياتو كيعيش بالأمف كالأ اف يحيأمف الاستحالة  الإنساف يرل أدلر أفٌ 
 ،خدمة المجتمع ككؿأجؿ  مف ؛معيـ اا كمتضامنن حدن كمتٌ  اف كاف متعاكنن إلا إالآخريف الأشخاص 

 كؿ   ف يشعرى أب يتطمٌ  كذلؾى ، طار الجماعةإذا كاف في إلا إمارس ذلؾ ف يي أكمف الصعب عميو 
كبكاسطة ذلؾ تتحقؽ المسؤكلية  ،و كقيمتو في المجتمعنو جزء لو مكانتأنساف في المجتمع إ

 (.Adler, 1929, P.31) ىمو كمجتمعوأسرتو ك أمف الآخريف  المجتمعية تجاه نفسو كتجاه
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 (:Frommنظريةُفرومُ) -2

ف ك  ،البشريةالإنساف  في طبيعة مكجكده  كاليدىـ  بداعى يرل فركـ أف الإ سبب ظيكر ما يي ا 
كالتنشئة الاجتماعية  ،الذيف يحيطكف بو خلبؿ الحياة هفرادي أك  جتمعي غيرىا ىك المي أك  ماتتمؾ الس  

 .(Fromm, 1947, P.116المكجكدة في المجتمع )
ُ(:Sullivanُنظريةُسوليفانُ) -3

س سيػػأي عمػػى  عػػف ذاتػػو مبنيػػةه الإنسػػاف  ةفكػػر  سٌ سيػػأي  كأفٌ  ،كاعو  نسػػافه إالفػػرد  يػػرل سػػكليفاف أفٌ 
 يـ يكػػكف سػػببو عػػديـ ف اعتػػزالى ا  ك  ،تػػأثر بيػػـكالى التػػأثير عمػػ فيػػك يعمػػؿي  ،الآخػػريف علبقاتػػو بػػالأفراد

 ي المسػػػػػػػػػؤكلية الاجتماعيػػػػػػػػػةفػػػػػػػػػانخفػػػػػػػػػاض كنأسػػػػػػػػػباب أحػػػػػػػػػد  كالػػػػػػػػػذم يعتبػػػػػػػػػري  ،مػػػػػػػػػافمػػػػػػػػػف كالأالأ
(Sullivan, 1953, P.21). 
ُ(:Rogersُنظريةُروجرزُ) -4

بكاسػػػطة ثقتيػػػا جتمػػع، كذلػػػؾ مي ك  كفػػػردو الإنسػػػاف  لقػػد تناكلػػػت نظريػػػة ركجػػػرز العلبقػػات بػػػيف
كالمجتمػع المحػيط بػو،  ،دراتػو كالشػعكر بالمسػؤكلية لفيػـ ذاتػوكبالػدكافع التػي يمتمكيػا، كقي نسػاف بالإ

 لكظائفػػػػػػػػو النفسػػػػػػػػية شػػػػػػػػامؿو  نسػػػػػػػػافو إ نتػػػػػػػػاجي إفسػػػػػػػػي كالتطػػػػػػػػكر الاجتمػػػػػػػػاعي مػػػػػػػػك الن  كأف ىػػػػػػػػدؼ الن  
(Rogers, 1954, P. P.122-124.) 
ُ(:Strongنظريةُسترونجُ) -5

 ،محددةو  لمياراتو الإنساف  اعية كبيف امتلبؾلقد ربط ستركنج بيف تنمية المسؤكلية الاجتم
 خبرتو الكبيرةإلى  إضافةن  ،ة شخصيتوخريف، كقكٌ الآالأشخاص  عمى تأثيرال عف قدرتو في فضلبن 

(Strong, 1968, P. 215.) 
 :نظريةُالتعممُالاجتماعيةُلباندورا -6

ػػػػػالنظريػػػػػة لقػػػػػد فسٌػػػػػرت ىػػػػػذه   عػػػػػاؿكمراقبػػػػػة الأف ،النمػػػػػاذج مشػػػػػاىدةً  مكؾ عمػػػػػى أسػػػػػاسً الس 
ُلػػػػػػػػػدييا القبػػػػػػػػػكؿ كالجاذبيػػػػػػػػػة النمػػػػػػػػػاذجي  بشػػػػػػػػػرط أف تكػػػػػػػػػكفى  ،كمػػػػػػػػػف ثػػػػػػػػػـ تقميػػػػػػػػػده ،الصػػػػػػػػػادرة عنػػػػػػػػػو

ُ(.29ص ـ،1994)الخياؿ، 
 :Role theoryُورنظريةُالدُ  -7

ف أ ةتنطمػؽ مػف فكػر  عمػى أنٌيػا "كرالػد  "ىذه النظرية كالمعركفػة باسػـ نظريػة  عمماءي لقد أكٌد 
 ف يقػكىـ أالإنسػاف  المكانة يتطمب مػفأك  ىذا المكقع ،قيمةك  مكانةه ك  نساف في المجتمع مكقعه إ لكؿ  
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 كر"طمػػػػػؽ عمييػػػػػا مصػػػػػطمح "الػػػػػدٌ يي ك  ،التكػػػػػرار كالانتظػػػػػاـ كالتػػػػػي ليػػػػػا صػػػػػفةي  ،نشػػػػػطةمػػػػػف الأ بعػػػػػددو 
 .(72ص، ق1409، الخميس)

مؽ أف ذ نمي ف المسؤكلية الاجتماعية أ ترىُالباحثة ،عمى ذلؾ اتعقيبن  كحثنا الله ، الإنسافخي
 ،كليست تشريؼ كذلؾ لأنيا تكميؼه  ؛حاديث النبكية الشريفةيد مف الأً تعالى عمييا في العد

، كمف خلبؿ ما كالحاكـ عف كلايتو ،كؿ عف شعبوئكالرئيس مس ،كؿ عف الصغيرئفالكبير مس
؛ لأنيا الباحثة تتبنى في دراستيا في مكضكع المسؤكلية الاجتماعية نظرية ركجرزسبؽ، فإفٌ 

 .كقدرتو عمى تحمؿ المسئكلية علبقة الفرد بالمجتمعً  كنيا تدرسي ك ،لى مجتمعناالنظريات إ قربي أ
ُالإسلام:ُفيُالاجتماعيةُالمسئولية

خمقيا الله في  ،كمتناسقةه  مكحدةه  متماسكةه  المسمـ ىي شخصيةه الإنساف  شخصية إف
: )التيف فيُأحسنُتقويمالإنسانُُلقدُخمقنا حكـ تنزيموكجؿ في مي  عزٌ قاؿ ف ،جمؿ صكرىاأ
 طرتفي  كاةني  حكؿى  كتقكيـ  تتركبي  لأنيا ؛دةكمتفر   متميزة صفةو  المسممة ذات الشخصيةى  إف   (4
، قكلكالتٌ ، لله العبكدية: الإنساف جكىر منو فما يتكك   أكرـ مف، عميوـ  حكيوـ  فدي لى  مف تقديرنا رتد  كقي 

. ة الجكانبافى في ك سممةالمي  الشخصية جكانب كافة بالصمبة تتشع   النكاة ىذه كمف، كالإحساف
 العبكدية نتاجي  الحريةإفٌ  .كالحرية ،كالكرامة ،الاستقلبؿ: ىي ،ثلبث معالهـ  كاةالنٌ  ىذه كينشأ عف
 زتمي   المعالـ كىذه ،التقكل نتاجي  كالاستقلبؿ، الإحساف تاجي نً  كالكرامة، حد الفرد الصمدلمكاحد الأ
 المسممة عف غيرىا. الشخصية

يػي ف ،كاجتماعيػة ،كدينيػة ،مقيػةو خي  طبيعػةو  ذات نسػاف المسػمـللئ الاجتماعيػة المسػئكلية إف
 مف ذاتي   إلزاهـ  نفسو، عمى نفسوً  مفالإنساف  يفرضوي  إلزاهـ  أخلبقي، إلزاهـ  لأنيا؛ خمقية طبيعة ذات
 ،اجتمػاعيٌ  فعػؿو  كأ الجماعػة نحػك يكػكف الإلػزاـ ىػذا لأف؛ اجتماعيػة طبيعػة كذات داخمػي، رقيبو 
 فيػو المرجػعي  يكػكف ذاتػي   إلػزاوـ  مػف نفسػوً  عمػىالإنسػاف  يفرضػو مػا فٌ لأ؛ طبيعػة دينيػة كذات

 (.62-35ص ص ـ،1986 )عثماف، الله تقكل بو ىك كالمستيدل

الكبرل  أماـ مسئكلياتوً  الإنسافي  سير عمى منيجويالقرآف كىك الدستكر الذم  كيضعي 
ما  الرعاية لكؿ   ليةي لبفة في الأرض ىي مسئك عندما يجعمو خميفة في الأرض، كمسئكلية الخً 

ُخَمِيفَةًُ: فيو، فقاؿ تعالىالإنساف  خمؼاستي  ُالَأرْضِ ُفِي ُجَاعِلٌ ُإِن ي ُلِمْمَلائِكَةِ ُرَب كَ ُقَالَ ذْ ُوَاِ 
 (.30)البقرة: 

الاجتماعي مف مسئكلية الخلبفة  الجانبى  - صمى الله عميو كسمـ -د رسكؿ الله حيث حد  
عف  ، كىك مسئكؿه عف رعيتو، فالأمير الذم عمى الناس راعو  ألا كمكـ راع ككمكـ مسئكؿه "قكلو ب
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يا ككالده، كىي في بيت بعمً  راعيةه  عنيـ، كالمرأةي  كىك مسئكؿه ، بيتو عف أىؿً  راعو  رعيتو، كالرجؿي 
كـ مسئكؿ عف ككم   كـ راعو كىك مسئكؿ عنو، ألا كم  ، دهعمى ماؿ سي   راعو  عنيـ، كالعبدي  ةه مسئكل

 (.64ص ـ،1993 لبانى،رعيتو" )الأ

، كزعة في الجماعة بلب استثناءعاية مي مف الحديث النبكم الشريؼ أف مسئكلية الر  يتجمٌى ك 
 عف رعيتو كمسئكؿه  كىك راعو  ،كتجاه مجتمعو ،ؿ تجاه نفسومسئكه  وضك ميما كاف مكقععي  فكؿ  

 (.292ص ـ،1986)عثماف، 

 ،كالفرد ،كالعالـ ،مسئكلية القائدً طابع العمكـ كالشمكؿ مف  في الإسلبـ تحمؿي  فالمسئكليةي 
قامة  ،المسئكليات مف حيث تطبيؽ حكـ الله أكبري  القائد فيي كالخادـ، كأما مسئكلياتي  ،كالمرأة كا 
 ،كتكفير السعادة لممجتمع، كالسير عمى مصالحيا ،كالعدؿ بيف الرعية في المجتمع ،الحدكد
  (.47ص ـ،1992كضع الرجؿ المناسب في المكاف المناسب )محمد، ككذلؾ 

فقد  ،ر المسمميف بضركرة الالتحاؽ بالجماعةكأمى  ،الإسلبـ أقاـ الأمة الكاحدة كما أفٌ 
مب تعاليـ ديننا كىي مف صي ، عمى الإتياف بيا كضعيـ أماـ مسئكلياتيـ الاجتماعية التي حث  

كراـ ا  ك  ،كاةكالز  ،رحاـكصمة الأ ،كالنيي عف المنكر ،مر بالمعركؼبرزىا الأأكالتي مف  ،الحنيؼ
مكاؿ اليتامى أكالبعد عف  ،كالبعد عف ظمـ الناس ،كالبعد عف الغيبة كالنميمة ،الضيؼ كالجار

 (.186ص ـ،1992الميداني، ) كالتعاكف عمى البر كالتقكل ،كالمساكيف

بتطبيقو في  يي عف المنكر، كأمرى بالمعركؼ كالن   دعا للؤمرالإسلبـ  ف  أكترل الباحثة 
 ،نكاع المسئكلية الاجتماعيةأ ى ـ أيي عف المنكر مف بالمعركؼ كالن   ري الأم يعد  ك  ،الدنيا الحياة
لمُفإنُُ،فميغيرهُبيدهُامنكمُمنكرًُُىمنُرأ": -صمى الله عميو كسمـ -لقكؿ رسكؿ الله  امصداقن 

  (.36ص ـ،1987" )مسمـ، ضعفُالإيمانأوذلكُ،ُلمُيستطعُفبقمبوفإنُُ،يستطعُفبمسانو

يي عف بالمعركؼ كالن   عف تطبيؽ الأمرً  مسئكؿه الفرد كالجماعة مف كلبن ف إ حيثي 
ـ الله قد  قد ك  ،قكؿ الحؽ، كعدـ الخكؼ إلا مف الله تعالىك  ،ذ عمى يد الظالـالأخٍ ك ، المنكر

كُنتُمُْخَيْرَُ: الأمر بالمعركؼ كالنيي عف المنكر عمى الإيماف في الآية الكريمة ىسبحانو كتعال
ُأُخْرِجَُ ُأَىْلُُأُم ةٍ ُآمَنَ ُوَلَوْ ُبِالمّوِ ُوَتُؤْمِنُونَ ُالْمُنكَرِ ُعَنِ ُوَتَنْيَوْنَ ُبِالْمَعْرُوفِ ُتأَْمُرُونَ ُلِمن اسِ تْ

نْيُمُُالْمُؤْمِنُونَُوَأَكْثَرُىُمُُالْفَاسِقُونَُ  (.110: آؿ عمراف)ُالْكِتاَبُِلَكَانَُخَيْراًُل يُمُم 

عظيـ في إصلبح المجتمع  ليما أثره فإف  ،الكريـلقكؿ الله تعالى كقكؿ رسكلو  كامتثالان 
نيا تأمر لأ ؛ـ مف شأنياكعظ   ،الأمـ أفضؿى  كقد جعؿ الله الأمة الإسلبمية، كوكعدـ تفكٌ 

 (.47ص ـ،1992)محمد،  عف المنكر ىبالمعركؼ كتني
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كالشػػخص المسػػمـ مطالػػب بػػالأمر بػػالمعركؼ كالنيػػي عػػف المنكػػر فػػي ظػػؿ ىػػذا المبػػدأ لا 
المسمـ مطالبان فقػط بػأف يكػكف فاضػلبن فػي نفسػو، كلكػف مطالػب بػأف يكػكف حارسػان يككف الشخص 

 المسػػػػػػػػئكلية فرديػػػػػػػػة كجماعيػػػػػػػػة عمػػػػػػػػى الفضػػػػػػػػيمة حيثمػػػػػػػػا كجػػػػػػػػدت كحيثمػػػػػػػػا تكػػػػػػػػكف، كىنػػػػػػػػا تكػػػػػػػػكف
 (.33ص ـ،2008، م)الشمر 

عػف ىػذا  فػرد مسػئكؿه  ف كػؿ  أبػيف ( ىػا ىػك الرسػكؿ يي 48ص ـ،1992) محمػد حيػث يقػكؿ
 "مــــــنُلاُييــــــتمُبــــــأمرُالمســــــممينُفمــــــيسُمــــــنيم": لػػػػػػو مـ قػػػػػػائلبن مسػػػػػػ كػػػػػػؿ  ا الػػػػػػديف مخاطبنػػػػػػ

 (.1099ص ـ،1993لبانى، )الأ
ُ:الإسلام في الاجتماعية المسئولية أركان

 ، حيثي يقسيـ الفيـ إلى قسميف:المسمـ بياالإنساف  دكرً كىي متدفقة مف الفيـ لمجماعة ك  :اليداية
كما أفٌ نحك ىداية جماعتو،  مـ حركةن في المس فييا، يبعثي الإنساف  كفيـ دكر ،فيـ الجماعة

وَلْتَكُنُقاؿ تعالى: يأمر بالمعركؼ كينيى عف المنكر، مف إلى  مستمرةك  دائمةو  حاجةو بالجماعة 
ُيَدْعُونَُ ُأُم ةٌ نكُمْ ُالْمُفْمِحُونَُإلىُُم  ُوَأُولَئِكَُىُمُ  الْخَيْرُِوَيَأْمُرُونَُبِالْمَعْرُوفُِوَيَنْيَوْنَُعَنُِالْمُنكَرِ

 .(104)آؿ عمراف: 

 ؛تقنةمي  المسمـ شخصيةن  شخصيةي كتيعد  ، اكتكجيين  اكتطبيقن  لبن تقب   بالمشاركة الاتصاؿ كىي :الإتقان
 ،كالتعمـ ،كالعمؿ ،العبادة :مف حيثكذلؾ  ،الحياة مناحي كافة في الإتقافإلى  ةمدعك   يالأن  
 (.53ص ـ،1986، تقاف )عثمافكالإ

عة في عاية في الإسلبـ مكز  ف الاىتماـ بالجماعة المسممة، كمسئكلية الرٌ م كىي صادرةه  :عايةالرُ 
 تو. لكؿ  عف رعي   مف فييا مسئكؿه  ككؿ   ،مف في الجماعة راعو  دكف استثناء، كؿ  يا الجماعة كم  

 ف الكريـ كضعى آفالقر  ،وقكـ بف مسئكلية الرعاية في كؿ عمؿ يو معضك في الجماعة نصيبي 
ُرَب كَُ: ، قاؿ تعالىئكلياتو الكبرل عندما جعمو خميفة في الأرضأماـ مسالإنساف  ُقَالَ ذْ وَاِ 

ُإِن ي ُخَمِيفَةًُُلِمْمَلائِكَةِ ُالَأرْضِ ُفِي فمسئكلية الخلبفة في الأرض ىي ، (30:  البقرة) جَاعِلٌ
 (.52ص ـ،1986 )عثماف فيوالإنساف  خدـمف استي  عاية لكؿ  مسئكلية الرٌ 

أك  في العمؿ سكاءن  ،الإنساف عماؿأفي  ف يككف صفةن أ تقاف يجبلإف اأ وترىُالباحثة
نا عمى ف ديننا الحنيؼ حثٌ لأ ؛عمالوأ يدىا في كؿ  جي  ف تبذؿى أفالشخصية المسممة يجب  ،العبادة
 تقافت عمى الإلقكؿ الله عز كجؿ في كتابو الحكيـ في العديد مف الآيات التي حث   امتثالان  ؛ذلؾ
 . سكلنا الكريـ لقكؿ ر الان كامتث ،المسئكليةك 
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 سممة:المُُُالشخصيةُفيُالاجتماعيُالجانبُخواص ُ

كما  ،المسمميف لكؿ   صفةه ك  ،الجانب الاجتماعي في الشخصية المسممة كىي جكىري  :حمةرُْالمَُ
 كمف دلائؿً  .تسير في اتجاىيف متبادليفك  ،فاعؿ الاجتماعيفي الت   العاطفي   الاتجاهى  تمثؿي أنٌيا 
 ،بركالص   ،كالعدؿ ،حسافالإك  ،الكالديف كبرٌ  ،كالنيي عف المنكر ،مر بالمعركؼالأ رحمةالمى 

 (.57ص ـ،2003كالعدؿ )الحجار،  ،كالقسط ،برالص  ك  ،كحسف المعاممة

 المسمـ و الشخصي كج  كيي  ،كالغائب الحاضر، مادمالغير المادم ك  بالكجكدً  الكعيي  كىك: الوعي
دراؾ ،اعيةالاجتم العلبقات ـكتفيٌ  كعيإلى   الجماعة. في كدكره مكانتو كا 
 كمقياسي  ،صدؽو  دليؿي  كىي ،مبةالصٌ  كاةالنٌ  ذات سممةالمي  لمشخصية طبيعي   نتاجه  كىي: لفةالأُُ
 الجماعة داخؿ لفةالمحبة كالأ تنمية مكفكيي  ،المسمميف بيف كافة ة كالتعاطؼراحـ كالمكدٌ الت  

الآخريف  بالأشخاص الاىتماـك  ،الآخريف مع ةالمعامم سفكحي  ،الخمؽ سفمف خلبؿ حي  المسممة
شعارىـ ،خريفكالترحيب بالآ، صدقاء كالمرضىقارب كالأكزيارة الأ ،عنيـ السؤاؿ ككثرة  كا 

 فؽ في معاممتو ليـكالر   ،معيـ يببالكلبـ الطٌ  كالحديث ،ليـ نصاتالإ كحسف ،كقيمتيـ بأىميتيـ
 .(17ص ـ،1986، )عثماف
ُ:جتماعيةالا المسئولية تنمية عوامل

ف في المجالات ك ث عنيا الباحثعديدة تحدٌ  ف لتنمية المسئكلية الاجتماعية عكامؿى إ
 : كمف ىذه العكامؿ ما يمي ،المختمفة

ُالمعمم::ُأولاًُ

يـ  يعتبري   رائدي  كىك ،نمكيةالت   العكامؿ ىذه قدمةمي  في كفيأتي  الذيفالأشخاص  مف المعم
 لمعديد مف مجمكعاتو  قائده ك  ،كالبيئة التي يعيش فييا العممية التعميمية في المدرسة كالمجتمع

يـ ك ، المستقبؿ كقادةي  الغدً  مؿي أىـ  الذيف لمتلبميذ متعددة  ،كالسياسي ،كالقاضي ،سيككف منيـ العال
حيث  ،ىاغير  في بلبدو أك  في كطنوما إ ،مباشر في غيرىـالغير المباشر ك  ليـ التأثيري ، ك كالطبيب

ىـ إف  اؿ كالرئيس في عممية التعمـ كالتنشئة لجميع المراحؿ العمرية العنصر الفعٌ كقائد يعتبر  المعم
ىك ك ، التأثير عمى التلبميذمف كلو ما ليس لغيره  ،عمـنشئ كيي ربي كيي المعمـ ىك الذم يي ف ،المدرسية
 ،بالعناصر الثلبثة اجتماعية تمتازي  مسئكلية ذا المعمـ يككف أف يجب لذا ؛العممية التعميمية محكري 
 الاجتماعية لدل المسئكلية تنمية في بدكره يقكـ حتى كالمشاركة( كالفيـ )الاىتماـ :كىي

 التلبميذ التي ينقميا فاتوتصرٌ  كسائر، كمظيره كأفعالو، بأقكالو تلبميذه في يؤثر كالمعمـ ،الناشئيف
 .(25ص ـ،2008، )قاسـ لاشعكريةو أك  شعكريةو  بطريقةو  أحياننا عنو
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ُلدراسي:ا نياجالمُِ:ُثانيًا

 مف نظرم   الطالب بشكؿو  مويتعمٌ  ما ككؿ   الدراسية المكادراسي نياج الد  المقصكد بالمً  فٌ إ
 ىذه مجتمعو،أك  جماعتو بشئكف يتصؿ مما ،الاستماعأك  ،المناقشةأك  ،المشاىدةأك  ،القراءة
 يايا كحجمي شكمي  افكي ا أ بجماعتو اىتمامو في عمى الارتقاء الطالب تساعدي  التي النظرية الدراسةي 
 نفعؿالمي  مكقؼ جماعتو إزاءى  شخصه  فيو يقؼي  لا المستكل الذم كىك ،الجماعة ؿتعقٌ  مستكلإلى 
 ستكعبكالمي  ،حاضرىا ظركؼً  لفيـ ؛عقؿتى المي  مكقؼى  منيا يقؼي  بؿ ،فحسب معيا دالمتكحٌ أك  ،بيا

 (.118 ص ـ،1993، كأىدافيا )عثماف لآماليا ركالمتصكٌ  لتاريخيا،
ُالتربوية: الجماعات ا:ثالثًُ

 اكتسػػػػػاب قيمػػػػػػوً إلػػػػػى  بالإضػػػػػػافةً  ،طػػػػػرؽ التفكيػػػػػر المختمفػػػػػة فػػػػػػي بالجماعػػػػػة الفػػػػػردي  يتػػػػػأثري 
 ممػػا ؛فػػراد المجتمػػعأ عمػػى كػػؿ   الجماعػػة ليػػا تػػأثيره  إفٌ  حيػػثي  ،المختمفػػة كسػػمككو كعاداتػػو كتقاليػػده

 الآخػػػػػػريف رؽ التعامػػػػػػؿ مػػػػػػعكيػػػػػػنعكس بػػػػػػذلؾ فػػػػػػي طيػػػػػػ ،خلبقيػػػػػػةسػػػػػػاعد عمػػػػػػى تكػػػػػػكيف القػػػػػػيـ الأيي 
  .(132ص ـ،1987، كالقاضي ؛زيداف)

ُُ:الاجتماعيةُالمسئوليةُتنميةُفيُالمؤسساتُدورُُ

في تنمية المسئكلية  اكاضحن  ادكرن  كاليدؼً  كالحج ًـ المختمفة الشكؿً  لممؤسساتً  ف  إ
 : كمف ىذه المؤسسات المختمفة ،الاجتماعية

ُ:ُالأسرة:ُأولاًُ

 لمطفؿ الأكلى المؤسسة كىي ،الشخص مكؾسي  في اتأثيرن  الجماعات أقكل بر الأسرةتتع
 بغةبالص   الطفؿ مكؾسي  بغصى  في الرئيس كىي العامؿي  ،كالحناف كؿ مف تستقبمو بالحب  أككنيا 

 ـ  الأسرة كفي، الاجتماعية  ضركريةه  حاجةه  نياإ إذ، كالمكانة كالأمف الحب  إلى  الحاجة إشباعي  يت
 لا الأسرةحيث إف  ،ميـكتقبٌ  كاصؿ معيـالت   كنمكٌ  خريف،الآالأشخاص  مع التعاطؼ كالحب لنمك  
في  مكؾالس   كأنماط كالعادات كالتقاليد القي ًـ مف ثقافتيا شتؽتى  بؿ ،ستقمةمي  اجتماعية كحدةن  مثؿتي 

 الخارجي كاكتساب بالمجتمع علبقتيا مف عاـ بشكؿ حياتيا ماتمقكٌ إلى بالإضافة  ،المجتمع
 فع بيتكري  البذكري  ىذه نبتت فإذا ،الشخصية بذكري  فييا تنبت التي كلىالأ المزرعةي  كىي الثقافة،
ُ.(140ص ـ،1985الشرقاكم، ) تغييرىا ذلؾ بعد يصعبي  فإنو الاجتماعي المستكل

 في غرسً  اميمن  اسرة دكرن للؤ ف  أ( 133-132ص ص ـ،2009ذكر مشرؼ ) حيثي 
 ية: تالآ بالمياـ قياميا خلبؿ مف كذلؾ ،الاجتماعية المسئكلية
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 الآداب مف العديد الحنيؼ يتضمف الإسلبمي الديف إفٌ  :الإسلامي الدين تعاليم غرس .1
 كالتعاكف،، كالمحبة دؽكالصٌ  المجتمع في اصالحن  اعضكن الإنساف  التي تجعؿ كالأخلبقيات

تقاف كالإخلبص، ،المنكر عف بالمعركؼ كالنيي كالأمر  حيث تستطيع، كغيرىا العمؿ، كا 
 التي الاجتماعية كالقيـ خلبؽ كالعاداتكالأ أبنائيا ىذه الفضائؿ في تنميتزرع ك  أف الأسرة
 .كأمتو جتمعومي  جاهتً  بمسئكليتو شعرهيي  الذمالإنساف  حياة تدعـ

 في طفاؿالأ يتعمـ :الاجتماعي العلاقات وتكوين الاجتماعي التفاعل كيفية الأبناء تعميم .2
 ـيعمٌ  مف خيري  الأسرةحيث إف  ماعي،الاجت فاعؿالتٌ  أشكاؿً  مف العديدى  محيط الأسرة

 أف كيجب مخالفاتيا، كعدـ بيا كالالتزاـ أنظمتوك  جيزتوأالمجتمع ك  معايير مراعيف ،طفاؿالأ
 كعلبقاتيـ تفاعميـ في الحسنة خلبؽخلبؿ الآداب كالأ مف طفاؿللؤ دكةقي  الأسرة أفراد يككف
 .الآخريف مع

 سمىأطفاليا أ في تزرعى  أف عمى قادرةه  ف الأسرةإ :والانتماء الوطن حب مفاىيم غرس .3
 : منيا ما يمي ،ساليبأعدة  خلبؿ كحب الكطف مف كالانتماء معاني

مكاضيع  مف المدرسة في يتعممكنو اعمٌ  كلىمرحمة التعميـ الأ في للؤبناء كالتكضيح الشرح - أ
 ماك  الجغرافيا،أك  التربية الكطنيةأك  التاريخ، قرراتمي  في سكاءن  بالكطف، الصمة ذات
 . صائص اجتماعية كطبيعية كاقتصاديةخ مف الكطف بو يتميز

جميع  كلراحة ،المجتمع حؽ مف فيي العامة، الممتمكات عمى المحافظة عمى الأبناء حثٌ  - ب
 كلا المدرسي، بالأثاث كذلؾ بعدـ العبث ،عمييا كالمحافظة رعايتيا كمف الكاجب ،هفرادأ

 .الجدراف عمى كعدـ الكتابة بالحدائؽ،

أك  ،العمـ :مثؿ بالكطف، الأسرة داخؿى الأشخاص  رذك  تي  التي الأشياء عمى المنزؿ ءاحتكا - ت
 .ثرية لمبمدالصكر ذات الصمة بالأماكف الأأك  ،الخارطة

التعرؼ أجؿ  مف ؛الكطف في مختمفة أماكفإلى  طفاؿ كالسفر كالتنقؿ بيـاصطحاب الأ - ث
 عميو كعمى مناطؽ كطنيـ.

 .كالأنظمة كالمكائح كضركرة احتراميا القكانيفب الالتزاـ عمى الأبناء تعكيد - ج

 :المنزل وخارج داخل الأبناء سموك مراقبة .4

 بعضيـ علبقاتيـ معرفة خلبؿ مف سمكؾ أبنائيا ملبحظة كمتابعة الأسرة عمى يجب
 عمى يجب كما ،كالفضائؿ خلبؽ الحميدةكالأ دابكىؿ تسير كفؽ الآ المنزؿ، داخؿ البعض
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 مف اكبيرن  اجزءن  الأبناء معيا يقضي التي الاطلبع كمصادر كالكتب اءاتالقر  معرفة أنكاع الأسرة
 .المفيدة الترفيو ككسائؿ كالمجلبت الكتب اختيار كمساعدتيـ في كقتيـ،

ُالباحثة ؼ مف ىـ تعر  أف فعمييا المنزؿ، خارج يائأبنا سرة متابعةنو عمى الأأ وترى
نشطة التي يقكمكف بيا الأ ككذلؾ البيت، خارج الأبناء يقضيو الذم كمعرفة الزمف ،ؤىـصدقاأ

 قاءلتالا مف كمنعيـ الانحراؼ،أك  التقصير عند ملبحظة كمحاسبتيـ اكسؤاليـ دكمن  ،كيمارسكنيا
  .سمبي   شكؿو بعمييـ كء الذيف يؤثركف بأصدقاء السٌ 

ُ:ُالمدرسة:اثانيًُ

كفييػا  ،الاتى المجػشػتٌ فػي  حيػاةلم اكمصػنعن  ،لمطفػؿ الثانيػة البيئػة ىػي تعتبػر المدرسػة
 صػناؼ التعمػيـ كالتربيػةأمػف  العديػدى  يتمقػى حيػثي ، كقتػو اليػكمي   مػف اكبيػرن  اجػزءن  الطالػب يقضػي
 كسػمككو اتجاىاتػو كمعتقداتػو كتقػدير ،الطالػب شخصية تككيف في جكىرمه  عامؿه  كىي ،كالمعرفة
 كنقؿ التربية بكظيفة كـتق التي سميةالر   الاجتماعيةى  المؤسسةى  ذ تعتبري إ ،بالمجتمع الأكبر كعلبقتو
كالمػراىقيف  الأطفػاؿ مػف لكػؿ   تقديميا داخػؿ المدرسػة يتـ التي البرامج فإف   كذلؾ، المتطكرة الثقافة
 الضػغكط كمقاكمػة ،الإيجابيػة الاجتماعيػة المسػئكلية كتعزيػز كذلػؾ فػي تػدعيـ ،ىميػة كبيػرةأليػا 

 فػػػػػػي المجتمػػػػػػع ءؾ السػػػػػػيٌ السػػػػػػمك إلػػػػػػى  تػػػػػػؤدم أف يمكػػػػػػف التػػػػػػي الأقػػػػػػراف كضػػػػػػغكط ،الاجتماعيػػػػػػة
 .(57ص ـ،1987 )مكسى،

 ؛الدكلةإلييا  تأجلى  اجتماعيةه  ضركرةه  المدرسة بأنظمتيا التربكية كالتعميميةفإف  لذلؾ
 فأصبحت ،إشباعيا عف ىؿالأسرة كالأ عجزت شباع الحاجات التربكية كالتعميمية التيكذلؾ لإ
 ،النفس عمى الاعتماد مكاكيتعمٌ  ،لعمـ كالمعرفةا كاليتمقٌ  ؛بةمالط فيو يعيش اصغيرن  امجتمعن  المدرسة
 الحؽ سبيؿ في كالتضحية ،الكاجبات كأداء بالحقكؽ مسؾكالت   ،القانكف كاحتراـ ،المسئكلية ؿكتحمٌ 
 أىدافيا دتتحد   تربكية كاجتماعية سةكمؤسٌ  كالمدرسة .(288ص ـ،2000كازدرينيؿ، ) كالعمؿ
 ترتبط كالتي ،الأخرل كالتعميمية التربكية الأنساؽ ببقية مرتبطنا افرعين  انسقن  باعتبارىا العامة
 (.34ـ، ص1996 ،محمد) المختمفة بالأنساؽ المجتمعية جميعيا

ُ:ُيأتي فيما التربية عمماء أجمع كما المدرسة أىداف وتتحدد

 في المجتمع تنمية القدرة عمىأجؿ  مف ؛اجتماعيناك  نفسيناك  اا كتعميمن تربكين  إعداد الطالب -1
  ر كالمستقبؿ.الحاض

نكار ،بالانتماء الشعكر تنمية -2   ة.بالمسئكلي كالشعكر ،كالتعاكف ،بداعكالإ ،الذات كا 
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 .تمثمة في الانعزاليةالمي الإنسانية  النفس نقص المسئكلية الاجتماعية كسمبيات مكاجية -3

ػػػ ،العممػػػي كالثقػػػافي راثالتػٌػػ عمػػػى المحافظػػػة -4  المسػػػئكلية تنميػػػة ف الطالػػػب مػػػفكالػػػذم يمك 
مػف  كىػذا اليػدؼ يعػد   ،مف خلبؿ الاحتراـ كالانتماء كالقػدرة عمػى حػؿ المشػكلبت ماعيةالاجت
 (.38ص ـ،1997، )عفيفي المدرسة أىداؼ أىـ

 ،نيكمف المدرسة ىي المؤسسة الثانية التي يتمقى الطفؿ منيا تعميمو الد  أ ترىُالباحثة
 حيث، كقتو اليكمي مف بيرك جزء الطالب كفييا يقضي ،الحياة بشتى المجالات كتعتبر مصنع

 الطالب شخصية تككيف ميـ في كىي عامؿه  ،صناؼ التعميـ كالتربيةأفييا العديد مف  يتمقى
 .كعلبقتو كسمككو اتجاىاتو كمعتقداتو كتقدير

ُ:ُالمسجدُ:اثالثًُ

 لتأديػة ؛المسػممكف فييػا عيتجمٌػ التػي الدينيػة العقائديػة المؤسسػة تمػؾ ىػك يعتبػر المسػجد
 الله نػكع لأكامػرضػكع كالخي الخي  عنػيتى  فيػي ـ.العبػادات التػي فرضػيا الله عمػيي لكإحػد الصػمكات
كنشػر المحبػة كالتعػاطؼ كالرحمػة  ،الجيػراف بػيف الاجتماعيػة العلبقػات كتكطيػد كتعػالى، سػبحانو

 المسػجد، عػف الغائػب كمعرفة ،د بعضيـ البعضكتفقٌ  ،كالبر بيف الناس مف خلبؿ كجكد المسجد
ف زار،يي  امريضن  كاففإف  ،عنو كالسؤاؿ  الاجتماعي عدٌ البي  إفٌ  .هءكأبنا أسرتو راعىتي  امسافرن  كاف كا 
نٌ  ،الحػدٌ  ىػذا عنػد يقػؼ لا لممسػجد  النصػائحي  خلبلػو مػف قػدـتي  الػذم ككنػو المكػافإلػى  اهيتعػدٌ مػا كا 

 خلبليا مف يحاكؿ كالتي ،الدينية كالندكات كالمكاعظ ،الجمعة خطبة في كالتكجييات كالإرشادات
 .الحمػكؿ المناسػبة لػذلؾ مػع طػرحً  المجتمعيػة القضػايا كالمشػكلبتإلػى  يتطرؽ أف يب المسجدخط
 ،كاحػدةن  أسػرةن  ليككنػكا ؛متعػددة سػرأي  مػفالأفػراد  يجمػع جميػعى  الػذم المكػاف ذلػؾ ىػك فالمسجد إذف
 . (134ص ـ،2009 مشرؼ،) كىمكمو المجتمع شئكف كتتدارسي ا، دينين  اكاجبن  تؤدم

 كالمحبػة كالإخػاء بػيف كالتػآلؼ عػارؼالت   فػي سػاىـتي  المسػجد فػي اعةالجم صلبة فإ حيث
ػ مكتقػكٌ  المسػمميف، كبػذلؾ  ،العديػد مػف القػيـ الجميمػة فػييـ كتغػرس بيػنيـ، مة الاجتماعيػة فيمػاالص 

 المجتمػػػػػػػػع أفػػػػػػػػراد بػػػػػػػػيف الاجتماعيػػػػػػػػة المسػػػػػػػػئكلية فػػػػػػػػي تنميػػػػػػػػة كبيػػػػػػػػرو  يسػػػػػػػػاىـ المسػػػػػػػػجد بشػػػػػػػػكؿو 
 (.222ص ـ،1984 )نجاتي،

 مستكل الشعكر أفٌ  إلا مسمـ، مجتمعه  المجتمع الذم نعيش فيو ىكف أف م كبالرغـ
 كالعمؿ الشرعية بالأحكاـ العمـ بيف كبيرةه  فجكةه  فيناؾ، كمتدفو  منخفضه  الاجتماعية بالمسئكلية

 في الاجتماعية مستكل الشعكر بالمسئكلية تدني عف تكشؼ سمبية مظاىر عدةي  كىناؾ، بيا
كالإىماؿ،  كالفكضى ماكف العامةنظافة الأ إىماؿ: مثؿ ،مجتمعنا فيالمختمفة  الحياة مجالات
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 تقديـ عف الإحجاـ كفي الناس، بيف كالكراىية الآخريف، كالحسد كالحقد بمشاعر الاىتماـ كعدـ
 الإخلبص كضعؼ كالغش، العامة، الممتمكات عمى المحافظة للآخريف، كعدـ كالمساعدة العكف
 بمشكلبت المبالاة كعدـ احتراميا، كعدـ بالمكاعيد الالتزاـ كعدـالإتقاف،  كانعداـ ،العمؿ في

 (. 135ـ، ص2009 )مشرؼ، ذلؾ كغير الناس، كىمكـ المجتمع
ُالباحثة طفاؿ مية المسؤكلية الاجتماعية لدل الأفي تن اكبيرن  الممساجد دكرن  ف  أ وترى

كمف ثـ  ،الآخريف متمكاتـ كمي متمكاتيماـ الله عف مي أكذلؾ مف خلبؿ زرع قيـ المسؤكلية  ،كالكبار
فمممسجد  ،زكجاتيـ ككالدييـكالكبار أك  صغر منيـالأ سكاءن الآخريف الأشخاص  مسؤكليتيـ تجاه

 .ككاضح في ذلؾ بارزه  دكره 

ُ:الإعلام :ُوسائلارابعًُ

 في اخصكصن  ،الاجتماعية المسئكلية تنمية في اا كرئيسين يمن  مي عاملبن  الإعلبـ كسائؿ تعتبري 
 نقؿ في الحديثة الاتصاؿ كسائؿ عمى الاعتماد الأمري  فيو يتطمب الذم الحاضر ىذا الكقت
كساب ،المختمفةالأحداث   ،متعددةه  الإعلبـ ككسائؿي  ،الأخلبقية كالسمككيات الاجتماعية القيـ كا 

 ،المرئيةأك  ،المسمكعة سكاء كغيرىا ،كالسينما ،كالتمفزيكف ،كالراديك ،كالمجلبت ،الصحؼ :مثؿ
التثقيؼ  في وـ ىا بدكرو الإنسانية  المجتمعات مف مجتمع كؿ في الإعلبـ كيقكـ .ركءةالمقأك 

كسيمة  باعتبارىا ،حماسيـ استثارة خلبؿ مفالأفراد  كاتجاىات سمككيات عمى كالتأثير كالتنكير
كالاجتماعية كالاقتصادية الإنسانية  الحياة مجالات بمختمؼ مرتبطة كثيرة أىداؼ لتحقيؽ أساسية
شباعيـ كتثقيفيـالأفراد  في تكجيو بارزه  علبـ دكره كسائؿ الإ دكرى  فإفٌ  لذلؾ، ياسيةكالس  بالعقيدة كا 
كسياستيا  فكرىا في منيا تنطمؽ التي الأيديكلكجية بتمؾ كميا حياتيـُكربط ،بيا تؤمف التي

 .(370-368ص ص ـ،1990، )صقر

 ثرميي  ما لمناس يقدىـ  أف عف احيانن أا عاجزن  يككف قد أنو إلا ،الدكر البارز للئعلبـ كرغـ
 تختمؼ مجتمعاتو  مف ستكحاةو مي  برامج عمى يعتمدلأنو  كذلؾ ،شخصياتيـ كينمي كفكرىـ حياتيـ
 انتشار أسباب مف ذلؾ كؿ   كبالتالي ،كمشكلبتيا حياتيا كطرؽ عاداتيا كتقاليدىا في عنيا

 الزامن أصبح  لذا ؛مرغكبةال غير كظيكر السمككيات ،الشباب سمككيات في كالانحراؼ الجرائـ
 سمكؾ عمى يحافظ كما ،الشريعة الإسلبمية مع يتفؽي  بما يستكردكنو ما ينتقكا فأ المسئكليف عمى

 مف النابعة التعاليـ باعإت  إلى  كيدعكىـ ،ينيالد   الكازعى  نمي لدييـيي  ما لمشباب مكايقدٌ  فأك  ،الشباب
 فيالأشخاص  لدل الاجتماعية السميمة مككياتالسٌ  زرعً  عمى كالتي تساعد ،سلبميةالعقيدة الإ
 (. 135ص ـ،1997، لدييـ )ىريدم الاجتماعية المسئكلية تنميةإلى  كالتي تؤدم المجتمع،
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ُالباحثة ىمية بالغة في أا ليا مف لم ؛ابعةالسمطة الرٌ  علبـ تعتبري كسائؿ الإ فٌ أ وترى
 فيي تصؿي  ،الصحؼأك  ،المسمكعة أك ،علبـ المرئيةمف خلبؿ كسائؿ الإ ،الآخريف التأثير عمى

 ثر الكبير في تنميةمف خلبليا يككف الأك  ،شخصو  م  فكرة لأ كصؿ كؿ  كتي  ،نسافو إككؿ  ،بيتو  كؿ  
 .المسؤكلية الاجتماعية لدل الشخص

النظرم في مباحث الدراسة الإطار  مف خلبؿ ما سبؽ كتابتو كاستنباطو كاقتباسو في
 التالي:  استنبطت الباحثة ،(المسؤكلية الاجتماعية، التسامح ،الكفاءة الاجتماعية) :التالية
ىـ  ،الجمكد الفكرم مف المفاىيـ النفسية الحديثة فٌ إ .1 العمماء كالباحثيف في  كالتي لقيت اىتما

ىناؾ العديد مف المفاىيـ  إفٌ  حيثي  ،في عمـ النفس اكتحديدن  ،الإنسانية مجاؿ العمكـ
الانغلبؽ ، مطيةالصكرة الفكرية الن  ، سمط)الت   :مثؿ ،المتداخمة مع مفيكـ الجمكد الفكرم

رامة الص  ، الانحراؼ الفكرم، ةالفاشيٌ ، ىنيمكد الذ  الجي ، صمبالت  ، طرؼالت  ، عصبالت  ، الفكرم
كازدادت  ،منذ سنكات عديدة الفكرم مكجكده  ف الجمكدى أالقطعية الجزمية( كىذا يعني ، العقمية
 .ى المجالاتللآخريف في شتٌ الإنساف  كحاجة ،معرفيلمتفجر ال و نتيجةن دراستي 

عمى مفيكـ الجمكد الفكرم ككيفية الخلبص  كبيرو  كء بشكؿو الض   النظرم   الإطاري لقد سمٌط  .2
ؿ العمكـ طباء النفسييف كالعامميف في مجامف خلبؿ عمماء النفس كالأ ،منو بشتى الطرؽ

حيث  ،كمسمميف عمى التسامح تعالى كرسكلو اللهفقد حثنٌا  ،سامحبالنسبة لمتٌ أما  .نسانيةالإ
 التعايش بشكؿو أجؿ  مف ؛اؿفعٌ  التسامح بشكؿو إلى  فيو بحاجة ماسة عالمنا الذم نعيشي 

 مستمرو  ف الحضارات كالشعكب المختمفة في تزايدو كذلؾ لأ ،مف أم كقت مضىأكثر  يجابيإ
خلبقية أ كضركرةه  ،ميمةه  فضيمةه  التسامحى كما أفٌ  ،تزايدةالثكرات المي  بفضؿً  كؿ يكوـ 

 سـ بالتسامح كتعيشي فالشعكب التي تت   ،المجتمعات كاجتماعية ميمة في حياتنا كلكؿ  
فالتسامح ىك  ،غير طبيعية ريحة في ظركؼو حياة مي  حياف تأبالتسامح ىي التي تستطيع 

كمشكلبت نكاجييا أحداث  ضجنا كاستيعابنا لما يدكر حكلنا مفدل ني عبر عف مى الذم يي 
ىمية التسامح أا ن  بيٌ كفي ىذه الدراسة فقد  .كىك مف ضركريات الحياة للئنساف ،بشكؿ يكمي  

ككتابات  ،نبياء كالرسؿحاديث الأأا في كىذا ما ظير كاضحن  ،بعاده كمعناه الحقيقيأك 
 .العمماء كالمفكريف كالفلبسفة المكجكدة داخؿ ىذه الدراسة

عمى دينينا نا حثٌ  حيث ،نذ قديـ الزمافالمصطمح مي المسؤكلية الاجتماعية فقد كرد ىذا أما  .3
 حاديث الشريفة التي كردت فيات كالأمف خلبؿ الآيكيتجمى ذلؾ  ،المسؤكلية الاجتماعية

 .عباء ليتحمميالقى عميو الأأك  ،بالمسؤكليةالإنساف  الله تعالى فقد خص  ، النظرمالإطار 
 ،بياف المسؤكلية الاجتماعيةالى مف تً كمف ىذا المنطمؽ فقد تمكنت الباحثة بفضؿ الله تع

 فأكترل الباحثة ، ىميتياأعمى  كالآيات القرآنية التي تدؿ   ،كمعانييا ،بعادىاكأ ،نكاعياأك 
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لما ك  .كبناء شخصيتوالإنساف  في تقكيـ حياةالأساليب  أفضؿ الشعكر بالمسئكلية يعتبر مف
مف  كبيرو  بشكؿو  ىتمت الباحثةي في تككيف شخصية الفرد المسمـ فقد ا لممسؤكلية مف دكره 

لما  ؛سرتو ككطنوأؽ بمسؤكلية الفرد تجاه نفسو ك ظيار كؿ ما يتعم  بإ النظرمالإطار  خلبؿ
في كتابات  كاضحو  بشكؿو  كىذا ما ظيرى ، كافؽ النفسيىمية في بناء الشخصية كالت  أليا مف 

 ية المسممة مف خلبؿىمية المسؤكلية الاجتماعية في بناء الشخصأالعديد مف العمماء عف 
 .خرلىميتو مع متغيرات الدراسة الأأك  ،النظرم ليذه الدراسةالإطار 
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ُالثالثُالفصل .3
ُالسابقةُالدراسات
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ُالثالثُالفصلُُ
ُالدراســـاتُالســــابقة

ُ

ُ:الفكريُالجمودُتغيرمُُُتناولتُالتيُراساتالدُ ُ:أولاًُ
 :(م2017سلامةُ)ُدراسة -1

كالاتجػػاه نحػػك  ،معرفػػة العلبقػػة بػػيف الجمػػكد الفكػػرم كالتفػػاؤؿ كالتشػػاؤـإلػػى  راسػػةىػػدفت الد  
المػنيج  ىػداؼ الدراسػة اسػتخدـ الباحػثي أكلتحقيػؽ  .التحديث لدل طمبة الجامعات بمحافظات غزة

، مقيػػػػاس التفػػػػاؤؿ كالتشػػػػاؤـ، مقيػػػػاس الجمػػػػكد الفكػػػػرم: يػػػػةتدكات الدراسػػػػة الآأالكصػػػفي التحميمػػػػي ك 
، كطالبػػػة ا( طالبنػػػ246مػػػف عػػػدد ) نػػػة الدراسػػػة مككنػػػةن عي  كانػػػت ك ، يػػػاس الاتجػػػاه نحػػػك التحػػػديثمق

بػيف الجمػكد الفكػرم كالتفػاؤؿ إحصػائينا  علبقػة دالػة كجدتي : برز نتائج الدراسة ما يميأىـ ك أككانت 
  ،يثبػػيف الجمػػكد الفكػػرم كالاتجػػاه نحػػك التحػػدإحصػػائية  ذات دلالػػة ارتبػػاطو  تكجػػد علبقػػةي ، كالتشػػاؤـ

الجػػنس، المسػػتكل الدراسػػي، ) :لمتغيػػرتيعػػزل  مجمػػكد الفكػػرملإحصػػائية  لا تكجػػد فػػركؽ ذات دلالػػة
تيعػزل  مجمػكد الفكػرملإحصائية  الترتيب الميلبدم، المستكل الاقتصادم(، تكجد فركؽ ذات دلالة

 . )الجامعة(: لمتغير
 

 :(م2016حافظُ)وُُ؛دراسةُالجبوري -2
الدكجماتيػػػة لػػػدل طمبػػػة المرحمػػػة  سػػػمكبأمسػػػتكل ى التعػػػرؼ إلػػػ إلػػػىىػػػذه الدراسػػػة  ىػػػدفت

( التخصػص، الجنس) لمتغير اكفقن الإحصائية  الفركؽ ذات الدلالةالتعرؼ إلى  ككذلؾ ،عداديةالإ
، اسػػػتخدـ الباحثػػػاف المػػػنيج الكصػػػفي ،ىػػػداؼ الدراسػػػةأكلتحقيػػػؽ  .عداديػػػةلػػػدل طمبػػػة المرحمػػػة الإ

مػػف عػػدد  الدراسػػة مككنػػةن  ككانػػت عينػػةي ، ماتيػػةسػػمكب الدكجأمقيػػاس : دكات الدراسػػة التاليػػةأككػػذلؾ 
مػػا فنتػػائج الدراسػػة ىػػـ أت تمثٌمػػك ، كطالبػػة تػػـ اختيػػارىـ بالطريقػػة الطبقيػػة العشػػكائية ا( طالبنػػ400)

فػػي إحصػػائية  عػػدـ كجػػكد فػػركؽ ذات دلالػػة، فػػراد العينػػةأانخفػػاض مسػػتكل الدكجماتيػػة لػػدل : يمػػي
العممػػي  يفبػػيف الفػػرعإحصػػائية  فػػركؽ ذات دلالػػة كجػػكد، نػػاثككر كالإسػػمكب الدكجماتيػػة بػػيف الػػذ  أ

 .سمكب الدكجماتيةأدبي في كالأ
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 :(م2015اللهُ)ُعبدوُُ؛ميرةُدراسة -3
 حيػػػثي  ،معرفػػػة مسػػػتكل التفكيػػػر الػػػدكجماتي عنػػػد طمبػػػة جامعػػػة بغػػػدادإلػػػى  ىػػػدفت الدراسػػػة

ينػػػة ككانػػػت ع، مقيػػػاس التفكيػػػر الػػػدكجماتيإلػػػى بالإضػػػافة  ،اسػػػتخدـ الباحثػػػاف المػػػنيج الكصػػػفي
بػرز أىػـ ك جػاءت أك ، كطالبػة مػف كميػات الجامعػة المختمفػة ا( طالبنػ300الدراسة مككنػة مػف عػدد )

ف طمبػػػة الجامعػػػة مػػػف إ، ف طمبػػػة جامعػػػة بغػػػداد لػػػدييـ تفكيػػػر دكجمػػػاتيإ: كػػػالآتي نتػػػائج الدراسػػػة
لا يختمػػػػػؼ الطمبػػػػػة الجػػػػػامعيكف مػػػػػف ذكم ، نػػػػػاث متسػػػػػاككف فػػػػػي التفكيػػػػػر الػػػػػدكجماتيالػػػػػذككر كالإ
 في التفكير الدكجماتي.الإنسانية  ات العممية عف الطمبة ذكم الاختصاصاتالاختصاص
 

 :(م2014عميانُ)ُدراسة -4
الحياة لدل طمبة  ةف الجمكد الفكرم كقكه الأنا كجكدمعرفة العلبقة بيإلى  ىدفت الدراسة

، استخدـ الباحث المنيج الكصفي ،ىداؼ الدراسةأكلتحقيؽ  .الجامعات في محافظات غزة
قد تككٌنت ك ، مقياس جكدة الحياة، نامقياس قكة الأ، مقياس الجمكد الفكرم: الدراسة التاليةدكات أك 

 ،كطالبة مف طمبة جامعة الأزىر كطمبة الجامعة الإسلبمية بغزة ا( طالبن 400ف )م الدراسةعينة 
كد كج: برز نتائج الدراسة ما يميأىـ ك أككانت ، ارسةمف المجتمع الأصمي لمد   (3.26كيمثمكف )

عدا  ،كدة الحياة لدل طمبة الجامعاتكجى  سالبة بيف الجمكد الفكرمإحصائينا  علبقة ارتباطية دالة
دارة الكقتك  الحياة الأسرية كدة كجى  ة الأنامكجبة بيف قكٌ إحصائينا  كجكد علبقة ارتباطية دالة، ا 

ة كقكٌ  جمكد الفكرمسالبة بيف الإحصائينا  كجكد علبقة ارتباطية دالة، الحياة لدل طمبة الجامعات
: لمتغير الجمكد الفكرم لعز تي إحصائية  الأنا لدل طمبة الجامعات، عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة

 في جكدة الحياة لدل طمبة الجامعة. )منخفض، مرتفع(
 

 :(م2014حمدونةُ)ُدراسة -5
ؿ قمؽ المستقبك  العلبقة بيف الجمكد الفكرمالتعرؼ إلى  محاكلةإلى ىذه الدراسة ىدفت 

مف  في كؿ  إحصائينا  لى معرفة ما إذا كانت ىناؾ فركؽ دالةا  طمبة جامعة الأزىر بغزة، ك  لدل
 .عممي كالمستكل الدراسيمف الجنس كالتخصص ال ا لكؿ  كقمؽ المستقبؿ تبعن  الجمكد الفكرم

: فيدكات الدراسة تمثؿ أك  ،استخدـ الباحث المنيج الكصفي التحميمي ،راسةىداؼ الدٌ أكلتحقيؽ 
( 260) مف عدد فقد تككٌنتينة الدراسة عٌ . أما مقياس قمؽ المستقبؿ، الجمكد الفكرم مقياس
بيف الجمكد إحصائينا  جكد علبقة دالةك  :برز نتائج الدراسة ما يميأىـ ك أكطالبة، ككانت  اطالبن 

في مستكل قمؽ إحصائينا  كجكد فركؽ دالةإلى  كما أشارت النتائج ،قمؽ المستقبؿك  الفكرم
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لى ك  مستكل الجمكد الفكرم،إلى تيعزل  لدل الطمبة المستقبؿ عدـ كجكد فركؽ في مستكل قمؽ ا 
كجكد إلى  كما أشارت نتائج الدراسة ،التخصص كالمستكل الدراسيك  الجنسإلى تيعزل  المستقبؿ

 في حيف لـ يكف فركؽ دالة ،لمجنستيعزل  في مستكل الجمكد الفكرمإحصائينا  فركؽ دالة
 الجنس،ك  المستكل الدراسيك  التخصصك  الجنس،إلى تيعزل  الجمكد الفكرمفي مستكل إحصائينا 

 المستكل الدراسي. ك  التخصصك 
 

 :(م2012القمميُ)ُدراسة -6
طلبب الجامعة مف  لمات الشخصية الدجماتية لدسً تعرؼ عمى الدراسة إلي الىدفت 
قد تمثمت ك ، بياستخدـ الباحث المنيج التجري ،ىداؼ الدراسةأكلتحقيؽ  .رشادمإخلبؿ برنامج 

فقد عينة الدراسة  أمٌا .مقياس سمات الشخصية الدجماتية، رشادمإبرنامج : فيدكات الدراسة أ
مجمكعة تجريبية  (21منيـ )، مف طمبة كمية التربية بدمياط كطالبةن  ا( طالبن 42مف عدد )تككٌنت 

 الٌةت دتكجد فركؽ ذا: برز نتائج الدراسة ما يميأىـ ك أ( مجمكعة ضابطة، ككانت 21)
ة متكسطة كدرجات طلبب الضابطة بيف متكسط درجات طلبب المجمكعة التجريبيإحصائية 

عدم كلصالح المجمكعة التجريبية، تكجد طبيؽ البى مقياس سمات الشخصية الدجماتية في التٌ  ىعم
كمتكسط درجات طلبب التطبيؽ  بميبيف متكسط درجات التطبيؽ القى إحصائية  ةالٌ فركؽ ذات د

مقياس سمات الشخصية الدجماتية في التطبيؽ  ىلطلبب المجمكعة التجريبية عم عدمالبى 
المجمكعة التجريبية في  بيف متكسط درجات طلببإحصائية  ةعدم، لا تكجد فركؽ ذات دالٌ البى 

 مقياس سمات الشخصية الدجماتية. ىبمي عمعدم كالقى يف البى مقياس
 

 :(م2012القططيُ)ُدراسة -7
المراىقيف كالشباب  لرجة الدجماتية )الجمكد لفكرم( لدد خفضإلى راسة ىدفت الدٌ 

 النظرم لمدراسة الخاص بمكضكع الدجماتيةالإطار  راءإث إلىنيا ىدفت أكما  ،الفمسطينييف
استخدـ  ،ىداؼ الدراسةأكلتحقيؽ  .ظـ المعتقدات لممتكف كككتش)الجمكد الفكرم( كفقا لنظرية ني 

ككانت عينة  .مقياس الجمكد الفكرم: فتمثمت فيالدراسة دكات أما أ .الباحث المنيج التجريبي
المدارس الثانكية في  لحدإفي الصؼ الثاني عشر في  ا( طالبن 172الدراسة مككنة مف عدد )

حيث تـ  ،في مقياس الجمكد الفكرم ىدرجات أعم ا حصمكا عمي( طالبن 30كتـ اختيار) ،غزة
راسة برز نتائج الد  أىـ ك أككانت ، ضابطة( مجمكعة 15( مجمكعة تجريبية ك)15)إلى  تقسيميا
بيف متكسطي درجات المجمكعة التجريبية كالمجمكعة إحصائية  تكجد فركؽ دالة: ما يمي
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 ،ستخدـرشادم المي البرنامج الإ ىلإ)الجمكد الفكرم( ترجع  جماتيةبعدم الدٌ الضابطة في القياس الى 
مقياس الدجماتية في  ىعمأقؿ  كذلؾ لصالح المجمكعة التجريبية التي حصمت عمي درجاتو 

بيف متكسطي درجات المجمكعة التجريبية في إحصائية  الاختيار البعدم، تكجد فركؽ دالة
القياس القبمي كالبعدم بمقياس الدجماتية )الجمكد الفكرم( كذلؾ لصالح القياس البعدم التي 

بيف متكسطي  إحصائية تكجد فركؽ دالة لا، مف المقياس القبميأقؿ  حصمت عمي درجات
 بمقياس الدجماتية الجمكد الفكرم. درجات المجمكعة التجريبية في القياس القبمي كالبعدم

 
 :(م2011الصرافُ)ُدراسة -8

 لطمبة الفكرم الجمكد قياسك  ،الآداب كمية لطمبة التديف قياسإلى  راسةىدفت ىذه الد  
 .الآداب كمية طمبة لدل الفكرم كالجمكد فالتدي   بيف العلبقةإلى  ككذلؾ التعرؼ ،الآداب كمية

مقياس : دكات الدراسة التاليةأك  .المنيج الكصفي استخدـ الباحثي  ،ىداؼ الدراسةأكلتحقيؽ 
 مف اطالبن 130) ) ككانت عينة الدراسة مككنة مف عدد .مقياس الجمكد الفكرم، فالتدي  

 الإنجميزية، المغة فمسفة،ال ،االجغرافي التاريخ، المغة العربية،) الآتية:الإنسانية  التخصصات
 فبالتديٌ  يمتاز الجامعي لا الطالبى  أف  : برز نتائج الدراسة ما يميأىـ ك أككانت  ،)المدني المجتمع
 يككف كقد الفكرم الجمكد مف ما اكعن ن يعاني الجامعي الطالب أف، نوتديٌ  في معتدؿه  نوأك  الشديد
، الفكرم كالجمكد التديف بيف علبقة ىناؾ، العراؽ بيا مرٌ  التي غير الطبيعية الظركؼ بسبب ىذا
 التحرر التشجيع عمى الفكرم، الجمكد قؿٌ  التديف اددز ا كمما نوأ أم ،بالسالب العلبقة ىذه أف إلا
 التكعية الدينية قابمة لمتغيير، كغير جامدة يجعميا مما الرجعية كالتقاليد البالية الأفكار قيكد مف

 .الحديثة كالسياسية الاجتماعية الحياة مع يتناسبي  كبما الحديثة
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ُ:التسامحُمتغيرُتناولتُالتيُالدراساتُ:اثانيًُ
 :(م2018دراسةُدلولُ) -1

سرم كالتسامح لدل طمبة طبيعة العلبقة بيف المناخ الأي التعرؼ إلى  إلى ىدفت الدراسة
، نتماء التنظيميالا، نكع المكاطنة) ثر المتغيرات الديمغرافيةأككذلؾ معرفة ، زىر بغزةالأجامعة 

سرم كالتسامح كذلؾ عمى المناخ الأ( المستكل الدراسي، الجنس، المكانة الاجتماعية كالاقتصادية
الكصفي المنيج استخدمت الباحثة  ،ىداؼ الدراسةأكلتحقيؽ  .زىر بغزةلدل طمبة جامعة الأ

ككانت عينة  .مقياس التسامح، سرممقياس المناخ الأ: تيالآكدكات الدراسة أما أ .التحميمي
زىر في قطاع مف طمبة كمية التربية بجامعة الأ كطالبة ا( طالبن 886الدراسة مككنة مف عدد )

برز نتائج أىـ ك أككانت ، صديةالقى  ة( كتـ اختيارىـ بالطريقـ2017-2016غزة لمعاـ الجامعي )
نتو كىذا ما بيٌ  ،كضعيفةه  محدكدةه  سرم كالتسامح علبقةه لبقة بيف المناخ الأف العإ: الدراسة ما يمي
سرم عمى التسامح ف تأثير المناخ الأي أكما ، كلىت الارتباط في الفركض الثلبثة الأنتائج معاملب

ا  جاءت كلا تأثير مرتفع لو عمى التسامح كىك ما بينتو نتائج تحميؿ الانحدار  ،ضعيفةأيضن
 . تكل التسامحفي مس 14.4حيث بمغت نسبة مساىمة  ،ي المتعدد بالطريقة التراجعيةالخطٌ 
 :(م2018جاسمُ)ُدراسة -2

ة مػػػكاء الاجتمػػػاعي لػػػدل تلبمػػػذة المرحذ  معرفػػػة التسػػػامح كعلبقتػػػو بالػػػإلػػػى راسػػػة ىػػػدفت الدٌ 
دكات الدراسة أك ، استخدمت الباحثة المنيج الكصفي التحميمي ،ىداؼ الدراسةأكلتحقيؽ  .الابتدائية
عينػػػة الدراسػػػة مككنػػػة مػػػف عػػػدد  ككانػػػت، مقيػػػاس التسػػػامح كمقيػػػاس الػػػذكاء الاجتمػػػاعي: التاليػػػة

أف تلبمػػػذة الصػػػؼ السػػػادس : بػػػرز نتػػػائج الدراسػػػة مػػػا يمػػػيأىػػػـ ك أككانػػػت ، كتمميػػػذة ا( تمميػػػذن 500)
 اتبعنػإحصػائينا  ىناؾ فركؽ دالة، مف التسامح كالذكاء الاجتماعي الابتدائي يتمتعكف بمستكل جيدو 
تغيػػػرم الجػػػنس عػػػؿ بػػػيف مي عػػػدـ كجػػػكد تفا، نػػػاثتسػػػامح لصػػػالح الإلمتغيػػػر الجػػػنس فػػػي مقيػػػاس ال
ػػػػػ كجػػػػػكد فػػػػػركؽ فػػػػػي المسػػػػػتكل ، كاء الاجتمػػػػػاعيي التسػػػػػامح كالػػػػػذٌ كالمسػػػػػتكل الاقتصػػػػػادم لمقياسى

ة بػػػيف كجبػػػكجػػػكد علبقػػػة ارتباطيػػػة مي ، كاء الاجتمػػػاعينػػػة البحػػػث فػػػي مقيػػػاس الػػػذ  الاقتصػػػادم لعيٌ 
 .كاء الاجتماعيالتسامح كالذ  

 :(م2017)ُالمحاسنةُدراسة -3
مة التسامح لدل طمبة الجامعة كعلبقتيا يكع سً مدل شي ؼ إلى التعرٌ  إلى ىدفت الدراسة

الجنس  لمتغيرً تيعزل  سمة التسامح ة اختلبؼ في شيكعً ذا كاف ثم  إكمعرفة  ،قيـتعم   بأنماطً 
استخدـ الباحث المنيج  ،ىداؼ الدراسةأكلتحقيؽ  .كاديمي كالمستكل الدراسيكالتخصص الأ

ككانت عينة  .ؽ كمقياس سمة التسامحنماط التعمٌ أاس مقيإلى بالإضافة  ،الكصفي التحميمي
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برز أىـ ك أككانت ، كطالبة مف طمبة الجامعة الياشمية ا( طالبن 784الدراسة مككنة مف عدد )
عدـ كجكد فركؽ ذات ، مة التسامح جاءت بدرجة متكسطةسً  شيكعى  فٌ إ: نتائج الدراسة ما يمي

إحصائية  كجكد فركؽ ذات دلالة، تغير الجنسلمتيعزل  مة التسامحفي شيكع سً إحصائية  دلالة
الإنسانية  كاديمي لصالح طمبة الكمياتلمتغير التخصص الأتيعزل  مة التسامحفي شيكع سً 

ككذلؾ كجكد علبقة مكجبة دالة بيف سمة ، كالمستكل الدراسي لصالح طمبة السنة الثالثة كالرابعة
 .يف سمة التسامح كنمط التعمؽب ف ىناؾ علبقةفي حيف لـ تكي ، ؽالتسامح كنمط التعم  

 :(م2017بوُغاليُ)أوُُ؛النجار،ُدراسة -4
لدل طمبتيا دكر جامعة الاقصى في تعزيز قيمة التسامح التعرؼ إلى  إلى ىدفت الدراسة

 ،ىداؼ الدراسةأكلتحقيؽ  .عضاء الييئة التدريسية في كمية التربيةأمف كجية نظر الطمبة ك 
كر التعميـ العالي في تنمية استبانة دى إلى بالإضافة  ،لتحميمياستخدـ الباحثاف المنيج الكصفي ا

عضاء أ( مف 40كعدد ) ،كطالبة ا( طالبن 320نة مف عدد )كانت عينة الدراسة مككٌ ، قيـ التسامح
صى في قكر جامعة الأية لدى ف الدرجة الكمٌ إ: ىـ نتائج الدراسة ما يميأككانت ، الييئة التدريسية

، %(64.5( كبكزف نسبي )3.22جية نظر الطمبة جاءت بمتكسط )تعزيز قيـ التسامح مف ك 
ظيرت أكما ، %(63.6( كبكزف نسبي )3.18عضاء الييئة التدريسية بمغت )أكمف كجية نظر 

تغيرم الجنس لمي  اقصى في تنمية قيـ التسامح تبعن نو لا تكجد فركؽ في دكر جامعة الأأالنتائج 
ية بيف الجنس كالانتماء السياسي ئلمتفاعلبت الثناإحصائينا  داؿه  ثره أكلا يكجد ، كالانتماء السياسي

ا لمتغير الجنس قصى في تنمية التسامح تبعن عة الأكر جامكذلؾ لا يكجد فركؽ في دى ، لمطمبة
 .عضاء الييئة التدريسيةلأ
 :(م2016براىيمُ)إُدراسة -5

 كالعكامؿً  رفافً مف الع بكؿ   لمتسامح في علبقتوو  بناء كاختبار نمكذجو إلى  ىدفت الدراسة
استخدـ الباحث المنيج الكصفي  ،ىداؼ الدراسةأكلتحقيؽ  .برل لمشخصيةالخمس الكي 
مقياس العكامؿ الشخصية ، مقياس العرفاف: دكات الدراسة التاليةأإلى بالإضافة  ،الارتباطي

( مف طمبة 396ككانت عينة الدراسة مككنة مف عدد ) .مقياس التسامح، الخمس الكبرل
سف نمكذج حقؽ حي أفضؿ  تـ استخراج: ما يميكبرز نتائج الدراسة أىـ ك جاءت أك ، الجامعة

تغيرم مف مي إحصائية  مسارات مكجبة دالة: مطابقة مع بيانات عينة الدراسة الذم تضمف
إلى  مف متغير العصابيةإحصائينا  ككذلؾ مسار سالب داؿٌ ، التسامحإلى  العرفاف كالانبساطية

كمسارات مكجب ، الكجداف المكجبإلى  مف متغير العرفافإحصائينا  اؿٌ كمسار سالب د ،التسامح
 الكجداف السالب.إلى  مف متغير العصابيةإحصائينا  داؿ
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 :(م2016الفوزانُ)ُدراسة -6
إيجاد العلبقة بيف غياب الأب بحالاتو كحضكره عمى مستكل القمؽ إلى  ىدفت الدراسة

استخدمت الباحثة المنيج  ،ىداؼ الدراسةأؽ كلتحقي .كالشعكر بالتسامح في البيئة السعكدية
مقياس حالة ، ة التسامحمقياس قمٌ : دكات الدراسة التاليةأك  ،صفي الارتباطي كالسببي المقارفالك 
ماف مف الض   ةن مستفيد (141ككانت عينة الدراسة مككنة مف عدد ) .مة القمؽ لمكباركسً 

ىـ أككانت ، مة الثانكية حاضرات الأب( طالبة مف المرح346كعدد ) ،الاجتماعي غائبات الأب
، بينما كاف مستكل مة لدل غائبات الأب مرتفعه برز نتائج الدراسة ما يمي: مستكل القمؽ كسً أك 

، مستكل الدرجة الكمية لمتسامح كأبعاده: حالة لدل حاضرات الأب منخفضه مة ك القمؽ كسً 
ت الأب، بينما كانت الدرجة مع الآخريف، كالمكاقؼ منخفض لدل غائباك  ،اتالتسامح مع الذٌ 

إحصائية  ىناؾ علبقة ذات دلالة، الكمية لمتسامح كأبعاده المختمفة مرتفع لدل حاضرات الأب
عكسية بيف مستكل القمؽ كسمة ككحالة كقمة التسامح لدل حاضرات الأب كغائبات الأب، لكف 

القمؽ كسمة  مؿ لدييفٌ كانت العلبقة أقكل لدل حاضرات الأب، لأف التسامح لدييف مرتفع مما يق
 كحالة.

 :(م2015نوريُ)ُدراسة -7
يجاد العلبقة الارتباطية بيف اجترار الغضب كاحتمالية التسامح لدل إإلى  ىدفت الدراسة

بالإضافة  ،استخدمت الباحثة المنيج الكصفي التحميمي ،ىداؼ الدراسةأكلتحقيؽ  .طمبة الجامعة
ككانت عينة الدراسة مككنة مف عدد ، التسامح مقياس احتمالية: دكات الدراسة التاليةأإلى 

فراد العينة لدييـ درجة أف إ: برز نتائج الدراسة ما يميأىـ ك أككانت ، كطالبة ا( طالبن 280)
كلكف يتمتعكف  ،انتقاـأفكار  لاحقة لمغضب كلاأفكار  كليس لدييـ ،معتدلة مف اجترار الغضب

ا  كقد تبيف ،سبابلية مف ذكريات الغضب كاستيعاب الأدرجة عا فراد العينة لدييـ أف أأيضن
ناث في اجترار الغضب بيف الذككر كالإ اكلـ تجد الدراسة فركقن ، خريفمع الآ احتمالية لمتسامح
 كاحتمالية التسامح.

 :(م2015)ُالشمريُدراسة -8
العلبقة بيف المسؤكلية الاجتماعية كثقافة التسامح لدل التعرؼ إلى  إلى سةىدفت الدرا

استخدمت الباحثة المنيج  ،طمبة جامعة نايؼ العربية لمعمكـ الأمنية. كلتحقيؽ أىداؼ البحث
ىػ(، 1416مقياس المسؤكلية الاجتماعية لمحارثي ): دكات الدراسة التاليةأك  ،الكصفي التحميمي
برز أك ىـ أككانت  .ا( طالبن 481ككانت عينة الدراسة مككنة مف عدد ) ،سامحكمقياس ثقافة الت

 ،ؤكلية الاجتماعية كثقافة التسامحيجابية طردية بيف المسإىناؾ علبقة : نتائج الدراسة ما يمي
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لفئة العمرية كالحالة لمتغير ا افي المسؤكلية الشخصية تبعن إحصائينا  كجكد فركؽ دالة
 ،ئة العمريةلمتغير الف افي درجة ثقافة التسامح تبعن إحصائينا  جكد فركؽ دالةا ك كأيضن  ،الاجتماعية

 .لمتغير مستكل الدخؿ الشيرم اكتبعن 
 (:Datu, 2014)داتوُُدراسة -9

كعكامؿ  ،كالجنس ،فكالسٌ  ،كالتسامح ،العرفاف :مف علبقة كؿ   فحصً إلى  ىدفت الدراسة
 ،داؼ الدراسةأىكلتحقيؽ  .باليناء )ممثلبن في الرضا عف الحياة كالسعادة( الشخصية الكبرل

ككانت  .المناسبة لتمؾ الدراسةالإحصائية  ساليبباحث المنيج الكصفي التحميمي كالأال استخدـ
برز نتائج أىـ ك أككانت  .( مف طلبب الجامعة الفمبينييف210عينة الدراسة مككنة مف عدد )

كالتسامح مع المكاقؼ ، كؿ مف العرفاف كالتسامح مع الذاتبيف ىناؾ ارتباط : الدراسة ما يمي
 بشكؿ داؿ.

 (:Macaskil & Denovan, 2014)دراسةُماكاسكيلُودينوفانُ -10
، حب الاستطلبع، التسامح) :فحص علبقة بعض متغيرات الشخصيةإلى  ىدفت الدراسة

بكؿ مف الصحة النفسية كاليناء الذاتي المتمثؿ في الرضا عف الحياة ( العرفاف، التفاؤؿ ،الكجداف
استخدـ الباحث المنيج الكصفي  ،ىداؼ الدراسةأكلتحقيؽ  .يو المكجب كالسالبكالكجداف بشقٌ 

مقياس ، مقياس الصحة النفسية، دكات الدراسة التالية: مقياس متغيرات الشخصيةأك  .التحميمي
ميف مف طلبب الجامعة المسج   ا( طالبن 214ككانت عينة الدراسة مككنة مف عدد )( اليناء الذاتي
مف الصحة النفسية  كجكد العرفاف بكؿ  : سة ما يميبرز نتائج الدراأىـ ك أككانت ، كلىبالفرقة الأ

ب مع ناؾ ارتباط بيف التسامح بشكؿ مكجف ىأكما ، كالكجداف المكجب كالرضا عف الحياة
 .حياة كبشكؿ سمبي بالكجداف السمبيالصحة النفسية كالكجداف المكجب كالرضاف عف ال

 :(م2014)ُالجبوريُدراسة -11
كل التسامح لدل طمبة جامعة كربلبء كقياس مستكل مستؼ إلى التعرٌ  إلى ىدفت الدراسة

ماسؾ الاجتماعي لدل طمبة ، كقياس مستكل الت(، إناثذككر) :ا لمتغير الجنسالتسامح كفقن 
، كالتعرؼ عمى ، إناث(ذككر) :ا لمتغير الجنس، كقياس مستكل التماسؾ الاجتماعي كفقن الجامعة

الكصفي  جاستخدـ الباحث المني ،اؼ الدراسةىدأمح بالتماسؾ الاجتماعي. كلتحقيؽ علبقة التسا
ككانت  .مقياس رجاؿ لمتماسؾ الاجتماعي، مقياس التسامح: دكات الدراسة التاليةأك  .التحميمي

المرحمة الثالثة الإنسانية  مف كمية التربية لمعمكـ ةكطالب ا( طالبن 50عينة الدراسة مككنة مف عدد )
ميزية، المغة جالتربكية كالنفسية، المغة الإن )العمكـ :ةالإنساني كلكافة أقساميا ،جامعة كربلبء

: برز نتائج الدراسة ما يميأىـ ك أككانت ، كلمدراسات الصباحية فقط( االعربية، التاريخ، الجغرافي
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بيف الذككر كالإناث إحصائية  كلا يكجد فركؽ ذات دلالو، أف طمبة الجامعة لا يتمتعكف بالتسامح
، كلا تكجد فركؽ في التماسؾ بيف عة يتمتعكف بالتماسؾ الاجتماعيامكطمبة الج، في التسامح

 .يبيف التسامح كالتماسؾ الاجتماعإحصائينا  ةكلا تكجد علبقة دال ،الذككر كالإناث
 (:Chan, 2013)تشانُُدراسة -12

فحص العلبقة بيف كؿ مف العرفاف كالتسامح كالتكجييات نحك إلى  فقد ىدفت الدراسة
استخدـ الباحث المنيج  ،ىداؼ الدراسةأكلتحقيؽ  .لمدارس الصينيةسعادة لدل معممي اال

( مف 143ككانت عينة الدراسة مككنة مف عدد ) ،داة الدراسة الاستبيافأك ، الكصفي التحميمي
ف العرفاف كالتسامح إ: ما يميكبرز نتائج الدراسة أىـ ك أت جاءك  .معممي المدارس الصينية

ف العرفاف كالتسامح إ، و الحياتي ذم المعنى كاليناء الذاتيجٌ مف التك  بكؿ   داؿو  ارتبطا بشكؿو 
الاندماج في التنبؤ الداؿ بكؿ مككف ، المعنى، المتعة :كىي ،سيما في التكجيات الثلبثة لمسعادةأ

بالمككنات الثلبثة ف التسامح كاف ىك المنبأ الداؿ أكما ، مف المككنات الثلبثة لميناء الذاتي
 .لميناء الذاتي

 (:Breen, 2010)ُبرينُدراسة -13
فحص علبقة كؿ مف العرفاف كالتسامح بعكامؿ الشخصية كالقابمية إلى  ىدفت الدراسة

بالإضافة  ،استخدـ الباحث المنيج الكصفي التحميمي ،ىداؼ الدراسةأكلتحقيؽ  .لمتأثير الانفعالي
 .ؿ الخمس الكبرلقائمة العكام، استبياف العرفاف، مقياس التسامح: دكات الدراسة التاليةأإلى 

برز نتائج أىـ ك أككانت  .مف طلبب الجامعة( 140ككانت عينة الدراسة مككنة مف عدد )
الذيف لدييـ الأفراد  إف حيثي  ف التسامح كالعرفاف يعتبراف سمات متمايزةإ: الدراسة ما يمي

ا  كالتسامح لدييـ فمف العرفاأكبر  مستكيات يرت ظأكما ، كبرأالرضا عف الحياة بشكؿ أيضن
 .ة دالة بالتسامح مقارنة بالعرفافف ىناؾ علبقة ارتباطيأالنتائج 
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ُ:الاجتماعيةُالمسؤوليةُمتغيرُتناولتُالتيُالدراساتُ:اثالثًُ
 (:Zimmer, Carmen M. E., 2018)ُدراسة -1

عدادية كالمرحمة الجامعية اعيد تسجيؿ الدكاـ في المدارس الإمعرفة مك إلى  ىدفت الدراسة
ىداؼ أكلتحقيؽ  .بالانتماء كتحسيف المسؤكلية الاجتماعية كالعاطفية لمطلبب شعكرو  لخمؽً 

مقياس المسؤكلية : دكات الدراسة التاليةأك  .ف المنيج التجريبيااستخدـ الباحث ،الدراسة
ككانت عينة الدراسة مككنة  .جمسات 8ف مف كبرنامج المسؤكلية الاجتماعية المككٌ ، الاجتماعية

 (15)عينة الدراسة مف قد تككنت ك ، عداديةحمة الجامعية كطلبب المرحمة الإمر مف طلبب ال
 .لمطلبب في المدارس اترحيبن أكثر  ككاف الاىتماـ الشخصي لصاحب البلبغ بخمؽ بيئة طالبنا،

إلا أف ، عمى الرغـ مف تحسف بعض نتائج الطلبب: برز نتائج الدراسة ما يميأىـ ك أككانت 
تتـ مناقشة العكامؿ التي قد يككف  ،فر عف تحسف مممكس لغالبية الطلببستي فعالية البرنامج لـ 

كالعكامؿ ، كثقة الميسر، مثؿ تكرار كمحتكل المناقشات، ليا تأثير عمى نتائج ىذه الدراسة
كتعالج القيكد عمى  ،مكف أف تؤثر عمى استجابات الطلببالخارجية الأخرل التي كاف مف الم

كتقدـ اقتراحات لمباحثيف في المستقبؿ كالمعمميف ، ي البحتعيا الكمٌ ىذه الدراسة بما في ذلؾ طاب
 الثانكم.

 :(م2016شويدحُ)ُدراسة -2
ة برنامج معرفي سمككي لتنمية المسئكليمدل فاعمية معرفة إلى  ىدفت الدراسة
دكات أك  .استخدـ الباحث المنيج التجريبي ،ىداؼ الدراسةأكلتحقيؽ  .يتاـالاجتماعية لدل الأ

ككانت عينة الدراسة  .كمقياس المسئكلية الاجتماعية، البرنامج المعرفي السمككي: التالية الدراسة
جميعيـ لدييـ انخفاض في مستكل المسئكلية الاجتماعية في القياس  ا( يتيمن 30) مككنة مف

( 15المجمكعة التجريبية عدد )، مجمكعتيف متكافئتيفإلى  كقد تـ تقسيـ العينة ،القبمي
كجكد فركؽ ذات : برز نتائج الدراسة ما يميأىـ ك أككانت  .(15لضابطة عدد )كالمجمكعة ا

بيف متكسط درجات المجمكعة التجريبية عمى مقياس مفيكـ المسئكلية إحصائية  دلالة
بيف متكسط إحصائية  كذلؾ كجكد فركؽ ذات دلالة، الاجتماعية قبؿ كبعد تطبيؽ البرنامج

التجريبية عمى مقياس مفيكـ المسئكلية الاجتماعية بعد درجات المجمكعة الضابطة كالمجمكعة 
ككذلؾ كجكد ، مما يؤكد فاعمية البرنامج في تحقيؽ ىدفو م؛تطبيؽ البرنامج لصالح القياس البعد

عية فراد المجمكعة التجريبية كالمجمكعة التتب  أمتكسط درجات بيف إحصائية  فركؽ ذات دلالة
مف تطبيؽ  ايكمن  45عي بعد مركر عية في القياس التتبٌ عمى مقياس مفيكـ المسئكلية الاجتما

 البرنامج.
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 :(م2016جاكاريجاُكيتاُ)ُدراسة -3
دكر المناىج التعميمية في تعزيز مسؤكلية طمبة التعميـ التعرؼ إلى  إلى ىدفت الدراسة

ث استخدـ الباح ،ىداؼ الدراسةأكلتحقيؽ  .صدقائيـأسرية تجاه زملبئيـ ك عالي الشخصية كالأي ال
ار المختمفة لممناىج دك عمى الدراسات التي تمحكرت حكؿ الأ المنيج الكصفي التحميمي معتمدن ا

 ،خاصة كتعزيز المسؤكلية الاجتماعية بصفةو  ،عامة ىميتيا في تعديؿ السمكؾ بصفةو أك  ،التعميمية
ت كجاء ا،( طالبن 150ككانت عينة الدراسة مككنة مف عدد )، داة الدراسة الاستبيافأإلى إضافة 

في تعزيز  بارزه  التعميمية بمفيكميا الحديث دكراه  ف لممناىجإ: ما يميفيبرز نتائج الدراسة أىـ ك أ
المسؤكلية الاجتماعية لدل الطمبة مف حيث الاىتماـ بتعزيز مفيكـ المسؤكلية الاجتماعية بصفة 

كجامعاتيـ صدقائيـ أسرية تجاه زملبئيـ ك طمبة التعميـ العالي الشخصية كالأكمسؤكلية ، عامة
 .يثار كالنصح كالتعاكف كغيرىاتركيز عمى الفضائؿ الاسلبمية كالإكال ،بصفة خاصة

 :(م2015بوُىريرةُ)ُدراسة -4
المفترضػػػة بػػػيف بعػػػض قػػػيـ المكاطنػػػة كتعزيػػػز  الكشػػػؼ عػػػف العلبقػػػةإلػػػى  ىػػػدفت الدراسػػػة

ابيػػػة الإيج الكشػػػؼ عػػػف العلبقػػػةإلػػػى بالإضػػػافة  ،المسػػػؤكلية الاجتماعيػػػة لػػػدل الطالػػػب الجػػػامعي
كلتحقيػػػؽ  .المفترضػػػة بػػػيف قيمػػػة الانتمػػػاء كتعزيػػػز المسػػػؤكلية الاجتماعيػػػة لػػػدل الطالػػػب الجػػػامعي

دكات الدراسػػة كالملبحظػػة أإلػػى بالإضػػافة  ،اسػػتخدمت الباحثػػة المػػنيج الكصػػفي ،ىػػداؼ الدراسػػةأ
جمػػالي طمبػػة إمػػف  ا( طالبنػػ470ككانػػت عينػػة الدراسػػة مككنػػة مػػف عػػدد ) .كالاسػػتبياف كالاسػػتمارة

 .ككميػػة الحقػػكؽ كالعمػػكـ السياسػػيةالإنسػػانية  ج المسػػجميف بالقطػػب الجػػامعي مػػف كميػػة العمػػكـتػػدرٌ ال
كر الإيجابي لقيـ المكاطنة في تدعيـ المسػؤكلية الد   ثباتي : برز نتائج الدراسة ما يميأىـ ك أككانت 

بية مػػػف خػػػلبؿ الفػػػركؽ الإحصػػػائية بػػػيف المتكسػػػطات الحسػػػا لاجتماعيػػػة لػػػدل الطمبػػػة الجػػػامعييفا
أفعػػاؿ  ةيػات العامػة كردى ليبػيف لنػا التكج   ؛عػد الخػاص بقيمػة الانتمػاءكالانحػراؼ المعيػارم ليػا، كالبي 

حمػػػي بالمسػػػؤكلية الاجتماعيػػػة فػػػي كالت   ،نػػػة المبحػػػكثيف نحػػػك مػػػا يفػػػرض عمػػػييـ السػػػمكؾ المػػػدنيعيٌ 
 .مع محيطيـ الاجتماعي علبقتيـ

 :(م2015غباريُ)وُُ؛سلامةُدراسة -5
معرفة مستكل التنافر المعرفي كعلبقتو بالمسئكلية الاجتماعية لدل  إلى ىدفت الدراسة

دكات أك  .ف المنيج الكصفيااستخدـ الباحث ،ىداؼ الدراسةأكلتحقيؽ  .طمبة الجامعة الياشمية
ككانت عينة الدراسة  .مقياس المسئكلية الاجتماعية، مقياس التنافر المعرفي: الدراسة التالية

برز نتائج الدراسة ما أىـ ك أككانت  .كطالبة مف الجامعة الياشمية ابن ( طال362مككنة مف عدد )
 الياشمية الجامعة طمبة الاجتماعية لدل المسؤكلية كمستكل المعرفي، التنافر مستكل أف: يمي
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 كمستكل، المعرفي التنافر مستكل فيإحصائية  دلالة ذات فركؽ تكجد لا كأنو ،امتكسطن  كاف
 كجكد النتائج أظيرت كما ،كالكمية الاجتماعي متغيرم النكعإلى زل تيع الاجتماعية المسؤكلية

 .المعرفي لمتنافر الكمية الدرجة دلالة بيف ذات سالبة ارتباطية علبقة
Aileen Pujolsُ)ُدراسة -6 ،Yanitzary Alvaradoُ ،Lucely Vargasُ،

Lina Gómez, 2015): 
راتيا لدل بعض اعية كتصكٌ تحديد كتحميؿ مكاقؼ المسؤكلية الاجتمإلى  ىدفت الدراسة

ف ك استخدـ الباحث ،ىداؼ الدراسةأكلتحقيؽ  .الجميكر الداخمي في جامعة خاصة في بكرتكريكك
مف طمبة  ا( طالبن 356ككانت عينة الدراسة مككنة مف عدد )، يةجميع مناىج الدراسة الكمٌ 

ف الجامعات كشعبيا ىناؾ علبقة متبادلة بي: برز نتائج الدراسة ما يميأىـ ك أككانت  .الجامعة
كتتضمف  ،تعمـ المسؤكليةالداخمي جزءنا ىامنا في عممية  الجميكر فيما يعد   ،الداخمية كالخارجية

يتـ ، كالخريجيف. كبعبارة أخرل ،كالحككمة ،المجتمعات المحمية :مثؿ ،مشاركة جيات خارجية
ف ا  ك  ،يكر الخارجيتعميقات كمشاركة الجم تحسيف المناىج كالتعمـ كالتدريس كالبحث بفضؿً 

كتحسيف نكعية الحياة لجميع الجماىير التي ، في التنمية المستدامة لممجتمع اميمن  المجامعات دكرن 
 تخدميا.

 :(م2014الشمريُ)ُدراسة -7
التزاـ المسؤكلية الاجتماعية لدل كؿ مف طلبب التعرؼ إلى  إلى ىدفت الدراسة

درجة الكعي لدل كؿ مف طلبب رؼ إلى التع ككذلؾ ،الجامعات السعكدية الحككمية كالأىمية
كتحديد درجة  ،الجامعات السعكدية الحككمية كالأىمية عمى مقياس الكعي الكقائي الاجتماعي

العلبقة بيف التزاـ المسؤكلية الاجتماعية لدل كؿ مف طلبب الجامعات السعكدية الحككمية 
 ةا كانت ىناؾ فركؽ ذات دلالما إذ كالتعرؼ عمى ،كالكعي الكقائي الاجتماعي لدييـ كالأىمية

دل كؿ مف ككذلؾ درجة الكعي الكقائي الاجتماعي ل ،في التزاـ المسؤكلية الاجتماعيةإحصائية 
)العمر، التخصص، الحالة الاجتماعية، : ا لممتغيرات الأكليةتبعن  طلبب الجامعات السعكدية

استخدـ الباحث المنيج  ،ةىداؼ الدراسأكلتحقيؽ  .متكسط الدخؿ الشيرم للؤسرة، نكع التعميـ(
مقياس الكعي ، مقياس المسؤكلية الاجتماعية: دكات الدراسة التاليةأك  .الكصفي الارتباطي
برز نتائج أىـ ك أككانت ، ا( طالبن 836ككانت عينة الدراسة مككنة مف عدد ) .الكقائي الاجتماعي

ما فكمٌ  ،عية كالكعي الكقائيطردية بيف المسؤكلية الاجتما ةد علبقة ارتباطيكجك : الدراسة ما يمي
ارتفعت المسؤكلية الاجتماعية ارتفع الكعي الكقائي لدل طلبب الجامعة في الجامعات الحككمية 

ة بيف المسؤكلية الشخصية كالمسؤكلية الأخلبقية كالكطنية، كجكد علبقة ارتباطيو طرديٌ ، كالأىمية
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طنية كالشخصية كمسؤكلية الفرد فكمما ارتفعت المسؤكلية الأخلبقية ارتفعت المسؤكلية الك 
 عكسية بيف المظاىر السمبية كالمظاىر ةكجكد علبقة ارتباطي، كالمسؤكلية نحك البيئة كالنظاـ

كجكد علبقة ، ت المظاىر السمبيةقمٌ الإيجابية  فكمما زادت المظاىر ،في الكعي الكقائيالإيجابية 
فكمما زاد التككيف ، في الكعي الكقائيية الإيجاب طردية بيف التككيف المعرفي كالمظاىر ةارتباطي

 المعرفي زادت المظاىر الإيجابية.
 :(م2014رحمانيُ)ُدراسة -8

فو التزاـ المؤسسة الاقتصادية بأبعاد المسؤكلية خمٌ إبراز الأثر الذم يي إلى  ىدفت الدراسة
كصفي استخدمت الباحثة المنيج ال ،كلتحقيؽ أىداؼ الدراسة .الاجتماعية عمى أدائيا المالي

كاقع تبني أبعاد المسؤكلية الاجتماعية مف التعرؼ إلى  تـ إعداد استبياف لغرضك  ،التحميمي
 المالية في حسابك  الاعتماد عمى تحميؿ الكثائؽ المحاسبية لؾكذ، الدراسة طرؼ المؤسسة محؿٌ 

تبني المؤسسة لأبعاد المسؤكلية  بعدك  قبؿيا المالي ئمجمكعة مف المؤشرات لتقييـ أدا
برز نتائج الدراسة أىـ ك أككانت  ،( عاملبن 70ككانت عينة الدراسة مككنة مف عدد )، جتماعيةالا

تحقيؽ مبدأ إلى  ي أبعاد المسؤكلية الاجتماعية مف طرؼ المؤسسة يؤدم بياأف تبنٌ : ما يمي
مما  ؛تحسيف سمعتيا لؾكذك  ،يكسبيا علبقات جيدة مع عملبئيا كما، الربح عمى المدل البعيد

إلى  مكانة تؤىمياإلى  منو الكصكؿك  ،تحسيف أدائيا المالي عمى المدل الطكيؿلى إ يؤدم
 . المنافسة مع المؤسسات الكبرل

 :(م2014عودةُ)ُدراسة -9
معرفػة العلبقػة بػيف المشػاركة السياسػية )الاتجػاه كالممارسػة( ككػؿ مػف إلػى  ىدفت الدراسػة

لقػػدس المفتكحػػة، ككػػذلؾ الكشػػؼ عػػف المسػػؤكلية الاجتماعيػػة كتػػأثير الأقػػراف لػػدل طمبػػة جامعػػة ا
الفػػركؽ فػػي المشػػاركة السياسػػية )الاتجػػاه كالممارسػػة( كالمسػػؤكلية الاجتماعيػػة كتػػأثير الأقػػراف لػػدل 

تكل أفػػػراد العينػػػة فػػػي ضػػػكء متغيػػػرات الدراسػػػػة: )الجػػػنس، المسػػػتكل الدراسػػػي، التخصػػػص، المسػػػػ
بػع كاتٌ  ،الباحث المنيج الكصفياستخدـ  ،كلتحقيؽ أىداؼ الدراسة .الاقتصادم، الانتماء الحزبي(

سػػػػمكب الارتبػػػػاطي، كقػػػػاـ الباحػػػػث بإعػػػػداد اسػػػػتبانة مككنػػػػة مػػػػف ثلبثػػػػة محػػػػاكر: الأكؿ لقيػػػػاس الأ
جتماعيػػة، كالثالػػث لقيػػاس المشػػاركة السياسػػية )الاتجػػاه كالممارسػػة(، كالثػػاني لقيػػاس المسػػؤكلية الا

كطالبة مف طمبة جامعة القدس  ا( طالبن 366ككانت عينة الدراسة مككنة مف عدد )، قرافتأثير الأ
جامعػة مستكل المشػاركة السياسػية لػدل طمبػة : برز نتائج الدراسة ما يميأىـ ك أككانت ، المفتكحة

كجاء بعد الاتجاه نحػك المشػاركة السياسػية  %(67.7) نسبي بكزفو  االقدس المفتكحة كاف متكسطن 
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 السياسػػػػػية بػػػػػكزف نسػػػػػػبي ( يميػػػػػو بعػػػػػد الممارسػػػػػػة%69.11نسػػػػػبي ) فػػػػػي المرتبػػػػػة الأكلػػػػػى بػػػػػػكزفو 
(65.97%) . 

 :(م2013شرابُ)ُدراسة -10
درجة كؿ مف الثقة بالنفس كالمسؤكلية الاجتماعية التعرؼ إلى  إلى ىدفت الدراسة

لتحسيف المسؤكلية الاجتماعية  كالتحقؽ مف فاعمية برنامج تدريبي لتنمية الثقة بالنفس كمدخؿو 
دكات أك  .استخدـ الباحث المنيج التجريبي ،راسةىداؼ الدأكلتحقيؽ  .لدل طلبب المرحمة الثانكية

مقياس استمارة المستكل ، مقياس المسؤكلية الاجتماعية، مقياس الثقة بالنفس: الدراسة التالية
ككانت ، كبرنامج تنمية الثقة بالنفس كمدخؿ لتحسيف المسئكلية الاجتماعية، الاجتماعي الثقافي

إلى  تـ تقسيميـ ،كؿ الثانكممف طلبب الصؼ الأ ا( طالبن 32عينة الدراسة مككنة مف عدد )
كجكد : برز نتائج الدراسة ما يميأىـ ك أككانت ، مجمكعتيف مجمكعة ضابطة كمجمكعة تجريبية

بيف المجمكعة التجريبية كالمجمكعة الضابطة في الثقة بالنفس كالمسؤكلية إحصائينا  فركؽ دالة
ا  ت الدراسةكما بين، الاجتماعية لصالح المجمكعة التجريبية بيف إحصائينا  كجكد فركؽ دالةأيضن

مكعة التجريبية في مقياس فراد المجألصالح القياس البعدم عمى درجات  القياسيف القبمي كالبعدم
 .الدراسة
 :(م2012بوُكوشُ)أُدراسة -11

معرفة ك ، مات القيادية كالمسؤكلية الاجتماعية كدرجتياالس  التعرؼ إلى  إلى ىدفت الدراسة
ىداؼ أكلتحقيؽ  .نشطة الطلببية كالسمات القيادية كالمسؤكلية الاجتماعيةما بيف الأالعلبقة 
مات استبانة الس  : دكات الدراسة التاليةأك ، استخدـ الباحث المنيج الكصفي التحميمي ،الدراسة

 ا( طالبن 840ككانت عينة الدراسة مككنة مف عدد )، القيادية كاستبانة المسؤكلية الاجتماعية
برز نتائج أىـ ك أككانت ، يف عمى جميع محافظات غزة في المدارس الحككمية كالككالةعمكزٌ 

مات ف مجاؿ الس  أضح %( كيتٌ 78.5ف مستكل السمات القيادية كزنيا النسبي )إ: الدراسة ما يمي
كزاف عمى الأأ%( كىك 80.8قيادية كزنو النسبي )الشخصية كالجسمية لمقياس السمات ال

%( ثـ 78.6كيميو مجاؿ السمات الاجتماعية ككزنو النسبي ) ،كلىلمرتبة الأا كاحتؿٌ  ،النسبية
%( كيميو مجاؿ السمات الانفعالية 78.2مات العقمية كالمعرفية ككزنو النسبي )يميو مجاؿ الس  

 %(.76.2كالسمككية ككزنو النسبي )
 :(م2012العجمةُ)ُدراسة -12

جتماعيػة كالصػراع النفسػي كتككيػد الكشؼ عف مستكيات المسؤكلية الاإلى  ىدفت الدراسة
راع النفسػي كتككيػد الػذات مػف الصٌػ الذات، كالتعرؼ عمى العلبقة بيف المسئكلية الاجتماعيػة ككػؿ  
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لػػػدل أرامػػػؿ شػػػيداء حػػػرب الفرقػػػاف فػػػي محافظػػػات غػػػزة، كالتعػػػرؼ عمػػػى الفػػػركؽ بػػػيف متكسػػػطات 
 مكػػف أفكالتػػي يي  ،كيػػد الػػذاتنػػة فػػي المسػػؤكلية الاجتماعيػػة كالصػػراع النفسػػي كتك درجػػات أفػػراد العيٌ 

 ،ىػػػداؼ الدراسػػػةأكلتحقيػػػؽ  .كمكػػاف السػػػكف، كعػػدد الأبنػػػاء فػػػي الأسػػػرة ،عمػػػؿ الأرممػػػةإلػػػى تيعػػزل 
مقيػػػػػاس المسػػػػػؤكلية ): دكات الدراسػػػػػة التاليػػػػػةأك  ،اسػػػػػتخدـ الباحػػػػػث المػػػػػنيج الكصػػػػػفي الارتبػػػػػاطي

عػدد  اسػة مككنػة مػفككانػت عينػة الدر ( مقياس تككيد الذات، مقياس الصراع النفسي، الاجتماعية
مػف الجمعيػة الكطنيػة الفمسػطينية لمشػباب كجمعيػة الػدعـ  لإحصائية كػؿ   ارممة شييد كفقن أ( 305)

ف الػػكزف إ: بػػرز نتػػائج الدراسػػة مػػا يمػػيأىػػـ ك أككانػػت ، 2009-2008النفسػػي الاجتمػػاعي لعػػاـ 
الدينيػػػة  عػػػد المسػػػؤكليةف بي ا  %( ك 89.2عيػػػة ككػػػؿ كػػػاف عنػػػد مسػػػتكل )النسػػػبي لممسػػػؤكلية الاجتما

عػػد المسػػؤكلية الجماعيػػة فػػي %( يميػػو بي 92.1خلبقيػػة جػػاء فػػي المرتبػػة الاكلػػى بػػكزف نسػػبي )كالأ
عػػد المسػػؤكلية الكطنيػػة فػػي المرتبػػة الثالثػػة كبػػكزف %( يميػػو بي 98.8المرتبػػة الثانيػػة كبػػكزف نسػػبي )

نسػػػبي  خيػػػرة كالرابعػػػة بػػػكزفالمسػػػؤكلية الشخصػػػية فػػػي المرتبػػػة الأعػػػد %( بينمػػػا جػػػاء بي 88نسػػػبي )
ف الػػػكزف ا  ك ، %(50.5ف الػػكزف النسػػبي لمصػػػراع النفسػػي ككػػػؿ كػػاف عنػػػد مسػػتكل )إ، %(87.6)

 %(.88النسبي لتككيد الذات ككؿ كاف عند مستكل )
 :(م2011جابرُ)وُُ؛ميديُدراسة -13

بياف كيفية تعزيز مفاىيـ المسؤكلية الاجتماعية عبر الجيات إلى  ىدفت الدراسة
سس كمبادئ الشراكة الفاعمة بيف الجيات كمؤسسات أبرز أعمى كالتعرؼ  ،الفمسطينية كالمصرية

ككف استخدـ الباحثاف المنيج الكصفي كالمنيج المقارف  ،ىداؼ الدراسةأكلتحقيؽ  .المجتمع
استبانة المسؤكلية إلى بالإضافة  ،زىر بغزة كجامعة حمكاف بمصرالدراسة مقارنة بيف جامعة الأ

 (445)ك مف جامعة حمكاف اطالبن  549))ككنة مف عدد ككانت عينة الدراسة م، الاجتماعية
برز نتائج الدراسة أىـ ك أككانت (، إناث، مف جامعة الأزىر بغزة مف كلب الجنسيف )ذككر اطالبن 

 أف ىناؾ ارتفاعان كبيران ممحكظان في استجابات العينة مف الشباب الفمسطيني كالمصرم: ما يمي
طبيعة الكعي  يما ف حدو إلى  ىناؾ تشابو، كلية المجتمعيةعد المسؤ عينة الدراسة( عمى فقرات بي )

يتبمكر ذلؾ مف  ،لدل الشباب الفمسطيني كالمصرم بمفيكـ المسؤكلية الاجتماعية المجتمعية
حيث ( 84.3-10.3) مت عمى متكسطات عالية تراكحت بيفخلبؿ بعض الفقرات التي حص

ف الشخص المخمص في عممو يفيد يمؿ في عممو، كأيركف أنو مف اللبزـ محاسبة كؿ مف يي 
المجتمع كمو، كيشعركف بالفرح عندما يكتشؼ مصدر ثركة جديدة في بمدييما مثؿ بئر جديد 

 ف ىناؾ ميلبن كاضحان لمكعي بالقضايا المجتمعية لدل الشباب الجامعي الفمسطينيأ، لمبتركؿ
 مف الشباب الجامعي المصرم.أكثر  عينة الدراسة( بشكؿ)
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ُُالسابقةُالدراساتُعمىُالعامُالتعقيب
نفسية  تبيف لدل الباحثة مف خلبؿ العرض السابؽ بأف الدراسات السابقة تناكلت متغيراتو 

مف حيث ما  اتب عمى ىذه الدراسلذلؾ ستعقٌ  ،ىامة جديرة بالبحث في مجاؿ الصحة النفسية
 : يمي

ُ:ُىدافمنُحيثُالأ -1

تناكلت الجمكد الفكرم مع  راساته فيناؾ د ،ىدافياأف الدراسات السابقة تنكعت في أنجد 
، ميرة)( كدراسة ـ2016 ،الجبكرم)( كدراسة ـ2017 ،سلبمة): مثؿ دراسة ،أخرل متغيرات
( ـ2012 ،القممي)( كدراسة ـ2014 ،حسكنة)( كدراسة ـ2014 ،عمياف)( كدراسة 2015
مع  كىناؾ دراسات تناكلت التسامح ،(ـ2011 ،الصراؼ)( كدراسة ـ2012 ،القططي)كدراسة 
 ،المحاسنة)( كدراسة ـ2018، جاسـ)( كدراسة ـ2018، دلكؿ): مثؿ دراسةأخرل  متغيرات
( ـ2016 ،الفكزاف)( كدراسة ـ2016 ،براىيـ)إ( كدراسة ـ2017 ،النجار)( كدراسة ـ2017
 ( كدراسةDatu, 2014)( كدراسة داتك ـ2015 ،الشمرم)( كدراسة ـ2015، نكرم)كدراسة 

 دراسةك  (ـ2014 ،الجبكرم) ( كدراسة(Macaskil & Denovan, 2014ماكاسكيؿ كدينكفاف 
كىناؾ دراسات تناكلت متغير ، (Breen, 2010)دراسة بريف ك  (Chan, 2013)تشاف 

 (Zimmer, Carmen M.E., 2018): مثؿ دراسة ،أخرل المسؤكلية الاجتماعية مع متغيرات
 دراسةك  (2015 ،بك ىريرة) اسة( كدر 2016 ،جاكاريجا كيتا) ( كدراسة2016 ،شكيدح) دراسةك 
 ,Aileen Pujols, Yanitzary Alvarado) ( كدراسة2015 ،غبارمك  ؛سلبمة)

Lucely Vargas, Lina Gómez, 2015) رحماني) ( كدراسةـ2014 ،الشمرم): كدراسة، 
( ـ2012 ،بك ككشأ) ( كدراسةـ2013 ،شراب) دراسةك  (ـ2014 ،عكدة) ( كدراسةـ2014
( ـ2011 ،جابر ميدم) دراسةك  (ـ2011 ،خركفآنزاؿ ك ) ( كدراسةـ2012 ،العجمة) كدراسة
 .(ـ2010 ،ضيافي) كدراسة

ُ:ُمنُحيثُالمنيج -2

 ،المنيج الكصفيستخدـ ت تغمب الدراسات السابقة لجميع المتغيرات كانأف أف تبيٌ 
( ـ2012 ،القممي)دراسة : كىي ،خدـ فييا المنيج التجريبياستي  كالتي يةتباستثناء الدراسات الآ

 ( كدراسةZimmer, Carmen M. E., 2018) كدراسة، (ـ2012 ،القططي)كدراسة 
 (.ـ2013 ،شراب) ( كدراسةـ2016 ،شكيدح)
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ُ:ُنةمنُحيثُالعيُّ -3

 بينما كانت ،غمب الدراسات السابقة في جميع المتغيرات كاف عددىا متكسطأف أتبيف 
 ( كدراسةـ2012 ،القممي) دراسة: مثؿ ،صغيرة مقارنة بعينة الدراسةالدراسات التالية  عينة

تشاف  ( كدراسةـ2014 ،الجبكرم) كدراسة (ـ2011 ،الصراؼ) ( كدراسةـ2012 ،يالقطط)
(Chan, 2013) كدراسة بريف (Breen, 2010كدراسة ) Zimmer, Carmen M. E., 

 ،رحماني) ( كدراسةـ2016 ،جاكاريجا كيتا) ( كدراسةـ2016 ،شكيدح) ( كدراسة(2018
 .(ـ2011 ،خركفآنزاؿ ك ) ( كدراسةـ2013 ،شراب) كدراسة( ـ2014

ُ:ُدواتمنُحيثُالأ -4

عداد الباحػث إة في الدراسة استخدمت مقاييس مف ف معظـ الدراسات السابقأتجد الباحثة 
 ،دلػػػكؿ)دكات مػػػع دراسػػػة قػػػت الباحثػػػة مػػػف حيػػػث الأكقػػػد اتف ،نفسػػػو فػػػي جميػػػع متغيػػػرات الدراسػػػة

كمقيػػػػاس  ،عػػػػداد رككػػػػيشإقيػػػػاس الجمػػػػكد الفكػػػػرم مػػػػف كم ،( فػػػػي مقيػػػػاس التسػػػػامح فقػػػػطـ2018
 عداد الباحثة.إالمسؤكلية الاجتماعية مف 

ُ:ُفاقُبينُالدراسةُالحاليةُوالدراساتُالسابقةمنُحيثُالاتُّ -5

، ميرة)( كدراسة ـ2017 ،سلبمة) دراسة: فقت الدراسة الحالية مع دراسة كؿ مفات  
( ـ2012، القممي)( كدراسة ـ2011 ،الصراؼ) ( كدراسةـ2014 ،عمياف)( كدراسة ـ2015
( كدراسة ـ2018، جاسـ) ( كدراسةـ2016، لجبكرم) ( كدراسةـ2012 ،القططي)كدراسة 

 ،شكيدح)( كدراسة Zimmer, Carmen M. E., 2018)( كدراسة ـ2017، المحاسنة)
( ـ2011، جابر)( كدراسة ـ2013، شراب)( كدراسة ـ2015 ،غبارم)( كدراسة ـ2016
 . (ـ2013 ،بشرا)كدراسة 

ُ:ُزتُبوُالدراسةُالحاليةُعنُالدراساتُالسابقةماُتميُّ -6

الجمػكد ): يكىػ ،متغيػرات ةزت الدراسة الحالية عف الدراسات السابقة فػي تناكليػا لثلبثػتميٌ 
كلػػػت متغيػػػػرات الدراسػػػػة حيػػػػث لا تكجػػػد دراسػػػػات تنا ،(المسػػػؤكلية الاجتماعيػػػػة، التسػػػػامح، الفكػػػرم

العلبقػػػػة بػػػػيف الجمػػػػكد الفكػػػػرم كالتسػػػػامح كالمسػػػػؤكلية إلػػػػى  كضػػػػكحو ضػػػػكا بكلػػػػـ يتعرٌ ، االحاليػػػػة معنػػػػ
سػة الحاليػة عػف الدراسػات السػابقة زت الدراكمػا كتميٌػ، الاجتماعية لدل الطمبػة الجػامعييف فػي غػزة

دراسػػة محميػػة فػػي المجتمػػع الفمسػػطيني فػػي حػػدكد عمػػـ الباحثػػة قػػد تناكلػػت متغيػػر  ةكجػػد أيػػتنػػو لا أ
نيػػا تناكلػػت أكػػذلؾ تميػػزت الدراسػػة الحاليػػة فػػي ، خػػاص ييف بشػػكؿو الجمػػكد الفكػػرم لمطمبػػة الجػػامع
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ؽ ليػػػا الكثيػػػر مػػػف الطمبػػػة كالتػػػي لػػػـ يتطػػػر  ،ىػػػـ شػػػريحة فػػػي المجتمػػػعأكىػػػي  ،الطمبػػػة الجػػػامعييف
 .الباحثيف

 
ُ:ُالاستفادةُمنُالدراساتُالسابقة

فقػػػػد  ،مػػػػف خػػػػلبؿ الدراسػػػػات السػػػػابقة التػػػػي اعتمػػػػدت عمييػػػػا الباحثػػػػة فػػػػي دراسػػػػتيا الحاليػػػػة
 :ما يأتيادت فستا

 عداد ككتابة المقدمة لمرسالة.إ -1
 النظرم.الإطار  عدادإ -2
 .كمات في بناء المقاييسالاستفادة مف المعم -3
 الاستفادة الكبرل في عرض النتائج كمناقشة الفركض كتفسير النتائج. -4
 .كالمقترحات الاستفادة في كضع التكصيات -5

 

ُ:الدراسةُفرضيات
الجمكد  كؿ مف بيف( 0.05α>)عند مستكل إحصائية  تكجد علبقة ارتباطية ذات دلالة -1

 التسامح كالمسؤكلية الاجتماعية لدل عينة الدراسة. الفكرم ك

تيعزل  ( في درجات الجمكد الفكرم0.05α>عند مستكل )إحصائية  تكجد فركؽ ذات دلالة  -2
 الدراسي(. )الجنس، الجامعة، الكمية، المستكل: يةلممتغيرات الديمغرافية الآت

تيعزل  ( في درجات التسامح0.05α>عند مستكل )إحصائية  فركؽ ذات دلالة تكجد  -3
 الدراسي(. )الجنس، الجامعة، الكمية، المستكل: يةة الآتلممتغيرات الديمغرافي

تيعزل  ( في المسؤكلية الاجتماعية0.05α>عند مستكل )إحصائية  تكجد فركؽ ذات دلالة -4
 الدراسي(. لجامعة، الكمية، المستكل)الجنس، ا: لممتغيرات الديمغرافية التالية
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ُالرابعُالفصل .4
جراءاتوُُمنيجية ُالدراسةُا 
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ُالفصلُالرابع
 منيجيةُإجراءاتُالدراسة

ُمقدمة:
جراءاتيػا محػكرنا رئيسنػا يػتـ مػف خلبلػو إنجػاز الجانػب التطبيقػي مػف  تعتبر منيجية الدراسة كا 

ٌـ الحصػػكؿ عمػػى البيانػػات المطمكبػػة لإجػػراء التحميػػؿ الإحصػػائي لمتكصػػؿ  الدراسػػة، كعػػف طريقيػػا يػػت
ػكء أدبيػات الدراسػة المتعمقػة بمكضػكع الدراسػة، كبالتػالي تحقػؽ  إلى النتائج التي يػتـ تفسػيرىا فػي ضى

ُالأىداؼ التي تسعى إلى تحقيقيا. 

حيث تناكؿ ىذا الفصػؿ كصػفنا لممػنيج المتبٌػع كمجتمػع كعينػة الدراسػة، ككػذلؾ أداة الدراسػة 
لمسػػػػتخدمة، كطريقػػػػة إعػػػػدادىا، ككيفيػػػػة بنائيػػػػا كتطكيرىػػػػا، كمػػػػدل صػػػػدقيا كثباتيػػػػا، كمػػػػا يتضػػػػمف ا

الأدكات التػػي اسػػتخدمتيا الباحثػػة لجمػػع بيانػػات الدراسػػة، كينتيػػي الفصػػؿ بالمعالجػػات الإحصػػائية 
 التي استخدمت في تحميؿ البيانات كاستخلبص النتائج، كفيما يمي كصؼ ليذه الإجراءات.

ُسة:الدّارُُمنيج
ٌـ اسػتخداـ الدراسػة، أىػداؼ مػف أجػؿ تحقيػؽ  خلبلػو مػف الػذم يحػاكؿ الكصػفي المػنيج تػ

 تطػرح التػي مككناتيػا، كالآراء بػيف بياناتيػا، كالعلبقػة كتحميػؿ الدراسػة، مكضػكع الظػاىرة كصػؼ
 .تيحدثيا التي كالآثار تتضمنيا، التي كالعمميات حكليا،

لظػكاىر أك الأحػداث المعاصػرة، أك الراىنػة، : "المػنيج الػذم يسػعى لكصػؼ ا الوصـفي المـنيج
فيك أحدي أشكاؿ التحميؿ كالتفسير المنظ ـ لكصؼً ظاىرة أك مشكمة، كيقدٌـ بيانػاتو عػف خصػائص 
معينة في الكاقع، كتتطمب معرفػة المشػاركيف فػي الدارسػة كالظػكاىر التػي ندرسػيا، كالأكقػات التػي 

 ـ(2010نستعمميا لجمع البيانات". )الجرجاكم، 
ُوقدُاستخدمتُالباحثةُمصدرينُأساسي ينُلممعمومات:

: حيػػثي اتٌجيػػت الباحثػػة فػػي معالجػػة الإطػػار النظػػرم لمدراسػػة إلػػي مصػػادر المصــادرُالثانوي ــة .1
البيانػػػػػات الثانكيػػػػػة، كالتػػػػػي تتمثػػػػػؿي فػػػػػي: الكتػػػػػب، كالمراجػػػػػع العربيػػػػػة كالأجنبيػػػػػة ذات العلبقػػػػػة، 

لدراسػػات السػابقة التػػي تناكلػت مكضػػكع الدارسػػة، كالػدكريات كالمقػػالات كالتقػارير، كالأبحػػاث كا
 كالبحث كالمطالعة في مكاقع الانترنت المختمفة.

: لمعالجػػة الجكانػػب التحميميػػة لجػػأت الباحثيػػة إلػػى جمػػع البيانػػات الأكليػػة مػػف المصــادرُالأولي ــة .2
ا ليذا الغرض.  خلبؿ الاستبانة كأداةو رئيسة لمدراسة، صيممت خصيصن
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 :الدراسةُمجتمع
مجتمع الدراسة مف جميع الطلبب كالطالبات في الجامعات الثلبث محؿٌ الدراسة،  يتمثؿ

 كىـ: )الجامعة الإسلبمية، جامعة الأزىر، كجامعة الأقصى(.
 (:4ُُ.1جدولُ)

ُيوضحُتوزيعُمجتمعُالدراسةُ)الطلابُوالطالبات(ُفيُالجامعاتُمحلُالدراسة
 حجمُالمجتمع الجامعة م
 13698 الجامعة الإسلبمية 1
 10166 جامعة الأزىر 2
 14581 جامعة الأقصى 3
 38445 العددُالكمّي 

ُالمصدر:ُدائرةُالقبولُوالتسجيلُفيُالجامعاتُالثلاث
 حجـ المجتمع في جامعة الأقصى بناءن عمى عدد الطمبة المسجميف كالمسدديف لمرسكـ الدراسة.ُملاحظة:
ُالدراسة:ُعيّنة

 إف أساليب المعاينة الإحصائية تيستخدـ لسحبً عينة بحثو مف مجتمعو ما؛ لبحث ظاىرة
معينة بكافة عكامميا كأسبابيا، كميما كاف عدد ىذه العكامؿ كالأسباب يجب أف ييراعى في 
ا ممثٌمة كغير متحي زة، كبالتالي فإنو  اختيار العينات أف تككف ممثٌمة لممجتمع؛ لتككف النتائج أيضن

 يمكف تعميميا عمى مجتمع البحث.
المعادلة الإحصائية التالية لتحديد  كلتحقيؽ ىذا الغرض في ىذه الدراسة، فقد تـ استخداـ

 حجـ العينة المناسب التي تمثؿ مجتمع البحث، كذلؾ كفؽ ما يمي:

 تـ احتساب حجـ العينة مف معادلة ركبيرت ماسكف لتحديد حجـ العينة:

 
ُ

ُحيثُأن:
M = طالب كطالبة(. (38445: مجتمع العينة 
S عمى معدؿ الخطأ  1.96أم قسمة 0.95: قسمة الدرجة المعيارية المقابمة لمستكل الدلالة

0.05. 
P:ُ 0.50نسبة تكافر الخاصية كىي. 
q 0.50: النسبة المتبقية لمخاصية كىي. 
n.العينة : 

    112 


pqMS

M
n
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 ( فإف حجـ العينة يساكم:1باستخداـ المعادلة رقـ )
 

 
 

بتطبيؽ المعادلة كالتعكيض بناء عمى الأرقاـ المكجكدة، يككف لدينا مجتمع البحث يساكم 
 طالبنا كطالبة، كبناءن عمى ذلؾ فقد قامت الباحثة 380طالبنا كطالبة، كتـ احتساب  380.3

باختيار "عينة عشكائية طبقية" مف طمبة الجامعات الثلبث: )الإسلبمية، الأزىر، الأقصى( كذلؾ 
( استبانة مكزٌعة عمى الكميات: )آداب، تربية، 380ككزعت الباحثة )حسب حجـ كؿ جامعة، 

 عمكـ، تخصص آخر( كالمستكيات: )الأكؿ، الثاني، الثالث، الرابع(.تكنكلكجيا، 

 (:4ُُ.2جدولُ)
ُيوضحُتوزيعُأفرادُالعينةُحسبُالبياناتُالخاصةُبالطمبة

 النسبةُالمئويةُ)%( التكرارات المستويات الخصائصُالشخصية

 الجنس
 51.3 195 ذكرُ
 48.7 185 أنثى

 100.0 380 المجموع

 اسمُالجامعة

 35.5 135 الإسلامية
 26.3 100 الأزىر
 38.2 145 الأقصى
 100.0 380 المجموع

 الكمية

 13.2 50 آداب
 26.3 100 تربية

 15.8 60 تكنولوجيا
 30.0 114 تخصصُآخر

 14.7 56 عموم
 100.0 380 المجموع

المستوىُالدراسيُفيُ
 ةالجامع

 31.3 119 الأول
 22.6 86 الثاني
 29.7 113 الثالث
 16.3 62 الرابع
 100.0 380 المجموع

   
380

15.0*5.0138445000651.0

38445



n
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ُلقد تـ استخداـ التكرارات الإحصائية لتحديد خصائص  ُالجامعات، كتحديدنا في طمبة
مدينة غزة، الذيف تـ جمع البيانات مف خلبليـ، كذلؾ بيدؼ التعرؼ إلى صفاتيـ مف حيث 

 ( يكضح تمؾ التكزيعات التكرارية.4.2ممية كالاجتماعية، كالجدكؿ )التركيبة الع
( أف الغالبية مف عينة الدراسة ىـ مف الذككر، حيث بمغت 4.2يبيف الجدكؿ رقـ )

 %( مف الإناث. 48.7%( لمذككر، ك)51.3نسبتيـ )
% مف أفراد الدراسة كانكا مف طلبب الجامعة 35.5كما ييبيف الجدكؿ السابؽ أف 

% 38.2% كانكا مف طلبب جامعة الأزىر بغزة، في حيف أف 26.3مية، في حيف أف الإسلب
 مف ىؤلاء الطمبة كانكا مف جامعة الأقصى بغزة. 

% مف الطمبة كانكا في كمية الآداب، كأف  13.2كما يكضح الجدكؿ السابؽ أف 
مبة كمية % كانكا مف ط15.8% مف ىؤلاء الطمبة كانكا مف كمية التربية، في حيف أف 26.3

، كأف 14.7التكنكلكجيا، بينما  % كانكا مف 15.8% مف ىؤلاء الطمبة كانكا مف كمية العمكـ
 الكميات الأخرل غير الكميات السابقة.

ا مف الجدكؿ ) % مف الطمبة كانكا في المستكل الأكؿ، 31.3أف ( 4.2كما نلبحظ أيضن
نكا في المستكل الثالث، بينما % كا29.7% كانكا في المستكل الثاني، في حيف أف 22.6كأف 

 % كاف مف المستكل الرابع.16.3

( 50حجميا ) استطلبعية عينة تكزيع تـ استخداـ طريقة العينة العشكائية الطبقية، كتـ
الاستبانة تـ  كسلبمة صدؽ مف التأكد الاستبانة، كبعد كثبات الداخمي الاتساؽ استبانة لاختبار

( استبانة بنسبة استرداد 380دراسة، كتـ الحصكؿ عمى )( استبانة عمى عينة ال380تكزيع )
( عدد الاستبانات المكزعة في كؿ جامعة، حيث تـ 4.3%(. حيث يكضح الجدكؿ رقـ )100)

احتسابيا بالرجكع لجدكؿ حجـ العينة التي يتـ سحبيا مف مجتمع معيف، كحيث أف مجتمع 
 . 380كبالرجكع لمجدكؿ نجد حجـ العينة ىك  38445البحث ىك 

 (:4ُُ.3جدولُ)
ُيوضحُحجمُالعينةُالطبقيةُالموزعةُفيُكلُجامعة

 حجمُالعينة حجمُالمجتمع الجامعة م
 135 13698 الجامعة الإسلبمية 1
 100 10166 جامعة الأزىر 2
 145 14581 جامعة الأقصى 3
 380 38445 العددُالكمي 
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ُ:لدراسةاُأدوات
الجمػكد الفكػػرم كعلبقتػو بالتسػػامح كالمسػؤكلية الاجتماعيػػة "تػـ إعػػداد أدكات الدراسػة حػػكؿ 

ُ".لدل طمبة الجامعات الفمسطينية بمحافظات غزة

ُوتشتملُعمىُثلاثةُمقاييس:

ُأولًا:ُمقياسُالجمودُالفكري
ُ  وصفُالمقياس:

صلبح الديف أبك ناىية، ـ( كقاـ بترجمتو 1960أعدٌه العالـ النفسي الأمريكي رككيش )
ـ(. حيث تـ استخداـ ىذا المقياس في دراسات فمسطينية 1987رشاد عبد العزيز مكسى )

ـ( كدراسات أخرل في البيئة 2017مختمفة، كمف ىذه الدراسات دراسة )صابر السكاركة، 
 العربية، كتبيٌف صلبحية المقياس لمتطبيؽ. كييدؼ المقياس إلى التعرؼ عمى مستكل الجمكد

 ( فقرة. 37الفكرم  لدل طمبة الجامعات) الاسلبمية، الأزىر، الأقصى(. كتضمف المقياس ) 
 طريقةُتصحيحُالمقياس:

كيقصد بو كضع درجة استجابة المفحكص عمى كؿ فقرة مف فقرات المقياس  كمف ثـ 
 (37جمع ىذه الدرجات لإيجاد الدرجة الكمية لكؿ فقرة، كقد تـ تصحيح المقياس عمى أساس )

( درجات كىي تقابؿ ستة بدائؿ للئجابة كىي:) 1-6فقرة، بعد أف أعطيت أكزانان تراكحت بيف )
مكافقة قكية جدان، مكافقة قكية، مكافقة ضئيمة، معارضة ضئيمة، معارضة قكية، معارضة قكية 

( درجات 6-1جدان( كعمى العكس بالنسبة لمفقرات السمبية  بعد أف أعطيت أكزانان تراكحت بيف ) 
ككانت تعطى الدرجات  للبستجابة عمى الفقرات الإيجابية كالسمبية في ضكء اختيار أحد البدائؿ 

 الخمسة. 
كتعني الدرجة المرتفعة عمى المقياس مستكل عاؿو مف الجمكد الفكرم، كالدرجة 
المنخفضة تعني مستكل منخفض مف الجمكد لدل المفحكصيف. كلأجؿ استخراج الدرجة الكمية 

تجمع الدرجات التي يحصؿ عمييا المستجيب في اجابتو عمى فقرات المقياس الػػػػ لممقياس ، 
( 37( درجة. كأدنى درجة ) 222( فقرة. لذا فإف أعمى درجة يمكف الحصكؿ عمييا ىي )37)

 درجة.
ُ":الجمودُالفكري "صدقُمقياسُ
 :باستخداـ طريقتيف لحساب الصدؽ كىي(1987) مكسى   قاـ أبك ناىية،

ــداخميالاتســا1. كذلػػؾ عػػف طريػػؽ حسػػاب معامػػؿ الارتبػػاط بػػيف درجػػات العبػػارات الفرديػػة ُ:قُال
 كالزكجية، مع درجات المقياس ككؿ عمى حدة، ككانت جميعيا دالة عند مستكل دلالة أكبر مف 

ُ.مما يدؿ عمى أف مقياس الجمكد الفكرم يتمتع بقدر مف الاتساؽ الداخمي0.001) )
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ُ:صدقُالتكوين2.
لتكػػػػكيف عػػػػف طريػػػػؽ حسػػػػاب معامػػػػؿ الارتبػػػػاط مػػػػع مقيػػػػاس الجمػػػػكد الفكػػػػرم تػػػػـ حسػػػػاب صػػػػدؽ ا

عمػػػى طػػػلبب كطالبػػػات كميتػػػي التربيػػػة كالدراسػػػات (1965)المختصػػػر مػػػف إعػػػداد تركلػػػداؿ كبكيػػػؿ 
لمذككر كالعينة  (0.85)،(0.87)،(0.86) الإنسانية بجامعة الأزىر حيث بمغت قيـ الارتباطات 

كىذا يدؿ عمى أف مقياس الجمكد الفكرم يتمتع  إحصائيان  الكمية عمى الترتيب كىي معاملبت دالة
 بدرجة مف صدؽ التككيف كفقان لمعطيات البيئة المصرية.

كلمتأكػػد مػػف صػػدؽ المقيػػاس فػػي دراسػػتنا الحاليػػة، فقػػد قامػػت الباحثػػة بعػػرض المقيػػاس عمػػى تسػػعة 
 التربية في قسـ عمـ النفس مف المحكميف مف ذكم الاختصاص مف كميات

ُلصدقُلمقياسُالجمودُالفكريُفيُالدراسةُالحالية:معاملاتُا
 :صدقُالاتساقُالداخمي

جػػػػػرل التحقػػػػػؽ مػػػػػف صػػػػػدؽ الاتسػػػػػاؽ الػػػػػداخمي لممقيػػػػػاس بتطبيػػػػػؽ المقيػػػػػاس عمػػػػػى عينػػػػػة 
( طالػػب كطالبػػة تػػـ اختيػػارىـ بطريقػػة عشػػكائية، كتػػـ حسػػاب معامػػؿ 50اسػػتطلبعية مككنػػة مػػف ) 

كالدرجػػػػة الكميػػػة للبسػػػػتبانة كذلػػػػؾ باسػػػػتخداـ ارتبػػػاط بيرسػػػػكف بػػػػيف كػػػؿ فقػػػػرة مػػػػف فقػػػرات المقيػػػػاس 
.(SPSS)  البرنامج الإحصائي. 

 (:4ُُ.4جدولُ)
ُمعاملُارتباطُكلُفقرةُمنُفقراتُالمقياسُمعُالدرجةُالكميةُلمقياسُالجمودُالفكري

معاملُ الفقرة الترقيم
 الارتباط

القيمةُ
 الاحتمالية

تمػػػػؼ بشػػػػدة المبػػػػادئ كالقػػػػيـ فػػػػي كػػػػؿ مػػػػف الكلايػػػػات المتحػػػػدة الأمريكيػػػػة تخ 1
 001. **211. كركسيا.

 000. **360. اعتقد أف مبدأ الشكرل يقكده الناس الأذكياء. 2
 001. **214. اؤمف بحرية الرأم كلكف ليس لمجميع. 3
 000. **286. مياجمة الأفراد الذيف لدييـ نفس معتقداتنا خطأ كبير. 4

يجػػػب عمػػػى الفػػػرد أف يحػػػذر مػػػف الأفكػػػار النابعػػػة مػػػف مجتمعػػػو اكثػػػر مػػػف  5
 000. **307. الكافدة إليو.

 000. **342. يككف الفرد اكثر معرفة بمعتقداتو كمبادئو مف تمؾ التي لا يؤمف بيا. 6
 000. **310. لكي اعرؼ ما يحدث حكلي فأنني استعيف بالمسؤكليف. 7
 000. **385. داث استمع لآراء الناس الميميف أك القادة.قبؿ إصدار الأحكاـ عمى الأح 8
 000. **299. أفضؿ الأصدقاء ىـ الذيف يشبيكنني في المبادئ كالأفكار كالمعتقدات. 9
 000. **417. حاضرنا كمو شقاء كتعاسة كأممنا في المستقبؿ كبير. 10
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معاملُ الفقرة الترقيم
 الارتباط

القيمةُ
 الاحتمالية

11 
أك ليخسػر أحيانان حتى يحقؽ الفرد ىدفو فعميو أف يغامر ليكسب كؿ شيء 

 كؿ شيء.
.380** .000 

 000. **389. كثير مف الناس لا يفيمكف حقيقة المشكلبت الاجتماعية ك الخمقية. 12
 000. **325. معظـ الناس لا يعرفكف فيما تككف مصمحتيـ  13
 000. **396. مف طمكحاتي الخاصة أف اصبح فردا عظيما  14
 000. **387. كجدناىـ قمة مف المفكريف العظماء لك فكرنا في بناء الحضارة الإسلبمية ل 15
 000. **343. اكره بعض الأفراد بسبب مبادئيـ كآرائيـ المعمنة . 16
 000. **362. الفرد بدكف مبدأ لا يستحؽ الحياة. 17
 000. **351. ىناؾ فمسفة كاحدة صحيحة طريقة كأسمكب الحياة. 18
 000. **373. لفرد كقتو لمبدأ أك فكرة.يصبح لمحياة طعـ كمعنى عندما يكرس ا 19
 000. **349. في مكضكع العقيدة أك الديف نحف لانقبؿ أك نيادف الذيف يختمفكف معنا. 20
 000. **320. عندما ييتـ الفرد بسعادتو الخاصة فقط يصبح أنانيا. 21
 000. **494. دمي يغمي عندما أرل فردا يرفض الاعتراؼ بخطئو. 22
 004. **183. لذم يفكر في سعادتو أكلان الخاصة لا يستحؽ الاحتقار.الفرد ا 23
 000. **346. معظـ الأفكار التي تنشر لا تستحؽ مجرد الكرؽ الذم تطبع عميو. 24
 000. **263. الإنساف بمفرده مخمكؽ عاجز ضعيؼ. 25
 000. **384. العالـ الذم نعيش فيو مكحش مخيؼ. 26
 000. **447. س نكع مع الحؽ كنكع ضد الحؽ.ىناؾ نكعاف مف النا 27
 000. **367. معظـ الناس لا يمعنكف أك يدينكف الآخريف. 28
 000. **425. أكد أف أجد شخصان يساعدني في حؿ مشكلبتي.  29
 000. **411. مف الطبيعي أف يشعر الفرد بالخكؼ مف المستقبؿ. 30
 000. **344. ليا قميؿ جدان.الأعماؿ المطمكبة كبيرة جدا كلكف الكقت  31
 000. **269. عندما انفعؿ ؼ المناقشة مف الصعب عمي أف أتكقؼ.  32
 000. **331. أكرر ما أقكلو في المناقشة عدة مرات لأطمئف بأف غيرم يفيمني. 33
 000. **248. لا استمع إلى ما يقكلو الآخركف في المناقشات الحامية. 34
 000. **384. افضؿ مف أف يعيش جبانان أف يمكت الفرد بطلب  35
 000. **369. مف ضركرات الحياة قياـ الفرد بعمؿ ىاـ 36
 000. **473. لك أعطيت لي الفرصة لقمت بعمؿ شيء مفيد لمعالـ 37

يتضػح مػف الجػػدكؿ السػابؽ أف معػػاملبت الارتبػاط بػػيف الفقػرات، كالدرجػػة الكميػة لممقيػػاس 
 .(0.01دالة عند مستكل دلالة )
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كىذا ما يؤكد أف المقياس يتمتع بدرجة عالية مف الاتسػاؽ الػداخمي، ممػا يطمػئف الباحثػة 
ُإلى تطبيقيا عمى عينة الدراسة

 :ثباتُالمقياس
تػػػـ تقػػػدير ثبػػػات المقيػػػاس عمػػػى أفػػػراد العينػػػة الاسػػػتطلبعية كذلػػػؾ باسػػػتخداـ كمعامػػػؿ ألفػػػا 

 كركنباخ كطريقة التجزئة النصفية.
 
 :اخُمعاملُثباتُألفاُكرونب .1

اسػػتخدمت الباحثػػة طريقػػة أخػػرل مػػف طػػرؽ حسػػاب الثبػػات، كذلػػؾ لإيجػػاد معامػػؿ ثبػػات 
 .التالي المقياس، كتـ تطبيؽ معادلة ألفا كركنباخ، فحصؿ الباحث عمى القيـ المكضحة بالجدكؿ

 (:4ُُ.5جدولُ)
ُمعاملُألفاُكرونباخُلفقراتُالمقياس:

 المقياس عددُالفقرات معاملُألفاُكرونباخ
 الجمكد الفكرم 37 0.785

( كىػػػػذا يػػػػدؿ عمػػػػى أف 0.785يتضػػػػح مػػػػف الجػػػػدكؿ السػػػػابؽ أف معامػػػػؿ الثبػػػػات الكمػػػػى )
 المقياس يتمتع بدرجة عالية مف الثبات.

 :.طريقةُالتجزئةُالنصفية2
التجزئػة النصػفية تـ استخداـ درجات العينة الاستطلبعية لحساب ثبػات المقيػاس بطريقػة 

حيث احتسبت درجة النصؼ الأكؿ لكؿ بعد مف أبعاد المقياس، ككذلؾ درجة النصؼ الثاني مف 
الدرجات، كذلػؾ بحسػاب معامػؿ الارتبػاط بػيف النصػفيف ثػـ جػرل تعػديؿ الطػكؿ باسػتخداـ معادلػة 

 يكضح ذلؾ: التاليجثماف  كالجدكؿ 
 (:4ُُ.6جدولُ)

ُيوضحُمعاملاتُالارتباطُبينُنصفىُفقراتُالمقياسُقبلُالتعديلُومعاملُالارتباطُبعدُالتعديل:
 

 المقياس عددُالفقرات معاملُالارتباطُقبلُالتعديل معاملُالارتباطُبعدُالتعديل
 الجمكد الفكرم 37 0.673 0.805

( كىػػػذا يػػػدؿ عمػػػى أف 0.805كيتضػػػح مػػػف الجػػػدكؿ السػػػابؽ أف معامػػػؿ لممقيػػػاس الكمػػػي )
 المقياس يتمتع بدرجة عالية مف الثبات.
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 ـ(2018مف إعداد الباحثة آلاء دلكؿ )ُ:ثانيًا:ُمقياسُالتسامح

ُوصفُالمقياسُ:ُ
ييدؼ المقياس إلى التعرؼ إلى مستكل التسامح لدل طمبة الجامعات) الاسلبمية، 

 ، كىي:مسةُمجالاتويتكونُمنُخ( فقرة. 57قصى(. كتضمف المقياس )الأزىر، الأ
 ( فقرة.12كيتككف مف )التسامحُالحزبي/ُالتنظيمي/ُالسياسي،ُُالمجالُالأول:
 ( فقرات.10كيتككف مف )ُالتسامحُالفكري، المجالُالثاني:
 ( فقرات.9كيتككف مف )ُالتسامحُالديني،ُالمجالُالثالث:
 ( فقرة13كيتككف مف )ُالتسامحُالاجتماعي،ُالمجالُالرابع:
 ( فقرة 13كيتككف مف )ُالتسامحُالجنسي،ُامس:المجالُالخ

حيث أف كؿ عبارة في المقياس ترتبط بالتسامح كأبعاده، كاماـ كؿ عبارة خمسة اجابات  
 تبدأ الاجابة الأكلى : دائمان، كالثانية غالبان، كالثالثة أحيانان، كالرابعة نادران، كالخامسة أبدان.

التي تتفؽ كتعبر عف مشاعره كالعبارات كميا صحيحة، ( أماـ العبارة  xكيضع المبحكث اشارة )
كبيا تدرج يبدأ مف النفي المطمؽ ك ينتيي بالتأكيد ك كالتلبزـ ليذه المشاعر. كيتـ الاجابة عف 

 كاحدة مف الخيارات التي أماـ العبارة.

 كطيبٌؽ ىذا المقياس عمى عينة مف طمبة جامعة الأزىر، كتبيف صلبحية المقياس لمتطبيؽ. 
ُصحيحُالمقياسُ:ت

درجػػة ك تقػع الاجابػػة عػف الاسػػتبانة فػػي  228درجػػة كحتػى  57تتػراكح درجػػات ىػذا المقيػػاس مػف 
خمسة مستكيات: )دائمان، غالبػان، أحيانػان، نػادران، أبػداى( كتتػراكح الدرجػة لكػؿ عبػارة مػا بػيف ) خمسػة 

 أبدان( 0::نادران،1يانان، :أح2:غالبان،3:دائمان، 4درجات، كدرجة كاحدة(. بمعنى إذا كانت الاجابة)

حيث يشير ارتفاع الدرجة إلى ادراؾ المسػتجيب حػكؿ ارتفػاع مسػتكل التسػامح، حيػث اف الفقػرات 
 أبدان( كالفقرات4:: نادران، 3: أحيانان، 2:غالبان 1: دائمان، 0السمبية تحصؿ عمى الدرجات التالية)

 (103،102،96،85،77،68،62،37،36،30السمبية لمقياس التسامح ىي كالتالي: ) 

 كالفقرات الباقية في المقياس ىي فقرات ايجابية كيتـ تصحيحيا كفؽ الدرجات التالية:

 أبدان( 0::نادران،1:أحيانان، 2:غالبان،3:دائمان، 4)
 ُ(التسامح)ُالمقياس:صدقُ
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 تـ المقياس صدؽ مف يقصد بصدؽ المقياس أف يقيس ما كضع لقياسو، كلمتحقؽ
 :ىي طرؽ، بعدة الصدؽ حساب
 المحكمين: صدق1- 

المحكميف، تككنت  مف مجمكعة عمى الأكلية صكرتو قامت الباحثة بعرض المقياس في
 في الفمسطينية الجامعات ( محكميف مف أعضاء الييئة التدريسية في كمية التربية في9مف )
 ككاف أجمو، مف كضع ما يقيس المقياس أف عمى تؤكد جاءت آراؤىـ ذلؾ ضكء كفي غزة، قطاع
 آرائيـ جميع المقياس، حيث تقبمت الباحثة عمى بإبدائيا قامكا آرائيـ التي في كبير اتفاؽ بينيـ

 قكة مف ذلؾ يزيد لكي عمى أكمؿ كجو كقامت بإجراء ما يمزـ مف حذؼ كتعديؿ لمفقرات
 ( يكضح أسماء المحكميف.1المقياس، كممحؽ رقـ )

Structural honestyُُ الصدقُالبنائي:2ُ- 

ب معاملبت الارتباط بيرسكف بيف درجة كؿ بعد مف أبعاد مقياس التسامح تـ حسا
كالدرجة الكمية لممقياس، كذلؾ لمعرفة مدل ارتباط الأبعاد بالدرجة الكمية لممقياس، كيتضح ذلؾ 

 مف خلبؿ الجدكؿ التالي:
 (:4ُُ.7جدولُ)
ُأبعادُمقياسُالتسامحمعاملُالارتباطُبينُ

 مستوىُالدلالة معاملُالارتباط البعد الرقم
 0.00 **545. التسامح الحزبي/السياسي 1.
 0.00 **610. التسامح الفكري 2.
 0.00 **605. التسامح الدينيُ.3
 0.00 **679. التسامح الاجتماعيُ.4

 0.00 **616. التسامح الجنسي 5.
 . α≤  0.05مستكل دلالة الارتباط داؿ إحصائيان عند  *
 . α≤0.01 الارتباط داؿ إحصائيان عند مستكل دلالة  **

معامؿ الارتباط بيف كؿ بعد مف أبعاد التسامح كالدرجة الكمية  الجدكؿ السابؽيكضح 
 α ≤ 0.05لممقياس، كالذم يبيف أف معاملبت الارتباط المبينة دالة عند مستكل دلالة معنكية  

 صادقا لما كضع لقياسو. كبذلؾ يعتبر المقياس
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  Internal consistency :الداخمي صدقُالاتساق3ُ.

تـ حساب معاملبت الارتباط بيرسكف بيف درجة كؿ فقرة مف فقرات كؿ بعد عمى حدة 
 كالدرجة الكمية لمبعد الذم تنتمي إليو، كيتضح ذلؾ مف خلبؿ الجدكؿ التالي: 

 (:4ُُ.8جدولُ)
معاملُالارتباطُبينُكلُفقرةُمنُفقراتُبعدُالتسامحُالحزبي/ُالتنظيمي/ُالسياسيُوالدرجةُ

ُالكميةُلمبعد

 م
ُالفقرة

 
معاملُ
 الارتباط

مستوىُ
 الدلالة

 000. **292. أقبؿ العمؿ مع أفراد التنظيمات الأخرل 1.

 000. **383. أكىكًف صداقات مع أفراد مختمفيف معي حزبينا 2.

 000. **391. أقبؿ أف أنتخب حزبنا مخالفنا عف حزبي إذا كجدتو أصمح لمحكـ 3.

 204. 066. أؤيد أبناء حزبي سكاءن كانكا عمى حؽ أك باطؿ 4.

 000. **558. أشارؾ المعارضيف لي حزبيان في الفعاليات التي يقدمكىا لخدمة المجتمع 5.

 000. **421. أتقبؿ الحركات السياسية جميعيا 6.

 000. **249. أتقبؿ الطرؼ الآخر رغـ اختلبؼ قناعتو السياسية 7.

 000. **227. أقبؿ كجكد دستكر يشمؿ جميع أطياؼ الكطف 8.

 000. **333. تربطني علبقات إيجابية مع أفراد يختمفكف معي سياسينا 9.

القضايا أرل أنو مف الضركرم أف يككف لكؿ مكاطف الحؽ في إبداء رأيو في  10.
 000. **333. السياسية

أختار المرشح في أم انتخابات كفقنا لكفاءتو كمؤىلبتو كبغض النظر عف  11.
 000. **314. انتمائو أك تياره السياسي

 000. **287. يحؽ لممرأة الفمسطينية التكاجد في الانتخابات السياسية .12

 . α≤ 0.05الارتباط داؿ إحصائيان عند مستكل دلالة  *

معامؿ الارتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات بعد التسامح  الجدكؿ السابؽيكضح 
كالدرجة الكمية لمبعد، كالذم يبيف أف معاملبت الارتباط المبينة دالة ُالحزبي/التنظيمي/السياسي
 كبذلؾ يعتبر البعد صادقا لما كضع لقياسو. α ≤ 0.05عند مستكل دلالة معنكية 
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 (:4ُُ.9جدولُ)
ُمعاملُالارتباطُبينُكلُفقرةُمنُفقراتُبعدُالتسامحُالفكريُوالدرجةُالكميةُلمبعد

معاملُ الفقرة م
 الارتباط

مستوىُ
 الدلالة

 000. **296. أتقبؿ كأحترـ مف يخالفني الرأم 1.

 000. **406. أتقبؿ انتقاد أم شخص لأفكارم 2.

 000. **778. جمكعات الثقافية المختمفة في البمد الذم أعيش فيوأتقبؿ كجكد الم 3.

 000. **746. أفرض آرائي عمى الآخريف كلا أحترـ آرائيـ 4.

 000. **183. أتكاصؿ مع أشخاص مف فئات ثقافية كفكرية غير الفئة التي أنتمي إلييا 5.

لتي أنتمي أعترض عمى حديث أم شخص مف فئات ثقافية كفكرية غير الفئة ا 6.
 إلييا

.112* .029 

أعترض عمى حديث أم شخص يحمؿ أفكارنا تشددية أك عنصرية اتجاه فئة  7.
 مف فئات المجتمع

.116* .024 

 000. **263. أقبؿ الذىاب لرحمة تنظميا جماعة تختمؼ عني فكرينا إذا ما دعيت ليا 8.

 000. **240. أتقبؿ آراء الآخريف ميما اختمفكا مع آرائي .9

 013. 422. أشجع الآخريف عمى الحكار كاحتراـ الرأم كالرأم الآخر 10.

 . α≤  0.05اط داؿ إحصائيانعند مستكل دلالة الارتب *

ُمعامؿ الارتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات بعد التسامح الفكرم الجدكؿ السابؽيكضح 
 ≤ 0.05ة عند مستكل معنكية كالدرجة الكمية لمبعد، كالذم يبيف أف معاملبت الارتباط المبينة دال

α كبذلؾ يعتبر البعد صادقان لما كضع لقياسو 
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 (:4ُُ.10جدولُ)
ُمعاملُالارتباطُبينُكلُفقرةُمنُفقراتُبعدُالتسامحُالدينيُ

ُوالدرجةُالكميةُلمبعد

معاملُ الفقرة م
 الارتباط

مستوىُ
 الدلالة

 000. **248. ؿ كأحترـ الآراء كالمعتقدات كالعادات الدينية للؤدياف المختمفة عف دينيأتقب 1.

 000. **415. أعتقد أف الجميع سكاسية في الإنسانية كالتعامؿ الطيب 2.

 000. **391. أىنئ المسيحييف بأعيادىـ الدينية بكؿ كد كاحتراـ كتقبؿ 3.

نما عمى أخلبقو الحميدةأعتقد أف الصداقة مع الآخر لا تتكقؼ  4.  000. **515. عمى ديانتو كا 

 000. **477. أتقبؿ التعايش بيف الأدياف كأتجنب التعصب الديني 5.

 000. **561. أرفض ادعاء الجماعات الدينية المتطرفة كالمتشددة 6.

 845. 010. أعتقد أف العلبقات الاجتماعية يجب أف تقتصر عمى أبناء الديف الكاحد 7.

 000. **473. أتكاصؿ مع أشخاص مف طكائؼ دينية غير الطائفة التي أنتمي الييا 8.

.9 
مف حؽ المسيحييف أف يحصمكا عمى نفس الحقكؽ التي يحصؿ عمييا 

 المسممكف.
.374** .000 

 . α≤  0.05الارتباط داؿ إحصائيان عند مستكل دلالة  *

ُفقرات بعد التسامح الديني معامؿ الارتباط بيف كؿ فقرة مف السابؽجدكؿ اليكضح 
 كالدرجة الكمية لمبعد، كالذم يبيف أف معاملبت الارتباط المبينة دالة عند مستكل معنكية

 0.05≥ α د صادقا لما كضع لقياسو.كبذلؾ يعتبر البع 
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 (:4ُُ.11جدولُ)
ُاتُبعدُالتسامحُالاجتماعيُوالدرجةُالكميةُلمبعدمعاملُالارتباطُبينُكلُفقرةُمنُفقرُ

معاملُ الفقرة م
 الارتباط

مستوىُ
 الدلالة

 010. 482. أقبؿ الزكاج مف غير بمدتي الأصمية 1.

.2 
أتقبؿ جميع فئات المجتمع بغض النظر عف المستكل الاجتماعي ) غني، 

 فقير، متكسط (
-.325 .023 

 000. **312. ف مف عائمة فقيرةأقبؿ زكاج أختي لشاب ذم خمؽ كدي 3.

 000. **376. أحترـ كأتقبؿ عادات كتقاليد زملبئي المختمفة عني اجتماعينا 4.

 000. **487. أحترـ حرية الآخريف في اختيارىـ لمباسيـ حتى إف اختمفكا مع لباسي 5.

 000. **236. أتقبؿ الذىاب لحضكر حفؿو لا يناسب معتقداتي إذا ما دعيت إليو 6.

 000. **503. أقبؿ صداقة الأفراد الأقؿ مني مكانة اجتماعية 7.

 000. **246. أرفض الانضماـ لمسابقة تضـ أفراد أقؿ مني مكانة اجتماعية 8.

 021. *119. أدعك إلى التقبؿ الاجتماعي كنبذ التعصب بيف جميع طبقات المجتمع 9.

اعية غير يضايقني حصكؿ شخص عمى منصب مرمكؽ مف طبقة اجتم .10
 طبقتي

.259** .000 

 000. **437. أساند الطبقات الاجتماعية المتدنية بأم عمؿ يخدميـ .11

 005. **143. أتعاطؼ مع جارم الغني عند خسارتو لأمكالو .12

 000. **213. أتجنب مصادقة أبناء الفئات الاجتماعية الأخرل .13

 . α≤ 0.05الارتباط داؿ إحصائيان عند مستكل دلالة  *

ُمعامؿ الارتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات بعد التسامح الاجتماعي الجدكؿ السابؽيكضح 
 ≤0.05 كالدرجة الكمية لمبعد، كالذم يبيف أف معاملبت الارتباط المبينة دالة عند مستكل معنكية 

α .كبذلؾ يعتبر البعد صادقا لما كضع لقياسو 
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 (:4ُُ.12جدولُ)
ُمعاملُالارتباطُبينُكلُفقرةُمنُفقراتُبعدُالتسامحُالجنسي

ُوالدرجةُالكميةُلمبعدُ

معاملُ الفقرة م
 الارتباط

مستوىُ
 الدلالة

 000. **241. أحترـ الجنس الآخر 1.

 003. **151. أحترـ كأتقبؿ إبداع المرأة كأيؤمف بو 2.

 000. **614. بالميراث أقبؿ أف تأخذ أختي حقيا كاملبن  3.

 000. **380. أقبؿ العمؿ مع أفراد الجنس الآخر كالتحاكر معيـ 4.

 000. **548. أحترـ اختيار المرأة لمباسيا سكاء كاف شرعينا أك غير ذلؾ 5.

 000. **399. أتقبؿ حرية اختيار المرأة لزكجيا المستقبمي 6.

 000. **445. أقبؿ أف تككف رئيسة عممي امرأة 7.

 000. **396. أحترـ رأم أخي / أختي دائمنا كأتقبمو حتى لك كنت غير مقتنع / ة  8.

 000. **388. أقبؿ المشاركة بمظاىرة تناصر المرأة كتطالب بالمساكاة بينيا كبيف الرجؿ 9.

ا .10  000. **450. أقبؿ أف ترشح المرأة في الانتخابات كالرجؿ تمامن

 000. **381. حاصمة عمى درجة عممية أعمى منيأقبؿ الزكاج مف فتاة  .11

 028. *113. أعارض أف تسافر أختي لمدراسة الجامعية خارج البلبد .12

 000. **396. أكافؽ أف تتكلى المرأة مناصب عميا في الدكلة .13

 . α≤  0.05 اط داؿ إحصائيان عند مستكل دلالةالارتب *

ُكؿ فقرة مف فقرات بعد التسامح الجنسي معامؿ الارتباط بيف الجدكؿ السابؽيكضح 
 كالدرجة الكمية لمبعد، كالذم يبيف أف معاملبت الارتباط المبينة دالة عند مستكل معنكية

 0.05≥ α .كبذلؾ يعتبر البعد صادقا لما كضع لقياسو 
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 ثباتُالمقياس: 

 يمي:مف خلبؿ طريقتيف كذلؾ كما ُمقياس أحداث الحياة الضاغطةتـ التحقؽ مف ثبات 
ُ:Cronbach's Alpha Coefficient معاملُألفاُكرونباخُُُ-أ

تـ استخداـ طريقة ألفا كركنباخ، حيث تبيف أف قيمة معامؿ ألفا كركنباخ لجميع فقرات 
، كىذا يعنى أف معامؿ الثبات مرتفع كداؿ إحصائيا، كالجدكؿ التالي يكضح (0.889المقياس )

ُ:ذلؾ

 (:4ُُ.13جدولُ)
ُالتسامحمعاملُألفاُكرونباخُلمقياسُ

 معاملُألفاُكرونباخ عددُالفقرات البعد
 0.824 12 التسامح الحزبي/السياسي

 0.699 10 التسامح الفكرم
 0.889 9 التسامح الديني

 0.889 13 التسامح الاجتماعي
 0.879 13 التسامح الجنسي

 0.889 57 جميعُفقراتُالمقياس

     

ُ:Split Half Methodالتجزئةُالنصفيةُُةطريقُ-ب 

يف )الفقرات ذات الأرقػاـ الفرديػة، كالفقػرات ذات الأرقػاـ ئتـ تجزئة فقرات المقياس إلى جز 
الزكجيػة( ثػػـ تػـ حسػػاب معامػػؿ الارتبػاط بػػيف درجػات الفقػػرات الفرديػػة كدرجػات الفقػػرات الزكجيػػة، 

: معامػؿ Spearman brownرتبػاط بمعادلػة سػبيرماف بػراكف كبعػد ذلػؾ تػـ تصػحيح معامػؿ الا
2rالارتباط المعدؿ = 

1 r
معامؿ الارتبػاط بػيف درجػات الفقػرات الفرديػة كدرجػات الفقػرات  rحيث  

(، بينمػػا تبػػيف أف قيمػػة معامػػؿ الارتبػػاط 0.848الزكجيػػة، حيػػث تبػػيف أف قيمػػة معامػػؿ الارتبػػاط )
كالجػػػدكؿ التػػػالي يكضػػػح مرتفػػػع كداؿ إحصػػػائينا،  كىػػػذا يػػػدؿ عمػػػى أف الثبػػػات، (0.917المعػػػدؿ )

 ذلؾ:
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 (:4ُُ.14جدولُ)
ُالتسامحلمقياسُالتجزئةُالنصفيةُُةطريق

 معاملُالارتباطُالمعدل معاملُالارتباطُُالبعد
 0.854* 0.745 التسامح الحزبي/السياسي

 0.538* 0.368 سامح الفكريالت
 0.888 0.798 التسامح الديني

 0.862 0.758 التسامح الاجتماعي
 0.889 0.800 التسامح الجنسي

 0.917 0.848 جميع فقرات المقياس

 الزكجية الأسئمةالفردية لا يساكم عدد  الأسئمة*تـ استخداـ معادلة جتماف حيث أف عدد     

ُ

ُلاجتماعية:ُإعدادُ)ُالباحثة(ثالثاً:ُمقياسُالمسؤوليةُا

 وصفُالمقياس:

ييػػػػػدؼ المقيػػػػػاس إلػػػػػى معرفػػػػػة مسػػػػػتكل المسػػػػػؤكلية الاجتماعيػػػػػة لػػػػػدل طمبػػػػػة الجامعػػػػػات  
 فقرة، مقسٌـ إلى قسميف: 39، الأزىر، الأقصى(. كيتككف مف الإسلبميةالفمسطينية )

 (.يمستكل الدراسالكمية، ال الجنس، الجامعة،القسمُالخاصُبالس ماتُالشخصية:ُ) -

ُكيتككف مف أربعة مجالات:القسمُالثاني:ُ -

 ( فقرات.10كيتككف مف )المسئوليةُالشخصية،ُُالمجالُالأول:

 ( فقرة.11كيتككف مف )،ُالمسؤوليةُالدينيةُوالأخلاقية المجالُالثاني:

 ( فقرات.9كيتككف مف )ُالمسؤوليةُالجماعية،ُالمجالُالثالث:

 ( فقرات.9كيتككف مف )ُ،المسؤوليةُالوطنيةُالمجالُالرابع:ُُُُُ

حيث أف كؿ عبارة في المقياس ترتبط بالمسؤكلية الاجتماعية كأبعادىا، كأماـ كؿ عبارة خمسة 
 الأكلى: دائمان، كالثانية غالبان، كالثالثة أحيانان، كالرابعة نادران، كالخامسة أبدان. الإجابةتبدأ  إجابات
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فؽ كتعبر عف مشاعره كالعبارات كميا صحيحة، ( أماـ العبارة التي تتxكيضع المبحكث اشارة )
عف  الإجابةكبيا تدرج يبدأ مف النفي المطمؽ ك ينتيي بالتأكيد ك كالتلبزـ ليذه المشاعر. كيتـ 

 كاحدة مف الخيارات التي أماـ العبارة.
ُ:تصحيحُالمقياس

نة فػػي عػف الاسػػتبا الإجابػػةدرجػػة ك تقػع  195درجػػة كحتػى  39تتػراكح درجػػات ىػذا المقيػػاس مػف 
خمسة مستكيات: )دائمان، غالبػان، أحيانػان، نػادران، أبػداى( كتتػراكح الدرجػة لكػؿ عبػارة مػا بػيف ) خمسػة 

 أبدان( 0::نادران،1:أحيانان، 2:غالبان،3:دائمان، 4)الإجابة درجات، كدرجة كاحدة(. بمعنى إذا كانت 

سػػػؤكلية الاجتماعيػػػة، حيػػػث يشػػػير ارتفػػػاع الدرجػػػة إلػػػى ادراؾ المسػػػتجيب حػػػكؿ ارتفػػػاع مسػػػتكل الم
: نادران، 3: أحيانان، 2:غالبان 1: دائمان، 0حيث اف الفقرات السمبية تحصؿ عمى الدرجات التالية: )

 ( في البعد الأكؿ. 9أبدان( كالفقرات السمبية لمقياس التسامح ىي كالتالي: ) 4:

 ت التالية:كيتـ تصحيحيا كفؽ الدرجا إيجابيةكالفقرات الباقية في المقياس ىي فقرات 

 أبدان( 0::نادران،1:أحيانان، 2:غالبان،3:دائمان، 4)
ُخطواتُبناءُأدواتُالدراسة:

مستكل المسؤكلية الاجتماعية لدل طمبة  لمعرفة مستكلقامت الباحثة بإعداد أداة الدراسة 
 ، الأزىر، الأقصى(. كاتبعت الباحثة الخطكات التالية  لبناءالإسلبمية)الفمسطينية الجامعات  
 الاستبانة:

الدراسػات السػابقة ذات الصػمة بمكضػكع الدراسػة، الأدب الاجتمػاعي كالنٌفسػي ك الاطٌلبع عمى  -1
 كالاستفادة منيا في بناء المقياس كصياغة فقراتو.

 تحديد المجالات الرئيسية التي شممتيا الاستبانة. -2

 صياغة الفقرات التي تقع تحت كؿ مجاؿ. -3

( يكضػػػػح 2( فقػػػرة. كالممحػػػػؽ رقػػػػـ )44كالػػػػذم شػػػػمؿ )اعػػػداد المقيػػػػاس فػػػػي صػػػكرتو الأكليػػػػة   -4
 المقياس في صكرتو الأكلية.

( مف المحكميف التربكييف بعضيـ أعضاء ىيئة تدريس في الجامعة 9عرض المقياس عمى ) -5
 ( يبيف أعضاء لجنة التحكيـ.1الاسلبمية ك جامعة الأزىر كجامعة الأقصى. كالممحؽ رقـ )

 ( فقرات مف فقرات المقياس.5بيا المحكمكف تـ حذؼ )كبعد اجراء التعديلبت التي أكصى 
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حيث تـ استخداـ مقياس ليكرت الخماسي لقياس استجابات المبحكثيف لفقرات الاستبياف 
 جدكؿ التالي.الحسب 

 (:4ُُ.15جدولُ)
ُيوضحُدرجاتُمقياسُليكرتُالخماسي

 أبداًُ نادراًُ أحياناًُ باًُغال دائماًُ الاستجابة

 0 1 2 3 4 الدرجة

( للبستجابة  "دائمان " كبذلؾ يككف الكزف النسبي في ىذه الحالة ىك 4تـ اختيار الدرجة )
 %( كىك يتناسب مع ىذه الاستجابة.20)

 ) المسؤكلية الاجتماعية(صدقُوثباتُالمقياس:

 ُُُالمقياس:صدق

 تـ المقياس صدؽ مف و، كلمتحقؽيقصد بصدؽ المقياس أف يقيس ما كضع لقياس
 :ىي طرؽ، بعدة الصدؽ حساب
 المحكمين: صدق1- 

المحكميف، تككنت  مف مجمكعة عمى الأكلية صكرتو قامت الباحثة بعرض المقياس في
 في الفمسطينية الجامعات ( محكميف مف أعضاء الييئة التدريسية في كمية التربية في9مف )
 ككاف أجمو، مف كضع ما يقيس المقياس أف عمى تؤكد ؤىـجاءت آرا ذلؾ ضكء كفي غزة، قطاع
 آرائيـ جميع المقياس، حيث تقبمت الباحثة عمى بإبدائيا قامكا آرائيـ التي في كبير اتفاؽ بينيـ

 قكة مف ذلؾ يزيد لكي عمى أكمؿ كجو كقامت بإجراء ما يمزـ مف حذؼ كتعديؿ لمفقرات
 يف.( يكضح أسماء المحكم1 )المقياس، كممحؽ رقـ

Structural honestyُُ الصدقُالبنائي:2ُ- 

تـ حساب معاملبت الارتباط بيرسكف بيف درجة كؿ بعد مف أبعاد المسؤكلية الاجتماعية 
يتضح ذلؾ كالدرجة الكمية لممقياس، كذلؾ لمعرفة مدل ارتباط الأبعاد بالدرجة الكمية لممقياس، ك 

 مف خلبؿ الجدكؿ التالي:
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 (:4ُُ.16جدولُ)
ُمعاملُالارتباطُبينُأبعادُمقياسُالمسؤوليةُالاجتماعية

 المجال
ُمعاملُبيرسون
 للارتباط

القيمةُ
  (.Sig)الاحتمالية

 000. **826. المسؤكلية الشخصية كالذاتية 
 000. **727. المسؤكلية الدينية كالأخلبقية 

 000. **810. المسؤكلية الجماعية 
 000. **599. المسؤوليةُالوطنية

ُ.αُ= 0.05الارتباطُدالُإحصائيًاُعندُمستوىُدلالةُُ*
ُ.αُ=0.01الارتباطُدالُإحصائيًاُعندُمستوىُدلالةُُ*ُ*

معامؿ الارتباط بيف كؿ بعد مف أبعاد المسؤكلية الاجتماعية  الجدكؿ التالييكضح 
ملبت الارتباط المبينة دالة عند مستكل دلالة معنكية  كالدرجة الكمية لممقياس، كالذم يبيف أف معا

0.05 ≥ α .كبذلؾ يعتبر المقياس صادقا لما كضع لقياسو 
 :Internal Validityصدقُالاتّساقُالداخميُ -1

ييقصد بصدؽ الاتٌساؽ الداخمي مدل اتساؽ كؿ فقرة مف فقرات الاستبانة مع المجاؿ 
باحثة بحساب الاتٌساؽ الداخمي للبستبانة، كذلؾ مف الذم تنتمي إليو ىذه الفقرة، كقد قامت ال

خلبؿ حساب معاملبت الارتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات مجالات الاستبانة كمتكسط الدرجة 
 الكمية لممجاؿ نفسو.

ُنتائجُالاتساقُالداخمي: -
" المسؤكلية الشخصيةمعامؿ الارتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات مجاؿ " الجدكؿ التالييكضٌح 

 0.05جة الكمية لممجاؿ، كالذم يبيف أف معاملبت الارتباط المبينة دالة عند مستكل معنكية كالدر 
=α المجاؿ صادقنا لما كيضع لقياسو كبذلؾ يعتبر. 

 
 
 
 



008 

 

 (:4ُُ.17جدولُ)
ُصية"ُوالدرجةُالكميةُلممجاليوضحُمعاملُالارتباطُبينُكلُفقرةُمنُفقراتُمجالُ"المسؤوليةُالشخ

 الفقرة م
ون
رس
ُبي
مل
معا

ُ
باط
لارت

ل
 

لية
تما
لاح
ةُا
قيم
ال

ُ
ُ(

Si
g

). 

 000. **613. أشعر بالانزعاج عندما أقصر في كاجباتي الجامعية  .1

 001. **460. ألتزـ بالكقت الذم أخصٌصو لمدراسة  .2

 000. **568. أخصص جزءنا مف كقتي لممطالعة كالثقافة العامة  .3

 000. **576. عمى ذاتي في حؿ  المشكلبت التي تكاجيني أعتمد  .4

 000. **698. أحافظ عمى ىدكئي كضبط نفسي في المكاقؼ الصعبة  .5

 000. **500. أشعر بالانزعاج عندما يحكـ الآخركف عمي  حكمنا خاطئنا   .6

 000. **572. أجتيد مف أجؿ تحقيؽ أىدافي   .7

 001. **455. يفأحرص عمى الالتزاـ بمكاعيدم مع الآخر   .8

 001. **460. أسمح للآخريف بالتدخؿ في شئكني الخاصة  .9

 002. **434. أتحمؿ مسؤكلية أمٌ عمؿ أقكـ بو  .10

ُ.αُ= 0.05الارتباطُدالُإحصائيًاُعندُمستوىُدلالةُُ*
ُ.αُ=0.01ُيًاُعندُمستوىُدلالةالارتباطُدالُإحصائُ*ُ*

المسؤكلية رة مف فقرات مجاؿ "معامؿ الارتباط بيف كؿ فق الجدكؿ السابؽيكضٌح 
" كالدرجة الكمية لممجاؿ، كالذم يبيف أف معاملبت الارتباط المبينة دالة عند مستكل الشخصية
 المجاؿ صادقنا لما كيضع لقياسو. كبذلؾ يعتبر α= 0.05معنكية 
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ُ(:4ُ.18جدولُ)
ُنُكلُفقرةُمنُفقراتُمجالُ"المسؤوليةُالدينيةُوالأخلاقية"ُيوضحُمعاملُالارتباطُبي

ُوالدرجةُالكميةُلممجال

 الفقرة م

ون
رس
ُبي
مل
معا

ُ
باط
لارت

ل
 

لية
تما
لاح
ةُا
قيم
ال

ُ
ُ(

Si
g

). 

 000. **592. أحاكؿ أف أككف بعيدنا/بعيدةن عف مشكلبت الناس  .1

 032. *304. أبادر بالتبرع بالدـ لإنقاذ حياة شخص ما  .2

 000. **611. ئي مف الصٌـ أك المكفكفيفأساعد زملب  .3

 000. **598. أصمي في الأكقات المحددة لمصلبة  .4

 000. **478. أنزعج مف الانتقادات السمبية المتكررة للآخريف  .5

 000. **519. أككف سعيدنا/ةن عندما أقكـ بإصلبح ذات البيف  .6

 000. **579. أعتذر لمشخص الذم أيخطئ بحقو  .7

 002. **433. ندكؽ الطالب المحتاجأتبرع لصالح ص  .8

 002. **430. أقدـ النصيحة للآخريف بشكؿ مستمر   .9

 000. **640. التزـ بقكانيف الجامعة كالمجتمع مف حكلي  .10

 001. **458. أخصص جزءنا مف كقتي لقراءة ما تيسٌر مف القرآف الكريـ  .11

ُ.αُ= 0.05ُندُمستوىُدلالةالارتباطُدالُإحصائيًاُعُ*

αُُ=0.01اطُدالُإحصائيًاُعندُمستوىُدلالةرتبالُاُ*ُ*

معامؿ الارتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات مجاؿ "المسؤكلية الدينية  الجدكؿ السابؽيكضٌح 
المبينة دالة عند مستكل  كالأخلبقية" كالدرجة الكمية لممجاؿ، كالذم يبيف أف معاملبت الارتباط

 لقياسو. تبر المجاؿ صادؽ لما كضعكبذلؾ يع α=0.05معنكية 
ُ

ُ
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 (:4ُُ.19جدولُ)
ُيوضحُمعاملُالارتباطُبينُكلُفقرةُمنُفقراتُمجالُ"المسؤوليةُالاجتماعية"ُ

ُوالدرجةُالكميةُلممجال

 الفقرة م
ون
رس
ُبي
مل
معا

ُ
باط
لارت

ل
 

لية
تما
لاح
ةُا
قيم
ال

ُ
ُ(

Si
g

). 

ا اجتماعين   .1 ا أف أككف شخصن  000. **655. ا أحرص دكمن

 000. **713. أشارؾ الآخريف في مناسباتيـ المختمفة  .2

 000. **490. أككف سعيدنا/ةن بمشاركة الآخريف في الأعماؿ التطكعية  .3

 000. **660. أحرص عمى الاتصاؿ كالتكاصؿ مع الآخريف  .4

 000. **683. أفضٌؿ الأعماؿ الجماعية عف الأعماؿ الفردية  .5

 010. **363. ات بكؿ سيكلة كيسرأستطيع تككيف علبق  .6

 000. **529. أككف سعيدنا/ةن عندما ييطمب مني تنظيـ أية فعالية   .7

 000. **795. أحرص عمى المشاركة في الأنشطة الاجتماعية  .8

 048. *408. أحافظ عمى نظافة جامعتي كمجتمعي.  .9

ُ.αُ= 0.05الارتباطُدالُإحصائيًاُعندُمستوىُدلالةُُ*

ُ.αُ=0.01اُعندُمستوىُدلالةُدالُإحصائيًُالارتباطُُ*ُ*

معامؿ الارتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات مجاؿ " المسؤكلية  الجدكؿ السابؽيكضح 
الاجتماعية " كالدرجة الكمية لممجاؿ، كالذم يبيف أف معاملبت الارتباط المبينة دالة عند مستكل 

 كبذلؾ يعتبر المجاؿ صادقنا لما كضع لقياسو. α= 0.05معنكية 
ُ
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 (:4ُُ.20جدولُ)
ُيوضحُمعاملُالارتباطُبينُكلُفقرةُمنُفقراتُمجالُ"المسؤوليةُالوطنية"ُوالدرجةُالكميةُلممجال

 الفقرة م
ون
رس
ُبي
مل
معا

ُ
باط
لارت

ل
 

لية
تما
لاح
ةُا
قيم
ال

ُ
ُ(

Si
g

). 

 035. *299. عألعب دكرنا ىامنا في المحافظة عمى أمف المجتم  .1
 011. *359. أشارؾ أبناء كطني في الأنشطة كالمناسبات الكطنية  .2
 028. *312. أشجع الآخريف عمى المشاركة في المناسبات الكطنية   .3
 032. *304. أفتخر بأف لي كطننا أنتمي لو  .4
 002. **432. أحرص عمى قراءة كتب التاريخ عف كطني  .5
 006. **385. أمره كطني   أعتقد بأف متابعتي لأحكاؿ الناس  .6
 000. **532. أساعد رجاؿ الإسعاؼ كالدفاع المدني   .7
 000. **535. أستمع إلى أخبار العالـ مف حكلي  .8
 008. **369. أحترـ العادات كالتقاليد الكطنية الخاصة بشعبي  .9

ُ.αُ= 0.05الارتباطُدالُإحصائيًاُعندُمستوىُدلالةُُ*

ُ.αُ=0.01ندُمستوىُدلالةُالارتباطُدالُإحصائيًاُعُ*ُ*

معامؿ الارتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات مجاؿ " المسؤكلية  الجدكؿ السابؽيكضح ُُ
المبينة دالة عند مستكل  الكطنية " كالدرجة الكمية لممجاؿ، كالذم يبيف أف معاملبت الارتباط

ُكبذلؾ يعتبر المجاؿ صادقنا لما كضع لقياسو. α=  0.05معنكية 

 ثباتُالمقياس: 

 مف خلبؿ طريقتيف كذلؾ كما يمي:ُمقياس أحداث الحياة الضاغطةتـ التحقؽ مف ثبات 
ُ:Cronbach's Alpha Coefficient معاملُألفاُكرونباخُُُ-أ

تـ استخداـ طريقة ألفا كركنباخ، حيث تبيف أف قيمة معامؿ ألفا كركنباخ لجميع فقرات 
ع كداؿ إحصائيا، كالجدكؿ التالي يكضح ، كىذا يعنى أف معامؿ الثبات مرتف(0.816المقياس )

ُ:ذلؾ

ُ

ُ
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 (:4ُُ.21جدولُ)
ُالمسؤوليةُالاجتماعيةمعاملُألفاُكرونباخُلمقياسُ

 معاملُألفاُكرونباخ عددُالفقرات البعد

 0.707 10 المسؤكلية الشخصية كالذاتية 
 0.703 11 المسؤكلية الدينية كالأخلبقية 

 0.736 9 المسؤكلية الجماعية 
 0.741 11 المسؤوليةُالوطنية
  0.816 42 جميعُالمجالاتُمعًا

ُ:Split Half Methodالتجزئةُالنصفيةُُةطريقُ-ب

تـ تجزئة فقرات المقياس إلى جزأيف )الفقرات ذات الأرقاـ الفردية، كالفقرات ذات الأرقاـ 
تباط بيف درجات الفقرات الفردية كدرجات الفقرات الزكجية، الزكجية( ثـ تـ حساب معامؿ الار 

: معامؿ Spearman brownكبعد ذلؾ تـ تصحيح معامؿ الارتباط بمعادلة سبيرماف براكف 
2rالارتباط المعدؿ = 

1 r
معامؿ الارتباط بيف درجات الفقرات الفردية كدرجات الفقرات  rحيث  

(، بينما تبيف أف قيمة معامؿ الارتباط 0.848أف قيمة معامؿ الارتباط ) الزكجية، حيث تبيف
كالجدكؿ التالي يكضح مرتفع كداؿ إحصائينا،  كىذا يدؿ عمى أف الثبات(، 0.917المعدؿ )

 ذلؾ:

 (:4ُُ.22جدولُ)
ُتماعيةالمسؤوليةُالاجلمقياسُالتجزئةُالنصفيةُُةطريق

 حيث أف عدد الاسئمة الفردية لا يساكم عدد الاسئمة الزكجية *تـ استخداـ معادلة جتماف

 معاملُالارتباطُالمعدل معاملُالارتباطُ البعد
 0.867 0.765 المسؤكلية الشخصية كالذاتية 
 0.883 0.791 المسؤكلية الدينية كالأخلبقية 

 0.806 0.675 المسؤكلية الجماعية 
 0.824 0.701 المسؤوليةُالوطنية
 0.870 0.770 جميعُالمجالاتُمعًا
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ُالدراسة:ُفيُالمستخدمةُالإحصائيةُالأساليب
 Statisticalتػػػػـ تفريػػػػغ كتحميػػػػؿ الاسػػػػتبانة مػػػػف خػػػػلبؿ برنػػػػامج التحميػػػػؿ الإحصػػػػائي 

Package for the Social Sciences (SPSS-v25). 
ُتمُاستخدامُالأساليبُالإحصائيةُالتالية:

‌لوصف‌عينة‌الدراسة.‌(؛‌Frequencies & Percentages)المئوية‌والتكرارات‌‌سبالن   -1

 المتوسط‌الحسببي‌والمتوسط‌الحسببي‌النسبي.‌ -2
 (؛ لمعرفة ثبات فقرات الاستبانة.Cronbach's Alphaألفا كركنباخ ) اختببر -3

 ( لقياس درجة الارتباط:Pearson Correlation Coefficientمعامؿ ارتباط بيرسكف ) -4
، كقد تـ استخدامو لحساب الاتٌساؽ يقكـ ىذا الاختبار عمى دراسة العلبقة بيف متغيريف

 الداخمي كالصدؽ البنائي للبستبانة، كالعلبقة بيف المتغيرات.

( لمعرفة ما إذا كانت متكسط درجة الاستجابة قد T-Test) في حالة عينة كاحدة Tاختبار  -5
ت أك قمٌت عف ذلؾ. كلقد تـ استخدامو لمتأكد زادأـ  3كصمت إلي الدرجة المتكسطة كىي 

 مف دلالة المتكسط لكؿ فقرة مف فقرات الاستبانة.

( لمعرفة ما إذا كاف Independent Samples T-Test) في حالة عينتيف Tاختبار  -6
 ىناؾ فركقات ذات دلالة إحصائية بيف مجمكعتيف مف البيانات المستقمة. 

( One Way Analysis of Variance) ANOVAاختبار تحميؿ التبايف الأحادم  -7
لمعرفة ما إذا كاف ىناؾ فركقات ذات دلالة إحصائية بيف ثلبث مجمكعات أك أكثر مف 

 البيانات.
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ُالخامسُالفصل .5
ُالفروضُمناقشةوُ راسةالدُ  نتائجُُ
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ُالفصلُالخامس
ُىاوتفسيرُُ ياوعرضُُ الدراسة نتائجُُ

ُمقدمة
ذا الفصؿ عرضان لنتائج الدراسة، كذلؾ مف خلبؿ الإجابة عف أسئمة الدراسة يتضمف ى 

كاستعراض أبرز نتائج المقاييس المستخدمة كالتي تـ التكصؿ إلييا مف خلبؿ تحميؿ المقاييس 
الجمكد الفكرم كعلبقتو بالتسامح كالمسؤكلية الاجتماعية لدل طمبة  ، كذلؾ بيدؼ التعرؼالثلبثة

. لذا تـ إجراء المعالجات الإحصائية لمبيانات المتجمعة مف ينية في قطاع غزةالجامعات الفمسط
 (SPSS)مقاييس الدراسة، إذ تـ استخداـ برنامج الرزـ الإحصائية لمدراسات الاجتماعية 

 لمحصكؿ عمى نتائج الدراسة التي تـ عرضيا كتحميميا في ىذا الفصؿ. 

ُالدراسة:ُفيُالمعتمدُالمحك
معتمد في الدراسة فقد تـ تحديد طكؿ الخلبيا في مقياس ليكرت لتحديد المحؾ ال

( كمف ثـ تقسيمو عمى أكبر 4=1-5خلبؿ حساب المدل بيف درجات المقياس ) مف الخماسي
( كبعد ذلؾ تـ إضافة ىذه 0.80= 5÷4قيمة في المقياس لمحصكؿ عمى طكؿ الخمية أم )
"( كذلؾ لتحديد الحد 1ي كاحد صحيح "القيمة إلى أقؿ قيمة في المقياس )بداية المقياس كى

 الأعمى ليذه الخمية كىكذا أصبح طكؿ الخلبيا كما ىك مكضح بالشكؿ التالي: 
 أقؿ قيمة(  -)أعمى قيمة   4= 1 -5المدل = 

 ) المدل / عدد الدرجات( 1.80= 5÷ 4طكؿ المدل= 
أجؿ كضع الحد ( مف 1إلى أقؿ درجة في المقياس كىي كاحد صحيح ) 1.80كتـ إضافة العدد 

 الأعمى
 (:5ُُ.1جدولُ)

ُالمحكُالمعتمدُفيُالدراسة
 الوزن درجةُالتوافر)الموافقة( الوزنُالنسبيُالمقابلُلو طولُالخمية)معيارُالدرجة(

 1 قميمة جدان  % 36 -% 20مف  1.80 -1.00مف 

 2 قميمة % 52 -% 36أكبر مف  2.60 -1.81مف 

 3 متكسطة % 68 -% 52أكبر مف  3.40 – 2.61مف 

 4 كبيرة %84 – 68أكبر مف % 4.20 – 3.41مف 

 5 كبيرة جدان  %100 – 84أكبر مف % 5 – 4.21مف 
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ترتيب  ةالباحث تكلتفسير نتائج الدراسة كالحكـ عمى مستكل الاستجابة، اعتمد
اة ككؿ كمستكل الفقرات في كؿ مجاؿ، كقد المتكسطات الحسابية عمى مستكل المجالات للؤد

 ر حسب المحؾ المعتمد في الدراسة.درجة التكاف ةالباحث تحدد

ُتساؤلاتُالدراسة:
ُالجمودُالفكريُلدىُطمبةُالجامعاتُالفمسطينية؟التساؤلُالأول:ُماُمستوىُ

للئجابة عف ىذا التساؤؿ؛ قامت الباحثة باستخداـ بعض الإحصاءات الكصفية " 
 لدل الجمكد الفكرمالحسابي، الانحراؼ المعيارم، الكزف النسبي" لمتعرؼ عمى مستكل  المتكسط
 :التالي، كيتضح ذلؾ مف خلبؿ الجدكؿ  العاممة في قطاع غزة الجامعات الفمسطينيةطمبة 

 (:5ُُ.2جدولُ)
ُلكلُفقرةُمنُفقراتُمجالُالجمودُالفكريالمتوسطاتُوالوزنُالنسبيُونتائجُاختبارُ

ُالفقرةُم
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بيُ
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مةُ
قي

T 

لية
تما
لاح
ةُا
قيم
ال

ُ

 000. 43.1 73.9 3.70ُ0.32 الجمودُالفكري #

ا  ف أ( ك 3.70ف الكسط الحسابي لجميع الفقرات يساكم )أيكضح الجدكؿ السابؽ أيضن
ف القيمة الاحتمالية تساكم أ( ك 43.1تساكم ) Tكقيمة اختبار %(73.9الكزف النسبي يساكم )

، مما α=0.05( داؿ إحصائينا عند مستكل دلالة الجمودُالفكري( لذلؾ يعتبر مجاؿ )0.00)
 كبيرة كذلؾ حسب المحؾ المعتمد في الدراسة. ف ىناؾ مكافقة أيدؿ عمى 

تػػـ  بشػػكؿ أدؽلدراسػػة لػػدل طمبػػة الجامعػػات الفمسػػطينية محػػؿ ا الجمػػكد كلتحديػػد مسػػتكل
كمػا ىػك مكضػح مسػتكيات  خمػساعتماد معيػار لممقيػاس مػف خػلبؿ تقسػيـ درجػات المقيػاس إلػى 

حيػػث يتضػػح لنػػا مػػف خػػلبؿ ىػػذا المعيػػار كدرجػػة الػػكزف النسػػبي أف مسػػتكل  ،(5.1) فػػي الجػػدكؿ
( أف 5.2) جػػدكؿلػػدل عينػػة الدراسػػة فػػكؽ متكسػػط، كمػػا أظيػػرت النتػػائج المكضػػحة فػػي  الجمػػكد

 % مػػف أفػػراد العينػػة25.0، بينمػػا متكسػػط لػػدييـ الجمػػكدمسػػتكل  مػػف أفػػراد عينػػة الدراسػػة 1.1%
كػاف مسػتكل الجمػكد لػدييـ % مػف أفػراد العينػة 73.2، فػي حػيف كبيػر الجمػكد لػدييـمستكل كاف 

محػػؿ  ات الفمسػػطينيةلجامعػػالجمػػكد الفكػػرم لطمبػػة امسػػتكل ، كممػػا سػػبؽ يػػدؿ عمػػى أف كبيػػر جػػدان 
 .ير جدان كبير ككب الدراسة 
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أف الطالب الجامعي في ظؿ الظركؼ التي يعيشيا في قطاع  إلى وتعزوُالباحثةُذلك
، كالحركب المتتالية، كالانقساـ الداخمي، حيث انعكست ىذه الإسرائيميغزة، لاسيما الحصار 

الفمسطيني في قطاع غزة عمى نمط شخصيتو، كطريقة  الإنسافالظركؼ الصعبة التي يعيشيا 
 د الجمكد الفكرم.تفكيره، فزا
ُلدىُطمبةُالجامعاتُالفمسطينية؟ُالتسامح:ُماُمستوىُثانيالتساؤلُال

للئجابة عف ىذا التساؤؿ؛ قامت الباحثة باستخداـ بعض الإحصاءات الكصفية " 
طمبة  لدل التسامحالمتكسط الحسابي، الانحراؼ المعيارم، الكزف النسبي" لمتعرؼ عمى مستكل 

 :التالي ، كيتضح ذلؾ مف خلبؿ الجدكؿعاممة في قطاع غزةال الجامعات الفمسطينية
 (:5ُُ.3جدولُ)

ُالمتوسطاتُوالوزنُالنسبيُونتائجُاختبارُُلكلُفقرةُمنُفقراتُمجالُالتسامحيوضحُ

ُ
ُالفقرةُم

بي
سا
الح
طُ
وس
لمت
ا

ُ

ري
عيا
فُم

حرا
ان

ُ
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نُال

وز
ال

*ُ

مةُ
قي

T 

ةُا
قيم
ال

لية
تما
لاح

ُ

يب
لترت
ا

ُ

0.00ُ3ُ 30.9 76.1 0.51 3.80 السياسيُ/ُالحزبيحُالتسامُ .1
0.00ُ5ُ 34.8 74.3 3.72ُ0.40 التسامحُالفكريُ .2
 0.00ُ2 27.3 76.3 0.58 3.82 التسامحُالدينيُ .3
0.00ُ4ُ 40.1 74.8 0.36 3.74 التسامحُالاجتماعيُ .4
0.00ُ1ُ 39.2 79.5 0.48 3.97 التسامحُالجنسيُ .5
ُ-0.00ُ 34.3 78.4 3.92ُ0.52ُاسُالتسامحُالكميُللابعادمقيُ .6

 100ثـ ضرب الناتج في  (5)*يتـ حساب الكزف النسبي بقسمة المتكسط الحسابي عمى الدرجة الكمية 

بشكؿ  التسامحالمتكسط الحسابي لمقياس أف ( 5.3تبيف النتائج المكضحة في الجدكؿ )
، كىذا يعني أف %78.4لؾ فإف الكزف النسبي ، كبذ0.52بانحراؼ معيارم  3.92عاـ يساكم 

% كىذا يعني اف درجة 78.4مستكل التسامح  لدل طمبة الجامعات الفمسطينية محؿ الدراسة 
 التسامح كبيرة حسب المحؾ المعتمد بالدراسة.

تـ  بشكؿ أدؽلدل طمبة الجامعات الفمسطينية محؿ الدراسة  التسامح كلتحديد مستكل
كما ىك مكضح مستكيات  خمسس مف خلبؿ تقسيـ درجات المقياس إلى اعتماد معيار لممقيا

 التسامححيث يتضح لنا مف خلبؿ ىذا المعيار كدرجة الكزف النسبي أف مستكل ،(Aفي الجدكؿ)
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% 11.1( أف 5.2لدل عينة الدراسة فكؽ متكسط، كما أظيرت النتائج المكضحة في شكؿ )
كاف  % مف أفراد العينة 75.7، بينما متكسط ـلديي التسامحمستكل  مف أفراد عينة الدراسة

كاف مستكل التسامح لدييـ كبير % مف أفراد العينة 13.2، في حيف كبير التسامح لدييـمستكل 
 فكؽ محؿ الدراسة  ات الفمسطينيةلجامعالتسامح لطمبة امستكل ، كمما سبؽ يدؿ عمى أف  جدا

قطاع غزة يعيش في مجتمع مسمـ، حيث  الطالب الجامعي في إلى وتعزوُالباحثةُذلك المتكسط
ف أيحث عمى التسامح كالعفك عند المقدرة. كبما  الإسلبميالصحكة الدينية الكبيرة، كالديف 

التنشئة الاجتماعية ليا دكر كبير في غرس الصفات الحميدة كالأخلبؽ السامية عند الفرد في 
 ير في التسامح.الأسرة التي يعيش فييا، كبالتالي يؤدم إلى كجكد مستكل كب

ُلدىُطمبةُالجامعاتُالفمسطينية؟ُالمسؤوليةُالاجتماعية:ُماُمستوىُثالثالتساؤلُال

للئجابة عف ىذا التساؤؿ؛ قامت الباحثة باستخداـ بعض الإحصاءات الكصفية " 
طمبة  لدل التسامحالمتكسط الحسابي، الانحراؼ المعيارم، الكزف النسبي" لمتعرؼ عمى مستكل 

 :التالي، كيتضح ذلؾ مف خلبؿ الجدكؿ العاممة في قطاع غزة فمسطينيةالجامعات ال

 (:5ُُ.4جدولُ)
ُ(ُلكلُفقرةُمنُفقراتTُالمتوسطاتُوالوزنُالنسبيُونتائجُاختبارُ)يوضحُ

ُ"مجالُالمسؤوليةُالاجتماعية"

ا  ف أ( ك 4.10ف الكسط الحسابي لجميع الفقرات يساكم )أيكضح الجدكؿ السابؽ أيضن
ة الاحتمالية تساكم ف القيمأ( ك 48.8تساكم ) T%( كقيمة اختبار82الكزف النسبي يساكم )

ُالاجتماعيةعتبر مجاؿ )ت( لذلؾ 0.00) تكل دلالة إحصائينا عند مس ة( دالالمسؤولية
α=0.05 كبيرة كذلؾ حسب المحؾ المعتمد في الدراسة. ف ىناؾ مكافقة أ، مما يدؿ عمى 
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ُ

4ُ 000 41.5 78.6 0.44 3.93 المسؤوليةُالشخصيةُ .1
1ُ 000 85.8ُ54.3 0.46 4.29 خلاقيةالمسؤوليةُالدينيةُوالأُ .2
2ُ 000 33.2 82.6 0.66 4.13 المسؤوليةُالجماعيةُ .3
3ُ 000 33.0 81.0 0.62 4.05 المسؤوليةُالوطنيةُ .4
ُ- 000. 48.8 82.0 0.44 4.10 جتماعيةالاُالمسؤوليةُ .5
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لدل طمبة الجامعات الفمسطينية محؿ الدراسة  المسؤكلية الاجتماعية كلتحديد مستكل
كما مستكيات  خمستـ اعتماد معيار لممقياس مف خلبؿ تقسيـ درجات المقياس إلى  بشكؿ أدؽ

حيث يتضح لنا مف خلبؿ ىذا المعيار كدرجة الكزف النسبي أف  ،(5.1) لجدكؿىك مكضح في ا
لدل عينة الدراسة فكؽ متكسط، كما أظيرت النتائج المكضحة في  المسؤكلية الاجتماعيةمستكل 
% 41.8، بينما متكسط لدييـ الجمكدمستكل  % مف أفراد عينة الدراسة8.7أف  ،(5.1الجدكؿ )

% مف أفراد 49.5، في حيف كبير المسؤكلية الاجتماعية لدييـتكل مسكاف  مف أفراد العينة
المسؤكلية مستكل ، كمما سبؽ يدؿ عمى أف كاف مستكل الجمكد لدييـ كبير جدان العينة 

 إلى وتعزوُالباحثةُذلككبير ككبير جدا.  محؿ الدراسة  ات الفمسطينيةلجامعالاجتماعية لطمبة ا
لحياتية التي يعيشيا كالتي يمر بيا كؿ أبناء الشعب الطالب الجامعي في ظؿ الظركؼ ا أف

الفمسطيني، كما يتعرض لو مف ضغكطات صعبة متمثمة في الانقطاع المتكرر لمكيرباء، 
كالنقص الحاد في الكقكد، كما ينتج عنو مف آثار سمبية عمى الكضع الاجتماعي كالاقتصادم 

المعاناة، يؤدم إلى كجكد مستكل كبير كالسياسي، كبالتالي فإف تعرض الأفراد لنفس الظركؼ ك 
 في المسؤكلية الاجتماعية عند الطمبة في الجامعات الفمسطينية.

 ُنتائجُاختبارtُُلمجالاتُالدراسة
ككذلؾ  ،لمتكسط كاحد لجميع مجالات الدراسة tح الجدكؿ التالي نتائج اختبار يكضٌ 

 يجاد الكسط الحسابي كالكزف النسبي.إ
ُُ(5.5جدولُرقمُ)

ُلمتوسطُواحدtُيوضحُالوسطُالحسابيُوالانحرافُالمعياريُوالوزنُالنسبيُونتائجُاختبارُ

 

بي
سا
الح
طُ
وس
لمت
ا

 

ري
عيا
فُم

حرا
ان

بيُ
نس
نُال

وز
ال

ُ

مةُ
قي

T 

لية
تما
لاح
ةُا
قيم
ال

ُ

يب
لترت
ا

ُ

 3 000. 43.1 73.9 0.32 3.70ُالجمودُالفكري
 - 000. 30.9 76.1 0.51 3.80 التسامح الحزبي/السياسي

 - 000. 34.8 74.3 0.40 3.72 التسامح الفكرم
 - 000. 27.3 76.3 0.58 3.82 التسامح الديني

 - 000. 40.1 74.8 0.36 3.74 التسامح الاجتماعي
 - 000. 39.2 79.5 0.48 3.97 التسامح الجنسي

 2 000. 48.5 76.2 0.33 3.81 التسامح
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ُ
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ُ

 - 000. 41.5 78.6 0.44 3.93 المسؤكلية الشخصية
 - 000. 54.3 85.8 0.46 4.29 المسؤكلية الدينية كالأخلبقية

 - 000. 33.2 82.6 0.66 4.13 المسؤكلية الجماعية
 - 000. 33.0 81.0 0.62 4.05 المسؤكلية الكطنية

 1 000. 48.8 82.0 0.44 4.10 المسؤولية

جتماعية حصؿ عمى المرتبة يكضح الجدكؿ السابؽ أف المجاؿ الخاص بالمسؤكلية الا
ف المجاؿ الخاص بالتسامح حصؿ عمى المرتبة الثانية مف أ%، في حيف 82كلى بكزف نسبي الأ

رتبة ف المجاؿ الخاص بالجمكد الفكرم حصؿ عمى المأ%، ك 76.2 بيف المجالات كبكزف نسبي
 %. 73.9الثالثة كبكزف نسبي 

ُ:الدراسةُفرضياتُُ
ُةُالأولى:الفرضيُّ

( بيف الجمكد الفكرم 0.05αارتباطية ذات دلالة إحصائية عند مستكل )> تكجد علبقة
 كبيف التسامح كالمسؤكلية الاجتماعية لدل عينة الدراسة.
عامؿ ارتباط بيرسكف لدراسة العلبقة بيف للئجابة عمى ىذه الفرضية تـ استخداـ مي 

 :يتالمتغيريف، حيث كانت نتائج الاختبار كما ىك مكضح بالجدكؿ الآ
 (:5ُُ.6دولُ)ج

ُنتائجُالاختبارُعمىُالفرضيةُالأولىيوضحُ
 المسؤوليةُالاجتماعية التسامحُحصاءاتالإ المحورُ

 الجمودُالفكري
 **0.188** 0.305 ( Rمعامؿ الارتباط )

(Sig) 0.00 0.00 قيمة المعنكية 
 380 380ُ(Nُحجمُالعينةُ)

 .0.01*دالُإحصائيًاُعندُمستوىُمعنويةُ*

حيث تبيف مف  ،للئجابة عمى ىذه الفرضية تـ استخداـ اختبار معامؿ ارتباط بيرسكف
حيث كانت  ،بينُالجمودُالفكريُومقياسُالتسامحخلبؿ ىذا الاختبار أنو يكجد علبقة طردية 
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اؿ إحصائينا عند كىذا د sig=0.00كقيمة  R=0.188قيمة معامؿ الارتباط بيرسكف تساكم 
( بمعنى أف الزيادة في الجمكد الفكرم يقابميا زيادة في مقياس α=0.05مستكل معنكية )

ُالمسؤوليةُكذلؾ نلبحظ أنو يكجد علبقة طردية  .التسامح ُومقياس ُالفكري ُالجمود بين
 sig=0.00كقيمة  R=0.305حيث كانت قيمة معامؿ الارتباط بيرسكف تساكم  ،الاجتماعية
يا ميادة في الجمكد الفكرم يقاب( بمعنى أف الزٌ α=0.05إحصائينا عند مستكل معنكية ) كىذا داؿ

ف العلبقة بيف الجمكد الفكرم كمقياس أذلؾ إلى  وتعزوُالباحثةزيادة في المسؤكلية الاجتماعية، 
كمما زادت المسؤكلية  ،الفكرم فكمما زاد الجمكدي  ،المسؤكلية الاجتماعية ىي علبقة طردية

نما يدؿ عمى طبيعة البيئة التي يعيشيا جميع إعمى شيء  ف دؿ  إكىذا  .ماعية لدل الطمبةالاجت
 ،الحصار كالضغكط النفسية التي يعيشيا الطمبة في قطاع غزة ا في ظؿ  كخصكصن  ،الطلبب

كزيادة مسؤكلياتيـ الاجتماعية  ،مر الذم ينعكس عمى الطمبة في زيادة الجمكد الفكرم لدييـالأ
ف أعمى  مما يدؿ   ؛صدقاء أك الزملبءسرة أك المجتمع أك الأسكاء الأ ،خريفسيـ كالآنفأتجاه 

 ،خرلبالمسؤكلية أكثر مف باقي الطمبة في الشعكب الأ عاؿو  حساسه إالطمبة الفمسطينييف لدييـ 
كمما زاد  ،فكمما زاد الجمكدي  ،ا العلبقة ما بيف الجمكد الفكرم كالتسامح علبقة طرديةيضن أك 

 ف جميع الطمبة يعيشكف في البيئة الفمسطينية الغالب كالمسيطر عمييا سمةي كذلؾ لأ ؛حالتسام
ف لدييـ أة لمطمبة في قطاع غزة يكىذه نتيجة طبيع ،خرلكصفة التسامح أكثر مف باقي الدكؿ الأ

بزيادة الجمكد الفكرم المككف لدييـ نتيجة العكامؿ الثقافية  مف التسامح يزيدي  ينامستكل عال
 عكا عمييا، حيث تتفؽ ىذه الدراسة مجتماعية كالسياسية كالدينية كالتنشئة الاجتماعية التي تربٌ كالا

 ( كدراسة )الصراؼ،ـ2014)عمياف،  ( كدراسةـ2015 )ميرة، ( كدراسةـ2017)سلبمة،  دراسة
 (.ـ2011

ُالفرضيةُالثانية:

(ُ ُمستوى ُعند ُإحصائية ُدلالة ُذات ُفروق αُُ≤0.05ُتوجد ُمتوسطات ُبين آراءُ(
المبحوثينُحولُالجمودُالفكريُتُعزىُلممتغيراتُالديمغرافيةُالتالية:ُ)الجنس،ُالجامعة،ُالكمية،ُ

 الدراسي(.ُىالمستوُ

لعينتيف مستقمتيف" لمعرفة ما إذا كاف ىناؾ فركؽ ذات دلالة  Tتـ استخداـ اختبار "
. كذلؾ تـ كىك اختبار معممي يصمح لمقارنة متكسطي مجمكعتيف مف البيانات ،إحصائية

استخداـ اختبار "التبايف الأحادم" لمعرفة ما إذا كاف ىناؾ فركؽ ذات دلالة إحصائية كىذا 
 .متكسطات أك أكثر، كالجدكؿ التالي يكضح ذلؾ 3الاختبار معممي يصمح لمقارنة 
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 (:5ُُ.7جدولُ)
ُلديمغرافيةالبياناتُاُ-اختبارُالفروقيوضحُ

البياناتُ
 الشخصية

فئاتُ
المتوسطُُاسمُالاختبارُالمتغير

ُالحسابي
قيمةُ
ُالقيمةُالاحتماليةُالاختبار

 3.73 نثىأ 0.06 1.9 3.67 لعينتيف مستقمتيف tاختبار  ذكر الجنس

 الجامعة
تحميؿ التبايف  الإسلبمية

 (ANOVAالأحادم)

3.69 
 3.69 زىرالأ 0.84 0.174

 3.71 ىالأقص

 الكمية

 الآداب

تحميؿ التبايف 
 (ANOVAالأحادم)

3.71 

4.31 0.002 

 3.79 تربية
 3.65 لكجياك تكن

 3.59 عمكـ
تخصص 

 3.69 خرآ

 المستكل الدراسي

 الأكؿ

تحميؿ التبايف 
 (ANOVAالأحادم)

3.64 

3.71 0.012 

 3.71 الثاني
 3.69 الثالث
 3.81 الرابع
 3.73 مقبكؿ
 3.66 جيد
 3.75 اجيد جدن 
 3.87 ممتاز

فركؽ إحصائية مف  ةظير أيتلـ  ،مجمكد الفكرملمف النتائج المكضحة بالجدكؿ السابؽ 
كىذا غير  0.9، قيمة الاختبار تساكم 0.05أكبر مف  sigحيث كانت قيمة  ،ناثالذككر كالإ

كجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات آراء تلا كذلؾ نلبحظ أنو  .احصائين إداؿ 
)الإسلبمية، الأزىر، الأقصى( حيث كانت  :طمبة الجامعات لالمبحكثيف حكؿ الجمكد الفكرم لد

حصائينا عند مستكل معنكية كىذا غير داؿ إ 0.84كقيمة الاختبار  0.05أكبر مف sig  قيمة
ركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات كجد فتكذلؾ يتضح مف الجدكؿ السابؽ أنو . 0.05

 0.002تساكم  sigحيث كانت قيمة  ،لمتغير الكمية لآراء المبحكثيف حكؿ الجمكد الفكرم تعز 
، كلمعرفة لصالح 0.05كىذا داؿ إحصائينا عند مستكل معنكية  4.31كقيمة الاختبار تساكم 

ظير ىذا الاختبار كجكد حيث أ LSDمف كاف ىذا الفرض فقد تـ استخداـ اختبار المقارنات 
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طمبة  لبمعنى أف الجمكد الفكرم لد ،فرؽ معنكم بيف كمية الآداب كالعمكـ لصالح كمية الآداب
، كذلؾ أظير كجكد فركؽ في كمية التربية كالتكنكلكجيا  كمية الآداب أكثر منو في كمية العمكـ

مية التربية كالعمكـ لصالح لصالح كمية التربية، كذلؾ أظير ىذا الاختبار كجكد فرؽ معنكم بيف ك
.  تالتربية بمعنى أف طلبب كمية التربية كان  درجة الجمكد الفكرم لدييـ أكبر مف كمية العمكـ

كتعزك  ،بمعنى أف طلبب كمية التربية يتميزكف بكجكد جمكد فكرم أكبر مف باقي الكميات
التربية إلى الميؿ لمجمكد  طمبة كميةبت دٌ أسباب التي ف كجكد بعض الأأالباحثة ىذه النتيجة إلى 

بسبب بعض العكامؿ الذاتية كالاجتماعية كالثقافية كالسياسية ذات  ككاضحو  ممفتو  الفكرم بشكؿو 
عف إف ىذه العكامؿ التي يعجز فييا الطمبة  مبة الحياتية، حيثي الصمة بالمحيط كظركؼ الطٌ 

ا إلى كىاـ كتحميلبت في التفكير، ك أدم إلى ؤ دلة منطقية تألكصكؿ إلى ا ربما يرجع ذلؾ أيضن
لذلؾ  ؛في جميع الجامعات الفمسطينية كاحده  كالتي ليا نمطه  ،المناىج التي تدرس في كمية التربية

فإف طمبة الكمية التربية يتميزكف بكجكد الجمكد الفكرم لدييـ أكثر مف باقي الطمبة مف الكميات 
ة ػػػػػىذه الدراسة مع دراس كتتفؽي  ،كرتذي  ؿ السابقة التيػػػػػػػللؤسباب كالعكام نتيجةن  ؛المختمفة

ة ػػػ( كدراسـ2015ة )ميرة، ػػػػػػػػػػ( كدراسـ2016 ة )الجبكرم،ػػػػػػػػػػػػػػػػ( كدراسـ2017لبمة، ػػػػػ)س
 (.ـ2011( كدراسة )الصراؼ، ـ212( كدراسة )القططي، ـ2012 )القممي،

بيف متكسطات آراء ح الجدكؿ السابؽ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية كما يكضٌ 
لمتغير المستكل الدراسي في الجامعة، حيث كانت قيمة  لالمبحكثيف حكؿ الجمكد الفكرم يعز 

sig  كىذا داؿ إحصائينا عند مستكل معنكية  3.71كقيمة الاختبار تساكم  0.012تساكم
 حيث أظير LSDكلمعرفة لصالح مف كاف ىذا الفرؽ فقد تـ استخداـ اختبار المقارنات  0.05

 ،ىذا الاختبار كجكد فركؽ معنكية بيف المستكل الأكؿ كالمستكل الرابع لصالح المستكل الرابع
مستكل الأكؿ، كما أظير ىذا مبمعنى أف الجمكد الفكرم لطمبة المستكل الرابع كاف أكبر منو ل

 الاختبار كجكد فرؽ معنكم بيف طمبة المستكل الرابع كالمستكل الثالث لصالح المستكل الرابع
 وتعزوُالباحثة ،مف الجمكد الفكرم يناا، بمعنى أف طلبب المستكل الرابع أظيركا مستكل عالأيضن 

ف الطمبة في المستكل الرابع لدييـ جمكد فكرم أكثر مف طمبة المستكل الثالث أىذه النتيجة إلى 
ي تككنت كالت ،فكار المرتبطة بالاتجاىات السياسية كالثقافية كالاجتماعيةبسبب المفاىيـ كالأ

رابع المستكل الحيث إف عمر طمبة  ،ثالث بفعؿ العمرالمستكل اللدييـ بشكؿ أكبر مف طمبة 
فكار كالخبرات لدييـ أكثر بكثير المفاىيـ كالأفإفٌ كبالتالي  ،ثالثالمستكل الأكبر مف عمر طمبة 

رابع أكثر المستكل الإضافة إلى العكامؿ الحياتية التي عاشيا طمبة  ،مف طمبة المستكل الثالث
لخ إسكاء الثقافية أك الاجتماعية أك السياسية ...  ،قؿ في جميع النكاحيمف طمبة المستكيات الأ

 (.ـ2012( كدراسة )القممي، ـ2017كتتفؽ ىذه النتيجة مع دراسة )سلبمة، 
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ُالفرضيةُالثالثة:

(ُ ُمستوى ُعند ُإحصائية ُدلالة ُذات ُفروق ُآراءαُُ≤0.05ُتوجد ُمتوسطات ُبين )
ُالكمية،ُالمبحوُ ُالجامعة، ُ)الجنس، ُالتالية: ُالديمغرافية ُلممتغيرات ُتُعزى ُالتسامح ُحول ثين
 الدراسي(.ُىالمستوُ

لعينتيف مستقمتيف" لمعرفة ما إذا كاف ىناؾ فركؽ ذات دلالة  Tتـ استخداـ اختبار "
كذلؾ تـ استخداـ  ،إحصائية كىك اختبار معممي يصمح لمقارنة متكسطي مجمكعتيف مف البيانات

اختبار "التبايف الأحادم" لمعرفة ما إذا كاف ىناؾ فركؽ ذات دلالة إحصائية كىذا الاختبار 
 .متكسطات أك أكثر، كالجدكؿ التالي يكضح ذلؾ 3معممي يصمح لمقارنة 

 (:5ُُ.8جدولُ)
ُالبياناتُالديمغرافيةُ-ُاختبارُالفروقيوضحُ

اتُالبيان
 الشخصية

فئاتُ
المتوسطُُاسمُالاختبارُالمتغير

ُالحسابي
قيمةُ
ُالاختبار

القيمةُ
ُالاحتمالية

 3.79 نثىأ 0.156 1.42 3.83 لعينتيف مستقمتيف tاختبار  ذكر الجنس

 الجامعة
 الإسلبمية

تحميؿ التبايف 
 (ANOVAالأحادم)

3.81 
 3.87 زىرالأ 034. 3.402

 3.76 الأقصى

 يةالكم

 دابالآ

تحميؿ التبايف 
 (ANOVAالأحادم)

3.76 

2.08 0.08 

 3.87 تربية
 3.74 لكجياك تكن

 3.79 عمكـ
تخصص 

 3.83 خرآ

المستكل 
 الدراسي

 كؿالأ

تحميؿ التبايف 
 (ANOVAالأحادم)

3.78 

0.47 0.701 

 3.83 الثاني
 3.82 الثالث
 3.82 الرابع
 3.79 مقبكؿ
 3.83 جيد
 3.85 اجيد جدن 
 3.70 ممتاز
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كجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات آراء تيكضح الجدكؿ السابؽ أنو لا 
 1.42)ذكر، أنثى( حيث كانت قيمة الاختبار تساكم  :المبحكثيف حكؿ التسامح كبيف الجنس

 . 0.05كىي أكبر مف  0.156تساكم  sigكقيمة 

 :كجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف التسامح كالجامعاتتأنو لا كذلؾ نلبحظ 
تساكم  sigكقيمة  3.402)الإسلبمية، الأزىر، الأقصى( حيث كانت قيمة الاختبار تساكم 

تـ  ،فرؽ ؾانكاف ىإذا ا، كلمعرفة لصالح مف حصائين إكىذا داؿ  0.05كىي أقؿ مف  0.034
ا بيف جامعة الأزىر كجامعة ا الاختبار فركقن حيث أظير ىذ LSDاستخداـ اختبار المقارنات 

الأقصى لصالح طمبة جامعة الأزىر، بمعنى أف التسامح لطمبة الأزىر كاف أكبر منو لطمبة 
عالية مف التسامح  ف طمبة جامعة يتمتعكف بنسبةو أجامعة الأقصى، كتعزك الباحثة ذلؾ إلى 

 ،افية كالظركؼ المعيشية التي يعيشكنياا لطبيعة العكامؿ الديمغر نظرن  ؛أكثر مف باقي الجامعات
 ،ى المجالاتداخؿ الحرـ الجامعي في شتٌ  كبيرةو  زىر يتمتعكف بحريةو إف طمبة جامعة الأ حيثي 
كذلؾ بسبب  ؛أك غيرىـ ،أك تعاملبت الطمبة مع زملبئيـ ،في التعاملبت مع المدرسيف سكاءن 

كسكاء بظركؼ  ،رات مختمطةبالجامعة مف حضكر محاض الانفتاح الذم يعيشكف فيو سكاءن 
نيـ أ ،زىركىذه النتيجة كاضحة لدل طمبة جامعة الأ ،سرية المتميزة بالانفتاح كالحريةحياتيـ الأي 

ة ػػػػػػػامح، حيث إف تمؾ النتيجة تتفؽ مع دراسػػػػػػعمى درجة عمى مقياس التسأكا عمى ػػحصم
  .(ـ2014، ( كدراسة )الجبكرمـ2017، ( كدراسة )المحاسنةـ2018)جاسـ، 

ح الجدكؿ السابؽ عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسط آراء كذلؾ يكضٌ 
كقيمة  0.08تساكم  sigلمتغير الكمية حيث كانت قيمة  لالمبحكثيف حكؿ مقياس التسامح يعز 

 . 0.05كىذا غير داؿ إحصائينا عند مستكل معنكية  2.08الاختبار تساكم 

ا عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات كما يكضح الجدكؿ السابؽ أي ضن
حيث كانت قيمة الاختبار  ،لمتغير المستكل الدراسي لآراء المبحكثيف حكؿ مقياس التسامح يعز 

 .0.05كىذا غير داؿ إحصائينا عند مستكل معنكية  0.701تساكم  sigكقيمة  0.47تساكم 

ا أنو لا  ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات  كجد فركؽتكما يكضح الجدكؿ السابؽ أيضن
حيث كانت قيمة  ،لمتغير الكضع الاقتصادم لآراء المبحكثيف حكؿ مقياس التسامح يعز 

كىذا غير داؿ إحصائينا عند مستكل معنكية  0.256تساكم  sigكقيمة  1.33الاختبار تساكم 
0.05. 
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ُالفرضيةُالرابعة:

(ُ ُمستوى ُعند ُإحصائية ُدلالة ُذات ُفروق ُآراءαُُ≤0.05ُتوجد ُمتوسطات ُبين )
المبحوثينُحولُالمسؤوليةُالاجتماعيةُتُعزىُلممتغيراتُالديمغرافيةُالتالية:ُ)الجنس،ُالجامعة،ُ

 الدراسي(.ُىالكمية،ُالمستوُ

لعينتيف مستقمتيف" لمعرفة ما إذا كاف ىناؾ فركؽ ذات دلالة  Tتـ استخداـ اختبار "
طي مجمكعتيف مف البيانات. كذلؾ تـ استخداـ إحصائية كىك اختبار معممي يصمح لمقارنة متكس

اختبار "التبايف الأحادم" لمعرفة ما إذا كاف ىناؾ فركؽ ذات دلالة إحصائية كىذا الاختبار 
 .متكسطات أك أكثر، كالجدكؿ التالي يكضح ذلؾ 3معممي يصمح لمقارنة 

 (:5ُُ.9جدولُ)
ُالبياناتُالديمغرافيةُ-ُتبارُالفروقاخيوضحُ

البياناتُ
 الشخصية

فئاتُ
المتوسطُُاسمُالاختبارُالمتغير

ُالحسابي
قيمةُ
ُالاختبار

القيمةُ
ُالاحتمالية

 4.14 نثىأ 0.123 1.52 4.07 لعينتيف مستقمتيف tاختبار  ذكر الجنس

 الجامعة
 الإسلبمية

تحميؿ التبايف 
 (ANOVAالأحادم)

4.10 
 4.07 زىرالأ 0.654 0.424

 4.12 الأقصى

 الكمية

 دابالآ

تحميؿ التبايف 
 (ANOVAالأحادم)

4.17 

6.22 0.00 

 4.20 تربية
 3.86 لكجياك تكن

 4.10 عمكـ
تخصص 

 4.11 خرآ

المستكل 
 الدراسي

 كؿالأ

تحميؿ التبايف 
 (ANOVAالأحادم)

3.94 

9.44 0.00 

 4.10 الثاني
 4.17 لثالثا

 4.27 الرابع
 4.08 مقبكؿ
 4.11 جيد
 4.12 اجيد جدن 
 4.52 ممتاز
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كجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات آراء تيكضح الجدكؿ السابؽ أنو لا 
كقيمة  1.52حيث كانت قيمة الاختبار تساكم  ،المبحكثيف حكؿ المسئكلية الاجتماعية كالجنس

sig  0.05كىذا غير داؿ إحصائينا عند مستكل معنكية  0.123 متساك. 

كجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات آراء تكما يكضح الجدكؿ السابؽ أنو لا 
حيث كانت قيمة الاختبار  ،المبحكثيف حكؿ مقياس المسئكلية الاجتماعية مف جية كبيف الجامعة

كىذا غير داؿ إحصائينا عند مستكل معنكية  0.654تساكم  sigكقيمة المعنكية  0.424تساكم 
0.05. 

ا مف الجدكؿ السابؽ أنو  كجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات تكما نلبحظ أيضن
لاختبار تساكم احيث كانت قيمة  ،آراء المبحكثيف حكؿ مقياس المسئكلية الاجتماعية كالكمية

 0.05ئينا عند مستكل معنكية كىذا داؿ إحصا 0.00تساكم  sigكالقيمة المعنكية  6.22
حيث تبيف مف خلبؿ  LSDكلمعرفة لصالح مف كاف ىذا الفرؽ تـ استخداـ اختبار المقارنات 

ىذا الاختبار أنو يكجد فرؽ معنكم بيف كمية التربية ككمية التكنكلكجيا لصالح كمية التربية، كذلؾ 
 داب. يكجد فرؽ بيف كمية الآداب ككمية التكنكلكجيا لصالح كمية الآ

ا كجكد فركؽ بيف كمية العمكـ ككمية التكنكلكجيا لصالح كمية الاختبار كما يكضح  أيضن
بمعنى أف طمبة كمية التكنكلكجيا حصمت عمى أقؿ متكسط حكؿ المسئكلية الاجتماعية  ،العمكـ

كىي التي أدت إلى ظيكر الفركؽ الإحصائية بيف كمية التكنكلكجيا كباقي الكميات، كتعزك 
داب أكثر مف ف المسؤكلية الاجتماعية لدل طمبة كمية التربية كطمبة كمية الآأذلؾ إلى  الباحثة

داب كالتربية يقع عميو مسؤكليات ف طالب الآكيرجع ذلؾ لأ ،طمبة كمية العمكـ ككمية التكنكلكجيا
 خرلالمسؤكلية الأ اأم ،كليا فيـ كحفظ المناىج الصعبة التي يدرسكنيا داخؿ كمياتيـأك  ،كثيرة

مقى عمى عاتقيـ بعد التخرج كالعمؿ بشياداتيـ داخؿ المدارس أك المي  ءفتتمثؿ في العب
 ،كتكصيؿ المعمكمات لدل الآخريف ،الجامعات أك المؤسسات في المجالات العممية التربكية

ف المطمكب منيـ الفيـ فقط كليس الحفظ ككمية لأ ؛بعكس طالب كمية العمكـ ككمية التكنكلكجيا
ا لفمسفة كمية ا نظرن يضن أك  ،داب كعمميـ بعد التخرج يتمحكر في مجالات محدكدةلآالتربية كا

عمى  قادرو  داب في تعامميـ مع الطمبة بالحزـ الكاضح مف أجؿ تخريج طالبو التربية ككمية الآ
 ,Zimmerحيث تتفؽ ىذه النتيجة مع دراسة ) ،الدراسي داخؿ المدرسة ضبط الصؼٌ 

Carmen M.E., 2018 ( كدراسة ـ2015( كدراسة )غبارم، ـ2016)شكيدح، ( كدراسة
كجد فركؽ ذات ت( كذلؾ يكضح الجدكؿ السابؽ أنو ـ2011 ( كدراسة )جابر،ـ2013 )شراب،

دلالة إحصائية بيف متكسطات آراء المبحكثيف حكؿ مقياس المسئكلية الاجتماعية مف جية 



028 

 

تساكم  sigكالقيمة المعنكية  9.44حيث كانت قيمة الاختبار تساكم  ،كمتغير المستكل الدراسي
حيث  LSDكلمعرفة لصالح مف كاف ىذا الفرؽ المعنكم تـ استخداـ اختبار المقارنات  0.00

أظير ىذا الاختبار كجكد فركؽ بيف المستكل الأكؿ كالثاني لصالح المستكل الثاني، ككذلؾ بيف 
كم بيف المستكل الأكؿ المستكل الأكؿ كالثالث لصالح المستكل الثالث، كذلؾ يكجد فرؽ معن

كالرابع لصالح المستكل الرابع، حيث إف متكسط آراء المبحكثيف حكؿ مقياس المسئكلية 
أم أف المستكل الدراسي الأكؿ ىك الأقؿ  ،الاجتماعية كاف يزداد بازدياد المستكل الدراسي

ف المسؤكلية أ كتعزك الباحثة ذلؾ إلى ،كالمستكل الرابع ىك الأكثر مسئكلية اجتماعية ،مسئكلية
كالثاني أقؿ مف مستكل  ،كؿ أقؿ مف طمبة المستكل الثانيالاجتماعية لدل طمبة المستكل الأ

كيرجع ذلؾ لحجـ  ،كالثالث أقؿ مف مستكل طمبة المستكل الرابع ،طمبة المستكل الثالث
درسيف ىؿ كالمبالإضافة إلى تشجيع الأ ،المسؤكلية التي تزيد عمى الطالب كمما تقدـ في دراستو

 ،صدقاء كالمنافسة بيف الطمبة، كالتفكير بالمستقبؿ القريب الذم ينتظرىـ بعد التخرجسرة كالأكالأ
بالمسؤكلية  كاكؿ لـ يشعر كىك العمؿ أك الكظيفة بالشيادة الجامعية، حيث إف طمبة المستكل الأ

( ـ2013شراب،كالرابع، حيث تتفؽ ىذه النتيجة مع دراسة) المستكل الثالث ةكما يشعر بيا طمب
 .(ـ2016 كدراسة )شكيدح،

ُالمقترحة:ُالدراسات
دراسة أحكاؿ كأكضاع الطمبة الجامعييف مع متغيرات جديدة في الجامعات الفمسطينية في  -1

 محافظات غزة.

 دراسة متغير الجمكد الفكرم مع متغيرات أخرل لدل الطمبة الجامعييف. -2

 ُالتوصيات:
 كالاجتماعي لمطمبة الجامعييف.العمؿ عمى تنفيذ برامج الدعـ النفسي  -
العمػػػػؿ عمػػػػى تقػػػػديـ المسػػػػاعدات العينيػػػػة كالماديػػػػة مػػػػف قبػػػػؿ الجامعػػػػات الفمسػػػػطينية فػػػػي غػػػػزة  -

 كالمؤسسات الحككمية كالدكلية كالمحمية لمطمبة الجامعييف.
 شراؾ الطمبة في البحث العممي كالدراسات المتعمقة بيـ.إضركرة  -
 في الدراسات المقترحة. خرلأة مع متغيرات جراء دراسات تجريبية عمى عينة الدراسإ -
 .الطمبة معاناة مف لمتخفيؼ إرشادية؛ برامج تصميـ -
خرل ليذه الفئة مع متغيرات بعاد الأدراسة الاحتياجات كالأعمى الباحثيف  تشجيع كحثٌ  -

 خرل.الدراسة الأ
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 الدراسة:ُأثناءُالباحثةُواجيتُالتيُعوباتالصُ 
ي كاجيت العديد مف الصعكبات مف الناحية العممية ننأإلا  ،ا لأىمية المكضكعنظرن 

 ب عمى الباحث ما يمي:حيث يصعي  ،جدان  كالعممية، فمكضكع الطمبة الجامعييف مكضكع حساسه 

ميمػػػػة فػػػػي المجتمػػػػع نتيجػػػػة الصػػػػراع المتمثػػػػؿ بػػػػالاحتلبؿ  فئػػػػةن  لأنػػػػو يمػػػػس   ،دراسػػػػة المكضػػػػكع -
 سرائيمي كالانقساـ البغيض.الإ

كالدراسات المتعمقة بالطمبة  ،لأكاديمية في دراسة متغيرات الدراسةقمة المصادر كالمراجع ا -
 نظران لممستجدات كالأحداث المستمرة في غزة. ؛الجامعييف

نيؾ الباحثة في أالعامؿ الجغرافي في تكزيع الطمبة في شتى محافظات غزة، الأمر الذم  -
 تطبيؽ أدكات الدراسة.
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ُوالمراجعُالمصادر
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ُالمراجعالمصادرُوُ
 

 نُالكريمُوالسنةُالنبويةُالشريفة.آالقرُ -

 أولًا:ُالمراجعُالعربية:

النمذجة البنائية لمتسامح النفسي في علبقتو بكؿ مف العرفاف كعكامؿ  .(2016) .، تامرإبراىيـ
، النفسي الإرشادمجمة الشخصية الخمس الكبرل كاليناء الذاتي لدل طلبب الجامعة، 

 ة، مصر.رية مصر العربيجميك  ،(46)

العلبقة بيف المسئكلية الاجتماعية ككجية الضبط لدل طلبب الثانكية  .(1989) .حمد، بدريةأ
 ، مصر.لقاىرةجامعة ا (،17ج)، (4) ،دراسة تربكية :العامة

دكر الممارسة العامة لمخدمة الاجتماعية في تنمية ثقافة التسامح  .(2015). حمد، مصطفىأ
 ،(39)12، الإنسانيةمجمة دراسات في الخدمة الاجتماعية كالعمكـ امعي، لدل الشباب الج

 مصر.

 ، مكقػػػػػع إلكتركنػػػػػي:(2090، )التسػػػػػامح كالتعصػػػػػب، الحػػػػػكار المتمػػػػػدف .(2007) .حمػػػػػد، مينػػػػػدأ
http://www.ahewar.org  

مجمة مشينة كمسيئة لممجتمع،  إجراـالعنؼ ضد المرأة حالات  .(2007) .سمرم، شريفةالأ
 .(الإنترنتلعالمية المعمكماتية )الشبكة ا ،(14080) ،الرياض

، مكقػػع (75)ع، مجمػػة النبػػأاللبعنػػؼ كالتسػػامح قمػػة التػػكازف النفسػػي،  .(2005) .سػػعدأ، الإمػػارة
 . ps://annabaa.org/nbahome/nba75/012.htmإلكتركني:

ربيػػة لمدراسػػات المجمػػة العمعي، قػػيـ التسػػامح فػػي منػػاىج التعمػػيـ الجػػا .(2011) .البداينػػة، ذيػػاب
 .السعكدية ،(53)27، منية كالتدريبالأ

غير  رسالة ماجستير )المسئكلية الدكلية في حماية المدنييف، .(2018) .البعمبكي، ردينة
 .(منشكرة

مجمة عمكـ سفة الغربية الحديثة، حدكد التسامح كعكائقو في الفم .(2008) .بغدادم، محمد
 .، تكنس(36) ،نسانيةإ
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بتعزيز المسؤكلية الاجتماعية لدل  كعلبقتياقيـ المكاطنة  .(2015) .الفتكحبك أبك ىريرة، 
 –دراسة ميدانية عمى عينة مف طمبة جامعة محمد خيضر بسكرة  -الطالب الجامعي 

 .بسكرة ،، جامعة محمد خيضرغير منشكرة( دكتكراهرسالة )

عمى عينة مف التمميذات المسئكلية الاجتماعية ككجية الضبط، دراسة  .(1993) .التيو، نادية
، كمية التربية، جامعة الممؾ (رسالة ماجستير غير منشكرة)في مرحمة التعميـ المتكسط، 

 سعكد.

التسامح كعلبقتو بالذكاء الاجتماعي لدل تلبمذة المرحمة الابتدائية،  .(2018) .جاسـ، ندكل
 .العراؽجامعة بغداد، (، 57) ،بحث منشكر في مجمة البحكث التربكية كالنفسية

المناىج التعميمية كدكرىا في تعزيز المسؤكلية الاجتماعية لدل طمبة  .(2016) .جاكريجا، كيتا
ف زيف امعة السمطاج ،جنبية في مجمة العمكـ النفسية كالتربكيةأدراسة التعميـ العالي، 
 .العابديف، ماليزيا

ي، نيؿ كالش :جمة، تر طلبؽعظـ علبج عمى الإأالتسامح  .(2001) .بكلكسي، جيرالدججام
 .مكتبة جرير: الرياض، السعكدية ،1ط

رسالة ماجستير )بناء الريؼ كالمدينة، أالمسئكلية الاجتماعية لدل  .(1997) .الجبكرم، حميد
 .بغداد جامعة بغداد،، داب، كمية الآ(غير منشكرة

ادية، دعب الدجماتية لدل طمبة المرحمة الإسمك أ .(2016) .ارتقاء ،حافظك  ؛بكرم، راضيالج
  .، العراؽ(40)، سلبميةمجمة كمية الجامعة الإ

التسامح الفكػرم كعلبقتػو بالتماسػؾ الاجتمػاعي لػدل طمبػة الجامعػة،  .(2014) .الجبكرم، مناؼ
 .، جامعة كاسط(6)، لمفمسفة كالمسانيات كالعمكـ الاجتماعية لأراؾبحث منشكر في مجمة 

دار  ، بيركت:1ط م،بيار براىيـ الإإ :حقيؽت، التعريفات .(1985) .الجرجاني، الشريؼ عمي
 .الكتاب العربي

غزة، فمسطيف: ، 2ط، يافالاستالقكاعد المنيجية التربكية لبناء  .(2010). الجرجاكم، زياد
 .مطبعة الجراح

 .دار الاعتصاـ )د. ط(، القاىرة: ،سلبمي المعاصرمعالـ التاريخ الإ .(1981) .نكرأم، الجند

دار القاىرة: ، 1طبراىيـ، إ :تعريب ،النفس الاجتماعي كالتعصب عمـ .(2000). جكف دكت
 .الفكر العربي
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المسئكلية الشخصية الاجتماعية لدل عينة مف الشباب السعكدم  .(1995) .الحارثي، زايد
جامعة (، 7)، مجمة مركز البحكث التربكيةبالمنطقة العربية كعلبقتيا ببعض المتغيرات، 

 .قطر

مكتبة دار الصدل  دبي: ،1، طسئمة اليكية كالتسامح كثقافة الحكارأ .(2015) .الحسف، يكسؼ
 .لمصحافة كالنشر كالتكزيع

كؿ دياف السنكم الأعماؿ مؤتمر الأأالتسامح في الديانات السماكية،  .(2010) .حسيف، ىناء
 .، مطبعة النيار الجديد، بغداد2009لسنة 

 .مكاج لمطباعة كالنشرأ :، لبنافبيركت ،1، طالتعصب كالتسامح .(1993). حسفحنفي، 
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ُأسماءُالمحكمينُ:(1)ُممحقُرقم
 

 مكانُالعمل المحكم م
 سلبميةالجامعة الإ أ. د. عبد الفتاح عبد الغني اليمص -1
 سلبميةالجامعة الإ أنكر عبد العزيز العبادسة د. -2
 سلبميةالجامعة الإ د. جميؿ عطية الطيراكم 3
 جامعة الأقصى أ. د. عايدة شعباف صالح 4
 ة الأقصىجامع د. إيماف مصطفى المدعة 5
 جامعة الأقصى د. تغريد محمد عبد اليادم 6
 جامعة الأقصى د. كفاء جميؿ عابد 7
 جامعة الأزىر . باسـ عمي أبك ككيؾد 8
 جامعة الأزىر د. محمد محمد عمياف 9

ُ
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ُرسالةُإلىُالمحكمينُ:(2ممحقُرقمُ)
 

 
 
 
 
 

ُالمحكمينإلىُُرسالة
 ..................................... المحترـ الأستاذ الدكتكر الفاضؿ

  :السلبـ عميكـ كرحمة الله كبركاتو
الجمودُالفكريُوعلاقتوُبالتسامحُوالمسؤوليةُالاجتماعيةُ": بعنكاف دراسة ة بإجراءالباحث تقكـ

ُبمحافظاتُغزة ُالجامعاتُالفمسطينية الصحة  في درجة الماجستير عمى لمحصكؿ كذلؾُ"لديُطمبة
حيث  المسؤكلية الاجتماعية، استبانة بإعداد الباحثة قامت، النفسية المجتمعية. كلتحقيؽ أىداؼ الدراسة

محمدُوفائيُ/ الأستاذ الدكتكر طمبة الجامعات في محافظات غزة، كىذه الدراسة بإشراؼإلى  ستكجو
 .لصحة النفسية بالجامعة الإسلبمية، أستاذ اعلاويُالحمو

شعكر الفرد بالكاجبات المكمؼ  جرائيُلممسؤوليةُالاجتماعيةُبأنيا:وتعرفُالباحثةُالتعريفُالإ
كىي التي تشمؿ الاىتماـ بالآخريف كالتعاكف معيـ  ،الذاتي نحك الجماعة بيا كالمنكطة بو كىي الالتزاـ

النيكض بالمجتمع، كتتضمف المسؤكلية الشخصية كالمسؤكلية الجماعية كالمسؤكلية الدينية أجؿ  مف
 كالأخلبقية كالمسؤكلية الكطنية.

أك  صالحة إذا كانت يماف ،الاستبانة فقرات بشأف كمقترحاتكـ السديد بإبداء رأيكـ التكرـ أرجك لذا
 تعديلبتأك  كأية اقتراحات المغكم، كبنائيا ليا، المحدد لممجاؿ فقرة كؿ انتماء كمدل ،صالحة غير

 :ىي الفقرات الإجابة عمى بدائؿ بأف عممنا ،الحالية الدراسة ىدؼ لتحقيؽ مناسبة تركنيا

 غير مناسبة مناسبة

  معُخالصُالشكرُوالتقدير
ُ.ةُاللهُوبركاتووالسلامُعميكمُورحم

ُ

ُالباحثةُ

ـــــــــــــــــــةُالإســـــــــــــــــــلاميةُ ُغـــــــــــــــــــزةُ–الجامع
ـــــاعمـــــادةُالبحـــــثُالعممـــــيُوالد ُراســـــاتُالعمي

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــةُالتربي ُكمي
ــــــــــــــــــــــــــــنفس ــــــــــــــــــــــــــــمُال ُقســــــــــــــــــــــــــــمُعم
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ُ(3ممحقُرقمُ)
ُعدادُالباحثة(إ)ُمقياسُالمسئوليةُالاجتماعيةُفيُصورتوُالأولية

 أولًا:ُالمسئوليةُالشخصيةُ)الذاتية(:

ُإجرائيًُ ُالباحثة ُبأنياوتعرفيا : "شعكر الطالب بأنو يؤدم العمؿ المطمكب منو كيمتزـ ا
ج تصرفاتو كأفعالو تجاه نفسو كالآخريف كالمجتمع كأنو يتحمؿ نتائ ،بكاجباتو في الكقت المحدد

 عمى أكمؿ كجو". 

غيرُُمناسبةُالفقرةُم
ُالتعديلُمناسبة

أشعر بالانزعاج عندما أقصر في كاجباتي  1
 الجامعية

   

    ألتزـ بالكقت الذم أخصصو لمدراسة 2
    مف كقتي لممطالعة كالثقافة العامة اأخصص جزءن  3
    ي حؿ مشكلبتيأعتمد عمى ذاتي ف 4
    في حؿ مشكلبتيـالآخريف  أقكـ بمساعدة 5
    أحافظ عمى ىدكئي كضبط نفسي في كؿ المكاقؼ 6
 اأشعر بالانزعاج عندما يحكـ الآخركف حكمن  7

 اخاطئن 
   

    اتحقيؽ أىدافي دكمن أجؿ  أجتيد مف 8
    عمى الالتزاـ بمكاعيدم مع الآخريف اأحرص دكمن  9
    التدخؿ في شؤكني الخاصةبللآخريف  لا أسمح 10
    عمؿ أقكـ بو أتحمؿ مسؤكلية أمٌ  11

ُ:ُالمسئوليةُالدينيةُوالأخلاقية:اثانيًُ
ُالباحثةُإجرائيا: "قياـ الطالب بالسمكؾ القكيـ كالتزامو بأكامر الله كنكاىيو في حديثو كعممو، كمراعاتو  وتعرفيا

 ف حكلو كمع البيئة المحيطة بو".مالآخريف  لمكارـ الأخلبؽ في تعاممو مع
    /ةن عف مشكلبت المجتمع اأحاكؿ أف أككف بعيدن  1
    إذا طمب مني التبرع بالدـ لإنقاذ شخص لا أتردد 2
    أقكـ بمساعدة زملبئي مف الصـ كالمكفكفيف 3
    أقكـ لمصلبة متى سمعت الآذاف 4
    أنزعج مف الانتقادات السمبية للآخريف 5
    /ةن عندما أقكـ بإصلبح ذات البيفاككف سعيدن أ 6
   أقكـ بالاعتذار الأشخاص  أحد إذا أخطأت بحؽ 7
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غيرُُمناسبةُالفقرةُم
ُمناسبة

ُالتعديل

 لو
    أقكـ بالتبرع لمفقراء كالمساكيف كالمحتاجيف 8
    أقدـ النصيحة للآخريف بشكؿ مستمر 9
    لتزـ بقكانيف الجامعة كالمجتمع مف حكليأ 10
كرد مف القرآف  ي لقراءةمف كقت اأخصص جزءن  11

 ايكمين 
   

 
ُالمسئوليةُالجماعية: اثالثًُ

"ُ ُإجرائيًا: ُالباحثة  -)الأسرةالآخريف  شعكر الطالب بأنو يقكـ بكاجباتو كالتزاماتو المطمكبة منو اتجاهوتعرفيا
 المحافظة عمى حقكقيـ كعدـ الإضرار بالممتمكات العامة".إلى بالإضافة  الأصدقاء( -الجيراف

     اا اجتماعين أف أككف شخصن  عمى احرص دكمن أ 1
    في جميع المناسباتالآخريف  أشارؾ 2
في الأعماؿ الآخريف  /ةن بمشاركةاأككف سعيدن  3

 التطكعية
   

    عمى الاتصاؿ كالتكاصؿ مع الآخريف اأحرص دكمن  4
    ذا طمب مني ذلؾإأقدـ المساعدة للآخريف  5
    ؿ الفرديةأفضؿ الأعماؿ الجماعية عف الأعما 6
    باستطاعتي تككيف علبقات بكؿ سيكلة كيسر 7
    أحرص عمى المشاركة في البرامج المجتمعية 8
    /ةن عندما يطمب مني تنظيـ أية فعالية اأككف سعيدن  9
عمى المشاركة في الأنشطة  اأحرص دكمن  10

 الاجتماعية
   

    أحافظ عمى نظافة جامعتي كمجتمعي. 11
ُالمسؤوليةُالوطنيةُ:ابعًُرا

ممشكلبت كفيمو لشعكر الطالب بأنو يقكـ بكاجباتو كالتزاماتو المطمكبة منو نحك الكطف وتعرفياُالباحثةُإجرائيًا:ُ"
 ."كالقضايا التي تخص الكطف

أقكـ بمساعدة رجاؿ الشرطة في الحفاظ عمى  1
 الأمف

   

    أقكـ بالمشاركة في الطقكس الكطنية 2
    المناسبات الكطنية ذك قيمة عاليةمشاركتي في  3
    عمى كؿ شخص اأعتبر خدمة الكطف كاجبن  4
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غيرُُمناسبةُالفقرةُم
ُمناسبة

ُالتعديل

    بالفخر اكرم بالانتماء لمكطف يشعرني دكمن شع 5
    كبيرو  أحرص عمى قراءة كتب التاريخ بشكؿو  6
    كطني   متابعتي لأحكاؿ الناس أمره  7
    سعاؼ كالدفاع المدني أقكـ بمساعدة رجاؿ الإ 8
    أخبار العالـ مف حكليإلى  أستمع 9
    أحترـ العادات كالتقاليد الكطنية الخاصة بفمسطيف 10
    عمى شراء الكتب السياسية اأحرص دكمن  11

ُ
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ُ(4ممحقُرقمُ)
ُالمسؤوليةُالاجتماعيةُبالصورةُالنيائية

 حثة(الباُإعدادفيُصورتوُالنيائيةُ)ُمقياسُالمسئوليةُالاجتماعية
ُول:ُالمسئوليةُالشخصيةُ)الذاتية(البعدُالُأ

رقمُ
 أبداًُ نادراًُ أحياناًُ غالباًُ دائماًُ الفقرة الفقرة

      أشعر بالانزعاج عندما أقصر في كاجباتي الجامعية 1
      ألتزـ بالكقت الذم أخصصو لمدراسة 2
      مف كقتي لممطالعة كالثقافة العامة اأخصص جزءن  3
      مى ذاتي في حؿ المشكلبت التي تكاجينيأعتمد ع 4
      أحافظ عمى ىدكئي كضبط نفسي في المكاقؼ الصعبة 5
ا ج عندما يحكـ الآخركف عمي  حكمن أشعر بالانزعا 6

  اخاطئن 
     

      تحقيؽ أىدافي أجؿ  أجتيد مف 7
      أحرص عمى الالتزاـ بمكاعيدم مع الآخريف 8
      كني الخاصةئدخؿ في شأسمح للآخريف بالت 9
      عمؿ أقكـ بو أتحمؿ مسؤكلية أمٌ  10

 ي:ُالمسئوليةُالدينيةُوالأخلاقيةالبعدُالثان
رقمُ
 أبداًُ نادراًُ أحياناًُ غالباًُ دائماًُ الفقرة الفقرة

      ا/بعيدةن عف مشكلبت الناس أحاكؿ أف أككف بعيدن  1
      أبادر بالتبرع بالدـ لإنقاذ حياة شخص ما 2
      أساعد زملبئي مف الصـ أك المكفكفيف 3
      أصمي في الأكقات المحددة لمصلبة 4
      أنزعج مف الانتقادات السمبية المتكررة للآخريف 5
      ا/ةن عندما أقكـ بإصلبح ذات البيفأككف سعيدن  6
      أعتذر لمشخص الذم أيخطئ بحقو 7
      لمحتاجأتبرع لصالح صندكؽ الطالب ا 8
      أقدـ النصيحة للآخريف بشكؿ مستمر  9
      لتزـ بقكانيف الجامعة كالمجتمع مف حكليأ 10

 المسئوليةُالجماعيةالبعدُالثالث:ُ
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رقمُ
 الفقرة

 أبداًُ نادراًُ أحياناًُ غالباًُ دائماًُ الفقرة

      ا ا اجتماعين ا أف أككف شخصن أحرص دكمن  1
      سباتيـ المختمفةأشارؾ الآخريف في منا 2
      ا/ةن بمشاركة الآخريف في الأعماؿ التطكعيةأككف سعيدن  3
      أحرص عمى الاتصاؿ كالتكاصؿ مع الآخريف 4
      أفضؿ الأعماؿ الجماعية عف الأعماؿ الفردية 5
      أستطيع تككيف علبقات بكؿ سيكلة كيسر 6
      أية فعالية ا/ةن عندما يطمب مني تنظيـ أككف سعيدن  7
      أحرص عمى المشاركة في الأنشطة الاجتماعية 8
      أحافظ عمى نظافة جامعتي كمجتمعي. 9

 البعدُالرابع:ُالمسؤوليةُالوطنية
رقمُ
 أبداًُ نادراًُ أحياناًُ غالباًُ دائماًُ الفقرة الفقرة

      ا في المحافظة عمى أمف المجتمعا ىامن ألعب دكرن  1
      ناء كطني في الأنشطة كالمناسبات الكطنيةأشارؾ أب 2
      أشجع الآخريف عمى المشاركة في المناسبات الكطنية  3
      أفتخر بأف لي كطنان أنتمي لو 4
      أحرص عمى قراءة كتب التاريخ عف كطني 5
      كطني   أعتقد بأف متابعتي لأحكاؿ الناس أمره  6
      فاع المدني سعاؼ كالدأساعد رجاؿ الإ 7
      أستمع إلى أخبار العالـ مف حكلي 8
      أحترـ العادات كالتقاليد الكطنية الخاصة بشعبي 9

عمىُحسنُتعاونكم،، ُشكراًُ

ُ

ُالباحثةُ
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ُ(5رقمُ)ممحقُ
 مقياسُالتسامح

 أبداًُ نادراًُ أحياناًُ غالباًُ دائماًُُالفقرةُم
ُالبعدُالأول

ُالسياسيالتسامحُالحزبي/التنظيمي/
      أقبؿ العمؿ مع أفراد التنظيمات الأخرل 1
      أكىكًف صداقات مع أفراد مختمفيف معي حزبينا 2
أقبؿ أف أنتخب حزبنا مخالفنا عف حزبي إذا كجدتو  3

 أصمح لمحكـ
     

      أؤيد أبناء حزبي سكاءن كانكا عمى حؽ أك باطؿ 4
ليات التي أشارؾ المعارضيف لي حزبيان في الفعا 5

 يقدمكىا لخدمة المجتمع
     

      أتقبؿ الحركات السياسية جميعيا 6
      أتقبؿ الطرؼ الآخر رغـ اختلبؼ قناعتو السياسية 7
      أقبؿ كجكد دستكر يشمؿ جميع أطياؼ الكطف 8
تربطني علبقات إيجابية مع أفراد يختمفكف معي  9

 سياسينا
     

أف يككف لكؿ مكاطف الحؽ في أرل أنو مف الضركرم  10
 إبداء رأيو في القضايا السياسية

     

أختار المرشح في أم انتخابات كفقنا لكفاءتو كمؤىلبتو  11
 كبغض النظر عف انتمائو أك تياره السياسي

     

      يحؽ لممرأة الفمسطينية التكاجد في الانتخابات السياسية 12
ُالبعدُالثاني

 التسامحُالفكري
      تقبؿ كأحترـ مف يخالفني الرأمأ 1
      أتقبؿ انتقاد أم شخص لأفكارم 2
أتقبؿ كجكد المجمكعات الثقافية المختمفة في البمد  3

 الذم أعيش فيو
     

      أفرض آرائي عمى الآخريف كلا أحترـ آرائيـ 4
أتكاصؿ مع أشخاص مف فئات ثقافية كفكرية غير  5

 الفئة التي أنتمي إلييا
     

 
     أعترض عمى حديث أم شخص مف فئات ثقافية  6
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  كفكرية غير الفئة التي أنتمي إلييا
أعترض عمى حديث أم شخص يحمؿ أفكارنا تشددية  7

 أك عنصرية اتجاه فئة مف فئات المجتمع
     

أقبؿ الذىاب لرحمة تنظميا جماعة تختمؼ عني فكرينا  8
 إذا ما دعيت ليا

     

      ء الآخريف ميما اختمفكا مع آرائيأتقبؿ آرا 9
أشجع الآخريف عمى الحكار كاحتراـ الرأم كالرأم  10

 الآخر
     

ُالبعدُالثالث
 التسامحُالديني

أتقبؿ كأحترـ الآراء كالمعتقدات كالعادات الدينية  1
 للؤدياف المختمفة عف ديني

     

أعتقد أف الجميع سكاسية في الإنسانية كالتعامؿ  2
 لطيبا

     

أىنئ المسيحييف بأعيادىـ الدينية بكؿ كد كاحتراـ  3
 كتقبؿ

     

أعتقد أف الصداقة مع الآخر لا تتكقؼ عمى ديانتو  4
نما عمى أخلبقو الحميدة  كا 

     

      أتقبؿ التعايش بيف الأدياف كأتجنب التعصب الديني 5
      أرفض ادعاء الجماعات الدينية المتطرفة كالمتشددة 6
أعتقد أف العلبقات الاجتماعية يجب أف تقتصر عمى  7

 أبناء الديف الكاحد
     

أتكاصؿ مع أشخاص مف طكائؼ دينية غير الطائفة  8
 التي أنتمي الييا

     

لحقكؽ مف حؽ المسيحييف أف يحصمكا عمى نفس ا 9
 التي يحصؿ عمييا المسممكف.

     

ُالبعدُالرابع
 التسامحُالاجتماعي

      قبؿ الزكاج مف غير بمدتي الأصميةأ 1
أتقبؿ جميع فئات المجتمع بغض النظر عف المستكل  2

 الاجتماعي ) غني، فقير، متكسط (
     

      أقبؿ زكاج أختي لشاب ذم خمؽ كديف مف عائمة فقيرة 3
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أحترـ كأتقبؿ عادات كتقاليد زملبئي المختمفة عني  4
 اجتماعينا

     

لآخريف في اختيارىـ لمباسيـ حتى إف أحترـ حرية ا 5
 اختمفكا مع لباسي

     

لا يناسب معتقداتي إذا ما  أتقبؿ الذىاب لحضكر حفؿو  6
 ليودعيت إ

     

      أقبؿ صداقة الأفراد الأقؿ مني مكانة اجتماعية 7
أرفض الانضماـ لمسابقة تضـ أفراد أقؿ مني مكانة  8

 اجتماعية
     

الاجتماعي كنبذ التعصب بيف جميع  أدعك إلى التقبؿ 9
 طبقات المجتمع

     

يضايقني حصكؿ شخص عمى منصب مرمكؽ مف  10
 طبقة اجتماعية غير طبقتي

     

      أساند الطبقات الاجتماعية المتدنية بأم عمؿ يخدميـ 11
      أتعاطؼ مع جارم الغني عند خسارتو لأمكالو 12
      الاجتماعية الأخرلأتجنب مصادقة أبناء الفئات  13

ُالبعدُالخامس
 التسامحُالجنسيُ)الجنس(

      أحترـ الجنس الآخر 1
      أحترـ كأتقبؿ إبداع المرأة كأيؤمف بو 2
      أقبؿ أف تأخذ أختي حقيا كاملبن بالميراث 3
      أقبؿ العمؿ مع أفراد الجنس الآخر كالتحاكر معيـ 4
باسيا سكاء كاف شرعينا أك غير أحترـ اختيار المرأة لم 5

 ذلؾ
     

      أتقبؿ حرية اختيار المرأة لزكجيا المستقبمي 6
      أقبؿ أف تككف رئيسة عممي امرأة 7
أحترـ رأم أخي / أختي دائمنا كأتقبمو حتى لك كنت  8

 غير مقتنع / ة 
     

أقبؿ المشاركة بمظاىرة تناصر المرأة كتطالب  9
 كبيف الرجؿ بالمساكاة بينيا

     

ا 10       أقبؿ أف ترشح المرأة في الانتخابات كالرجؿ تمامن
     حاصمة عمى درجة عممية أعمى أقبؿ الزكاج مف فتاة  11
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 مني
      أعارض أف تسافر أختي لمدراسة الجامعية خارج البلبد 12
      أكافؽ أف تتكلى المرأة مناصب عميا في الدكلة 13

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ
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ُ(6ممحقُرقمُ)
ُقياسُالجمودُالفكريم

موافقةُ العبارات رقم
 قويةُجداًُ

ُموافقة
 قوية

ُموافقة
 ضئيمة

ُمعارضة
 ضئيمة

معارضةُ
 قوية

ُمعارضة
 قويةُجداًُ

كػؿ  فػي كالقػيـ المبػادئ بشػدة تختمػؼ  1
الأمريكيػػػة  المتحػػػدة الكلايػػػات مػػف

 كركسيا.

      

النػاس  يقػكده الشػكرل مبػدأ أف أعتقػد 2
 كياء.الأذ

      

       ليس لمجميع. كلكف الرأم بحرية أؤمف 3

4 
نفػػس  لػػدييـ الػػذيف الأفػػراد مياجمػػة

   معتقداتنا خطأ كبير.
 

  
 

مػف الأفكػار  يحػذر أف الفػرد عمى يجب 5
النابعػػػة مػػػف مجتمعػػػو أكثػػػر مػػػف الكافػػػدة 

 إليو.

      

بمعتقداتػو  معرفػة أكثػر الفػرد يكػكف  6
 .بيا يؤمف لا التي تمؾ مف كمبادئو

      

فػإنني  حػكلي يحػدث مػا أعػرؼ لكػي 7
 بالمسؤكليف. أستعيف

      

الأحػداث  عمػى الأحكػاـ إصػدار قبػؿ 8
 .)القادة أك الميميف(الناس لآراء أستمع

      

 الػذيف يشػبيكنني ىػـ الأصػدقاء أفضؿ 9
 .كالأفكار كالمعتقدات المبادئ في

      

 فػيكأممنػا  كتعاسػة شػقاء كمػو حاضػرنا 10
 .كبير المستقبؿ

 

      

 فعميو أف ىدفو الفرد يحقؽ حتى أحياننا 11
 ليخسر كؿ أك شيء كؿ ليكسب يغامر
 .شيء

      

حقيقػة  يفيمػكف لا النػاس مػف كثيػر  12
 .كالخمقية الاجتماعية المشكلبت

      

      تكػكف  فيمػا يعرفػكف لا النػاس معظػـ 13
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موافقةُ العبارات رقم
 قويةُجداًُ

ُموافقة
 قوية

ُموافقة
 ضئيمة

ُمعارضة
 ضئيمة

معارضةُ
 قوية

ُمعارضة
 قويةُجداًُ

 .مصمحتيـ
فػردنا  بحأصػ أف الخاصػة طمكحاتي مف 14

ا.  عظيمن
      

الإنسػانية  الحضػارة بنػاء فػي فكرنػا لػك 15
 العظماء. المفكريف مف قمة لكجدناىـ

      

مبػػادئيـ  بسػػبب الأفػػراد بعػػض أكػػره 16
 .المعمنة كآرائيـ

      

       .الحياة يستحؽ لا مبدأ بدكف الفرد 17
طريقػة  (صػحيحة كاحػدة فمسػفة ىنػاؾ 18

 الحياة(. كأسمكب
      

عنػػدما  كمعنػػى طعػػـ لمحيػػاة يصػػبح 19
 .فكرة أك لمبدأ كقتو الفرد يكرس

      

لا  نحػف الػديف أك العقيػدة مكضػكع فػي 20
 .معنا يختمفكف الذيف نيادف كلا نقبؿ

      

 الخاصة فقط بسعادتو الفرد ييتـ عندما 21
 .أنانينا يصح

      

يػرفض  فػردنا أرل عنػدما يغمػي دمػي 22
 .بخطئو الاعتراؼ

      

سػعادتو الخاصػة  فػي يفكػر الػذم الفػرد 23
 .الاحتقار  لا يستحؽأكلان 

      

تسػتحؽ  لا تنشػر التػي الأفكػار معظػـ 24
 .عميو تطبع الذم الكرؽ مجرد

      

عػػػاجز  مخمػػػكؽ بمفػػػرده الإنسػػػاف 25
 .ضعيؼ

      

       .مكحش مخيؼ فيو نعيش الذم العالـ 26
 مػع الحػؽ نكع الناس مف نكعاف ىناؾ 27

 الحؽ. ضد كنكع
      

يػدينكف  أك يمعنػكف لا النػاس معظػـ 28
 .الآخريف

      

ػا أجػد أف أكد 29       حػؿ  فػي يسػاعدني شخصن
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موافقةُ العبارات رقم
 قويةُجداًُ

ُموافقة
 قوية

ُموافقة
 ضئيمة

ُمعارضة
 ضئيمة

معارضةُ
 قوية

ُمعارضة
 قويةُجداًُ

 .مشكلبتي
بػالخكؼ  الفػرد يشػعر أف الطبيعػي مػف 30

 .المستقبؿ مف
      

كلكػػف  جػػدنا المطمكبػػة كبيػػرة الأعمػػاؿ 31
 .جدنا قميؿ ليا الكقت

      

الصػعب  مػف المناقشة في أنفعؿ اعندم 32
 أتكقؼ أف عمي  

      

 عدة مرات في المناقشة أقكلو ما أكرر 33
 .يفيمني غيرم بأف لأطمئف

      

فػي  الآخػركف يقكلػو مػا إلػى أسػتمع لا 34
 .الحامية المناقشات

      

أف  مػف أفضػؿ بطػلبن  الفػرد يمػكت أف 35
 .جباننا يعيش

      

بعمػؿ  الفػرد قيػاـ الحيػاة ضػركرات مػف 36
 .ىاـ

      

بعمػؿ  لقمػت الفرصػة لػي أعطيػت لػك 37
 .لمعالـ مفيد شيء

      

 

 

 

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ
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ُ(7رقمُ)ممحقُ
ُتسييلُالميمة
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