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 الملخص 
 الثانوية المرحلة طالبات لدى والتفاؤل الذات توكيد مستوى حسينت في جمعي إرشاد فاعلية برنامج

 الأردن في الرابعة عمَّان منطقة   تعليم   مديرية في

 إعداد  

 الطالبة

 عيسى محمد سعيد منى

 المشرف 

  الأستاذ الدكتورة جهاد محمود علاء الدين 

 أستاذ

 الـذات توكيد مستو  ينتحس في جمعي إرشاد برناملإ أثر عن الكشف إلك الدراسة هذه سعت
 فــيا فــي منطســة عمــان الرابعــة لــواء ماركــل تعلــيمِ ال مديريــة فــي الثانويــة المرحلــة طالبــات لــد  والتفــاؤل
الـــذات  توكيـــد مسياســـي مـــن كـــل   علـــك المنخفضـــة لـــدرجاتهن تبعـــا   المشـــاركات اختيـــار تـــم وقـــد. اأردن

 وقد(. 20=ن) الضابطة والمجموعة ،(20=ن) التجريبية المجموعة إلك إما عشوائيا   ووُزعنَ  والتفاؤل،
 مـن تكونـت اسـتطلاعية عينـة علـك والتفـاؤل الـذات توكيد لمسياسي السيكومترية المؤشرات استخراج تم

 بمعــاملات يتمتعــان الدراســة مسياســي أن علــك برهنــت والتــي الدراســة، مجتمــع نفــس مــن طالبــة أربعــين
 المتكافئــــة المجموعــــات بتصــــميم التجريبــــي شــــبض المــــنهلإ الدراســــة واســــتخدمت. جيــــدين وثبــــات صــــد 
 .فسط التجريبية للمجموعة وتتبعية وبعدية، قبلية بسياسات عشوائيا  

سـتراتيجيات السـلوك المعرفـي للعـلاج يسـتند ولفحـص تـأثير برنـاملإ الإرشـاد الجمعـي الـذي ي وا 
الـذي طبـ   جمعـيلارشـاد الإطـُوّر برنـاملإ  ،توكيد الـذات والتفـاؤلفي تحسين مستويات التعليم النفسي 

 ( جلسـة13إلـك منظـور العـلاج المعرفـي السـلوكي تـألف مـن ) اسـتنادا  فسـط، علك المجموعة التجريبية 
التعـــارف ( 1) . وتضـــمنت أهـــم المواضـــيع التـــي تناولتهـــا جلســـات البرنـــاملإ:بمعـــدل جلســـتين أســـبوعيا  

( كيفيـة 4الانفعـالات  ) طـر  توظيـف تعبيـرات الوجـض لتـتلاءم مـع( 3  )تسـمية المشـاعرِ ( 2) والتسـديم 
الحديث ( 6)( استعمال عبارات أنا  5التعبير عن الرأي الشخصي في حالة مخالفة الرأي المطروح  )



 ك 

والتوكيديــــة،  (8  )اللاعسلانيــــةتغييــــر المعتســــدات طــــر  التــــدريا علــــك تعلــــم و ( 7)  الــــذّاتي الإيجــــابي
 .والتسويم والإنهاء والتكامل الدملإ يرا  وأخ (10  )ومهارات حل المشكلات( 9)السلبية  و العدوانية، و 

ـــة: أولا   ـــائلإ التالي ـــيلات الإحصـــائية إلـــك النت ـــة فـــرو  وجـــود: وأشـــارت التحل ـــد إحصـــائيا   دال  عن
 ودرجـات المجموعـة الضـابطة، متوسـط درجـات المجموعـة التجريبيـة بـين (α = 0،05) دلالـة مستو 

البعـــدي لصـــال   الاختبـــاراس التفـــاؤل فـــي )الدرجـــة الكليـــة والفرعيـــة( ومسيـــ الـــذات علـــك مسيـــاس توكيـــد
. المجموعـــة التجريبيـــة، مـــا يشـــير إلـــك كفـــاءة برنـــاملإ الإرشـــاد الجمعـــي المســـتخدم فـــي الدراســـة الحاليـــة

البعـدي بعـد تطبيـ  برنـاملإ الإرشـاد الجمعـي علـك  الاختبـارأشارت نتائلإ المسارنـات بـين نتـائلإ  وثانيا :
 وجــود الإرشــادي، إلــك  بعــد مــرور شــهر مــن انتهــاء البرنــاملإالتتبعــي  الاختبــارالمجموعــة التجريبيــة، و 

، لصــال  والتفـاؤل توكيـد الـذاتبـين متوسـطات درجـات أفــراد المجموعـة التجريبيـة علـك مسياســي  فـرو 
، مــــا يشــــير إلــــك كفــــاءة برنــــاملإ الإرشــــاد الجمعــــي المســــتخدم فــــي الدراســــة الحاليــــة ،التتبعــــي الاختبــــار

كاســا العلاجيــة بعــد مــرور شــهر علــك انتهــاء البرنــاملإ الإرشــادي، واســتمرار احتفــاظ المشــاركات بالم
 الاختبــارفــي  توكيــد الــذات متوســطات درجــات أفــراد المجموعــة التجريبيــة علــك مسيــاسحيــث تحســنت 

السيــاس البعــدي، كمــا تحســنت التتبعــي ولكــن لــيس بدرجــة دالّــة إحصــائيا  مسارنــة بمتوســطِ درجــاتهم فــي 
التتبعـــي  الاختبـــارفـــي  التفـــاؤلعلـــك مسيـــاسِ  المجموعـــة التجريبيـــة متوســـطات درجـــات أفـــراد وارتفعـــت

 الاختبــــارمسارنــــة بمتوســــطِ الــــدرجات فــــي  (α = 0،05) دلالــــة مســــتو  عنــــدوبدرجــــة دالّــــة إحصــــائيا  
 البعدي.

الإرشــاد الجمعــي بــراملإ الدراســة وانســجاما  مــع اأدا النفســي علــك أن  نتــائلإ هــذهلســد برهنــت 
فـــي لطالبـــات مســـاعدة اعتبـــر أســـلوبا  إرشـــاديا  ناجحـــا  لالمعرفـــي الســـلوكي، ت لمنظـــورِ العـــلاج ةالمســـتند

وهــذا يستــرح إمكانيــة  .والتفــاؤل توكيــد الــذاتممــن يعــانين مــن مســتويات منخفضــة مــن  المرحلـة الثانويــة
مــدارس التــي يســدمها المرشــدون العــاملون فــي الإرشــادية دمــلإ هــذا النــوع مــن البــراملإ ضــمن الخــدمات 

 في المرحلة الثانوية. للطلبة من الجنسين ،في اأردنة والتعليم وزارة التربي
 
 

 مديريـة  طالبـات المرحلـة الثانويـة  التفاؤل  الذات توكيدلإرشاد الجمعي  ا برناملإ :الكلمات المفتاحية
 .اأردن في واء ماركالل تعليمِ ال
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This study sought to explore the effect of a group counseling program in 

improving self-assertiveness and optimism among a sample of female high- school 

students in educational directorate of Amman fourth region, Jordan. The sample of the 

study consisted female students who reported that they suffer from a low level of self-

assertiveness and optimism. The study consisted of 40 female students aged between 15-

17 years old. The psychometric indicators of self-assertiveness and optimism scales were 

extracted on an exploratory sample of 40 female students from the same study 

population, which showed good reliability and stability indicators for these two scales. 

Participants were randomly assigned either to an experimental (n=20) group who 

participated in the counseling program, or a control (n=20) group for which the 

counseling program was not provided. 

To investigate the impact of group counseling program (independent variable) on 

assertiveness and optimism  (dependent variables), a bi-weekly (13) sessions group 

program based on cognitive behavioral therapy (CBT) and psycho-education was 

developed and held over a period of five weeks. The five-week CBT group had 

individual topics for each meeting: getting started, identifying and recognizing feelings; 

apply facial expressions to suit the emotions that an individual feels; how to express 

personal opinion in the case of a contrary opinion; use of the " I" statements; positive 

self-talk; learning and training on ways to change irrational thoughts, assertiveness and 

self-control; assertiveness, aggressiveness and passivity; problem solving skills, and 

finally integration, termination, and wrapping up.  

The results from this study indicated that there were statistically significant 

differences at the level of (α = 0.05) between means of the experimental group and the 

control group scores in the post-test on the assertiveness scale and its seven sub-scales in 

favor of the experimental group. Additionally, there were statistically significant 

differences at the level of (α = 0.05) between means of the experimental group and the 

control group scores in the post-test on the optimism scale of in favor of the experimental 

group. 

Additionally, results showed that there were differences between means of the 

experimental group in the post-follow-up tests scores on the assertiveness scale and its 

seven sub-scales, and the optimism scale in favor of the follow-up, indicating that the 

scores of the experimental group on theses two scales had improved  in the follow-up 
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test, and showing  the retain of the participants  with the therapeutic gains they achieved 

in the post test and the continuation of this improvement at statistically significant degree 

only on the optimism scale.These findings suggest that CBT group counseling may be 

effective in helping female students  who have serious difficulties with self-assertiveness  

and optimism  such as participants in this study. This suggests the possibility of 

integration this type of programs within counseling services provided by school 

counselors and mental health providers working in Jordanian educational settings. Also, 

future researchers may conduct similar studies aimed to help male students and other age 

groups such as older or younger adolescents.  







Keywords: Group Counseling Program; Self-Assertiveness; Optimism; Secondary 

School Female Students;  Educational Directorate of Amman Fourth Region, Jordan. 
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 بســم اللـّـه الرّحمن الرّحــيم

 الفصل الأول

مة والإطار النظري  المقد 

الإنسان في بحثض عن ذاتض وكيانض الفـردي والاجتمـاعي لا يحتـاج إلـك يتف  الباحثون علك أنَ 

ي عن الذات فسط، ولكنض يحتاج أيضـا  إلـك تأكيـد ذاتـض فـي مواجهـة مـا يسابلـض مـن تحـديات مفهوم إيجاب

حيــث إن إحجــام الفــرد عــن التعبيــر عــن مشــاعره بصــد  وأمانــة فــي  ، (Salter, 2002)وصــعوبات

 مـــــن اأســـــباا الرئيســـــية للاضـــــطراا النفســـــييُعـــــد المواقـــــف المختلفـــــة ومـــــع اأشـــــخاص المختلفـــــين، 

(Peneva,  & Mavrodiev, 2013; Postolati, 2017)،  وذلـك أن قمـع التعبيـر عـن المشـاعر

 (.2005لشعور بالنسص وخيبة اأمل )السبيسي، لالفرد بيعمل علك زيادة النزعات العصابية، ويؤدي 

يعــد أســلوا توكيــد الــذات إحــد  الوســائل الســلوكية الإجرائيــة المســتعملة فــي عــلاج ضــعف و 

شــعور بالخجــل والانســحاا مــن المواقــف الاجتماعيــة واللامبــالاة وفســدان الثســة بــالنفس لــد  اأفــراد وال

الهـــدف فـــي الحيـــاة، ويســـتهدف هـــذا اأســـلوا مســـاعدة اأفـــراد علـــك التعبيـــر عـــن مشـــاعرهم وأفكـــارهم 

والمطالبـــة بحســـوقهم بحيـــث لا يلحســـوا اأذ  بـــالآخرين وأن يسومـــوا بســـلوكيات مسبولـــة اجتماعيـــا  )عبـــد 

استكشــاف نشــط ومســتسل السيــام بفــي  توكيــدييســاهم الســلوك الو (. 105، ص. 2005الهــادي والعــزة، 

 والـدفاع السدرة علك تحسي  اأهدافيدعم التواصل الجريء والمفتوح مع الآخرين، و بومسؤول للعالم، و 

الوسط الذهبي بين  توكيديالسلوك الويعد بشكل بنّاء عن اأفكار والحاجات والاهتمامات الشخصية. 
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بط رتويـ ،والسلبية، ويعمل كمسياس وقائي للعجز الشخصي، ويوفر ميزة فـي المواقـف الحرجـةالعدوانية 

 .(Postolati, 2017)توتر مع أوضاع اللتكيف النفسي ا اتمع  لي ا  إيجابي كحل للمشكلة

باهتمـام كبيـر سـواء علـك المسـتو   (Self-Assertion) توقد حظيت إستراتيجية توكيد الـذا

لحيــاتي بشـكل عــام، لمـا لهـا مــن أهميـة كبيــرة فـي مسـاعدة الطلبــة علـك التصــرف المدرسـي والمسـتو  ا

تنمـي الـذات وتعـزز الـدفاع عـن الحسـو  الشخصـية ومراعـاة حسـوِ   أنهـابمهارة اجتماعية علك اعتبـار 

الآخـرين، فيمـا يعتبـر التصـرف بشـكل غيـر مؤكـد للـذات، نوعـا  مـن الهزيمـة للـنفسِ والإحبـاط لهـا. وقــد 

التعبيــر عــن الــذات حيــث يــدافع الفــرد عــن “كيــد الــذات، بأنــض و ت ســبكتر وزميلهــا–بوســكيجاكو  وتعــرف

 .Jakubowski-Spector, 1973, p)حسوقض الإنسانية اأساسية دون التعدي علك حسو  الآخرين"

34; Lange and  Jakubowski, 1976)كيد و . ويعتبر هذا التعريف من أبرز التعريفات لمفهوم ت

 .(Assertiveness)ية والتوكيد الذات

 (Assertive)وتُعدُ التوكيديـة مهـارة اتصـال تمكينيـة مهمـة. ويُسصـد بـأن يكـون الفـرد توكيـديا  

خاصـية ضـرورية للغايـة فـي  هـيوجود السـدرة لديـض علـك التعبيـر عـن الـذات بطريسـة فعالـة. والتوكيديـة 

أن لـديك الحـ  فـي أن تكـون فـي عـالم اليـوم، فهـي ليسـت العدوانيـة، إنهـا أشـبض بعمليـة تتضـمن معرفـة 

مكانك في العالم، والح  في شغل المساحة التي أنت فيهـا، والحـ  فـي الحصـول علـك مـا تريـد. ويعـد 

الســلوك التوكيــدي أفضــل نوعيــة تســتخدم لتطــوير الثســة بــالنفس. وهــي الســدرة علــك التعبيــر عــن أفكــار 

معينـــة، دون انتهـــاك حســـو  ومشـــاعر الفـــرد الخاصـــة والـــدفاع عـــن حـــ  المـــرء فـــي التصـــرف بطـــر  

الآخــرين. إن أفضــل طريســة لفهــم التوكيديــة هــي تمييزهــا عــن أســلوبين  خــرين يســتخدمهما النــاس عنــد 

 (.Alberti, & Emmons, 2008)التعامــل مــع النزاعــات: الإذعــان )عــدم التوكيديــة( والعــدوان 
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شـخاص تمامـا ، إمـا تجنا الدخول في نزاع بـين اأ (Acquiescence)  ويتضمن الإذعان والرضوخ

عــن طريــ  التنــازل عــن طريــ  الاستســلام أو التعبيــر عــن احتياجــات الشــخص بطريســة اعتــذار تــؤثر 

مــن ناحيـــة أخـــر  هــو محاولـــة لتحسيــ  اأهـــداف عـــن  (Aggression)كثيــرا  علـــك الــنفس. والعـــدوان 

ـــك الآخـــرين، ويمكـــن ـــاس العـــدوانيون يدوســـون عل ـــذائهم. فالن ـــ  مهاجمـــة الآخـــرين أو إي أن تتخـــذ  طري

أشــكالا  مباشــرة مثــل التهديــدات، والمهاجمــة اللفظيــة، والترهيــا البــدني، والانــدفاع العــاطفي، عــدوانيتهم 

 (Assertiveness) لا تــأتي التوكيديــةو  .(Fensterheim,1975)والثــورة والانفجــار بوجــض الآخــرين 

مباشـــر مـــع الوالـــدين تضـــع المراهـــ  فـــي موقـــف نـــزاع  أناســـتخدامها إذا أســـي   يمكـــن فهـــي، بســـهولة

 والمعلمين واأقران. 

 Baumeister, Campbell, Krueger and)بوميسـتر وكامبـل وكروجـر وفـوهس ر  ويـ

Vohs, 2003)، عدوانيـة ومـن جهـة والتشـاؤم و غيـر مؤكـدة مُذعنـة أن تطوير سمات شخصـية سـلبيّة

سـمات حـين أن فـي  ، (Santrock, 2002) اتالـذقـد يعـود لتـدني تسـدير  والاكتئـاا مـن جهـة أخـر 

التعبيـر عـن الـنفسِ ومطالبهـا النجاح في العلاقات مـا بـين الشخصـية والنشـاط و ، كتوكيديةالشخصية ال

 نتلإ عن تسدير الذات المرتفع.تالتوكيدية والإبداع والمرونة والثسة قد و 

عـن مشـاعرِ  عبـرونت، يُ توكيـد الـذاالـذين يتصـفون بمسـتويات متدنيـة مـن  الطلبـةأن  ويُلاحظُ 

عدم التفاؤل فهم يشعرون بالنسص والعجز واليأسِ والتشاؤم، ويفسـدون حماسـهم بسـرعة، وتبـدو السنوطِ و 

اأشياء بالنسبة لهم كأنها تسير دوماَ بشكل خـاط  فـي الاتجـاه المعـاكس، لـذا هـم ينزعـون للاستسـلام 

ون أنفســـهم بســـهولة والتوقـــف عـــن متابعـــة تحسيـــ  اأهـــداف. وهـــم غالبـــا  مـــا يشـــعرون بـــالخوف، ويصـــف

بصـــفات ســـلبية، مثـــل "أنـــا شـــخص ســـي " "عـــاجز"، ويتعـــاملون مـــع الإحبـــاط والغضـــا بطريســـة غيـــر 
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مناسبة، حيث يتوجهـون بسـلوك انتسـامي نحـو الآخـرين أو نحـو أنفسـهم، ولـذا فـإن مثـل هـؤلاء الطـلاا 

إلك ذلك،  (. إضافة1996غالبا  ما يفتسرون للسدرة علك التكيف النفسي والاجتماعي )شيفر وميلمان، 

فهم يعانون مـن تـدني مسـتويات التحصـيل الدراسـي وانخفـاع متوقـع فـي مسـتو  الانجـاز بوجـض عـام. 

وبناء  علك البيانات أعلاه، يمكن السول أنَ هؤلاء الطلبة من غير التوكيديين يحتـاجون بدرجـة حاسـمة 

والتــدرا علــك ممارســة  للإســتفادة مــن الخــدمات الإرشــادية ســواء فــي المدرســة أو اأســرة، بهــدف الــتعلم

كســابهم مهــارات تُحسّــن مــن مســتويات تــوافسهم يالســلوك ات التوكيديــة خــلال أنشــطة الحيــاة اليوميــة، وا 

النفســي والاجتمــاعي، وتنصــا فـــي صــال  أدائهــم الدراســي والعلمـــي والمهنــي المســتسبلي، وتعــدّل مـــن 

علــك إعــادة الاعتبــار لــذواتهم  مهــاراتهم فــي التصــرف فــي مواقــف الحيــاة العمليــة المختلفــة، ومســاعدتهم

 (.1996)شيفر وميلمان،  وتغيير نظرتهم للحياة من حولهم وتنمية الثسة بأنفسهم

ض اتـ( التفاؤل بأنض الطريسة التـي يفسـر بهـا الفـرد اتجاهSeligman, 1995ف سيلجمان )يعرّ و 

تطور والنجاح، ولذلك مصدرا  يساعد علك اللمتفائل ير  الفشل نحو النجاح والفشل في حياتض، فالفرد ا

بحيـــث فهـــو يتصـــرف ويســـتجيا بفاعليـــة وســـعادة، ويســـتطيع أن يطـــور حياتـــض نحـــو اأفضـــل بنفســـض و 

  2008تشـــير العديــد مـــن الدراســات العربيـــة )دحادحـــة، طلــا المســـاعدة مــن الآخـــرين. و يتخلــك عـــن 

 ,Charyton, Hutchison, Snow)(، والغربيــــة 2000الخــــال ،  عبــــد  2005السبيســــي، 

Rahman, & Elliott, 2009; Heinonen, Raikkonen, & Keltikangas-Jarvinen, 

2005; Kelloniemi, Ek, & Laitinen, 2005) َيسلــلُ مــن خطــرِ التعــرع  ، إلــك أنَ التفــاؤل

الصحية، وأنَ المتفائلين أقل قلسا ، وأكثـر قـدرة علـك تحمـل الشـدائد، وأكثـر ثسـة وقـدرة النفسية و للمشاكل 

ـــر  ـــة علـــك اتخـــاذ الس ـــين النظـــرة التفاؤلي ـــة مرتفعـــة ب ـــداعا ، كمـــا أظهـــرت وجـــود علاقـــة إيجابي ـــر إب ار وأكث

ـــا  بالســـيطرة علـــك الضـــغوط ومواجهتهـــا وحـــل المشـــكلات بنجـــاح  ـــاؤل يـــرتبط إيجابي والســـعادة، وأن التف
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وضبط النفس وتسدير الذات، والتواف  والصـحة الجسـمية والنفسـية، وعـادات غذائيـة صـحية. كمـا يسلـل 

ن أقـــل ضـــررا  و (، فالمتفـــائل2012)محيســـن،  الصــحية والنفســـيةمـــن خطـــر التعـــرع للمشـــاكل  التفــاؤل

وأكثــر قــدرة علــك تحمــل الشــدائد والتفــاؤل يــرتبط إيجابيــا  بالســيطرة علــك الضــغوط ومواجهــة المشــكلات 

وانخفــاع الثســة والســلبية والاستســلام وحلهــا بنجــاح، وفــي المسابــل يعــاني المتشــائم مــن السلــ  والضــي  

 .(Scheier & Carver, 1985) المواجهة وتوكيد ذاتض والدفاع عن حسوقض علكالسدرة النفس وعدم ب

 لفحــصِ تــأثيراتَ  تهــدف حاليــةفــإنَ الدراســةِ ال اأدا النفســي،  ذلــك، ومــا وردَ فــيوعلــك ضــوءِ 

 اؤلتوكيد الذات والتف في تحسين مستو  لعلاج المعرفي السلوكيليستند  إرشاد جمعي فاعلية برناملإو 

في منطسة عمان الرابعـة  لواء ماركالالتربية والتعليم طالبات المرحلة الثانوية في مديرية  لد  عينة من

 إرشــادبنــاء برنــاملإ  إلــكوتمتــاز الدراســة الحاليــة بشــموليتها حيــث تســعك الدراســة الحاليــة ، اأردنفــي 

فيمـا يلـي تسـديم عـرع مـوجز  وسـيتم .والتفـاؤل لتوكيديـةاتابعين هما  متغيرينجمعي وقياس أثره علك 

 والتفــاؤل وتوكيــد الــذاتالعــلاج المعرفــي الســلوكي و لإرشــاد الجمعــي باأهـم مفــاهيم الدراســة فيمــا يتعلــ  

 .طالبات المرحلة الثانويةوخصائص 

 الإرشاد الجمعي

يعــد الإرشــاد النفســي الجمعــي أحــد الصــيف التــي تســدم فيــض خــدمات وأنشــطة وتــدخلات الإرشــاد 

لُ ممارسة مهنية متخصصة واسعة المد  تتعل  بتوفير المسـاعدة أو بانجـاز المهـام فـي النفسي، ويمث

موقــف جمعــي ويتضــمن ذلــك تطبيــ  النظريــات والعمليــات الجمعيــة بواســطة متخصــص ممــارس كفــؤ 

لمســـاعدة مجموعـــة مـــن اأشـــخاص يعتمـــدون علـــك بعضـــهم الـــبعع بصـــورة تبادليـــة لتحسيـــ  أهـــدافهم 
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 ,Gazda)في طبيعتها شخصية أو ما بين اأشخاص أو موجهة نحو المهمة  التبادلية، التي قد تكون

1989, p. 9) . 

"عمليـة ديناميكيــة مـا بــين اأشـخاص تركــز علـك التفكيــر  بأنــض: الإرشــاد الجمعــيكمـا ويعـرّف 

والســـلوك الشـــعوري وتتضـــمن وظـــائف العـــلاج المؤلفـــة مـــن "التســـام  والتوجّـــض نحـــو الواقـــع والتنفـــيس 

لثسة والرعاية والتفهم والتسبـل والـدعم المتبـادل وغـرسِ اأمـل وتطـوّر وظـائف العـلاج وتنمـو الانفعالي وا

شـــراك  ، الآخـــرين مـــن اأقـــران والمرشـــد فـــي (Sharing)ضـــمن مجموعـــة صـــغيرة مـــن خـــلال تبـــادل وا 

الهمـــوم والمشـــكلات الشخصـــية، ويكـــون المسترشـــدون بشـــكل أساســـي أشـــخاص طبيعيـــين لـــديهم همـــوم 

، والتـــي لـــم تضـــعفهم إلـــك الحـــد الـــذي يســـتدعي تغييـــر مكثــّـف فـــي الشخصـــية. وقـــد ومشـــكلات متنوعـــة

يســتخدم المسترشــدون مــن أعضــاء المجموعــة تفــاعلات المجموعــة لزيــادة فهــم وتسبــل الســيم واأهــداف 

 & ,Gazda, Duncan)ات معينــة" يولــتعلّم و/أو لمحــو الــتعلّم الســاب ، لإتجاهــات وأفكــار وســلوك

Meadows, 1967). 

( طريسة مفيدة لمُسَاعَدَة المـراهسين للتغلـّا Mazur-Elmer, 2009الجمعي )تبرُ العلاج ويَع

-Ginsburg & Grover, 2005; Khalid)علك تشـكيلة واسـعة مـن المشـاكلِ العاطفيـةِ والسـلوكيةِ 

Khan et al., 2007)وحسـا يـالوم . (Yalom, 1995 يوجـد دعـم كثيـر لكفـاءة العـلاج الجمعـي )

ت التــي أشــارت إلــك فعاليــة العــلاج الجمعــي، لوحــده وبالمسارنــة مــع العلاجــات النفســية حســاَ الدراســا

تـُتمّمُ  اأخر . ومن بين جميع أنواع العلاج النفسي، فـإنَ مجموعـات العـلاج النفسـي، وبشـكل خـاص،

مكانيات المراهسين اأخـر  للتفاعـلِ واألفـةِ  الإجتماعيـةِ المهامُ التطوريةُ الطبيعيةُ التي تزيد من سعةِ وا 
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((Corey & Corey, 2006.  إنّ المجموعــةَ تمثــل موقــف طبيعــي للمُــراهسين: فهــم يُعَلَّمــون فــي

  مجموعاتِ، ويَعِيشُون في المجموعاتِ، وفي أغلا اأحيان يلعبون في مجموعاتِ.

جانبــا  وســمة رئيســية مِــنة العمليــةِ التطوريــةِ، وكمــا هــو مُستــرح مــن  الاجتمــاعيويعتبــر التفاعــل 

(، فـإنَ معظـم مواقـف الـتَعَلّم الإجتمـاعي تحـدثُ مـن خـلالِ Wood & Bandura, 1989بانـدورَا  )

ويكــون المُراهســون بــارعون فــي أنة يَكُونــوا قــادرين علــك الــتَعَلّم مِــنة  مُلاحَظَــة الآخــرين ونَتــائِلِإ أعمــالِهم.

 ,Corey, Corey, & Corey) خـلال مرحلـة النمـوأحـدهما الآخـر خـلال تعلـيم المهـاراتَ الملائمـة 

أن  الاعتبارأن مجموعةَ اأقران تنضوي علك قوَّةُ هائلةُ للتَأثير علك السلوكِ،  يؤخذ بعين و  (.2015

عـلاوة علـك  .يكون العلاج الجمعـي العـلاج  الرئيسـي  بـدلا  مِـنة المسـاعدِ فـي العـلاج النفسـي للأطفـالِ 

النفسـي والاضطراا سهولة وقابلية التعرعِ  للمرعِ ذلك، نظرا  أنَ فترة المراهسةِ تمثل وقتا  لتصاعد 

كِــــنُ إمّــــا للمــــرع النفســــي أو توكيــــد وتحسيــــ  الــــذات حيــــث  ــــدثَ (Self-actualization)يُمة ،  أَنة يَحة

(Gunther Crandles, Williams, & Swain, 1998)،  فإنَ التَعَلّم الإجتماعي قَدة يَكُون أفضل

جتماعيــا  فــي المجموعــة الإرشــادية مرتاحــا  اكانيَــة أنة يَكُــونَ المراهــ  إمد وتعــ معالجــةِ لهــؤلاء المــراهسين.

بمــا فيــض الكفايــة  بصــورة تســم  لــض بالاشــتراك فــي عمليــة الكشــفِ عــن الــذات وتمثــل عــاملا  مهمــا  لكــي 

 .(Merrell, 2001) وتوكيدية يُصبُ  أكثر ثسة بنفسض

كِــــنُ للإرشــــاد الجمعــــي أَنة يُســــاعدَ المُــــراهسين ليَ و  فــــي كِفــــاحهم  وحيــــدينكتشــــفوا بــــأنّهم لَيســــوا يُمة

مـن خـلال إشـتراكهم فـي مجموعـات تضـم أفـرادا   Corey, Corey, & Corey, 2015)ومشـاكلهم )

وغالبـا  مـا يَتوصـل أعضـاء المجموعـات . متماثلين في الفئـة العمريـة والصـعوبات النفسـية والإجتماعيـة

مجموعــــةِ الن خــــلال الإشــــتراك ســــوية فــــي بيئــــة الإرشــــاديةِ بســــرعة وســــهولة لمعةرِفــــة نســــاط تشــــابههم مــــ
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(Antony & Swinson, 2000; Yalom, 1995).  كِـنُ للإرشـاد الجمعـي أَنة يُـزوّدَ هـؤلاء ويُمة

 ,Corey)ويَكُونُـوا مُصَـدَّقينَ ومسبـولَين مِـن قِبـل الآخـرين بـالآخرين اأفـرادِ بفرصـةِ للوثـو  والإفضـاء 

Corey, & Corey, 2015)الآخـرين، أعضاء المجموعةِ ويَبةدونَ مسبولينَ مِن قِبـل  . وعندما يَفضي

كِنُ  فـي  ا  هامّـ التماسك يمثـل عـاملا  ف. (Yalom, 1995)أَنة يُسالَ بأنّهم أَسّسوا مستو  من التماسك  يُمة

إحراز نتائلإ العلاج الجمعي الناجحةِ. وضمن شروطِ السبولِ والفَهةم، قَدة يَكُون أعضاء المجموعةِ أكثـرَ 

  .(Yalom, 1995)الآخرين  معوللارتباط بعمِ  أكثرِ  واستكشافها للتعبير عن تجاربِهم مَيلا  

فــي الســدرة علــك توكيــد الــذات  وعــدم التشــاؤميواجــض المراهســون الــذين يعــانون مــن اضــطرابات و 

فـي  النسصأغلا اأحيان صعوبة في المهاراتَ ما بين الشخصيةَ الفعّالةَ، وهو اأمر الذي قَدة يعةكسُ 

لإ التـدريا علـك المهـاراتِ  .الاثنـينأَو لمجموعة مِنة  الاجتماعيةفَهةمهم أَو أدائِهم للمهاراتِ  كِـنُ لـدَمة ويُمة

أَنة  توكيــد الــذاتتحســين لتشــاؤم و خفــع الفــي بــراملإ العــلاجِ المعرفــيِ الســلوكيِ الشــاملِ  الاجتماعيــة

كِـنُ للتـدريا علـك  ن منـافع المعالجـةِ.يُحسّن تفاعلاتَ المراهسين ما بين الشخصيةِ، ما يدعم تَحسـي ويُمة

علـك الصـداقاتَ  والإبسـاءما بين الشخصـيَ، وبنـاء  الارتباطأَنة يتضمن مواضيع  ةالاجتماعيالمهاراتِ 

 ,Krumholz, Ugueto, Santucci)والمفاوضـاتَ، والتوكيديـة، والَتعامـلُ مـع الإسـتسواء  والاتصـال

& Weisz, 2014). 

للتَفَاعُـــل مَــــع  ةين فرصـــمتشـــائموال ضـــعيفي توكيــــد الـــذات فـــرادللأعـــة عمليـــات المجمو وفر تـــو 

 ,Yalom) الاجتماعيـةأعضاء المجموعةِ الآخرينِ بنفسِ اأسـلوا الـذي يَعملـونَ وفسـض فـي مجـالاتِهم 

فالمشـــاركون حتمـــا  سَيَعةرضـــونَ ســـلوكَهم مـــا بـــين الشخصـــيَ فـــي المجموعـــةِ العلاجَيـــة  وهـــذه  .(1995

ي اأعضــاء وقائــد المجموعــةِ الفرصــة لعَـرةع التعليســاتِ والتغذيــة الراجعــة، مــا يــؤدي التفـاعلاتِ سَــتُعط
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فـــي النهايـــة لمُسَـــاعَدَة اأعضـــاء لـــتعلم كَيـــفَ يطـــوّرُون عِلاقـــات مـــا بـــين شخصـــية مكافئـــة وخاليـــة مِـــنة 

، عـلاج الجمعـيعلـك نـوعِ ال اعتمـادا  بالرغم من أن طبيعةِ المهاراتِ المتعلّمَة والعمليات تتبـاين  التشويضَ 

ــع المجموعــاتِ، قَــدة يُطةلَــا مــن اأعضــاء السيــام بتأديــة أو لعــا دورَ لــبَعةع الســيناريوهاتو   ،فــي بَعة

 & ,Corey, Corey) بصـورة غيـر مباشـرة أكثـرُ  الاجتمـاعيوفـي مجموعـاتِ أخـر ، يحـدث الـتَعَلّم 

Corey, 2015; Yalom, 1995). 

 علاج الجمعيالمخاوف التي تُؤثّرُ على المشاركة في ال

يكـــون بعـــع المُراهســـون ممـــانعين فـــي أغلــــا اأحيـــان لحُضُـــور العـــلاج الجمعـــي لعـــدد مِــــنة 

أنّ المعاللَإ سَيَستوجبُهم ويُخبرُهم ما المفروع بهم  من البععُ يَخَافُ قد علك سبيل المثال،  اأسبااِ.

هـــم سَيُصـــادفونَ . فـــي حـــين يتخـــوف الآخـــرون مـــن أنّ كمـــا يفعـــل الكبـــار معهـــم فـــي حيـــاتهم أن يعملونـــض

. وكلمــا كــانَ Gunther et al., 1998)) أمامــض شخصـا مــا يَعةرفونَـض، وبــأنّهم سَيَوصــمون بحـالتهم

المشــاركون أكبــر ســنّا ، كلمــا كــانوا أكثــر احتمــالا  لإظهــار تخــوفَهم وبــأنَّهُمة سَــيَكُونونَ أقــل رغبــة لــدُخُول 

 ين ذوي الصــــعوبات العاطفيــــة والســــلوكيةالمــــراهسالعــــلاج الجمعــــي. وعلــــك أيــــة حــــال، بــــالرغم مــــن أنَّ 

ايـة المجموعـة المعالجـةِ، إلا أنَ الخـوف مـن ال يتهربون  تحـدثفـي أغلـا اأحيـان مـن المشـاركة فـي بَدة

 ,Antony & Swinson)يتراجــع عــادة بعــد اأســابيع السليلــة اأولــك ســرعان مــا أمــام المجموعــةِ 

2000; Corey et al.,  2015) . 

  وقليلــــي التوكيديــــةاجتماعيــــا   مضــــطربينلــــتَعَلّم كَيــــفَ يُشــــجّعُون اأفــــرادَ ال ويَحتــــاجُ المرشــــدونُ 

 سابسا . أشير اليضلحُضُور جلسات العلاج الجمعي بسبا العديد من المنافعِ التي قد يحصدونها، كما 
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وينبغي أن يتذكرَ المرشدون البعع مِنة معلوماتِ التَوجيض اللازمة لـد  الاجتمـاع  بـالمُراهِ   

 و/أَو والديــض للتهيئــة لجلســات البرنــاملإ الجمعــي والتــي قــد تتضــمن: )أ( كَيةــفَ سيَســتفيدُ العضــو مــن أولا  

ــــدثُ فـــي الحسيســــة فـــي المجموعــــةِ  )ج( الجانـــا الخــــاص  حـــول العمــــل  المجموعـــةِ  )ا( مــــا الـــذي يَحة

ت المجموعـةَ علاوة علك ذلك، فإنَ قيـام المرشـدين بتبسـيطِ عمليـا  ،الجماعي  و)د( غرعُ المجموعةِ 

مُ  لهم للتَشَارُك بمواجهات حدثت في الماضي مع المجموعاتِ  استعمالمن خلال  رواية السِصص يَسة

لَ بـدء  الاتصالبالإضافة لذلك، يَسةمُ    .بهدف جَعل التجاراِ أقرا إلك حدٍّ ما من حياةِ المُراهسِين قَبة

بتناغم  الاستماعومن خلال  و مالض ومخاوفض. في توقّعاتِض للاشتراكجلسات المجموعةَ للعضو المتوقّعِ 

 نحــو تَهةدِئــة المخــاوفِ إلــك الجوانــا الحسّاســةِ لــد  أعضــاءِ المجموعــةِ، يَأةخــذُ المرشــدون خطــوةَ مهمــةَ 

لــ  ــدأُ العضــو  وضــعرؤيــة حــول كَيــف يُمكــنُ لل ولَخة الجديــد أَنة تَكُــونَ مختلفــةَ. وخــلال هــذا العمليــة، يَبة

بالثسةِ واأمانِ مَع المرشد والـذي يعتبـر المكـوّن الحاسـم فـي المراحـلِ المبكّـرةِ المحتمل بتَطوير إحساس 

 .(Malekoff, 2004) لتشكيلِ المجموعةِ 

  السلوكي العلاج المعرفي

ــــــة  (CBT)يُعتَبــــــرُ العــــــلاج المعرفــــــي الســــــلوكيِ  عمومــــــا  مجموعــــــة مــــــن العلاجَــــــات المتحالفَ

(Mansell, 2008)، مَع  تشكيلة واسعة من المنظوراتِ والتكنيكاتِ المتَضمّنة والذي يُواصلُ التَطَو ر

تَلِـف فـي إجـراءات معالجـةِ   ,Hetrick,  Bailey, Rice, Simmons)المختلفـة  (CBT)بشـكل مُخة

McKenzie,  Montague, & Parker, 2015; McCarty, & Weisz, 2007; Weersing, 

Rozenman, & Gonzalez, 2009). 

ساسـية للعـلاج المعرفـي أن السـلوك غيـر التكيفـي والمشـاعر المضـطربة الفرضـية اأتتضمن و 

والافتراضــــات غيــــر المنطسيــــة.  تــــنجم عــــن اأفكــــار التلسائيــــة والســــلبية والمعتســــدات )أي المخططــــات(،
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والهـــدف مـــن العـــلاج المعرفـــي هـــو كشـــف هـــذه التشـــوهات المعرفيـــة وتغييرهـــا مـــن خـــلال إعـــادة البنـــاء 

ويسـتخدم المعـالجون السـلوكيون تسنيـات  .(Ellis & Dryden, 2007; Leahy, 2005)المعرفـي 

التعـــديل الســـلوكي لاســـتبدال الســـلوكيات غيـــر التكيفيـــة مـــع الســـلوكيات اأكثـــر تكيفـــا . ويـــدملإ العـــلاج 

ويجمعُ ما بينَ  Modern cognitive-behavioral therapy (CBT))المعرفي السلوكي الحديث 

السلوكي من خلال التركيز علك الروابط السببية بين اأفكار والعواطف إعادة البناء المعرفي والتعديل 

(  دورا  فعــــالا  فــــي العمليــــة CBTوالســــلوكيات. ويلعــــا المسترشــــدون فــــي العــــلاج المعرفــــي الســــلوكي )

العلاجية بأن يُطلا مـنهم مراقبـة أفكـارهم ومشـاعرهم وأفعـالهم، والتشـكيك فـي صـحة أفكـارهم التلسائيـة، 

يا الاسـترخاء والإلهــاء، والانخـراط فــي البروفـات المعرفيــة والسـلوكية التــي تنطـوي علــك وممارسـة أســال

 . (Sharf, 2012) (Guided Imagery) لعا اأدوار والخيال الموجض

 توكيد الذاتلتحسين  المعرفي السلوكي برامج الإرشاد

مــا ككيــد الــذات تو  ممشــكلة عــدالســلوكية التــي تفيــد فــي معالجــة المعرفيــة  الإجــراءات أهــمومــن 

 :(536-535: 2013، وجعدان عبد الحميدو  السندي) أشار اليها

 تزيـــد مـــن اكتســـاا نّ المهمـــة فـــي تعلـــم الســـلوك التوكيـــدي والتـــي يمكـــن أ اأســـاليامـــن  النمذجـــة: .1

، الآخــرينالمهــارات الاجتماعيــة والتعامــل مــع الآخــرين مــن خــلال التسليــد للنمــوذج وملاحظــة تصــرفات 

 يزداد تكرار السلوك المرغوا فيض.  أنلتعلم بالملاحظة وعن طريسها يمكن ومن هنا يكون ا

أو أي تعزيــز الاســتجابة المسبولــة التــي تظهــر مباشــرة وهــو التشــجيع اللفظــي : التعزيــز الاجتمــاعي. 2

بأنـض مفتـاح  إيـاهواصـفة  ،أهميتـضفسد أكدت اأدبيات النفسية علـك   الثناء علك السلوك مثلا،و المعنوي 

 السلوك والحفاظ عليض. إحداث
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يعلــمَ المسترشــد كيــف يزيــد مــن حريتــض  أنمــن شــأنض  اأســلواهــذا  التعبيــر الطليــق عــن المشــاعر:.3

فعاليــة أنــض يســاعد ويعــودَ  اأســاليا أهــمالانفعاليــة والتلسائيــة وقدرتــض علــك توكيــد الــذات، ويعتبــر مــن 

كلمـات صـريحة ومنطوقـة  إلـكة ويحولهـا المسترشد علك التعبير عـن مشـاعره وانفعالاتـض بطريسـة تلسائيـ

تتعلــ   أكانــتيكــون هــذا التعبيــر فــي حــالات الانفعــالات المختلفــة ســواء  أنوبصــورة مســموعة، علــك 

 إننـيهذا الشيء، أو انض جميـل ...الـخ( أو عـدم الرغبـة مثـل ) أحا إننيالحا أو الرغبة مثل ) بإبداء

ن إ...الخ( .إليــضا الشــخص وكــل مــا يــدعو هــذ أحــالا  إننــيلا ارغــا فــي ســماع هــذا الموضــوع، أو 

التعبير الطلي  عن المشاعر والحديث عنها بصوت مسـموع يشـمل كـل التنوعـات الانفعاليـة المختلفـة، 

 ومصاحا لكل الانفعالات والشعور المسيطر علك الفرد. وأمينتكون بشكل صاد   أنعلك 

المسترشـد علـك اسـتبدال حديثـة غيـر وهنـا يسـتهدف المرشـد مسـاعدة  الحديث الايجابي مع الذات :.4

 أكــون أن أحــالا  أنــاجيــد لمــاذا ازدري نفســي،  أنــايســول  أنيجــابي عــن ذاتــض مثــل إيجــابي بحــديث الإ

 نشاطاتهم . الآخريناستطيع مشاركة  أناخجولا ، 

 أمـامويسصد بض تسليـد ادوار اجتماعيـة مـن خـلال تمثيـل مشـهد محـدد مـن المسترشـد   :لعب الدور . 5

الاســتجابة الملائمــة التــي  أداء، وتدريبــض علــك  إحبــاط  أوتــوتر  أوعــة، لإثــارة ضــغوط نفســية المجمو 

  (Psychodrama)يكودراما ساحد طرائ  ال تؤدي إلك تأكيد ذاتض وزيادة ثستض بنفسض ويعد لعا الدور

 .الجماعة إطاروهي وسيلة علاجية ضمن 

تكــون  اأمـر بــاد جابة التوكيديـة، إذ انــض فـي ويعنـي التــدرج فـي اســتخدام الاسـت :أُسـلوب التصــعيد. 6

تسـاطعني(، ثـم الطلـا  الاستجابة بسيطة وعندما لا تتحس  يمكن اللجوء إلك التصـعيد .مثـال ذلـك، )لا
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لم تتركني  سوف انسحا من النسـاش(،  إذا) من النساش بالانسحااثم التهديد  حديثي(، أكمل)دعني 

 ثم التهديد بالانسحاا.

هنـــا يســـدم المرشـــد النفســـي للمسترشـــد تغذيـــة راجعـــة عـــن ســـلوكياتض ســـواء كانـــت  اجعـــة:التغذيـــة الر . 7

المؤكدة وغير المؤكدة لكي يسلك الايجابي منها  التدعيميةسلبية وعن استعمالض للسلوكيات  أمايجابية 

 ويبتعد عن السلبي.

قــد تطبــ  داخـــل و  الإرشــاديةوهــي نشـــاطات يعطيهــا المرشــد أفــراد المجموعـــة  : التــدريب البيتــي. 8

عطـــاء  التصـــويبات اللازمـــة لهـــا ويمكـــن  نتـــائلإ يـــتم متابعـــة النّ الجلســـة  وخارجهـــا علـــك أ أول بـــأول وا 

حسـاستـؤدي إلـك تحسيـ  النجـاح  ةالمسـؤوليمنها في العملية، وهي كذلك خطـوة نحـو تحمـل  الإفادة  وا 

وتنفيــذ الخطـــة  لالتــزامافـــي هــذا  أكثــرالذاتيــة، ممـــا يســاعده  علــك المضــي  وأهميتــضالمسترشــد بسيمتــض 

 . الإرشادية

 نإاســـتعمال اســـتجابات عدوانيـــة، حيـــث  أون التـــدريا التوكيـــدي لـــيس تـــدريبا  علـــك العـــدوان إ

توكيد الـذات يفتـرع  أسلوا أنوعدم احترامها، في حين  الآخرينالعدوان يتصف بأنض تجاوز لحسو  

ن هــذا إراف بهــا، وعــلاوة علــك ذلــك فــوالاعتــ إليهــايجــا احترامهــا والوصــول  للآخــرين إنســانيةحسوقــا  

فــــي  اأســــلوا(، وعنــــد اســــتعمال هــــذا 135: 2010علاجــــي )بطــــرس، إجــــراء أييتضــــمن  اأســــلوا

التوكيديــة المختلفــة،  تالســلوكيانــض يســتهدف زيــادة مســدرة الفــرد فــي المشــاركة فــي إف الإرشــاديةالعمليــة 

الســالبة مثــل الغضــا، الاشــمئزاز الســلوكية التــي تتضــمن قــدرة التعبيــر عــن المشــاعر  اأهــدافوفــي 

والحـــا، والهـــدف العـــام لهـــذا  والإطـــراءيجابيـــة المتعلســـة بـــالفرح وعـــدم الرضـــا وكـــذلك عـــن المشـــاعر الإ

العـام عنـد  الإحسـاس أن)مسبول( حيث  وبأنض)موجود(  بأنضهو خل  شعور عظيم عند الفرد  اأسلوا
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هو الشعور بالمزيد عن الرضا عن تفـاعلاتهم  الذين يعانون من عدم المسدرة علك توكيد ذواتهم اأفراد

 عبــد الحميــدو  الســندي)مــن خــلال اســتعمال اســتجابات ســلوكية توكيديــة وليســت عدوانيــة  الآخــرينمــع 

 (  2013، وجعدان

 لتحسين مشاعر التفاؤل المعرفي السلوكي برامج الإرشاد

 ,Stice, Shaw, Bohon, Marti)الاكتئـاا  التشـاؤم و معظم بـراملِإ الوقايـة مـن  ستهدفتا

&  Rohde, 2009) ، دَة الخطـرِ للبدايـةِ المسـتسبليةِ لاضـطرابات امـلَ التـي وُجِـد أنهـا تـؤدي لزيَـاالعو

التـــي ظَهــــرتة مــــن نتـــائلإ الدِراســــاتِ التوقّعيــــةِ  التشــــاؤم والاكتئــــااالاكتئـــاا أَو الزيــــاداتِ فــــي أعـــراعِ 

(Prospective studiesويتضـــمن ذلــك الإدراكـــ ،)،اللطيفـــة الممتعــة النشـــاطاتنــدرة  ات الســلبيِة ،

 ;e.g., Clarke et al., 1992)، ونسـائصَ مهـارةِ حـل المشـكلات  الاجتماعيـةونسـائص المهـارات 

Hankin, Abramson, & Siler, 2001; Lewinsohn et al., 1994; Nolen-Hoeksema 

et al., 1992; Warner, Weissman, Fendrich, Wickramaratne, & Moreau, 

 الجمعــــيبصــــيغة الإرشــــاد لتحســــين مشــــاعر التفــــاؤل  . وتركــــز التــــدخّلاتَ المعرفيــــة الســــلوكية(1992

(Stice, Shaw, Bohon, Marti, &  Rohde, 2009)،  ُعلـك المكونـات التاليـة: )ا( تخفـّيع

 اأعمـــال الممتعـــة المســـلية التغييـــرِ المعرفـــيِ(، )ا( تشَـــجّيع الانشـــغال فـــي كـــونالســـلبيَة )م اتالإدراكـــ

حــــل  كــــونمالتنشــــيطِ الســــلوكيِ(، )ج( تعزيــــز مهــــاراتَ حــــل المشــــكلات ) كــــونمالنشــــاطاتِ اللطيفــــةِ )و 

 (. الاجتماعيةالمهارات  كونم) الاجتماعيةالمشكلة(، و)د( التعزيز لتطويرِ المهارات 

وقد أظهرت عِدّة تدخّلاتَ معرفيـة سـلوكيةَ بشـائرَ أمـل فـي الوقايـة مـن أعـراعِ الاكتئـاا لـد  

 ,Gillham et al., 2007; Horowitz & Garber, 2006; Brunwasserوالمراهسين ) اأطفال

Gillham, & Kim, 2009). لمعالجـة اضـطرابات التـي وضـعت خصيصـا   البـراملإ ومـن بـين هـذه
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 Penn Resiliency Program)بـيِن للمرونـة النفسـية  المـراهسين، برنـاملإَ لـد   والاكتئـااالتشـاؤم 

(PRP); Gillham, Jaycox, Reivich, Seligman, & Silver,  1990; Gillham, 

Reivich, & Jaycox, 2008).  وبرنــاملإ المراهــ  المحنّــك(Resourceful Adolescent 

Program (RAP-A); Shochet, & Ham, 2004) ،التعامـل مـع الإجهـادِ  ودورة(Coping 

)9419Lewinsohn, Clarke, Seeley, &  Rohde, with Stress Course; ،  برناملإ  بيِن و

  علـك الـرغم مِـنة هـذاِ، (Penn Enhancement Program (PEP); Reivich,1996) للتحسـين

التي تعةرعُ التأثيرات الإيجابيـة نـادرا  مـا  التشاؤم والاكتئاانَ براملإ الوقاية ومعالجة فإعلك أية حال، 

ملُإ  فــي أمــاكنِ المدرســةِ أَو اأمــاكنِ الإكلينيكيــةِ، ولا ي هــذه عــرف ســو  السليــل حــول فعاليــة معظــم  تَــدة

 .(Brunwasser et al., 2009)البراملِإ عندما طبستة  في هذه اأماكنِ 

 Penn Resiliency Program (PRP))ين للمرونة النفسية برنامجَ ب  

 ;Penn Resiliency Program (PRP))للمرونـة النفسـية  سـلفانيا )بـين(نبِ  برنـاملإيمثـل 

Gillham, Jaycox, Reivich, Seligman, & Silver,  1990; Gillham, Reivich, & 

Jaycox, 2008)،  معرفي سلوكي صمم لمعالجة الاكتئـاا للأطفـال والمـراهسينبرناملإ تدخّل جمعي 

مــن  مَــع مجموعــةِ  وظفــضبــالرغم مــن أنّــض  ،سَــنَة( 14-10فــي الطفولــةِ المتــأخّرةِ والمراهســةِ المبكّــرةِ )ســن 

ـــمُ  حيـــث  .اراأعمـــ الطـــلاا مختلفـــة مهـــارات معرفيـــة ســـلوكية ومهـــارات حَـــلّ المشـــكلةِ المشـــاركين يُعلّ

للتَفكيــر بمرونــة وبدقّــة حــول التحــديات والمشــاكلِ  البرنــاملإ  لتَعلــيم الطــلااِ كمــا ويهــدف  .الاجتماعيــة

وك  ( الصــلة بــين المعتســداتِ، المشــاعر، والســل1حــول )فــي البرنــاملإ ويَــتعلّمُ الطــلااُ التــي يُواجهونَهــا.

( مهـارات إعـادة البنــاء 3( أسـاليا وأنمـاط معرفيـة، ويتضـمن ذلـك اأنمــاط التفسـيريةِ المتشـائمةِ  و)2)

الإدراكيةِ، ويتضمن ذلك كَيفَ يَتحدّ  المشـارك التَفةكيـر السـلبيَ بتَسيـيم دقـةِ الإعتسـاداتِ ويُولـّدُ تفسـيراتَ 
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ــكِيلة مــن التكنيكــ اتِ لحَــلّ المشــكلةِ ومهــارات التعامــلِ، ويتضــمن ذلــك بديلــةَ. ويَــتعلّمُ الطــلااُ أيضــا   تَشة

. ويُطبّـُ  الطـلااُ التكنيكـات الإدراكيـةُ وتكنيكـاتُ والاسـترخاءالسـرارات،  واتخـاذالتوكيدية، المفاوضات، 

 ســبوعيةِ حَــلّ المشــكلةِ فــي حيــاتِهم الواقعيــة مــن خــلال مُناقشــاتِ المجموعــةِ ومهــامِ الواجــا البيتــي اأ

(Brunwasser, Gillham, & Kim, 2009). 

تدخّل جمعي يهـدف لزيـادة إرشاد و  برناملإ بأنض (PRP)برناملَإ بِين للمرونة النفسية يوصف و 

 أصــلا   . ويســتندالاجتماعيــةمعرفيــة ســلوكية ومهــارات حَــلّ المشــكلةِ  مهــاراتالمشــاركين يُعلّــمُ و التفــاؤل 

فـي  وتوظيفهـاالتي تـم اختصـارها  عيجلسة إرشاد جم 12لمنهلإ العلاج المعرفي السلوكي السائم علك 

. ويتركـز الغـرع مـن البرنـاملإ علـك تغييـر نمـط التفسـير المتشـائم للأطفـال والمـراهسين الدراسة الحالية

واستبدالض بأسلوا تفكير تفسيري متفائل، وذلك بهدفِ الوقاية من الاكتئاا عن طري  تغييـر الصـفات 

للأطفــال والمــراهسين. وقــد تــم تصــميم البرنــاملإ فــي إطــار الداخليــة والدائمــة والعامــة للأحــداث الســلبية 

 (ABC)يـــتم اســتخدام نمـــوذج و نمــوذجين أساســيين كمـــنهلإ معرفــي وتنميـــة مهــارات حـــل المشــكلات. 

"التفكير التلسائي. وتغطي الجلستان اأوليان للبرناملإ تغيير معالجة تغيير المعتسدات غير العسلانية، و ل

تغطـــي الجلســـتان الثالثـــة والرابعـــة الـــوعي بأفكـــار تلسائيـــة والتعـــرف علـــك طريســـة التفكيـــر والمعتســـدات، و 

ـــــة  ـــــك المهـــــارات الاجتماعي ـــــة التـــــدريا عل ـــــك وظـــــائف، وتغطـــــي الجلســـــات التالي البـــــدائل وتحويلهـــــا إل

  .واستراتيجيات التعامل مع الصعوبات الاجتماعية ومهارات التوكيدية

فــي البــراملإ تسنيــة "المناقشــة" دام أنــض ينبغــي اســتخ( (Seligman, 2000 ويؤكــد ســيلجمان 

نسطـة شـائعة فـي علـم الــنفس كتعلـم التفـاؤل  لضـمان المـنهلإ المعرفـي السـلوكي،العلاجيـة السائمـة علـك 

كمـا المعرفـي السـلوكي. العـلاج  تطبيسـات، يتم تضمين تسنية المناقشـة فـي في هذا الصددو  . الإيجابي
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وظائفهـا الهامـة فـي للعـا، فـي العديـد مـن الجلسـات الاستفادة من اسـتراتيجيات وتكنيكـات عـلاج اليتم 

وتتضــ  هــذه الوظــائف التــي يمكــن قبولهــا كمســاهمة فــي تطــوير التفــاؤل والتعامــل مــع . حيــاة الإنســان

هـو نشـاط يـتم فيـض تـدريا اأفـراد و في ثلاث مجموعات رئيسـية: أ( اللعـا  نسص توكيد الذاتالشعور ب

ارات، ا( يــؤدي اللعــا لتطــوير إمكانــات الفــرح، العفويـــة المهــ تطــويرحــول الاتصــال والــدور والســيم و 

ة يمكن السيطرة عليها لتطوير مهاراتِ اأعضاء فـي التعامـل مـع تيوالإبداع، ج( يسدم اللعا حالة حيا

  (. Gurgan, 2013) المشاكل الحسيسية

ي  العـــلاج المعرفـــي الســـلوك أنصـــارومــن أهـــم التكنيكـــات المعرفيـــة الســـلوكية التـــي ركّــز عليهـــا 

 (Ledley, Marx, & Heimberg, 2005)  يالجمعـ فـي بنـاء برنـامج الإرشـاد تم توظيفهـاوالتي 

 في الدراسة الحالية هي: 

. وتظهـر مـن (Dysfunctional Thoughts)الكشف والتسـجيل لففكـار السـلبية أو المشـوهة  .1

ك، فالسيام بالتسجيل في حـد خلال تسجيل اأفكار السلبية، وتتض  الرابطة بينها وبين الانفعال والسلو 

ذاتـــض ســـوف يســـاعد فـــي كســـر تـــأثير التفكيـــر بصـــنع تفكيـــر يشـــبض التفكيـــر الحسيســـي ويعطـــك للمـــريع 

والمعاللإ أيضا  بيانات لاختبار الواقع. والهـدف هـو تمكـين المسترشـد بـأن يصـب  قـادرا  علـك أن يراقـا 

عنـدما يشـعر المعـاللإ بـأن المـريع ويسجل بصورة صحيحة أحاديثض الذاتية عندما يشعر بالاكتئـاا، و 

أصب  قادرا  علك البدء فـي تحديـد اأفكـار أثنـاء الجلسـة فبالإمكـان أن يطلـا مـن المسترشـد أن يراقـا 

 .تفكيره الخاص بين الجلسات )كواجا منزلي(

لـيس . (Inner Self Talk). تعـديل الحـديث الـذاتي 2 وهـو تكنيـك معرفـي سـلوكي ركـز عليـض بيـك وا 

( Verbalization( انطلاقا  من الفرضية المتضـمنة أن اأحاديـث واألفـاظ )1995وم )وأيضا  ميشنب
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التــي يسولهــا النــاس أنفســهم تلعــا دورا  فــي تحديــد الســلوكيات التــي ســيسومون بهــا، وأن الســلوك يتــأثر 

بنشــاطات عديـــدة يســـوم بهـــا اأفـــراد تعمـــم بواســطة اأبنيـــة المعرفيـــة المختلفـــة، وأن حـــدوث تفاعـــل بـــين 

 .الحديث الذاتي الداخلي عند الفرد وأبنيتض المعرفية هو السبا المباشر في عملية تغيير السلوك

بحـث عـن يشير باترسون الك الكيفية التي يتم بها تغير سلوك الفرد وذلك يكون من خـلال الو 

عمليــة  يمثــل هــذا الســلوك، والمفتــرع أن تبــدأ السيــاماأفكــار واأحاديــث الذاتيــة الداخليــة التــي تســب  

التغييــر مــن عنــدها. وتسلــل هــذه العمليــة مــن  ليــة النشــاط الســلوكي غيــر المتوافــ  وتــزود الفــرد بأســاس 

(، كمــا أن الحــالات الانفعاليــة تحــدث بســبا نمــط غيــر 1990لتســديم ســلوك جديــد متوافــ  )باترســون، 

اأحداث من  موائم من التفكير، واأشخاص لا يضطربون بسبا اأحداث ولكن بسبا ما يرتبط بهذه

أفكــار وأحاديــث ذاتيــة محبطــة ومكــدرة. وقــد أدركَ ميشــنبوم مبكــرا  أن أســلوا توجيــض الــذات لا يحــدث 

تـــأثيرا  فـــاعلا  فـــي تغيـــر الســـلوك مـــا لـــم يكـــن قـــد وقـــعَ التغيـــر فـــي طريســـة التفكيـــر، ولـــذلك فهـــو يـــر  أن 

 ,.Ledley et al) اأفضلاأحاديث الذاتية يجا أن تكون إيجابية، وتتضمن الرغبة في التغير نحو 

2005). 

ـــة تلـــكَ (. Modeling. النمذجـــة )3 وهـــو تكنيـــك معرفـــي ســـلوكي اذ يســـوم المشـــاهد المتعـــرع لرؤي

( بتحويلِ المعلومات التي يحصـل عليهـا ويسـتنبطها مـن هـذا النمـوذج إلـك صـور Models)  النماذج

لـــك اســـتجابات  لفظيـــة مكـــررة وســـيطة خفيـــة، و  تلـــك الاســـتجابات هـــي التـــي معرفيـــة إدراكيـــة خفيـــة، وا 

تستخدم فيما بعد كمؤشرات للسلوك العلني الصري ، وبالضرورة فإنَ هذه الاستجابات تكون عبارة عن 

تعليمات ذاتية، وتساعد النمذجة الواضحة لمثـل هـذه الاسـتجابات علـك تغييـر السـلوك. ويمكـن للأفـراد 

وت عــــال أثنــــاء مــــا يسومــــون بــــض مــــن ( السيــــام بــــالتفكير بصــــModelsالــــذين يسومــــون بــــدور النمــــاذج )
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يضـاح السـلوك البـارع، ولكـن أيضـا  سـلوك المواجهـة، الـذي  استجابات خفية تشـمل لـيس فسـط عـرع وا 

 (. 1990يشمل مواجهة الإحباطات وينتهي بعبارات تعزيزية تعسا النجاح )باترسون، 

مـن أهميـة كبيـرة فـي  (. ويتبـع تكنيـك النمذجـة تكنيـك لعـا الـدور لمـا لـضRole Play. لعب الدور )4

العلاج المعرفي السلوكي، إذ يسوم المسترشد بتكرار السـلوك الـذي شـاهده خـلال النمذجـة، ويسـاعد فـي 

إنجاز ذلك، التسييم الـذاتي والاجتمـاعي للمشـارك فـي المجموعـة الإرشـادية مـن خـلال التعزيـز والتغذيـة 

لتسهيلِ وفهم أفكار ومشـاعر ووجهـة نظـرِ الراجعة والمسدمة مباشرة بعد لعا الدور. وعادة ما يستخدم 

ولتعديل السلوكات المغلوطة وذلك من خلال تمثيل مواقـف ومشـاهد  (Other perspective)الآخر 

صــعبة مـــع المشـــاركين الآخــرين فـــي المجموعـــة الإرشــادية عـــن أشـــخاص ومواقــف حسيسيـــة ذات صـــلة 

 بمشكلة وحياة المسترشد.

ويسصــد بإعــادة البنــاء المعرفــي  Cognitive Restructuring (CR.)). إعــادة البنــاء المعرفــي 5

((CR ( تغييــر اأفكــار الســلبية إلــك أفكــار تعامــل ومواجهــةCoping بنّــاءة. وعلــك ســبيل المثــال، قــد )

تستبدل عبارة " أنا خائف ولا يمكنني السيام بـأي شـيء، بعبـارة "عنـدما سـأكون خائفـا ، سـأتوقف للحظـة 

علك التجريا والتدريا ذهنيا ، علك  ،(Problem solving)لمشكلات لمراجعة نفسي". ويشمل حل ا

ــــــذاتي  ــــــز ال ــــــا  ويتعامــــــل معــــــض، كمــــــا وتســــــتخدم تعليمــــــات التعزي ــــــف ســــــيتناول المــــــرء موقف -Self)كي

reinforcement instructions) بتســديم عبــارات ذاتيــة إيجابيــة مثــل "أنــا أقــوم باأعمــالِ المنزليــة ،

نـــي أن أدرسَ، وأنـــا أوزعُ الوقـــت بشـــكل جيـــد، أمـــي يمكنهـــا أن ترتـــاح نيابـــة عـــن أمـــي، ومـــع ذلـــكَ يمكن

، فأنا أتحكم بالوقتِ بشكل أفضل مما كنـت عليـض اأسـبوع بالارتياحوتكون سعيدة ولو قليلا ، أنا أشعر 

علــك الموقــف، فــإن المعــالجين الــذين يســتخدمون برنــاملإ التــدريا علــك التحصــين  واعتمــادا  الماضــي". 
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أنواعـا  كثيـرة مـن  نمسترشـدياليمكـنهم تعلـيم  Stress Inoculation Therapy (SIT))ضـد التـوتر

مهــارات المواجهــة المتمركــزة علــك المشــكلة والمتمركــزة علــك المشــاعرِ للتعامــل مــع المواقــف الضــاغطة 

 والموترة.

 يُعلـم المسترشـدون أسـاليا المواجهـة المتمركـزة . (Coping Strategies)المواجهـة . إستراتيجيات6

علـك المشــكلة للمواقـف السابلــة للسـيطرة عليهــا، والمتمركــزة علـك المشــاعر للمواقـف التــي لا يســتطيعون 

 ضـطربينالم معظـم وأن الفعّالـة، للمواجهـة . وكأسـلوا(Lazarus & Folkman, 1984) تغييرهـا

 الــــبعع يوصــــي ومعانــــاتهم، وتــــوترهم لمتــــاعبهم كمصــــدر نفســــض ضــــطرااالا علــــك يركــــزون وأســــرهم

(Neilson-Clayton & Brownlee,  2002, p. 6) البـدءِ بـالعلاجِ مـع  عنـداأفضـل  مـن بأنـض

 .الفعّالة لنموذج المواجهة كأسلوا ؟"الإرشاد إلك بك أتت التي المشكلات" علك التركيز المسترشدين

وهـي طريسـة يـتعلم . (Self Instructional Training [SIT])التدريب على التعليمات الذاتية  .7

فــراد فيهــا مــن أنفســهم كيــف يتعــاملون بفاعليــة مــع المواقــف التــي ســببت لهــم متاعــا فيمــا قبــل مــن اأ

خلال توجيض تعليمات معينة أنفسهم بتطبي  مبدأ النمذجة ومن ثم التسليد والتعزيز الذاتي، حيـث يسـوم 

عــادة التعل يمــات بصــوت المعــاللإ بنمذجــة الســلوك المسبــول ثــم يمــارس المسترشــد ذلــك الســلوك بتكــرار وا 

عـــال  موجهـــا  إياهـــا لنفســـض. ومـــن الممكـــن تطبيـــ  التـــدريا علـــك التعليمـــات الذاتيـــة فـــي معظـــم أنـــواع 

وعنـد تطبيــ  التـدريا علـك التعليمــات . السلـ ، والتــوتر والغضـاو  الاضـطرابات النفسـية مثــل الاكتئـاا

ديم الاستجابات المناسبة من الذاتية، يسوم المعاللإ أولا  بنمذجة السلوك المناسا، ثم يسوم المسترشد بتس

خلال لعا الدور، ويسوم المسترشد بإعادة وتطوير ما تعلمض لنفسض ويكرر المسترشـد عمليـة التعليمـات 

الذاتيـــة عـــدة مـــرات لنفســـض، ومـــن ثـــم يســـتخدم هـــذه العمليـــة أو خلافهـــا فـــي مواقـــف أخـــر  فـــي الوقـــت 
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لتعليمـات الذاتيـة غالبـا  ليشـمل اسـتخدام المناسا مـن خـلالِ الواجبـات البيتيـة. ويسـتخدم التـدرا علـك ا

الإصدار المستمر للتعليمات سواء بواسطة المسترشـد أو المرشـد لجعلـض يصـغي لتلـك التعليمـات، ومـن 

ثـــم يســـوم بتكرارهـــا ذاتيـــا  وبممارســـتها، وقـــد يرغـــا المسترشـــد الاحتفـــاظ بتلـــك التعليمـــات بتـــدوينها علـــك 

ة أو مـــع أشـــخاص مختلفـــين خـــارج الجلســـة العلاجيـــة الـــور ، أو بممارســـة الســـلوك فـــي حـــالات مختلفـــ

 .(Sharf, 2012) ضمن سيا  الواجا البيتي

لكـــي يـــتمكن الفـــرد مـــن تعمـــيم التغيـــرات . (Homework Assignments). الواجبـــات البيتيـــة 8

الإيجابية التي يكون قد أنجزها مع معالجض، ومن أجل مسـاعدتض علـك أن ينسـل التغيـرات الجديـدة التـي 

داخلِ الجلسة إلك مواقف الحياة الواقعية، ولتسوية ودعم أفكاره ومعتسداتض الصـحية الجديـدة، يـتم  تعلمها

توجيهض وتشجيعض علك تنفيذ بعع الواجبات واأنشطة الخارجيـة، وتعـد وتصـمّم هـذه الواجبـات البيتيـة 

ســاء هــذه بطريســة خاصــة، بحيــث تتضــمن أنشــطة وتــدريبات معرفيــة وســلوكية، كــذلك يحســن أن يــتم انت

الواجبات من موضوعات الجلسة العلاجية، حتك تكون مناسـبة لعـلاج المشـكلة التـي تـرتبط باأهـداف 

 السريبة والبعيدة للعلاج.

  (Self- Assertion) الذات توكيد

فــي منتصــف  ،(Self-Assertion)الدراســات التجريبيــة حــول مفهــوم توكيــد الــذات  لســد بــدأت

ــــنفس الســــرن الماضــــي وكانــــت مرتبطــــة با لممارســــة الســــريرية، وارتــــبط المفهــــوم بالعديــــد مــــن علمــــاء ال

 ;Beck, Freeman, & Davis, 2004; Lazarus, 1971)وأصـحاا نظريـات الإرشـاد النفسـي

Salter, 2002; Wolpe, 1990)وقــد اعتبــر علمــاء الــنفس هــؤلاء بــأنَ عــدم التوكيديــة .(non-

assertiveness) العسليـةو  النفسـية ع، هـو السـبا المسـؤول عـن بعـع اأمـرا (Peneva,  & 
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Mavrodiev, 2013)  ، وبالتــالي لعلاجهــا، نفــذوا بــراملإ تدريبيــة مختلفــة تهــدف إلــك تطــوير تأكيــد

 .(Self-assertion)الذات 

كيـــــد أمؤســــس مفهـــــوم ت (Joseph Wolpe, 1915-1997)يعــــد جوزيـــــف ولبــــي و 

 ضنحـو علمـي وكشـف عـن مضـمونإلا أن أول من أشار إليض وبلـوره علـك  ،  (Wolpe, 1959)الذات

 عـــن العـــلاج بالفعـــل المـــنعكس ضضـــمن كتاباتـــ 1949عـــام  (Salter, 1949) ســـالترهـــو الصـــحي 

يمثــل خاصــية أو ســمة شخصــية عامــة إذا تــوافرت فــي الإنســان يكــون توكيــد الــذات اعتبــر و  ،المشــروط

  .الاجتماعية توكيديا  وفي حال عدم توافرها يصب  سلبيا  عاجزا  عن تأكيد نفسض في المواقف

التحدث ( 1) :بعاد وهي( أ6)ستة  (Salter, 1949)سالتر حسا ويشمل السلوك التوكيدي 

التعبير ( 3)  تلاءم مع الانفعالات التي يعايشها الفردتتوظيف تعبيرات الوجض ل( 2)عن المشاعر، 

بدلا   رات أنا()عبا استعمال ضمير المتكلم( 4)  عن الرأي الشخصي في حالة مخالفة الرأي المطروح

التعبير عن الموافسة عندما يكون هناك امتناع أو فائدة أو رضا، ( 5و)، )هو( من ضمير الغائا

 ،1998 ،وعبد الرحمن )الشناوي إلك الكلمات المعدة مسبسا   وءممارسة الارتجال دون اللج( 6و)

 (.113.ص

أواخــر الخمســينيات  فــي (Assertiveness)تــم تشــكيل مفهــوم التوكيديــة كمــا أشــير ســابسا ، و 

ويسـتند  .(Salter, 2002)من خلال مسـاهمات سـالتر  الماضيوالستينيات في وقت مبكر من السرن 

ــم الــنفس الإنســاني ونظريــة تحليــل التفــاعلات التبادليــة سواعــدمفهــوم التوكيديــة إلــك ال  الرئيســية فــي عل

(Transactional Analysis (TA))رة الشـخص علـك "الوقـوف . ويشـير "مفهـوم التوكيديـة " إلـك قـد

فــي الســتينيات، عنــدما ظهــر علــم و  .(Postolati, 2017) علــك اأرع" والــدفاع عــن وجهــة نظــره
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وتحديــد اأهــداف وتأكيــد الــذات  لشــعوريالــنفس الإنســاني علــك مســرح التــاريخ، كــان الاهتمــام بالــدافع ا

يتعلــ  بســدرتها علــك  بــدأت دراســة الشخصــية فيمــاو وتطــوير الإمكانــات الشخصــية فــي تزايــد مســتمر. 

عــدد مــن علمــاء الــنفس  أصــب َ فــي الســبعينيات مــن الســرن الماضــي، و تحســين الــذات وتحسيــ  الــذات. 

يمـــونز و يهتمـــون بت  Alberti and)كيـــد الـــذات كوســـيلة لحمايـــة الحســـو  الفرديـــة. وأكـــد ألبيرتـــي وا 

Emmons, 2008)،  وديمسراطيــة، أن الســدرة علــك حمايــة حســو  الإنســان الخاصــة بطريســة إنســانية

 .التوكيديأهم خصائص السلوك   اأساسية للآخرين، كانت من دون المساس بالحسو 

ة كوسيلة لتسوية توكيديخلال الثمانينيات والتسعينيات من السرن العشرين، زاد الاهتمام بالو 

 تيتم نشر العديد من الدوريات الو ات البشرية وتحسي  أقصك قدر من الإنجازات الشخصية. يالإمكان

عن البحوث في مجال  ، فضلا  التوكيدي التدرياودراسات ووصف براملإ النظرية المواقف  استهدفت

ع المنشورات المخصصة إلك جنا م جنبا  و . (Kelley, 1979; Rakos, 1990) توكيديةال

ة والتي تهدف إلك دعم علمينشرت العديد من الكتا ال ،بسبا الاهتمام العام الواسع، و ختصينللم

 .(Peneva,  & Mavrodiev, 2013) والسعي لتحسين الذات الرغبة

واستمر الاهتمام نحو تأكيد الذات أيضا  في بداية السرن الحادي والعشرين، لكنض تحول نحو 

تم توجيض انتباه كبير لتطبي  توكيد و تشكيل مهارات التوكيدية في مختلف مجالات الحياة العامة. 

 ولكن أيضا  في مؤسسات التعليم العالي. سط في المدارس الثانويةالذات في الممارسة التربوية ليس ف

 Andrew) والمعاللإ النفسي أندرو سالترتم إجراء أول بحث عن توكيد الذات من قبل الطبيا و 

Salter)  وفي اأربعينيات من السرن العشرين، بينما كان يعمل مع مسترشدين 1949عام الفي .

يجاد طريسة مشكلات ر نفسض يحاول اكتشاف أسباا يعانون من الاكتئااِ، وجد سالت عدم التوكيدية وا 



 25 

العصابي. ولخص سالتر تجربتض العملية وحاول أن يعطيها شرحا  نظريا   اأو الحد من تأثيره العلاجه

المشروطبالفعل المنعكس ض "العلاج كتابفي  "(Conditioned Reflex Therapy (CRT); 

Salter, 2002).الجمود وعدم التوكيدية تعود أساساُ أسبااِ فسيولوجية  ورأ  أن أسباا

( أن عدم التوكيدية 2002) )عضوية(. وبالاعتماد علك نظريات بافلوف الكلاسيكية اقترحَ  سالتر

كانَ سببض انتشار عمليات الاحتفاظ عبر عمليات التحفيز والإثارة في الجهاز العصبي المركزي. وقد 

مثبطين" مكبوحين، لم يتمكنوا من التعبير عن مشاعرهم ورغباتهم أد  ذلك إلك تكوين أفراد "

العديد تحسي  الذات، وبالتالي واجهوا  عن عاجزينكانوا أنهم واحتياجاتهم بصورة تلسائية وعفوية. أي 

، إلك  (Salter, 2002)خرين. ويشير سالترالآشخاص اأمع  صالالاتعمليات صعوبات في من ال

من  نعانو يمعظم الناس في المجتمع الحديث ، إلا أنَ درجةأدنك ذلك يحدث ب أن علك الرغم منو  ضأن

عمليات التحفيز والإثارة في الجهاز العصبي المؤدي للخلل في  في التوازن العصبي اضطراا

  . الذات توكيدعدم المؤدي ل المركزي

خصائص ، ستة  (Salter, 2002, pp. 57-59)استنادا  إلك خبرتض السريرية، حدد سالترو 

تعبير الفرد  خلال من تض التي تو ، حديثالعاطفية والانفعالية في ال :وهي السوية للشخصية التوكيدية

 عن المشاعر  ةوتلسائي ةدقيسات تعبير إصدار التي تتطلا  التعبيروالسدرة علك  عن مشاعره الخاصة 

 نظر الالواض  عن وجض من خلال التعبير المباشر و م السدرة علك معارضة  راء الآخرين ومواجهتهو 

قبول و   للدفاع عنها استخدام الضمير الشخصي "أنا" كدليل علك حسيسة أن الفرد سيسف وراء كلماتضو 

عن احترام الذات والتسييم الكافي لنساط  علك التكبرِ والهيمنة، ولكن كتعبير مؤشرليس كلكن و المدي ، 
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ة ورفع التخطيط كدليل علك الميول الاندفاع في التصرفات الخاصو السوة والسدرات الخاصة  

 الارتجالية الخاصة. 

  ,Romek, 2003, as cited in Peneva)علـ  عـالم الـنفس الروسـي فلاديميـر رومـكبو 

& Mavrodiev, 2013)،  كانـت مسبولـة نسـبيا  فسـط سـالتر بـأن السواعـد التـي شـكلّها علك ذلك بسولض

 فـــإن هـــذه حـــداث الاجتماعيـــة الحسيسيـــة للفـــرد، اأطبيعـــة ، ولكـــن مـــن حيـــث ةيـــكلينيكالإفـــي الممارســـة 

مشـدّدا  علـك نظريـة السـلوك الاجتمـاعي و . والخلاف أن تثبت أنها مثيرة للجدللها من المرج   السواعد

أنّ  ،(Romek, 2003)، اعتبـر رومـك (Theory of social-competent behavior)الكفـؤ 

وح عــن المشــاعر كانــت بــلا شــك عنصــرا  هامــا  مــن للتعبيــر الصــري  المفتــ المتبعــة ات والعــاداتكــنيكالت

.  ووفسا  لستيبانوف وليس علك الدوامِ  عناصر السلوك البشري،  ولكن فسط في مواقف اجتماعية معينة

(Stepanov, 2006, pp. 23-25; as cited in Peneva,  & Mavrodiev,  2013) كـان ،

بحيــث يــأتي عنــدما تــم الــتحكم فيــض عمــدا  ذلــك و  فــي تعزيــز التوكيديــة، أكثــر فعاليــة وشــمولا   الاتصــال

الـبعع مـن  لكـن لـيس مـن خـلال التعبيـر التلسـائي عـن المشـاعر. كمـا لـم يعتبـر، للموقـف وفسـا  مناسبا  

مــن الــذكاء  ا  التوكيديــة جــزء اعتبــروا أن الإعــلان عــن جميــع العواطــف يعتبــر مناســبا . و  علمــاء الــنفس 

ليس فسط السـدرة علـك التحليـل الـذاتي العـاطفي، الـذي يسـم   العاطفي، وأن الشخصية التوكيدية تمتلك

بتعريــف واضــ  لمشــاعرها، ولكــن أيضــا  مــا يكفــي مــن الســوة الكافيــة للســيطرة علــك الــدوافع الشخصــية، 

 ,Stein & Book, 2006) في الوقت الملائم بحيث يمكن التعبير عنها بشكل مناسا وبسوة مناسبة

pp. 73-93). 
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 Transaction Analysis) بيـرن تحليل التفاعلات التبادلية حسـا وجهة نظر نظريةمن و 

(TA); Berne, 1964)،  وعلاقتهـا  دالتـي يتبناهـا اأفـرا إذا نظرنـا إلـك اأنمـاط واأسـاليا السـلوكية

فهو يتبع المثـال والنمـوذج المسـتمد   دور "الوالد"،قائما  ب عندما يكون  الشخصنجد أن ، توكيد الذاتب

والسادة، ويمكن وصف ذلك من خلال الصيغة "من الضروري "أو" أنا أعلـم أن   والمعلمين  من والديض

ســلوك الشــخص وفسـا  للطريســة التــي  ،"الطفـل"دور بــالشــخص قيـام ذلـك حسيســي وأمـر صــائا". ويعكــس 

 اأمــر أن يــتم تصـرف بهــا فــي مرحلــة الطفولـة، ويمكــن التعبيــر عــن ذلـك مــن خــلال المعادلــة "أنـا أريــد

أفكـاره وقراراتــض  اتدور البـالف "الراشـد" خاصـا  بشـخص يضـع مسـار السيـام بـويعـد كمـا النحـو".  علـك هـذا

غة "أنـا اختـرت". وينطـوي من اأحكـامِ، ويـنعكس فـي صـي وخال واستنتاجاتض بشكل مستسل وموضوعي

"الراشـد"، وبالتـالي، فـإن الشــخص  -علـك مسـتو  "الراشــدالتـي تكـون علاقــة العلـك  الـذات توكيـدسـلوك 

 التوكيدي يتصور ويتصرف مثل "الكبار الراشدين" ونفس الشيء ينطب  علك شريك الاتصال بض.

يمـونز وقـد ا علـك لتـدريا لمهمـة  ا  أهـداف (Alberti and Emmons, 2008)قتـرح ألبيرتـي وا 

 الـذات توكيـدسـلوكيات تحديـد والتمييـز بـين  ، تعلـم كيفيـةهذه اأهداف أولأحد و . ةيالتوكيدالسلوكيات 

أو لعـا  نمذجـةبـين هـذه السـلوكيات مـن خـلال ال فـرو ال علـيمتبيـتم تناولهـا التـي و  ،ةعدوانية والسـلبيوال

هم الحـ  فــي التعبيـر عـن أنفســهم وفـي نفـس الوقــت ديلـ هــمخـر هــو تعلـيم اأفـراد أنالآهـدف الاأدوار. و 

التـي يـتم إثباتهـا و  ة،توكيديـالالهـدف اأساسـي تعلـم مهـارات ، كمـا ويمثـل احتـرام حسـو  الآخـرينعليهم 

الهـدف المتمثـل فـي تطبيـ  مهـارات هـذا تحسيـ  و يـتم إنجـاز و وممارستها وتجربتها في مواقف حسيسيـة. 

بــين توظيفهــا مــا تم يــمــن خــلال الواجبــات المنزليــة التــي الحيــاة الواقعيــة بنجــاح فــي مواقــف ة توكيديــال

 .ضاء وقادة المجموعاتة التي يسدمها اأعراجعالتغذية التوفير مع ومناقشتها ، اتجلسال
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يمـونسوخلافـا  لمفهـوم التوكيديـة، قـدم  ، فـي (Alberti and Emmons, 2008) ألبرتـي وا 

والانصــــياع  أعمـــالهم فكـــرة عـــدم التوكيديـــة، والتــــي، فـــي رأيهـــم، قـــد تتخــــذ شـــكل العـــدوان أو الخضـــوع

اورة، حيث ينتهك التلاعا والمنوهو من أشكال عدم التوكيدية،  خر أيضا  شكل يوجد و كما . للآخرين

واحــدة مــن الصــفات الرئيســية تُعــد التوكيديــة  فــإن، ظــورالمنــاور حســو  الآخــرين. وفــي ضــوء هــذا المن

 التلاعـامواقـف وسيلة للتعامل مع  هي ، وبالتالي،والالتفاف لتجاوز حسو  الآخرينمناورة المضادة لل

كــره علمــاء الــنفس الآخــرون الــذين لمــا ذ ا  وفســو  الضــارة بالعلاقــات مــا بــينَ اأشــخاص. عــدم التوكيديــةو 

مثــــل هــــذا الاســــتبداد لمشــــاعر  ةممارســــ فــــإن، بصــــورة مســــهبة يدرســــون التوكيديــــة والســــلوك التوكيــــدي

لشـــيوع  احتياجـــات البيئـــة الاجتماعيـــةشـــروط و فـــي صـــراع مـــع الفـــرد وتطلعـــات شـــخص مـــا، قـــد يـــدخل 

 . العدالة واأمن والمساواة

العديـد مـن البـراملإ العلاجيـة (Wolpe, 1990) طـوّرَ الطبيـا النفسـي جوزيـف وولبـي  كمـا

ة فـــي أمريكـــا. كلينيكيـــفـــي الممارســـة الإا  التـــي أصـــبحت شـــائعة جـــد دلـــنسص توكيـــد الـــذات عنـــد اأفـــرا

. ووافـ  وولبـي بغـزارة وكطالا وأحد أتباع سـالتر، اسـتخدم وولبـي أفكـاره الرئيسـية، لكنـض طورهـا وأثراهـا

عــن الآنــي وكيديــة هــي الســدرة علــك التعبيــر المفتــوح والتلســائي أن الســمة الرئيســية للشخصــية الت ا  أيضــ

" للغايـــةمبـــرر  عـــن المشـــاعر لفظـــيبأنـــض "محـــرك اجتمـــاعي أو تعبيـــر الـــذات توكيـــد المشـــاعر، وحـــدد 

(Patterson & Watkins, 1996, p. 167; Wolpe, 1990) وير  وولبـي .(Wolpe, 1990) 

يـؤدي إلـك الارتبـاك الـداخلي وردود الفعـل  بيـر عنهـا،الناجم عـن كبـت التع أنَ ضغط العواطف الكامنة

 الجيدة النفسية الجسدية. ومن الضروري لظهور السلوك الطبيعي والصحي أن يكتسا اأفراد العادات

بالفعــل المـــنعكس العــلاج  للتعبيــر عــن مشــاعرهم صــراحة، والتـــي كانــت أيضــا  الهــدف الرئيســـي مــن "
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الجديــدة فــي عــلاج وولبــي  منظــورات. وتتعلــ  ال(Salter, 2002) ترلالــذي وضــعض ســا "المشــروط

إلـك أن  (Wolpe, 1990)، أشار وولبي ةكلينيكيالإبمصدر وسبا عدم توكيد الذات. وفي ممارستض 

عر بــض المــرء فــي وضــع  الــدور الرئيســي فــي حــدوث عــدم التوكيــد يلعبــض الخــوف الاجتمــاعي الــذي يشــ

سا  بأوضــــاع ســــابارتض لــــد  الفــــرد، يكــــون ارتــــبط مثــــل هــــذا الخــــوف وبمجــــرد اســــتث، وأن وموقــــف معــــين

نتاجــض  مــن الخــوف مــن الفشــل فــي موقــف معــين يسلــل و . تلسائيــا  اجتماعيــة معينــة وبالتــالي تــم تعزيــزه وا 

ـــة،  ،الخـــوفحـــدة مـــن الفشـــل بـــدوره يزيـــد و فـــرص النجـــاح،  صـــب  الخـــوف الاجتمـــاعي يوبهـــذه الطريس

نتشــر فــي مواقــف الحيــاة اليوميــة يد إنتاجــض لاعــيض و بــ يحــتفظو   ا  والمظــاهر الســلوكية المرتبطــة بــض تلسائيــ

مثـــل الخـــوف مـــن النســـد أو الـــرفع أو  -المختلفـــة. ويتجلـــك الخـــوف الاجتمـــاعي فـــي أشـــكال مختلفـــة 

المسـاعدة. أو طلـاِ الخوف من الظهور العلني أو الرؤسـاء أو المواقـف الجديـدة أو الخـوف مـن تسـديم 

لك حد ما، عيةهذه المخاوف الاجتمالاحظ وولبي أن قد و  كـل شـخص،  نفـسداخـل موجـودة  تكون، وا 

نشـاطهم الاجتمـاعي حيـاتهم و عرقـل ي، مما وغامرة اأشخاص غير التوكيديين مهيمنةلد   تكون لكنها

(Wolpe, 1993).  ،العـــلاج الســلوكي الـــذي اســتخدمض وولبـــي  فــإنوبالتـــالي(Wolpe, 1990) 

مــن حــدة المخــاوف الاجتماعيــة والحفــاظ علــك بشــكل رئيســي إلــك التخفيــف هــدف لتطــوير التوكيديــة، 

 مستو  عال  من احترام وتسديرِ الذات، بغع النظر عـن الفشـل فـي الحيـاة. وبصـرف النظـر عـن هـذه 

الجديــدة، واصــل وولبــي ممارســة مــنهلإ ســالتر لبنــاء الســدرة علــك التعبيــر الحــر عــن  الطــر  والمنظــورات

 & Patterson)مع الناس علـك مسـتويات مختلفـة  المشاعر والعفوية السلوكية والحرية في التواصل

Watkins, 1996, pp. 167-175; Wolpe,1990). 
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الــذي تعامــل مــع مشــاكل العــلاج الســلوكي هــو  عــالم الــنفس الإكلينيكــي الشــهير الآخــركــانَ و 

كانـت نتيجـة و . وقـد عمـل لعـدة سـنوات مـع وولبـي. (Lazarus, 1971, pp. 1-7) رنولد لازاروس 

ووضـع أول اسـتبيان لدراسـة  (Wolpe & Lazarus, 1966)مسالـة علميـة مشـتركة  نشـر اتعاونهمـ

ـــذي صـــمم خصيصـــا للممارســـة  ـــالإالتوكيديـــة، وال ـــيم الشـــكوك ب ةكلينيكي والعجـــز فـــي والتـــردد هـــدف تسي

المواقف بين اأشخاص من المرضك الذين يعانون من اأمراع النفسـية والعسليـة. وفـي وقـت لاحـ ، 

لازاروس أن عـلاجَ  ر ات العلاج السلوكي المستخدمة مـن قبـل وولبـي. ويـكنيكتانتسد لازاروس بعع 

ة، حيـث أنـض لـم مرضـيكان محدودا  في أسسض المفاهيمية وكان فعالا  فسـط فـي بعـع الحـالات الوولبي 

.  وفـي الوقـت (Lazarus, 1971, pp. 1-7)احتياجـات الممارسـة النفسـية ببشـكل كامـل  حـيط ي

مــع  لــدمجها، لكنــض اســتخدمها بأكملهــاات العــلاج الســلوكي كــنيكتوأهميــة دور وس نفســض، لــم ينكــر لازار 

 اأســـاليا العلاجيـــة  المختلفـــة وبصـــورة رئيســـية مـــع العـــلاج المعرفـــي. وفـــي ممارســـتض، ركـــز لازاروس

(Lazarus, 1971) عـرف السـلوك التوكيـدي بأنـض و شـكال مسبولـة اجتماعيـا . أ يـةعلك تحويل العدوان

فــاءة الاجتماعيــة"، ونســا عــدم وجــود مثــل هــذه الكفــاءة إلــك قصــور فــي الاســتراتيجيات عبــارة عــن "الك

الجمــود لواقــع الاجتمــاعي، فضــلا  عــن ســتيعاا االســلوكية الكفيلــة بضــمان الــتمكن والإتســان الكامــل لا

ي ذالــالافتســار إلــك البــدائل الســلوكية ، بمعنــك الســلوكي سصــورالالتصــلا وعــدم الســدرة علــك التكيــف و و 

 ,Lazarus) أنـض "عجـز اجتمـاعي" واعتسـد أن هـذا كـان أحـد اأسـباا الرئيسـية لعـدم التوكيديـة عرفـض

 Multimodal) " "العــلاج المتعــدد النمــاذج والوســائلوقــد تــم تضــمين هــذه اأفكــار فــي  . (1971

Therapy)،  بعـــع ممارســـة حيـــث مـــن خـــلالِ الضـــبط والـــتحكم المســـتمر فـــي و الـــذي قدمـــض لازاروس
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أو  بـــينَ الشخصـــية تـــم إحـــداثِ تغييـــر العجـــز الاجتمـــاعي واكتســـاا الكفـــاءة الاجتماعيـــةالمهـــارات مـــا 

 .السلوك التوكيدي

التي كانت تمتلكها شخصيات مؤكدة   (Habits)حدد لازاروس أربع مجموعات من العاداتو 

درة الســ :(Fulfilling life) للــذات حيــاة توكيديــة محسســة ومنجــزةســابسة لتــوفير  ا  لــذاتها وكانــت شــروط

السدرة علك التحـدث و  السدرة علك قول "لا"  علك التحدث بصراحة عن الرغبات والاحتياجات الخاصة 

لبدء بمحادثة والمحافظة االسدرة علك إقامة اتصالات، و  علنا  عن المشاعر الإيجابية والسلبية الخاصة 

نهاءهـــا.  شخصـــية، ولكـــن أيضـــا  وهـــذه الســـدرات لـــم تكـــن فســـط تعبيـــرا  عـــن الجانـــا الســـلوكي لل عليهـــا وا 

تضمنت عناصر معرفية مثل الدفع والتيسـير وفلسـفة الحيـاة والتسييمـات الشخصـية. كمـا كـان اسـتخدام 

كان من الضروري أيضا التمييز و العادات شرطا  ضروريا  لكن ليس شرطا  كافيا  لوجود التوكيدية. هذه 

 ,Lazarus)إظهار السلوكيات العدوانية  بين السلوكيات التوكيدية والعدوانية، نظرا  أنض ينبغي تجنا

 .، إذا أراد الفرد أن يكون مؤكدا  لذاتض(1973

 العـلاج المعرفــي علـك تطــورتــأثيرا  بالغـا   (Lazarus, 1973)ت أبحــاث لازاروس أحـدثوقـد 

(Cognitive Therapy) . تكـــاتكنيالبتطبيــ  كلينيكيــة وفــي ممارســـتهم الإقـــام بعــع المعــالجين و 

مــع بعــع العناصــر الإضــافية المدموجــة  التوكيــدي  علــك مهــارات الســلوك التــدريا المعرفيــة وكــذلك

نتاجهــا المتعلســة بتصــحي  الطــر  الخاطئــة لمعالجــة المعلومــات . واتفــ  أنصــار علــم الــنفس المعرفــي وا 

علــك أن أحــد أســباا عــدم التوكيديــة هــو وجــود أخطــاء إدراكيــة معينــة تفضــي إلــك اســتنتاجات خاطئــة 

ثل الانتباه الانتسائي، أو الاستنتاجات التعسفية الاعتباطيـة، أو التعميمـات الزائـدة، أو وغير منطسية، م

. وبمـــا أن تفكيـــر المرضـــك يكـــون واقعـــا  تحـــت ســـيطرة والتسليـــل مـــن اأهميـــة المبالغـــة، أو الاســـتخفاف
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لمعرفيــة ا تكـاتكنيال، فــإن والمسـتسبل الــذي ينتظـرهم المفـاهيم الخاطئـة عــن أنفسـهم والعــالم المحـيط بهــم

وذلــك  تمــت إضــافتها للتــدريا التوكيــدي  (Objective)مــن أجــل جعــلِ تلــك التصــورات موضــوعية

للتحســــ  مــــن صــــحة الاســــتنتاجات، و ، للــــذات اأفكــــار غيــــر المؤكــــدة وتمييــــزكأســــلوا لــــتعلم التعــــرف 

 & Patterson) الخاصــة  اتيوالســلوكوالابتعــاد والانفصــال كطــر  للتسيــيم الموضــوعي للأفكــار 

Watkins, 1996, pp. 227-228) . 

-Beck, Freeman, & Davis, 2004, pp. 187)وقـد نجـَ  بيـك وفريمـان وديفيـز 

 العديــد مــن فــي عــلاج  الــذات توكيــد علــك مهــارات الســلوكمــن خــلال تطبيــ  بــراملإ التــدريا ،  (215

الخاصـــــة  الســـــلبية(-اضـــــطرابات الشخصـــــية الهامشـــــية والإدمـــــان واضـــــطرابات الشخصـــــية )العدوانيـــــة

بشـكل  الـذات توكيـدعـدم لـنفس الإكلينيكـي، تـم النظـر إلـك من منظور علم او  .كتئاا ثنائي السطاالاب

بحث عـن طـر  للتغلـا وفي الحدوث بعع الاضطرابات النفسية. مسؤوليتض عن أساسي فيما يتعل  ب

. ةعـدم التوكيديـ وتشـكيلنشـوء  ليـات أصـول و ، درس علمـاء الـنفس الإكلينيكـي الـذات توكيد علك عدم

مشــــروطة إلــــك ثــــلاث ال توكيديــــةلبحــــث فــــي هــــذا المجــــال، يمكــــن تسســــيم مصــــادر عــــدم الل ا  تلخيصــــو 

تفاعل وتمستو  معين من تنظيم السلوك. كل منها يمثل و ، ةعاطفيالو  ةمعرفيالسلوكية، و ال :مجموعات

  .وكيديةأو عدم الت توكيديةال هاهذه المستويات الثلاثة في مجموعة معسدة من الصفات التي تتألف من

 Behavioral)ذخيرة السـلوكية للـ بأنـض يعـود وكيديـةكمـا تـم تعريـف السـبا الرئيسـي لعـدم الت

repertoire) الصور النمطيةو  ، التي تتكون من العادات الفردية (Stereo-Type)  .علك و للسلوك

التعبيـــر عـــن المشـــاعر كأســـاس ســـلوكيات أنمـــاط   أو غيـــاا وجـــض الخصـــوص، تـــم النظـــر فـــي وجـــود 

 ا  من أجل فعالية العلاقات بين اأشخاص، كان استيعاا عـدد قليـل مـن المهـارات ضـروريو . يةتوكيدلل
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أو  فـــي غيـــاا هـــذه العـــادة و علـــك التحـــدث بصـــراحة عـــن مشـــاعره ورغباتـــض. الفـــرد قـــدرة  وكـــان أهمهـــا

اأشـخاصِ  العلاقـات بـين اأشـخاص محـدودة بشـكل كبيـر والتواصـل مـع تكون ،الإحجام عن تطبيسها

 .(Lazarus, 1973; Salter, 2002; Wolpe, 1990)صب  تدريجيا  رسميا  ي ينسريبال

وقد تم نشر عدد من العمليات التي تؤثر علك التوكيدية علـك المسـتو  المعرفـي. فالمعتسـدات 

، والتـي بـدورها قـد تحـد والمسـتسبل اللاعسلانية قـد تـؤدي إلـك وضـع مفـاهيم خاطئـة حـول العـالم والـنفس

ت مـــا بـــين اأشـــخاص وبالتـــالي المظـــاهر التوكيديـــة فـــي الســـلوك. كمـــا أشـــير إلـــك دور مـــن الاتصـــالا

اأخطــاء المعرفيــة النموذجيــة الملموســة وســلبية التعميمــات، والاســتنتاجات غيــر المنطسيــة علــك أســاس 

الحسائ  والظروف الفردية. والمطالا غير الواقعية علـك الـنفس والآخـرين كـان لهـا تـأثير سـلبي بشـكل 

لك الفرد. وكانت مثل هذه الإدراكات هي جـوهر معتسـدات فلسـفية لا لـبس فيهـا، والتـي كانـت خاص ع

-Beck et al., 2004; Ellis & Dryden, 2007, pp. 1) جذور العديد من السلوكية العاطفيـة

27) . 

وقــــــد أولــــــك علمــــــاء الــــــنفس الإكلينيكيــــــون فــــــي أوروبــــــا الانتبــــــاه أيضــــــا  إلــــــك عــــــدم التوكيديــــــة 

ــــــريش  كعامــــــل لحــــــدوث ــــــا وروديجــــــر أول ــــــنفس األمــــــان ريت ــــــة. واكتشــــــف علمــــــاء ال اضــــــطرابات عسلي

(Ullrich & Ullrich de Muynck, 1973)، لعبـــان دورا  أن الشـــعور بالـــذنا والخـــزي ي

ــــة عــــدم  ــــدهامــــا  فــــي حال ــــة. وحــــددا التوكيدالــــذات توكي خاصــــية شخصــــية معســــدة تضــــم ا علــــك أنهــــ ي

ــــــة. كمــــــا اعتبــــــر  ــــــات ســــــلوكية وعاطفيــــــة ومعرفي ــــــدرة علــــــك مكون ــــــدي يمتلــــــك الس ا أن الشــــــخص التوكي

لـــــدفاع عنهـــــا، ل تمحـــــاولابـــــذل الالعلاقـــــات الاجتماعيـــــة و  ضـــــمن وضـــــع الاحتجاجـــــات والاحتياجـــــات
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لعـــــادات الكفيلـــــة لوكـــــذلك الســـــدرة علـــــك تبنـــــي معـــــايير أعلـــــك لنفســـــض، والســـــعي لإظهارهـــــا ولامـــــتلاك 

 .),Mavrodiev,  Peneva &2013(بتنفيذها 

 (Zollo, Heimberg, and Becker, 1985)و وهيمبــرو وبيكــر قــام البــاحثون زولـوقـد 

مـــن مجموعـــة مـــن الـــذكور  الـــبـــإجراء دراســـة بعنـــوان "التسييمـــات ونتـــائلإ الســـلوكِ التوكيـــدي"، حيـــث طُ 

والإنـاث مــن ذوي الــدرجات المرتفعــة والمنخفضـة علــك مسيــاسِ التوكيديــة مشـاهدة مشــاهد مســجلة علــك 

-Empathic) ا  تعاطفيـــــ-ا  توكيـــــدي ا  وســـــلوك،(AS) توكيـــــديا   شـــــريط فيـــــديو لممثلـــــين أظهـــــروا ســـــلوكا  

Assertive (E-AS)، غيـــر توكيـــدي  ا  وســـلوك(Non-assertive (N-AS)  اســـتجابة  لـــبعع

. وقــدمَ المشــاركون بعــد ذلــكَ تســديرات تسييميــة مــنهم معــارفهم طلبهــا بعــعالطلبـات غيــر المعسولــة التــي 

دير احتمالية وجود عواقا ونتائلإ مختلفـة يمكـن أن تنـتلإ مـن للممثلين في المشاهد المختلفة وقاموا بتس

علـك تسييمـات أكثـر  (E-AS) يالتعـاطف-السـلوك التوكيـدي حصـلسـلوكيات الممثلـين. وبشـكل عـام، 

التعــاطفي درجــات عاليــة علــك أبعــاد -وتلســك الســلوك التوكيــدي .(AS) إيجابيــة مــن الســلوك التوكيــدي

)أي ردود  الاجتماعيـةطَ  مع توقعات النتـائلإ الإيجابيـة ذات الطبيعـة الكفاءة والمثالية والمرغوبية وارتب

فعل صاحا الطلـا لسـلوك الممثـل( أو الطـابع الشخصـي )أي مشـاعر الممثـل نفسـض(. وفـي المسابـل، 

تبــينَ أنَ المشــاركين يعتســدون أن كــلا  مــن ســلوك التوكيديــة التعاطفيــة والتوكيديــة يؤديــان إلــك عواقــا 

)أي تــأثير ردود فعــل الممثـــل علــك العلاقـــة علــك المــد  الطويـــل( وذلــك  مسارنـــة  ســلبية بعيــدة المـــد 

 بالسلوك غير التوكيدي. 
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  (Optimism)التفاؤل

 Scheier) لسد تم توثي  التفاؤل بشكل جيد كمكون يمثل عاملا  نفسيا  قويا  وشبيها  بالسمات

& Carver, 1985; Scheier, Carver & Bridges, 1994)التفاؤل توقع الفرد  ، ويعكس

(Scheier & Carver, 1985)الحالات المواقفِ و الإيجابية في معظم  بحدوثِ النتائلإ قام وقد .

بتعريف متغير الشخصية المعروف بالتفاؤل  ،(Scheier and Carver, 1992)شير وكارفر 

ستكون وفيرة  التوقعات العالمية بأن اأشياء الجيدةوهو : (Dispositional Optimism)النزوعي 

في المستسبل واأشياء السيئة نادرة. ويشير التفاؤل النزوعي إلك المد  الذي يتوقع فيض اأفراد حدوث 

نتيجة جيدة وليس نتيجة سيئة. وهو ميل الفرد إلك تبني توقعات إيجابية عامة حتك عندما "يواجض 

 .(Scheier, Carver & Bridges, 2000, p. 191)الناس الشدائد أو الصعوبة في حياتهم" 

وتكون هذه التوقعات المعممة قابلة للتطبي  علك كامل نطا  حياة اأفراد. وبالتالي، فإن التفاؤل 

النزوعي هو الاعتساد بأن المرء سيميل إلك تحسي  نتائلإ جيدة في الحياة. ويمكن قياس التفاؤل من 

م المستسبلية ستكون جيدة أو سيئة. خلال مطالبة اأفراد بالإشارة إلك مد  اعتسادهم بأن نتائجه

وبالنسبة للمتفائل، هناك توقع بأن النتائلإ الجيدة ستحدث حتك عندما يواجض المرء عسبات رئيسية 

(Scheier & Carver, 1985).  ويميل المتفائلون الذين يميلون إلك تحمل توقعات إيجابية

إلك عسد المزيد من التوقعات السلبية لمستسبلهم، في حين أن المتشائمين هم الناس الذين يميلون 

 للمستسبل.

 ,Learned Helplessness Theory; Abramson)نظريــة العجــز المــتعلّم وتؤكــد 

Seligman, & Teasdale, 1978) نظريـــة اأســلوا التفســـيري  لتـــي يُطلــ  عليهـــا أيضــا  ، ا



 36 

(Theory of explanatory style; Peterson, 2000) ،  اسـتعداد لتحليـل و  نزعـةأن الناس لديهم

ينسـا المتفــائلون و إلـك أسـباا مختلفـة عبــر أبعـاد دائمـة وشخصـية ومنتشـرة  اوتفسـير اأحـداث ونسـبه

سـيئة أسـباا غيـر مسـتسرة أو الحـداث اأجيدة إلك أسباا دائمة وشخصية ومتفشية و الحداث اأعادة  

التشـاؤم ينسـبون اأحـداث خارجية أو محددة. وعلك النسيع من ذلك، فإن اأشخاص المتوجهين إلـك 

 محــــددةو  عــــابرة  خارجيــــةعوامــــل ل ، واأحــــداث الجيــــدةلــــك أســــباا مســــتسرة وداخليــــة وعالميــــةالســــيئة إ

(Seligman, 1990; 1995)، والتشاؤم ويمكن تصور التفاؤل  (Optimism and pessimism) 

 & ,Gillham, Reivich, Freres, Lascher, Litzinger, Shatte) كمتصـلأفضـل بصـورة 

Seligman, 2006).

خفاقــاتهم إلــك وتــؤدي الت توقعــات تطــوير فســيرات التــي يســدمها اأفــراد بشــكل معتــاد لنجــاحهم وا 

في المسابل، تؤثر هذه التوقعات علك و تؤثر علك ردود أفعالهم تجاه النجاحات والإخفاقات المستسبلية. 

لديهم أسلوا تفسيري أكثر تفـاؤلا  هـم اأفراد الذين فاأداء من خلال مجموعة متنوعة من السلوكيات. 

تحـــت الشـــدائد، ويأخـــذون فـــي المثـــابرة والعمـــلِ ن يأخـــذوا زمـــام المبـــادرة، ويســـتمرون أاأكثـــر احتمـــالا  

، ويشـــاركون فـــي اســـتراتيجيات حـــل المشـــكلات النوعيـــة، ويكونـــون أكثـــر المخـــاطر، ويكونـــوا حاســـمين

-Nolen)ائلــة والتشـــاؤمية أثنــاء الطفولـــة تتشــكل الميـــول المتفو   . (Schulman, 1995)توكيديــة

Hoeksema & Girgus, 1995)،  علــك وتــؤثر بســوة مــن عــدد لا يحصــك مــن التجــارا اليوميــة

نجازهم و صحة اأطفال وح  . (Seligman, 1990, 1995)افزهم وا 

يتطلا التطـور اأمثـل لـد  اأطفـال والمـراهسين تشـكيل والحفـاظ علـك أسـلوا ونمـط متفائـل و 

تجــارا النجـــاح والفشــل. ويمكـــن تعزيـــز الصــحة النفســـية، والكفــاءة الاجتماعيـــة، والإنجـــاز فــي تفســـير 

العالي لد  الطلاا من خلال تعليمهم كيفية التفكير بشكل إيجابي حول اأحداث اليومية في حيـاتهم 
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(Seligman, 2002) .  إن المعاني التي يعطونها للحالات التي تسير علك ما يرام أو لا تسير علك

ما يرام ، وكيـف يفكـرون فـي أسـباا اأحـداث الإيجابيـة والسـلبية فـي حيـاتهم، سـوف تـذها بعيـدا  فـي 

يجــابيتهم فــي مســتسبلهم. ويــؤثر التفــاؤل علــك كيفيــة إدراك النــاس للأحــداث فــي  تحديــد مــد  تفــاؤلهم وا 

 حياتهم والتي تؤثر بدورها علك تجاربهم الشخصية عند مواجهة المشاكل.

علك الإجراءات التي يستخدمها اأشخاص في التعامل مع هذه المشكلات. ؤل التفاكما يؤثر 

يختلــف كــل مــن المتفــائلين والمتشــائمين فــي كيفيــة تعــاملهم مــع المشــكلات والتحــديات، والطريســة التــي 

 & Brissette, Scheier, & Carver, 2002; Carver)عــالجوا بهــا الشــدائد فــي الحيــاة 

Scheier, 2002).  يير و خـرونلشـ وفسـا  و (Scheier et al., 1994)،  يتمتـع تسـدير الـذات بعنصـر

من مشاعر السيمة أو قيمة الذات التي ترتبط ارتباط ا وثيس ا بالمؤشرات الإيجابية والنتـائلإ الموجـودة فـي 

التفــاؤل، ممــا يــربط بــين احتــرام الــذات مــن الناحيــة المفاهيميــة والتفــاؤل. ومــن ثــم، فــإن احتــرام الــذات 

المؤكــدة لنفســها والتفــاؤل يمكــن أن يعمــلا كحــاجزين للصــحة والمشــكلات العسليــة، وخاصــة فــي  العاليــة

  بيئة تعلم تنافسية، تتسم بالتحدي ، ولكنها غالبا  ما تكون مرهسة.

العوامـل  في دراستها "متنبئـات التفـاؤلِ فـي المراهسـةِ: (Bulloch, 2011)وقد فحصت بلوش 

شخصـية المراهـ ، والتفـاؤل لـد  المراهـ . تـم و بـين الممارسـات الوالديـة، العلاقةَ و  ،الداخلية والخارجية

( عائلـة مَـع طفـلِ مراهـِ  واحـد علـك اأقـل يسيمـون فـي مدينـة سـياتل، 480إختيار أربعمائـة وثمـانون )

ســتبياناتِ التــي تسُــيّمُ أبــوّة أســلواِ، الشخصــية وتفــاؤل. أشــارتة نَتــائِلإ منطســة واشــنطن وأكملــوا سلســلة الا

بشـكل و  دالـّة بدرجـة التفاؤلِ فسرتضمستويات في  تباينمن ال إلك أنّ  جزء تدريجييلاتِ الإنحدار التحل

 .منفرد عوامل الممارسات الوالدية، شخصية المراه 
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 العلاقة بين توكيد الذات والتفاؤل

 رِ وصـــلتةها بالســـعادةِ نَتـــائِلإ متناقضـــةأظهـــرت الدراســـات التـــي بحثـــت عناصـــر عوامـــلِ الخطـــ

ســتعملَ التسنيــاتَ واأدواتَ المختلفــةَ، لتبريــر اةُ أَو غيــر متســسةُ. وقــد يعــود ذلــك ربمــا أن البحــثَ مختلفــ

أشــارَ فســد لدِراســاتَ الســببيّةِ. البــاحثين لالســعادةِ ولعــدم تُطبّيــَ  بذات العلاقــةِ اأخــر   المتعــددة العوامــلِ 

 العوامــلِ مثــل نــدرة بــأنّ  (Dolan, Peasgood, and White, 2008) وبيســغود ووايــتدولان 

أشـارتة نَتـائِلإ بعـع و  العلاقات مـا بـين اأشـخاص والمـرعِ والبطالـةِ والطـلاِ  تَتعلـّ  بالسـعادةِ سـلبيا .

مسـتو   يـؤدي لزيـادة  إلـك أنَ التـدريا علـك مهـاراتِ التوكيديـة ، (Hojjat et al., 2016)الدراسـات 

 ,Argyle & Lu, 1990;  Gilanini)راسـاتِ  سـعادةَ اأفـراد. وكانـت هـذه النَتـائِلِإ  تتوافـ  مـع دِ 

2012; Mohammadkhani & Hahtami,  2011; Shayan,   & AhmadiGatab, 

( بـأنّ التـدريا علـك المهـاراتِ Argyle and Lu, 1990سـد أظهـرتة نَتـائِلإ  رجايـل ولـو  )ف .(2012

كِـــنُ أَنة ويتضــمن ذلــك التعبيـــرِ عــن الــذات، التوكيديــة، إدارة التـــوتر،  الاجتماعيــة وضــبط الغضــا، يُمة

لــاَ مســتويات متزايــدةَ مِــنة الســعادةِ.  و   Shayan and)تة دراســة شــايان وأحمــدي قتــاا رهنــبتَجة

AhmadiGatab, 2012)، رفـــع مســـتويات  فـــيفعاليــة التـــدريا علـــك المهـــاراتِ الإجتماعيــةِ  علـــك

 ,Gilanini)  يلانينــيســةُ جأشــارتة دراكمـــا الســعادةِ لــد  عينــة مـــن الطلبــة الجــامعيين الإيــرانيينِ. 

كِـــنُ أَنة  ، (2012 الحيـــاةِ، ســـبّاَ زيـــادةَ فـــي نوعيـــةِ وجـــودة يُ بـــأنّ  التـــدريا علـــك مهـــاراتِ التوكيديـــة يُمة

 من الطلااِ.متنوعة والتواف  العاطفي والسعادة لد  عينات 

 &  ,Mueen, Khurshid, & Hassan, 2006; Rezayat) وقـد أظهـرت الدراسـات

Dehghan Nayeri, 2014) ،فسـد  ، وجـود علاقـة سـلبية دالـة بـين التوكيديـة والتشـاؤمية والإكتئـاا
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( التـي بحثـت العلاقـة بـين Rezayat,  & Dehghan Nayeri, 2014أظهـرت إحـد  الدراسـات )

% مِـــنة الطـــلااِ الـــذين أشـــارَوا  لمعانـــاتهم مـــن المســـتويات  55.6التوكيديـــة والتشـــاؤم والإكتئـــاا أنَ  

% مـــنهم كـــانوا يَعـــانون مِـــنة مســـتويات معتدلِـــة إلـــك   38،7نخفضـــةِ مِـــنة التوكيديـــة وأنَ المتوســـطةِ والم

 حادّةِ من الاكتئاا. وأظهرت النتائلإ وجود علاقة عكسية  دالة بين التوكيدية والاكتئاا.

 مشكلة الدراسة وأسئلتها

مجموعـة مـن  انبثست مشكلة الدراسة من الملاحظات الميدانية للباحثة فـي عملهـا المباشـر مـع

والسصــور فــي التعبيــر عــن اأفكــار  الطالبــات فــي مرحلــة الدراســة الثانويــة والتــي أظهــرت شــيوع التــردد

والعواطف الإيجابية والسلبية علك حد سواء، سواء التعبير عن مشاعر الصـداقة والحـا والـود أو عـن 

ن الاحتياجـات والحسـو  الغضا والعدوان في المواقف التي تستدعي ذلك وعدم السدرة علـك التعبيـر عـ

وربما يكون الدافع هو عجز الفتاة عن المطالبة بحسوقها وندمها المتواصل  بعد وخاصة ح  الرفع، 

إلــــك  هــــؤلاء المراهســــات د يــــدفع ذلــــك علــــك إضــــاعة فرصــــة كــــان يمكــــن أن تســــتغلها فــــي ذلــــك، مــــا قــــ

الـذات سصـور فـي توكيـد . ولما كانت هذه السـلوكات نتـدرج تحـت الالانسحاا من المواقف الاجتماعية

أنَ التـدريا علـك مهـاراتِ  مـن ،(Hojjat et al., 2016)نَتـائِلإ بعـع الدراسـات اليـض أشـارتة  ومـا

مــن خــلال تعلــيمهم السيــام بممارســة الســلوك التوكيــدي  التوكيديــة يــؤدي لزيــادة مســتو  ســعادةَ اأفــراد، 

تشـكيل والحفـاظ علـك أسـلوا ونمـط لوكيفية التفكير بشكل إيجـابي حـول اأحـداث اليوميـة فـي حيـاتهم 

التطـور اأمثـل  ، مـا يـدعم عمليـات (Seligman, 2002)متفائل في تفسـير تجـارا النجـاح والفشـل 

ومـن هنـا  .تعزيز الصحة النفسية، والكفـاءة الاجتماعيـة، والإنجـاز العـاليويسود ل هؤلاء المراهساتلد  
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والتفـاؤل عي لتحسين مهارات توكيد الـذات أثر برناملإ إرشاد جمفي فحص لبحث شكلة امظهرت فكرة 

 في اأردن. لواء ماركاالتربية والتعليم للد  عينة من طالبات الصف اأول الثانوي في مديرية 

 سؤال الدراسة

 الدراسة الحالية تسعى للإجابة عن السؤال الرئيسي الآتي: 

ؤل لد  عينة من ما فاعلية برناملإ إرشاد جمعي في تحسين مهارات توكيد الذات والتفا

 ؟طالبات المرحلة الثانوية

 فرضيات الدراسة

 الدراسة الحالية اختبار مد  صحة الفرضيات الثلاث الآتية: تحاول

 بــين (α = 0.05) الدلالــة مســتو  عنــد إحصــائية دلالــة ذات فــرو  توجــد: الفرضــية الأولــى .1

 الجمعــــي، رشــــادالإ برنــــاملإ علــــيهم طبــــ  الــــذين التجريبيــــة المجموعــــة أفــــراد درجــــات متوســــط

 فــي إرشــادي، برنــاملإ أي علــيهم يطبــ  لــم الــذين الضــابطة المجموعــة أفــراد درجــات ومتوســط

 .)الدرجة الكلية والفرعية("توكيد الذات  مسياس علك البعدي الاختبار

بــين  (α = 0،05)توجــد فــرو  ذات دلالــة إحصــائية عنــد مســتو  الدلالــة ": الفرضــية الثانيــة .2

موعــــة التجريبيــــة الــــذين طبــــ  علــــيهم برنــــاملإ الإرشــــاد الجمعــــي، متوســــط درجــــات أفــــراد المج

ومتوســط درجــات أفــراد المجموعــة الضــابطة الــذين لــم يطبــ  علــيهم أي برنــاملإ إرشــادي، فــي 

 )الدرجة الكلية(. التفاؤلعلك مسياس  الاختبار البعدي

بـين  (α = 0،05)لا توجد فرو  ذات دلالة إحصـائية عنـد مسـتو  الدلالـة : ثالثةالفرضية ال .3

)الدرجـة الكليـة  توكيـد الـذاتسـة: ار مجموعة التجريبيـة علـك مسياسـي الدمتوسط درجات أفراد ال
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فــي الاختبــار البعــدي، وبــين متوســط درجــاتهم علــك نفــسِ المسياســين فــي  والتفــاؤل"، والفرعيــة(

 ."الإرشاد الجمعي برناملإ تطبي ِ الاختبار التتبعي بعد مرور شهر من انتهاء 

 ةأهمية الدراس

التـي  –فـي حـدود علـم الباحثـة  -تبرزُ أهمية هذه الدراسة علك أنها الدراسة اأولك الأهمية النظرية: 

التعرف علك أثـره علـك توكيـد الـذات والتفـاؤل فـي المرحلـة الثانويـة، و جمعي  إرشادتناولت بناء برناملإ 

فس والتربيـة علـك ضـرورة علمـاء الـن إجمـاعالبحث الحالي مـن الناحيـة النظريـة فـي  أهميةكما وتتحدد 

الاهتمام بالعمل علك تنمية الطاقات، والاستعدادات والسدرات لـد  الطلبـة إلـك أقصـك حـد ممكـن، مـن 

خــلال تــوفير الدراســات والمعلومــات والبيانــات النظريــة الخاصــة بمشــاكل الطالبــات، وســبل مســاعدتهم 

كسـابهمعلك الـتخلص منهـا،  علـك التفاعـل البنـاء مـع الآخـرين  المهـارات الاجتماعيـة التـي تسـاعدهم وا 

 وبالتالي تفاعلهم في المجتمع.

جمعـي لتحسـين مهـارتي توكيـد الـذات  إرشـادتنبعُ أهميـة الدراسـة مـن تـوفر برنـاملإ الأهمية التطبيقية: 

والتفــاؤل، ويمكــن أن يســتندَ إليــض الســائمون علــك العمليــة التربويــة والمرشــدين التربــويين فــي التعامــلِ مــع 

 المشكلات السلوكية لد  الطالبات.مثلِ هذه 

 أهداف الدراسة 

 خلال الآتي: الدراسة منتتض  أهداف 

بناء برناملإ إرشاد جمعي لتحسين تأكيد الذات والتفاؤل لد  عينة من المراهسـات مـن طالبـات  .1

 .في اأردنالمرحلة الثانوية 

 التحس  من فرضيات الدراسة والإجابة علك أسئلتها. .2
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نتـــائلإ البحـــث مـــع مـــا ورد فـــي اأدا النفســـي الخـــاص بفحـــص كفـــاءة  فحـــص إمكانيـــة توافـــ  .3

وتأثير براملإ الإرشاد الجمعي في تحسين مستو  مهارات تأكيد الذات والتفاؤل علك عينة من 

 طالبات المرحلة الثانوية.

 المفاهيم والتعريفات الإجرائية

الجمعـي بأنـض "عمليـة  يعرف الإرشـاد: (Group Counseling Program)برنامج الإرشاد الجمعي 

تركـز علـك التفكيـر والسـلوك الشـعوري وتتضـمن وظـائف العـلاج المكونـة  اأشخاصديناميكية ما بين 

من: التسام  والتوجض نحـو الواقـع والتنفـيس الانفعـالي والثسـة والرعايـة والـتفهم والتسبـل والـدعم المتبـادل، 

شــراكبـادل وتطـور وظـائف العـلاج وتنمــو ضـمن مجموعـة صــغيرة مـن خـلال ت مـن اأقــران  الآخـرين وا 

والمرشــد فـــي الهمـــوم والمشـــكلات الشخصـــية، ويكــون المسترشـــدون بشـــكل أساســـي أشـــخاص طبيعيـــين 

الحد الذي يستدعي تغيير مكثف في الشخصية،  إلكلديهم هموم ومشكلات متنوعة والتي لم تضعفهم 

 واأهـدافادة فهم وتسبـل السـيم المجموعة تفاعلات المجموعة لزي أعضاءوقد يستخدم المسترشدون من 

 & ,Gazda, Duncan) وتعلـــم أو لمحـــو الـــتعلم الســـاب  لاتجاهـــات وأفكـــار وســـلوكات معينـــة"

Meadows, 1967, p.305) . من ويعّرف في الدراسة الحالية، بأنض عبارة عن برناملإ إرشاد جمعي

فـي مـدة زمنيـة تتـراوح  ا  بمعـدل جلسـتين أسـبوعي ( جلسة إرشاد جمعـي13ويتألف من )الباحثة، إعداد 

الإرشـــاد الجمعـــي، وذلـــك العـــلاج المعرفـــي الســـلوكي و  ويســـتند إلـــك فنيّـــات ( دقيســـة، 50-40)مـــا بـــين 

النمذجة، ولعا التعليم النفسي و بهدف تحسين مهارتي توكيد الذات والتفاؤل باستخدام بعع الفنيات ك

عـــادة البنـــاء المعر و الـــدورِ، والتعزيـــز والتغذيـــة الراجعـــة،   فـــي ومراجعـــة الخبـــرات والكشـــف عـــن الـــذات ا 
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العلاقـات مـع اأصــدقاء  تحســينوالحـوار والمناقشـة، والتـدريا علــك المهـارات الاجتماعيـة كالتوكيديـة و 

 وحل المشكلات الاجتماعية.

السلوك التوكيدي بأنض الدفاع عن توكيد الذات و  يعرف: (Self-Assertiveness)توكيد الذات 

والمشاعر والمعتسدات مباشرة وبأمانة وبطريسة مناسبة لا  اأفكارر عن الحسو  الشخصية والتعبي

للدرجة التي تسجلها المفحوصة من (. ويعرف إجرائيا  تبعا  2011، الضلاعينتنتهك حسو  الآخرين )

  أفراد عينة الدراسة لمستو  توكيد الذات لديها علك اأداة المستخدمة في الدراسة الحالية. 

تجعـل الذي يحمـل الخيـر والتـي المستسبل بستبشار ا نظرة بأنضف التفاؤل يعرّ  :(Optimism)التفاؤل 

، الخــال الفــرد يتوقــع اأفضــل وينتظــر حــدوث الخيــر ويرنــو إلــك النجــاح ويســتبعد مــا خــلا ذلــك )عبــد 

التفـاؤل للدرجة التي تسجلها المفحوصة من أفراد عينـة الدراسـة لمسـتو  ويعرف إجرائيا  تبعا  (. 2000

  يها علك اأداة المستخدمة في الدراسة الحالية. لد

: وهــن مجموعــة الدراســة  (High School Female Students) ويــةالثانطالبــات المرحلــة 

مـن المنتظمـات فـي الدراسـة فـي إحـد  الفـرع اأدبـي الثـانوي  اأولالمستهدفة ويمثلنَ طالبـات الصـف 

، وأبلغـــنَ عـــن 2019-2018العـــام الدراســـي المـــدارس الحكوميـــة فـــي منطســـة النصـــر فـــي اأردن فـــي 

 صعوبات تتعل  بنسص في توكيد الذات والتفاؤل ما يشير لحاجتهن للمساعدة الإرشادية.

 Directorate of Education of the) منطقـة عمـان الرابعـة للـواء ماركـاتعليم  التربية و مديرية 

Amman Fourth Region) :إحد  مديريات وزارة التربية  اء ماركاللو  تعتبر مديرية التربية والتعليم

( بعـد أن تـم إلغـاء المـديريات العامـة فـي المملكـة، 2000والتعليم الميدانيـة قـي اأردن، تأسسـت عـام )

عادة هيكلية مديريات العاصمة والتي انبثست منها مديرية التربيـة والتعلـيم  لمنطسـة عمـان  للـواء ماركـاوا 
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جغرافيـــا  مـــن الجســـور العشـــر جنوبـــا  إلـــك منطســـة لـــواء ماركـــا التعلـــيم لوتمتـــد مديريـــة التربيـــة و  . الرابعـــة

ومــن شــارع ، بمــا فــي ذلــك الهاشــمي الشــمالي والجنــوبي والنزهــة وجبــل النصــرِ، المزيـر/ طبربــور شــمالا  

 اأردن غربا  حتك مناط  صالحيض العابد والبيضاء الشمالي والجنوبي شرقا .

 الدراسة  حدود

تائلإ الدراسة الحالية تبعا  لعدة شروط كما يلي: الخصائص الديموغرافية تتحدد إمكانية تعميم ن

، مــن مجمــوع ( ســنة17-15أعمــارهن مــن ) راوحــتت نلبــات ممــاوالتحصــيلية أفــراد الدراســة مــن الط

مدرسـة أم فـي  2018/2019في العام  ، الفرع اأدبي،اأول الثانويالصف  في الطالبات المسجلات

مـن اللــواتي أبلغـنَ عــن مدينـة عمــان، العاصـمة، اأردن، فـي فـي جبـل النصــر تللبنــا الثانويـةالحـارث 

، تتحــــدد بنوعيــــة تصــــميم الدراســــة الخــــاص . وأيضــــا  التفــــاؤلو توكيــــد الــــذات  مــــنمنخفضــــة  مســــتوياتِ 

للخصــــائص  بمجموعــــة ضــــابطة وتجريبيــــة وتوزيــــع عشــــوائي بسياســــات قبليــــة وبعديــــة وتتبعيــــض، وتبعــــا  

تخدمة في الدراسة، والتي استندت إلك أسلوا التسريـر الـذاتي بالإضـافة إلـك السيكومترية للأدوات المس

 ةالفتــر  خــلالطبيعــة وظــروف تطبيــ  البرنــاملإ الإرشــادي المســتخدم فــي الدراســة الحاليــة والتــي امتــدت 

   .6/11/2018 يوم وحتك 25/9/2018يوم  من الواقعة
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 الثاّني الفصلُ 
 

 السابقةُ  الدراساتُ 

 
راســات الســابسة التجريبيــة التــي تناولــت تــأثير بــراملإ الإرشــاد الجمعــي فــي تحســين مهــارة توكيــد الد: أولا  

 الذات لد  عينات متنوعة ومنهم الطلبة في المرحلة الثانوية

تحســـين مســـتو   فـــيبـــراملإ الإرشـــاد الجمعـــي تـــأثير التجريبيـــة التـــي تناولـــت الســـابسة راســـات الد: ثانيـــا  

 في المرحلة الثانوية الطلبة همنمو  متنوعة عيناتالتفاؤل لد  

 تعسيا علك الدراسات السابسة ا :ثالث
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 الثاّني الفصلُ 

 السّابقةُ  الدّراساتُ 

 

المنســجمةِ نســبيا  مــع الوصــول إليهــا و   ةالتــي أمكــنَ للباحثــســدة تــمَّ تصــنيفُ الدّراســاتِ السّــابسةِ ل

ــةِ ومتغيراتِهــا ) كيــد الــذات تو رشــاد جمعــي فــي تحســين مســتو  إفاعليــة  برنــاملإ أهــدافِ الدراســةِ الحاليّ

لتـي سـيتم ا( اأردنفـي  تعلـيم للـواء ماركـالالتربيـة واوالتفـاؤل لـد  طالبـات المرحلـة الثانويـة فـي مديريـة 

 جمعــيالرشــاد الإبــراملإ متغيــري الدراســة المســتهدفين ضــمن  عرضــها فــي هــذا الفصــل، وفــ  مجــالاتِ 

  .طالبات المرحلة الثانويةالتوكيدية، التفاؤل  والموجهة ل التالية:

تحسين مهارة توكيـد في برامج الإرشاد الجمعي تأثير التجريبية التي تناولت السابقة راسات الد: أولا  

 لدى عينات متنوعة ومنهم الطلبة في المرحلة الثانويةالذات 

تسيـــيم " ( دراســـة فـــي إســـبانيَا بعنـــوانGaraigordobil, 1999أجـــرت الباحثـــة جراجوردبـــل )

 العـلاج الجمعـي أثـر بـراملإ لاستكشـافهـدفت . "املإ تعاوني مبدع للسلوكِ التوكيدي ومفهومِ الذاتبرن

ــذات األعــااِ علــك  ســتندةالم ــذات، تكونــت عينــة الدراســة مــن ) فــي توكيــد ال ( 126وتحســين مفهــوم ال

( 10-8مــــا بــــينَ )ة، وتراوحــــت أعمــــارهم ضــــابط( طالبــــا  كمجموعــــة 28ة و)تجريبيــــطالبــــا  كمجموعــــة 

الذاتيـة مِسياس الحسّاسيةِ، وقائمة الخصائص و وتم استخدام مِسياس سلوكِ اأطفالِ التوكيدي،  وات.سن

العـــلاج باللعـــاِ الـــذي اســـتمرَ طـــوال العـــام تَضـــمّنَ برنـــاملُإ و . فـــي السياســـات السبليـــة والبعديـــة الوصـــفية

المســـاعدة و  الاتصـــالمحاضـــرات وعـــروع وممارســـة ألعـــااِ الدراســـي بمعـــدل جلســـة واحـــدة أســـبوعيا ، 

وأشارَت نَتائِلُإ تحليلاتِ التباين المتعدّدةِ أنَ البرناملَإ أد   والتعاون والإبداع، وألعاا التعبيرِ العاطفي.

لوجــودِ تحسّــن دالَ فـــي الســلوكِ التوكيـــدي ومفهــوم الـــذات لــد  أفـــراد المجموعــة التجريبيـــة فــي السيـــاسِ 
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و  دالـة بـينَ المجمـوعتين التجريبيـة والضـابطة فـي وجـود فـر ، كمـا تبـينَ السبلـيبالسيـاس البعدي مسارنـة 

 السياسِ البعدي علك مساييسِ الدراسة الثلاثة لصال  المجموعة التجريبية. 

ـــاملإ إرشـــاد جمعـــي فـــي خفـــع مســـتو  ( دراســـة بعنـــوان" 2002) وأجـــر  طشـــطوش أثـــر برن

اأطفــال مــن  علــك عينــة العــدوان وزيــادة مســتو  الســلوك التوكيــدي لــد  عينــة خاصــة مــن اأطفــال"،

( طفــلا  مــن المــرحلتين 60بلــفَ عــددهم ســتون ) المســجلين فــي إحــد  المــدارس الحكوميــة فــي اأردن،

وجميعهم من الذكور يتصفون بالسلوك العدواني وتـدني السـلوك  عاما ، (15-14و 10-9العمريتين )

مجمـوعتين  إلـك التوكيدي. طبـ  علـيهم مسيـاس السـلوك العـدواني ومسيـاس السـلوك التوكيـدي لتسسـيمهم

تضـمن  الاجتماعيـةجمعـي للتـدرياِ علـك المهـارات  إرشـادضابطة وتجريبية متكافئتين. وطب  برناملإ 

ــــك  إرشــــادية( جلســــة 14) ــــة )ن= المجموعــــةعل (. فــــي حــــين تلســــت المجموعــــة الضــــابطة 15التجريبي

د أثـــر ( فـــي نفـــسِ الوقـــت برنـــاملإ للتـــدريا علـــك مهـــارة تنظـــيم الوقـــت. وأظهـــرت النتـــائلإ وجـــو 15)ن=

الجمعــي فــي خفــع مســتو  الســلوك العــدواني وزيــادة مســتو  الســلوك التوكيــدي لــد   الإرشــادلبرنــاملإ 

 مســـاييسِ كمـــا أشـــارت نتـــائلإ التحليـــل الإحصـــائي لـــدرجات المشـــاركين علـــك  التجريبيـــة المجموعـــةأفـــراد 

المجموعــة  ، فــي حــين لــم تطــرأ تغييــرات دالــة علــك نفــسِ المســاييسِ لــد الدراســة فــي الإختبــار البعــدي

  الضابطة.

" تــأثير التــدرّيا التوكيــدي علــك مســتو  تســدير ( دراســة بعنــوانSert, 2003وأجــر  ســرِت )

( طالبــا  مــن طلبــة الصــف 24وذلــك علــك عينــة )ن=."الــذات والتوكيديــة لــد  أطفــالِ الصــف الخــامسِ 

التابعــة  يــةالابتدائالمســجلين فــي المدرســة مــن  ( ســنوات،10-8ممــن تراوحــت أعمــارهم مــن ) الخــامس

باسـتخدام التصـميم التجريبـي لمجمـوعتين وقامَ الباحـث  تركيَا.-لمؤسسةِ تطويرِ التعليم في جامعة أنسرة
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لسياسِ تسدير الـذات.  ثكوبر سميقائمة التوكيدية وقائمة  باستعمالالسَبةلَي والبعدي  الاختبارقُورنتَا في 

وتــألف  ل الموثســة فــي الســجلات المدرســية.عــلاوة علــك ذلــك، جُمِعــتة ملاحظــات المعلمــين عــن اأطفــا

، فـي حـين لـم ( جلسات أسـبوعية8من ) (12)ن= البرناملإ التدريبي المطب  علك المجموعة التجريبية

ــــةَ بــــين أي تــــدخل (12تتعــــرع المجموعــــة الضــــابطة )ن= . وكَشــــفتة النَتــــائِلإ عــــن وجــــود فــــرو  دالّ

لبعــدي علــك قائمــة التوكيديــة، لكــن تبــينَ عــدم درجــات اأطفــال فــي السيــاسِ ا المجمــوعتين اســتنادا  علــك

وجود فرو  دالة بينَ المجموعتين علك مسياس تسدير الذات في السياسِ البعـدي. مـن الناحيـة اأخـر ، 

ســاهمَ إيجابيــا  فــي رفــعِ تســدير فــإنَ البرنــاملإ التــدريبي جُمِعَــت مِــنة المعلمــين،  وطبســا  للملاحظــاتِ التــي

 موعة التجريبية.الذات لد  اأطفالَ في المج

فاعليّــة العــلاج باللعــا والتــدريا التوكيــدي فــي ( بــإجراءِ دراســة بعنــوان "2003وقــامَ مســدادي )

 "،خفع السل  وخفـع التعـرّع للإسـاءة وتحسـين الكفـاءة الذاتيـة المدركـة لـد  اأطفـال المُسـاء إلـيهم

( سنة، في مدينة إربد في 14-9( طفلا  مساء إليهم في الفئة العمريـة من )45وأجريت الدراسة علك )

وأظهـرت النتـائلإ وجــود . ، تـم تـوزيعهم إلـك ثلاثـة مجموعـات اثنتــين تجـريبيتين والثالثـة ضـابطة.اأردن

فرو  دالة إحصائيا  بين المجموعة التجريبية اأولك والتي تلسـت العـلاج باللعـا والمجموعـة الضـابطة 

 تابعــة، كمــا أظهــرت النتــائلإ وجــود فــرو  دالــةولصــال  المجموعــة التجريبيــة علــك جميــع المتغيــرات ال

إحصائيا  بين المجموعة التي تلست العلاج باللعا والمجموعة التي تلست التدريا التوكيدي فيما يتعل  

 ظهـرت النتـائلإُ وأكمـا  بمستو  الكفاءة الذاتية المدركة لصال  المجموعة التي تلست التـدريا التوكيـدي.

فـي الاختبـار البعـدي علـك  لمجموعـة التجريبيـة والمجموعـة الضـابطةبـين ا إحصـائيةوجود فـرو  دالـة 

 لصال  المجموعة التجريبية. مساييسِ الدراسة
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فعاليــــة برنــــاملإ إرشــــاد جمعــــي فــــي تفنيــــد اأفكــــار  بعنــــوان" ( دراســــة2008أجــــر  دحادحــــة )و 

 "مكتئبــيناللاعسلانيــة وتأكيــد الــذات فــي خفــع مســتو  الاكتئــاا وتحســين مفهــوم الــذات لــد  الطلبــة ال

( طالبـة مـن طلبـة مدرسـتين فـي مدينـة 30( طالبـا  و)30( مـن ثلاثـين )60تكونت عينة الدراسة )ن=و 

( 20) ينإربــد، حيــث تــم تسســيمهم إلــك مجمــوعتين تجــريبيتين ومجموعــة ضــابطة فــي كــل منهمــا عشــر 

موعــات وتــم اســتخدام مسيــاس بيــك للاكتئــاا ومسيــاس بيــرس هــارس لمفهــوم الــذات، لاختيــار مجطالبــا .

الدراســة، وقــد تــم تطبيــ  برنــامجين أحــدهما للتــدريا علــك تفنيــد اأفكــار اللاعسلانيــة، والآخــر للتــدريا 

علــك تأكيــد الــذات، وأشــارت النتــائلإ إلــك وجــود فــرو  بــين المجموعــات الــثلاث فيمــا يتعلــ  بتخفــيع 

 البعـدي، ووجـود مستو  الاكتئاا وتحسين مفهوم الذات ولصال  المجمـوعتين التجـريبيتين فـي السيـاسِ 

فرو  في مستو  الاكتئـاا بـين المجمـوعتين التجـريبيتين، ولصـال  المجموعـة التـي تلسـت تـدريبا  علـك 

مسـتو  و  تأكيد الذات، ولم يظهـر وجـود فـرو  بـين المجمـوعتين التجـريبيتين فـي تحسـين مفهـوم الـذات

 .الاكتئاا

دراسـة بعنـوان  (Cecen-Erogul, and Zengel, 2009)إيروجـل وزينغـل -أجـرَ  سيسـينو 

"، تـألف المشـاركون مـن ثلاثـين فعالية برناملإ تدريبي للتوكيدية علك مستو  التوكيديـة لـد  المُـراهسين"

، تم اختيارهم سنة( 13،6)م= 14-12 بلف( طالبا  وطالبة تركيا  في الصفِ السابع بمد  عمري 30)

ــــك  ــــة عل ــــك درجــــاتهم المتدني ــــاء  عل ــــة بن ــــة جــــدول مــــن المــــدارس التركي ــــوس للتوكيدي  Rathus)رات

Assertiveness Schedule (RAS)،نفّـــذَ البرنـــاملإ و وموافســـة  بـــاءِ الطـــلااِ.  ، ورأي المعلمـــين

( 12لمـدة ) (،9( وطالبـة )ن=6( طالبـا  )ن=15علـك المجموعـة التجريبيـة )ن= المدرسةِ العلاجي في 

 ةضـــابطفتـــرةِ، المجموعـــة الأثنـــاء هـــذه الو ( دقيســـة. 70-50جلســـة أســـبوعيا ، وامتـــدت كـــل جلســـة )مـــن 
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ــــ 10ذكــــور و 5( طالبــــا  وطالبــــة )15)ن= أنّ برنــــاملإ  تــــائلإالنأظهــــرت و عــــلاج.  أي تتلــــ  مة إنــــاث(، لَ

في المجموعـة التجريبيـة فـي  المُراهسين لد  توكيديةالمستو   في تحسين كَانَ فعّالا   التوكيدية التدريبي

 . راد المجموعة الضابطةالسياسِ البعدي بمعدلات كانت أعلك بدرجة دالة من أف

( دراسة بعنوان "تأثير التدريا علك Kashani and  Bayat, 2010وأجرت كشَاني وبيات )

إلـك   9)التوكيديـة( علـك زيـادة التوكيديـة وتسـدير الـذات لـد  الطالبـاتِ بعمـر مِـنة  الاجتماعيةالمهاراتِ 

المسـجلات طالبـة إيرانيـة مـن  (20حيـث أجريـت الدراسَـة علـك عشـرين ) ."سنة في طهـران، إيـران 11

فــي الصــفوفِ مِــنة الثالــثِ إلــك الخــامس، واللــواتي ســجلن أدنــك الــدرجات  الابتدائيــةإحــد  المــدارس  فــي

باستخدام طريسة بحث شـبض تجريبيـة ووُزعـوا بشـكل أفراد الدراسة  اختيارعلك مسياسِ التوكيدية. وقد تم 

لَــي وبعــدِي  كمــا المجموعــة التجريبيــة أو الضــابطة. علــك عشــوائي اســتخدم تصــميم البحــثِ باختبــار قَبة

لسيـاسِ  ثكـوبر سـميواستخدمت قائمة التوكيديـة لسيـاس التعبيـر عـن الـذات وقائمـة ومجموعة ضابطةِ.

وتـــألف برنـــاملإ التـــدريا علـــك المهـــارات الاجتماعيـــة أو فـــي الاختبـــار السبلـــي والتتبعـــي. تســـدير الـــذات

وطبـَ  الاختبـار البعـدي فـي نهايـة  مدة ساعة ونصف السـاعة.التوكيدية من عشَر جلسات أسبوعِية، ل

بَيّنـتة النَتـائِلُإ و  يـومِ. 25مـرورِ  أخـر  بعـدَ البرناملإ علك المجموعتين التجريبية والضابطة، وأيضا  مرة  

لــد  المجموعــة التجريبيــة مسارنــة  دالــة فــي السيــاسِ البعــدي بدرجــةبــأنَّ التوكيديــة وتســدير الــذات ارتفعــا 

 التحسن في فترة المتابعة.هذا وأُكّدتة النتائلإ أيضا  استمرار .ةبالضابط

 Vosoughi Ilkhchi, Poursharifi, and)ت فوسوغي إليكشـي وبورشـريفي وعليلـو قامو 

Alilo, 2011)،  ِالنظرية المعرفية السـلوكية  إلكفعالية العلاج الجمعي المستند  دراسة بعنوان"بإجراء

تـم تحديـد . و طالبات المدارس الثانوية اللواتي يعانين من السل "لد   د الذاتكيو تالذاتية و  كفاءةعلك ال
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حيث تم تسسيم العينة  ،إحد  المدارس الإيرانيةطالبة بالطريسة العشوائية من ( 45)ن= وأربعينخمس 

 س بيك للسل ،ييامس تاستخدمو  .(15)ن= ضابطةوال (15)ن=التجريبية مجموعتين:  ( إلك30)ن=

تــم تنفيــذ برنــاملإ فــي السياســات السبليــة والبعديــة. كمــا  كفــاءة الذاتيــة، ومسيــاس لتوكيــد الــذاتلاومسيــاس 

وجـود النتـائلإ  وأظهرت جلسة. 12النظرية المعرفية السلوكية علك مدار  إلكالجمعي المستند رشاد الإ

والتوكيـد الـذاتي الذاتيـة  الكفـاءةفـي بدرجة دالـّة كبر أالسل  وزيادة  مستويات فيدال إحصائيا   انخفاع

 .لد  المجموعة التجريبية مسارنة بالمجموعة الضابطة في السياس البعدي

فاعلية برناملإ توجيض جمعي لتحسين مهارتي  ( دراسة بعنوان"2011) الضلاعينوأجر  

تكونت عينة الدراسة من "، و توكيد الذات وحل النزاع لد  طلبة الصف التاسع في محافظة الكرك

تجريبية ال، تم تسسيمهم لمجموعتين: في الكرك اأساسية للبنينإحد  المدارس  ( طالبا  من51)

لم تخضع للبرناملإ و ضابطة ال( طالبا ، و 26تعرضت للبرناملإ الإرشادي وبلف عدد أفرادها )و 

وس ومسياس حل ثتوكيد الذات لرا مسياساستخدام ( طالبا ، كما تم 25الإرشادي وبلف عدد أفرادها )

. وأظهرت نتائلإ الدراسة فعالية برناملإ التوجيض الجمعي في لاختبار السبلي والبعديفي ا النزاعات

، كما انعكست في درجات المجموعة التجريبية في تحسين مهارتي توكيد الذات وحل النزاعات

 .التي تحسنت بدرجة دالة إحصائيا  مسارنة بالمجموعة الضابطة البعدي ختبارالا

بعنوان" فاعلية تطبيِ  برناملإ إرشادي في فنيات العسل والجسـم ( دراسة 2012وأجر  الحلو )

( طالـا 40)ن=عينـة قصـدية ، وذلـكَ علـك "لد  طلبة المرحلة الثانوية بمحافظـة غـزةلزيادة التوكيدية 

أدنـك  سـجلواالـذين تـم اختيـارهم مـن المـدارس الحكوميـة بغـزة، من طلبـة الصـف الحـادي عشـر وطالبة 

ــفَ عــدد وكيديــة.الــدرجات علــك مسيــاسِ الت ( جلســات أســبوعية، مــدة كــل منهــا 8البرنــاملإ ) جلســاتوبل
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 أفــراد المجموعــة التجريبيــة التــي تكونــت مــن تــم تطبيــِ  البرنــاملإ الإرشــاد الجمعــي علــكو( دقيســة.90)

 ( طالـا وطالبـة،20، في حين لم يطب  البرنـاملإ علـك المجموعـة الضـابطة )ن=( طالا وطالبة20)

فـــي الاختبـــار السبلـــي  التوكيديـــة مسيــاسِ اســـتخدام كمـــا تـــم  . ارس الحكوميــة بغـــزةالمـــد تــم اختيـــارهم مـــن

البعــــدي إلــــك وجــــود فــــروِ  دالــــة بــــينَ أفــــراد المجموعــــة التجريبيــــة  ختبــــاروأشــــارت نتــــائلإ الا .والبعــــدي

 والضابطة علك مسياسِ توكيد الذات لصال  المجموعة التجريبية.

فاعلية برناملإ إرشادي مستند إلك تفنيد اأفكـار  ( بإجراء دراسة بعنوان"2013عاقلة ) توقام

( طالبـة مـن الصـف 22عينـة الدراسـة مـن ) تكونـتاللاعسلانية في تحسين توكيد الذات لـد  الطلبـة " 

العاشــر، مــن الحاصــلين علــك درجــات ســالبة علــك مسيــاس توكيــد الــذات، تــم توزيــع أفــراد الدراســة إلــك 

ع أفرادها للبرناملإ الإرشادي لمدة شهرين بواقع جلسـتين مجموعتين متساويتين: مجموعة تجريبية خض

( دقيســـة للجلســـة الواحـــدة، ومجوعـــة ضـــابطة لـــم تتعـــرع أي برنـــاملإ علاجـــي. 55أســـبوعيا ، ولمـــدة )

ولتحسي  أهداف الدراسة تم بناء برناملإ مستند إلك تفنيد اأفكار اللاعسلانيـة، كمـا تـم اسـتخدام مسيـاس 

كمسيـاس قبلـي، وبعـدي، ومتابعـة. وأشـارت نتـائلإ الدراسـة إلـك وجـود فـر   توكيد الذات الذي تم تطبيسض

(، فـــي مســـتو  توكيـــد الـــذات بـــين المجمـــوعتين لصـــال  α =0.05ذو دلالـــة إحصـــائية عنـــد مســـتو  )

المجموعـة التجريبيـة فــي السيـاسِ البعـدي، واحتفــاظ الطلبـة فــي المجموعـة التجريبيـة بهــذا التحسـن علــك 

 قياسِ المتابعة. مسياسِ توكيد الذات في

ة لفحـص تـأثير ( دراسـSecer,  Akbaba, and  Ay, 2014) و ي وأكبابـا سيسـر وأجـر 

 الثــامنِ  ( مــن طلبــة الصــف30لــد  عينــة )ن=الإرشــاد الجمعــي علــك تحســين مســتويات توكيــد الــذات ِ 

لتوكيـد  سراثـو  يـاسمساتوكيد الذات علـك  مِنة  دنكاأ مستوياتال نعأبلغوا  الذين اأتراك من الجنسين
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 ةضـــابطوال( 15)ن= التجريبيـــةالمجموعـــات  إلـــكبصـــورة متســـاوية  ا  عشـــوائي قُسّـــمواو  (،RAS) الـــذات

ســيني الجمعــ شــادر برنــاملإ الإ نُفّــذَ و . (15)ن=  المجموعــةِ  علــك أســابيعِ  8مــدة ل التوكيديــة مهــارات لتَحة

لمجمـوعتين لصـال  التجريبيـة ا البعـدي بـينوجـود فـرو  دالـّة فـي الاختبـار  نَتائِلإوأظهرت ال. التجريبيةِ 

  .شهورِ  أربعة بعدعلك مسياس التوكيدية، كما استمرت هذه النتيجة في اختبار المتابعة 

بعنوانِ "فاعلية التدريا التوكيدي في تحسين دراسة  ( بإجراءِ 2014طنوس والخوالدة )وقامَ 

( مشاركا  من 24اسة من )تكونت عينة الدر و  .تسدير الذات والتكيف لد  الطلبة ضحايا الاستسواء"

التابعة لمديرية تربية وتعليم منطسة عمان  إحد  المدارسطلبة الصفوف السادس والسابع والثامن في 

الثانية، الذين وافسوا علك المشاركة في الدراسة، وسجلوا درجات عالية علك مسياس ضحايا الاستسواء. 

مجموعة التجريبية، و المجموعة العتين: إلك مجمو بالتساوي وتم تسسيم عينة الدراسة عشوائيا  

( مشاركا  لبرناملإ إرشاد جمعي 12خضع المشاركون في المجموعة التجريبية وعددهم )و ضابطة. ال

( جلسة، ولمدة سبعة أسابيع. في حين لم يتعرع 12تدريبي حول مهارات توكيد الذات المكون من )

أي تدريا. وأجاا المشاركون في  ( مشاركا  12المشاركون في المجموعة الضابطة وعددهم )

أشارت  ومسياس تسدير الذات قبل وبعد تطبي  البرناملإ. النفسي المجموعتين علك مسياس التكيف

لد   النفسيتسدير الذات والتكيف  نتائلإ الدراسة إلك فعالية برناملإ التدريا التوكيدي في تحسين

سارنة في السياسِ البعدي وجود فرو  دالة   حيث أظهرت النتائلإ المالمجموعة التجريبيةفي  الطلبة

تسدير الذات  علك مسياسيإحصائيا  لصال  المجموعة التجريبية بالمسارنة مع المجموعة الضابطة 

 .النفسي والتكيف
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( بــإجراء دراســة بعنــوان" فعاليــة برنــاملإ إرشــادي مســتند إلــك النظريــة 2014وقــامَ أبــو حمــاد )

سـتو  السـلوك التوكيـدي لـد  طلبـة جامعـة سـلمان بـن عبـد العزيـز"، المعرفية السـلوكية فـي الارتسـاء بم

( طالبــا  مــن طلبــة جامعــة ســلمان بــن عبــد العزيــز مــوزعين فــي 120وتكونــت عينــة الدراســة مــن )ن=

( طالبا . وخضعت المجموعة التجريبية إلك 60( طالبا ، والضابطة )ن=60مجموعتين: التجريبية )ن=

لسـة إرشــادية، أمــا طلبــة المجموعـة الضــابطة فلــم تتلــ  أي تــدريا ( ج17برنـاملإ إرشــادي مكــون مــن )

علك البرناملإ. ولتحسي  أهداف الدراسة تم استخدام مسياس السلوك التوكيدي والبرناملإ الإرشادي. وقد 

توصلت الدراسة إلك وجود فرو  ذات دلالة إحصائية بـين المتوسـطات الحسـابية لتسـديرات أفـراد عينـة 

لوك التوكيدي لديهم في السيـاس البعـدي تعـز  لتفاعـل متغيـري المعالجـة: المجموعـة الدراسة لدرجة الس

تـدريبي، والمسـتو  الدراسـي: أولـك، ثانيـة، ثالثـة، رابعـة، البرنـاملإ المـع المجموعة الضابطة و التجريبية 

 المجموعة التجريبية والسنة الرابعة.كل من لصال  

 التوكيـدي السـلوك لتعزيـز إرشـادي برنـاملإ" ( دراسـة بعنـوان2015وأجـر  مسـداد والحسـيني )

 الصـف فـي بحرينيـة تلميـذة 14 من العينة تكونتو  ."البحرين بمملكة الابتدائية تلميذات المرحلة لد 

 جـر و  التوكيـدي. السـلوك مـن تـدني يعـانينممـن و  سـنة، 12و 11 بـين أعمـارهن تراوحـت سالسـاد

 إلـك اأولـك تعرضـت حيـث ضـابطة،الو  تجريبيـةال :متكـافئتين مجمـوعتين إلـك يا  عشـوائ العينـة تسسـيم

 البرنـاملإ ت جلسـاتطبسـ. و إرشـادية جلسـات أي اأخـر  تتلـ  لـم بينمـا الإرشـادي، فعاليـات البرنـاملإ

 دالـةفـرو   وجـود النتـائلإوأظهـرت . ا  أسـبوعي جلسـتين بواقـع أسـابيع سـتة مـد  علـك ة( جلسـ12)

 البعــدي ختبــارالســلوك التوكيــدي فــي الامسيــاس  علــك المجمــوعتين التجريبيــة والضــابطةبــين  ا  إحصــائي

ختبـار لصال  المجموعة التجريبية، ووجود فرو  دالة إحصائيا  علك مسيـاسِ السـلوك التوكيـدي بـين الا
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المجموعـــة التجريبيـــة لصـــال  البعـــدي بمعنـــك حـــدوث تراجـــع فـــي عمليـــة أفـــراد  البعـــدي والتتبعـــي لـــد 

بــأثر البرنــاملإ الإرشــادي فــي قيــاسِ المتابعــة بعــد مــرور التحســن وعــدم اســتمرارية احتفــاظ المشــاركات 

 ثلاث أشهر علك انتهاء تطبيِ  البرناملإ.

فاعليـــة برنـــاملإ توجيـــض جمعـــي لتحســـين مهـــارة  فحـــصإلـــك  (2015) دراســـة الصـــرايرةهـــدفت و 

 المـــزارمدرســـة فـــي ســـع اأساســـي االصـــف التطالبـــات مـــن  ة( طالبـــ51)ن=عينـــة توكيـــد الـــذات لـــد  

 الإرشـاديخضـعت للبرنـاملإ و ( 26ن=) ةتجريبيـاللمجمـوعتين:  عينـةال تـم تسسـيموقد  ت.ااأساسية للبن

كمــا تــم  .الإرشــادي( لــم تخضــع للبرنــاملإ 25ن=) ضــابطةالو  ســتند إلــك العــلاج المعرفــي الســلوكي،الم

وجود فرو  دالة نتائلإ الأظهرت في الاختبارين السبلي والبعدي. و  استخدام مسياس توكيد الذات لراتوس

 في الاختبار البعدي بين مجموعتي الدراسة لصال  المجموعة التجريبية. مسياس توكيد الذاتك عل

( بـــــإجراء دراســـــة بعنـــــوان" فاعليـــــة برنـــــاملإ إرشـــــادي يســـــتند إلـــــك 2016حســـــونة ) أبـــــووقـــــام 

النمذجــة المعرفيــة ولعــا الــدور فــي تحســين توكيــد الــذات للمــراهسين اللاجئــين الســوريين".  إســتراتيجيتي

 أعمـارهمالـذين تتـراوح  اأزر ( مراه  من اللاجئين السوريين في مخيم 30عينة الدراسة من )تكونت 

كمسيــاس  ،(RASوس لتوكيـد الـذات )ثـتـم تطبيـ  مسيــاس را أن( سـنة، تـم تحديــدهم بعـد 17-12بـين )

ة مجمــوعتين: المجموعــة التجريبيــ إلــك ا  عينــة الدراســة عشــوائي أفــرادتــم توزيــع و  .قبلــي وبعــدي ومتابعــة

 المعرفيـة ولعـاالنمذجـة  إسـتراتيجيتي إلـكي يسـتند إرشـاد جمعـتلسـوا برنـاملإ  ا  ( مراهس15وتكونت من )

( دقيســة، وتكونــت المجموعــة 60مــدة كــل جلســة ) أســبوعيا ،وبمعــدل جلســتان  أســابيع( 6لمــدة )، الــدور

بـــين  ائيا  إحصـــالنتـــائلإ وجـــود فـــرو  دالـــة  وأظهـــرت( مراهســـا لـــم يتلســـوا أي تـــدريا. 15الضـــابطة مـــن )
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، ولصــــال  وأبعــــادهالمجمــــوعتين: التجريبيــــة والضــــابطة علــــك مسيــــاس توكيــــد الــــذات  أفــــرادمتوســــطات 

 قياس المتابعة. فيالمجموعة التجريبية بالتحسن  أفرادالمجموعة التجريبية كما احتفظ 

  ,Eslami,  Rabiei,  Afzali)أجـر  إسـلامي وربيعـي وأفظـالي وحميـد زاده ومسـعودي و 

Hamidizadeh, and Masoudi,  2016)،  دراســة بعنــوان "فعاليــة التــدريا التوكيــدي علــك

واشتملت عينة الدراسـة العشـوائيةِ  ."والاكتئاا لد  طلااِ المدرسة الثانوية  السل و   مستويات الإجهادِ 

إلــــك مجمــــوعتين: التجريبيــــة  ووزعــــوا( طالــــا فــــي الصــــف الثــــانيِ الثــــانوي، 126علــــك مجموعــــة )ن=

اأدوات التالية: مِسياس التوكيدية ومسياس  عليهم وطبستطالبا ، ( 63)ن=والضابطةِ ا ، طالب( 63)ن=

 انتهاءفي السياسات السبلية والبعدية والتتبعية بعد شهرين من  (DASS-21) ااالإجهادِ والسلِ  والاكتئ

.دريا التوكيـديللتـجلساتِ إرشـاد جمعـي  ثماني جريبيةالت مجموعةال . وتلستتطبيِ  البرناملإ التدريبي

مِسيـــاس والمجموعــات الضـــابطة علـــك  جريبيـــةالت اتمجموعـــوجـــود فـــرو  دالــة بـــين ال وأظهــرت النتـــائلإ

 اتمجموعــــ، فــــي السيــــاسِ البعــــدي والتتبعــــي لصــــال  الااالتوكيديــــة ومسيــــاس الإجهــــادِ والسلــــِ  والاكتئــــ

 جريبية.الت

أردانـــــي رازي و  وحميـــــدي وأكبـــــري شـــــيناراني هوجـــــات وجولمكـــــاني وخليلـــــي وشـــــاكريوأجـــــر  

(Hojjat, Golmakani, Khalili,   Shakeri Chenarani, Hamidi, Akaberi, and 

Rezaei Ardani,  2016)، " فعالية التدريا  الجمعي علك  التوكيديـة  علـك السـعادةِ  دراسة بعنوان

 ( طالبـة57علـك )ن= اشَـتمل المشـاركون". و مـدمنين ممـن لـديهن  بـاءلد  الإناث المراهساتِ الريفياتِ 

وممـــن يعشـــن مـــع  بـــاء مـــدمنين،  الريفيـــةالإيرانيـــة المنـــاط   اختيـــارهن مـــن الإعداديـــة تـــمفـــي المرحلـــة 

تة وتلســ. (29)ن= (، والضــابطة28)ن= بشــكل عشــوائي إلــك مجموعــات التــدخّلِ  اتالمشــاركووزعــت 

الدرجات علك مسياسي التغييراتِ في وقورنت . التوكيديلتدريا لمجموعةُ التدخّلَ ثمانية مِنة الجلساتِ 
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Questionnaire and the Gambrills-Richey Assertion Inventory) ، سـتّة بعـد قبـل و

سة وأظهرت نتائلإ الدرا.ات التجريبيةالمجموع علك التوكيدية لد  التدريا الجمعي انتهاء أسابيعِ بعد

، علــك مسياســي التجريبيــة والضــابطةفــي السيــاس البعــدي وجــود فــرو  دالــة إحصــائيا  بــين المجموعــات 

 .السعادة والتوكيدية

دراسـة بعنـوان" تـأثير  ( بـإجراءParray, and Kumar, 2017بـاري وكـومر ) قـامأخيـرا ، و 

ــــك مســــتو  التوكيد ــــةالتــــدريا التوكيــــدي عل ــــذات، والإجهــــاد، ي ــــةوال، وتســــدير ال والإنجــــاز  النفســــية عافي

 19إلــك  16الفئــة العمريــة مــن  هنــديا  ضــمنطالبــا   13تــم اختيــار  "، حيــثاأكــاديمي لــد  المــراهسين

(، وروزنبــرو لتســدير RAS) لتوكيــد الــذات . وتــم تطبيــ  مســاييس راثــوسلتطبيــ  البرنــاملإ علــيهم عامــا  

تــم و . فــي السيــاسِ السبلــي اديميالإنجــاز اأكــ ومسيــاس ةالنفســي لمــدرك والعافيــةالتــوتر  الــذات ومسيــاس

ثـم تـم فحصـهم مـرة  ،شـهر واحـد التوكيدي لمدةالتدريا  ( لبرناملإ13أفراد الدراسة )ن=جميع  تعريع

في مستو  التوكيدية  ةدالوفرو   تحسنوجود أخر  باستخدام نفس المساييس. وأظهرت نتائلإ الدراسة 

نة مع نتائلإ الاختبار السبلي. كما أكدت النتائلإ وتسدير الذات لد  الطلاا في الاختبار البعدي بالمسار 

والإنجــاز اأكــاديمي،  ةالنفســي عافيــةفــي زيــادة ال بصــورة دالــةكــان فعــالا  التــدريا التوكيــدي أن برنــاملإ 

 .الذين تعرضوا للبرناملإ التدريبي وخفع مستو  الإجهاد لد  المراهسين
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أثير بـرامج الإرشـاد الجمعـي فـي تحسـين مسـتوى الدراسات السابقة التجريبيـة التـي تناولـت تـ: ثانيا  

  الثانوية التفاؤل لدى عينات متنوعة ومنهم الطلبة في المرحلة

برنـــــاملإ لزيـــــادة الســـــعادة تطـــــوير  بعنـــــوان "دراســـــة (Fordyce, 1977)ايس أجـــــر  فـــــورد

ؤيــة لبيانـات خاصــة ببرنـاملإ الر  ذاتيالـ ي يسـتند للتعلــيمجمعــ إرشـادتصــميم برنـاملإ لهـدفت  "الشخصـية

زيادة السعادة الشخصـية تهدف ل المتخصص في تنمية الرضا عن الحياة، ومعلومات وممارسة أنشطة

في إحد  كليات المجتمـع  طالبة (110)و طالبا   (92)وتكونت عينة الدراسة من  .والرضا عن الحياة

الرؤيـــة( للتعلـــيم الـــذاتي لمـــواد الرضـــا والســـعادة الشخصـــية )برنـــاملإ مختلـــف  تصـــميم، وتـــم فـــي أمريكـــا

وتــم اختيـــار  علــك التــوالي، الثلاثــة المجموعــات التجريبيــة مجموعــة مــن واأنشــطة، لكــلواأساســيات 

فــي  إحصــائيا   دالّــة فــرو  وجــودوأظهــرت نتــائلإ الدراســة  .ضــابطةالمجموعــة الشــكل تل ةرابعــ مجموعــة

والســــعادة  ةعلــــك مســــاييسِ الرضــــا عــــن الحيــــا التجريبيــــة والضــــابطة اتالمجموعــــ بــــينالسيــــاس البعــــدي 

 بين المجموعات التجريبية الثلاثة. إحصائيا   دالّةالشخصية، وعدم وجود فرو  

( بإجراء دراسـة بعنـوان" فاعليـة برنـاملإ تعليمـي فـي تعلـيم التفـاؤل وتنميـة 2005قام صبري )و 

مـــدارس التابعـــة لوكالـــة الغـــوث الالصـــف الســـادس فـــي  لـــد  طلبـــةالدافعيـــة المعرفيـــة ودافعيـــة الانجـــاز 

( 160) هاتــم اختيــار عينــة عشــوائية مــن طلبــة الصــف الســادس بلــف عــدد، حيــث "اأردنيــة فــي الدول

ضابطة، استند البرنـاملإ  واأخر تجريبية  إحداهمامجموعتين  إلكعشوائيا طالبا وطالبة، تم تسسيمهم 

التفـاؤل  ولسياس فاعلية البرناملإ فـي تعلـيم .ومباد  علم النفس الايجابي أفكار إلك يالتعلم –التعليمي

، وكـذلك اأطفـالوتنمية كل من الدافعية المعرفية ودافعية الانجاز تم تطبي  استبيان نمط العزو لـد  

فـرو   وجـودالبعـدي  الاختبـارفـي نتـائلإ الأظهـرت و اختبار الدافعية المعرفية، واختبار دافعية الانجاز، 
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لتـدريبي ومتوسـط أداء الطلبـة الـذين لـم متوسط أداء الطلبة الذين تعرضوا للبرنـاملإ ادالّة إحصائيا  بين 

 الدراسة.  المستخدمة فييتعرضوا لض، علك كل من المساييس الثلاث 

 دراسـة (Levenson, Aldwin and Yancura, 2006) راويـانكو  والـدوين ليفنسون أجر و 

 للـذكاء برنـاملإ رأثـلفحـصِ "، تـأثيرات المغفـرةِ والروحانيـةِ ل التغييـر العـاطفي الإيجـابي: التَوَس ـط"بعنـوان

 مـن الدراسـة عينـة تألفـتو  .الحيـاة عـن والرضـا والروحانيـة التسـام  متغيـرات تحسـين فـي الانفعـالي

 (47) ضـــمت ضـــابطة ومجموعـــة ،فـــردا  (99) ضـــمت تجريبيـــة إلـــك مجموعـــات فـــردا  توزعـــوا( 142)

 التسـام  بأبعـاده: سـعيدةال والحيـاة ةالسـلبي مشـاعرال مسيـاس اسـتخدام تـم الدراسـة هـدف ولتحسي . فردا  

 .النفسـية اأمـراع مـن خلـوال مـن للتأكـد وذلك الصحة كشف استبيانو  ،الحياة عن والرضا والروحانية

التجريبية والضابطة بين  اتالمجموع أفرادلد  ا  حصائيإ دالةفرو   وجود إلك الدراسة نتائلإ وتوصلت

 واسـتمر، الحيـاة عـن والرضـا والروحانيـة التسـام  الدراسـة الثلاثـة السياس السبلي والبعدي علـك مسـاييس

 وذلــك ســنة مــدار علــك التجريبيــة المجموعــة علــكالإرشــادي الجمعــي فــي قيــاس المتابعــة  البرنــاملإ أثــر

  . الضابطة بالمجموعة مسارنة

( بإجراء دراسة بعنوان " (Kutlu, Balci, and Yilmaz, 2007وقام كوتلو وبالسي ويلماز 

تصـال فـي الجامعـة: مسـتويات المراقبـة الذاتيـة والتفـاؤل لـد  الطـلاا ". أثر التـدريا علـك مهـارات الا

عينــة الدراســة  تتضــمنجامعيــا  فــي إحــد  الجامعــات التركيــة، و  بــا  طال 90تــألف مجتمــع الدراســة مــن و 

فـي المجموعـة التجريبيـة  وشـارك أفـراد. با  تم تـوزيعهم عشـوائيا  للمجموعـة التجريبيـة والضـابطةطال 20

فــي مسيــاس المراقبــة الذاتيــة و  مسيــاس التفــاؤلاســتخدام وتــم  دريا علــك مهــارات الاتصــال. التــبرنــاملإ 

  بــين متوســط درجــات و أشــارت النتــائلإ إلــك أنــض علــك الــرغم مــن أن الفــر  السياســات السبليــة والبعديــة.
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علـك   و الفـر  أن إلا إحصـائيا   دالـةكان  بين المجموعتينالمراقبة الذاتية  البعدي علك مسياس الاختبار

  .دالة كنتللتفاؤل لم مسياس 

 الضغوط لخفع إرشادي برناملإ فاعليةدراسة بعنوان"  (2009)دراسة أجراها المدهون  وفي

تـم اختيـار عينـة الدراسـة و  ." بغـزة فلسـطين جامعـة لطلبـة الحيـاة عـن الرضـا مسـتو  وتحسـين النفسـية

يــاس مواقــف الحيــاة الضــاغطة مس علــكاأعلــك الحاصــلين علــك الــدرجات مــن الطلبــة وهــم (28ن=)

وكشـفت  ضـابطة.التجريبيـة و ال :مجمـوعتين إلـك تسسـيمهم الحيـاة، وتـممسياس الرضا عن  علكواأدنك 

 الضـابطة المجموعـة بـين البعـدي السيـاس فـي إحصـائية دلالـة ذات فـرو عـن وجـود نتـائلإ الدراسـة 

 .لصال  المجموعة التجريبية ةالحيا عن الرضاو  النفسية الضغوطعلك مسياسي  التجريبية والمجموعة

 علـك وأثـره الوجـداني الـذكاء لتنميـة برنـاملإ فاعليـة" بعنـوان بدراسـة(2010)عيسـك  وقامَـت

 وطالبة ا  طالب (62) من الدراسة عينة وتكونت ."الجامعة طلاا لد  الحياة عن والرضا الذات مفهوم

 مجموعـةال: متساويتين وعتينمجم إلك مسسمينبمصر،  سويف بني بجامعة اأولك سنةال طلاا من

 ومسيـاس الـذات مفهـوم مسيـاسو  الوجـداني الـذكاء مسيـاس اسـتخدمو  .والمجموعـة الضـابطة تجريبيـةال

 دلالـة ذات فـرو  وجـودإلـك  الدراسـة نتـائلإ ت. وأشـار فـي الاختبـار السبلـي والبعـدي ةالحيـا عـن الرضـا

 ومفهـوم الوجـداني الذكاء من كل في بيةالتجري لمجموعةد  ال البعديو  السبلي ختبار الابينَ  إحصائية

 بين البعدي السياس نتائلإ في إحصائية دلالة ذات فرو  أيضا   وجدت كما الحياة، عن والرضا الذات

  علك مساييسِ الدراسة. التجريبية والمجموعة الضابطة المجموعة

 قتـــضوعلا المـــراهسين لـــد  الحيـــاة عـــن الرضـــا" بعنـــوان دراســـة (2011) إســـماعيل بنـــي أجـــر و 

 عـن الرضـا تحسـين فـي تـدريبي برنـاملإ وفاعليـة المدرسـي اأداء عن والرضا اأسرية التنشئة بأساليا
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ــديهم الحيــاة  العشــوائية بالطريســة اختيــارهم تــم وطالبــة طالبــا (412)ن= مــنالكليــة  العينــة وتكونــت ،"ل

 (30)ن= مــن كونــتتف التجريبيــة الدراســة عينــة أمــا  طالبــة، (236)و طالبــا   (176) مــنهم البســيطة،

 الباحــث قــام و (،15)ن= الضــابطة والمجموعــة (،15)ن= التجريبيــة المجموعــة علــك توزعــوا طالبــا ،

 اأداء عــــن الرضــــا ومسيــــاس اأســــرية التنشــــئة أســــاليا ومسيــــاس الحيــــاة عــــن الرضــــا مسيــــاس بتطبيــــ 

 أفـراد المجموعـة بـينَ ا  حصـائيإ دالـةفـرو   جـودأظهـرت النتـائلإ و  .الدراسـة عينـة أفـراد علـك المدرسـي

 التجريبية والضابطة في السياس البعدي علك مسياسِ الرضا عن الحياة لصال  المجموعة التجريبية. 

بعنوان  بدراسة (Mohammadkhani and Hahtami, 2011مي )اوقام محمدخاني وخهت

ي"، وتكونـت عينـة نوعيـة الحيـاةَ والتنظـيم العـاطفو "فعالية التـدريا علـك مهـاراتِ الحيـاةِ علـك السـعادةِ، 

ــــة مــــن )ن= ــــة )ن=26الدراســــة التجريبي ــــك المجموعــــة التجريبي ــــا ، توزعــــوا عل (، والمجموعــــة 13( طالب

(، وتعرضت المجموعة التجريبية لجلساتِ تدريبية علك مهاراتِ الحياةِ )التعامل مـع 13الضابطة )ن=

دارة الغضـــاِ وا   دارةِ الإجهـــادِ( التـــي دامـــتة جملـــة  المـــزاجَ الســـلبيَ، أســـس العلاقـــة الفعّالـــة  والتوكيديـــة وا 

ـــة  ـــين المجموعـــة التجريبي ـــاس البعـــدي ب ـــة فـــي السي ـــائلُإ وجـــود فـــرو  دال ـــثلاث ســـاعاتِ. وأظهـــرت النت ل

ونوعيـــةَ والرضـــا عـــن الحيـــاة العـــاطفي والســـعادةَ   مســـاييسِ التنظـــيموالضـــابطة لصـــال  التجريبيـــة علـــك 

 . الاجتماعيةالحياة، والعلاقات 

دراسة بعنوان "تـأثير الإرشـاد النفسـيِ فـي مجموعـةِ علـك  (Gurgan, 2013وأجر  جيرغان )

والوحــدة النفســية لــد  طلبــة الجامعــةِ"، علــك عينــة مكونــة مــن )التفــاؤل( الحيــاة  فــيمســتويات التوجــض 

(، والمجموعــة الضــابطة 17( طالـا جــامعي تركـي تــم تــوزيعهم إلـك المجموعــة التجريبيـة )ن=34)ن=

 Life Orientation Test (LOT))التوجــضِ فــي الحيــاة  اختبــار  ا( وطبــ  علــيهم مسياســ17)ن=
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 University of California)ومِسيــاس جامعــة كاليفورنيــا للوحــدةِ الخــاص بسيــاس ســمة التفــاؤل 

Loneliness Scale (UCLA)، أظهــرت و سِ السبلــي والبعــدي. الجمــع بيانــاتِ الدراســة فــي السيــ

التجريبيـة والضـابطة علـك  بـينَ أفـراد المجموعـةالسيـاسِ البعـدي ا  فـي حصـائيإ دالـةفـرو   جـودالنتـائلإ 

 لصال  المجموعة التجريبية. والوحدة النفسية )التفاؤل( الحياة  فيالتوجض مسياسِي 

 التفـاؤل تنميـة فـي جمعـي إرشـاد برنـاملإ ( دراسة بعنـوان " فاعليـة2014وأجرت البوسعيدية )

 التجريبـي شـبض عمـان".  واعتمـدت الباحثـة المـنهلإ ةبسـلطن الجـانحين اأحـداث التشـاؤم لـد  وخفـع

الجمعـي  الإرشـاد برنـاملإ ( حـدث تلسـوا15الدراسـة )ن= فـي الواحـدة  وقـد شـارك المجموعـة بتصـميم

ي بواقـع جلسـتين جمعـ إرشـاد ( جلسـة12نَ من )لاني الانفعالي السلوكي الذي تكو المستند للعلاج العس

( دقيسة. وأظهرت النتائلإ وجود فرو  دالة إحصـائيا  بـين 90-45أسبوعيا ، تراوحت المدة الزمنية من )

السياسـين السبلــي والبعــدي علــك مسياســي التفــاؤل والتشـاؤم لصــال  السيــاس البعــدي. كمــا أظهــرت النتــائلإ 

لــد  أفــراد علــك مسياســي التفــاؤل والتشــاؤم  تتبعــيوجــود فــرو  دالــة إحصــائيا  بــين السياســين البعــدي وال

 تأثير البرناملإ الإرشادي. ستمرارلاما يشير الدراسة 

تحسين جودة الحياة  فيفاعلية العلاج بالمعنك  ( دراسة بعنوان "2014وأجر  الشعراوي )

( طالبا  من طلاا 20واشتملت عينة الدراسة علك عشرين )ن="، الجامعيلد  عينة من الشباا 

ضابطة المجموعة التجريبية و المجموعة التم تسسيمهم إلك مجموعتين:  ، مصر، كلية التربية ببنها

في الاختبارين السبلي وقد استخدم مسياس جودة الحياة  .( من الذكور والإناث10قوام كل مجموعة )

بين متوسطات في الاختبار البعدي  إحصائيةت نتائلإ الدراسة وجود فرو  ذات دلالة ظهر وأ.والبعدي

علك  الضابطةلاا المجموعة رتا درجات طلاا المجموعة التجريبية ومتوسط رتا درجات ط



 63 

 إحصائيةوجود فرو  ذات دلالة كما تبين  التجريبية.مسياس جودة الحياة لصال  طلاا المجموعة 

 السبليالسياس بين بين متوسط رتا درجات طلاا المجموعة التجريبية علك مسياس جودة الحياة 

بين متوسط رتا درجات  إحصائيةوعدم وجود فرو  ذات دلالة  ،يلصال  السياس البعد والبعدي

طلاا المجموعة التجريبية في السياس البعدي ومتوسط رتا درجات نفس المجموعة بعد فترة المتابعة 

 علك مسياس جودة الحياة.بعد أربعة شهور 

فاعليـــة برنـــاملإ إرشـــادي فـــي خفـــع قلـــ  المســـتسبل  ( دراســـة بعنـــوان "2014وأجـــرت ســـعود )

وأجــري البحــث علــك عينــة "، جامعــة السصــيمكليــة التربيــة، ات عينــة مــن طالبــ  لــد والميــول التشــاؤمية

وتـــم اســـتخدام مسيـــاس قلـــ   بالمملكـــة العربيـــة الســـعودية، جامعـــة السصـــيمفـــي طالبـــة  200تكونــت مـــن 

 اختيــار تــم و المســتسبل ومسيــاس التفــاؤل والتشــاؤم وبرنــاملإ لخفــع قلــ  المســتسبل والميــول التشــاؤمية. 

ـــك الـــدرجات طالبـــة مـــن اللـــوات ( 50خمســـين )ن=  .مسيـــاس قلـــ  المســـتسبل علـــكي حصـــلن علـــك أعل

. ةالضــابطجموعــة فــي الم( طالبــة 25)و ،ةالتجريبيــمجموعــة فــي ال( طالبــة 25قســمت العينــة إلــك )و 

ـــ  المســـتسبل والتشـــاؤم ال وأظهـــرت ـــائلإ وجـــود فـــرو  دالـــة إحصـــائيا  فـــي متوســـطات درجـــات قل فـــي  نت

وجــــود فــــرو  دالــــة إحصــــائيا  فــــي متوســــطات قلــــ  و ، المجموعــــة التجريبيــــةلصــــال   الاختبــــار البعــــدي

المســـتسبل والتشـــاؤم بـــين المجمـــوعتين الضـــابطة والتجريبيـــة لصـــال  المجموعـــة التجريبيـــة فـــي السيـــاس 

 .تعاني بشدة من قل  المستسبلالكلية كانت ( من العينة %25أن نسبة )  تبينَ كما  .البعدي

 Johnstone, Rooney, Hassan, and)رونــي وحسـان وكــاني و وقامـت جوتسـون،        

Kane, 2014) ،"42الوقايــة مــن أعــراع الاكتئــاا والسلــ  لــد  المــراهسين: بــإجراء دراســة بعنــوان 

 تـــم ا  بـــطال 370شـــارك و . " مهـــارات التفكيـــر الإيجابيـــة-متابعـــة لبرنـــاملإ التفـــاؤل اأســـترالي شـــهرا   54و
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تم تسييم الطلاا علـك و . شهرا   54و 42في دراسة متابعة لمدة  البرناملإ بشكل عشوائي في اختيارهم 

السل  والاكتئاا في المدرسة بينما أبلف الوالدان عن مشكلات أطفالهم الخارجيـة والداخليـة فـي مساييس 

عبـر المجموعـات فـي أعـراع الاكتئـاا  دالـّة انخفـاعمسـتويات أظهرت النتائلإ عـدم وجـود و المنزل. 

ــــ  ــــك أن و  شــــهرا مــــن المتابعــــة. 54أو  42فــــي أي مــــن  والسل ــــائلإ إل ــــاملإ تشــــير هــــذه النت التفــــاؤل برن

 .لض  ثار قصيرة ومتوسطة اأجلكانت  مهارات التفكير الإيجابية-اأسترالي

 فـي الانفعـالي للـذكاء تـدريبي برنـاملإ دراسـة بعنـوان "فعاليـة (2015)وجبريل الزيادات  تأجر و 

 من شخصا   ( 30) من  الدراسة عينة تألفتو العساقير".  استخدام مسيئي لد  الحياة عن الرضا تحسين

 تـمو  الحيـاة، عـن الرضـا مسيـاس علـك المنخفضـة الـدرجات علـك الحاصلين من العساقير استخدام مسيئي

 إلـك التجريبيـة المجموعـة خضعتو  ،)ضابطةالو  تجريبيةال( مجموعتين إلك عشوائيا   الدراسة أفراد توزيع

 المجموعة تخضع لم بينما شهور، ثلاثة مدار كعل جلسة (17)  من المكون الجمعي التدريبي البرناملإ

 ،ةبعديـالو  ةسبليـفـي الاختبـارات ال  الحيـاة عـن الرضا مسياستم تطبي  و . إرشادي برناملإ أي الضابطة

 المجموعتين بين الحياة عن الرضا مستو  فيا  حصائيإ دالةفرو   دو جو  إلك النتائلإ شارتوأ .متابعةالو 

البعدي، كما احتفظت المجموعة التجريبية في قياس المتابعة ختبار الافي  التجريبية المجموعة  للصا

 بهذه النتيجة الإيجابية.

 فـي الاجتماعيـة المواجهـة اسـتراتيجيات تحسـين أثـردراسـة بعنـوان " (2015) وأجـر  الـبلاح

 عينـة لـد ، وذلـك "الموهـوبين الطـلاا لـد  الحياة عن الرضا وتحسي  العصابية الكمالية حدة خفع

 اسـتراتيجيات اييسمسـ ت استخدمو  وطالبة، لبا  طا( 60ستين ) من تكونت الثانوية المرحلة طلاا من

 لتحسـين يالجمعـ الإرشـاد وبرنـاملإ الحيـاة عـن والرضـا والكماليـة الاجتماعيـة الصـعوبات مواجهـة
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 أفراد لد ا  حصائيإ دالةفرو   وجود إلك الدراسة نتائلإال وتوصلت .الاجتماعية المواجهة استراتيجيات

 فرو  وجود وتبينكما  .التجريبية بين السياس السبلي والبعدي علك مساييس الدراسة الثلاثة اتالمجموع

 مسياسِـــي علـــك والـــذكور الإنـــاث التجريبيـــة المجموعـــة أفـــراد درجـــات متوســـطي بـــين إحصـــائيا   دالّـــة

ذكور، الـ مجموعـة لصـال  البعـدي السيـاس فـيوالكماليـة  ةالاجتماعيـ الصـعوبات مواجهـة اسـتراتيجيات

  .الإناث مجموعة لصال  البعدي السياس في الحياة عن الرضا مسياسِ  علكو 

 التلاميذ لد  التفاؤل سمة تنمية في إستراتيجية فعالية دراسة بعنوان "ب أ(-2016عينو )قامَ و 

بنـاء  هـدفت الدراسـة إلـك التعـرف علـك فاعليـة إسـتراتيجيةسـعيدة "، و  بمدينـة ميدانيـة والطلبـة: دراسـة

والثالــث الثــانوي،  اأساسـي الرابــع صــفمــن تلاميـذ ال( 102)ن=التفـاؤل فــي تنميـة التفــاؤل لــد  عينـة 

( تلميذا  في المرحلة 36سعيدة بالجزائرِ. وتكونت العينة التجريبية من )ن= بجامعة الجامعيين طلبة وال

لبـة مـن طلبـة الجامعـة، ممـن ( طالبـا  وطا22( تلميذا  في المرحلة الثانوية، و)ن=44المتوسطة، و)ن=

يعانون من تـدن  فـي مسـتو  التفـاؤل حسـا نتـائلإ مسيـاس التفـاؤل لسـليجمان. وبعـد تطبيـ  إسـتراتيجية 

 ة. أسفرت النتائلُإ عن وجود فرو  ذات دلالة إحصائيعلك جميع المجموعات التجريبية لتنمية التفاؤل

وتبـــين عـــدم وجـــود فـــرو  دالـــة  ،لبعـــديالتجريبيـــة فـــي السيـــاس االمجموعـــات  لـــد التفـــاؤل مســـتو  فـــي 

 .ة المرحلة المتوسطةطلب لد  التفاؤل في السياس البعديمستو  إحصائيا  بين الذكور والإناث في 

 لـد  التفـاؤل سـمة تنميـة فـي إسـتراتيجية فعاليـة دراسـة بعنـوان "ب ا( - 2016عينـو )قـامَ و 

ك فاعلية إسـتراتيجية بنـاء التفـاؤل فـي تنميـة هدفت الدراسة إلك التعرف عل"، و تلاميذ سنة الثالثة ثانوي

التفاؤل  منتدن  مستو  مممن يعانون من (، 44)ن= التفاؤل لد  عينة من تلاميذ السنة الثالثة ثانوي

تجريبيــة ال :تــم تــوزيعهم لمجمــوعتين متســاويتينو ، مسيــاس التفــاؤل لســليجمانالطلبــة علــك حســا نتــائلإ 
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النتـائلُإ وجـود فـرو   ، أظهـرت   إستراتيجية تنمية التفـاؤلوبعد تطبي(. 22ضابطة )ن=ال(، و 22)ن=

 ، فـــي السيـــاس البعـــديوالضـــابطة التجريبيـــةبـــين المجموعـــة التفـــاؤل مســـتو  فـــي  ةذات دلالـــة إحصـــائي

 .لصال  المجموعة التجريبية

 ,Marrero,  Carballeira, Martn)وأجـر  مـاريرو وكـاربليرا ومـارتن وميجـاس وأنـدرس

Mejas, and Andres, 2016) دراسة بعنوان" فاعلية تدخل علم النفسِ الإيجابي المدموج بالعلاج ،

ـــا  48المعرفـــي الســـلوكي مـــع الطلبـــة الجـــامعيين"، وتـــألَفَ المشـــاركون )ن= ـــم إســـبانيا   ( طالبـــا  جامعي ، ت

(. 23)ن=  الانتظــار( والضــابطة علــك قائمــة 25تسســيمهم عشــوائيا  إلــك مجمــوعتين: التجريبيــة )ن= 

فعالية البرناملإ العلاجـي تـم تسيـيم جميـع المشـاركين فـي السيـاسِ السبلـي والسيـاسِ البعـدي علـك  ولاختبار

مساييس متغيراتِ الدراسـة التاليـة: الـدعم الاجتمـاعي والسـعادة  وقبـول الـذات، والعلاقـات الإيجابيـة مـع 

ســجلت فــي السيــاسِ الآخــرين، والتفــاؤل وتســدير الــذات.  وأشــارت النتــائلإ إلــك أن المجموعــة التجريبيــة 

البعدي مسارنة بالسياسِ السبلي مستويات أعلك بدرجة دالـّة إحصـائيا  علـك جميـعِ مسـاييسِ الدراسـة بينمـا 

 لم تظهر هذه النتائلإ لد  أفراد المجموعة الضابطة، ما يؤكد فاعلية البرناملإ التدخلي المدموج.

دراسـة  (Shamir, Sani, and  Keshavarz, 2016)وأجـرت شـامير وسـاني وكشـافارس 

. "ةِ المُدرَكـــةِ والرضـــا عـــن الحيـــاةِ لـــد  الطـــلااِ لكفـــاءأثـــر التـــدريا علـــك إدارةِ العاطفـــةِ علـــك ابعنـــوان "

لَيـــة وبَعةدَيـــة مـــع المجموعـــة الضـــابطةِ غيـــر  واســـتخدمت الدراســـة التصـــميم شـــبض التجريبـــي باختبـــارات قَبة

البـــاتِ فـــي مســـتو  الصـــفِ الخـــامس ( علـــك جميـــع الط483شَـــملَ مجتمـــع الدراســـة )ن=و متســـاويةِ. ال

اللـواتي  مـنطالبـة  30تَضـمّنتة العيّنـة و في المدارس الحكوميـة فـي  إحـد  المـدنِ الإيرانيَـة.  الابتدائي

(، والمجموعـة الضـابطة 15علـك مجمـوعتِين: التجريبيـِة )ن= نوتـوزُع بالطريسة العشـوائية تم اختيارهن



 67 

دُرّبـتة و . بعـديالو  السبلـي الاختبـارفـي  والرضـا عـن الحيـاة استخدم مِسياسَ الكفـاءةِ المدركـةو (. 15)ن=

جلسـاتِ إرشـاد جمعـي لإدارة العواطـفِ ولـم تتلـ  المجموعـة الضـابطةِ أيّ  5المجموعة التجريبيـة لمـدة 

ـــة بـــين متوســـطِ المجموعـــة التجريبيـــةِ والضـــابطةِ علـــك  تـــدريا. وأشـــارَت النَتـــائِلإ إلـــك وجـــودِ فـــروِ  دالّ

 لصال  التجريبية. يالبعد الاختبارمسياسي الدراسة في 

(  دراسة لفحـص فعاليـة Derakhshani, and Seief, 2016وأجرت ديركهشاني وسييف )

العــلاجِ الجمعـــي المركــز علـــك اأمــلِ  علـــك تحســـين مســتو  التفـــاؤل وتوســيع أفـــِ  الوقــت لـــد  عينـــة 

إلــــك المجموعــــات  تــــوزعن عشــــوائيا  و ســــنة فــــي طهــــران،  40 - 25( مـــن النِســــاءِ بعمــــرِ بــــين 30)ن=

أســابيعِ  8(. ونُفّــذَ برنــاملإ الإرشــاد الجمعــي لغــرس اأمــل لمــدة 15( والضــابطة )ن=15التجريبيــة )ن=

ــــة فــــي الاختبــــار البعــــدي  بــــين فســــط علــــك المجموعــــةِ التجريبيــــةِ  . وأظهــــرت النَتــــائِلإ وجــــود فــــرو  دالّ

  المجموعتين لصال  التجريبية علك مسياسي التفاؤل والرضا عن الحياة.

ــــــك،حــــــديثا ، و  ــــــي وبينتابونــــــا وبوغمــــــان وحســــــان وكــــــروز وزوبري ــــــرتس وكــــــاني ورون ــــــام روب  ق

 ,Roberts, Kane, Rooney, Pintabona, Baughman, Hassan, Cross)ســيلبيرن

)8201Zubrick, and Silburn,  ، "فعاليـة برنـاملإ التفـاؤل اأسـترالي: تعزيـز بـإجراء دراسـة بعنـوان

شارك طلاا الصف السادس )ن . و حار لد  طلاا المدارس الابتدائيةالسلوك الاجتماعي ومنع الانت

أســـتراليا الغربيـــة. تـــم تعيـــين ب مدرســـة 63ســـنة مـــن  11-10( الـــذين تتـــراوح أعمـــارهم بـــين 2288= 

 المعلمـين،مـع تـدريا برنـاملإ التفـاؤل الاسـترالي : مجموعـاتالمدارس بشكل عشوائي لواحـد مـن ثلاثـة 

أو حالــة الرعايــة المعتــادة التــي تلســت  التــدريا،المعلمــين بالإضــافة إلــك  مــع تــدريا التفــاؤل الاســترالي

أكمـــل الطـــلاا وأوليـــاء اأمـــور اســـتبيان الســـوة والصـــعوبات. أشـــارت و مـــنهلإ التعلـــيم الصـــحي العـــادي. 
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بأفضــل  النتــائلإ إلــك أن التفــاؤل اأســترالي مــع تــدريا المعلمــين بالإضــافة إلــك التــدريا كــان مرتبطــا  

قــل اأ تمعــدلاالو  اجتماعيــا  مرغــوا فــي الســلوك الالدالــة زيــادة ال بمعنــك ختبــار البعــديفــي الا النتــائلإ

 والمتابعة.  البعدي ينالاختبار من التفكير في الانتحار في مرحلة  ةدال درجة ب

 : تعقيب على الدراسات السابقة اثالث

والإرشـاد   العـلاج بـراملإ كفـاءة بفحـص الخـاص النفسـي لـلأدا الساب  الاستعراع أظهر لسد

 منخفضـةمسـتويات   مـن يعـانين ممـن الثانوية المرحلة لطالبات الموجهة الإرشادية والتدخلاتالجمعي 

 معظــم أنكمــا يلاحــظ  ،والتفــاؤل وجــود تنــوع فــي طــر  التــدخل والعينــات المســتخدمة توكيــد الــذات مــن

إمـا بطـر   ،اأخـر  لاجيـةالع الطـر  أو الجمعـي الإرشادبراملإ  فاعليةأثر أو  بدّراسة قامت الدراسات

التــي تمكنــت الباحثــة مــن الوصــول لدراســات الســابسة ل الســاب  العــرعِ  مــن يلاحــظو  مباشــرة أو غيرهــا.

منهـا دراسـات تناولـت علـك حـدا كـلا  مـن متغيـر دراسـة،  (41)يبلـف  عـددها إليها وحسا ما أمكن، أنَ 

 ةنـدر  إلـك نسـبيا   يشـير هـذاؤل،  و ( تناولت متغيـر التفـا21ودراسات أخر  )ن= ( 20توكيد الذات )ن=

 اأدا فـــي والتفـــاؤل الموثســـة حســـا علـــم الباحثـــة ســـويا  متغيـــري توكيـــد الـــذات تناولـــت التـــي الدراســـات

ولـو فحصـنا (. Hojjat et al., 2016)وذلك باستثناء دراسة واحـدة أجريـت فـي إيـران  الساب  النفسي

التــدريا علــك التوكيديــة ســعت لفحــص أثــر  اســاتدِر معظــم الاأدا النفســي العربــي يُمكــنُ الســول بــأَنة 

  .عينات من الطلبة، أو لفحص التفاؤل والرضا عن الحياة مدموجا  بنمط العـزو والدافعيـة وغيرهـاعلك 

)شـيفر المشاعر الإيجابيـة و التوكيدية الدراسات أهملت العلاقة الموثسة جيدا  بين  معظم أنكما يلاحظ 

 ذلـك، ومـا وردَ وعلك ضـوءِ  .(Salter, 2002)ة عدم التوكيدية لد  معالجة مشكل (1996وميلمان، 

فاعليـة و  لفحـصِ تـأثيراتَ  تهـدفأتت لسد هذه الثغـرة البحثيـة، و  حاليةفإنَ الدراسةِ ال اأدا النفسي، في
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طالبـات المرحلـة الثانويـة  لد  عينة من توكيد الذات والتفاؤل برناملإ إرشاد جمعي في تحسين مستو 

وتمتاز الدراسة الحالية بشموليتها حيـث تسـعك الدراسـة ، اأردنفي لواء ماركا مِ منطسةِ في مديرية تعلي

 .والتفاؤلتوكيد الذات تابعين هما  متغيرينجمعي وقياس أثره علك  إرشادبناء برناملإ  إلكالحالية 
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 الفصـل الـثالث

 الطريقة والإجراءات

  الدراسة مجتمع  -

 الدراسة أفراد -

 الدراسة أدوات -

  ومكوناته الجمعي رشادالإ  برنامج -

 إجراءات الدراسة -

 تصميم الدراسـة ومتغيراتها -

 المعالجة الإحصائية -
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 الفصل الثالث

 الطريقة والإجراءات

  أهـــداف الدراســـة. يـــالمتبعـــة لتحس والإجـــراءاتالفصـــل وصـــفا  لمجتمـــع الدراســـة هـــذا يتضـــمن 

ـــاء برنـــاملإ الإرشـــاد ويتضـــمن أيضـــا  إجـــراءات بنـــاء أدوات الدراســـة وا لتحســـ  مـــن صـــدقها وثباتهـــا وبن

سض علك أفراد الدراسـة. ويتضـمن الفصـلُ أيضـا  وصـفا  لتصـميم الدراسـة ومتغيراتهـا يالجمعي وكيفية تطب

 واأساليا الإحصائية المستخدمة في معالجة بيانات الدّراسة.

 أولا : مجتمع الدّراسة 

رحلــة الثانويــة فــي الصــف اأول الثــانوي فــي تــألفَ مجتمــع الدراســة مــن مجموعــة طالبــات الم

 رقــم هــاتف)للبنــات  الثانويــةفــي مدرســة أم الحــارث مــن المنتظمــات فــي الدراســة  2018/2019العــام 

مدينــة عمــان، العاصــمة، اأردن، وهــي مــن المــدارس التابعــة فــي ، فــي جبــل النصــر (064906642

( مائـــة 120والبـــالف عـــددهن )ن=  اأردن، ، العاصـــمةعمـــان،  ماركـــا، لـــواءللمديريـــة التربيـــة والتعلـــيم 

عينـة الدراسـة  أفـراد( سـنة، حيـث تـم اختيـار 17-15وعشرين طالبـة ممـن تراوحـت أعمـارهن مـا بـينَ )

فسـط، وذلـك لعـدم موافسـة طالبـات التخصـص العلمـي  اأدبـيمن الطالبات اللـواتي يلـتحسن بالتخصـص 

افســة اأهــل علــك المشــاركة فــي إجــراءات الدراســة بالمشــاركة فــي البرنــاملإ، مــع الموافســة الشخصــية ومو 

 المتضمنة تطبي  مجموعة من المساييس وحضور جلسات المجموعة الإرشادية. 
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 الدّراسةأفراد ثانيا : 

ــــــك اشــــــتمل أفــــــراد الدراســــــة     تــــــم اختيــــــارهن بالطريســــــة الغرضــــــية ( طالبــــــة 40ن=أربعــــــين ) عل

(Purposive)  لعـــام فــي ا الصـــف الحــادي عشـــرِ فــي الدراســـة الطالبــات المنتظمـــات فــي مجمـــوع مــن

وممـــن مدينـــة عمـــان، العاصـــمة، اأردن، فـــي للبنـــات الثانويـــة أم الحـــارثفـــي مدرســـة  2018/2019

( مع الموافسة التفاؤلمن و  توكيد الذاتمن تدن انطبست عليهن شروط المشاركة في الدراسة )مستو  م

لدراســــة. وتــــم تسســــيم العينــــة عشــــوائيا  إلــــك الشخصــــية وموافســــة اأهــــل علــــك المشــــاركة فــــي إجــــراءات ا

وقــد وُضــعت الشُــروط  .طالبــة (20والتجريبيــة )ن= طالبــة، (20مجمــوعتين بالتســاوي: الضــابطة )ن=

 توكيــد الــذاتمســتويات منخفضــة مــن ( الإبــلاو الشخصــي عــن 1التاليــة لغايــات المُشــاركة بالدراســة: )

 المســتخدمين فــي الدراســة الحاليــة  ات والتفــاؤلتوكيــد الــذ يمسياســتهن علــك اكمــا أشــارت درجــ والتفــاؤل

( أن لا يكـــــن 3)  ثـــــانوي(الول الصـــــف اأن المشـــــاركة مـــــن طالبـــــات المرحلـــــة الثانويـــــة )و ( أن تكــــ2)

 ( الرغبة الشخصية في المشاركة وموافسة ولي اأمر.4و).أخر مشخصات بصعوبات صحية ونفسية 

سيــاس فــي الاختبــارات السبليــة والبعديــة لا وقــتو  توزيــع أفــراد العينــة حســا نــوع المجموعــة(. 1جــدول)ال
 والتتبعية

 
 نوع المجموعة

 السياس وقت
 الاختبار التتبعي الاختبار البعدي الاختبار السبلي

 20 20 20 المجموعة التجريبية
 --- 20 20 المجموعة الضابطة

 20 40 40  المجموع 
 الاشـتراكلـواتي انطبسـت علـيهن شـروط عدد أفراد عينـة الدراسـة ال أعلاه (1الجدول )ويوض  

فـــي الاختبـــارات السبليـــة  سيـــاسلا وقـــتو بالدراســـة الحاليـــة، وتوزيـــع أفـــراد العينـــة حســـا نـــوع المجموعـــة 

، توكيـــد الــــذاتتـــم التحســـ  مـــن تكــــافؤ المجمـــوعتين علـــك مســـاييس الدراســـة ) اكمـــ والبعديـــة والتتبعيـــة.
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ومـــن عـــدم وجـــود فـــرو  دالـــة املإ الإرشـــادي، قبـــل تطبيـــ  البرنـــ ،السيـــاس السبلـــيوقـــت فـــي التفـــاؤل( و 

الدراســة، باســتخدام ياســي إحصــائيا  بــين متوســط درجــات أفــراد المجموعــة التجريبيــة والضــابطة علــك مس

لعينتــين مســتسلتين، لدلالــة الفــرو  بــين متوســطات درجــات المجموعــة التجريبيــة  (t-test)اختبــار )ت( 

لضـــابطة )التـــي بسيـــت علـــك قائمـــة الانتظـــار( علـــك )التـــي تعرضـــت للبرنـــاملإ الإرشـــادي( والمجموعـــة ا

( فـي السيـاس السبلـي قبـل تطبيـ  والتفاؤل: الدرجـة الكليـة، : الدرجة الكليةتوكيد الذاتالدراسة ) ياسيمس

 .(SPSS)البرناملإ الإرشادي،  وذلك باستخدام رزمة البراملإ الإحصائية للعلوم الاجتماعية 

 للمجمــوعتين التجريبيــةســطات الحســابية والانحرافــات المعياريّــة نتــائلإ اختبــار "ت" والمتو  (.2جــدول)ال
 السبلي ختبارالدراسة في الإ ياسي( علك مس20( والضابطة )ن=20)ن=

 (α>0.05)دالة إحصائيا عند مستو  الدلالة  *

المتوسّط الحسابي والانحراف المعياري وقيمة اختبار )ت(  نتائلإأعلاه، ( 2)جدول الويوضّ  

(t-test)  لعيّنتــــين مســــتسلتين، لدلالــــة الفــــرو  بــــين متوسّــــط درجــــات المجموعــــة التّجريبيّــــة والمجموعــــة

ـــك مس ـــاؤلالدراســـة ) ياســـيالضّـــابطة عل ـــذات والتف ـــد ال ـــل تطبيـــ  البرنـــاملإ توكي ـــي قب ـــاس السبل ( فـــي السي

ويوضّــُ  الجــدول كمــا  .(SPSS)لبــراملإ الإحصــائيّة للعلــوم الاجتماعيّــة الإرشــادي، باســتخدام رزمــة ا

( فـــي السيـــاس السبلـــي 38،1الحريـــة ) تـــي( بـــأنَ جميـــعَ قـــيم )ت( المحســـوبة لدلالـــة الفـــرو  عنـــدَ درج2)

 المجموعة اأبعاد  المسياس
 المتوسط

 الحسابي 

 الانحراف 
 المعياري

 قيمة
 ت

الدلالة 
 الإحصائية

 توكيد الذات
الدرجة 
 الكلية

 52،2638،97 التجريبية
1،187 0،243 

 55،1656،25 الضابطة

   7,77 53,713 العينة الكلية

 التفاؤل
الدرجة 
 الكلية

 10،06 59،564 التجريبية
0،252 0،802 

 8،56 60،309 الضابطة

   9,23 59,936 العينة الكلية
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( علـــك مسياســـي الدراســـة: توكيـــد الـــذات 0.05عنـــد مســتو  الدلالـــة )جــاءت أقـــل مـــن قيمتهـــا الجدوليـــة 

هــذين دم وجــود فــرو  معنويــة بــينَ مجمــوعتي الدراســة التجريبيــة والضــابطَة علــك مَــا يعنــي عــ والتفــاؤل

قبــــل تعــــرّع  علــــك هــــذين المتغيــــرين مــــا يعكــــس تكــــافؤ المجمــــوعتين فــــي السيــــاسِ السبلــــي، المتغيــــرين

 .المجموعة التجريبية للمتغير المستسل )الاشتراك في البرناملإ الإرشادي(

 خصائص أفراد الدراسة 

الخاصـة بـأفراد العينـة الكليـة  (1 الملح )نة المعلومات اأساسية الديموغرافية تم تطبي  إستبا

وذلــك بهــدف التعــرف علــك خصــائص عينــة الدراســة المشــتملة علــك الخصــائص هــا تحليلو (، 40)ن=

والعمـر  ةوأفراد اأسرة من مثل: العمـر والترتيـا الوالـدي للطالبـ والوالدين ةالديموغرافية واأسرية للطالب

ســـتو  التعليمـــي وحالـــة العمــــل لـــلأم واأا، وعـــدد أفـــراد اأســــرة مـــن الإخـــوة واأخـــوات واأقــــارا والم

الآخــــرين المسيمــــين معهــــم )الجــــد، الجــــدة، العمــــة...الخ(، والمســــتو  الاجتمــــاعي الاقتصــــادي للأســــرة، 

توفير وذلك ل ،المشاركة في برناملإ الإرشاد الجمعيوالرغبة في درجة الوعي بالصعوبات المستهدفة، و 

برنـاملإ الإرشـاد الجمعـي، وللوصـف الــدقي   فـي ات المشــارك البـاتمعلومـات وصـورة واضـحة عـن الط

ـــــــة ، وللتّحســـــــ  مـــــــن التكـــــــافؤ النســـــــبي بـــــــين (20= ن) ، والضـــــــابطة(20= ن) للمجمـــــــوعتين التجريبيّ

 .المجموعتين فيما يتعل  بالخلفية الديموغرافية واأسرية

مـــــن  دراســـــةديموغرافيـــــة فيمـــــا يتعلـــــَ  بتوزيـــــع أفـــــراد الولســـــد تبـــــينَ لـــــد  تحليـــــل المعلومـــــات ال

حسا السن، أن المتوسط الحسابي والانحراف المعياري قد بلفَ بالسنوات كما يلي: ( 40البات)ن=الط

( 28  ن=%70)وكـانَ معظمهـم عامـا ،  17-15(، وبمد  عمـري تـراوح مـن 0،55  ع=16،0)م= 

عامــا  مــن  ةة عشــر خامســفــي ســنِ ال( 6  ن=%15ة )  والبسيــعامــا  مــن العمــرِ  ةة عشــر سادســفــي ســنِ ال
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 عاما  من العمـرِ. وحسـا الصـف الدراسـي كـانَ  ةة عشر سابعفي سنِ ال( 6  ن=%15)  مالعمر ومثله

توزعـت النسـا  ةوفيمـا يتعلـ  بالترتيـا الـولادي للطالبـ ( فـي الصـف اأول الثـانوي. %100جميعهم )

 ( واأخيـــر%15،5) والرابـــع  (%15،5الثالـــث )و   (%17،5والثـــاني )  (%37،5كمـــا يلـــي: اأول )

(15،5%.) 

وفيما يتعل  بخصائص الآباء واأمهات بالنسبة للسنِ والمستو  التعليمي وحالة العمـلِ، تبـينَ 

؛47،5 =مأن المتوســــط الحســــابي والانحــــراف المعيــــاري لــــد  الآبــــاء قــــد بلــــفَ بالســــنوات كمــــا يلــــي: )

مز ( 5،2=ع ؛41،7=مفـي حـين كـانَ لـد  اأمهـات )عامزاً،60-40عاماً،وبمدىعمزييتزيحوحم

: وبلغتنسبةحلمسزوىىحلوللممزللزكب مزا لزل. عاما55ً-33،وبمدىعمييتيحوحم (5،3=ع

،(%15،0)،وحلعزززاملل(%27،5)،و لمزززةحلمعومززز (%42،5)،وحلثزززانىي(%15،0) عزززدحديحلإ

،و لمززةحلمعومزز (%30،0)،وحلثززانىي%( 7،5) يعززدحدونسززبةحلمسززوىىحلوللممززللززكم  انززتلإ

(%20،0)،وحلعززاملل(42،5%) مل ززبحِبززا   َنم ( %85،0)،وتبززم م  لملززىنلالمززاً، ززللززم َنم

موى ززدعززددحهاززىي مززا لززل. لملزز لالمززاًتمزز حهمتززات ( %75،0)نسزبة = ؛ع2،8= م: )وبلزز م

0،93) مابم م  قزمبملتزب م حه ي( %85،0)وَنم حهاىيوحهاىحت،5-1،وبمدىتيحوحم

وبلغزتنسززبةحلمسزوىىح قو ززادي. مزز حه زيتقززمبملتزبحلعززدي( %15،0)مزز حهقزارب؛وَنَلزد

،ونسزبةحلمسزوىىح قو زاديحلمز    %(82،5)حلمسوىىح قو اديحلموى زد: لك يي ما لل

(17،5% .) 

 ت غالبيـــة، أبلغَـــتتعلـــ  بهـــدف الدراســـة وبالنســـبة لمســـتو  الصـــعوبات داخـــلِ وخـــارج المدرســـة

الســدرة  متتعلــ  بعــد مشــكلات شخصــيةو  لــديهم صــعوبات( بــأنهم %93،75  38تسريبــا  )ن= البــاتالط



 76 

كالتشــاؤم  شخصــية مــن مشــكلاتوبالنســبة للمعانــاة  علــك تحمــل والتعامــل مــع صــعوبات توكيــد الــذات 

بأنــك لــيسَ الشــعور : للعبــارة نده( عــن تأييــ%100  40)ن= البــاتجميــع الط تأبلغَــوعــدم التفــاؤل، 

( عــن رغبــتهن فـــي %100 40لــديك ثســة بســدرتك للــدفاع عــن حسوقــك  وأبلغَــت جميــع الطالبــات )ن=

وقـد الاشتراك في برنـاملإ الإرشـاد الجمعـي داخـلِ المدرسـة للتسليـلِ مـن مشـكلاتهن المشـار إليهـا سـابسا . 

ف عن دلالة الفرو  في النسـا المئويـة بـين للاستسلالية للكش ( χ²) أظهرت نتائلإ اختبارِ مربع كاي 

عنـد مســتو   دالـّة إحصــائيا   فـي مجمــوعتي الدراسـة لعــدم وجـود فــرو ( 40)ن=خصـائص المشــاركات 

(، مَــــا يُشــــير إلــــك التكــــافؤ النســــبي بــــين مجمــــوعتي الدراســــة علــــك هــــذه المتغيــــرات α=0،05) الدلالــــة

ــذات الدراســة ) ياســي( علــك مس40)ن=كمــا أشــارت درجــات أفــراد العينــة الكليــة الديموغرافيــة. توكيــد ال

الـدرجات )تُشـير (، 7،8  ع=53،71 )م=متدن من توكيد الذات من مستو   إبلاغهنإلك  (،والتفاؤل

التفاؤل  مننخفع م، ومن مستو  (توكيد الذات مستو  منخفع من لكإدرجة(   69،99-30)من 

 التفاؤل.  من منخفعإلك مستو  ( درجة 63،99-32)من الدرجات  (، )تشير9،2ع=  59،63)م=

 ثانيا : أدوات الدراسة

(  1)الملحــ   ةتــم اســتخدام اأدوات التاّليــة: اســتبانة المعلومــات الديموغرافيــة مــن إعــداد الباحثــ

النســخة المعرّبــة و ، (2 الملحــق) توكيــد الــذات مسيــاسالمعربــة ل صــورة اأردنيـةالو   السـاب  التســديم عنهــا

وذلك بعد التحس  من صدقها  يبالإضافة إلك برناملإ الإرشاد الجمع .(3 حقالمل)من مسياس التفاؤل 

 وثباتها ومناسبتها أفراد الدراسة في البيئة اأردنية.

 (2)الملحقتوكيد الذات مقياس ( 1)
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مــــن النســــخِ المعربّــــة )بــــداري والمســــتمد توكيــــد الــــذات اســــتخدم فــــي الدراســــة الحاليــــة مسيــــاس 

  مســــــــــداد 2011الضــــــــــلاعين،    2004، 1998 ،فـــــــــرج   1988  اأشــــــــــها، 1986والشـــــــــناوي، 

 The Rathus) وسثــــراسبنسَــــر إعــــداد مــــن  التوكيديــــة لراثــــوسمسيــــاس ( ل2015والحســــيني، 

)1977; Rathus & Nevid, 1973Rathus, Spencer Assertiveness Scale (RAS), ،

لمسيـاس أصـلا  اسـتنادا  إلـك . وقـد وُضـعت فسـرات افسـرة( 30)مـن فـي صـورتض اأوليـة تكون المسيـاس وي

تكــون المسيـاس مــن يو للتوكيديـة.،) 1966Lazarus, Wolpe,  and(منظـور وولبـي ولازاروس 

  مســــــداد 2011  الضــــــلاعين، 1988)اأشــــــها،  ة أبعــــــادســــــبعتتــــــوزع علــــــك ، ( فســــــرة 30) ثلاثــــــين

 )hus & Ratبخصـائص سـيكومترية قويـة راتـوسويتمتـع المسيـاس اأصـلي ل .(2015والحسـيني، 

)1977Nevid,  ، ،مـد  ومسيـاس  توكيـد الـذات بين مسيـاس رتباطلامعامل ا بلفحيث كصد  المحك

المسيـاس ومسـاييس  كلـع اأداءكمـا وتبـين عنـد مسارنـة (، 0،70)فـي إسـتراتيجية لعـا الـدور يـةالتوكيد

ثبـــــــات معامـــــــل  بلـــــــف، كمـــــــا (0،62-0،33تراوحـــــــت مـــــــن ) الارتبـــــــاطأنَ معـــــــاملات مماثلـــــــة أخـــــــر  

 .(Test-Retest)الإعادة ثبات  طريسة  باستخدام  (0،78)ياسالمس

( بـالتحسِ  1988قامـت اأشـها ) ،توكيد الذات المعربة من مسياس صورة اأردنيةلبالنسبة لو 

ك عـدد مـن المحكمـين لـعـرع المسيـاس ع لالالمحكمـين، مـن خـ من صد  المسياس باسـتخدام صـد 

ة الفسـرات لسيـاس توكيـد الـذات، ولـم يـتم حـذف لائمـد  ممـلـك لحكـم عل، اأردنيـة اتمن أساتذة الجامعـ

إلك مجمـوعتين ( طالبة 30حيث تم تسسيم ) الصد  التمييزيمن دلالات أي فسرة، وتم التحس  أيضا ، 

 ذاتلـمجموعـة المؤكـدة للالمتوسـط الحسـابي ل لـفوب، ذاتلـغير مؤكـدة ل واأخر ذات لمؤكدة ل إحداهما

أيضـا  لسيمـة ( 1988اأشـها )وتوصـلت   (57،2ة )غيـر المؤكـدمجموعـة للف لـفي حين ب (، 84،9)

مسيـاس توكيـد الـذات فسـرات تـوفرت ل(. كمـا 0،92) فبلـالإعـادة  لمسيـاس باسـتخدام ثبـاتلثبـات معامـل 
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(. 0،862-0،331) تراوحـــــت بـــــين( 2011بالدرجـــــة الكليـــــة )الضـــــلاعين،  ارتبـــــاط جيـــــدة معـــــاملات

ومعامـــــل ألفـــــا كرونبـــــاخ  ،(00،92بالإعـــــادة ) لثبـــــاتمعامـــــل ا فبلـــــو (. 0،830والصـــــد  التلازمـــــي )

(0،750.) 

 في الدراسة الحالية صدق وثبات المقياس

 صدق المقياس

لغايـات الدراسـة الحاليـة، لمسياس توكيـد الـذات المطـوّر  للتحسّ  من الصد  المنطسي الظاهري

ثمانية تألفت من (، 5ملح  رقم العلك مجموعة من المحكمّين المختصين )نسخة المسياس  تمَ عرع

( أساتذة من المختصين في الإرشاد النفسي وعلوم النفسِ من حملة الدكتوراه من أقسام علـم الـنفس 8)

المســتهدفين فــي الدراســة  للمشــاركين، لبيــان مــد  وضــوح العبــارات ومناســبتها ات الاردنيــةفــي الجامعــ

نـض تـم اتفـا  معظـم المحكّمـين علـك وتجدر الإشارة إلـك أالحالية، ولسياس مد  الاتفا  علك العبارات، 

( وهـــي نســـبة اتفـــا  %87،5حيـــث بلغـــت نســـبة الموافســـة ) ووضـــوح  ومناســـبة فسراتهـــا داةصـــلاحية اأ

بسيــت تتكــون مــن نفــسِ الفســرات (، و 2ملحــ ال) مسيــاسمرتفعــة وبالتــالي، تــمَ إعــداد الصــيغة النهائيــة لل

 . ( فسرة30ونفسِ عددها )

 ثبات المقياس

 بطريستين هما:توكيد الذات  ثبات مسياسكما تم استخراج 

 توكيـد مسيـاس تطبيـ  تـم(: Test–Retest Reliability) الاختبـار بإعـادة الثبـات طريسـة –أ

( 40) مــن المكونــة ،(Pilot Sample) الاســتطلاعية الدراســة عينــة علــك النهائيــة، بصــورتض  الــذات

 كمَـا ،(والضابطة التجريبية المجموعتين أفراد غير من) اأصلي الدراسة مجتمع من والمستمدة طالبة،
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  اأول، التطبيــ  علــك أســبوعين مــرور بعــد أخــر ، مــرة المــذكورة العينــة نفــس علــك المسيــاس تطبيــ  تــمَ 

-Test) الاختبــار إعــادة –الاختبــار ثبــات) الاســتسرار معامــل حســاا تــم بيرســون، معادلــة وباســتخدام

Retest)، بلغـت للمسيـاس الكلـي الثبـات قيمـة أن ووجد   ،التطبي مرتي في المفحوصات درجات بين 

-جارسـيا مـن كـل ذكـر فسـد. الدراسـة أهـداف لتحسيـ  مسبـولا   يعـد وأبعاده للمسياس الثبات وهذا( 0،76)

 التـي الارتبـاط معامـل قيمـة أن،(Garcia-Perez, 2012; Gerstman, 2008) وجرسـتمان بيريـز

 0.30) المـد  ضـمن تسـع التـي والسـيم ضـعيفة، تعتبـر( 0.30 مـن أقل -صفر) من المد  ضمن تسع

 . وقوية مرتفعة تعتبر( 0.70) عن تزيد التي والسيمة متوسطة، تعتبر( 0.70 تساوي أو أقل –

ــداخلي )ألفــا كرونبــا (:-ا لمسيــاسِ  أمــا الطريســة الثانيــة التــي اســتخدمت لحســاا الثبــات الاتســاق ال

حيــث تــم حســاا الاتســا  الــداخلي للمسيــاس )ألفــا ، فكانــت عــن طريــ  الاتســا  الــداخلي، توكيــد الــذاتِ 

الـــــداخلي  والاتســـــا ولسيـــــاس الصـــــد   (.0،786كرونبـــــاخ( وبلـــــف معامـــــل الصّـــــد  )ألفـــــا كرونبـــــاخ( )

(Internal consistency)،   تــم تطبيــ  مسيــاس الــذي تــرتبط فيــض الفســراتللمسيــاسِ، لتسريــر المــد ،

 مــن المكونــة ،(Pilot Sample)لاســتطلاعية بصــورتض النهائيــة، علــك عينــة الدراســة ا توكيــد الــذات

ـــــة40) ـــــر أفـــــراد المجمـــــوعتين التجريبيـــــة  ( طالب والمســـــتمدة مـــــن مجتمـــــع الدراســـــة اأصـــــلي )مـــــن غي

واأبعـاد الفرعيـة السـبعة  ،فسـرات المسيـاس مـع الدرجـة الكليـةلوالضابطة(، وتم حسـاا معامـل الارتبــاط 

 للمسياس.

 توكيد الذات  مسياسل  رات والدرجة الكليةمعاملات الارتباط بين الفس (3) جدولال

 رقم الفسرة
 معامل الارتباط
 مع اأداة

 رقم الفسرة
 معامل الارتباط
 مع اأداة

 رقم الفسرة
 معامل الارتباط
 مع اأداة

1 0،789** 2 0،414** 3 0،792** 
4 0،809** 5 0،421** 6 0،793** 
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 رقم الفسرة
 معامل الارتباط
 مع اأداة

 رقم الفسرة
 معامل الارتباط
 مع اأداة

 رقم الفسرة
 معامل الارتباط
 مع اأداة

7 0،786** 8 0،789** 9 0،506** 
10 0،334** 11 0،604** 12 0،437** 
13 0،785** 14 0،477** 15 0،783** 
16 0،560** 17 0،654** 18 0،783** 
19 0،785** 20 0،787** 21 0،783** 
22 0،413** 23 0،570** 24 0،783** 
25 0،791** 26 0،392** 27 0،651** 
28 0،781** 29 0،339** 30 0،568** 
 فسرات( 5) الآخرين مع التعامل في التوكيد لبعدسرات مع الدرجة الكلية فالمعاملات ارتباط  .(3/1الجدول )
1 0،522** 2 0،471** 3 0،318** 
4 0،468** 5 0،391**   
 فسرات( 4) ملص من الظلتخلالتذمر ل لبعدفسرات مع الدرجة الكلية المعاملات ارتباط  .(3/2الجدول )
1 0،308** 2 0،298** 3 0،339** 
4 0،325**     

 فسرات( 5) التعبير عن الذات دون حساسية لبعدفسرات مع الدرجة الكلية المعاملات ارتباط  .(3/3الجدول )

1 0،448** 2 0،457** 3 0،339** 
4 0،298** 5 0،308**   
 فسرات( 3) المجادلة أو المناقشة العامة لبعدفسرات مع الدرجة الكلية المعاملات ارتباط  .(3/4الجدول )
1 0،367** 2 0،324** 3 0،454** 
 فسرات( 5)سائيةلالت لبعدفسرات مع الدرجة الكلية المعاملات ارتباط  .(3/5الجدول )

 رقم الفسرة
 معامل الارتباط
 مع اأداة

 رقم الفسرة
 معامل الارتباط
 مع اأداة

 رقم الفسرة
 معامل الارتباط
 مع اأداة

1 0،331** 2 0،296** 3 0،577** 
4 0،341** 5 0،387**   
 فسرات( 5) فظيةلقة اللاالط لبعدفسرات مع الدرجة الكلية المعاملات ارتباط  .(3/6الجدول )
1 0،341** 2 0،317** 3 0،365** 
4 0،355** 5 0،290**   
 فسرات( 3) ة في مكان عامهتجنا المواج لبعدفسرات مع الدرجة الكلية المعاملات ارتباط  .(3/7الجدول )
1 0،297** 2 0،368** 3 0،369** 
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 (0.01) الدلالة مستو  عند إحصائيا   دالة**(.0.05) الدلالة مستو  عند إحصائيا   دالة*

 مــــن يتضــــ و  نتــــائلإ ذلــــك. (7، 6، 5، 4، 3، 2، 1وجداولــــض الفرعيــــة ) (3يبــــين الجــــدول )و 

الكليـة،  جـةبالدر  الفسـرات ارتباط معاملات أن (7، 6، 5، 4، 3، 2، 1وجداولض الفرعية ) (3) الجدول

 -0،339)الســبعة  أن معــاملات ارتبــاط الفســرات مــع اأداة ككــل تراوحــت مــا بــين وباأبعــاد الفرعيــة 

وما بين ، التوكيد في التعامل مع الآخرين( 1( لبُعد )0،522 -318،0)تراوحت ما بين (، و 0،809

( 3) لبُعـــد( 0،457-0،298)مـــا بـــين ، و ( التـــذمر للـــتخلص مـــن الظلـــم2) ( لبُعـــد0،298-339،0)

المجادلــــة أو المناقشــــة ( 4( لبُعــــد )0،454 -0،324)مــــا بــــين ، و التعبيــــر عــــن الــــذات دون حساســــية

( 6) ( لبُعــــد0،365-0،290)مــــا بــــين ، التلسائيــــة( 5( لبُعــــد )0،577 -0،296)مــــا بــــين ، و العامــــة

، عـــامتجنـــا المواجهـــة فـــي مكـــان ( 7( لبُعـــد )0،369 -0،297)وأخيـــرا ، مـــا بـــين ، الطلاقـــة اللفظيـــة

 إلـك يشـير ممـا ،منهـا لذلك لـم يـتم حـذف أيα ( =0،01 ،)كانت دالة إحصائيا  عند مستو  الدلالة و 

مؤشـرات ب ضتمتع علك دليو  الدراسة، عينة طالبات لد توكيد الذات  لسياس صل ت وأبعاده المسياس أن

ـــةعال صـــد  ـــة الدراســـة أغـــراع ةوملائمـــ ي ـــذلك تكـــون أداة الدراســـة صـــادقة و  .الحالي ـــة وب ـــة وقابل ثابت

 .للتطبي  لغايات الدراسة الحالية

 طريقة التطبيق والتصحيح

( 10( فســـرة، عشـــر )30مـــن )( 2فـــي صـــورتض النهائيـــة )الملحـــ   توكيـــد الـــذاتِ  مسيـــاس تـــألفَ 

  22  21  20  10  8  6  4  3 )الفســرات ذات اأرقــام: ة باتجــاه توكيــد الــذاتيجابيــإفســرات منهــا 

  11  9  7  5  2  1 )الفسـرات ذات اأرقـام: باتجـاه عـدم توكيـد الـذات وعشرين سلبية، (27  و25

، وتصحّ  هذه الفسرات (30  و29  28  26  24  23  19  18  17  16  15  14  13  12

بحيث تشير الدرجات اأعلك للمستويات المرتفعة مـن توكيـد الـذات. وتوزعـت  ة بصورة عكسية.سلبيال
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ا هــذ: ويســيس الآخــرينالتوكيــد فــي التعامــل مــع .1 بعــاد فرعيــة كمــا يلــي:الفســرات الثلاثــون علــك ســبعة أ

 ويتــألف مــنالتجاريــة، الماليــة و  لاتفيمــا يتصــل بالمعــام الآخــرينك التعامــل مــع لــعــد قــدرة الفــرد عالبُ 

ا هـــذ: ويســـيس ملـــص مـــن الظلـــتخلالتـــذمر ل. 2(  19  14  13  12  5خمـــس فســـرات ذات اأرقـــام )

، ضالحــ  فيــ ضالشــكو  فـي أي موقــف يشــعر أن لـ والتـذمر أو إصــدار الاحتجــاجك لــعـد قــدرة الفـرد عالبُ 

: التعبيــــر عــــن الــــذات دون حساســــية.3  (28  27  25  3)ويتــــألف مــــن أربــــع فســــرات ذات اأرقــــام 

، ولـيس فسـط مـا الآخـرينتجـاه  هـيبية كمـا لوالسـ الايجابيـةك التعبير عن مشاعره لويسيس قدرة الفرد ع

  23  17  9  4)ويتــألف مــن خمــس فســرات ذات اأرقــام  ،بســماعضيرغــا  رالآخــيعتســد أن الشــخص 

 أو الآخـرينبـات لرفـع طعـن ك التعبير ل: ويسيس قدرة الفرد عالمجادلة أو المناقشة العامة.4  (24

  (8  7  6)ويتــــألف مـــن ثــــلاث فســـرات ذات اأرقــــام  ك الســـبا،لــــا والوقـــوف عهالمجادلـــة فـــي تســــديم

ويتـألف مـن  بشـكل سـريع ودون تـردد،  الآخـرينة هـك مواجلـالبعد قدرة الفرد ع ذاه: ويسيس سائيةلالت.5

ك لــ: ويســيس قــدرة الفــرد عفظيــةلقــة اللاالط.6  (30  22  21  15  10)خمــس فســرات ذات اأرقــام 

  11  2  1)ويتــألف مــن خمــس فســرات ذات اأرقــام  ،اأفــراد الآخــرينمــن  ضومواقفــ ضالتعبيــر عــن  رائــ

ك التعبيـر لـوكية علذا البعـد قـدرة الفـرد السـهـ: ويسـيس ة فـي مكـان عـامهـنا المواجتج. 7(  و29  26

ويتــألف مــن ثــلاث  ، قاعــة الصــفِ العامــة وغيــر المحصــورة مثــل  الاجتماعيــةفــي المواقــف تــض عــن ذا

 (.20  18  16)فسرات ذات اأرقام 

المسيــاس علــك  طلــا مــن المفحوصــين تســدير إجابــاتهم علــك فســراتيُ لغايــات الدراســة الحاليــة، و 

تنطبـ  إلـك درجـة كبيـرة ) ( درجـات5) مؤلف من خمـس درجـات تتـراوح مـنخماسي سلم تسدير ليكرت 

 تنطبـ  إلـك درجـة متوسـطة( ) ( درجـات3ثلاثـة )   (تنطب  إلك درجة كبيرة) ( درجات4أربعة )  جدا  
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تـي تُعكـس فـي حالـة وال (لا تنطبـ  أبـدا  ) (1إلـك درجـة واحـدة ) نطبـ  إلـك درجـة قليلـة( ( )2درجتان )

درجـة وتشـير الـدرجات المرتفعـة علـك المسيـاس الكلـي/ إلـك  . تصحي  الفسرات السلبية كما أشير سابسا  

  وللمســاييس درجــة 150-30مـن الكلــي وتتــراوح الدرجـة الكليــة للمسيـاس ، توكيــد الـذاتعاليـة جــدا  مـن 

ص مـن لـتخلالتـذمر ل. 2(  25-5ن )مـ الآخـرينالتوكيد في التعامل مع  .1الفرعية السبعة كما يلي: 

المجادلــة أو المناقشــة  .4 ( 25-5)مــن  التعبيــر عــن الــذات دون حساســية .3(  20-4)مــن  ملــالظ

تجنـــا . 7و ( 25-5)مـــن  فظيـــةلقـــة اللاالط .6 ( 25-5)مـــن  سائيـــةلالت .5(  15-3)مـــن  العامـــة

 69،99-30تتـراوح مـن  التـي الكليـة تشـير الـدرجات بحيـثو   (.15-3)مـن  ة في مكان عامهالمواج

درجــة إلــك مســتو  معتــدل، ومــن  109،99-70  ومــنتوكيــد الــذاتدرجــة إلــك مســتو  مــنخفع مــن 

 .توكيد الذاتدرجة إلك مستو  مرتفع من  110-150

   (Optimism)التفاؤل مقياس  (3)

 مسيــــــاس التشــــــاؤم/ التفــــــاؤلالنســــــخة المعرّبــــــة مــــــن لغايــــــات الدراســــــة الحاليــــــة، تــــــم اســــــتخدام 

(Optimism & Pessimism Scale  O/P)ديمبـر و خـرين   مـن إعـداد(Dember, Martin, 

Hummer, Howe, & Melton, 1989)،  ومــارتين،ديمبــر) الدســوقي عريــا وتسنــينتمــن و،

أو التوقعــات العامــة المتفائلــة إلــك التعــرّف علــك  ويهــدف المسيــاس  (.1998،وميلتــون،وهــو، وهيــومر

فـــي صـــورتض تـــألف المسيــاس اأصـــلي قـــد و  .المفحوصـــينلــد   لمســـتسبلالمتشــائمة بالنســـبة للحاضـــر وا

يجابيـة إة لنتـائلإ ( عبارة تسيس توقعات معممّـ56ست وخمسين ) من (1998 ،ديمبَر وزملاؤه)اأولية 

يسـرا ( ،  مسابل نتائلإ سلبية. وصيغت بعع من هذه العبارات في صورة إيجابية )مثلا ، إن بعد العسر

غالبـا  مـا تـأتي فـي  من العبارات في صـورة سـلبية )مـثلا ، اأحـداث المؤلمـة كما صيغت البعع الآخر
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وقـــد تـــم تطبيـــ  المسيـــاس فـــي بعـــع الدراســـات العربيـــة وخاصـــة فـــي البيئـــة أعســـاا اأحـــداث الســـارة(. 

( وتم تعديل فسراتـض لتصـب  نسـخة المسيـاس مختصـرة بعـدد 2011اأردنية )علاء الدين وعبد الرحمن، 

فــي دراســة  (2011عبــارة تعكــس مناصــفة التفــاؤل والتشــاؤم، كمــا توصــلَ الباحثــان ) (32فســرات بلــفَ )

علك عيناتِ من السـيدات اأردنيـات لخصـائص سـيكومترية مسبولـة للمسيـاسِ حيـث بلغـت قيمـة  أجريت

( 0،84  0،59) ( للدرجة الكلية، ولبعدي التفـاؤل والتشـاؤم0،78الثبات )الصد  الداخلي( بالإعادة )

 التفــاؤلولبعــد ( للدرجــة الكليــة، 0،79)الــداخلي  للاتســا معامــل ألفــا كرونبــاخ الي، كمــا بلــفَ علــك التــو 

المسيـــاسِ قويــا  وثابتـــا   لاعتبــارعلــك التـــوالي، وهــي قـــيم جيــدة ومسبولـــة  (0،77  0،82التشـــاؤم )وبُعــد 

 .ويمكن استخدامض وصادقا  

 في الدراسة الحالية صدق وثبات المقياس

 صدق المقياس 

 تمَ عرع  لمسياس التفاؤل للتحسّ  من الصد  المنطسي الظاهريو ت الدراسة الحالية، لغايا

ة ثماني(، تألفت من 5ملح  رقم العلك مجموعة من المحكمّين المختصين )نسخة المسياس اأولية 

( أساتذة من المختصين في الإرشاد النفسي وعلوم النفسِ من حملة الدكتوراه من أقسام علم النفس 8)

المستهدفين في الدراسة  للمشاركينالجامعات اأردنية، لبيان مد  وضوح العبارات ومناسبتها  في

وتجدر الإشارة إلك أنض تم اتفا  معظم المحكّمين علك الحالية، ولسياس مد  الاتفا  علك العبارات، 

تفا  وهي نسبة ا (%87،5) حيث بلغت نسبة الموافسة ووضوح  ومناسبة فسراتها داةصلاحية اأ

بسيت تتكون من نفسِ الفسرات (، و 3ملح ال) مسياسوبالتالي، تمَ إعداد الصيغة النهائية لل مرتفعة

 . ( فسرة32ونفسِ عددها )
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 ثبات المقياس 

 ثبات المسياس بطريستين هما: استخراجتم  

 التفـاؤلتـم تطبيـ  مسيـاس  (:Test-Retest Reliability)طريقة الثبات بإعـادة الاختبـار .أ

المكونـــة مـــن  (،Pilot Sample)علـــك عينـــة الدراســـة الاســـتطلاعية (، 3ملحـــ ال) رتض النهائيـــةبصـــو 

( طالبـــــة، والمســـــتمدة مـــــن مجتمـــــع الدراســـــة اأصـــــلي )مـــــن غيـــــر أفـــــراد المجمـــــوعتين التجريبيـــــة 40)

والضابطة(، كمَا تمَ تطبي  المسياس علـك نفـس العينـة المـذكورة مـرة أخـر ، بعـد مـرور أسـبوعين علـك 

إعـــادة  –  اأول، وباســـتخدام معادلـــة بيرســـون، تـــم حســـاا معامـــل الاســـتسرار )ثبـــات الاختبـــارالتطبيـــ

بين درجات المفحوصات في مرتي التطبي ، ووُجدَ أنَ قيمة الثبات للسائمـة ((Test-Retestالاختبار 

ــة بيرســون بلغــت التفــاؤل الكليــة لمسيــاس  هــذهالثبــات  تعــد معــاملاتو  (،0،866)ر=، باســتخدام معادل

مناسبا  للتطبي  علك أفراد هـذه الدراسـة فاؤل جعل مسياس التتإذ  مسبولة، أبعاد المسياسللدرجة الكلية و 

 ومناسبا  بالتالي لتحسي  أهدافها. 

أمــا الطريســة الثانيــة التــي اســتخدمت لحســاا الثبــات لمسيــاس  :الاتســاق الــداخلي )ألفــا كرونبــا ( .ا

رات الصّــد  )الاتســا  الــداخلي( باســتخدام ألفــا كرونبــاخ، ، فكانــت عــن طريــ  اســتخراج مؤشّــالتفــاؤل

حيـث تــم حســاا الاتسـا  الــداخلي للدرجــة الكليــة علـك المسيــاس، وبلــف معامـل الصّــد  )ألفــا كرونبــاخ( 

للمسيـاسِ، لتسريـر المـد   (،Internal consistencyولسياس الصد  والإتسـا  الـداخلي ) (.0،831)

، بصــورتض النهائيــة، علــك عينــة التفــاؤلالــبعع، تــم تطبيــ  مسيــاس الــذي تــرتبط فيــض الفســرات ببعضــها 

والمســتمدة مــن مجتمــع الدراســة اأصــلي )مــن غيــر  ( طالبــة40) الدراســة الاســتطلاعية  المكونــة مــن

أفـــراد المجمـــوعتين التجريبيـــة والضـــابطة(، واســـتخرجت معـــاملات ارتبـــاط فســـرات المسيـــاس مـــع الدرجـــة 
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والجـدول  (،0،830 -0،323الفسـرات مـع اأداة ككـل مـا بـين )رتبـاط الكلية، وقـد تراوحـت معـاملات ا

 ( يبين نتائلإ ذلك.4)

 التفاؤل معاملات ارتباط الفسرات مع الدرجة الكلية علك مسياسِ  .(4الجدول )

رقم 
 الفسرة

معامل 
 الارتباط
 مع اأداة

 
رقم 
 الفسرة

معامل 
 الارتباط
 مع اأداة

 
رقم 
 الفسرة

معامل 
 الارتباط
 داةمع اأ

 
رقم 
 الفسرة

معامل 
 الارتباط
 مع اأداة

1 756**.2 422**.3 493**.4 323**.

5 565**.6 621**.7 508**.8 532**.

9 576**.10 401*.11 656**.12 820**.

13 484**.14 492**.15 521**.16 830**.

17 383**.18 494**.19 448**.20 828**.

21 674**.22 515**.23 529**.24 434*.

25 327**.26 732*.27 642*.28 760**.

29 418**.30 492**.31 686**.32 830**.

 (0.01) الدلالة مستو  عند إحصائيا   دالة**(.0.05) الدلالة مستو  عند إحصائيا   دالة*
ائيا  عند ( أن معاملات ارتباط الفسرات بالدرجة الكلية كانت دالة إحص4ويتض  من الجدول )

(، لــذلك لـــم يـــتم حــذف أي منهـــا، ممـــا يشــير إلـــك أن المسيـــاس 0.01( و)α=0.05مســتويات الدلالـــة )

لد  الطالبات عينة الدراسة، وهذا يـدل علـك تمتـع المسيـاس بصـد  عـال وملائـم  التفاؤليصل  لسياس 

لغايــات الدراســـة  أغــراع الدراســة الحاليــة. وبــذلك تكــون أداة الدراســة صــادقة وثابتــة وقابلــة للتطبيــ 

 الحالية.

 طريقة التطبيق والتصحيح

جـــــراءات التحكــــــيم والتحسـّــــ الخصــــــائص   مــــــن لغايـــــات الدراســــــة الحاليـــــة، وبعــــــد المراجعــــــة وا 

فــي  الخــاص بالدراســة الحاليــة، فــاؤلالت مسيــاسن تكــوّ شــروط الثبــات والصــد  للمسيــاس، الســيكومترية و 

ويطلـا  ،وبعضـها سـلبية إيجابيـةبعضـها ( فسـرة، 32)إثنـين وثلاثـين مـن ( 3ملح  ال)صورتض النهائية 
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مؤلـف مـن أربـع ربـاعي من المفحوصين تسدير إجاباتهم علـك فسـرات المسيـاس علـك سـلم تسـدير ليكـرت 

وتتــراوح أوافــ  تمامــا .  (4أوافــ ، إلــك ) (3، )لا أوافــ  (2لا أوافــ  مطلســا ، ) (1درجــات تتــراوح مــن: )

مسيـــاس وتشــير الـــدرجات المرتفعــة علـــك فســرات ، درجـــة، 128-32علــك المسيـــاس مــن الدرجــة الكليـــة 

فاؤل وانسجاما  مع غايات الدراسة الحالية تم الاستناد فسط إلـك من الت مستو  مرتفعإلك الكلي لتفاؤل ا

 .الدرجة الكلية للمسياس التي تشير إلك التفـاؤل بعـد عكـس تصـحي  الفسـرات السـلبية الخاصـة بالتشـاؤم

-64  ومـن التفـاؤلدرجـة لمسـتو  مـنخفع مـن  63،99-32تتراوح مـن  التي تشير الدرجات بحيث

 .التفاؤلدرجة إلك مستو  مرتفع من  128-96درجة إلك مستو  معتدل، ومن  95،99

 الدراسة لمسياسي الداخلي للاتسا  وألفا كرونباخ بالإعادة الثبات معاملات اختبار نتائلإ .(5) الجدول

 عدد اأبعاد المسياس
 الفسرات

 ل الثباتمعام
 *بالإعادة

 الاتسا  معامل
 ألفا) الداخلي

 (كرونباخ
 0،761 0،757 5 ةفرعيالالدرجة  الآخرين التوكيد في التعامل مع 

 0،705 0،736 4 ةفرعيالالدرجة  ملص من الظلتخلالتذمر ل
 0،694 0،684 5 ةفرعيالالدرجة  التعبير عن الذات دون حساسية

 0،665 0،773 3 ةفرعيالالدرجة  المجادلة أو المناقشة العامة
 0،865 0،884 5 ةفرعيالالدرجة  سائيةلالت
 0،806 0،821 5 ةفرعيالالدرجة  فظيةلقة اللاالط

 0،765 0،723 3 ةفرعيالالدرجة  ة في مكان عامهتجنا المواج

 786،0 076،0 30 الدرجة الكلية توكيد الذات
 831،0 866،0 32 الدرجة الكلية التفاؤل

 (0.01) دلالة مستو  عند إحصائيا   ةالد *
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 وقيمة الاختبار، إعادةبطريسة  للثبات بيرسون ارتباط معامل قيمة أن (5) الجدول من ويتبين

 الحـد أكبـر مـن كانَـا التفـاؤل س توكيد الذات وأبعاده الفرعية السبعة ومسياياسِ لمس ألفا كرونباخ، معامل

 الــداخلي الصــد  خصــائص مــن عاليــة درجــة تــوفّر لــكإ يشــير مــا ،%(70) الثبــات لمعامــل المسبــول

 للتطبي  لغايات الدراسة الحالية. ينوقابل ينوثابت ينصادق، فإنهما يعتبران بالتاليو  ،ياسينللمس

 (4)الملحق ومكوناته  ثالثا : برنامج الإرشاد الجمعي

 ةسـة الحاليــدراال فــي والمسـتخدمقامـت الباحثـة بإعــداده  الـذياسـتند برنـاملإ الإرشـاد الجمعــي 

ونظريـــــة الـــــتعلم الاجتمـــــاعي  التعلـــــيم النفســـــيو  العـــــلاج المعرفـــــي الســـــلوكي هلإمـــــن إلـــــك(، 4الملحـــــ )

(Bandura, 1977, 1997)  سـالتر  ومنظور(Salter, 1949)،أسـلوا باسـتخدام ،لوى مزدحلزتحت 

نـة ي هـذه الدراسـة التجريبيـة فسـط علـك أفـراد عيوالـذي طبـ  فـ،  (Yalom, 1995)الجمعـي الإرشـاد

 أي بـدون الانتظـار قائمـة علـك الضـابطة المجموعـة بسيـت بينمـا( طالبـة، 20الدراسـة التجريبيـة )ن=

الحــالي لمنظــورين يغطيــان التــدريا علــك ي. واســتند تصــميم برنــاملإ الإرشــاد  الجمعــي إرشــاد تــدخل

 ركـزيالأول توكيد الذات ومعالجة اأفكار المرتبطة بالتشـاؤم وعـدم التفـاؤل، وذلـك كمـا يلـي: المنظـور 

بعــاد ( أ6)سـتة  ،وتغطمزة(Salter, 1949)سـالتر  حســا نمـوذج التـدريا علـك توكيـد الـذاتعلـك 

تلاءم مـع الانفعـالات التـي يعايشـها تـتوظيـف تعبيـرات الوجـض ل( 2)التحـدث عـن المشـاعر، ( 1) :وهي

ضـــمير  اســـتعمال( 4)  التعبيـــر عـــن الـــرأي الشخصـــي فـــي حالـــة مخالفـــة الـــرأي المطـــروح( 3)  الفـــرد

التعبيــر عــن الموافســة عنــدما يكــون هنــاك ( 5و)، )هــو( بــدلا  مــن ضــمير الغائــا )عبــارات أنــا( المــتكلم

 )الشــناوي إلــك الكلمــات المعــدة مســبسا   وءممارســة الارتجــال دون اللجــ( 6و)امتنــاع أو فائــدة أو رضــا، 

الدراســة الحاليــة، ، وقــد تــم تغطيــة اأبعــاد الســتة لتوكيــد الــذات فــي (113.ص ،1998 ،وعبــد الــرحمن
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يغطـي معالجـة صـعوبات عـدم التفـاؤل، حيـث والمنظـور الثـاني: و   .ضمن ست جلسات إرشاد جمعـي

رشـــاد المعرفـــي الإبـــراملإ لـــبعع منظـــورات ونمـــاذج  اســـتند تصـــميم برنـــاملإ الإرشـــاد  الجمعـــي الحـــالي

بـيِن وبرنـاملإ  أول، بين للمرونة النفسية المشار لض سابسا  في الفصـل ا برناملإذات العلاقة كالسلوكي 

، والإرشــاد المعرفــي (Penn Enhancement Program (PEP); Reivich,1996)للتحســين 

 ,Hope-focused counseling; LeMay, Edey, & Larsen)السـلوكي المركـز علـك اأمـلِ 

2008; Miller, & Happell, 2006)، ـــدخّلاتَ السصصـــيةَ و  Narrative)الســـردية الت

interventions; White, & Epston, 1990)  ، وبرنـاملإ حـل مشـكلات الحيـاة(Problem 

Solving for Life Program (PSFL); Spence, Sheffield, & Donovan, 2003)  ،

(. تــم تصــميم هــذا البرنــاملإ لتعزيــز 10إلــك  8المــدارس الثانويــة )الصــفوف مــن  الموجــض إلــك طــلاا

حــل المشــكلات، وقــد تــم تصــميمض كبرنــاملإ وقــائي التفكيــر المتفائــل مــن خــلال تعلــيم مهــارات أفضــل ل

اسـتخدمتا  ،(PSFL)للاكتئاا في مرحلة المراهسة. وقد أجريـت دراسـتان رئيسـيتان تجريبيتـان لبرنـاملإ 

أحجــام عينــات أكبــر مسارنــة بأغلبيــة تسييمــات البــراملإ اأخــر . النتــائلإ اأوليــة للدراســة اأولــك وجــدت 

د  المشـاركين فــي مجموعـة عاليــة المخـاطر للتــدخل الاكتئــاا انخفاضـا كبيــرا فـي أعــراع الاكتئـاا لــ

وبالمثـل، أظهـرت مجموعـة  (Spence et al., 2003)ة عاليـة المخـاطر ضـابطمسارنـة مـع مجموعـة 

ــــا أقــــلّ مــــن أعــــراع الاكتئــــاا مسارنــــة  بمجموعــــة الســــيطرة  التعــــرّع لخطــــر التعــــرّع للاكتئــــاا أيض 

 منخفضة المخاطر. 

توزيعهـا  وكيفيـة الجمعـي الإرشـاد برنـاملإ ومواضـيع الزمنيـة عيـدالموا (6) الجـدولويوضـ  

وبالإضـافة للجلسـة المخصصـة  ، والتتبعـي البعـدي السياسـين يوضـ  مواعيـد كمـا جلسـة، ومـدة كـل
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خيـرة الجلسـة اأخصصـت  إرشـادية، جلسـة( 13) خـلال البرنـاملإ جلسات تنفيذ تمالتعارف والتعريف، 

 أسـابيع، بمعـدل جلسـتين (7) ةخمسـمـد   علـكت للبرنـاملإ، وذلـك ( للإنهـاء وتسيـيم الطالبـا13)رقـم 

جلسـة كما خصصـت  .جلسة كل مضمون ( دقيسة، حسا50-45) نم زمن الجلسة وتراوح أسبوعيا ،

هـاء البرنـاملإ بشـهر بعـد انت أخـر  وجلسةلتطبي  السياس البعدي علك المجموعة التجريبية والضابطة، 

 د المجموعة التجريبية فسط.تم تطبي  السياس التتبعي علك أفرا

( 20=ن) التجريبية المجموعة علك الجمعي الإرشاد مواضيع لتنفيذ زمنيال جدولال (.6) الجدول
 الإرشادية الجلسات علك وتوزيعها

 الرقم والموضوع الرئيسي للجلسة تاريخ الجلسة:
 التعارف والتسديم للبرناملإ.:  الأولىالجلسة  25/9/2018
 للتَحَد ث علانية عن المشاعر الإيجابية والسلبية بشكل  صري  المشاعر التعريف وتسميةة الثانية: الجلس 27/9/2018
 توظيف تعبيرات الوجض لتتلاءم مع الانفعالات التي يشعر بها الفرد الجلسة الثالثة: 2/10/2018
 .لمطروحالتعبير عن الرأي الشخصي في حالة مخالفة الرأي االجلسة الرابعة:  2018 /4/10
 .عبارات أنا بدلا  من ضمير الغائا أو المخاطا أنتَ  الجلسة الخامسة: استعمال 9/10/2018

 في إظهار التوكيدية. (Rakos, 1990)راكوس طُر  الجلسة السادسة:  11/10/2018
 التوكيدية، العدوانية، السلبية التوكيدية وعدم التوكيدية:الجلسة السابعة:  16/10/2018
 الحديث الذّاتي الإيجابي. الجلسة الثامنة: 18/10/2018
 لتغيير المعتسدات غير العسلانية، ومعالجة التفكير التلسائي(ABC)استخدام نموذج التدريا علك  الجلسة التاسعة: 23/10/2018
 كتابة صورة متخيلة عن المستسبل الجلسة العاشرة: 25/10/2018
 (1دريا علك حل المشكلات )التالجلسة الحادية عشر:  30/10/2018
 (2التدريا علك حل المشكلات )الجلسة الثانية عشّر:  1/11/2018
 : إنهاء وتلخيص وختام الجلسة الختامية الجلسة الثالثة عشر 6/11/2018

 ( القياس البعدي2الجلسة الختامية )

 الوقت المكان ينعدد المشارك اليوم عنوان الجلسة
 التسييم النهائي وتطبي 

 السياس البعدي

 خميسال
6/11/2018 

 الثانويةأم الحارث مدرسة  40
 للبنات

12 – 1 

 ( قياس المتابعة3الجلسة الختامية )
 الوقت المكان ينعدد المشارك اليوم عنوان الجلسة
تطبي  السياس 

 التتبعي

 خميسال
6/12/2018 

 الثانوية أم الحارثمدرسة  20
 للبنات

12 – 1 
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  المكان 

للبنـاتِ التابعـة  الثانويـةمدرسـة أم الحـارث قاعـة الإرشـاد فـي  فـي الإرشـادية سـاتالجل عسـدت

 ،اأردن العاصـمة، بعمـانِ  النصـرِ  جبـل فـي ،منطسـة عمـان الرابعـة ماركـا لـواءوالتعلـيم لتربية اللمديرية 

تــم تجهيــز وترتيــا الساعــة و   .6/11/2018 يــوم وحتــك 25/9/2018يــوم  مــن الواقعــة ةالفتــر  خــلال

بــأكثر مــن  ةأن هــذه الساعــة مجهــز  علمــا   ،تســهيلا  لغاياتــض دت فيهــا جلســات البرنــاملإ الإرشــاديعســالتــي 

 .طاولة جلـوس دائريـة قابلـة للتحـرك، ولـوح للكتابـة، ومساعـد مريحـة لإضـفاء جـو مـري  علـك الجلسـات

والتـدريبات جبات المنزليـة اكما تم تزويد كل مشاركة بحافظة أورا  لوضع جميع النماذج التعليمية والو 

  .لفترة نهاية الجلسات ت واأطعمة الخفيفةالخاصة بكل جلسة، بالإضافة إلك توفير بعع المشروبا

 صدق البرنامج

د  المنطسي لبرنـاملإ الإرشـاد الجمعـي  مـن الحاليـة دراسـةال فـي المسـتخدم تمَّ التحسّ  من الصِّ

أسـاتذة ( 5) أربعـة من تألفت (،5رقم  الملح )المختصين  كمينالمح نم مجموعة علك عرضض خلال

 اأردنيـة الجامعـات فـي الـنفس علم أقسام من ،الدكتوراه حملة الإرشاد النفسي من في المختصين من

 مناسـا البرنـاملإ نأ المحكمـين لجنـة ارتـأت وقـد أجلهـا، مـن عـدأُ  يالت للأهداف مُناسبتض مد  لتحديد

 تطبيـ  تـم ضـوئض وعلـك اضـيع الجلسـات،الطفيفة بشأن ترتيا تسلسل مو  التعديلات بعع إجراء مع

  المطلوبة. التعديلات إجراء بعد البرناملإ

 تسعة( 9) علك التركيز والبناء، بالبرناملإ والتعارف بعد التسديم والتعريف البرناملإ تضّمن وقد

طـر  توظيـف تعبيـرات الوجـض لتـتلاءم ( 2التعريـف وتسـمية المشـاعرِ  )( 1: )كالتـالي رئيسية مواضيع

يفيـة التعبيـر عـن الـرأي الشخصـي فـي حالـة مخالفـة الـرأي ك( 3  )نفعالات التي يشعر بها الفـردمع الا



 92 

طُــر  راكــوس ( 5  )اســتعمال عبــارات أنــا بــدلا  مــن ضــمير الغائــا أو المخاطــا أنــتَ ( 4  )المطــروح

(Rakos, 1990فــي إظهــار التوكيديــة )  (6 )التوكيديــة وعــدم التوكيديــة: التوكيديــة، بــين  مييــزالت

ـــذّاتي ( 7)العدوانيـــة، الســـلبية   ( لتغييـــر ABCعلـــك اســـتخدام نمـــوذج ) التـــدريواالإيجـــابي الحـــديث ال

مهــارات حــل التــدريا علـك ( 9و)  متخيلــة عــن المسـتسبل ( كتابــة صـور8المعتسـدات غيــر العسلانيـة  )

 تسيـيم عمليـة ةالجمعيـ الإرشـاد جلسـات تخلـّل وقـد. والتسـويم والإنهـاء والتكامل الدملإ وأخيرا  ، المشكلات

 نمـاذج خـلال مـن بـض المتعلسـة والإيجابية السلبية والسضايا البرناملإ المشاركين من استفادة لمد  دوري

 كمــا .الختاميــة الجلســة فــي( ج/7 ملحــ )ال نهــائي تسيــيم إلــك بالإضــافة( ا/7ملحــ  )ال الدوريــة التسيــيم

عطـاء كالشـرح الإرشـاديّة والفنيّـات اأسـاليا مـن عـدد اسـتخدم  الـدّور ولعـا  والنّمذجـة التعليمـات وا 

 العلاجيـــــة الجمعـــــي الإرشـــــاد فنيـــــات خـــــاص وبشـــــكل  . البيتيـــــة والواجبـــــات عـــــةجالرا ةيـــــوالتغذ والتّعزيـــــز

(Yalom, 1995)، ظهــار والتماســك الثســةبنــاء ودعــم  مثــل  الــذات عــن والكشــف والتسبــل الاهتمــام وا 

 .لد  أفراد المجموعة الإرشادية الانفعالي والتنفيس

 الجمعي الإرشاد برنامج مواضيع خّصمل

نشــاء علاقــة وديــ .والتقــديم للبرنــامجالجلســة الأولــى: التعــارف  ة هـدفت الجلســة اأولــك إلــك تأسـيس وا 

، ولتبـــادل التعـــارف بـــين أفـــراد المجموعـــة الإرشـــادية، بـــين المرشـــدة والمشـــاركات ومـــا بـــين المشـــاركات

توكيــــد الــــذات  ســــتو موتحســـين )زيــــادة  وتفســـير ســــبا وجــــود أعضـــاء المجموعــــة فــــي البرنـــاملإ وهــــو

والتفــاؤل(، بشــرح مــا ســنسوم بــض؟ ومتــك ســنلتسي؟ وشــرح مــا هــو الإرشــاد الجمعــي بأنــض عبــارة عــن لســاء 

مجموعــة مــن اأفــراد )مثــل هــذه المجموعــة( مــع بعضــهم الــبعع، ســوف نــتعلم ونمــارس مجموعــة مــن 

عادة البناء المعر الإيجابي الفنيات منها )الحديث الذاتي  حـل المشـكلات( مهـارات توكيـد الـذات و في و وا 
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وســـنجتمع مـــرتين فـــي اأســـبوع لمـــدة ســـتة أســـابيع، مـــع إشـــراك اأعضـــاء بوضـــع قواعـــد المجموعـــة، 

   .والتعرف علك توقعات المشاركات في البرناملإ الإرشادي

ة بشـكل  للتَحَـد ث علانيـة عـن المشـاعر الإيجابيـة والسـلبي .المشاعر التعريف وتسمية الجلسة الثانية:

مـــع المشـــاركات،  وأســـبابهاتســـوم المرشـــدة فـــي البدايـــة بمناقشـــة المشـــاعر الســـلبية والايجابيـــة  .صـــري 

شـعور، حيـث توضـ   أووتطلا مـن كـل مسترشـدة التحـدث عـن خبرتهـا الذاتيـة المرتبطـة بكـل انفعـال 

بطريسـة هادفـة وهادئـة ومسبولــة  الإنسـانعمــا يشـعر بـض  التعبيـرالمرشـدة ان التحـدث عـن المشـاعر هـو 

يحســـ   إظهارهـــا أن إذيعبـــر عـــن مشـــاعره الايجابيـــة والســـلبية،  أناجتماعيـــا، فكـــل فـــرد لـــض الحـــ  فـــي 

مرحلــة التطبيــ  مــن خــلال  إلــكالانســجام والتكيــف بــين مــا يسولــض الفــرد وبــين مــا يشــعر بــض ثــم الانتســال 

 بيتي للطالبات.أسلوا لعا الدور، وفي النهاية تحدد المرشدة الواجا ال

هذه  تهدفو  .توظيف تعبيرات الوجه لتتلاءم مع الانفعالات التي يشعر بها الفردالجلسة الثالثة: 

فعالية الإيجابية للغة الجسد، وذلك من خلال التعرف أولا علك  إثباتتطوير السدرة علك  إلكالجلسة 

لغة  أنرد، وتوض  المرشدة إشارات لغة الجسد والتي تعبر عن المعنك المسصود من الكلمات للف

الجسد في الاتصالات عملية غير لفظية وأحيانا تكون أكثر وضوحا من الكلمات، فالسلوك يعبر عن 

لغة الجسد ونبرة الصوت. وذلك من  إلكنمتلك السدرة علك الاستماع  أن إلكالمعنك، ونحن بحاجة 

 خلال أسلوا النمذجة ولعا الدور.

هـدفت هـذه الجلسـة  .ن الرأي الشخصي في حالة مخالفـة الـرأي المطـرو التعبير ع"الجلسة الرابعة: 

فنيـات  إلـكاد اختلفـت، وذلـك بالاسـتن أو الآخـرينالتدريا علك التعبير عن الآراء سواء اتفست مع  إلك

بتسديم الّتعليمات التي يمكن استخدامها في أي موقف يحتاجض الفرد للتعبير عن  ،النمذجة ولعا الدور
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ي، وتــتم عمليــة التغذيــة الراجعــة والتعزيــز مــن المشــاركات أنفســهن ومــن المرشــدة، وفــي رأيــض الشخصــ

 النهاية تم تعين واجا بيتي.

ــتَ الجلســة الخامســة:  ــب أو المخاطــب أن ــدلا  مــن ضــمير الغائ ــا ب ــارات أن أن تتعرر    .اســتعمال عب

اسـتخدام كلمـة  الطالبـات علـك وتررر  المشاركات على مفهوم كلمة أنا وهي تعني ذات الشخص نفسه

أي  كشــف عــن الــذات:التــذكر المرشــدة تعريــف النمذجــة، و " مــن خــلال فنيــات التخيــل ولعــا الــدور أنــا"

معلومــات تســدمها مــثلا المرشــدة عــن نفســها ويــتم نسلهــا إلــك المسترشــد. ولا يستصــر كشــف الــذات علــك 

لغــة  –لفظيـة السـلوك اللفظـي فســط ولكـن قــد نكشـف عــن معلومـات عـن أنفســنا مـن خــلال قنـوات غيــر 

وتــتم عمليـة التغذيــة الراجعـة والتعزيـز مــن المشـاركات أنفســهن مـن خــلال تصـرفاتنا وأفعالنـا.  -الجسـد 

 ومن المرشدة، وفي النهاية تم تعين واجا بيتي.

في بداية الجلسة تم . في إظهار التوكيدية (Rakos, 1990)راكوس طُرق تعلم  الجلسة السادسة: 

التوكيديـة،  إظهـارلسـات، توضـي  إسـتراتيجية الجلسـة والتعـرف علـك أسـاليا مراجعة عملِ ما بـينَ الج

 علـــك مســـاعدةالمرشـــدة  تعمـــلو الســـلبية، حيـــاة اليوميـــة للمشـــاركات لمواجهـــة الفـــي ا وكيفيـــة اســـتخدامه

مهـارات توكيـد الـذات،  وتعل ـم إلـك اأسـاليا الممكنـة لإظهـار السـلوك التوكيـديفـي التعـرف الطالبـات 

ثــم تطلــا المرشــدة مــن  مــن خــلال النمذجــة ولعــا الــدور وتســديم التغذيــة الراجعــة لهــن اوالتــدرا عليهــ

 ض في الجلسة التالية.تناقشملالمشاركات أداء واجا بيتي 

فـي هـذه الجلسـة تهـدف  .التوكيديـة، العدوانيـة، السـلبية التوكيديـة وعـدم التوكيديـة:"الجلسة السـابعة: 

الاسـتجابة التوكيديـة  تسلسـلو كيـد الـذات والعدوانيـة والسـلبية و ت كيفية التمييز بـينتوضي   إلكالمرشدة 

الســلوك التوكيــدي بأنــض تعريــف توكيــد الــذات و  مــن خــلال تســديمممارســة تسلســل الاســتجابة التوكيديــة. و 
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والمشــاعر والمعتســدات مباشــرة وبأمانــة وبطريســة  اأفكــارالــدفاع عــن الحســو  الشخصــية والتعبيــر عــن 

ناقشـــض فـــي ة مـــن المشــاركات أداء واجـــا بيتــي وت  الآخـــرين ثــم تطلـــا المرشــدمناســبة لا تنتهـــك حســو 

 الجلسة التالية.

هــدفت هــذهِ الجلســة إلــك التعريــف بســبل إدراك الكفــاءة  .الحــديث الــذّاتي الإيجــابيالجلســة الثامنــة: 

ام ( باســتخدModelingالذاتيــة وتســدير الــذّات لــد  المشــاركات، حيــثُ تســوم المرشــدة بــدور الّنمــوذج )

، والحديث الذاتي الإيجابي، بتطـوير الّتعليمـات (Self-Instructional Training)الّتعليمات الذاتية 

الذاتيـــة التـــي يمكـــن اســـتخدامها فـــي أي موقـــف يحتاجـــض الفـــرد للشـــعور بالكفـــاءة، وتـــتم عمليـــة التغذيـــة 

  جا بيتي.الراجعة والتعزيز من المشاركات أنفسهن ومن المرشدة، وفي النهاية تم تعين وا

لتغييـر المعتسـدات غيـر العسلانيـة ومعالجـة  (ABC)استخدام نمـوذج  على التدريب :الجلسة التاسعة

مـن حيـث سـلبيتها  نأفكـارهتدريا المشاركات علـك تسيـيم  إلكالجلسة  تهدفو  .السلبي التفكير التلسائي

يجابيهــا يــة التــي تــراودهم وكيفيــة الســلبية اللاعسلان اأفكــارتــدريا المشــاركات علــك الســيطرة علــك و  وا 

ــــة،  اســــتبدالها بأفكــــار ــــة عسلاني ــــم   (ABC)مــــن خــــلال الشــــرح المفصــــل لنمــــوذج ايجابي ــــات، ث للطالب

مســاعدتهن علـــك اســتبدال اأفكـــار الســـلبية بــأكثر إيجابيـــة باســتخدام فنيـــة لعـــا الــدور وتـــدريبهم علـــك 

 ختام الجلسة بتعيين واجا بيتي. نموذج اأفكار اللاعسلانية،

ـــة عـــن المســـتقبل: العاشـــرة الجلســـة الهـــدف مـــن هـــذه الجلســـة هـــو مســـاعدة  .كتابـــة صـــورة متخيل

لتحسيــ  اأهــداف والتعــرف علــك  ن اأهــداف المســتسبلية ورفــع دافعيــته المشــاركات علــك كيفيــة اختيــار

وتوض   اأملباستخدام فنيات لعا الدور والنمذجة، تسدم المرشدة مفهوم غرس  واأملمفهوم التفاؤل 

والتفاؤل، فاأمل يعرف بأنض: الرجاء، وهو توقع موثو  بـض بـأن رغبـة مـا  اأملات الارتباط بين للطالب
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التفـــاؤل فهــو الطريســة التـــي يفســر بهــا الفـــرد اتجاهــض نحـــو  أمــا .(2000 ســوف تتحســ  )عبـــد الخــال ،

اح، ولـذلك النجاح والفشل في حياتض، فالفرد المتفائل ير  الفشل بها مصدرا  يساعد علـك التطـور والنجـ

فهــو يتصــرف ويســتجيا بفاعليــة وســعادة، ويســتطيع أن يطــور حياتــض نحــو اأفضــل بنفســض ولا يطلــا 

وذلك بهدف رفع دافعية الطالبات لتحديـد أهـدافهم، ثـم  .(Seligman, 2000)المساعدة من الآخرين 

ســـتسبل ( دقيســـة فـــي الكتابـــة عـــن صـــورة ذاتيـــة متخيلـــة للم15تطلـــا المرشـــدة مـــن الطالبـــات تمضـــية )

(Imagined Future Selfالخاص بهن ) ،العمل ما بين الجلسات. وتعين مهمة 

 Problem- Solving)أســـلوب حـــل المشـــكلات  الجلســـة الحاديـــة عشـــرة والثانيـــة عشـــرة: 

Training).   السيــام بمراجعــة العمــل مــا بــين الجلســات، وتزويــد مجموعــة المشــاركات بمكــون التعلــيم

ارســـة خطـــوات مهـــارات حـــل المشـــكلات والتعريـــف بمهـــارات الحـــل الفعالـــة النفســـي وتســـديم وتعلـــيم ومم

للمشكلات، وتمييز فوائـد مهـارات حـل المشـكلات فـي العلاقـات مـع الآخـرين، مـن خـلال طـرح البـدائل 

كسـاا المشـاركات المعرفـةَ والمواقـف ومهـارات مــا  والحلـول واتخـاذ السـرار بعـد التسيـيم الـذاتي للبــدائل، وا 

سَـــاعَدَتهم علـــك تحســـين وفهـــم وتســـدير واحتـــرام الـــنفس والآخـــرين، ومهـــارات مـــا بـــين بـــين الشخصـــية لمُ 

شخصــيةَ ومعرفــةَ بالــذات تــتم مــن خــلال مُنَاقَشَــة الســلوك الاجتمــاعي المسبــول والتــدرا علــك ممارســة 

اســتعمال هــذه المهــارات الاجتماعيــة الجديــدة فــي بيئــة خاليــة مــن التَهديــد )بيئــة المجموعــة الإرشــادية( 

 لاستعمالها خارج الجلسات، وتعين مهمة العمل ما بين الجلسات. هيدا  تم

هـدفت الجلسـة اأخيـرة للتعـرف علـك  .إنهاء وتلخيص وختام الجلسة الختاميةالجلسة الثالثة عشر: 

مــد  انجــاز توقعــات المسترشــدات مــن البرنــاملإ، لمعرفــة مــد  نجــاح المجموعــة فــي تحسيــ  اأهــداف 

وذلك من خلال اأثر الذي ترتا علك الالتحا  بالمجموعة، بأن تسـتمع  كاتللمشار وانجاز التوقعات 
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المرشـــدة لتسيـــيم كـــل عضـــو مـــن اأعضـــاء لجلســـات البرنـــاملإ وانطباعهـــا العـــام عـــن البرنـــاملإ ومـــد  

حــول اأمــور التــي ســاهمت فــي نجــاح  المشــاركات وانطباعــاتهنفاعليتــض. تســتمع المرشــدة لملاحظــات 

ور التـــي تمثـــل صـــعوبات أو معيســـات لـــض. وتســـديم طـــالبتين مـــن المشـــاركات البرنـــاملإ، أو مـــا هـــي اأمـــ

بمراجعــة تامــة لمــا تــم تناولــض خــلال الجلســات الســابسة، وتشــجيع المرشــدة علــك تطبيــ  مــا تعلمــوه فــي 

 الجلسات في حياتهم اليومية. مع ملء التسييمات النهائية للبرناملإ مع انتهاء المجموعة.

 عليها جميع جلسات البرنامج الإرشادي  سارتتي ال اتستراتيجيات والآليلاا

 علك الحضور في موعد الجلسة. نترحيا المرشدة بالطالبات المشاركات وشكره .1

 رغا في الإجابة.توطرح سؤال لمن  نكسر الجمود بين المشاركات بالسؤال عن أحواله .2

 مراجعة وتلخيص ما دار في الجلسة السابسة. .3

 ة.مراجعة قواعد الجلسات الإرشادي .4

 مراجعة الواجبات البيتية. .5

 رشدة.متسديم التعزيز والتغذية الراجعة من اأعضاء وال .6

 تسديم موضوع الجلسة الحالية واستخدام الفنيات المناسبة. .7

 تلخيص المرشدة لحديث المشاركات، وتلخيص في نهاية كل جلسة. .8

 مة.تسديم الواجبات البيتية وتوضيحها للمشاركات، وتحديد زمن الجلسة الساد .9

 رابعا : إجراءات الدراسة

. حصول مشروع الدراسة علك موافسة لجنة الدراسات العليا في قسم علم النفس التربوي والإرشاد 1

النفسي ولجنة الدراسات العليا في كلية العلوم التربوية في الجامعة الهاشمية وعمادة كلية الدراسات 
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اجعة الخاصة بتلك من اللجان المتخصصة العليا، حيث تخضع الدراسة وتمر ضمن إجراءات المر 

 والدراسات العليا في الجامعة للموافسة علك إجراء الدراسة حسا اأصول.

. مخاطبة الجهات الرسمية في الجامعة الهاشمية للحصول علك الموافسات الرسمية والفنيـة اللازمـة، 2

 لمعنية.وبشكل أساسي الحصول علك الموافسة علك إجراء الدراسة في المدرسة ا

. إعــداد المــادة العلميــة للبرنــاملإ الإرشــادي لــلأدا النفســي النظــري والعلمــي، ومــن ثــم تحكــيم أدوات 3

الدراسة بما فيها برناملإ الإرشاد الجمعي من خلال عرضها علـك مجموعـة مـن المحكمـين المختصـين 

شــاد النفســي ( مــن المختصــين فــي الإر 8ة )ثمانيــللتحســ  مــن مــد  صــدقها الظــاهري والتــي تتــألف مــن 

من أقسام علم النفس فـي  وعلوم النفس من حملة شهادة الدكتوراه في الإرشاد النفسي والصحة النفسية

 الجامعات اأردنية.

التابعــة لمديريـة التربيـة والتعلــيم عمــان، جبـل النصـرِ . الاختيـار لإحـد  المـدارس الثانويــة فـي مدينـة 4

(، بعــد تطويرهمــا وفحــص خصائصــهما والتفــاؤل الــذات توكيــد. وتطبيــ  مسياســي الدراســة )للــواء ماركــا

الســـيكومترية لغايـــات الدراســـة الحاليـــة، علـــك عينـــة الطالبـــات المعنيـــات للكشـــف عـــن احتماليـــة وجـــود 

( طالبــة ممــن 40يســتهدفها البرنــاملإ الإرشــاد الجمعــي فــي الدراسـة الحاليــة واختيــار أربعــين ) صـعوبات

ن ما يشير إلك وجود صعوبات توافسيـة تسـتدعي التـدخل يسجلن درجات منخفضة علك هذين المسياسي

 الإرشادي مع التأكد من تحسي  شروط الموافسة علك المشاركة حسا السواعد اأخلاقية.

علك  منخفضة( من الطالبات اللواتي سجلن درجات 40. التوزيع العشوائي أفراد عينة الدراسة )ن=5

ساويتين كما يلي: المجموعة التجريبية: وهي المجموعة مساييس الدراسة إلك مجموعتين متكافئتين ومت
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( عشرون طالبة. المجموعة الضابطة: وهي 20التي سيطب  عليها البرناملإ الإرشادي وعدد أفرادها )

 ( طالبة.20المجموعة التي لن تتعرع أي برناملإ تدخلي وعددها )

رفيـة السـلوكية )بعـد تطـوير جلسـات .  تطبي  البرناملإ الإرشادي الجمعي المستند علك النظرية المع6

البرنـاملإ وتحكيمـض حسـا اأصـول( علــك أفـراد المجموعـة التجريبيـة. ومــن ثـم تطبيـ  مسياسـي الدراســة 

علــك المجمــوعتين التجريبيــة والضــابطة وذلــك فــي السيــاس السبلــي )عنــد اختيــار العينــة(، والبعــدي بعــد 

ك المجموعـــة التجريبيـــة والضـــابطة، وعلـــك الانتهـــاء مباشـــرة مـــن تطبيـــ  برنـــاملإ الإرشـــاد الجمعـــي علـــ

التتبعي بعد مرور مدة شهر من انتهـاء السيـاس  ختبارالافي  ( طالبة فسط20المجموعة التجريبية )ن=

 البعدي. 

. إجـــــراء التحلـــــيلات اللازمـــــة ومعالجتهـــــا بواســـــطة رزمـــــة البـــــراملإ الإحصـــــائية للعلـــــوم الاجتماعيـــــة 7

(SPSSعداد الرسالة بصورتها النهائ  ية وف  تعليمات كلية الدراسات العليا في الجامعة الهاشمية.( وا 

 خامسا : تصميم الدراسة ومتغيراتها

التجريبي بتوزيع عشوائي وبسياسات قبلية وبعدية شبض استخدم في هذه الدراسة المنهلإ البحث 

راسة الحالية تصميم الد نتتبعية للتجريبية فسط، ويمكن التعبير عالو  ،ضابطةالتجريبية و ال :لمجموعتين

 كما يلي:

G1).المجموعة التجريبية :) 

(G2) :.المجموعة الضابطة 

(R.التوزيع العشوائي :) 

(O1.السياس السبلي علك مسياسي الدراسة :) 

R   O1ab   X    O2ab    O3ab G1 

R      O1ab    _  O2 ab  G2 
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(ab :)توكيد الذات والتفاؤل. 

(X.المعالجة :) 

 ة.: بدون معالج(-) 

(O2.السياس البعدي علك مسياسي الدراسة :) 

(O3 قياس المتابعة علك مساسي :).الدراسة 

 المستند للعلاج المعرفي السلوكي. يالتعرع لبرناملإ الإرشاد الجمع المتغير المستقل:

درجــات المفحوصــات فــي السيــاس البعديــة والتتبعيــة علــك مسياســي الدراســة: توكيــد  المتغيــرات التابعــة:

 والتفاؤل.الذات 

 سادسا : المعالجة الإحصائية

تســتند هــذه الدراســة إلــك المــنهلإ شــبض التجريبــي، وللوصــول إلــك وصــفِ أفــراد العينــة وتحليــل 

نتـــائلإ الدراســـة والتحســـ  مـــن صـــحة فرضـــياتها، تـــم اســـتخراج التّكـــرارات والنســـا المئويّـــة والمتوســـطات 

المناســــبة وذلــــك بواســــطة إدخــــال البيانــــات  الحســــابية والانحرافــــات المعياريــــة والمعالجــــات الإحصــــائية

الخاصــة بالدراســة إلــك جهــاز الحاســوا ومــن ثــم معالجتهــا وتحليلهــا إحصــائيا  باســتخدام رزمــة البــراملإ 

(. وتحديــدا  تــم اســتخدام اأســاليا الإحصــائية التاليــة لغايــات SPSSالإحصــائيّة للعلــوم الاجتماعيــة )

 :التحس  من صحة فرضيات هذه الدراسة كالآتي

( إضـافة MANCOVAالفرضية اأولك والثانية: باستخدام تحليل التبـاين المشـترك متعـدد المتغيـرات )

( للتحس  من دلالة الفرو  One- Way ANCOVAإلك استخدام تحليل التباين اأحادي المشترك )

ة: الدرجـة الدراسـ بين المجموعتين التجريبية والضـابطة مـا بـينَ السياسـين البعـدي والسبلـي علـك مسياسـي
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، بالإضــافة لاســتخدام التفــاؤلعلــك مسيــاس والدرجــة الكليــة  توكيــد الــذاتعلــك مسيــاس والفرعيــة  الكليــة

 معادلة حجم التأثير لمعرفة تأثير البرناملإ.

 Paired-Sample)للعينـة المترابطـة  (T-test)الإحصـائي ت  ختبـارلا: باسـتخدام اةالثالثـالفرضـية 

t-test،)  الدرجة  توكيد الذاتوالتتبعية لد  أفراد المجموعة التجريبية علك مسياسي للمسارنات البعدية(

 .()الدرجة الكلية والتفاؤل( والفرعية الكلية
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 الفصل الرابع

 نتائـج الدراسـة

 

 النتائج المُرتبطة بالفرضيـة الأولـى: أولا   •

 النَتائج المُرتبطة بالفرضيـة الثانيـة: ثانيا   •

 النتائج المُرتبطة بالفرضيـة الثالثـة: ثالثا   •
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 الفصل الرابع

 نتائج الدراسة

أثر برناملإ إرشاد جمعي في فحص يتناول هذا الفصل عرضا  لنتائلإ الدراسة التي هدفت إلك 

فـي لـد  عينـة مـن طالبـات الصـف اأول الثـانوي  التفـاؤلتحسـينِ و توكيـد الـذات من مسـتو  تحسين ال

 ،عمــان العاصــمة ،منطســة عمــان الرابعــة ماركــا لــواءفــي  والتعلــيمة لمديريــة التربيــة المــدارس التابعــأحــد 

 .التاليةكما هو موض  في الصفحات  لدراسةلفرضيات ثلاث من خلال التحس  من  وذلك اأردن،

 أولا : النتائج المتعلقة بالفرضية الأولى للدراسة

 إحصــائية دلالــة ذات فــرو  توجــد للتحســ  مــن صــحة الفرضــية اأولــك للدراســة التــي تــنصُ " 

 علــيهم طبــ  الــذين التجريبيــة المجموعــة أفــراد درجــات متوســط بــين (α = 0،05) الدلالــة مســتو  عنــد

 برنـاملإ أي علـيهم يطب  لم الذين الضابطة المجموعة أفراد درجات ومتوسط الجمعي، الإرشاد برناملإ

تـــم اســـتخراج  رجـــة الكليـــة والفرعيـــة("،توكيـــد الـــذات )الد مسيـــاس علـــك البعـــدي الاختبـــار فـــي إرشـــادي،

ــــة واأخطــــاء المعياريــــة  المتوســــطات الحســــابية والانحرافــــات المعياريــــة والمتوســــطات الحســــابية المعدلّ

توكيــد الــذات وأبعــاده  (علــك مسيــاسِ 40المعدلـّـة لــدرجات أفــرادِ المجمــوعتين التجريبيــة والضــابطة )ن=

 .( يوض  ذلك7جموعة )التجريبية، الضابطة(، والجدول )تبعا  للم البعديالاختبار  فيالفرعية السبعة 
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المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة والمتوســطات الحســابية المعدلـّـة واأخطــاء المعياريــة (7الجــدول )
توكيـــد الـــذات )الدرجـــة الكليـــة  ( علـــك مسيـــاس40المعدلّـــة لـــدرجات أفـــرادِ المجمـــوعتين التجريبيـــة والضـــابطة )ن=

تبعا  لمتغير المجموعة البعدي الاختبار فيرعية( والف

 

أبعاد 
 المسياس

 العدد المجموعة

 حلملدّلحلقماسحلبلدي حلقماسحلبلدي حلقماسحلقبلل

حلموى د

 حلحسابل

ح نحيحف

 حلملماري

حلموى د

 حلحسابل

ح نحيحف

 حلملماري

حلموى د

حلحسابل

حلملدّل

 طأحل

 حلملماري

(1) 
 0،687 14،67 3،04 14،57 1،64 6،37 20 التجريبية

 0،687 7،74 2،05 7،84 1،79 7،56 20 الضابطة

(2) 
 0،469 8،68 2،26 8،46 1،60 5،79 20 التجريبية

 0،469 5،96 1،07 6،17 1،04 5،14 20 الضابطة

0،554 13،47 2،85 13،37 1،83 7،28 20 التجريبية (3)

0،554 8،52 1،95 8،63 1،59 8،58 20 الضابطة

0،315 6،46 1،49 6،63 1،27 3،71 20 التجريبية (4)

0،315 4،91 1،38 4،74 1،02 4،47 20 الضابطة

0،554 13،47 2،20 13،66 1،98 7،43 20 التجريبية (5)

0،554 8،56 2،25 8،68 1،50 7،04 20 الضابطة

0،676 14،38 3،12 14،56 1،93 7،63 20 التجريبية (6)

0،676 10،29 2،72 10،10 1،36 8،12 20 بطةالضا

0،356 5،98 1،62 6،09 1،06 3،68 20 التجريبية (7)

0،356 4،84 1،16 4،74 1،19 4،17 20 الضابطة

درجة ال
 الكلية

96،042،581 10،64 96،62 52،2638،97 20 التجريبية

 2،581 64،19 9،69 63،61 55،1656،25 20 الضابطة

المجادلـة أو ( 4) حساسـية  دون الـذات عـن التعبيـر( 3) الظلم  من للتخلص التذمر( 2) الآخرين  مع التعامل في يدالتوك( 1)
.ة في مكان عامهتجنا المواج( 7)  وفظيةلقة اللاالط( 6  )سائيةلالت( 5  )المناقشة العامة
 لــةالمعدّ  اريــةالمعي واأخطــاء الحســابية بالمتوســطات أعــلاه الخــاص( 7) جــدولال مــن يتبــينو 

 بــينظــاهري  فــر  وجــود الكليــة لمسيــاسِ توكيــد الــذات فــي السيــاس البعــدي، والدرجــة الفرعيــة للمســاييسِ 
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س توكيـــد الـــذات لمسيـــا البعـــدي السيـــاس فـــي والضـــابطة التجريبيـــة للمجمـــوعتين لالمعـــدّ  اأداء متوســـط

 التعبيــر( 3) الظلــم  مــن لصللــتخ التــذمر( 2) الآخــرين  مــع التعامــل فــي التوكيــد( 1)الســبعة  بأبعــاده

  فظيـــةلقـــة اللاالط( 6  )سائيـــةلالت( 5  )المجادلـــة أو المناقشـــة العامـــة( 4) حساســـية  دون الـــذات عـــن

 بلــفَ  حيــث التجريبيــة المجموعــة لصــال  وذالــكوالدرجــة الكليــة  (ة فــي مكــان عــامهــتجنــا المواج( 7)و

  13،47  6،46  13،47  8،68  14،67)م= التجريبيـــــة لمجموعــــةلل المعـــــدّ  الحســــابي المتوســــط

ـــفَ درجـــة، ( 96،04  5،98  14،38 ل للمجموعـــة المتوســـط الحســـابي المعـــدّ  علـــك التـــوالي، بينمـــا بل

 شـــيرُ يُ  امَـــدرجـــة، ( 64،19  4،84  10،29  8،56  4،91  8،52  5،96  7،74م=الضـــابطة )

التــي  الــدرجات ك أنَ وتجــدر الإشــارة إلــ .المسيــاس علــك اأداء فــي الإرشــادي للبرنــاملإ أثــر وجــود إلــك

درجـة إلـك  109،99-70  ومـنتوكيد الـذاتدرجة إلك مستو  منخفع من  69،99-30تتراوح من 

 .توكيد الذاتدرجة إلك مستو  مرتفع من  150-110مستو  معتدل، ومن 

 تـم فسد  (α = 0،05عند مستو  الدلالة ) إحصائية دلالة ذا الفر  هذا كانَ  إذا فيما ولمعرفة

 لامبــــدا ولكــــس حصــــائيالإ ســــتخداماب (MANCOVA) المتعــــدد المشــــترك بــــاينالت تحليــــل حســــاا

(Wilks' Lambda) في السياس البعدي وذالك وفسا  توكيد الذات للأداء علك الفسرات الممثلة لمسياس

 ( نتائلإ هذا التحليل الإحصائي.8يوض  الجدول )و لمتغير المجموعة، 

 تبعـــا   توكيـــد الـــذات لمسيـــاسِ  (MANCOVA) المتعـــدد المشـــترك بـــاينالت تحليـــل نتـــائلإ (8) الجـــدول

  المجموعة لمتغير

 اأثر
 وُلكس لامبدَا

قيمة 
 "ف"

درجات الحرية 
 الافتراضية

مستو  
 الدلالة

مربع ايتا 
η)2) 

 0،753 0،000 23 8 8،743 0،247 المجموعة
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ــدا ولكــس إحصــائي ســتخداماب (8) الجــدول مــن يتبــين  قيمــة أن (Wilks' Lambda) لامب

 اعتبارها يمكن بحيث صغيرة السيمة هذه وتعتبر (0،247بلغت ) توكيد الذات لمسياسِ "  لامبدا ولكس"

 بينمــا المتوســطات بــين فــرو  وجــود إلــك الصــفر مــن السريبــةاأصــغر  الســيم شــيرت) الصــفر مــن قريبــة

ســـي، )العباَ ( المتوســـطات بـــين فـــرو  وجـــودعـــدمِ  إلـــك صـــحي  الواحـــد مـــن السريبـــةاأكبـــر  الســـيم تشـــير

الســبعة  توكيــد الــذاتأبعــادِ  الحســابية المتوســطات بــين فــرو  وجــود إمكانيــة إلــك يشــيرُ  مــا(، 2011

 مسـتو  قيمـة نَ أ ،الفـرو  هـذه وجـود إلـك ( 8،743) والبالغة المحسوبة "ف" قيمة تشير حيثالكلية 

 (8) الجـدول يفـ  (η2) ايتـا مربـع قيمة وتشير(. 23و 8) حرية بدرجات 0،05من  قلأ كانت الدلالة

( وهي نسبة عالية تشير ٪75،3بلغت هذه السيمة ) حيث الإرشادي البرناملإ استخدام تأثير مسدار لكإ

الإرشـادي البرنـاملإ اسـتخدام تـأثير مسـدار لكويشير إ علك متغير توكيد الذات. ال للبرناملإتأثير الفعّ لل

المشـاركة فـي  نجم عـن لمجموعتينات في ابين المشارك الذات ماتوكيد  من التباين في %75،3أن و

 . برناملإ الإرشاد الجمعي المستخدم في الدراسة

 نتائلإ حسبت توكيد الذاتلمسياس السبعة  الفرعية اأبعاد في الإرشادي البرناملإ أثر ولفحص

 المشترك باينالت تحليل نتائلإ من والمستخرجة( MANCOVA) المتغيرات المتعدد التباينتحليل 

 .النتائلإ يبين( 9) لوالجدو  ،المتعدد
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توكيــد الفرعيــة لمسيــاسِ  للأبعــاد (MANCOVA) المتغيــرات متعــدد التبــاين نتــائلإ تحليــل (9الجــدول )
 المجموعة لمتغير تبعا   البعدي الاختبار في الذات

 مجموع مصدر التباين
 المربعات

 درجات
 الحرية

 متوسط
 المربعات

 قيمة
 )ف(

مستوى 
 الدلالة

مربع ايتا 
(2η) 

 ختبارال

 القبلي

(1) 10،690 1 10،690 1،5570.222 0،049 

(2) 0.021 1 0.021 0،007 0،936 0،000 

(3) 13،155 1 13،1552،9500،096 0،090 

(4) 0،384 1 0،384 0،2670،609 0،009

(5)0،387 1 0،387 0،0900،766 0،003 

(6)5،874 1 5،874 0،8830،355 0،029 

(7)0،016 1 0،016 0،0090،926 0،000 

0،570 0.000 *39،825 273،458 1 273،458 (1) المجموعة

(2) 42،061 1 42،061 13،175* 0،001 0،350 

(3) 139،607 1 139،607 31،308*0.000 0،511 

(4) 13،849 1 13،849 9،621* 0.004 0،243 

(5)121،025 1 121،025 28،177* 0،000 0،484 

(6)95،444 1 95،444 14،356*0.001 0،324 

(7)7،406 1 7،406 4،024* 0،0490،118 

   6،867 205،99730 (1) الخطأ

(2) 95،77330 3،192   

(3) 133،77630 4،459   

(4) 43،184 30 1،439    

(5)128،85530 4،295   

(6)199،44930 6،648   

(7)55،21230 1،840   

     709،89039 (1)حلم حح

(2) 171،80339     

(3) 450،52139     

(4) 114،254 39     

(5)436،67939     

(6)524،80139     

(7)93،17739    

المجادلـة ( 4) حساسـية  دون الـذات عـن التعبير( 3) الظلم  من للتخلص التذمر( 2) الآخرين  مع التعامل في التوكيد( 1):َبلادتى مدحلتحت
 .ة في مكان عامهتجنا المواج( 7) فظيةلقة اللاالط( 6  )سائيةلالت( 5  )أو المناقشة العامة

؛(α=0.010ل ائماًع دمسوىىد لة)إ**دحلة؛(α=0.05ل ائماًع دمسوىىد لة)إ*دحلة

(1حلقممةحلللما=َنبحمث– لحلقماسحلبلديوحللائدللبينامجوحلولتبم نسبةحلوبا  حلم سي(2R=0،710*)قممة(1)

(1حلقممةحلللما=َنبحمث–وحلولتبم نسبةحلوبا  حلم سي لحلقماسحلبلديوحللائدللبينامج(2R=0،443*)قممة(2)

(1حلقممةحلللما=َنبحمث–دللبينامجوحلولتبم نسبةحلوبا  حلم سي لحلقماسحلبلديوحللائ(2R=0،703*)قممة(3)

(1حلقممةحلللما=َنبحمث–وحلولتبم نسبةحلوبا  حلم سي لحلقماسحلبلديوحللائدللبينامج(،2R=0،622*)قممة(4)

(1حلقممةحلللما=َنبحمث–وحلولتبم نسبةحلوبا  حلم سي لحلقماسحلبلديوحللائدللبينامج(،2R=0،705*)قممة(5)

(1حلقممةحلللما=َنبحمث–وحلولتبم نسبةحلوبا  حلم سي لحلقماسحلبلديوحللائدللبينامج،(2R=0،620*)قممة(6)

(1حلقممةحلللما=َنبحمث–وحلولتبم نسبةحلوبا  حلم سي لحلقماسحلبلديوحللائدللبينامج(،2R=0،407*)قممة(7)
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بـــينَ المجمـــوعتين  لـــلأداء إحصـــائية دلالـــة ذات فـــرو  وجـــود إلـــكأعـــلاه  (9الجـــدول ) يشـــيرو 

 التوكيــد( 1)توكيــد الــذات:  لمسيــاسللأبعــاد الفرعيــة الســبعة  البعــدي الإختبــار التجريبيــة والضــابطة فــي

( 4) حساسـية  دون الذات عن التعبير( 3) الظلم  من للتخلص التذمر( 2) الآخرين  مع التعامل في

ة فــي مكــان هــتجنــا المواج( 7و)  فظيــةلقــة اللاالط( 6  )سائيــةلالت( 5  )المجادلــة أو المناقشــة العامــة

لهـــذه  (ف) قيمـــة بلغـــت إذ، المجموعـــة لمتغيـــر تعـــز ( α >0.05) دلالـــة مســـتو  عنـــد وذلـــك،   عـــام

ـــــاييس ) ـــــك التـــــوالي( درجـــــة 4،02  14،36  28،18  9،62  31،31  13،17  39،82المس ، عل

 للبرنــــاملإ أثــــر وجــــود إلــــك يشــــيرُ  مــــا (.α > 0،05) دلالــــة مســــتو  عنــــد إحصــــائية دلالــــة ذات يوهــــ

 قبـول إلـك النتيجـة هـذه وتشـير ،توكيـد الـذات مسيـاسِ ل اأبعاد الفرعية السبعة علك اأداء في الإرشادي

 .الصفرية الفرضية رفعو  الدراسة فرضية وهي البديلة الفرضية

والدرجــة  اأبعــاد الفرعيــة الســبعة علــك اأداء فــي الإرشــادي لإالبرنــام مســاهمة نســبة ولتحديــد

، (Effect Size)( لسيـاس حجـم التـأثير η2مربـع ايتـا ) قيمـة اسـتخراج تـم، توكيد الـذات مسياسِ الكلية ل

أن قيمـة مربـع أيضـا   (9) الجـدول لفـرو ، ويبـينلة مليـدلالة  العال(، للتعرف إلك 2Rومربع الارتباط )

التوكيـد فـي التعامـل مـع ( 1قد بلغت كمَا يلي: ) توكيد الذات مسياسِ ل ادِ الفرعية السبعةللأبع( η2ايتا )

التعبيـــــر عـــــن الـــــذات دون (3)  (%53،0)ملـــــص مـــــن الظلـــــتخلالتـــــذمر ل(2)،(%57،0) الآخـــــرين

،(%48،4)سائيـــــةلالت( 5و)،(%34،3)المجادلـــــة أو المناقشـــــة العامـــــة( 4  و)(%51،1)حساســـــية

 ،(%11،8)ة في مكان عامهتجنا المواج( 7و)،(%32،4)فظيةلالقة لاالط( 6و)

 بــينَ المجموعــة التجريبيــة والضــابطة علــك مســاييس اأبعــاد ليــة للفــرو ِ مقيمــة الدلالــة الع وأنَ 

 (%23،0؛%50،6؛% 61،6؛% 50،9  61،4%  % 27،5؛%62،3) قــــــد بلغــــــتالفرعيــــــة 
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كمــا مرتفعــة    قـيمتعتبــر ؛(α=0،05مسززوىىد لززة)ل ززائماًع ززدإدحلززةجميعــا  وهـي  علـك التــوالي،

التوكيـد فـي التعامـل مـع يلاحظ أن أحسن نسبة تحسن في اأبعاد الفرعية السبعة حـدثت للبعـدِ اأول: 

تــلاه البعــد الخــامس، ثــم الرابــع والســادس، وأخيــرا   مثــل  الثــاني والثالــثتــلاه كــل  مــن البعــدِين   الآخــرين

تمـايزي إلـك وجـود أثـر  مـا يشـيراأقـل واأخيـر، البعـدِ  ة فـي مكـان عـامهمواجتجنا الالبعد  السابع: 

ي الـذي أعدتـض الجمعـ ، ويعني أن برناملإ الإرشـادعلك أبعادِ توكيد الذات ذي دلالة للبرناملإ الإرشادي

وعة أفراد المجم الطالبات لد  أبعاده السبعةب توكيد الذاتمن مستوياتِ قللَ و  تحسنا   الباحثة قد أحدثَ 

 ذين تعرضوا لخبرة برناملِإ الإرشاد الجمعي، لكن بنسا متفاوتة نسبيا .الالتجريبية 

 للدراسة النتائج المتعلقة بالفرضية الثانيةثانيا : 

توجـد فـرو  ذات دلالـة إحصـائية عنـد للتحس  من صحة الفرضية الثانية للدراسة التي تـنصُ "

راد المجموعة التجريبية الذين طب  عليهم برنـاملإ بين متوسط درجات أف (α = 0،05)مستو  الدلالة 

الإرشـــاد الجمعـــي، ومتوســـط درجـــات أفـــراد المجموعــــة الضـــابطة الـــذين لـــم يطبـــ  علـــيهم أي برنــــاملإ 

تـــمَ اســـتخراج المتوســـطات  "، )الدرجـــة الكليـــة(. التفـــاؤلعلـــك مسيـــاس  إرشـــادي، فـــي الاختبـــار البعـــدي

الحســابية المعدلّــة واأخطــاء المعياريــة المعدلّــة لــدرجات  الحســابية والانحرافــات المعياريــة والمتوســطات

تبعــــا   البعــــديالاختبــــار  فــــي التفــــاؤلمسيــــاس (علــــك 40أفــــرادِ المجمــــوعتين التجريبيــــة والضــــابطة )ن=

 .( يوض  ذلك10للمجموعة )التجريبية، الضابطة(، والجدول )
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متوسـطات الحسـابية المعدلـّة واأخطـاء المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياريـة وال(.10الجدول )
 فــي التفــاؤل (علــك مسيــاس40المعياريــة المعدلّــة لــدرجات أفــرادِ المجمــوعتين التجريبيــة والضــابطة )ن=

تبعا  لمتغير المجموعة البعدي الاختبار

 المجموعة مسياسال

 البعدي السبلي
المتوسط 

 لالمعدّ 

الخطأ 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 معياريال

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 التفاؤل
 2،178 93،47 12،56 93،477 10،06 59،564 تجريبيةال
 2،178 62،080 5،18 62،073 8،56 60،309 ضابطةال

( تباينــا  ظاهريــا  فــي المتوســطات الحســابية والمتوســطات المعدَلــة لــدرجات 10ويبــين الجــدول )

لصــال  البعــدي  ختبــارالإالتفــاؤل فــي  ( علــك مسيــاس40يــة والضــابطة )ن=أفــرادِ المجمــوعتين التجريب

درجــة،  (93،47=م)المجموعــة التجريبيــة حيــث بلــفَ المتوســط الحســابي المعــدّل للمجموعــة التجريبيــة 

ولمعرفـة فيمـا إذا كانـت . درجـة (62،08=م)بينما بلفَ المتوسط الحسابي المعدّل للمجموعـة الضـابطة 

 α)عنـد مسـتو  الدلالـة الإحصـائية ا  إحصـائي دالـّة التفـاؤل مسيـاس علك مجموعتين بين الهذه الفرو  

 اأخـذ بعـد ،(One way ANCOVA)شـترك تحليل التبـاين اأحـادي الم استخدامفسد تم  (0،05 =

 كمتغيــر وذلــكَ ، المجمــوعتين مــن لكــل التفــاؤلمسيــاسِ  لفســرات السبلــي ختبــارالإ درجــات الإعتبــار بعــين

 تحليـل نتـائلإأدنـاه، ( 11) الجـدول ويبـين ،التفـاؤل لمسيـاسِ  البعـدي ختبـارالإ فـي التباين لوجود مشترك

 نـوع ل وفسا   البعديالتفاؤل في الاختبار  لمسياس (One way ANCOVA)المشترك  التباين اأحادي

 .(والضابطة التجريبية) المجموعة
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 فــي التفــاؤل لمسيــاس(One way ANCOVA) المشــترك التبــاين اأحــادي تحليــل (.11) الجــدول

 المجموعة لنوع وفسا   البعدي الاختبار

م در

حلوبا  

معمىع

حلميبلات

درجات

حلحي ة

موى د

حلميبلات

حلد لة"ف"

حلإل ائمة

قممةميب 

(η2ح وا)

حلموغمي

حلمشويك

1،203 1 1،203 0،013 
0،9110،000

0،737 0،000 *103،72 9836،64 1 9836،64حلمعمىعة

    94،836 37 950، 3508حل طأ

     40 255330،23حل لل

حل لل

حلم حح
13372،21 39     

 (α ≥ 0.05)عند مستو  دلالة  إحصائيا   دالة*
 (1السيمة العليا =  أنبحيث  –والتي تبين نسبة التباين المفسر في السياس البعدي والعائد للبرناملإ ،  2R = 0،738)قيمة  *

 ةلالــــد ذات قيمــــة وهــــي ،(103،72) بلغــــت قــــد" ف" قيمــــةأعــــلاه، أنَ ( 11) الجــــدولُ  نويبــــيّ 

ــــــد (0،05) إحصــــــائية ــــــةال مســــــتو  عن ــــــة(، و α=<0،05) دلال الإحصــــــائيّة   أن قيمــــــة مســــــتو  الدلال

 قبـول إلـك يـؤدي ما(. 39و 1بدرجات حرية ) (α = 0،05)كانت أقل من مستو  الدلالةِ  (0،000)

ولسـد كانـت هـذه الفـرو  لصـال  المجموعـة التجريبيـة حيـث  ،لصـفريةا الفرضية رفعو  دراسةال فرضية

بينمـا بلـفَ المتوسـط الحسـابي درجـة،  (93،47=م)المعدّل للمجموعة التجريبية المتوسط الحسابي  كانَ 

 يوجــد أنــض أي(، 10)كمــا يتضــ  مــن الجــدول رقــم  ،درجــة (62،07=م)المعــدّل للمجموعــة الضــابطة 

فـــي  الإرشـــادييـــدل علـــك  مســـاهمة البرنـــاملإ ، و  التفـــاؤل سِ مسيـــا علـــك اديالإرشـــ للبرنـــاملإدالّ  تـــأثير

 .البعدي الاختبارفي  المجموعة التجريبيةالطالبات في لد   التفاؤلوتطوير تنمية تحسين و 
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 اسـتخراج تم ، التفاؤل مسياسِ  علك اأداء تباين في الإرشادي البرناملإ مساهمة نسبة ولتحديد

للتعـرف إلـك قيمـة  (2R) الارتبـاطومربـع (،Effect Size)س حجـم التـأثير ( لسيـاη2يتـا )إمربـع  قيمـة

( وأن قيمـــة %73،7( بلغـــت )η2أن قيمـــة مربـــع إيتـــا ) (11)ليـــة للفـــرو ، ويبـــين الجـــدول مالدلالـــة الع

أثـر ذي دلالـة عمليـة للبرنـاملإ    مـا يشـير إلـك وجـودةجيـد( وهي قيمـة 2R =73،8%) العمليةالدلالة 

قـد أحـدث  ةالباحثـ اسـتخدمتضي الـذي الجمعـ ويعني أن برناملإ الإرشـاد، التفاؤل اسِ مسي علك الإرشادي

الإرشـاد  فـي برنـاملإشـارَكن  يلد  الطالبات اللواتالبعدي  الاختبارفي  التفاؤلمستو   وزاد منتحسنا  

مســتو   مــن التبـاين فـي %73،7أن والإرشـادي البرنـاملإ اســتخدام تـأثير مسـدار لــكويشـير إ الجمعـي،

المشاركة في برناملإ الإرشاد الجمعي المسـتخدم  نجم عن ات في المجموعتينما بين المشارك تفاؤل ال

 .  في الدراسة

 ثالثا : النتائج المتعلقة بالفرضية الثالثة للدراسة

للتحســ  مــن صــحة الفرضــية الثالثــة للدراســة التــي تــنصُ "لا توجــد فــرو  ذات دلالــة إحصــائية 

بــــين متوســــط درجــــات أفــــراد المجموعــــة التجريبيــــة علــــك مسياســــي  (α = 0،05)عنــــد مســــتو  الدلالــــة 

في الاختبار البعـدي، وبـين متوسـط درجـاتهم  والتفاؤل"، )الدرجة الكلية والفرعية( توكيد الذاتسة: االدر 

الإرشــــاد  برنــــاملإ تطبيــــ ِ علـــك نفــــسِ المسياســــين فــــي الاختبـــار التتبعــــي بعــــد مــــرور شــــهر مـــن انتهــــاء 

سـتخدام تسـاا المتوسـطات الحسـابية والانحرافـات المعياريـةفسد تـمَ اح"، الجمعي  للعينـة"  ت" إختبـار وا 

والتتبعــي  البعــدي ينالاختبــار أداءِ المجموعــة التجريبيــة فــي ،(Paired-Sample t-test) المترابطــة

 المتوســـــطات الحســــــابية (12) الجــــــدول ويوضــــــ  التفـــــاؤلتوكيـــــد الــــــذات و علـَــــك مسياســـــي الدراســــــة: 

ونتـــائلإ اختبـــار "ت" للفـــرو  بـــين درجتـــي  والتتبعـــي البعـــدي الاختبـــار لـــدرجتيلمعياريـــة ا والانحرافـــات



 113 

لــد  أفــراد  التفــاؤلو  "، )الدرجــة الكليــة والفرعيــة( توكيــد الــذات السياســين البعــدي والتتبعــي علــك مسياســي

 .ةمشارك( 20) المجموعة التجريبية وعددهم

ونتـــــائلإ اختبـــــار "ت" للفـــــرو  بـــــين درجتـــــي  ةعياريـــــالم اتوالإنحرافـــــ ات الحســـــابيةالمتوســـــط (12الجـــــدول )
 أفراد المجموعة التجريبية  التفاؤلو  توكيد الذات  مسياسي علكالبعدي والتتبعي  ختبارينالإ

 حلمقماس
َبلاد

 حلقماس حلمقماس
حلموى د حللدد

 حلحسابل
ح نحيحف

 حلملماري
مسوىى "ت"قممة

 حلد لة

 توكيد الذات

(1) 
0،210-1،299 3،04 14،57 20 حلبلدي

3،12 16،08 20 حلووبلل

(2)
0،159-1،465 8،462،26 20 حلبلدي

 1،87 9،34 20 حلووبلل

(3)

 0،391 -0،877 2،85 13،37 20 حلبلدي

 2014،172،94 حلووبلل

(4) 

 1،49 6،63 20 حلبلدي

3،119-* 

0،006 

1،53 7،83 20 حلووبلل

(5) 

 حلبلدي
20 13،66 2،20 

1،299- 

0،210 

2،86 14،68 20 حلووبلل

(6) 
 حلبلدي

20 14،56 3،12 

 2،89 14،84 20 حلووبلل 0،783 -0،280

(7) 
 حلبلدي

20 6،09 1،62 

 2،12 6،69 20 حلووبلل 0،276 -1،121

 الكلي
 حلبلدي

20 96،62 10،64 

13،89 104،32 20 حلووبلل 0،066 -1،949

 الكلي التفاؤل
 حلبلدي

20 93،48 12،56 2،486-* 0،022

 13،98 103،28 20 حلووبلل

 

 دون الــذات عــن التعبيــر( 3) الظلــم  مــن للــتخلص التــذمر( 2) الآخــرين  مــع التعامــل فــي التوكيــد( 1)
ة هــلمواجتجنــا ا( 7) فظيــةلقــة اللاالط( 6  )سائيــةلالت( 5  )المجادلــة أو المناقشــة العامــة( 4) حساســية 

 .في مكان عام

 (α = 0.05)عند مستو  دلالة  إحصائيا  دالة  *
ـــات تشـــيرُ و  ـــك أعـــلاه،( 12) الجـــدول بيان ـــة فـــرو ِ  وجـــود إل ـــد إحصـــائيا   دالّ  دلالـــة مســـتو  عن

مــــا بــــين  الإرشــــادي، البرنــــاملإ فــــي المشــــاركين التجريبيــــة الدراســــة عينــــة أفــــراد درجــــات بــــين ،(0،05)
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إلك أنَ  تشيرُ  (12) الجدول بياناتويُلاحظ أنَ  التفاؤل،ياس مس علكفسط  البعدي والتتبعي الاختبارين

الاختبـار استمرا في التحسنِ إيجابيا  في التفاؤل، و  توكيد الذات علك مسياسيالكلية  الدرجاتمتوسطي 

الذي تحسن توكيد الذات علك مسياس  مسارنة بالاختبار البعدي لكن ليس بدرجة دالّة إحصائيا   التتبعي

البعدي  بالاختبارمسارنة (، 104،32= )مالاختبار التتبعي  إيجابيا  لكن ليس بدرجة دالّة إحصائيا  في

 الاختبـارفـي  علك مسياسِ التفـاؤلكما وتحسنت الدرجات إيجابيا  بدرجة دالّة إحصائيا  (، 96،62= )م

اظ المشـــــاركين مــــا يشـــــير لاحتفــــ(، 93،48)م= البعــــدي بالاختبـــــارمسارنــــة  (،103،28= )مالتتبعــــي 

وبالنسـبة . لتفـاؤل فسـطمسيـاس اعلـك  بالمكاساِ العلاجية واستمرار تحسنهم أيضا  بدرجة دالّة إحصـائيا  

إلــــك أنَ  تشــــيرُ  (12) الجــــدول بيانــــاتيُلاحــــظ أنَ  توكيــــد الــــذات للمســــاييسِ الفرعيــــة الســــبعة لمسيــــاسِ 

 التــذمر الآخــرين  مــع التعامــل فــي دالتوكيــالمســاييسِ الفرعيــة الســبعة )علــك الكليــة  الــدرجاتمتوســطات 

قـة لاالط  سائيـةلالت  المجادلة أو المناقشة العامة حساسية  دون الذات عن التعبير الظلم  من للتخلص

 التتبعـي ختبـارفـي الإوارتفعـت فـي التحسـنِ إيجابيـا   تاسـتمر ( ة في مكـان عـامهتجنا المواج  فظيةلال

 بالاختبــارمسارنــة  ،علــك التــوالي(، 6،69  14،84؛14،68  7،83؛14،17؛9،34  16،08)م=

وأنَ علـــــــــك التـــــــــوالي،  (، 6،09  14،56؛13،66  6،63؛13،37؛8،46  14،57)م=البعـــــــــدي 

 علـك جميـعِ المسـاييسِ السـبعة باسـتثناءِ دالـة إحصـائيا   لـم تكـنالتتبعـي والبعـدي ختبارين الفرو  بينَ الإ

 .المجادلة أو المناقشة العامةمسياسِ 

 متوسـطي بين للفر  المحسوبة" ت" قيمة أنَ تشيرُ إلك  (12) الجدول بياناتأيضا ، أنَ ونجدُ 

 قـد ،توكيـد الـذات والتفـاؤل لمسياسـي والتتبعـي البعـدي ختبـارينالإ فـي مجموعة التجريبيـةال أفراد درجات

ـــوالي، علـــك(، 2،486؛1،949) بلغـــت ـــةال مســـتو  نأ وحيـــث الت  دالـّــةكانـــت  المسياســـين ينلهـــذ دلال
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 متوســطي بــين  و الفــر  فــإن لــذا ، فســط التفــاؤل  مسيــاس علــك ،(0،05) دلالــة مســتو  عنــد إحصــائيا  

 مسـتو  عنـد إحصـائيا  دالـة  قـا  و فر  عـدتفسـط  التفـاؤل  مسيـاس علـك يتتبعـال الإختبـارو   بعديال ختبارالإ

بسبا عدم  .ا  البديلة جزئي الفرضية قبول، و الصفرية للدراسة فرضيةال رفع يتم وبذلك (.0.05) دلالة

 وصول النتيجة الخاصة بمسياس توكيد الذات لمستو  الدلالة الإحصائية.

وبوجـــض عـــام، تشـــير هـــذه النتيجـــة إلـــك التحســـن الإيجـــابي الـــذي حـــدث لـــد  المشـــاركات فـــي 

المجموعــة التجريبيــة فــي الإختبــار التتبعــي واســتمراره علــك مسيــاسِ توكيــد الــذات  وأبعــاده ولكــن بدرجــة 

ائيا  مسارنــة بالإختبــار البعــدي. كمــا وتشــير هــذه النتيجــة أيضــا ، إلــك التحســنِ الإيجــابي غيــر دالــة إحصــ

واســتمراره لــد  المشــاركات فــي المجموعــة التجريبيــة أيضــا  علــك مسيــاسِ التفــاؤل فــي الإختبــار التتبعــي 

 وبدرجة دالة إحصائيا  مسارنة بالإختبار البعدي. 
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 الخامس الفصل

 النتائج مناقشة

جمعــي  يســتند إلــك نظريــة  برنــاملإ إرشــادواستكشــافِ أثــر  تسصــي إلــك الحاليــة الدراســة ســعت

 مـن عيّنـةِ  لـد  والتفـاؤل توكيـد الـذاتمسـتويات  تحسـين في والتعليم النفسيالسلوكي   المعرفيالعلاج 

ممـن تراوحـت أعمـارهن   ،2018/2019لعـام لثـانوي فـي ااأول االصف في المرحلة الثانوية  طالباتِ 

التابعـة لمديريـة التربيـة والتعلـيم  للإناث الثانوية إحد  المدارس الحكوميةمن ( سنة، 17-15ما بينَ )

 ثــــلاث فحــــصِ  خــــلالِ  مــــن وذلــــك ،اأردن عمــــان، العاصــــمة ،منطســــة عمــــان الرابعــــة ماركــــا لــــواءفــــي 

 .تباعا   الفرضيات تلكل الإحصائي التحليل لإنتائ مناقشة يلي فيما وسيتم .فرضيات

ــىحيــث  ــق بفرضــية الدراســة الأول ــا يتعل ــائج الدراســة فيم  أنَ طالبــات أفــراد الــك توصــلت نت

ــم اللــواتي الضــابطة المجموعــة بطالبــات أفــراد مسارنــة التجريبيــة مجموعــةال برنــاملإ،  أي فــي يشــاركنَ  ل

 السيـاس فـي وأعلـك علـك مسيـاسِ توكيـد الـذات حصلَن علك مستويات أفضـل وحسا تسديراتهن الذاتيَة،

ص مــن لــتخلالتــذمر ل  الآخــرينالتوكيــد فــي التعامــل مــع الســبعة ) س توكيــد الــذات بأبعــادهلمسيــا البعــدي

  فظيــةلقــة اللاالط  سائيــةلالت  المجادلــة أو المناقشــة العامــة  التعبيــر عــن الــذات دون حساســية  ملــالظ

 التجريبيـة المجموعـة لصال  وذالك السياس البعدي جة الكلية في( والدر ة في مكان عامهتجنا المواجو 

  6،46  13،47  8،68  14،67)م= التجريبيـــة لمجموعـــةلل المعـــدّ  الحســـابي المتوســـط بلـــفَ  حيـــث

ل المتوســــط الحســــابي المعــــدّ  علــــك التــــوالي، بينمــــا بلــــفَ درجــــة، ( 96،04  5،98  14،38  13،47

درجـة، ( 64،19  4،84  10،29  8،56  4،91  8،52  5،96  7،74م=للمجموعة الضابطة )

 .المسياس علك اأداء في الإرشادي للبرناملإ أثر وجود إلك شيرُ يُ  امَ 
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وتشــير هــذه النتيجــة إلــك انتســال مســتو  توكيــد الــذات لــد  المجموعــة التجريبيــة مــن المســتو  

المعتـــــدل  إلـــــك المســـــتو  درجـــــة،  (52،263)م= فـــــي السيــــاسِ السبلـــــيالمــــنخفع الـــــذي كانـــــت عليـــــض 

فـــي نفـــسِ ( 63،61)م=،  بينمـــا بســـي مســـتو  المجموعـــة الضـــابطة فـــي السيـــاسِ البعـــدي (96،62)م=

  درجة، لكن زادَ متوسط الدرجات أيضا . (55،165)م=مستو  السياسِ السبلي المنخفع 

تأثير لوهي نسبة عالية تشير ل ،٪(75،3)الإرشادي  البرناملإ استخدام تأثير مسداروبلفَ كما 

 علـك اأداء فـي الإرشـادي للبرنـاملإ أثـر وجـود إلـك شيرُ يُ  امَ  علك متغير توكيد الذات. ال للبرناملإعّ الف

 ( أكثر من المجموعة الضابطة.%75،3وأن طالبات في المجموعة التجريبية تحسن بنسبة ) المسياس

 بــين لّــةدا فــرو  وجــود مــن الحاليــة الدراســة إليهــا توصــلت التــي الإيجابيــة النتــائلإ هــذه وتتفــ ُ 

 مـن الدراسـة عينـة لـد  توكيـد الـذاتمتغيـر  علـك البعـدي السياس في والضابطة التجريبية المجموعتين

 التـي الدراسـات بعـع إليـض توصـلت مـا مع عام، الطالبات، ولصال  أفراد المجموعة التجريبية، وبوجض

 العـــلاجومنهـــا  الإرشـــاد والعـــلاج النفســـي  منـــاهلإ إلـــك المســـتند الجمعـــي الإرشـــاد أســـلوا اســـتخدمت

تحســين ورفــع مســتويات توكيــد الــذات لــد  عينــات متنوعــة مــن  فــي الســلوكي والتعلــيم النفســي المعرفــي

 حسونة، أبو 2008دحادحة،    2012الحلو،  )مثلا ، العربية الدراسات بعع ومنها الطلبة واأفرادِ،

ــــو   2016 ــــدة  2002طشــــطوش،   2014 ،حمــــاد أب   2015رة، الصــــراي  2014 ،طنــــوس والخوال

الدراســــــات ، و (2015 والحســــــيني، المســــــداد 2003 ،مســــــدادي  2013 عاقلــــــة، 2011 ن،الضــــــلاعي

 ,Cecen-Erogul, &  Zengel, 2009; Eslami et al., 2016; Garaigordobil)الغربيـة 

1999; Hojjat et al., 2016; Kashani &  Bayat, 2010; Parray, & Kumar, 2017; 

Secer et al., 2014; Sert, 2003; Vosoughi et al., 2011). 
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ويمكــن تفســير ارتفــاع مســتو  توكيــد الــذات لــد  الطالبــات فــي المجموعــة التجريبيــة لطبيعــة 

مكونات برناملإ الإرشاد النفسي وما احتواه من استراتيجيات للتعليم النفسي بشـأن طبيعـة توكيـد الـذات 

لاكتســـاا مهـــارات عِـــدّة إســـتراتيجيات ناجحـــة ن وجوانبـــض، فالمشـــاركات فـــي المجموعـــة الإرشـــادية تعلمـــ

 والســلبية الإيجابيــة المشــاعر عــن علانيــة للتَحَــد ث المشــاعر وتســمية التعريــفكمهــارات  توكيــد الــذات

 والتعبيــر الفــرد بهــا يشــعر التــي الانفعــالات مــع لتــتلاءم الوجــض تعبيــرات توظيــف وتعلــم صــريحة بصــورة

 أو الغائا ضمير من بدلا   أنا عبارات استعمالو  المطروح يالرأ مخالفة حالة في الشخصي الرأي عن

 .أد  لتحسين الشعور بتوكيد الذات أنتَ  المخاطا

 البرنــاملإ وتــأثير التجريبيــة، المجموعــة أفــراد لــد  الإيجابيــة النتيجــة هــذه تفســير يمكــنأيضــا ، و 

 تعـود قـد بأنهـا ،لبـاتالطا مـن الدراسـة عينـة لد  توكيد الذات ستوياتِ م تحسين في الجمعي الإرشادي

 ,Yalom) يـــالوم  عليهـــا أطلـــ َ  مـــا أوبالعمليـــات الخاصـــة بالإرشـــاد الجمعـــي  تتعلـــ  عوامـــل لعـــدة

 والتغذيـة الـذات عـن الكشـف كعملياتِ  (Curative Factors) والشفائية العلاجية العمليات  ،(1995

ـــــــــة الراجعـــــــــة ـــــــــول والاهتمـــــــــام والمجازف ـــــــــيس بـــــــــالسوة والشـــــــــعور والسب  (Catharsis) عـــــــــاليالانف والتنف

 ذاتـض، بحـد ا  علاجـ اأمـل ويعـدُ  .ممكـن التغييـر بـأن الاعتسـاد يمثـل اأمـل أنَ  خاصـة  (Hope)واأمـل

 & ,Corey,  Corey) مختلفين يكونوا بأن للاختبار السوة يمتلكون بأنهم الثسة اأعضاء يعطي أنض

Corey, 2015).   

النمذجــة والتعليمــات ومراقبــة : مثــل ســلوكيال المعرفــي العــلاج فنيــات بعــع اســتخدامكمــا أنَ 

عــادة الصــياغة الــذات و  عــادةو  ،(Reframing)ا   الــدور ولعــا المشــاعر عــن والتعبيــر المعرفــي البنــاء ا 

مهـارة حـل ربما أسهمَ في تسهيل تعلمِ المشاركات لمهارات فعالة في توكيـد الـذات  و  البيتية، والواجبات

ـــيالمشـــكلات  ـــدو الت ـــد أنهـــا يب ـــات ال ءهـــؤلا ســـاعدت ق ـــكطالب ـــي السضـــايا مـــع التعامـــل عل  ارتبطـــت الت
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بالصــعوبات الشخصــية التــي تــواجههن داخــل المدرســة أو فــي بيــوتهن بســبا طبيعــة المرحلــة العمريــة 

 التي يمرون بها، وكونهن غير قادرات علك التعبير الجيد عن أنفسهن،  فأصبحن قادرات علك ضبط

تمكـنَ مـن السـدرة علـك التحمـل والتسبـل الإيجـابي للتغييـر و ن وارتفعـت لـديهالثسة بالذات نفس واكتسبن ال

والتماسكِ أمام الصـعوبات التـي تعترضـهن بالاسـتفادة مـن بعـعِ المزايـا الذاتيـة العلاقات الآمنة إنشاء 

 أو البيئية المتوفرة لديهن.

 المسصــودة باأنشــطة غنيــة كانــت التــي الإرشــادية المجموعــة خبــرة تــأثير الباحثــة لمســت ولســد

 مــن كثيــر فــيفــي العديــد مــن اأنشــطة الهادفــة والتعبيــرِ بالرســمِ والكلمــات، و  الجلســة، لهــدف والموجهّــة

تمييـــز  هـــارةم" أهمهـــا وكـــان ،البرنـــاملإجلســـات خـــلالِ  اتالمشـــارك بهـــا تقامَـــ التـــيالموجهـــة  اأنشـــطة

مشــاركات ال مســاعدةمــا أد  ل (.عشــر والحاديــة والثانيــة الثانيــةالجلســات ) وحــل المشــكلاتالمشــاعر 

ذلك مـــن خــــلال بــــمـــن يس نأو  نبحســـوقه والمطالبــــة وأفكـــارهن نمشــــاعره عـــن التعبيـــرفهـــم قيمــــة  علـــك

 (.2005 والعزة، الهادي عبد) بالآخرين اأذ  لا يلحسن بحيث اجتماعيا   مسبولة سلوكيات

 تـيال المجموعـة وخبـرة التبادليـة للتفـاعلات الواضـ  التـأثير المجموعة، عملِ  خلال لُوحظَ  كما

 اأنشــطة لــبععات المشــارك تأديــة خــلال انعكــسَ  وذلــك تطورهــا، مراحــل عبــر تــدريجي بشــكل   تســدمت

عادة المنطسي التحليلأهمُها وكان البرناملإ، شملها التي التدريبية  ،للمشـاركات المعرفـي البناء تنظيم وا 

ــــبعع الاســــتعانة خــــلال مــــن المشــــروعة، الشخصــــية مبحســــوقه موتعــــريفه ــــات ب ــــل، دةالمســــاع الفني  مث

  من مباشر غير بتوجيض السلبية أفكاره البديلة اأفكار المسترشد فيها يكتشف  التي الموجض الاكتشاف

 بصـــورة التحـــدّثمـــع  المنطســـي والإقنـــاع الـــذاتي النســـد علـــك والتـــدريا الخبـــرة علـــك  والانفتـــاح المرشـــد

واجهة صعوبات تتعل  بعـدم السـدرة م) المشكلةب المتعلسة الحياتية الخبرات عن بانفتاح وأحيانا   متحفظة
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حرية التعبير عن العواطـف الإيجابيـة والسـلبية علـك  وعدم السدرة علك  علك توكيد النفس والدفاع عنض

سواء التعبير عن مشاعر الصداقة والحا والود أو عن الغضا والعدوان في المواقف التي ، حد سواء

  خـــلال مـــن جـــدا   منظمّـــة بصـــورة تمـــت عمليـــةال أن خاصـــة، وشـــعورهن بعـــدم التفـــاؤل(، تســـتدعي ذلـــك

 . الجلسات بالكشفِ خلالِ  نقيامه

 العلاجيـة الخصـائص أنَ  الجمعـي العـلاج فـي البـارز (Yalom, 1995) يـالوم عمـلُ  ويَستـرحُ 

ـــتَعَلّم الانفعـــالي التنفـــيس مـــن  عمـــلِ  فـــي يوُجـــدَ  الـــذي ،التسليـــد وســـلوك والعالميـــة الشخصـــي بـــينَ  مـــا وال

، مـا الفـرد عنـدَ المواقـفِ المزعجـة  مـع الكفـؤ والتعامـل المواجهـة عمليـات يسـهّلَ  ية،الإرشاد المجموعات

ـــــد   يرفـــــع مـــــن مســـــتويات الكفـــــاءة فـــــي توظيـــــف اســـــتراتيجيات التعامـــــل التوكيديـــــة الفعالـــــة بالتـــــالي ل

 مجموعــة صــيغة فــي المســدم الســلوكي المعرفــي العــلاج أنَ  بمجملهــا النتيجــة هــذه وتؤكــد .المسترشــدين

زيـــادة كفـــاءة التعامـــل مـــع الظـــروفِ  فـــي الناجحـــة الخيـــارات مـــن واحـــدا   يعتبـــر العـــدد غيرةصـــ إرشـــادية

 .الصعبة والاستفادة من الموارد الذاتية والبيئية

أحد أهم العواملِ بأن  (Lazarus and Folkman, 1984) وفولكمان لازاروس نظرية وتُؤكّدُ 

يَجِاُ أَنة المواقف الصعبة هي أنهم مع  للتعاملةَ طلا المساعد اختارُوا حَلّ أَو الذينلد  المُراهسين 

لسيطرة علك اأحداثِ علك ا أن لديهم السدرةب ينالمتعلسإدراكهم وشعورهم مع بصورة مباشرة يَعمَلُوا 

لذا، من المهم هذه المشكلات التي يواجهونها. الشخصيةِ للتَعَامُل مع والموارد المصادرِ  ولديهم

 مصادرِهم الشخصيةِ لتَحَم لبتعلّموا كيفية أَنة يَكُونَ عِنةدَهُمة ثسةُ بأنفسهم و أن يَ  للمراهسينبالنسبة 

 للمُراهسين.ا  مهم إذن توكيديةتعليم مهاراتِ الوالتعامل مع موترات الحياة،  ف
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مشـكلاتهن مـا بـينَ الشخصـية   مواجهة علكالطالبات  هؤلاء معظم اتالفني هذه ساعدت ولسد

وتحييد هذه الخبرة وشعورهن أنَ صعوباتهن ربما  ،نلخبراته نسرده خلال من ةالمضطرب نانفعالاتهو 

 تليسَـ اأنهـ عنـدهَا ةالمسترشـد تشـعرَ  فسدأتت من الخبرات التي تعلمنها وحدثت معهن داخل بيوتهن، 

 نفـسِ  فـي تشـترك مجموعـة فـيا وجودهـ خـلالِ  مـن وذلـك ةمؤذيـال الخبرات تلك من عانيت يتال ةالوحيد

التصــــدي  وقــــد أتــــت اســــتجابات الباحثــــة الميســــرّة ب حــــدة، أكثــــر خبــــرات الــــديه كــــانَ  ربمــــا وأ المشــــكلة

، مــن طالبــاتِ ردودِ فعــل هــؤلاءِ اللــ ،(Validation and Normalization)تطبيــع الو والمُصــادقَة 

ـــةوالتعبيـــر عـــن  إظهـــار خـــلالِ توضـــي  العلاقـــة بـــينَ الصـــعوبات والخلـــل الـــذي يواجهنـــض فـــي  التوكيدي

(Rakos, 1990)  عــدماســتجابات و  التوكيديــةوبشــكل جعلهــن قــادرات علــك التمييــز بــين ممارســات 

 . السلبيةو  العدوانية،و  ،يةالتوكيد

 الجمعـي البرنـاملإ عليـةاف كإلـَ أيضـا   الثانية الدراسة بفرضية يتعلق فيما الدراسة توصلت كما

 الاختبـــار فــيالتفـــاؤل  يــاسِ مس علـــكالجمعــي للبرنـــاملإ  تعرضــوا الـــذين التجريبيــة المجموعـــة أفــراد لــد 

 بـينَ  إحصـائية دلالـة ذات فـرو  وجـود النتـائلإ أظهـرت فسـد مسارنة بـأفراد المجموعـة الضـابطة، البعدي

 فــيلــلأداء  (a=0.05) مســتو  عنــدة والمجموعــة الضــابطة التجريبيــ المجموعــة أفــراد درجــات متوســط

 .التفاؤلياسِ مس علكالسياس البعدي 

لــد  الطالبــاتِ أفــراد المجموعــة التجريبيــة علــك فســرات للتفــاؤل ذاتيــة فســد تحســنت التســديراتُ ال

، مسارنـة بالتسـديرات درجـة(93،47)م=البعـدي ختبارالمسياس لترتفع بدرجة دالّة وتتزايد إيجابيا  في الا

البعــدي ختبــارالذاتيــة للطالبــات فــي المجموعــة الضــابطة التــي كانــت أدنــك علــك نفــسِ المسيــاس فــي الا

لـــد  المجموعـــة التجريبيـــة مـــن المســـتو  التفـــاؤل مـــا يشـــير إلـــك انتســـال مســـتو  ، درجـــة،(62،08)م=
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ـــي )م=المـــنخفع  ـــاس السبل ـــدل، درجـــة (59،564فـــي السي ـــك المســـتو  المعت ـــع إل  بينمـــا بسيـــت  ،المرتف

كمـا المستو  المـنخفع  في( درجة، 62،07ي )م= بعدال ختبارالمجموعة الضابطة في الامستويات 

 دالة بين المجموعتين.ما أد  لوجود فرو   ( درجة، 60،309السبلي )م=  بارختفي الاكانت 

درجــة لمســتو  مـــنخفع مــن التفــاؤل  ومـــن  63،99-32التــي تتـــراوح مــن  تشــير الــدرجاتو 

وبلـفَ  درجـة إلـك مسـتو  مرتفـع مـن التفـاؤل. 128-96درجة إلك مستو  معتدل، ومـن  64-95،99

 ال للبرنـاملإتـأثير الفعّـلتشـير ل جيـدة وهـي نسـبة   ٪(،73،7) اديالإرش البرناملإ استخدام تأثير مسدار

 .المسياس علك اأداء في الإرشادي للبرناملإ أثر وجود إلك شيرُ يُ التفاؤل، و  علك متغير

المجمـوعتين  بـين دالـّة فـرو  وجـود مـن الحاليـة الدراسـة إليها توصلت التي النتائلإ هذه وتتف ُ 

، ولصال  طالباتال من الدراسة عينة لد التفاؤل مسياس  علكالبعدي في السياسِ التجريبية والضابطة 

 أســلوا اســتخدمت التــي الدراســات بعــع إليــض توصــلت مــا مــع عــام أفــراد المجموعــة التجريبيــة وبوجــض

 تحسـينِ  فـي النفسي التعليماستراتيجيات و  السلوكي المعرفي العلاج منهلإ إلك المستند الجمعي الإرشاد

   2011 إســماعيل، بنــي   2015 الــبلاح،) :مــثلا   العربيــة الدراســات بعــع منهــاو  ،التفــاؤلتصــورات 

، صـــــــبري  2014 الشـــــــعراوي،  2014 ســـــــعود،  2015 وجبريـــــــل، الزيـــــــادات  2014 البوســـــــعيدية،

 الغربية الدراسات وبعع ،(2009 المدهون،  ا 2016أ،  2016 عينو،  0201 عيسك،  2005

 Derakhshani, &  Seief, 2016; Fordyce, 1977; Gurgan, 2013;  Johnstone)  مثل

et al., 2014; Kutlu et al., 2007; Levenson  et al., 2006; Marrero et al., 2016; 

Mohammadkhani  & Hahtami, 2011; Roberts et al.,  2018; Shamir et al., 

2016). 
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الخاصــة  المزدوجــة  ونــاتكالمويمكــن تفســير هــذه النتيجــة بأنهــا قــد أتــت ربمــا بســباِ طبيعــة 

 بهــا التجريبيــة المجموعــة زُودت والتــي الإرشــادي البرنــاملإ فــيبتعلــيم مهــارات توكيــد الــذات والتفــاؤل، 

ــذّاتي الحــديثك  مــع مواقــف عــدم توكيــد الــذات والتشــاؤم،التعامــل  كطــر   علــك التــدرياو  الإيجــابي ال

 صــورة كتابــةو  التلســائي التفكيــر الجــةومع العسلانيــة، غيــر المعتســدات لتغييــر( ABC) نمــوذج اســتخدام

توكيـد الـذات وعلـك الـرغم مـن أن التـدريا علـك . المشـكلات حـل علـك التـدرياو  المستسبل عن متخيلة

لتعميمهــا علــك ســـلوكيات  ا  ن يرّكــز علــك بعـــع الســلوكيات المســتهدفة المحـــددة، فإنــض يعــد مصـــممكــا

علـك مواجهـة اأشـكال  ةسـدر وال بالكفـاءة را  شـعو المسترشد اأخر ، وبهذه الطريسة تطور لـد  المسترشـد 

 ,Gilanini)، ما يجعلض يشعر بأنض مسبل علك الحياة مستسبلا   التي قد يواجهها  المواقف منالمختلفة 

2012; Rezayat,  & Dehghan Nayeri, 2014; Shayan & AhmadiGatab, 2012) ،

 مـن المعرفـة المتعّلمـة التـي تتضـمن أنَ لهـا وتحويدريا يسدم طريسة لتغيير معرفة المسترشد بالـذات التف

 .(Sharf, 2012)ذاتض عاجزة، إلك معرفة جديدة متعّلمة فحواها أن ذاتض ثرية واسعة 

 والحـــديث المشـــاعر، عـــن الطليـــ  التعبيـــر خـــلال مـــن الـــذات توكيـــد علـــك التـــدرياويبـــدو أن 

)ســالم،  بــالنفس الثســة لتنميــة ييــؤد الجماعيــة، والمناقشــات والنمذجــة، والتعزيــز، الــذات، مــع الإيجــابي

 بعع الدراسات أشارتة  وقد (، وتطوير المشاعر الإيجابية والنظرة المستسبلية المفعمة باأمل. 2000

Gilanini, 2012))،   ّكِـنُ  التوكيديـة مهاراتِ  علك التدريا  بأن  وجـودة نوعيـةِ  فـي زيـادةَ  يُسـبّاَ  أَنة  يُمة

فالتعامل مـع اأوضـاع والمواقـف  .الطلااِ  من متنوعة عينات لد  والسعادة العاطفي والتواف  الحياةِ،

وفهم دورهما في تعزيز السـدرة علـك إدارة المواقـفِ المـوترة  ومهارات حل المشكلات الشخصية المزعجة

ـــنفسِ  ـــة كانـــتوأنهـــا فعـــلا   ،وضـــبطِ ال ـــد  المشـــاركات إيجابيـــا  ا  تـــأثير  وأحـــدثت فعال ـــد ،ل جـــاءت هـــذه  فس
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ن عـن مـا الـذي يجعلهـن عـاجزات عـن أذهـانه فـي تدور التي والشكوك التساؤلات علك المعلومات لترد

  التفكير في مشاكلهن بطريسة إيجابية.

للفـرد  وعندما يُنظـر للمجـالات التطوريـة للأفـرادِ ككـل، فـإنَ التغييـر فـي منطسـةِ تطوريـةِ واحـدة 

لتحســـن وارتفـــاع مســـتويات وبالتـــالي، يبـــدو أن اأن يـــؤدي للتحســـنِ فـــي مجـــالات أخـــر ، مـــن المحتمـــلُ 

توكيـــد الـــذات لـــد  المشـــاركات فـــي المجموعـــة التجريبيـــة أحـــدثَ تـــأثيرا  إيجابيـــا  علـــك مســـتو  شـــعورهن 

 Hojjat et) ما أشارَ لض اأدا النفسي الاعتباربالتفاؤل والعكس صحي . ويؤيد ذلك إذا وضعنا في 

al., 2016; Rezayat,  & Dehghan Nayeri, 2014)، دالـّة  رتباطيـةا علاقـة بشـأنِ وجـود

، مسـتويات متدنيـة مـن التوكيديـةاأفراد الـذين لـديهم فـ .والتفاؤل لـد  المـراهسين توكيد الذات بين وقوية

بعــع توصــلت لــض مــع مــاذلــك وينســجم الشــعور بالتفــاؤل وينزعــون للاكتئــاا والتشــاؤم.يفتســرون إلــك 

 ذلـك ويتضـمن الاجتماعيـة المهـاراتِ  علـك التـدريا أنّ مـن  ، (Argyle and Lu, 1990)الدراسـات 

كِـنُ  الغضـا، وضـبط التـوتر، إدارة الـذات، عـن التعبيرِ و  التوكيدية، لـاَ  أَنة  يُمة  مِـنة  متزايـدةَ  مسـتويات تَجة

 .  السعادةِ التفاؤل و 

 الدراســـة فـــي المســـتخدم الجمعـــي الإرشـــاد لبرنـــاملإ الإيجابيـــة النتيجـــة هـــذه تفســـير يمكـــن كمـــا

ــــة المجموعــــة أفــــراد نبتحســــ المتعلســــة الحاليــــة مسارنــــة بــــأفرادِ المجموعــــة  البعــــدي السيــــاس فــــي التجريبي

 الدراســـة فـــي المســـتخدم الإرشـــادي البرنـــاملإ كـــون إلـــك تعـــود بأنهـــا ،التفـــاؤلمسيـــاسِ  علـــك ،الضـــابطة

 بأنفسـهم وضـعوها التـي واأهـداف العينـة أفـراد حاجات وتلبية الاعتراف علك أساسا   اعتمدَ  قد الحالية،

 المعرفـي العلاجبـ الخاصـة للفنيـات توظيفـضلو  البرنـاملإ، هـذاجلسـات  خـلال تحسيسهـا إلك سعوني وكانوا

مـــن خـــلال تعلـــم كيفيـــة السيـــام بمعالجـــة وبإعـــادة البنـــاء المعرفـــي والإدراكـــي  النفســـي، والتعلـــيم الســـلوكي
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ســـتهلك أو تفـــو  بأنهـــا ت هـــاتسَـــدَّر مِـــن قِبل كانـــت والبيئـــةَ التـــي الطالبـــةعلاقـــة خـــلالِ للخبـــرات المـــوترة  

وتجعلهــا  (Lazarus & Folkman, 1984, p.128) ها ومواردهــا الشخصــيةوتتَجَــاوُز مصــادر 

 فــي ســاهمت والتــي اأهــداف هــذه لتحسيــ  أد  أيضــا  للإســهام فــي تحســين متشــائمة بشــأن المســتسبل،

 مثــل لإالبرنــام هــذا خــلال مــن معالجتهــا المــراد المشــكلات اســتهدفت عنــدما النتيجــة هــذه إلــك الوصــول

عطاء الشرح  . البيتية والواجبات الراجعة والتغذية والتعزيز الدور ولعا  والنمذجة التعليمات وا 

 الباحثـة اسـتخدمتها  الميسرة التي بالشروطكما ويمكن أن تعود هذه النتيجة الإيجابية وتتعل  

 والاحتـرام اأصـالةو  والتعاطف المشروط غير التسبل ومنها الإرشادية، المجموعة هذه مع عملها خلال

 ما إلك هذا بالإضافة، (Rogers, 1989)   منة بيئة في المسترشدات مع الثسة عامل وبناء المتبادل

 طالبــــاتال ومناقشــــة عــــرع علــــك مباشــــر بشــــكل الإرشــــادية جلســــاتال تركيــــز مــــن البرنــــاملإ تضــــمنض

 ومناقشة ومتسبلة،  منة ديةإرشا بيئة فيوذلكَ حاليا   نتواجهه تعرضن لها سابسا  والتي التي للمشكلات

ـــي اأهـــداف ـــاملإِ  ســـبسا  نها موضـــع الت ـــة البرن  بكـــل الخاصـــة المشـــكلة عـــن التحـــدث وتشـــجيع ،فـــي بداي

إعــــــادة الصــــــياغة : مثــــــل  والعــــــلاجِ  الســــــلوكي المعرفــــــي العــــــلاج فنيــــــات بعــــــع واســــــتخداممشـــــاركة، 

(Reframing)،  عـــادةو ـــر  المعرفـــي البنـــاء ا   البيتيـــة، الواجبـــاتو  الـــدور ولعـــا المشـــاعر عـــن والتعبي

ظهار والتماسك الثسة مثل العلاجية الجمعي الإرشاد فنيات خاص وبشكل  والكشـف لبـستوال الاهتمـام وا 

 . (Yalom, 1995) الانفعالي والتنفيس الذات عن

ــــة بالفرضــــية المتعلســــة النتــــائلإ أشــــارتكمــــا  تأييــــدا  جزئيــــا  لفرضــــية الدراســــة   للدراســــة، الثالث

 علـك شـهر مـرور بعـد التتبعي السياس ومتوسط البعدي السياس متوسط بين و فر  وجود إلكالصفرية، 

مــا بــينَ  الإرشــادي للبرنــاملإ تعرضــوا الــذين التجريبيــة المجموعــة أفــراد لــد  الإرشــادي، البرنــاملإ انتهــاء
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 ومساييسـض الفرعيـة  توكيد الـذاتمسياسِ علك  للأداءِ  ،ولصال  السياس التتبعي السياسين البعدي والتتبعي

 وجـودو  ،المجادلـة أو المناقشـة العامـة الفرعـي الرابـع: مسيـاسِ ال لكن ليس بدرجة دالة إحصائيا  باسـتثناء

  .فسط مسياسِ التفاؤلعلك  للأداءِ   ،(0،05) دلالةال مستو  عنددالّة إحصائيا  كانت  فرو 

جاتـض البعديـة بدر  توكيد الذاتفسد أشارَت نتائلإ التحليلات الإحصائية الخاصة ببيانات مسياسِ 

درجــات أفــراد عينــة الدراســة التجريبيــة  فــرو  بــينَ  جــودو  إلــك والتتبعيــة لــد  أفــراد المجموعــة التجريبيــة،

مــا بــينَ السيــاسِ البعــدي  س توكيــد الــذاتمسيــالالدرجــة الكليــة المشــاركين فــي البرنــاملإ الإرشــادي علــك 

وبسيــت (، 96،62=)م البعــدي يــاسِ سال مسابــل  104،32= )م سيــاسِ التتبعــيال لصــال  وذلــكوالتتبعــي، 

علـك اأبعـاد  التجريبيـة لمجموعـةلالحسـابي  المتوسـط بلـفَ  كمـافي المستو  المعتدل من توكيـد الـذات. 

 التعبيـر الظلـم  مـن للـتخلص التـذمر الآخـرين  مـع التعامـل فـي التوكيـد) السبعة لمسيـاسِ  توكيـد الـذات

ة هــتجنــا المواج  فظيــةلقــة اللاالط  سائيــةلالت  عامــةالمجادلــة أو المناقشــة ال حساســية  دون الــذات عــن

ـــي فـــي مكـــان عـــام ـــارفـــي الإوارتفعـــت فـــي التحســـنِ إيجابيـــا   تاســـتمر ( والت   16،08)م= التتبعـــي ختب

ـــــــوالي(، 6،69  14،84؛14،68  7،83؛14،17؛9،34 ـــــــك الت ـــــــة بالإ ،عل ـــــــارمسارن البعـــــــدي  ختب

 الفـرو  بـينلكـن علك التوالي،  (، 6،09  14،56؛13،66  6،63؛13،37؛8،46  14،57)م=

 علـك دالـة إحصـائيا   لـم تكـن المجادلـة أو المناقشـة العامـةباستثناءِ مسيـاسِ التتبعي والبعدي ختبارين الإ

.الباقية ةتجميعِ المساييسِ الس

 )م التتبعـــي الاختبــارفــي التحســنِ إيجابيـــا  فــي علــك مسيــاس التفـــاؤل  ت الـــدرجات اســتمر  كمــا

 وبدرجـــة دالّـــة إحصـــائيا  درجـــة علـــك التـــوالي، (، 93،48= )مختبـــار البعـــدي الإنـــة بمسار   (103،28=

مــا يُشــير لاحتفــاظِ أفــراد المجموعــة  المســتو  المرتفــع مــن التفــاؤل. إلــك انتسلــت مــن المســتو  المعتــدلو 
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التجريبيــــة فــــي السيــــاسِ التتبعــــي بالمكاســــا العلاجيــــة التــــي حسسوهــــا فــــي السيــــاس البعــــدي علــــك هــــذينِ 

ســـين، وتحســـن درجـــاتهم فـــي السيـــاسِ التتبعـــي علـــك هـــذينِ المسياســـين أيضـــا  لتصـــل الفـــروُ  بـــينَ المسيا

فـي مسيـاس توكيـد  المجادلة أو المناقشة العامةمسياسِ السياسين لحدِ الدلالة الإحصائية  فسط علك بُعد 

 مسياس التفاؤل.علك الدرجة الكلية لالذات و 

 المعرفـي الإرشـاد إلـك المسـتند الجمعـي الإرشـاد رنـاملإب أنَ  إلـك هذه النتيجة بوجض عـام وتشيرُ 

 احتفـاظ وفاعليتض التي اتضحت فـي تأثيره علك برهنَ  قد الباحثة، أعدتض الذيوالتعليم النفسي  السلوكي

واســـتمرارِ هـــذا التحســـن  البعـــدي السيـــاس فـــي أحرزوهـــا التـــي العلاجيـــة بالمكاسِـــا الدراســـة عينـــة أفـــراد

 البرنـاملإ انتهـاءِ  علـك شـهر مـرور بعـد التتبعـي ختبـارالا فتـرة فـي وذلـكلديهم  والتغير العلاجي إيجابيا  

   .وذلك علك مسياس توكيد الذات، وبدرجة كانت دالّة إحصائيا  فسط علك مسياس التفاؤل

 الإرشـاد بـراملإ كفـاءة عـن برهنـت التـي الدراسـات بعـع نتـائلإ مع وتتف وتنسجم هذه النتيجة 

البعــدي واسـتمرار هــذا التحســن فــي  ختبــارالاتوكيــد الــذات والتفــاؤل فـي مسـتويات  تحســين فــي الجمعـي

 مـن عينـات علـك وذلـك المتابعـة قياسـات فـي العلاجيـة بالنتـائلإ المشـاركين واحتفـاظ ،التتبعي ختبارالا

العربيـة مثـل )أبـو  الدراسـاتبعـع  ومنهـاالذينَ يعانون من صـعوبات  توكيـد الـذات  والمراهسينطلبة ال

 ;Kashani &  Bayat, 2010) مثـل الغربيـة(، و 2015 والحسـيني، المسـداد  2016حسـونة، 

Secer et al., 2014). 

طلبـــة لالتـــي اســـتهدفت ا الجمعـــي الإرشـــاد بـــراملإللدراســـات التـــي اســـتخدمت وأيضـــا   بالنســـبة  

مســتويات  تحســين فــي ئتهــاكفا عــن برهنــت التــي الــذينَ يعــانون مــن مشــكلات عــدمِ التفــاؤل، والمــراهسين

 بالنتــائلإ المشــاركين واحتفــاظ تفــاؤل فــي السيــاسِ البعــدي واســتمرار هــذا التحســن فــي السيــاس التتبعــيال
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 وجبريـل، الزيـادات  2014 البوسعيدية،) العربية الدراسات بعع ومنها المتابعة قياسات في العلاجية

  ;Levenson  et al., 2006)  مثـل الغربيـة الدراسـات وبعـع ،(2013 الشـعراوي،  2015

Roberts et al.,  2018).  
النتيجــة الخاصــة باحتفــاظ المشــاركات بالمكاســا العلاجيــة  هــذه تنُســا أن يُمكــن عــام، وبوجــض

 الجمعـي الإرشاد برناملإ تضمنها التي المواضيع طبيعة كإلَ  التتبعي الاختبارعلك مسياس التفاؤل في 

 تزويـــدِ  علـــك الإرشـــادي البرنـــاملإُ  ركـــزَ  حيـــث التجريبيـــة، المجموعـــة أفـــراد مـــع الباحثـــة اســـتخدمتض الـــذي

ـــر بـــين العلاقـــة عـــن معلومـــاتبال الإرشـــادية المجموعـــة أعضـــاء الطالبـــات  والســـلوك، والانفعـــال التفكي

ومراقبـة وتعــديل  وطـر  تعزيـز اأحاديــث الذاتيـة الإيجابيــةوالـوعي بـدور اأفكــار التلسائيـة واللاعسلانيــة 

ثـارة وتفعيـل الـذاتي، الضـبط أسـالياو  ووضع الخطـط المسـتسبلية، التعليمات الذاتية   والحـوار النسـاش وا 

 البرنــاملإ بهــا تميــزَ  التــي المتنوعــة المهــاراتِ  علــك التــدرياِ  إلَــك وأيضــا   .التجريبيــة ةالمجموعــ أفــراد بــينَ 

ومهـــارات  ،لالفعّـــا اأشـــخاصِ  بـــينَ  مـــا المشـــكلاتِ  حـــلِ  مهـــاراتالمشـــاركات علـــك  تـــدرياِ ك الإرشـــادي

 الـذاتي الضـبطو  يجـابيالإ التفكيـر أسـاليا نمذجـة وكـذلكواأوضـاع المزعجـة،  المواجهة مع المشـاعر

 الواجبــات إلــك بالإضــافة ،الإرشــادية الجلســات داخــل الــدور وعكــس رالــدو  تأديــة خــلال مــن وتطبيسهــا

 .الإرشادية الجلسات بينَ  ما الفترة في تأديتها المشاركات  من طُلاَ  التيالفعالة 

فــي  النتــائلإ الإيجابيــة لــد  أفــراد المجموعــة التجريبيــةهــذه دوث حــيمكــن تفســير بوجــض عــام، و 

 لعدة عوامل ومنها: إجمالا   أنها تعود قياسِ المتابعة

 الإرشــادية، المجموعــة هــذه مــع عملهــا خــلال الباحثــة اســتخدمتها التــي الإرشــادية الفنيــات -1

 المسترشـدات مع الثسة عامل اءوبن المتبادل والاحترام واأصالة والتعاطف المشروط غير التسبل ومنها
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 واأمـــل والسبـــول والاهتمـــام والمجازفـــة الراجعـــة والتغذيـــة الـــذات عـــن الكشـــف عمليـــاتِ و   منـــة، بيئـــة فـــي

 الانفعالي. والتنفيس بالسوة والشعور

 لـض كـان لذهنيـةوا التدريبيـةو  المفرحـة والمبهجـة،  اأنشـطة مـن مجموعـة البرنـاملإ تضـمين -2

 والتسيـيم الانتسـاد عـدم مبـدأ علـك والتأكيـد البرنـاملإ جلسـات وفـ  الجمـاعي ملالع أن حيث إيجابي دور

 نلــديه مــا واســتغلال الجمــاعي للنســاش والانفتــاح والحمــاس الحريــةن اهأعطــ قــد ردود فعــل المشــاركاتلــ

 . التدريبية واأنشطة المواقف ضمن نله تسدم التي الجديدة المعرفة مع وربطها وخبرات معارف من

البيئـة والمواقـف  فـي ضنـتعلم مـا لتطبيـ  اتللمشـارك الفرصـة تأتاحـالتـي  البيتية اتالواجب -3

 .الخاص بهن الواقعو 

 مـع الباحثـة وتفاعـل ،نوأفكـاره اتالمشارك معتسدات باحترام يتسم و من داعم مناخ توفير -4

ــذات والتفكيــر الضــا اتالمشــارك ــذات الخــاص بالفشــل فــي توكيــد ال ر وتشــجيعهن علــك الكشــف عــن ال

 لحضورن حماسه مستو  ورفع ندافعيته مستو  علك إيجابيا   تأثيرا   أحدث والمؤذي للصحة النفسية، 

 والمدرسي  الشخصي نواقعه تخص ومعلومات موضوعات بمضمونها تحوي التي اللساءات من المزيد

 .واأسريوالاجتماعي 

 نمكـنه البرنـاملإ جلسـات خـلال نتـدريبه أثنـاء كاتللمشـار  المستمرة الراجعة التغذية تسديم -5

 تمثـل بـدورها والتي ،المعرفي نبنائه في ودمجها استيعابها يسهل منظمة معلومات علك الحصول من

 .السلوكية المعرفية للنظرية اأساسية الركائز إحد 
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 والمقترحات التوصيات

 وصـياتالت بعـع تسـديمِ  إلـك الحاليـة الدراسـة خلصـت إليهـا، التوصـل تـم التـي النتـائلإ ضـوء في

 :والمسترحات

o فـي الجمعـي الإرشـاد تـدخلات تسـديم كفـاءة بفحـص خاصـة مماثلـة تجريبيـة دراسـات إجـراء 

يعـــانين مـــن صـــعوبات نفســـية واجتماعيـــة أخـــر   ممـــن الطالبـــات مـــن عينـــات المـــدارس لـــد 

 التــــي تلــــكَ  كصــــعوبات تــــدني تســــدير الــــذات والعافيــــة النفســــية والإنجــــاز اأكــــاديمي مــــن غيــــر

 .الحالية راسةالد استهدفتها

o عــن اأســري الإرشــاد مكــون إضــافة مــع لكــنالطالبــات  مــن عينــات مــع مماثلــة دراســة إجــراء 

ــيم خــدمات تســديم طريــ ِ  ــدين أو اأســرة فــي  خــرين أعضــاءِ  النفســي التعل اأشــساء  كأحــد الوال

بوصــــفهم البيئــــة الخصــــبة لــــتعلم وتعزيــــز اأفكــــار التشــــاؤمية فــــي مواجهــــة اأحــــداثِ الحياتيــــة 

 .سيةالسا

o جمعـي اسـتنادا  لمنظـور علـم الـنفس  أو /و فـردي إرشـاد برنـاملإ وتجريا تصميم كفاءة فحص

التسليــــلِ مــــن الصــــعوبات المتعلســــة بــــنسص توكيــــد الــــذات التــــي تواجههــــا  يســــتهدف الإيجــــابي 

الطالبـــات فـــي المرحلـــة الثانويـــة بإشـــراكِ المعلمـــات و/ أو المرشـــدات العـــاملات فـــي المـــدارس 

و/ أو داخــل  جيـة تسـتند للعمليــات التفاعليـة التــي تـدور فـي غرفــة الصـفِ وذلـكَ فـي خطــة علا

 .المدرسة

o  بسضايا المحفـزات  خاصةالمستندة للأمل   الجمعي الإرشاد براملإ كفاءة لفحص دراسة إجراء

البيئيــة اأســرية بحيــث تركــز علــك العوامــل والممارســات التــي تحــدث بــينَ أفــراد اأســرة وتــؤدي 
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نـاء مـن أولئـك الـذين يتعرضـون أسـاليا تربويـة  داخـل وخـارج نظـام اأسـرة لتفاقم مشكلة اأب

  .تدعم عدم توكيد الذات ونسص التفاؤل

o  تجريا منظور مجموعات دعم اأقران ودمجها مع الطالبات اللـواتي يعـانين مـن نسـص توكيـد

 الذات في البيئة المدرسية و/ أو داخل اأسر.

o مــع التعامــل لضــرورة التربويــة المــدارس والمؤسســاتفــي العــاملين  عســد ورشــات العمــل لتوجيــض 

ن وفــ  بــراملإ إرشــاد بهــ والاهتمــاميفتســرن للشــعور باأمــل والتفــاؤل،  يالطالبــات مــن اللــوات فئــة

الشــاملة  نظريــات علــم الــنفس الإيجــابي  منظــور وذلــكَ وفــ  جمعــي مصــممة ومعــدة مســبسا ، 

ة للمرشـــــدات والمعلمـــــات ومـــــديرات تلـــــك الصـــــعوب مـــــع التعامـــــل وأســـــاليا المعلومـــــات وتســـــديم

 . المدارس
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 . المراجع العربية1

، 2)متـرجم( ترجمـة حامـد عبـد العزيـز الفسـي. ج نظريات الإرشـاد والعـلاج النفسـي باترسون، سيسِل. 

 .الكويت، دار السلم(، 1990)

محـــــور الضـــــبط وعلاقتـــــض بالســـــلوك التوكيـــــدي وأســـــاليا مواجهـــــة د "والشـــــناوي، محمـــــبـــــداري، علـــــي، 

 (.1986) .265-221السنة الثانية، ،بحوث ودراسات في العلوم الاجتماعية "المشكلات

عمان، للنشر والتوزيع.  دار المسيرة ،(2010، )2ط المشكلات النفسية وعلاجها،بطرس، حافظ. 

 الاردن

 العصابية الكمالية حدة خفع في الاجتماعية المواجهة استراتيجيات تحسين أثر" ،البلاح، خالد

، 26 المجلد مجلة كلية التربية، "الموهوبين الطلاا لد  الحياة عن الرضا وتحسي 

 (.2015) .75-25، ص. ص. 102العدد

 والرضا الأسرية التنشئة بأساليب وعلاقته المراهقين لدى لحياةا عن الرضا ،أحمد إسماعيل. بني

رسالة  ،لديهم الحياة عن الرضا تحسين في تدريبي برنامج وفاعلية المدرسي الأداء عن

 الجامعة اأردنية، عمان، اأردن. (،2011)، ستيرماج

 الأحداث لدى شاؤمالت وخفض التفاؤل تنمية في جمعي إرشاد برنامج فاعلية ،البوسعيدية، مسبولة

 ،  جامعة نزو ، عُمان، سلطنة عُمان.(2014)رسالة ماجستير، ،عمان بسلطنة الجانحين
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 بسم الله الرحمن الرحيم
 والأسريةالديموغرافية  الأولية(. استبانة المعلومات 1ملحق )ال

 عزيزتي الطالبة، يرجك ملء البيانات الآتية مع جزيل الشكر:
 الاسم الثلاثي: ............................................................... 

 صف الدراسي )أ. أول ثانوي( ................ ال
 العمر المسدر بالسنوات: ................................ سنة

 .للبنات الثانوية الحارث أم مدرسةالمدرسة: 
 عنوان السكن الحالي:                                                     الهاتف:

 الترتيب الولادي:
 ا. الثاني )  (.   ج. الثالث)   (    د. الرابع)    (  ه. اأخير)    (       (.  أ. اأول)

 الحالة الاقتصادية:
 أ. منخفضة)   (.          ا. متوسطة)    (.              ج. مرتفعة)   (.

 الّسن بالسنوات :                                                         الأب     
 عليم لفب:مستوى ت

 أ. إعدادية فأقل )     (.     ا. ثانوية عام ة)      (.     ج. دبلوم كلية مجتمع)      (.         د. جامعي)      (.
 الأم                                                             السّن بالسنوات :

 مستوى تعليم الأم:
 ثانوية عام ة)      (.     ج. دبلوم كلية مجتمع)      (.         د. جامعي)      (.أ. إعدادية فأقل )     (.     ا. 

 يعمل)       ( .           ا. لا يعمل )       (.        حالة عمل الأب الحالية:
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   حالة عمل الأم الحالية:         تعمل )     (.              ب. لا تعمل )      (.                   

 :                      )    (. عدد الأخوة البنات والبنين بالرقم
 )     (.6)     (.     د. أكثر من 6 -5)      (.        ج. 4 -3)     (.      ا.  2 -1أ. من   الفئة العددية:

 من مِنَ اأقارا يسكن معكم حاليا :
 . العمة )      (.             ا. الجد)      (.            ج. الجدة)      (                            د. لا أحد )       (.أ

 داخل المدرسة وخارجها؟ بعدم التفاؤلبإحساسك بنسص توكيد الذات والدفاع عن رأيك و هل تشعرين بأن لديك مشكلة تتعل  
 ا. لا )       (.  أ. نعم )      (.         

 هل لديك أي رغبة في السيام ببعع التغييرات بشأن هذه المشكلة؟ 
 أ. نعم )      (.           ا. لا )       (.

 ؟التفاؤل لديكونسص الشعور بنسص توكيد الذات هل لديك رغبة في المشاركة في برناملإ إرشاد جمعي داخل المدرسة لحل المشكلة 
 ا.  لا )    (.        أ. نعم )    (      

 توقيع الطالبة:
 التاريخ:
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 مقياس توكيد الذات( 2) الملحق
أمامك قائمة تحتوي علك مجموعة من العبارات والجمل التي تعبر عن درجة التوكيد الذاتي لديك من خلال الحكم علك مجموعة من . أختي الطالبة

في المكان المناسا في العمود  (√إشارة )عن ذاتك. أرجو منك قراءة كل من تلك العبارات ووضع  الجمل في السائمة المرفسة والتي تتصورين أنها تعبر
محدد  المناسا، مع التكرم بالإجابة علك جميع الفسرات بكل صراحة. تذكري أنض ليس هناك إجابات صحيحة أو إجابات خاطئة، كما انض ليس هناك وقت

ة بشكل عام والطالبات في مرحلة الدراسة الثانوية بشكل خاص. باحثول عليها ستكون سرية للغاية وستخدم الللإجابة، وان النتائلإ التي سوف يتم الحص
 يرجك الإجابة علك جميع العبارات.

   درجة إلك تنطب 
 الرقم العبارة جدا   كبيرة  كبيرة متوسطة قليلة تنطب  لا أبدا  

 1 كيدا   للذات مني.. يبدو أن معظم الناس أكثر عدوانية وتأ1 1 2 3 4 5

  . أتردد في دعوة  زميلاتي أو قبول دعواتهن  بسبا خجلي.2 1 2 3 4 5
  . عندما يكون الطعام المسدم في بيتِ أقاربي غير مرضي لي فإنني أعبر عن استيائي.3 5 4 3 2 1
  ي.. أحرص علك تجنا إيذاء مشاعر الآخرين حتك عندما أشعر بأنهم جرحوا مشاعر 4 5 4 3 2 1
.عندما أكون في السوِ  مع أمي، ويسوم البائع بعرع البضائع  التي لا تكون مناسبة لي 5 1 2 3 4 5

 تماما فإنني أجد صعوبة في قول "لا".
 

  .عندما يطلا مني السيام بتأدية عمل ما فإنني أصر علك معرفة السبا وراء الطلاِ.6 5 4 3 2 1
  لجدال الآخرين بأسلوا  عنيف.. هناك أوقات أسعك فيها 7 1 2 3 4 5
  . أكاف  من أجل النجاح مثل معظم زميلاتي من الطالبات.8 5 4 3 2 1
  . أشعر أنَ  سلوكي بصد  وأمانة يجعل الناس يستغلونني في معظم الحالات.9 1 2 3 4 5
  . أستمتع بالبدء بأحاديث مع معارف جدد وغرباء.10 5 4 3 2 1
  يع التعامل بطريسة مناسبة مع  الجنس الآخر بسبا خوفي الزائد.. لا أستط11 1 2 3 4 5
  . أتردد في إجراء مكالمات هاتفية أي غرع من اأغراع.12 1 2 3 4 5
  .أميل إلك الكتابة للآخرين عند حاجتي لشيء ما بدلا  من التحدث معهم مباشرة .13 1 2 3 4 5
  ي أمي إعادة شيء كنت قد اشتريتض إلك البائع.. أشعر بالإحراج عندما تطلا من14 1 2 3 4 5
.إذا ضايسني قريا/ ضايستني قريبة حميمة وأهل للاحترام فإنني أفضل أن أخفي 15 1 2 3 4 5

 مشاعري بدلا  من أن أعبر عن ضيسي منض/ منها.
 

  . أتجنا توجيض اأسئلة خوفا  من أن أبدو غبية أمام الآخرين.16 1 2 3 4 5
. أثناء جدالي مع أحدهم/ إحداهن أشعر أحيانا   بالخوف من أن أضطرا وأحرج 17 1 2 3 4 5

 وأرتبك.
 

.إذا اعتسدت أن معلمتي قدمت وجهة نظر غير صائبة فإنني أعمل كل ما في وسعي 18 1 2 3 4 5
 لإسماع زميلاتي الطالبات  وجهة نظري.

 

  ي البيت أو المدرسة بسبا خوفي منهم.. أتجنا النساش مع الذين أتعامل معهم سواء ف19 1 2 3 4 5
  .عندما أقوم بعمل شيء هام أو يستح  الذكر، فإنني أعمل علك أن يعرفض الآخرين.20 5 4 3 2 1
  . عبر عن مشاعري بصراحة ووضوح.21 5 4 3 2 1
  . أتأكد من صحة المعلومات واأخبار التي أسمعها من الآخرين قبل تصديسها.22 5 4 3 2 1
  . غالبا  ما أجد صعوبة في قول "لا".23 1 2 3 4 5
  . الجأ إلك كبت مشاعري بدلا  من إظهارها.24 1 2 3 4 5
 المدرسة أو المنزل بطريسة هادئة . أعبر عن استيائي من تدني مستو  الخدمة في25 5 4 3 2 1

 ومناسبة.
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  ل أرد عليض..عندما يمدحني أحد فإنني أحيانا  لا أعرف ماذا أقو 26 1 2 3 4 5
منهما  وكانتا تتحدثان بصوت عال، أطلا . إذا جلست طالبتان بجانبي في الصف27 5 4 3 2 1

 التزام الهدوء أو إتمام محادثتهم فيما بعد أستمع للحصة.
 

فهي تضع نفسها في  . إذا حاولت إحد   الطالبات أن تسبسني في الطابور المدرسي28 1 2 3 4 5
 معي.  موقف مجابض ومعاد

 

  . أجد صعوبة في رفع ما يُطلا مني وأكون لا أرغا في السيامِ بض.29 1 2 3 4 5
  . أمر في حالات  ومواقف لا أستطيع أن أقول فيها شيئا .30 1 2 3 4 5

O ( 28  26  24  23  19  18  17  16  15  14  13  12  11  9  7  5  2  1الفسرات السلبية والتي تم تصحيحها معكوسة  
29  30.) 
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 مقياس التفاؤل( 3الملحق )
أمامك قائمة تحتوي علك مجموعة من العبارات والجمل التي تعبر عن درجة شعورك بالتفاؤل بوجض عام لديك من خلال الحكم علك مجموعة  أختي الطالبة:

في المكان المناسا في العمود  (√إشارة )جو منك قراءة كل من تلك العبارات ووضع من الجمل في السائمة المرفسة والتي تتصورين أنها تعبر عن ذاتك. أر 
محدد  المناسا، مع التكرم بالإجابة علك جميع الفسرات بكل صراحة. تذكري أنض ليس هناك إجابات صحيحة أو إجابات خاطئة، كما انض ليس هناك وقت

ة بشكل عام والطالبات في مرحلة الدراسة الثانوية بشكل خاص. باحثون سرية للغاية وستخدم الللإجابة، وان النتائلإ التي سوف يتم الحصول عليها ستك
 يرجك الإجابة علك جميع العبارات.

 أواف  لا
 مطلسا  

 أواف  أواف  أواف  لا
 تماما  

 الرقم العبارة

 1 .ومستمر دائم تحسن في وظروفي أوضاعي أن أشعر 4 3 2 1

 2 .مهامي بجميع للسيام الكافي الوقت لديّ  يوجد لا 1 2 3 4

 3 .لي تحدث التي البسيطة الانتكاسات عادة أتجاهل 4 3 2 1

 4 .جماعية بصورة شيء أي في المشاركة عند الخسارة أتوقع 1 2 3 4

 5 .لي طيبة أشياء حدوث أتوقع ما نادرا   1 2 3 4

 6 .كئيبا   المستسبل لي يبدو 1 2 3 4

 7 .عامة بصفة ميلةج الحياة لي تبدو 4 3 2 1

 8 .الحياة في المستسبلية تطلعاتي أمام العسبات أتوقع 1 2 3 4

 9 أتوقع الخسارة في المسابسات والمشاركات الثنائية. 1 2 3 4

 10 .الآخرين باأشخاص أث  لا 1 2 3 4

 11 .بسهولة السيئة المزاجية الحالة من أتخلص 4 3 2 1

 12 . باجتهاد لأعم عندما أهدافي أحس  4 3 2 1

 13 .الطبيعية حالتي إلك أعود ما سرعان ولكن منخفضة، المعنوية روحي تكون اأحيان بعع في 4 3 2 1

 14 .النجاح قمة في وأنا الفشل أتوقع 1 2 3 4

 15  .  إنجازه علك والإصرار الثسة بكل شيء أي أفعل 4 3 2 1

 16 .معي سيحدث لما ضماني لعدم لمستسبلي جادة خططا   أضع لا 1 2 3 4

 17 .جديد شي أي أعمل عندما النجاح أتوقع 4 3 2 1

 18 .يرام ما علك اأمور تنتهي عامة بصفة 4 3 2 1

 19 .اأحيان معظم في الحياة في المشر  الجانا أر  4 3 2 1

 20 .خاطئة قرارات تكون أتخذها التي السرارات معظم 1 2 3 4

 21  .حجمها كبر مهما مشاكلي حجم نم التسليل إلي أميل 4 3 2 1

 22 .تفارقني لن الحياة مصائا أن يبدو 1 2 3 4

 23  .النجاح إلي الطري  يوجد الإرادة توجد حينما 4 3 2 1

 24 .الحسيسي حجمها تفو  بدرجة مشكلاتي تضخيم إلك أميل 1 2 3 4

 25 .حسنا   سيرا   تسير النهاية في اأمور أن في عادة أث  4 3 2 1

 26  .الوقت بمرور سوءا   اأمور تزداد أن أتوقع 1 2 3 4

 27  اأحداث المؤلمة غالبا  ما تأتي في أعساا اأحداث السارة.  1 2 3 4

 28 .الآخرين عن بعيدا   بمفردي أكون أن أحا 1 2 3 4

 29 أستطيع أن أتعامل بارتياح مع كافة الناس. 4 3 2 1
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 30 .بالنتيجة أصدم لا حتك الهزيمة قعأتو  أن لي اأفضل من 1 2 3 4

 31 .الحياة في أريدها التي اأشياء معظم أحس  أن أتوقع 4 3 2 1

 32 .للنجاح طيبة فرصة لديض يجد واجتهاد بجد يعمل شخص أي 4 3 2 1

O ( 30  28  27  26  24  22  20  16  14  10  9  8  6  5  4  2الفسرات السلبية والتي تم تصحيحها معكوسة). 
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 السلوكي المعرفي الجمعي الإرشاد برنامجتفاصيل جلسات ( 4ملحق )ال
 الوقت المكان عدد المشاركات اليوم/التاريخ عنوان الجلسة رقم الجلسة

 (1الجلسة )

 

التعارف والتقديم 

 للبرنامج

 أممدرسة قاعة  طالبة 20 25/9الثلاثاء 

 الحارث 

12-1 

 هدافالأ
 تبادل التعارف بين المرشدة والمشاركات .1
 البرناملإ  أهدافالتعريف بالبرناملإ ووضع  .2
 التخطيط لكسر الجمود وتشجيع المشاركات علك المشاركة بارتياح .3
 الاتفا  علك قواعد العمل في المجموعة ومنها مبدأ السرية في العمل .4

 الفنيات المستخدمة
 النمذجة .1
 المناقشة والحوار .2
 ام بالبرناملإ الإرشاديعسد الالتز  .3
  الواجا البيتي. .4
 الأدوات
 أورا  .1
 أقلام  .2
 لوح  .3
  لوحة قواعد وتعليمات المجموعة. .4

 الأنشطة والإجراءات
، ترحا المرشدة ياتاأخر تر  وتشاهد جميع المشاركات  أنتجلس المشاركات في البرناملإ بشكل دائري بحيث تستطيع كل مسترشدة  .1

يث يتم كسر الجليد، تبدأ بتوضي  أهمية التعارف وتشكرهن علك المشاركة، حيث تبدأ المرشدة بتعريف نفسها، بالمشاركات في بداية الجلسة بح
اسمها، هوايتها، طبيعة عملها، مكان سكنها، وبعد ذلك تسوم كل مسترشدة بتعريف نفسها للمجموعة بطريسة مريحة، حيث تعبر من خلالها عن 

 دون علك السبورة.ذاتها، وتعطي كل منهم صفة ايجابية ت
 قبل الانتسال للإجراء التالي وذلك لتذيا الجمود بين المرشدة والمشاركات فيما بينهم. الشوكولاتةتسدم المرشدة قطع  .2
تركز علك التفكير والسلوك الشعوري وتتضمن وظائف العلاج  اأشخاصبأنض "عملية ديناميكية ما بين  الإرشاديتعرف المرشدة البرناملإ  .3

و ن : التسام  والتوجض نحو الواقع و التنفيس الانفعالي و الثسة والرعاية والتفهم و التسبل والدعم المتبادل ، وتطور وظائف العلاج تنمالمكونة م
شراكضمن مجموعة صغيرة من خلال تبادل  والمرشد في الهموم والمشكلات الشخصية ، ويكون المسترشدون بشكل  اأقرانمن  الآخرين وا 

الحد الذي يستدعي تغيير مكثف في الشخصية، وقد يستخدم  إلكطبيعيين لديهم هموم ومشكلات متنوعة والتي لم تضعفهم  أشخاص أساسي
 وأفكاروتعلم او لمحو التعلم الساب ، لاتجاهات  واأهدافالمجموعة تفاعلات المجموعة لزيادة فهم وتسبل السيم  أعضاءالمسترشدون من 
 .(Gazda, Duncan, & Meadows,1967,p. 305) وسلوكيات معينة"

المشاركات ثم يتم توزيع ورقة صغيرة لكل طالبة لكتابة  أمامتناقش المرشدة المشاركات الهدف العام من البرناملإ وتكتبض علك اللوح بخط عريع  .4
 اقشتض مع الجميع.الهدف المتوقع لها من مشاركتها في البرناملإ، ثم تطلا المرشدة من كل مسترشدة قراءة الهدف بصوت عالي ومن

، ثم تناقش مكان الجلسات ومواعيد الجلسات الإرشاديالعناوين التي سيتم مناقشتها خلال جلسات البرناملإ  أهمتعرف المرشدة المشاركات عن  .5
 45كل جلسة مدة  إرشاديةجلسة    13وعددها والمدة المحددة لكل جلسة، وكيفية الالتزام، والتشجيع علك الحضور. حيث يتكون البرناملإ من

. كما تسوم المرشدة بسؤال المشاركات عن ماذا سنفعل بالمشاركات اللواتي لم يلتزمون بالمواعيد أسبوعدقيسة بحيث يتم عسد جلستين كل 
 (Gazda,1978.Corey,2000ومتطلبات المجموعة: وكيف نشجعهن علك الالتزام؟ )

كمالمثل المشاركة والسرية والاحترام وبذل الجهد  المرشدة علك مسؤوليةَ المشاركات في مجالات السواعد تؤكد .6 الواجا البيتي والاشتراك  وا 
النشيط والحضور الفعلي وتصف سلوك المجموعة الملائم وتوض  السواعد بخصوص الاستماع والتعاون واحترام بعضهم البعع وفصاحة 

  المجموعة. اأفكار والمشاعر وتعرف وتوض  أهمية السرية التي تنطب  علك كل مشارك في
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ثم تنتهي ( عسد المجموعة" 7"ملح )تسوم المرشدة بإعطاء المشاركات عسد الالتزام بالبرناملإ ببنوده التي تم مناقشتها بالجلسة ويوقع عليها  .7
 تذكر بموعد ومكان الجلسة السادمةو  الجلسة،

 
 الوقت المكان عدد المشاركات اليوم/التاريخ عنوان الجلسة رقم الجلسة

 (2) الجلسة

 

للتَحَد ث  المشاعر التعريف وتسمية
علانية عن المشاعر الإيجابية 

 والسلبية بشكل  صري 

 أممدرسة قاعة  طالبة 20 27/9الخميس 

 الحارث 

12-1 

 :الأهداف
 تتمكن المشاركات من تحديد مشاعرهم بشكل صري . أن .1

 :الأدوات
 أورا  .1
 أقلام .2
 بطاقة المشاعر .3
 مر ة .4
  جموعة.لوحة قواعد وتعليمات الم .5
 الفنيات:

 المناقشة الفردية والجماعية والحوار
 األعاا
 المفتوحة اأسئلة

 التغذية الراجعة
 التلخيص

 :والإجراءات الأنشطة
 ، والاطمئنان عليهن.أحوالهنترحا المرشدة المشاركات وتسألهم عن  .1
التحدث عن  أن، حيث ة عن المشاعر الإيجابية والسلبية بشكل  صري للتَحَد ث علاني المشاعر تعريف وتسميةتسوم المرشدة بتسديم عنوان الجلسة وهو  .2

 إذيعبر عن مشاعره الايجابية والسلبية،  أنبطريسة هادفة وهادئة ومسبولة اجتماعيا، فكل فرد لض الح  في  الإنسانالمشاعر هو التعبير عما يشعر بض 
  .ا يشعر بضيحس  الانسجام والتكيف بين ما يسولض الفرد وبين م إظهارها أن

 شعور.  أول تسوم المرشدة بمناقشة المشاعر السلبية والايجابية مع المشاركات، وتطلا من كل مسترشدة التحدث عن خبرتها الذاتية المرتبطة بكل انفعا .3
 تشارك المرشدة المشاركات بعع اأنشطة: .4

 (: لعبة الانتخابات1نشاط )
 أنعلى المشاركات في اللعبة و بفاعلية والتعامل مع الواقع. الآخرينمواجهة و دق في الحديثممارسة الصو حرية التعبير عن المشاعر :أهدافها

 المهارات والسدرات التي تتميز بها.و  أحسن ما فيهم من صفات. في صورة دعاية انتخابية, مثل: نعن أنفسه نيتحدث
 (: لعبة المرايا2نشاط )

والمظهر الخارجي لذواتهن. معرفة  أجسامهناا المشاركات اتجاه سليم نحو أهدافها: تسبل المشاركات لذواتهن الجسمية واكتس
مر ة حجمها كبير ويكون ظهرها للمجموعة،  أمامالمشاركات الحالية عن ذواتهن. تنمية مفهوم ذات ايجابي لكل طالبة. تسف المسترشدة 

تسول عنك؟  أنماذا تتوقع  الآنالمر ة تحدثت  أن؟ لو الآنالموجهة لها: ما الشيء الحسن الذي تحبينض في نفسك  اأسئلةوتجيا عن 
 أنتماذا ستسول لض؟  الآن -المر ة  – أمامكتسأل الشخص الذي  أنالمر ة؟ إذا كنت تريد  إلكنظرك  أثناء الآنيتحس   أنماذا تريد 
؟ تسوم المرشدة بتصحي  بعع الآن في المرايا أمامكيرد عليك؟ هل تستطيع قول الصفات الموجودة في الشخص الموجود  أنماذا تريد 

حيث يواجض بعضهم البعع  اأدوارالمفاهيم الخاطئة والتي لم تكن واضحة. وأيضا يطب  هذا التمرين من قبل طالبتين عن طري  لعا 
 (.2000ويبرز صفات ايجابية في الشخصية المسابلة )سليمان،

 أثناءموعد الجلسة القادمة, وتشكر الجميع على التفاعل  تقوم المرشدة بتلخيص الجلسة, وتذكر المشاركات وتخبرهم عن .5
 الجلسة.

 م  لطالبةر بن ستاوحلولبميع تام الالحل وابة.ىيج حلىحجبحلبمول:"تطبمقمتاريحلولبميع حلمشاعي" .6
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 الوقت المكان عدد المشاركات اليوم/التاريخ عنوان الجلسة رقم الجلسة

 (3الجلسة )

 

ات الوجض لتتلاءم مع توظيف تعبير 
 الانفعالات التي يشعر بها الفرد

 أممدرسة قاعة  طالبة 20 2/10الثلاثاء 

 الحارث 

12-1 

 الأهداف
 .الإيجابية والسلبية للغة الجسدالجوانا  فعالية  إثباتتطوير السدرة علك  .1
 .هذه المهارة تتصل بتعزيز الصداقة أنتتعرف المشاركة علك  أن .2

 الفنيات المستخدمة
 الشرح والمناقشة .1
 النمذجة ولعا الدور .2
 التغذية الراجعة .3
 الواجا البيتي .4
 الأدوات
 لوح السواعد والتعليمات .1
 أقلامسبورة،  .2
 بيضاء وملونة لاستخدام المشاركات وأورا أقلام  .3

 الأنشطة والإجراءات
خلال الفترة ما بين الجلستين ومناقشة الواجا  هنأحوالالترحيا بالمشاركات والثناء علك التزامهن بالحضور بالموعد المحدد والاطمئنان علك  .1

 البيتي بشكل سريع وشكرهن علك التسييد بالواجا البيتي بالشكل المطلوا.
، تذكير المشاركات بسواعد وتعليمات أحداثها أهمما تعلموه خلال الجلسة السابسة وعمل ملخص سريع  أهمالسيام بسؤال المشاركات عن  .2

 يع عليها في الجلسة اأولك والتأكيد علك مبدأ السرية والخصوصية وعدم اختراقها.المجموعة التي تم التوق
، ةحزين أنا، ةوحيد أنا، ةغاضب أناالمجموعة والتعبير عن صفة تمثلها بدون صوت مثل قول  أمامالمشاركات الوقوف  إحد تطلا المرشدة من  .3

 وذلك باستخدام لغة الجسد.
يف تعبيرات الوجض لتتلاءم مع الانفعالات التي يشعر بها الفرد" ثم الطلا من المشاركات عن ماذا يعرفون توظتسدم المرشدة موضوع الجلسة"  .4

وكيف يفهمون تعبيراتهم ، وبعد الانتهاء من المناقشة تبدأ المرشدة بشرح أهمية لغة الجسد  الآخرينوالتي تصدر من  الآتيةعن الإشارات 
حركات تراف  كلماتهم حتك توصل الشرح عن الكلمات التي تلفظ منهم ، لغة الجسد في  أو إيماءاتم للتواصل ، وكيف لد  اغلا سكان العال

نمتلك السدرة علك  أن إلكوضوحا من الكلمات، فالسلوك يعبر عن المعنك ، ونحن بحاجة  أكثرتكون  وأحياناالاتصالات عملية غير لفظية 
 لغة الجسد ونبرة الصوت. إلكالاستماع 

لغة الجسد هي جانا هام من الاتصالات فيما بيننا، لذلك هي ذات صلة قوية بالإدارة والسيادة، وتستخدم في جميع جوانا  أنرشدة توض  الم .5

 لها صلة قوية لعمل علاقات خارج العمل.  أنالتجارية، كما  واأعمالالعمل 
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ميز المشاعر وماذا يعني كل وجض، وتطلا المرشدة بأن توزع المرشدة أورا  علك المشاركات تحتوي علك بعع من الوجوه وتطلا منهم ت .6
 تتطوع أحد المشاركات بسرد قصة لنا باستخدام إيماءات وجهها وجسمها.

 تلخيص الجلسة وتسديم التغذية الراجعة للمشاركات.  .7

ة او صديقة او والديهم ووصفها من خلال الواجب البيتي: تكليف المشاركات بتدوين بعض الحركات غير اللفظية التي لاحظوها على المعلمة او زميل
 الرسم.

 الوقت المكان عدد المشاركات اليوم/التاريخ عنوان الجلسة رقم الجلسة

 (4الجلسة )

 

التعبير عن الرأي الشخصي في 
 حالة مخالفة الرأي المطرو 

الخميس 
9/10 

 أممدرسة قاعة  طالبة 20

 الحارث 

12-1 

 الأهداف
 اختلفت. أو الآخرينلآراء سواء اتفست مع التدريا علك التعبير عن ا .1

 الفنيات المستخدمة
 الشرح والمناقشة .1
 النمذجة ولعا الدور .2
 التغذية الراجعة .3
 الواجا البيتي .4

 الأدوات
 لوح السواعد والتعليمات .1
 أقلامسبورة،  .2
 بيضاء وملونة لاستخدام المشاركات وأورا أقلام  .3

 الأنشطة والإجراءات
خلال الفترة ما بين الجلستين ومناقشة الواجا  أحوالهنعلك التزامهن بالحضور بالموعد المحدد والاطمئنان علك  الترحيا بالمشاركات والثناء .1

 البيتي بشكل سريع وشكرهن علك التسييد بالواجا البيتي بالشكل المطلوا.
، تذكير المشاركات بسواعد وتعليمات اأحداثه أهمما تعلموه خلال الجلسة السابسة وعمل ملخص سريع  أهمالسيام بسؤال المشاركات عن  .2

 المجموعة التي تم التوقيع عليها في الجلسة اأولك والتأكيد علك مبدأ السرية والخصوصية وعدم اختراقها.
تسوم المرشدة بتعريف مهارة " التعبير عن الآراء" بأنض الكشف عن الرأي المعبر عن وجهة نظر الشخص الحسيسية في موضوع ما، ثم تعطي  .3

كنت في موقف يتطلا منك  فإذاحتك تتمكن من التعبير عن  رائهن بصراحة:  إتباعهالمرشدة بعع التعليمات التي يجا علك المشاركات ا
رأيك فالتعبير عن يكون بصراحة ووضوح، فأن كنت موافسا لفكرة معينة اظهر موافستك وان كنت مخالفا وغير مواف  اظهر رفضك بغع  إبداء

ومواقفهم. فلا تسل ما لا تريد قولض، ولا تتهيا من عواقا التعبير عن الرأي الخاص بك ما دمت تتحدث في إطار من  خرينالآالنظر عن رأي 
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علك حساا نفسض ومصلحتض. كما علك الفرد  للآخرينوليس مسايرا  رأيضيكون الفرد مستسلا في  أنالحكمة والالتزام في المباد  العامة، فيجا 
والثسة الزائدة  أوتخاف من اتهامك بالغرور  أوأر ، باعتسادي، في تصوري، برأيي، وهكذا.... ولا تهتم  أنا، فتسول: إليضبتض التعبير عن  رائض بنس

 الرأي. إبداءبالنفس، لان من يتهمك بذلك هو نفسض الذي سيتهمك بالضعف إذا تخليت عن حسك في 
 عرع استجابة توكيدية لكل منها: إلكتهدف  تعرع المرشدة بعع المواقف للمشاركات وتناقشها معهم والتي .4
 الطلاا ليكون عريفا للصف. أحدرأيك وترشيحك  إبداءعندما يطلا منك اأستاذ  •
في الواقع لم تكن مستنعة بالدرجة، وترغبين في  وأنتبعد اطلاعك علك التسرير الشهري أعمال السنة سألتك المدرسة عن مد  رضاك لدرجتك،  •

 تكوني مخطئة في اعتسادك. أن أولا تتجاوا معك المعلمة  أنلها عن رأيك، ولكنك تخافي  مناقشتها والتعبير

اقف ثم تطلا من بعد مناقشة المرشدة المشاركات واستجاباتهم وتسديم التغذية الراجعة، تسدم نموذج للاستجابة التوكيدية التي يفترع صدورها في هذه المو 
كانت  أنكانت خاطئة ودعمها  إنيم التغذية الراجعة لهن لتسييم الدور الذي قامت بض الطالبة وتصحي  استجابتها المشاركات السيام بلعا الدور، ثم تسد

أي يمكنض ملاحظة  الآخرصحيحة. ثم تتبادل المشاركات الموقع فيما بينهم أي السيام بعكس الدور، بحيث يصب  المتدرا علك المهارة في موقف الطرف 
 لتوكيدية، حيث يسم  لض الوضع الجديد بملاحظة السلوك والحكم عليض من موقع أفضل.من يسوم بالاستجابة ا

تسديم الدعم المعنوي  تسوم المرشدة بمشاركة الطالبات بتسديم تعزيز مادي من خلال تسديم قطع الشوكولاتة لمن قامت بأداء المهارة التوكيدية المناسبة، وكذلك
 والرضا، وبذلك يتكون تعزيز ذاتي لد  الطالبة نتيجة لشعور الطالبة بالتحسن والارتياح. لإعجااامن خلال تعبيرات الوجض الدالة علك 

 ل الجلسة.تطلا المرشدة من المشاركات تلخيص لما تم تعلمض خلال الجلسة، وتذكرهن بموعد ومكان الجلسة السادمة، وتشكرهن علك المشاركة الفعالة خلا
 ؟ الآخرونيراها  أنكيف تحب  أونفسها الواجب البيتي: ترسم كل مشاركة  

 الوقت المكان عدد المشاركات اليوم/التاريخ عنوان الجلسة رقم الجلسة

 (5الجلسة )

 

استعمال عبارات أنا بدلا  من 
 ضمير الغائب أو المخاطب أنت

 أممدرسة قاعة  طالبة 20 9/10الثلاثاء 

 الحارث 

12-1 

 :الأهداف
 .نفسه الشخص ذات تعني وهي أنا كلمة ممفهو على المشاركات تتع   أن

 "أناتدريا المشاركات علك استخدام كلمة "
 الفنيات المستخدمة:

 الشرح، المناقشة والحوار
 التخيل 
 لعا الدور 
 التغذية الراجعة 
 التلخيص 
 :الأدوات

 لوحة السواعد والتعليمات
 لوح 
 .وأورا أقلام  

 :والإجراءاتالأنشطة 
 خلال الفترة ما بين الجلستين. نأوضاعهالثناء علك حضورهم بالموعد المحدد والاطمئنان علك الترحيا بالمشاركات و 
 ما فيها ومناقشة الواجا البيتي. أهمما تعلموه خلال الجلسة السابسة وعمل ملخص سريع  أهمسؤال المرشدة عن 
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ل عبـارات التعامـل الذاتيـة "اليـوم سـوف نـتعلم كيـف نكـون ايجـابيين تسوم المرشـدة بمسـاعدة المشـاركات اسـتبدال سـلوك هزيمـة الـنفس السـلبي باسـتعما
 حول أنفسنا ولدينا صورة ايجابية تعكس أنفسنا"

" وتـدريا المشـاركات علـك التعبيـر عـن الـذات أنـا" وضـمير المـتكلم "أنـت" وتوضي  الفر  بـين جمـل ضـمير "أنت"، "أناتسدم المرشدة تعريف مفهوم "
 نحن. أوذات بدلا من نسبها لضمير الغائا "هو" لل واأخبار اأحداثونسا 

تذكر المرشدة تعريف كشف عـن الـذات: أيـة معلومـات تسـدمها مـثلا المرشـدة عـن نفسـها ويـتم نسلهـا إلـك المسترشـدة. ولا يستصـر كشـف الـذات علـك  
  رفاتنا وأفعالنا.السلوك اللفظي فسط ولكن قد نكشف عن معلومات عن أنفسنا من خلال قنوات غير لفظية من خلال تص

تبـدأ المرشــدة بالحــديث عــن ذاتهــا وتوضــ  مفهــوم مــن أنــا وتكشــف عــن مشــاعرها وأفكارهــا كنمــوذج أمــام المجموعــة، ثــم بعــد ذلــك تطلــا مــن إحــد   
مرشدة إلك حديث ، ثم تستمع الأناالمشاركات أن تبدأ بالحديث عن نفسها والكشف عن أفكارها ومشاعرها أمام المشاركات بالبدء في الحديث بكلمة 

 الباقين حول ما قامت بض الطالبة. ثم بعد ذلك تسوم إحد  المشاركات بالحديث عن المجموعة كاملة.

توض  المرشدة أهمية أن يتحدث الشخص عن نفسض وعن ذاتض من حيث مسدرتض عن التعبير عن أفكاره ومشاعره من خلال استخدام ضمير  .1
 .و"، وان يلاحظ رأي الآخرين فيض"ه أو" أنت" وليس "نحن" "أناالمتكلم "

 ":أناباستخدام مفهوم"  توكيديتطرح المرشدة مثالا يتم من خلالض توضي  كيف يسلك الفرد سلوكا  .2
فـي الغالـا  إنهـا إلاالـذهاا للتسـو  معهـا،  أوتخطط معك بعع المشـاريع مثـل زيـارة صـديسة سـوية،  أنالصديسات اعتادت  إحد 
تكــون  أنوالاتفاقــات فــي الدقيســة اأخيــرة. فــي هــذا المثــال فــان التفكيــر والســلوك التوكيــدي يظهــر مــن خــلال  هــذه الخطــط إلغــاءمــا تعمــل علــك 

ا استجابة الصـديسة علـك النحـو التـالي: عنـدما نخطـط أمـر مـا، ثـم تسـومي بتغييـر رأيـك فـي الدقيسـة اأخيـرة، كمـا حـدث فـي المـرات السـابسة، فانـ
تكــوني برفستــي، عنــدما  أنأنــك لا تــرغبين حسيســة  أظــنابتــدأت  أنــاتــأخر لعمــل خطــط مــع صــديسة أخــر ، اشــعر بالإحبــاط، لان الوقــت يكــون قــد 

 ، إذا كنت راغبة بتغيير الاتفا .تخبريني مبكرا، علك اأقل بساعة مسدما   أنأفضل  أناحسيسة تسومين بض، في المرة السادمة   خرتجدين شيئا 
 : الواجب البيتي

 فسكنموذج يصف مدى رضاك عن ن
 من أنا؟؟؟

 ....................... :الاسم
 .نفسك عن ( اقل رضا1عن نفسك ورقم ) ية( إلى أعلى درجة أنت راض5( حيث تشير رقم )5 -1مجموعة من العبارات ضع لنفسك درجة من ) فيما يلي

 

 الملاحظات الدرجة العبارة الرقم
   لون بشرتي  .1
   اسمي  .2
   لون شعري  .3
   التي اعمل معها الإرشاديةأعضاء المجموعة   .4
   أعضاء المجموعة أحدهل لدي انتساد   .5
   الآخرينتعاملي مع   .6
   الآخرينردة فعلي تجاه   .7
   الآخرينتواصلي البصري مع   .8
 وما اع فهم اللواتي الأشخاص من أكون أن سأتمنى من أنا أكن لم لو  .9

 .بهم يعجبني الذي
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 الوقت المكان عدد المشاركات التاريخ/اليوم عنوان الجلسة رقم الجلسة

 (6الجلسة )

 

 (Rakos, 1990)راكوس طُرق 
 في إظهار التوكيدية

الخميس 
11/10 

 أممدرسة قاعة  طالبة 20

 الحارث 

12-1 

 الأهداف
 .التعرف إلك اأساليا الممكنة لإظهار السلوك التوكيدي .1
 .تعل م مهارات توكيد الذات، والتدرا عليها .2

 ستخدمةالفنيات الم
 الشرح والمناقشة .1
 لعا الدور .2
 التغذية الراجعة .3
 الواجا البيتي .4

 الأدوات
 لوح السواعد والتعليمات .1
 سبورة فليا تشارت للكتابة .2
 بيضاء وملونة لاستخدام المشاركات وأورا أقلام  .3

 والإجراءاتالأنشطة 
 خلال الفترة ما بين الجلستين. نهأوضاعالترحيا بالمشاركات والثناء علك حضورهم بالموعد المحدد والاطمئنان علك 

 ما فيها ومناقشة الواجا البيتي. أهمما تعلموه خلال الجلسة السابسة وعمل ملخص سريع  أهمسؤال المرشدة عن 
 والتأكيد علك مبدأ السرية وعدم اختراقها. اأولكتذكير المشاركات بسواعد وتعليمات المجموعة التي تم التوقيع عليها في الجلسة 

والمشاعر والمعتسدات مباشرة  اأفكارالسلوك التوكيدي بأنض الدفاع عن الحسو  الشخصية والتعبير عن م المرشدة بداية تعريف توكيد الذات و تسد
، وللآخرينالاحترام أنفسنا  إظهار، فالسلوك التوكيدي يتضمن (27، ص. 2002عبد الجبار، )وبأمانة وبطريسة مناسبة لا تنتهك حسو  الآخرين 

 لنا أيضا، كذلك فان توكيد الذات يعمل علك تعزيز الثسة بالنفس، ضبط الذات، الشعور بإيجابية الكفاءة الذاتية الآخرينفان ذلك يتضمن احترام 
(،Kandell,1996 حيث يهدف التدريا علك توكيد الذات )فية، تعليم المسترشد السلوك التوكيدي المناسا والفعال دون تجاهل للمعايير الثسا إلك

 .الآخرينالحسو  الشخصية وحسو   إلكأي من خلال التعرف 
 أوالفرد غير مؤكدا لذاتض، مثل: عدم السدرة علك التعبير عن المشاعر السلبية  أنتسوم المرشدة بطرح بعع اأمثلة، التي يكون واضحا من خلالها 

من حولض، الإذعان غالبا، عدم السدرة علك قول لا، وبالتالي  الآخرين الإيجابية، عدم وجود المبادرة عند هذا الشخص في علاقاتض وسلوكياتض مع
 فان السلوكيات التوكيدية تتضمن:

 التعبير عن المشاعر والرغبات الإيجابية والسلبية.
 قول لا عندما لا تكون راغبا بشيء ما

 ما تريده. أوطلا ما تحتاجض 
التوكيدية ليس فسط  أناللواتي لا يمتلكون توكيدا كافيا لذواتهن، توض  للمشاركات  اأفراديمارسها  طرحت المرشدة عددا من اأمثلة للسلوكيات التي أنبعد 

يكون عارفا بأن لض الح  بان يعتني بنفسض، وبأن يمن  احتياجاتض  أنيعمل علك زيادة التوكيدية لديض، فهو بداية يجا  أنمهارة تولد مع الفرد، بل يمكن للفرد 
يمارس التفكير والسلوك التوكيدي، كذلك فان من المفيد الحصول علك التغذية الراجعة من  أنفي المسدمة أحيانا، ويجا علك الفرد الاهتمام ووضعها 
 (.Kandell,1996) أنانية أوالتطرف كالتصرف بعدوانية  إلكعدم الوصول  إلكانض يجا الانتباه دوما  إلاشخص موثو  بض، 

 يتدرا عليها الفرد ليعمل علك رفع قدرتض علك توكيد ذاتض: أنليا توكيد الذات التي يجا المرشدة مهارات وأسا الآنتوض  
 .................أن أريد أنا
 تفعل............ أنمنك  أريدلا  أنا
 ي رأيا مختلفا في هذا الموضوع..............دل أنا

 ............الشخص المسصود بعينض... إلكالمباشرة والعمل علك توصيل الرسالة 
 مخط ".  أنتلا اتف  معك في ....." بدلا من قول "  أنايستخدم الفرد"  أناستخدام الجملة التعبيرية التي تبدأ ا "أنا" مثلا يفضل 
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ما،  أمرطلا  ( لتأكيد كلماتك، فمثلا عندما تكون واضحا ومباشرا لغويا فيeye contact( والاتصال البصري )Body languageاستخدام تعابير الجسد )
 يكون التواصل البصري ملائما للش  اأول. أنفان ذلك لن يحس  شيء من التوكيدية اذ يجا  أرضاتحد   أوتجول ببصرك في الغرفة،  أنتبينما 

سوء إدراك قد  أي للآخرين، كان يسول الفرد " هل كنت واضحا؟"، " كيف تر  وضعي؟" فطلا التغذية الراجعة يصح  الآخرينطلا التغذية الراجعة من 
يكونوا  أنعلك  الآخرينالفرد يعبر عن رأيض ومشاعره ورغباتض أكثر من كونض يطلا ذلك، مما يحث  أنيدركون  الآخرينيكون لد  الفرد، كذلك تجعل 

 واضحين، مباشرين، ومحددين للتغذية الراجعة المسدمة للفرد.
اء الجلسة وعلك مد  تواصلهم مع المرشدة وتذكرهم بموعد الجلسة السادمة من حيث الزمان تلخص المرشدة الجلسة، وتشكر المشاركات علك تفاعلهم أثن

 .والمكان
دوني بعع السلوكيات التوكيدية التي ستسومين بها خلال اليومين السادمين من نفس النوع الذي تم التدرا عليض داخل الجلسة )مع محاولة  الواجا البيتي:

المهمين )مشاعرهم  الآخرينومشاعرك قبل السلوك وبعده، وسجلي ردود فعل  أفكاركني واحدا منها إذا أمكن(، واكتبي عن يكون موضوع الاختيار المه أن
 وسلوكياتهم( إزاء تلك السلوكيات.

 الوقت المكان عدد المشاركات اليوم/التاريخ عنوان الجلسة رقم الجلسة

 التوكيدية وعدم التوكيدية: (7الجلسة )
 عدوانية، السلبيةالتوكيدية، ال

الثلاثاء 
16/10 

 1-12 الحارث أممدرسة قاعة  طالبة 20

  الأهداف
 .والسلبية والعدوانية الذات تأكيد مفهوم توضي  .1
 . التوكيدية الاستجابة تسلسل .2
 . التوكيدية الاستجابة التسلسل ممارسة .3
 لمواجهة وخطة اأمان. ا مهارات مراجعة .4

 الفنيات المستخدمة
 ية والجماعية والحوارالمناقشة الفرد

 المفتوحة اأسئلة
 تعيين الواجا البيتي

 التلخيص 
 الأدوات
 السبورة
  أقلاماو اأورا  

  لوحة قواعد وتعليمات المجموعة.
 الأنشطة والإجراءات

ا من كل طالبة قراءة السواعد ، وتستعرع المرشدة ما تم معرفتض في الحصة السابسة، وتطلأحوالهنتسوم المرشدة بالترحيا بالمشاركات، والسؤال عن 
 المكتوبة علك البطاقات المعلسة في الغرفة الصفية بصوت مرتفع.

والمشاعر والمعتسدات مباشرة  اأفكارالسلوك التوكيدي "الدفاع عن الحسو  الشخصية والتعبير عن تسأل المرشدة المشاركات عن تعريف توكيد الذات و 
 .(27، ص. 2002عبد الجبار، )  الآخرين" وبأمانة وبطريسة مناسبة لا تنتهك حسو 

ويمكن أن تشمل هذا السلوك العدوان هو السلوك الذي يراد بض التسبا في ضرر لشخص  خر أو أضرار في الممتلكات، تذكر المرشدة المشاركين أن  .1
الرسالة اأساسية للعدوان  أو الانتسام. الكفاح . في كثير من اأحيان، أول رد فعل عند شخص  خر قام بانتهاك حسوقك هو العودة إلكالشتم والتهديد
وأن هناك بديل واحد للسلوك العدواني هو المشاعر، واأفكار والمعتسدات الهامة والخاصة بك، والمعتسدات غير المهمة وغير المنطسية.  هو أن لديك

حسوقك أن تنتهك. فالرسالة اأساسية للسلبية هي سلوك غير مرغوا فيض أنك تسم  لال غير تأكيديض هذا أن نعمل بشكل سلبي أو بطريسة
مشاعر، وأفكار، ومعتسدات غير مهمة وغير منطسية. من وجهة نظر إدارة الغضا، فإن أفضل طريسة  مشاعر وأفكار ومعتسدات ولكن لديك لديك أن

   للتعامل مع شخص انتهك حسوقك هي العمل بتأكيد.
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وتأكيد أن  بطريسة تحترم بها الآخرين.المواقف  الإجراءات الصارمة ينطوي علك الوقوف لحسوقك في تعاود وتكرر المرشدة للمشاركات أن اتخاذ .2
خلال  المشاعر، واأفكار، والمعتسدات التي لا تسل أهمية.   مشاعر، واأفكار والمعتسدات المهمة ولديك لدي الرسالة اأساسية لتأكيد الذات هو أن

ك التعبير عن مشاعرك، واأفكار، والمعتسدات للشخص اللواتي انتهك الحسو  الخاصة بك دون أن يعاني من الآثار اتخاذ الإجراءات الصارمة، ليمكن
الردود السلبية السلبية المرتبطة بالسلوك العدواني أو انخفاع قيمة نفسك المرتبطة بالسلبية أو عدم التأكيد. ومن المهم التأكيد علك أن العدوانية، و 

ستفادة. فهي ليست فطرية، والصفات قابلة للتغيير. من خلال ممارسة نموذج حل المشكلات، ويمكنك ان تتعلم لتطوير استجابات والسلوكيات الم
 تأكيدا من شأنها أن تسم  لك لإدارة اأفراد الصراعات بطريسة أكثر فعالية.

 
الذي  ( في التسلسل هي "حالة التفعيل"، أي الموقف أو الحدث1طوة لخالخطوة اأولك ): توض  المرشدة للمشاركين أن اتسلسل الاستجابة التوكيدية .3

استجابة توكيدية، ويجا أن تلسي "نظرة من “تسبا في حدوث الشخص الذي يريد أن يكون تأكيدي. وقبل ذلك الشخص يحاول "السول المفاج  إلك 

ية، والحزن، الدفاعيات، الخ( واأفكار )اأفكار اللاعسلانية، ( لتصب  علك بينة من مشاعر )الغضا والعداء، الخوف، ورعا2الداخل" )الخطوة 
داخل، وينبغي عليض المحاولة لتحديد بعع بال ويتصور العواقا، وما إلك ذلك( التي هو يعاني منها. بعد ذلك الفرد يفهم اأفكار والمشاعر المتتالية

وبشكل أكثر وضوحا  فإن الشخص يفهم أنض من اأفضل لض أن يكون قادرا   ص.( من كونض تأكيديا  في هذا الوضع الخا3اأهداف الشخصية )الخطوة 
ذا كان ذلك ممكنا ، يجا علك الشخص محاولة السعي لتحسي  هدف واحد فسط في كل مرة. رد بدلا  من العمل علك فالناس غالبا  ما  الفعل.  وا 

سبيل المثال، قد يكون الهدف لد  الشخص التعبير عن الغضا وخيبة يحاولون تحسي  عدة أهداف في وقت واحد وفي رد توكيدي واحد.  وعلك 
   ( في التسلسل.4وبالتالي، فإنَ تحديد الهدف اأكثر أهمية يمثل الخطوة الرابعة )الخطوة  أمل، ما يؤدي للإحباط

اطلا من كل مشاركة  يا  كيف سيكون الوضع.الحالة التي تود أن تكون فيها أكثر تأكيدية وأن تتوقع ذهن تطلا المرشدة من كل مشاركة أن تتخيل .4
عداد رد تأكيدي واض . اطلا من كل مشاركة وصف  تصور الحدث وتفعيلض لتصب  علك بينة من أفكارها ومشاعرها وتحديد الهدف الرئيسي، وا 

 تسلسل استجابة تأكيدية لها ومناقشة العملية. 
اء الجلسة وعلك مد  تواصلهم مع المرشدة وتذكرهم بموعد الجلسة السادمة من حيث تلخص المرشدة الجلسة، وتشكر المشاركات علك تفاعلهم أثن .5

 .الزمان والمكان
 الطلا من المشاركات حل ورقة العمل المتعلسة بتأكيد الذات والعدوانية. :البيتي الواجا

 ما هي المشاكل التي قد تواجهك إذا كانت استجابتك بشكل سلبي أثناء النزاعات؟ -
 عع من مزايا اتخاذ إجراءات التوكيدية عند محاولة حل النزاعات؟ما هي ب -

 الوقت المكان عدد المشاركات اليوم/التاريخ عنوان الجلسة رقم الجلسة

الخميس  الحديث الذّاتي الإيجابي (8الجلسة )
18/10 
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 الحارث 
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 الأهداف
 التعرف علك مفهوم الحديث الذاتي  .1
 يد بالتعليم النفسي حول الحديث الذاتي التزو  .2
 الحديث الذاتي إلكالتدرا وممارسة الانتباه  .3
 التعامل مع الحديث الذاتي المزعلإ .4
 تحديد الحديث الذاتي الإيجابي والسلبي .5

 الفنيات المستخدمة
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 الشرح والمناقشة .1
 النمذجة ولعا الدور .2
 التغذية الراجعة .3
 الواجا البيتي .4
 الأدوات
 عليماتلوح السواعد والت .1
 أقلاملوح،  .2
 بيضاء وملونة لاستخدام المشاركات وأورا أقلام  .3

 الأنشطة والإجراءات
 التي تم تعلمها خلال الجلسة السابسة. اأمورترحا المرشدة بالمشاركات وتشكرهن علك الالتزام بالحضور، وتلخص بشكل سريع 

 عليها سابسا.  تراجع المرشدة مع المشاركات قواعد عمل المجموعة التي تم الاتفا 
لك سبيل توض  المرشدة للمشاركات بان الناس يكون لديهم مشاعر مختلفة حول أنفسهم استنادا علك اأشياء التي تحدث معهم في اأوضاع المختلفة، ع

أخفست في تصويا الكرة في حصة إذا  أمازميلتك تحبك وتتسبلك،  أنزميلاتك بدعوتك لزيارتها قد تشعري بالسعادة أنك تعتسدين  إحد المثال إذا قامت 
ندركها. وهذا ما يطل  عليض الحديث  أنأنها تحدث بسرعة وبدون حتك   ليةغبية. هذه اأفكار تكون  بأنكالرياضة قد تشعرين بالانزعاج أنك تعتسدين 

فسهم أشياء مزعجة تجعلهم يشعرون بشكل أسوأ ، يسولون أن أومواقف صعبة ، هم قد يعتسدون  أواأشخاص يعيشون في حالات  أنالذاتي. تشرح المرشدة 
يعطون تصريحات مزعجة تكون  أو أنفسهميفكروا بشكل واض  وقد يلومون  أنعندما يشعر الناس بالانزعاج هم علك اأرج  يكون عندهم مشكلة في 

المشاعر المزعجة بدلا من ان يكون السبا في تلك  لكإتؤدي  أنوالتي يمكن  أنفسهممغلوطة وخاطئة، هذه اأفكار المزعجة التي تكون لد  الناس حول 
 يغيروا كيف يشعرون. أنغير الناس أفكارهم يستطيعون أيضا  إذاحالة ما، هذا يعني بأنض  أوالمشاعر ما يحدث في الحسيسة في وضع 

هم الذاتي من خلال طرح اأسئلة التالية: ماذا دار تشجع المرشدة المشاركات للتفكير بشأن موقف أخير جعلهم يشعرون بالانزعاج، وتساعدهم لتمييز كلام
 في ذهنك؟ ما الذي فكرت بشأن نفسك؟ وتطلا منهم تسجيل ردودهم علك ورقة بيضاء.

 كل أعضاء المجموعة بعدها تسوم بالطلا من المشاركات بخلط البطاقات ثم إلكتبدأ المرشدة بتوزيع مجموعة من بطاقات الحديث الذاتي )إيجابي، سلبي( 
لحديث وضعها علك وجهها للأسفل في وسط المجموعة، والطلا من كل طالبة اختيار واحدة من بطاقات الحديث الذاتي، وجعل المشاركات تسوم بسراءة ا

ة المشاركات لتختار إيجابية وسلبية، بعدها تخبر المرشد إلكسلبي، ثم يتم فرزها  أوالذاتي علك بطاقاتهم ثم تسرر كمجموعة إذا كان الحديث الذاتي إيجابي 
 نسول أشياء إيجابية أنفسنا. أنلا، نحن يجا  أوما إذا كان التفكير بشكل إيجابي 

 تسدم المرشدة كيفية التعامل مع الحديث الذاتي المزعلإ من خلال:
نما هو حاصل علك علامات جيدة في فتش عن الدليل، علك سبيل المثال إذا حصل طالا علك علامة سيئة في أحد الاختبارات، فهو يعتسد بأنض غبي بي

ذا لم يطلا منض زميلض او يدعوه لمشاركتض في اللعا، هو قد يفكر بان لا أحد يحبض بالرغم من  عنده العديد من اأصدقاء. تسأل المرشدة:  أنباقي المواد. وا 
يصلون لاستنتاجات  أنهممثل التعميم أكثر من اللازم، ما يعني أنماط التفكير،  إلكهل ذلك التفكير حسا صحي ؟ كيف تعرف بأنض حسيسي؟ ثم تطلا الانتباه 

ينسون اأشياء الجيدة  أوالتركيز علك اأشياء المزعجة التي تحدث بينما يهملون  إلكمستندين علك موقف واحد وذلك يجعلهم يميلون  والآخرينحول أنفسهم 

 التي حدثت في الحالات المماثلة.
تساعد المرشدة المشاركات للتفكير باأسباا اأخر  لتوضي  لما هذه اأشياء المزعجة حدثت معهم، وتسأل المشاركات ما هي وفيما يتعل  باأمثلة أعلاه 

بما اأخر  عدا ما ذكرنا قد يحدث ذلك معكم؟ فربما كان الاختبار الذي حصلت فيض الطالبة علك علامة متدنية أصعا من الاختبارات اأخر ، ور  اأسباا
 . اأخرياتلم تدع أيضا العديد من المشاركات  أنهالم تدعها للعا معها لان اللعبة كانت قصيرة جدا ولم يكن هناك وقت كافي كما  صديستها
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با إيساف التفكير، هو سيصي  قائلا لنفسض بشكل صامت "توقف" عندما يكون منزعجا بس إستراتيجيةإيساف التفكير وتحويل الانتباه: توض  المرشدة بأنض في 
يشغل ذهنض فيض. ومن اأمثلة المتضمنة في تحويل   خريركز علك السيام بنشاط  أنمنعها، وبعد إيساف التفكير يجا  أو إيسافهاالهموم التي لا يستطيع 

المشاركات بأنها تجادلت  إحد  تتخيل  خرالسيام بعد اأرقام بالعكس )بمعنك  أومشي، الكتابة، التفكير بأحداث سعيدة، الموسيسك، ال إلكالانتباه: الاستماع 
جهوريا  أفكارهاالذي يجعلها تشعر بالضي  والانزعاج، وتجعلها تسول  اأمرتزال تستمر في التفكير بما قالض مرارا وتكرارا،  مع صديستها ليلة أمس وهي لا

 طوات في ذهنها بدون صوت(.تفكر بشأن هذه الخ أنبصوت مسموع وتتدرا وتمارس قول توقف، ثم تجعلها تتدرا بشكل هاد  علك 
المشاركات لديها أفكار مزعجة  إحد يكون مساعدا ومفيدا جدا عندما تكون  أنالعبارات الذاتية الإيجابية: يمكن لاستعمال العبارات والجمل الذاتية الإيجابية 

شخص متفائل، المعلمات يخبروني باني ذكية.  أناطالبة مثل:  وتبدأ في انتساد نفسها، تطلا المرشدة من المشاركات كتابة قائمة بالصفات الإيجابية لد  كل
لو كان هذا قد تجد البعع صعوبة في إيجاد نساط السوة لديها، في هذه الحالة ينبغي علك المرشدة التشجيع علك العثور عن شيء يحبونض في أنفسهم حتك 

ذا  يذكرون علك اأقل  أن اأخر أي شيء جيد، تسأل المرشدة المشاركات  إلك المشاركة بأنها لا تستطيع التوصل أصرتالشيء بديهي وليس مميز، وا 
أهمية العبارات الذاتية الإيجابية والتي تكون مفيدة عند مواجهة الحديث الذاتي المزعلإ، علك سبيل  إلكشيء واحد جيد يعرفونض عنها. هنا تشير المرشدة 

 ابذل كل جهدي".  أنامكنني السيام بض" عمل أفضل ما يأ أناشخص خاسر، تستبدل "  أناالمثال: 
الزمان  تلخص المرشدة الجلسة، وتشكر المشاركات علك تفاعلهم أثناء الجلسة وعلك مد  تواصلهم مع المرشدة وتذكرهم بموعد الجلسة السادمة من حيث

 .والمكان
 الواجب البيتي:

 الذاتي الإيجابي. حديثوان تقوم يوميا بممارسة الالذاتي مرتين في الأسبوع، حديث صفحة ال إكمالالطلب من المشاركات 
 الوقت المكان عدد المشاركات اليوم/التاريخ عنوان الجلسة رقم الجلسة

 (9الجلسة )

 

 (ABC)استخدام نموذج التدريب 

لتغيير المعتقدات غير العقلانية، 
 ونطاق معالجة "التفكير التلقائي

الثلاثاء 
23/10 
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 حارث ال
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 الأهداف
يجابيها أفكارهمتدريا المشاركات علك تسييم   من حيث سلبيتها وا 

 السلبية اللاعسلانية التي تراودهم وكيفية استبدالها بأفكار ايجابية عسلانية. اأفكارتدريا المشاركات علك السيطرة علك 
 الأدوات
 أورا 
 أقلام

 اللاعسلانية  اأفكارنموذج  
 مةالفنيات المستخد
 المناقشة والحوار

 التغذية الراجعة 
 التلخيص
 والإجراءاتالأنشطة 

 الترحيا بالمشاركات وشكرهن علك الالتزام بالحضور في الموعد المحدد، ومراجعة قواعد المجموعة.
السـلبية اللاعسلانيـة  اأفكـارالـتخلص مـن بعد ذلـك تخبـر المرشـدة المشـاركات بأنهـا اليـوم سـوف تسـوم بتعريـف مفهـوم التفكيـر اللاعسلانـي وتـدريبهم علـك كيفيـة 

سـلبية خاطئـة وغيـر صـحيحة  أفكـاراللاعسلانيـة بأنهـا عبـارة عـن  اأفكـاروجود العديـد مـن المشـكلات النفسـية لـديهن، توضـ  المرشـدة مفهـوم  إلكوالتي تؤدي 
رابات الســلوكية، فالانفعــالات لا تحــدث نتيجــة للإحــداث مزعجــة، وهــي التــي تســبا لــض الانفعــالات والاضــط أوحــين يتعــرع لمواقــف محبطــة  الإنســانتــراود 

 اللاعسلانية.  اأفكارالمزعجة او المحبطة بل تحدث نتيجة لتلك 
 للأفكار اللاعسلانية، مثل: اأمثلةتسدم المرشدة بعع 

 محبوبا من الجميع. أكون أنيجا 
 كفؤا وفعالا بصورة تامة في كل الجوانا. أكون أنيجا 

 عليض. يرتكنمنض  أقو شخص ما  إلكيعتمد علك الغير وانض بحاجة  نأيجا علك المرء 
في مرحلـة الطفولـة المبكـرة نتيجـة تعـرع الفـرد لخبـرة سـيئة تـؤثر علـك  اأفرادالتفكير اللاعسلاني ناتلإ عن تشوهات معرفية وجدت لد   أن إلكتشير المرشدة 

  ذاتض، إلك الإنسانالتفاؤلية للإنسان، ونظرة  الإنساننظرة 
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إذا أخفسـت فـي تصـويا  أمـازميلتـك تحبـك وتتسبلـك،  أنزميلاتك بدعوتك لزيارتهـا قـد تشـعري بالسـعادة أنـك تعتسـدين  إحد علك سبيل المثال إذا قامت 

دركها. وهذا ما ن أنأنها تحدث بسرعة وبدون حتك   ليةغبية. هذه اأفكار تكون  بأنكالكرة في حصة الرياضة قد تشعرين بالانزعاج أنك قد تعتسدين 
يسولــون أنفســهم أشــياء مزعجــة  أومواقــف صــعبة، هــم قــد يعتســدون  أواأشــخاص يعيشــون فــي حــالات  أنيطلــ  عليــض الحــديث الــذاتي. تشــرح المرشــدة 

 أو أنفسـهميفكـروا بشـكل واضـ  وقـد يلومـون  أنتجعلهم يشعرون بشكل أسوأ، عندما يشـعر النـاس بالانزعـاج هـم علـك اأرجـ  يكـون عنـدهم مشـكلة فـي 
المشــاعر  إلــكتــؤدي  أنوالتــي يمكــن  أنفســهميعطــون تصــريحات مزعجــة تكــون مغلوطــة وخاطئــة، هــذه اأفكــار المزعجــة التــي تكــون لــد  النــاس حــول 

عون غيـر النـاس أفكـارهم يسـتطي إذاحالـة مـا، هـذا يعنـي بأنـض  أويكـون السـبا فـي تلـك المشـاعر مـا يحـدث فـي الحسيسـة فـي وضـع  أنالمزعجة بدلا من 
 يغيروا كيف يشعرون. أنأيضا 

 الخاطئة والنظرة التشاؤمية للمستسبل وذلك من خلال تتبع النساط التالية: اأفكارلمساومة وتعديل  ABC أسلواتشرح المرشدة للمشاركات  .1
A.  الموقف الذي يثير المعتسدات، وهو في المثال الساب  "الإخفا  في التصويا للكرة" أوالحدث 

B. المعتسدات العسلانية هي معتسدات واقعية يمكن دعمها باأدلـة.  أنوسلوكياتنا، حيث  أفكارنات العسلانية واللاعسلانية، وهي ما تؤثر علك تحديد المعتسدا
ات عتســدوالمعتســدات اللاعسلانيــة غيــر واقعيــة، عــادة مــا تعتمــد علــك الوجوبيــات المطلســة ولا تســاعد الفــرد علــك الوصــول للأهــداف. وغالبــا مــا تكــون الم

 اللاعسلانية لد  الفرد مرتبطة بالتسليل من شأن الذات وعلك عدم تحملهم للإحباط. في المثال الساب  "الاعتساد بأنك غبية"
C.  النتيجة، يجا تسييمها بعدA  ولكن قبلB فـي  –موضـوع المشـكلة  –السلوكية للمعتسـدات التـي يحملهـا حـول الحـدث  أو، وهي استجابة الفرد الانفعالية

 الساب  "الانزعاج" المثال
D. .بذلت كل في وسعي كي انج  في  أنا-إيجابي مثل  إلك -غبية  أنا-"من خلال تغيير الحديث الذاتي السلبي تفنيد المعتسدات غير العسلانية لد  الفرد

  -مزيد من التدريا فسط إلكبحاجة  أننيتصويا الكرة .... يبدو 
E.  تسيــيم التــأثيرات للمرحلــةD والمشــاعر فــي المرحلــة  اأفعــالأن الفــرد ســوف يســوم بتغيــر كانــت ناجحــة فــ فــإذاC  أنــض بــذلك قــد يكــون قــد غيــر مــن تفكيــره

، وتتغيـر فكـرة "فخور" إلك"الانزعاج"  Cفي المثال الساب : تتغير  يكون الفرد قادرا علك عمل استنتاجات أكثر عسلانية. Aوعند حدوث  B إلكونظرتض 
 أكثر عسلانية. إلكتتغير اأفكار  Aبسدراتي"، لذلك عند حدوث  أث  أنا" كإل" ةغبي أنامثل تغيير: " Bالفرد 

F. .تحديد اأفكار والمشاعر الجديدة التي تكونت لد  الفرد إذا كان التفنيد فاعلا 
غيـر منطسيـة ونتجـت  كـارأفمن خلال عرع المشاركات لمواقف واقعية مروا بها سيطرت عليهن خلالهـا  اأسلواتسوم المرشدة بتدريا المشاركات علك هذا 

الايجابيـة والتـي  اأفكـارفـي نفـس المواقـف وذلـك لمسـاعدة المشـاركات لتبنـي  اأسـلواعنها سلوكيات غير مرغوبة، حيث تم تدريبهم علك كيفية استخدام هـذا 
 .السلبية والتي تدل علك النظرة التشاؤمية للمستسبل اأفكارتدل علك النظرة التفاؤلية للمستسبل بدلا من 

 وهو تعبئة نموذج الأفكار اللاعقلانية، والذي تم شرحه سابقا. الواجا البيتي:
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 الأفكـار بإيجـاز واكتـب دوّن ومباشـرة" تمامـا ؟ ذهنـي داخـل الآن يحـدث الـذي مـا"  نفسـك اسـأل ويتـدهور، يسـوء أصـبح مزاجـك أن تلاحـظ عندما :تعليمات
 (.اتيكيةالأوتوم) التلقائية الأفكار عمود في الذهنية والصور

 التاريخ الموقف التلسائية اأفكار المشاعر البديلة الاستجابات النتائج
 والوقت

 ومىىىىىا حىىىىىد أي إلىىىىى .1

 الآن اعتقىىىىىىاد  مىىىىىىد 

 تشىىىىو  ات مىىىى  بىىىىأي

 التفكير؟

هززلمززا(حاومار ززة.)1

حلوززلحلمشززىهةّحه  ززار

:مثززل)إلمتززا تىصززلتّ

شل ؛ َوحل لت  مي

حِاززي  ؛عقززلقززيح ي

 (حل ارثة

حلمشززززاعيهززززلمززززا.1

غضززب،قلززق،لزز ن،)

بتزاشليتحلول..(حلخ

 حلىقت ذلك ل

َو/وحه  زززارهزززلمزززا

وحل ززززززىرحلو ززززززملات

اطزززيتحلوزززلحلته مزززة

 ببالك 

تززد قَوحل للززلحلمىقزز هززىمززا.1

َوحلمق ززززززززةَلززززززززلامَوحه  ززززززززار

للشزززلىربزززكَدتحلوزززلحلزززت ي ات

 ار غميبش ل 



 

 المشىىىاعر هىىىي مىىىا. 2

 مىىىا ب ىىىا؟ شىىىعرت التىىىي

 -صىفر مى ) شىد  مد 

 الشىىىىىىىىىىىىىعور( 100%

 المشاعر؟ بتلك

حه زززززز لةح ززززززو دم.2

حل مزىذجَ  ل لحلول

لك  ارح وعابةلوشّ ل

حلولقائمة 

مزز )شززديمززدىمززا.2

(%100-صزززززززززززززززززز ي

حلمشاعي بولكحلشلىر

ت  مززززيكمززززدىمززززا.2

ب زززززل َو/م تزززززابزززززأي

ن ززز  زززلم تزززاوحلززدي

حلىقت 

( ىجززززززدان ززززززإذح)هززززززلمززززززا.2

حلوزلحلم ععةحلعسممةحهلا م 

بتا تشلي

 سىىىتفعل ؟ الىىىذي مىىىا. 3

 (فعلاا؟ فعلت  أو)

حعوقزززادكمزززدىمزززا.3

ح وعابة ب ل

 بدحئلوض علىلمساعدتكَ  لة

 What is the evidence that the automatic thought is true? Not (1)صزحمحة غمزيَنتزاَوحلولقائمزة حه  زارصحةعلىلد كحلدلملما(1)

true?  

                                                                                 ?Is there an alternative explanation (2)بد ل ت سميلد ك ىجدهل(2) 

       

 حدث َن م  شل َ ضلهىوماَتحمل  َن م   لهل حدث َن   مشل َ ىَما(3)

ت  ميي تغمميعلى مويتبحلتيحهثيهىومالديّ حلولحلولقائمةباه  ارحعوقاديعلى ويتبحلتيحهثيهىما(4)

حه  ار هتهبشأنبلمل َقىمَنعللّحلم يوضماَوماذح(5)

لتا َو/ل  أقىلماذححلو  مي،هتحلد  و انحلمىق هتحن   ل ان(.....................................طالبةحلة قصد......)إذح(6)

 
 الوقت المكان عدد المشاركات اليوم/التاريخ عنوان الجلسة رقم الجلسة

 (10الجلسة )
 

الخميس  مستقبلالكتابة صورة متخيلة عن 
25/10 

 أممدرسة قاعة  طالبة 20
 الحارث 

12-1 

 الأهداف
 مساعدة المشاركات علك كيفية اختيار اأهداف المستسبلية .1
 رفع دافعية المشاركات لتحسي  اأهداف .2
 واأملالتعرف علك مفهوم التفاؤل  .3

 الفنيات المستخدمة
 الشرح والمناقشة .5
 التغذية الراجعة .6
 الواجا البيتي .7

 الأدوات
 لوح السواعد والتعليمات .4
 لامأقسبورة،  .5
 بيضاء وملونة لاستخدام المشاركات وأورا أقلام  .6

 الأنشطة والإجراءات
خلال الفترة ما بين الجلستين ومناقشة الواجا  أحوالهنالترحيا بالمشاركات والثناء علك التزامهن بالحضور بالموعد المحدد والاطمئنان علك  .1

 مطلوا.البيتي بشكل سريع وشكرهن علك التسيد بالواجا البيتي بالشكل ال
 تذكير المشاركات بسواعد وتعليمات المجموعة التي تم التوقيع عليها مسبسا والتأكيد علك مبدأ السرية والخصوصية وعدم اختراقها. .2
 .أحداثها أهمما تعلموه خلال الجلسة السابسة وعمل ملخص سريع  أهمالسيام بسؤال المشاركات عن  .3
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في السرن الواحد والعشرون نسعك دائما للتحسين حياتنا وحياة أبنائنا، لذلك نحن  الإناثنحن  –بهدف رفع دافعية المشاركات  -تسول المرشدة  .4
نترك اأمور المهنية في  أنمطالبون بأن نكتسا السدرة علك التخطيط الملائم والاستعداد للمستسبل المهني الذي ينتظر كل واحدة منا بدلا من 

مستسبلية واقعية تتناسا مع ميولنا  أهدافب ، فالتخطيط لمهنة المستسبل سيساعدنا في وضع حياتنا تسير بصورة فوضوية ودون تخطيط مس
(. وهذا سيتم تحسيسض من خلال التأمل الذاتي بأنفسنا، Zunker,1981) وقدراتنا تؤدي لإشباع الحاجات الشخصية التي نريدها من هذه الحياة

( التي تتعل  بالشعور بالسدرة علك أداء أنشطة Self-efficacyبدرجة الفاعلية الذاتية ) والإحساسفالمعرفة العميسة بالذات بمزايا وعيوبها 
( وان يكون لد  اأفراد مستو  من الحكم علك مد  كفاءة استجابتض للمواقف المحتملة what to doمعينة، ومعرفة ما المطلوا عملض )

تحديد أهدافهم المستسبلية بما فيض من دافع لتأدية مهام معينة حتك الوصول  (، ذلك يساعد المشاركات علك أهميةBandura,1982) والمتوقعة
 الهدف المراد. إلك

والتفاؤل، فاأمل يعرف بأنض: الرجاء، وهو توقع موثو  بض بأن رغبة ما  اأملوتوض  للمشاركات الارتباط بين  اأملتسدم المرشدة مفهوم غرس  .5
كلما تفاقمت المشكلات وأصب  الفرد يشعر بالعجز، فاأمل يبعث الثسة  اأملغرس  إلكة حاجل(، وتزداد ا2000سوف تتحس  )عبد الخال ،

 مصدرا   بها الفشل ير  المتفائل فالفرد حياتض، في والفشل النجاح نحو اتجاهض الفرد بها يفسر التي الطريسة فهو التفاؤل أما بالنفس والارتساء.
 المساعدة يطلا ولا بنفسض اأفضل نحو حياتض يطور أن ويستطيع وسعادة، بفاعلية ويستجيا صرفيت فهو ولذلك والنجاح، التطور علك يساعد
 .(Seligman, 1995) سيلجمان الآخرين، من

(الخاص بهن، Imagined Future Self( دقيسة في الكتابة عن صورة ذاتية متخيلة للمستسبل) 15تطلا المرشدة من المشاركات تمضية ) .6
التفكير بشأن حياتهم “ ( تضمنت دَفعَ المشاركات للسيامِ بــِــ Ideal selfذاتهن المثاليِة )  صَو ر عيشهن في حياة متّسسة معوذلك من خلالِ تَ 

التفكير بشأن حياتهم العاطفية والزواجية واأسرية في المستسبلِ )خلال “   الدراسية والمهنية في المستسبلِ )لنسل خلال عشر سنوات من الآن(،
تماما  كما يتمنون بأفضلِ ما يمكن أن يكون تسريبا "، وبعد ذلك أن يكتبوا عن جميع ما   تخيّلُ بأنّ كُلّ شيءِ قد حدث“ إلك ،” نَوات( سَ 10

 بالإضافة إلك الكِتابَة عن حياتِهم المستسبليةِ المحتملةِ اأفضلِ.” تخيلوه. 
 لهم.تناقش المرشدة كتابات المشاركات وتسدم التغذية الراجعة  .7

 يكون بأفضل ما يمكن. أنكتابة كل طالبة صورة ذاتية متخيلة للمستقبل الخاص بها كما تتمنى  الواجب البيتي:
 الوقت المكان عدد المشاركات اليوم/التاريخ عنوان الجلسة رقم الجلسة

 (11الجلسة )
 

الثلاثاء  (1التدرب على حل المشكلات )
30/10 

 1-12 الحارث  أممدرسة قاعة  طالبة 20

 الأهداف
 تعريف مهارات حل المشكلة .1
 تميز فوائد مهارات حل المشكلة .2

 :الفنيات المستخدمة
 الشرح والمناقشة .1
 حل المشكلات .2
 .التغذية الراجعة .3
 .الواجا البيتي .4
 :الأدوات



 173 

 لوحة السواعد والتعميمات
 أقلاملوح، 
 .بيضاء وملونة لاستخدام المشاركات وأورا أقلام 

 كلةنموذج خطوات حل المش
 والإجراءات الأنشطة

خـلال الفتـرة مـا بـين الجلسـتين ومناقشـة الواجـا البيتـي بشـكل  أحـوالهنالترحيا بالمشاركات والثناء علك التزامهن بالحضور بالموعد المحدد والاطمئنـان علـك 
 سريع وشكرهن علك التسيد بالواجا البيتي بالشكل المطلوا.

 عة التي تم التوقيع عليها مسبسا والتأكيد علك مبدأ السرية والخصوصية وعدم اختراقها.تذكير المشاركات بسواعد وتعليمات المجمو 
 مراجعة مفهوم توكيد الذات.

 الوسيلة الجيدة للتعامل مع المشكلة، تسوم المرشدة بتوزيع نموذج الخطوات السبعة لحل المشكلة:  بأنهاتعريف مهارات حل المشكلة: بداية تسول المرشدة 
 المشكلة: خطوات حل

 تحديد اسم المشكلة •

 تسرر ماذا تريد أن
 طرح جميع الحلول الممكنة

 اختيار أفضل حل
 ؟(أجربضحاول الخروج )متك؟ وأين؟ وكيف 

 قرر إذا الحل الذي اخترتض قد عملتض مسبسا؟
 تسييم النتائلإ المترتبة علك السرار.

عطاء مجال للمشاركات للإجابة عن تمييز فوائد مهارات حل المشكلات، تطلا المرشدة من المشاركات  ذكر بعع فوائد تطوير مهارة حل المشكلة؟ وا 
 :السؤال، وبعدها تسوم المرشدة بالتعسيا عما هو إيجابي وما هو سلبي؟ وبالنهاية تسوم المرشدة بذكر فوائد تطوير مهارات حل المشكلة وهي

 زيادة عدد اأصدقاء
 زيادة المرح مع العائلة

 درسةأكثر متعة في الم
 اأهلتسوية العلاقة مع 

 .تلخيص ما جر  خلال الجلسة
 الواجب البيتي: اطلب من المشاركات مراقبة سلوكهم في بعض المواقف التالية وكيفية تعاملهم معها وردة فعلهم تجاه تلك المواقف.

 م معها وردة فعلهم تجاه تلك المواقف.الواجب البيتي: اطلب من المشاركات مراقبة سلوكهم في بعض المواقف التالية وكيفية تعامله
 السلوك المشاعر الأحداث

   رفضت زميلة لك مشاركتك في اللعب معها
   رفضت زميلة لك الجلوس بجانبها
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   مجموعة من الزميلات ترغبين بالانضمام لهم وهم لا ينتبهن لك 
 تالوق المكان عدد المشاركات اليوم/التاريخ عنوان الجلسة رقم الجلسة

 (12الجلسة )
 

الخميس  (2التدرب على حل المشكلات )
1/11 

 أممدرسة قاعة  طالبة 20
 الحارث 

12-1 

 الأهداف
 مراجعة خطوات حل المشكلة وفائدتها .1
 تسديم خطوات حل المشكلة عمليا .2

 الفنيات المستخدمة
 الشرح والمناقشة .1
 حل المشكلات  .2
 لعا الدور .3
 التغذية الراجعة .4
 الواجا البيتي .5
 والإجراءات الأنشطة

خلال الفترة ما بين الجلستين ومناقشة الواجا البيتي بشكل  أحوالهنالترحيا بالمشاركات والثناء علك التزامهن بالحضور بالموعد المحدد والاطمئنان علك 
 سريع وشكرهن علك التسيد بالواجا البيتي بالشكل المطلوا.

 التوقيع عليها مسبسا والتأكيد علك مبدأ السرية والخصوصية وعدم اختراقها.تذكير المشاركات بسواعد وتعليمات المجموعة التي تم 
 .أحداثها أهمما تعلموه خلال الجلسة السابسة وعمل ملخص سريع  أهمالسيام بسؤال المشاركات عن 

 ط كسر للجمود تمهيدي للجلسة.تطلا المرشدة من المشاركات السيام بتصور مشكلة واجهتهم وما الحلول التي اتبعوها لحلها ويعد هذا النشا
 تسوم المرشدة بمراجعة المشكلات التي واجهت المشاركات وكيفية التعامل، وتسدم التغذية الراجعة الإيجابية لهن.

لتأكيد علك تسديم خطوات حل المشكلة عمليا، تسديم خطوات حل المشكلة من خلال العمل علك مثال، تأكيد أهمية التفكير بطر  عديدة لحل كل مشكلة، وا
تم ذلك من خلال تسديم أهمية التفكير بالنساط الجيدة والسيئة لكل طريسة، والتأكيد علك أهمية اختيار حل واحد بعد التفكير في العديد من الحلول الممكنة، وي

 ت السبعة لحل المشكلات.المشاركات من خلال لعا الدور وكيفية حل المشكلة من خلال الخطوا إحد المواقف التي حدثت مع أحد نموذج من 
تتعلم وتطب  خطوات حل المشكلة في الحياة اليومية، وبعدها الطلا من المشاركات ذكر المشاكل التي  أنجميع المشاركات يمكن  أنتسوم المرشدة بذكر 

 حدثت لهن والسيام بتطبي  خطوات حل المشكلة عمليا.
 تلخيص ما جر  داخل الجلسة 

 ا من المشاركات تطبي  الخطوات السبعة لحل مشكلة واجهتهم.: اطلتعيين الواجب البيتي
 الوقت المكان عدد المشاركات اليوم/التاريخ عنوان الجلسة رقم الجلسة

 (13الجلسة )
 

إنهاء وتلخيص وختام الجلسة 
 الختامية

 أممدرسة قاعة  طالبة 20 6/11الثلاثاء 
 الحارث 

12-1 

 الاهداف
 لمشاركات.تعزيز التغير الايجابي لد  ا 

 تسييم البرناملإالمراجعة و 
 الادوات
 نموذج تسييم البرناملإ   و لوح   ،ورا أاقلام و 

 نشطة والاجراءاتالأ 
عزيـز تسـدم ت تلخـص المرشـدة مـا تـم تعلمـض خـلال الجلسـات السـابسة، وتراجعـض مـع المشـاركات.و  ترحا المشـاركات وتشـكرهن علـك الالتـزام بالمتابعـة الفعالـة طيلـة جلسـات البرنـاملإ

 معنوي للمشاركات ، قائلة: انا سعيدة جدا لانض الان باستطاعة كل طالبة منكم السدرة علك التخلص من ما كان يمنع التغيير لديكن .
مـع  حيـاتكم المسـتسبلية.ة فـي تسول المرشدة هذه الجلسة الاخيرة كما تعلمن، سأطلا منكن تخيـل انفسـكن مسـتمرات فـي التغييـر وانكـن محافظـات علـك مـا تعلمتنـض مـن طـر  جديـد

 الطلا من المشاركات اعطاء تغذية راجعة عن البرناملإ )ايجابياتض/سلبياتض( والمهارات التي تعلمنها في البرناملإ .
ء البرنـاملإ، كمـا تحـثهم علـك اسـتمرارية شكر المشاركات علك الالتزام، واستعداد المرشدة الك تسديم المساعدة بعد انتهـاو  توزيع نماذج التسييم علك المشاركات والطلا منهم تعبئتض.

  التواصل مع بعضهم من خلال الاحتفاظ بعناوين وارقام هواتف بعضهم. والسول وداعا .
_____________________________________________________________________________________________ 
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 (5ملحق )ال
 الإرشاديالدراسة بما فيها البرناملإ  أسماء اأساتذة المحكمين أدواتقائمة ب

مكان  التخصص الرتبة العلمية الاسم  الرقم
 العمل

تحكيم 
 المساييس

تحكيم 
 البرناملإ

الجامعة  نفسي  إرشاد أستاذ مشارك الدكتورة سعاد منصور غيث 1
 الهاشمية

  
 

الجامعة  نفسي  إرشاد أستاذ مشارك الدكتور جلال كايد ضمرة 2
 الهاشمية

  

الجامعة  علم نفس تربوي أستاذ مشارك الغباري أحمدالدكتور ثائر  3
 الهاشمية

*  

مساعد  أستاذ الدكتورة تغريد موسك العلي 4  
 

الجامعة  نفسي  إرشاد
 الهاشمية

  

الجامعة  نفسي إرشاد أستاذ مساعد حمد محمد الغزوأالدكتور  5
 الهاشمية
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 أ(/6ملحق )ال
 بعد الاطلاعالأمر ولي ل نموذج الموافقة المعرفة 

 الطالبة ..................................... أمر......................بصفتي ولي .... أنا
وتطبيـ   إجـراءاتالمشـاركات فـي   حـدإتكـون ابنتـي  أنعلـك  أوافـ  جهـة ، أيمن  إجباروبكامل الحرية وبشكل طوعي وبدون 

توكيــد الــذات والتفــاؤل لــد  عينــة مــن طالبــات  جمعــي فــي تحســين مســتو  مهــارات إرشــادفاعليــة  برنــاملإ  " بعنــوانالبحــث  أدوات
داخـــل  اأساســـيةوذلـــك بعـــد تعـــرف ابنتـــي علـــك قواعـــد العمـــل  ".اأردنفـــي  منطســـة عمـــان الرابعـــةالمرحلـــة الثانويـــة فـــي مديريـــة 

وهــي طالبــة دراســات عليــا فــي الســنة النهائيــة فــي مســتو     منــك ســعيد محمــد عيســكباحثــة  تســوم بهــذا البحــث الو المجموعــة، 
النفســـي فـــي الجامعـــة  الإرشـــادالـــدكتورة جهـــاد عـــلاء الـــدين تخصـــص  اأســـتاذة بإشـــراف ، تربـــوي إرشـــاد   لماجســـتير تخصـــصا

 الهاشمية.
 

توكيــد الــذات والتفــاؤل لــد  الطالبــات، وتتضــمن  زيــادة مســتويات  إلــكجمعــي يهــدف  إرشــادثــر برنــاملإ أتهــدف الدراســة لفحــص 
قبـل البرنـاملإ، وذلـك الطالبـات، حيـث يـتم تطبيـ  المسـاييس ثـلاث مـرات  أداءمسـتويات  قياس محددة لتسيـيم أدواتالدراسة تطبي  

، مـدة كـل اأسـبوعجلسـتين خـلال بمعـدل جلسـة،  13يتـألف البرنـاملإ مـن و وبعده مباشرة، وبعد مرور شـهر مـن انتهـاء البرنـاملإ، 
 الإرشـاديتم تطبي  البرناملإ في غرفة حيث  2018-11-6  وحتك يوم    2018-9-25  من  ابتداء  دقيسة، وذلك  45جلسة 

 الحارث الثانوية للبنات وبدون عرقلة للبرناملإ الدراسي للطالبة.   أمفي مدرسة 
 
 

 ................. التوقيع ..................... التاريخ ...................... اأمراسم ولي 

 

 

 ............. التاريخ ......................اسم المرشدة..................... التوقيع ........
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 ب( /6ملحق)ال
  بعد الاطلاع ةلطالبل فةنموذج الموافقة المعرّ 

علك استخدام المعلومات الخاصة بي التي ستتوصل لها الباحثة / المرشدة منك سعيد  أواف ............................... أنا
جراءاتضالجمعي  الإرشادالدراسة او جلسات برناملإ  محمد عيسك  من خلال تطبي  مساييس لغايات تسهل الدراسة التجريبية  وا 

جمعي في تحسين مستو  مهارات توكيد الذات  إرشادفاعلية  برناملإ الخاصة برسالة الماجستير التي تعدها الباحثة بعنوان " 
 ".اأردنفي  سة عمان الرابعةمنطتعليم والتفاؤل لد  عينة من طالبات المرحلة الثانوية في مديرية 

 معلومات تدل عليها. وأيالحسيسية  أسمائهاالباحثة بضمان سرية المعلومات التي تطلع عليها وتفريغها من  عهدوتت
 

 :بالالتزام بالسواعد والتعليمات التالية وأتعهد
 .تاما   الالتزام بمواعيد جلسات البرناملإ التزاما   .1
 ، والمشاركة في المجموعة.التعبير عن الرأي الشخصي بحرية .2
 .للآخرينالجيد  والإصغاء، والاستماع الآخراحترام الرأي  .3
 واحد. أنلا يتكلم أكثر من شخص في  أن .4
 المجموعة لبعضهم. أفرادالسرية في العمل في المجموعة، ويتضمن ذلك احترام خصوصية  .5
 المجموعة بكل صد  وثسة. أعضاءالتعامل مع  .6
 .ةالمطلوب )المشاريع الشخصية( ات البيتيةالسيام بالواجب .7
 خلال البرناملإ. اأماكنتسبل فكرة لعا الدور وتبادل  .8
 الجلسة. إجراءات متابعة في  ةونشيط ةمتيسظ ة عضو ال مراعاة أن تكون .9

 
 .....................................التاريخ..............................................التوقيعاسم الطالبة........

 ........التاريخ...............................التوقيع ................................... اسم المرشدة..............
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 (7ملحق )ال
 عقد المجموعة

ستتعامل جميع المشاركات وقائدة المجموعة مع أي شيء يسال ويعمل في المجموعة بمنتهك السرية ومراعاة  .1
 خصائص مميزة أخر  أعضاء المجموعة. يأو ، وتتضمن هذه السرية اأسماء الخصوصية

متوقع مني الوصول في الوقت المناسا والبساء طول مدة اجتماع المجموعة، إذا كان التغيا عن  أنا .2
 سأتصل بإدارة المدرسة للإلغاء. أناالجلسة مستحيل التجنا، 

ع تبنك علك بعضها البعع، ولهذا السبا  يتوقع مني ن هذه المجموعة منظمة، فان التمارين والمواضيأ .3
 سأعمل علك الالتزام بحضور كل جلسة من الجلسات الثلاثة عشر.

سأحضر جلسة واحدة فسط، وهذا ضروري ليسول  أناإذا قررت التوقف عن الحضور أي سبا كان،  .4
 الشخص وداعا أعضاء المجموعة ومناقشة الطر  البديلة لتلبية حاجاتي.

كون العمل الجماعي فعالا، سأعمل بشكل نشيط في اأنشطة الجماعية في المجموعة، وهذا يتضمن لكي ي .5
 .الآخرينالتعليسات بأدا وذو  للأعضاء  صدارلإالكشف عن الصري  عن اأفكار والمشاعر بالإضافة 

دة اختلاطي ملتزمة باأهداف والتوقعات العلاجية الواردة أعلاه لمجموعة تحسين رأيي بنفسي وزيا أنا .6
 .بالآخرين

 
 

 التاريخ: ......................                        الاسم: .......................
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 أ(/7ملحق )ال
 النشرات التثقيفية والتعليمية

 الجلسة الأولى: التقديم / بناء المصداقية
 

ستكون أساسا  لتنظيم سلوكيات المشاركات داخل  ورقة مطبوعة تحتوي مجموعة من السواعد واأخلاقيات التي
 الجلسات ومنها:

 . المحافظة علك سرية كل ما يسال أو يحدث داخل الجلسة. 1
 . الالتزام بحضور جميع الجلسات. 2
. التفاعل والمشاركة في النشاطات والنساشات داخل الجلسة، أي الاستعداد للكشف الذاتي والتعبير الصاد  عن 3

 المشاعر والسلوك. اأفكار و 
 . تسديم التغذية الراجعة وممارسة مهارة المواجهة مع المشاركات. 4
. احترام رأي كل مشاركة في الجلسة وعدم السخرية من أي مشاركة والإصغاء الجيد للآخرين وح  كل مشتركة بأن 5

 تحصل وقت للتحدث. 
المهارة التي تعلمتها داخل الجلسة  والتدرا علك ابتجري للسيامالشخصية( )المشاريع  . أداء الواجبات البيتية6

 وتطبيسها خارج الجلسة، أي نسل الخبرة المتعلمة للحياة الواقعية.  
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 ب(/7ملحق )ال
 نموذج تقييم دوري خاص بالمشاركات

 د  من خلال ملء هذا النموذج بصراحة وص الإرشاديةرأيك فيما دار اليوم خلال الجلسة  إبداءيرجك 
 نادرا أحيانا دائما الفسرة الرقم
    العبارات والمعاني التي تسولها المرشدة واضحة لي 1

المواضيع التي طرحت في الجلسة مفيدة  أنأر   2
 لي.

   

    شعرت بالانسجام مع باقي اأعضاء في الجلسة 3

    الجلسة أثناءشعرت بالملل  4

    شاركت بصراحة برأيي في الجلسة 5

المرشدة توزع اهتمامها علك جميع  أنأر   6
 المشاركات دون استثناء.

   

    هدف الجلسة واض  بالنسبة لي 7

في الجلسة سيكون مساعدا لي  أمارسضما  أناعتسد  8
 في تحسين تسديري ورأيي في نفسي.

   

 
 نلحسن تعاونك شكرا  
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 ج(/7ملحق )ال
 (الأخيرة)الجلسة  لإرشاديانموذج تقييم المشاركات للبرنامج 

 نشكرا لحسن تعاونك
 
 
 
 
 

 
 

 ضعيف دجي جيد جدا ممتاز  العبارة الرقم
     تسييم المرشدة 

     مساعدتك في التعبير عن ممشاعرك  .1
     مساعدتك في الاهتمام بالمشاركات الاخرين  .2
     قدرة المرشدة علك تحفيز المشاركات علك التفاعل  .3
     قدرة المرشدة علك ادارة المناقشات والمداخلات  .4
     مهارات المرشدة في التواصل اللفظي  .5
     المرشدة في التواصل غير اللفظي مهارات  .6
     قدرة المرشدة علك احترام حدود اخصوصية الطالبة  .7
     استجابة المرشدة أسئلة المشاركات وتسديم التغذية الراجعة  .8
     قدرة المرشدة علك توصيل الفكرة للطالبة   .9

     تسييم البرناملإ 
     محتو  البرناملإ الارشادي  .10
     ف البرناملإتحسي  اهدا  .11
     الشعور بالملل خلال الجلسات  .12
     الشعور بالراحة والتسبل خلال الجلسات  .13
     مد  الاستفادة من البرناملإ  .14
     الوقت المخصص للمناقشة  .15
     الوقت النخصص للعمل الجماعي  .16
     مدة البرناملإ  .17
     توقيت البرناملإ  .18
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 أ(/8ملحق )ال
للواء ماركا/ نموذج مخاطبة الأستاذة الدكتورة عميدة كلية العلوم التربوية لمديرية التربية والتعليم 

  تربية عمان الرابعة منطقةالعاصمة محافظة 

 
 



 183 

 ب(/8ملحق )ال
 على تسهيل مهمة الباحثة محافظة العاصمةاء ماركا/ للو  والتعليم التربية مديرية موافقة نموذج
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