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 جلويى يهبراث إدارة اهضف وظبعه

 هجبريخاى يعبلي كشى هد
 

 ى.د. عبد اهنريى رحيى يحشً اهينضوضي
 3عداد اهيعوييً / اهرضبفتإيعهد 

٪٤ؽٓ تٛحعز تٛعث٩ٛ إ٧ٛ ر٥٘٪ٝ ٤ٞثؿتذ إؽتؿخ تٛنٓ ٥وحى٢ ٛؽ٦ ٞىح٩٘  -: يوخص اهبحح
، ٥ٛرع٘٪ٖ ٣ؾت ت٤ٛؽٓ ترحٌ تٛحثعز ٍؽخ ؼى٥تذ ٤٠ٞث ٞؿتضَد تٛؽؿتقثذ تٛقثح٘د ٗقٝ تٛرثؿ٪ػ

ٍؽتؽ حىثٗد تٛٞلاعيد ٩ٔ إإؾ رٝ د ٤ٞثؿتذ إؽتؿخ تٛنٓ ٥وحى٢ ةْٞٛؿه تٛعن٥ل ٧ٍٜ ٗث
ٜحد ٗقٝ ٞىح٘ثً ٟٞ ى( 08د حْٜذ )٠ر٪ثؿ ٍّ٪ؼو٥ة٤ث حَؽٞث رٝ تٛرأٚؽ ٟٞ نعر٤ث ٥سحثر٤ث ٚٞث رٝ ت

٥ٞلث٣ؽر٤ٝ ٥ر٥٘٪ٝ  2802/2802/ تٛضثَٞد تٛٞقر٠نؿ٪د َٜٛثٝ تٛؽؿتق٩ تٛرثؿ٪ػ ٩ٔ ٜٚ٪د تٛرؿح٪د
  .أؽتة٤ٝ ىح٘ث ٛحىثٗد تٛٞلاعيد

تٛحعز ٥رعٜ٪ل تٛح٪ث٠ثذ إعنثة٪ثً ر٥نل تٛحثعز إ٧ٛ ٞض٥ٍٞد ٠رثةص ءتذ إضؿت٥حَؽ تقرٚٞثل       
رٞسٜذ ٩ٔ وَٓ تٛٞقر٦٥ تَٛثٝ لأؽتء تٛىٜحد تٛٞىح٘٪ٟ ٩ٔ ٤ٞثؿتذ إؽتؿخ تٛنٓ ٥وحى٢ ٥ٚؾٛٙ 

٥رٝ  ،تٛٞىح٘٪ٟ ٩ٔ ٚل ٞضثل ٟٞ ٞضثلاذ إؽتؿخ تٛنٓ ٥وحى٢ وَٓ ٞقر٦٥ أؽتء تٛىٜحد 
تلإٍؽتؽ ت٩٠٤ٞٛ ٩ٔ ٞضثلاذ ت٤ٞٛثؿتذ تٛرؽؿ٪ق٪د ٥تٟ  ٤٠ٞث : وَٓ ذتٛر٥نل إ٧ٛ ٍؽخ تقر٠رثضث

تٛىٜحد تٛٞىح٘٪ٟ ٥تلاٍرٞثؽ ٧ٍٜ تٛعٕي ىؿتةٖ تٛرؽؿ٪ف تٛٞقرَٜٞد ٩ٔ تٜٛٚ٪د لا ر٠ثقج ٗؽؿتذ 
 ٥رٝ ٥وٌ ٞض٥ٍٞد ٟٞ تٛر٥ن٪ثذ ٥تٛٞ٘رؿعثذ .، ٥تٛرٜ٘٪ٟ حؽلًا ٟٞ تٛٞٞثؿقثذ تٛرىح٪٘٪د 

Abstract : 

   This research aims at  evaluating the performance skills of the class 

management and control it for the training teacher of history class. In order 

to achieve the aims of the study, the researcher followed a number of steps 

like reviewing the previous studies in order to obtain a list of evaluating the 

skills of the class management. He prepared a list of notification in the light 
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of this. After verification of the validity, a sample of 80 training teachers 

from the history Dept. in the College of Education\ Al-mustansriya 

University for the academic year 2012/2013 and watching them and evaluate 

their performance according to note card.  

After completing the procedures of the study, and analyzing the data 

statistically the research comes up to the finding that the group of results of 

study which show the weak level in general of the trained teacher in the 

classroom skills and controlling it. Also, the study found in the fields of class 

management. He arrives at a number of conclusions like: the weakness of the 

vocational in the fields of the skills and that the methods of the methods of 

the studying in the college of the capabilities of the students training and 

depending on the memorizing of applying practices. A group of suggestions 

and recommendations. 

 اهفـضـل الأول
 -يشنوت اهبحح :

ذ تٛنَحد ٥أٚسؿ٣ث أ٣ٞ٪د إؾ ررىٜج ض٥٤ؽتً ٞثٍؽتؽ تٛٞؽؿف ٟٞ ت٤ٞٛإٛ٘ؽ أنحعذ ٍٜٞ٪د       
إٍؽتؽ١ ٩ٚ ٪٥ٟٚ ٗثؽؿتً ٧ٍٜ  ٟٞ تضل٥تٛحؿتٞص تٛرؽؿ٪ق٪د ٥تٛرؽؿ٪ح٪د  ٪د ٩ٔ ح٠ثء ت٠ٞٛث٣ص٠وٞ

 أٍحثة٤ث٘ل سٕؿ ت٥ ٪رؾٞؿ ٟٞ ٠رعٞل تٛٞقؤ٥ٛ٪د ٥أؽتء تٛٞى٥ٜج ٢٠ٞ حَٕثٛ٪د ٠٥ضثط ؽ٥ٟ تٟ ٪
 (.011:  0101ت٥ٛي٪ٕ٪د ٍٜ٪٢. )تٛحـتـ ، 

ٟٞ أ٣ٞ٪د تٛرؿح٪د ٢٠٥ٚ أؽتر٤ث تٕٛثٍٜد ٥لأ٢٠  خؽٜٞٛٞؽؿف ٣ؾ١ تلأ٣ٞ٪د تٛٞقر ٚثٟ ٥إؾت
ت٩٠٤ٞٛ أ٣ٞ٪د ٚح٪ؿخ ، ع٪ز ٪َؽ ٥٠ً تلأٍؽتؽ ٠ٍنؿتً ٤ٞٞثً ٩ٔ تٛٞعؿٙ تلأ٥ل ٤ٛث ، ٔلاٍؽتؽ١ 

ؿتذ ٟٞ ت٤ٞٛثؿتذ ٥تٛؼح –ٍؽتؽ١ إؼلال  –ر٥ٚ٪ٟ تٛٞؽؿف تٛض٪ؽ ، ٥رَرٞؽ ٕٚثءر٢ ٧ٍٜ ٞث ٪رٜ٘ث١ 
ؼلال ؽؿتقر٢ ٩ٔ ٜٚ٪د  ٥ؽ ح٢ ٟٞ َٞؿ٥،٢ٔٞث ٪رٜ٘ث١ ٟٞ ر٥ض٪٥٢ٞث ٪ـ –٥ٞث ٪٘ؽٝ ٢ٛ ٟٞ ٍٜٝ 

 ( .22: 0102تٛرؿح٪د. )يث٣ؿ،
ٍؽتؽ تٛٞؽؿق٪ٟ ٩ٔ تٛضثَٞثذ تَٛؿتٗ٪د إ٥ض٤ذ ٍؽخ ت٠ر٘ثؽتذ إ٧ٛ ت٠ٞٛث٣ص تٛعثٛ٪د ٩ٔ ٛ٘ؽ 
تٛحع٥ز ٩ٜ ، ٥ٞث أي٤ؿر٢ ٠رثةص ٚس٪ؿ ٟٞ ٞثٛضث٠ج ت٠ٛيؿ٨ أٚسؿ ٟٞ تٛضث٠ج تَٛحلا٣رٞث٤ٞث 

أضؿ٪ذ ٩ٔ تَٛؿتٖ أٟ  ذٍؽخ ؽؿتقث أضَٞذتٛرؿح٥٪د ٪َؽ ؽٛ٪لًا ٧ٍٜ ٍؽٝ ٕٚث٪د ٣ؾ١ ت٠ٞٛث٣ص ، ٔ٘ؽ 
ٛٞىح٘٪ٟ ٥ٗؽ ٍـذ ؾٛٙ إ٧ٛ وَٓ ت٠ٞٛث٣ص ٥تٛحؿتٞص ت٩ ٜٛىٜحد ق٩ٔ تلأؽتء تٛرؽؿ٪ ٠٣ثٙ وَٕثً
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وَٓ ٩ٔ تٚرقثح٤ٝ ٤ٞثؿتذ إؽتؿخ تٛنٓ ٥وحى٢ ٣٥ؾت ٞث أٚؽر٢ تٛتٛرؽؿ٪ح٪د تَٛٞرٞؽخ ٥ت٧ٛ 
 (،0102 ، ( ، )تٛضح٥ؿ0102٨،   ؽؿتقد ٚل ٟٞ )ت٥ٞٛق٨٥

 ( . 2882(،)تٛلٞؿ٠٩،0110،٨)تٛعق
تٛقثح٘د ٠ضؽ أٟ ٠٣ثٙ عثضد ٜٞعد إ٧ٛ ٞـ٪ؽ ٟٞ تٛؽؿتقثذ تٛر٩ ٟٞ تٛؽؿتقثذ ٥ت٠ىلاٗثً 

ٕثء تٛٞـ٪ؽ ٟٞ ت٥ٛو٥ط ٥تٛرعؽ٪ؽ َٕٜ٪د تٛ٪٥ٞ٪د ؽتؼل ّؿٔد تٛنٓ لإورَرٞؽ تٛٞٞثؿقثذ تٛ
 ٞؽؿق٪ٟ . ٍٚؽتؽ٣ٝ إتٛنٓ ٥وحى٢ ٛؽ٦ تٛىٜحد تٛٞىح٘٪ٟ تٛؾ٪ٟ ٪رٝ ٥ر٥٘٪ٝ ٤ٞثؿتذ إؽتؿخ 

ت٤ٛ٪ةد تٛرؽؿ٪ق٪د ٩ٔ ٗقٝ ٍؽؽ ٟٞ أٍوثء  تٛحثعز ٟٞ ؼلال ٛ٘ثءتر٢ تٛٞرٚؿؿخ ٥ٌٞرٜٞف 
َٓ أؽتء ٪ل٥ٟٚ ٟٞ و أ٤٠ٟٝٞ تٛٞلؿٔ٪ٟ ٧ٍٜ تٛىٜحد تٛٞىح٘٪ٟ ،  تٛضثَٞد تٛٞقر٠نؿ٪د /تٛرثؿ٪ػ

تٛىٜحد تٛٞىح٘٪ٟ ٟٞ ع٪ز إرحثً ىؿتةٖ رؽؿ٪ق٪د ٗؽ لا ر٥ٟٚ ؽٗ٪٘د ت٥ نع٪عد ٥٪ٕثضأ تٛحَه 
حثٛؼضل ٥تلإعحثى َٛؽٝ تٛ٘ؽؿخ ٧ٍٜ حثَٛضـ ٩ٔ رىح٪ٖ ٞث ؽؿق١٥ ٟٞ ٠يؿ٪ثذ ٥٪َرؿ٪٤ٝ تٛل٥َؿ 

 ٩ٔ ّؿٔد تٛنٓ . د٥ٞتض٤د ت٥ٞٛتٗٓ تٛرَٜ٪ٞ٪
٥ٗثٝ تٛحثعز حثلاىلاً ٧ٍٜ ٕٞؿؽتذ تٛٞ٘ؿؿتذ تٛؽؿتق٪د تَٛٞرٞؽخ ، ٥ٛٝ ٪ضؽ ٔ٪٤ث ت٣رٞثٞثً 

تٟ ت٤ٞٛثؿتذ تٛرؽؿ٪ق٪د رَى٧ ٩ٔ ٥ٞتٗٓ نٕ٪د  تؾ )تٛلث٣ؽخ ٥تٛرىح٪ٖ(٪د ٥ٜتوعثً حثٛرؿح٪د تَٛٞ
٪د ٥تٛر٩ ٜتَٛٞ –ت٣رٞثٞثً ٛرؽؿ٪ج تٛىٜحد تٛٞىح٘٪ٟ ٧ٍٜ تٛىؿتةٖ تٛرؽؿ٪ق٪د تَٕٜٛ٪د ٍثٞد ٥لا رَى٩ 

قحٖ إٟ ؽؿق٣٥ث وٟٞ تٛٞ٘ؿؿتذ تٛؽؿتق٪د ٥ٟٞ وٟٞ ٣ؾ١ ت٤ٞٛثؿتذ)٤ٞثؿخ إؽتؿخ تٛنٓ 
٥تلأقثٛ٪ج تٛرؽؿ٪ق٪د ٩ٔ أس٠ثء تٛرىح٪ٖ تٕٛؿؽ٨ ت٥ تٛض٩َٞ ٪رٝ  ٥ٖوحى٢(ٚٞث أٟ تقرَٞثل تٛىؿتة

 تٛرؽؿ٪ق٩ ٤ٛٝ .  تلأؽتءٛٝ ٪ق٤ٝ ٩ٔ رعق٪ٟ  إؾ ،٥ٟ رؼى٪ى ٞقحٖ حن٥ؿخ ٍل٥تة٪د ٥حؽ
د َٛٞؿٔد ٞؽ٦ ر٥تٔؿ رٜٙ ت٤ٞٛثؿتذ ٛؽ٪٤ٝ ٪٥حؾٛٙ ٔثٟ تٛحعز تٛعث٩ٛ ق٪ٞؽ٠ث حٞؤلؿتذ ع٘٪٘

ٟٞ ع٪ز ٞقر٦٥ تلأؽتء ٥ت٥ٗ٥ٛٓ ٧ٍٜ ض٥ت٠ج ت٥٘ٛخ ٥تٛوَٓ ٩ٔ رؽؿ٪ق٤ٝ ٥تٟ ٗقٝ تٛرثؿ٪ػ ٥٣ 
حرؽؿ٪ف  ٟ٪د تٛر٩ أؼؾذ ٧ٍٜ ٍثر٤٘ث أٍؽتؽ ٞؽؿق٪ٟ ٠َٞ٪٪تعؽ تلأٗقثٝ تلإ٠قث٠٪د ٩ٔ ٜٚ٪د تٛرؿح

 ٞثؽخ تٛرثؿ٪ػ ٩ٔ تٛٞؿعٜد تٛسث٥٠٪د حَؽ رؼؿض٤ٝ ت٥ٛل٪ٙ ٟٞ تٜٛٚ٪د . 
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 : اهبحح أهييت
ؿجٍ ٍٞؽتؽ تٛٞؽؿف ٥ر٥ٚ٪٢٠ ، ٛ٪٥ٟٚ ؼ٪ؿ إررى٥ؿ ٥قثةل ٌٞ تٛر٘ؽٝ ت٩َٜٞٛ تٛقؿ٪ٌ 

، لاٟ تٛٞؽؿف ٪َؽ ٩ٔ ٠يؿ تٛٚس٪ؿ٪ٟ ٛلأض٪ثل ت٠ٛثلةد ٧ٍٜ ٥ٖٔ أعؽتز تٛىؿتةٖ ٥أؽٖ تلأقثٛ٪ج 
٥حثٛؿّٝ ٟٞ تٛرضؽ٪ؽتذ تٛٞقرٞؿخ ٩ٔ ت٠ٞٛث٣ص ، ٥ىؿتةٖ تٛرؽؿ٪ف ، ، ٕٞرثط تٛرؿح٪د ٥ٞعؿ٤ٚث 

ٟٛ ٪عٖ٘ تلأ٣ؽتٓ تٛرؿح٥٪د ٧ٍٜ ت٠ٛع٥ تٛٚثٞل ٞثٛٝ ٪ر٥ٔؿ ٣ؾت ٢ٜٚ  أٟ إلا٥ت٥ٛقثةل تٛرَٜ٪ٞ٪د ، 
تضل ر٠ي٪ٝ تٛؼحؿتذ تٛرؽؿ٪ق٪د ؽتؼل  تٛٞؽؿف تٛٞث٣ؿ تٛ٘ثؽؿ ٧ٍٜ ر٥ي٪ٓ ٚل ٣ؾ١ تٛرضؽ٪ؽتذ ٟٞ

 ( . 022: 0110.)ٞعٞؽ ٥ٞض٪ؽ،حر٢تٛن٥ٕٓ تٛؽؿتق٪د ٥ر٘ؽ٪٤ٞث ٛىٜ
تٛٞؽؿق٪ٟ ٛٞؿعٜد تٛرَٜ٪ٝ تٛسث٨٥٠  ٍؽتؽإ٥رر٧ٛ٥ ٜٚ٪ثذ تٛرؿح٪د ٩ٔ تّٜج حٜؽتٟ تَٛثٛٝ ٤ٞٞد 

ت٠٤ٞٛ٪د تٛٞرؼنند ٥ت٥َٜٛٝ ٥ت٤ٞٛثؿتذ  ٧ٍٜٝ ٥ٖٔ حؿتٞص ٠ٞ٥ث٣ص رـ٥ؽ ىٜحر٤ث حث٥َٜٛ ٥رأ٣٪٤ٜٝ، 
ٍٟ تٛض٥ت٠ج تٛس٘ثٔ٪د تَٛثٞد، ٛرٞٚ٪٤٠ٝ ٟٞ أؽتء ٤ٞٞثر٤ٝ تٛرؽؿ٪ق٪د حٞث ٪رلاءٝ ٌٞ ٞرىٜحثذ ٔولًا 

٪ؼرٜٓ ٟٞ  تٛٞؽؿف ٔ٪٤ث ٍؽتؽإت٤ٞٛٞد ٩٣ تحؿـ ٤ٞٞثذ ٜٚ٪ثذ تٛرؿح٪د ،٥تٟ  ٣ؾ١ ٣ؾ١ ت٠٤ٞٛد ،٥تٟ
ٜٚ٪ثذ ت٫ؽتج ،  ع٪ز تٕٜٛقٕد ، ٥تلأ٣ؽتٓ ، ٥ت٠ٞٛث٣ص ، ٍٟ تٜٛٚ٪ثذ تلأٚثؽ٪ٞ٪د تلأؼؿ٦ ، ٞسل

 22:  0101،ثٍحؽ تٛؿو٤ؽٓ إ٧ٛ أٍؽتؽ ىٜحر٤ث ٤ٞٛٞثذ ّ٪ؿ ٤ٞٞد تٛرؽؿ٪ف. )ر٥ت٥َٜٛٝ ، ٥تٛر٩ 
- 22 ) 

ٟٞ ع٪ز ٤٠٥ٚث ٞثؽخ ٥٪لاعي أٟ أ٣ٞ٪د ٣ؾت تٛحعز ر٠حسٖ أ٪وث ٟٞ أ٣ٞ٪د ٞثؽخ تٛرثؿ٪ػ 
٥٤ٔ  -:ٟ٪ؿرحىرٟ ٞ٪٥ٗ٪٤ٞث تٛرؿح٥٪د ت٤ٞٛٞد ، ٚٞث أٟ ٛٞؽؿف تٛرثؿ٪ػ نٕر ٤ثؽؿتق٪د ٤ٛث أ٣ؽتٔ

ٞؿج ٥ٞؤؿغ ، ٥٪٠ح٩ْ أٟ ٪ٞثؿف ؽ٥ؿ١ ح٤ؾ٪ٟ تٛنٕر٪ٟ ، حع٪ز رٚٞل ٚل ٤٠ٞٞث تلأؼؿ٦ ، ٥ٛ٘ؽ 
ؿ٪ػ ؽ٥ؿ١ ٩ٔ ضَل ٟ حثٛرثؿ٪ػ تٛرؿح٨٥ إ٧ٛ تٛٚ٪ٕ٪د تٛر٩ ٪ٞثؿق٤ث ٞؽؿف تٛرثٞ٪ألثؿ حَه ت٤ٞٛر
٪رح٤َث ٩ٔ ؽتؼل  أٟ رؿح٪د ، ٔرعؽس٥ت ٍٟ تٛىؿتةٖ ٥تلأقثٛ٪ج تٛرؽؿ٪ق٪د تٛر٩ ٪٠ح٩ْتٛرثؿ٪ػ ٞضثلًا ٜٛ

ّؿٔد تٛنٓ ٥ؼثؿض٤ث . ٥٪٠ح٩ْ ٍٜ٪٢ أٟ ٪ق٧َ ٤ٕٛٝ ىٜحر٢ ، ٣٥ؾت ٪٩٠َ ٤ٔٝ ت٣رٞثٞثر٤ٝ 
 أ٥ٟتعر٪ثضثر٤ٝ ، ٥ىؿ٪٘د رٕٚ٪ؿ٣ٝ ، إوثٔد إ٧ٛ َٞؿٔد تٛىؿتةٖ ٥تلأقثٛ٪ج ت٠ٞٛثقحد ٤ٛٝ ٥ٍٜ٪٢ 

٩ٔ ٠٤ٞد  ظ٪ضؽ ٥٠ٍثً ٟٞ تٛر٥تـٟ ح٪ٟ ت٣رٞث٢ٞ حٞثؽر٢ ٥ت٣رٞث٢ٞ حىٜحر٢ ٥ح٤ؾ١ تٛىؿ٪٘د ٪٠ض
      .  (022 - 020:  0100تٛرؽؿ٪ف. )٩ٍٜ ، 
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ٍؽتؽ ٞؽؿق٩ تٛرثؿ٪ػ ٩ٔ ٜٚ٪د إأ٣ٞ٪د رعؽ٪ز حؿتٞص ٥رَـ٪ـتً ٛٞث ر٘ؽٝ ، ٪ؤٚؽ تٛحثعز 
٪د تٛر٩ ٪ٟٞٚ أٟ رـ٥ؽ تٛىٜحد تٛٞىح٘٪ٟ حث٤ٞٛثؿتذ ٥ٜرى٥٪ؿ٣ث ٥تٛرؿٚ٪ـ ٧ٍٜ تلأقثٛ٪ج تَٛٞتٛرؿح٪د 

تؽ ت٩٠٤ٞٛ تٛض٪ؽ ٜٛ٘٪ثٝ ح٤ٞٞد تٛرؽؿ٪ف أس٠ثء ٞؽخ تٛرىح٪ٖ ٥تٛؼحؿتذ تٛرؽؿ٪ق٪د تٛٞر٥٠ٍد، ٔثلأٍؽ
٪ذ ت٤ٞٛثؿتذ تٛرؽؿ٪ق٪د حثلا٣رٞثٝ عي ٛ٘ؽ ،٩ ٞث ٥٣ إلا ؼى٥خ أ٧ٛ٥ ٠ع٥ تعرؿتٓ ٣ؾ١ ت٠٤ٞٛدٜتَٛٞ

ٍؽتؽ تٛٞؽؿق٪ٟ ٩ٔ تٛؽ٥ل تٛٞر٘ؽٞد،٥ٗؽ ي٤ؿ ٣ؾت تلارضث١ ٠ٞؾ حؽت٪د تٛقحَ٪٠ثذ إتٛٚث٩ٔ ٩ٔ حؿتٞص 
أقثف حؿتٞص رعؽؽ ٔ٪٤ث تَٛٞثؿٓ ٪٘د ضؽ٪ؽخ ٩ٔ تٛرَٜٝ رقر٠ؽ ٧ٍٜ ٩ٔ تٛ٘ؿٟ تٛٞثو٩ ح٥نٕد ىؿ

 (. Peter, 1980:11)٥تلارضث٣ثذ ٥ت٤ٞٛثؿتذ تٛٞى٥ٜج أؽتة٤ث ٟٞ تٛ٘ثةٝ حَٜٞ٪د تٛرؽؿ٪ف
ٞيث٣ؿ رؿح٪د  أ٣ٝع٪ز أٟ رعؽ٪ؽ ت٤ٞٛثؿتذ ٥تٕٛٚث٪ثذ تٛرؽؿ٪ق٪د ٜٛٞؽؿف ٚث٠ذ ٟٞ 

 . (  Competency Based Teacher Educationتٛٞؽؿق٪ٟ تٛ٘ثةٞد ٧ٍٜ تٕٛٚث٪ثذ )
ٍؽتؽ تٛٞؽؿق٪ٟ تٛقثةؽخ ٩ٔ رٜٙ تٕٛرؿخ،٥ر٥٘ٝ رٜٙ إتٞص ٥تٛر٩ أي٤ؿذ ٚؿؽ َٔل ٧ٍٜ حؿ

تٛعؿٚد ٧ٍٜ ٞحؽأ أٟ تٛٞؽؿف ؾت ت٤ٞٛثؿخ ٥٣ تٛؾ٨ ٪ٞرٜٙ ت٤ٞٛثؿتذ ٥تٕٛٚث٪ثذ تٛرؽؿ٪ق٪د ٥٪ؤؽ٪٤ث 
٪د تٛعؽ٪سد ٩ٔ تٛق٥٠تذ ؿحٟٞ تَٛٞثٛٝ تلأقثق٪د ٜٛرتٛرؽؿ٪ق٥،٩ٗؽ أنحعذ رٜٙ تٛعؿٚد  ٩ٔٞٗ٥ٓ تٛ

 (.15: 0101)تٛل٪ػ ٥آؼؿ٥ٟ، تلأؼ٪ؿخ
د ٧ٍٜ ت٤ٞٛثؿتذ ٥تٕٛٚث٪ثذ تٛرؽؿ٪ق٪د ٪ؿضٌ ٘ثةٞت٥ٛتٛرؿح٪د  تلأٍؽتؽي٥٤ؿ عؿٚد حؿتٞص  ٟإ

إ٧ٛ ٥ٍتٞل ٚس٪ؿخ ٤٠ٞث : )تٛرضؽ٪ؽتذ تٛرؿح٥٪د تٛعؽ٪سد ٩ٔ ٞضثلاذ تٛرؿح٪د ٥ٍٜٝ ت٠ٕٛف ، 
ٝ ٪٥تٛرَٜ ٖٝ حثلارٕث٪ٛرَٜت٥تٛرَٜ٪ٝ حث٥ٛتَٗ٪د ٥ حثلأ٣ؽتٓ ،رَٜ٪ٝ ٥ر٥ٛ٥٠ٚض٪ث تٛرَٜ٪ٝ ، تٛر٩ ٟٞ أ٤ٞ٣ث تٛ

٥تٛرَٜ٪ٝ تٛٞرٚؿؿخ  ؽ٪ل تٛٞحثلؿ ٜٛق٥ٜٙ ٥تٛرَٜ٪ٝ حثٛؼحؿخٝ حثٛرَ٪حثٛرَـ٪ـ تلا٪ضثح٩ ٥تٛقٜح٩ ٥تٛرَٜ
تٕٛؿؽ٨ ، ٔولا ٍٟ تقرَٞثل ٥رىح٪ٖ تعؽز تلارضث٣ثذ ت٥َٞٞٛل ح٤ث ٩ٔ ٞضثل ر٥ٛ٥٠ٚض٪ث تٛرَٜٝ ( 

 . (01:  0100ح٤ثؽؿ ، . )
ت٤ٞٛثؿتذ ٥تٕٛٚث٪ثذ تٛرؽؿ٪ق٪د ررىٜج ٟٞ  أقثفتٛٞؽؿق٪ٟ تٛ٘ثةٞد ٧ٍٜ  ٞصحؿت أٟٚٞث 

تَٛٞث٣ؽ ٥تٜٛٚ٪ثذ تٛرؿح٥٪د ٥تٛٞؿلع٪ٟ ٠٤ٜٞٛد )تٛىٜحد تٛٞىح٘٪ٟ( ٛح٥ُٜ  ٩ٔ ؿى٪ٟؼ٠تٛٞؽؿق٪ٟ تٛٞ
رؽؿ٪ق٩ تٛؾ٨ ٪ضج ــــــــــــــتٛ تلأؽتءؽتءً ٩ٔ ــــــــٞقر٦٥ ٪عؽؽ تحر

 ( .11: 0102ثٗد، ٢٠ ٣ؤلاء لؿىثً أقثق٪ثً ٛٞٞثؿقد ت٠٤ٞٛد )تٛـــــأٛ٪ لــــأٟ ٪ن
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تٛضثَٞثذ تَٛثٛٞ٪د ٤٠ٞ٥ث ضثَٞد )تقرث٥ٕ٠ؿؽ( تلأٞؿ٪ٚ٪د حث٤ٞٛثؿتذ تٛرؽؿ٪ق٪د، إؾ  ت٣رٞذ٥
ؿ ْحثقرَٞثل أق٥ٜج رعٜ٪ل ت٤ٞٛثؿتذ تٛرؽؿ٪ق٪د ٟٞ ؼلال تٛرَٜ٪ٝ تٛٞن ٞ٘رؿعثًًً 0125ٗؽٞذ ٍثٝ 

 . ؿخْٞن٩ٔ ٥ٞتٗذ رَٜ٪٢ٞ  ٛرى٥٪ؿ أؽتء تٛٞؽؿق٪ٟ
: تٛٞؽؿف ٩٣ ؽ٥٥٦وٌ ٚل ٟٞ )رث٪٥ٜؿ( ٥ )٣ثف( ٗثةٞد ٤ٞثؿتذ ٪٠ح٩ْ ر٥تٔؿ٣ث ٛ

ذ ٚل ٢ ، ٚٞث ٥و٥َتقرَٞثل أقثٛ٪ج تلاقر٘نثء ٥أؽ٥ترؿتذ تَٛٞؿٔ٪د، ٤ٞ٥ثؿتذ تٛرؼى٪ى ،ت٤ٞٛث
ؽؿ٪ف تَٕٛثل ٗثةٞد ح٤ٞثؿتذ تٛرٟٞ )ٞثؿضؿ٪ذ( ٥ )تٛحؿذ ٚث٠ٕٜ٪ؽ( ٩ٔ ضثَٞد )٥ٜٔؿ٪ؽت( تلأٞؿ٪ٚ٪د 

٥ٞعث٥ؿ ٣ؾ١ ت٤ٞٛثؿتذ ٩٣ : ٤ٞثؿتذ تٛٞؽؿف ٥رى٥٪ؿ ت٠ٞٛث٣ص ٥تٛرؼى٪ى ٤ٛث ٥ت٤ٞٛثؿتذ 
 ٥ت٠ٛيؿ٪ثذ تٛرؼنن٪د.

 ف ٞثؽخ تٛرثؿ٪ػ حثقرَٞثل حؿ٠ثٞصٞؽؿ لأٍؽتؽؼىى  تلأٞؿ٪ٚ٪د٪٥رث( ق٥٥٠وَذ ضثَٞد )ٞ
َؿٔ٪د ٥ت٤ٞٛثؿتذ ٗثةٝ ٧ٍٜ أقثف ت٤ٞٛثؿتذ ٧ٍٜ٥ رعٜ٪ل ت٠ٛيٝ ٥٪وٝ ٣ؾت تٛحؿ٠ثٞص ت٤ٞٛثؿتذ تٛٞ

     ( .22: ٥0102تلارضث٣ثذ تٛؼثند حثٛٞؽؿف )تٕٛؿت ، 
ىٜج ؽؿتقثذ ٤ٜٞٛثؿتذ تٛرؽؿ٪ق٪د ٩ٔ ٜٚ٪ثذ تٛرؿح٪د ٪ر ٥٪ؿ٦ تٛحثعز أٟ تٍرٞثؽ حؿ٠ثٞص

ن٥ت ت٥ٞٛتؽ تلأٚثؽ٪ٞ٪د ٥ت٠٤ٞٛ٪د ، ٥تَٛث٥ٜٟٞ ٩ٔ ٞضثل تٛرَٜ٪ٝ تٛسث٨٥٠، ؼند ، ٪ق٤ٝ ٔ٪٤ث ٞرَٞ٘ٞ
ؽؿف ٥عثضثذ تٛىٜحد ٥تٛٞضرٌٞ ٞقر٠ؽ٪ٟ إ٧ٛ تٕٜٛقٕد تٛرؿح٥٪د تٛقثةؽخ ٪٥ٞ٥ٟ٘ حرعٜ٪ل ٍٞل تٛٞ

تٛرثؿ٪ػ حٜٚ٪ثذ تٛرؿح٪د ٔثٟ ٩ٔ أٗقثٝ  ٟٛٞىح٘٪إٞظ إ٧ٛ رع٘٪٤٘ث ٥حث٠ٛقحد ٜٛىٜحد تٛر٩ رى ٥أ٣ؽت٤ٔث
ؼ٪ؿ ٞضثل ٛر٥٘٪ٝ تلأؽتء تٛرؽؿ٪ق٩ ٜٛىثٛج تٛٞىحٖ حعقج تٍر٘ثؽ تٛحثعز ٥٣ ٩ٔ ٞؽ٦ تٚرقثح٢ 

ٓ ٥وحى٢ حثلإوثٔد إ٧ٛ ت٤ٞٛثؿتذ تٛرؽؿ٪ق٪د تلأؼؿ٦ ، ٥ٟٞ ٠٣ث رحؿـ ٛنإ٤ٞٛثؿتذ إؽتؿخ 
أ٣ٞ٪د ٣ؾ١ تٛؽؿتقد ٩ٔ ر٥٘٪ٝ ٤ٞثؿتذ إؽتؿخ تٛنٓ ٥وحى٢ ٛؽ٦ ٞىح٩٘ ٗقٝ تٛرثؿ٪ػ ٩ٔ ٜٚ٪د 

 تٛرؿح٪د / تٛضثَٞد تٛٞقر٠نؿ٪د .
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   :     هدف اهبحح
ىح٩٘ ٗقٝ تٛرثؿ٪ػ ٟٞ إؽتؿخ تٛنٓ ٥وحى٢ ٛؽ٦ ٞ ذ٤ٞثؿت ٪٤ؽٓ ت٤ٛؽٓ تٛعث٩ٛ إ٧ٛ ر٥٘٪ٝ      

  .ع٪ز ٞقر٦٥ تلأؽتء
 

 :حدود اهبحح 
  دتٛضثَٞد تٛٞقر٠نؿ٪/تٛىٜحد تٛٞىح٥ٟ٘ ٩ٔ تٛٞؿعٜد تٛؿتحَد ح٘قٝ تٛرثؿ٪ػ ٩ٔ ٜٚ٪د تٛرؿح٪د     

 .  2802/2802َٜٛثٝ تٛؽؿتق٩ 
 

 :جحديد اهيضعوحبث 
 تٛر٥٘٪ٝ : -0
روٟٞ ٥رتٛرؿح٥٪د  تلأ٣ؽتٓ ٟٞ ٖٞث رع٘:)٥٣ ٍٜٞ٪د ٤٠ٞض٪د رعؽؽ ٞؽ٦  Gronlund ٍؿ٢ٔ -أ 

           . (Gronlund ,1976 :215) .(عٚٝ ٧ٍٜ تٛ٘٪ٞد إنؽتؿٍٟ ٥نٕث ٚٞ٪ث ٥ٚ٪ٕ٪ث ٔولا 
تٛر٩ رـٟ ح٤ث ضٞ٪ٌ ض٥ت٠ج تٛرَٜٝ  تلأعٚثٟٝ ــ٥ ٞض٥ٍٞد ٞـ) ٥٣آؼؿ٥ٟ: ٛح٪ج  ٍؿ٢ٔ-ج 

٥ل تٛر٩ ــــنؽ تٗرؿتط تٛعٜـــح٘ ٥خ ٥تٛوَٓ ٔ٪٢،ــم ٠٘ثى تٛ٘ــ٥تٛرَٜ٪ٝ ٥رلؼ٪
 (. ٥0102:51آؼؿ٥ٟ،ح٪ج ـٛ) .رنعظ ٞقثؿ٣ث(

٩ : )٥٣ تلأق٥ٜج ت٩َٜٞٛ تٛؾ٨ ٪رٝ ٟٞ ؼلا٢ٛ رلؼ٪م ؽٗ٪ٖ ٥ٜٛتٌٗ تٛرؿح٨٥ ، ٍؿ٢ٔ تٛ٘ؿل –ش 
٥تلاقرٕثؽخ ٟٞ ؾٛٙ ٩ٔ رَؽ٪ل تٛٞقثؿ تٛرؿح٨٥ ٠ع٥ ،  ٜٞدثؿ ٞؽ٦ ٕٚثءخ ت٥ٛقثةل تٛٞقرَرح٥تؼ

 (51:  0105ل٩ ، .  )تٛ٘ؿ(رع٘٪ٖ تلأ٣ؽتٓ ٧ٍٜ ٥ض٢ أٔول
ٍؿ٢ٔ ٍحؽ ت٤ٛثؽ٨ : )٥٣ ٍٜٞ٪د ت٤ٛؽٓ ٤٠ٞث ؽؿتقد ٞؽ٦ ٠ضثط تلأ٣ؽتٓ ٥تلأقثٛ٪ج ٥ت٥ٛقثةل  -ؽ

ؽ٣ٝ ٩ٔ تٛرىٌٜ تٛٞقرَٜٞد ٟٞ تضل أٍىثء تٛ٘ثةٞ٪ٟ ٧ٍٜ تٛحؿتٞص تٛرؿح٥٪د ن٥ؿ١ ٥تَٗ٪د رقثٍ
 ( . 222:  2885)ٍحؽ ت٤ٛثؽ٨ ،  .ٜٛٞقر٘حل ٥٥وٌ تٛؼىى ٜٛحؿتٞص تٛضؽ٪ؽخ(
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: )تٛعٚٝ ٧ٍٜ ٞث ٪٘ؽ٢ٞ تٛىٜحد تٛٞىح٥ٟ٘ ٩ٔ ٗقٝ تٛرثؿ٪ػ حٜٚ٪د  تٛرؿح٪د /  اهجعريف الإجرائي
تٛضثَٞد تٛٞقر٠نؿ٪د ٟٞ أؽتء رؽؿ٪ق٩ ٞرٞسلًا ح٤ٞثؿتذ إؽتؿخ تٛنٓ ٥وحى٢ ؼلال ٞؽخ تٛرىح٪ٖ 

 ٩( . ٜٞتَٛ
 ت٤ٞٛثؿخ :  -2
)ؿ٪ثٟ  (حأ٤٠ث تٛ٘ؽؿخ ٧ٍٜ تلأؽتء حؽؿضد ٚثٔد ٟٞ تٕٛٚث٪ثذ ٥تٛؽٗد ٥تٛقؿٍدؿ٪ثٟ : ) ثٍؿ٤ٔ -أ 

،0120 :22. ) 
ٍؿ٤ٔث ٍحؽ تٛضحثؿ : )تٛ٘ؽؿخ ٧ٍٜ تقرَٞثل تلأقثٛ٪ج تٛرَٜ٪ٞ٪د ٩ٔ تٛنٓ حلٚل ٪قثٍؽ ٧ٍٜ  -ج 

 ( . 052:  0102رع٘٪ٖ تلأ٣ؽتٓ تٛرَٜ٪ٞ٪د ٍثٞد ٚث٠ذ أٝ ؼثند( )ٍحؽ تٛضحثؿ ، 
ٍؿ٤ٔث ٍحؽ تٛعٞ٪ؽ: )إٞٚث٠٪د أؽتء ٍٞل َٞ٪ٟ ٟٞ تلأٍٞثل تٛرؽؿ٪ق٪د تٛر٩ ٪٥٘ٝ ح٤ث تٛٞؽؿف  -ش 

)ٍحؽ . (حؽٗد ٥قؿٍدت٥ٞٛو٥ٍد  تلأ٣ؽت٥ٓحَؽ ٗ٪ث٢ٞ حٞقثٍؽخ تٛىٜحد ٧ٍٜ رع٘٪ٖ  ٥أس٠ثءٗحل 
  . (211: 0100تٛعٞ٪ؽ ، 

َٔثل تٛر٩ ٪٥٘ٝ ح٤ث ٥آؼؿ٥ٟ : )٪٘نؽ ح٤ث ٞض٥ٍٞد تلأٔٚثؿ تٛض٪ؽخ ٥تلأٍؿ٤ٔث ٞؿـ٥ٖ  -ؽ 
 . (112:  0115)ٞؿـ٥ٖ ٥آؼؿ٥ٟ ،  .د ر٥ن٪لًا ؽٗ٪٘ثً(رتٛٞؽؿف ٛ٪٥نل ت٥َٜٞٛٞثذ ٛىٜح

ٗؽؿخ تٛىٜحد تٛٞىح٘٪ٟ ٧ٍٜ أؽتء تلأ٠لىد ٥تَٕٛثٛ٪ثذ تٛنٕ٪د تٛر٩ رؽؿح٥ت : ) تلإضؿتة٩تٛرَؿ٪ٓ 
ؿ٪د حؽؿضد ٚثٔ٪د ٟٞ ٍٜ٪٤ث ٩ٔ تٛٞؿعٜد تٛؿتحَد ح٘قٝ تٛرثؿ٪ػ ٩ٔ ٜٚ٪د تٛرؿح٪د / تٛضثَٞد تٛٞقر٠ن

 .( ٥تٛؽٗد ٥تٛقؿٍد ٥ٟٞ تضل رع٘٪ٖ رؽؿ٪ف أٔولتٕٛٚث٪ثذ 
 اهفضل اهخبٌي

 أعـــبر ٌغري
 الإدارة اهضفيت :

رَؽ إؽتؿخ تٛنٓ ٥وحى٢ ٟٞ تٛض٥ت٠ج ت٤ٞٛٞد ٩ٔ ٍٜٞ٪د تٛرؽؿ٪ف تٛر٩ ر٠ثل ت٣رٞثٝ 
ؽل ٩ٔ تٛرؿتز تٛٞؽؿق٪ٟ ٥ؿحٞث ٚثٟ ٣ؾت تٛضث٠ج ٟٞ أٚسؿ تٛض٥ت٠ج تٛر٩ ررَؿه ٠ٜٛ٘ثك ٥تٛض

تٛرؿح٨٥ ٩ٔ ٛ٘ثءتذ ٣٪ةثذ تٛرؽؿ٪ف ٥٪٠٠ٚٞث ت٥٘ٛل أٟ ٕٚثءخ تٛٞؽؿف ٥ٔثٍٜ٪ر٢ رر٥ٗٓ إ٧ٛ عؽ 
ٚح٪ؿ ٧ٍٜ عقٟ إؽتؿر٢ ٜٛنٓ ٥تٛٞعثٔيد ٧ٍٜ ت٠ٛيثٝ ٔ٪٢ ٥رَؿٓ تلإؽتؿخ تٛن٪ٕ٪د حأ٤٠ث : 

حْ٪د ت٥ٛن٥ل إ٧ٛ  ثحٞ٘روث٣تٛنٓ ، ٥٪ق٪ؿ تٛىؿ٪٘د تٛر٩ ٪٠يٝ ح٤ث تٛٞؽؿف ٢ٍٜٞ ؽتؼل 
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٣ؽتٓ تٛرؿح٥٪د تٛر٩ ٪حرْ٪٤ث ٟٞ تٛؽؿف  ت٥ ٩٣ : ر٠ي٪ٝ تٛح٪ةد تٛنٕ٪د ٛر٥ٔ٪ؿ ت٠ٞٛثغ تٛٞلاةٝ تلأ
ٛ٘٪ثؽخ تَٜٛٞ٪د تٛرَٜ٪ٞ٪د ٥ر٥ض٪٤٤ث ٠ع٥ رع٘٪ٖ أ٣ؽت٤ٔث ٟٞ ؼلال رٕثٍل أىؿتٓ تَٜٛٞ٪د رٕثٍلًا ٪٥٘ٝ 

 .(25-21:  2802، ٧ٍٜ عقٟ ر٥ـ٪ٌ تلأؽ٥تؿ ح٪ٟ تٛٞؽؿف ٥ىٜحر٢.)تَٛؿ٥٠ق٩ ٥آؼؿ٥ٟ
تٛرَٜٞ٪د لأ٤٠ث رق٧َ إ٧ٛ ر٥ٔ٪ؿ  –ؾتذ أ٣ٞ٪د ؼثند ٩ٔ تَٜٛٞ٪د تٛرَٜ٪ٞ٪د ٕ٪د لإؽتؿخ تٛن٥ت

ٌ تلأض٥تء ٥تٛٞرىٜحثذ ت٠ٕٛق٪د ٥تلاضرٞثٍ٪د ٥تٛٞثؽ٪د تٛلاـٞد ٛعؽ٥ز ٍٜٞ٪د تٛرَٜ٪ٝ ٪٥ر٤٪ةد ضٞ
حن٥ؿخ ٔثٍٜد . ٠٣٥ثٙ ٟٞ ٪َؿ٤ٔث حأ٤٠ث : ٞض٥ٍٞد ت٠ٛلثىثذ تٛر٩ ٪٥٘ٝ ح٤ث تٛٞؽؿف ٛرأٞ٪ٟ 

 (. 022-020:  2880)ضؿتؽتذ ٥آؼؿ٥ٟ ،  .ثٝ ٩ٔ ّؿٔد تٛنٓ ٥تٛٞعثٔيد ٍٜ٪٢ت٠ٛي
٥٪لاعي ٟٞ تٛرَثؿ٪ٓ تٛقثح٘د أ٤٠ث ر٥٘ٝ ٧ٍٜ أقثف رؿٚ٪ـ ٤ٞٞد تلإؽتؿخ تٛنٕ٪د ٩ٔ 

ر٥ٔ٪ؿ ر٠ي٪ٝ َٔثل ٟٞ ؼلال ر٥ٔ٪ؿ ضٞ٪ٌ تٛلؿ٥ى ٥تٛيؿ٥ٓ  إ٧ٛتٛٞؽؿف ٥تٛىٜحد ٥ر٤ؽٓ 
 .ل َٔثلتٛٞلاةٞد ٛعؽ٥ز تٛرَٜ٪ٝ ٛؽ٦ تٛىٜحد  حلٚ

 
 اهيدرس في الإدارة اهضفيت : ردو

إؾت تٍرحؿ ٍٜٞ٪د  ،أٟ تٛٞؽؿف ٪َؽ ٍثٞلًا ٞقثٍؽتً ٩ٔ رى٥٪ؿ ٥إ٠رثش تَٜٛٞ٪د تٛرَٜ٪ٞ٪د   
تٛنٓ  إؽتؿخإؽتؿخ تٛنٓ ضـءتً ٟٞ ٍٜٞ٪د تٛرؽؿ٪ف، ٥ٛض٥ؽ ٍلاٗد ض٪ؽخ ٥َٔثٛد ٥ٞرحثؽٛد ح٪ٟ 

ٌ ضٞ٪ٌ تٛٞؽؿق٪ٟ ح٤ٞثؿتذ إؽتؿخ ٪رٞر أٟٛؾت ٥ضج وؿ٥ؿخ ، ٥ح٪ٟ ٍٜٞ٪د تٛرؽؿ٪ف ٥ت٠ٞٛث٣ص
خ، ٥ؾٛٙ َٞ٘ؽتٛنٓ ٥وحى٢ لاٟ َٞيٝ تٛن٥ٕٓ تٛٞؽؿق٪د أنحعذ حثٛن٥َحد تٛلؽ٪ؽخ ٥ت٠ٛيٝ تٛ

لأ٤٠ث روٝ ٔةثذ ٞؼرٜٕد ٟٞ تٛىٜحد ٛٚل ٤٠ٞٝ تعر٪ثضثر٢ ٥ٞىثٛحد ٥ٛٚل ٤٠ٞٝ ح٪ةر٢ تٛٞؼرٜٕد ٍٟ 
 ( .18: 2800، )تٛع٥ٜ ٥آؼؿ٥ٟتلأؼؿ 

أٟ ٪عث٥ٛ٥ت حلر٧ ت٥ٛقثةل رع٘٪ٖ تٛر٥تـٟ ح٪ٟ ق٥ٜٚ٪ثر٤ٝ  ٛؾٛٙ ٪ضج ٧ٍٜ ضٞ٪ٌ تٛٞؽؿق٪ٟ
ؽتؼل تٛنٓ ٥ح٪ٟ ٞىثٛج ٥ق٥ٜٚ٪ثذ تٛىٜحد، ٧ٍٜ أٟ ر٥ٟٚ ق٥ٜٚ٪ثر٤ٝ ٠ٞثقحد ٛؾٛٙ تلاؼرلآ 
 ٥تٛر٥٠ً تٛؾ٨ ٪ٞ٪ـ تٛىٜحد ؽتؼل تٛنٓ ٥تٛعٕثي ٧ٍٜ تَٛلاٗثذ تٛض٪ؽخ ٌٞ تٛىٜحد حن٥ؿخ َٔثٛد

ٜٙ تلأ٠ٞثى تٛق٥ٜٚ٪د تٛر٩ رعؽؽ٣ث ٚ٪د ت٠٤ٞٛ٪د ، رتٛق٥ٜ ٢أ٠ٞثىف رٞسل ؿ٥حثٛرث٩ٛ ٔثٟ تؽ٥تؿ تٛٞؽ
٥أ٥ٛ٪ثء تلأ٥ٞؿ ٥أ٣ل  ٥ٟتٛـٞلاء ٥تٛٞؽ٪ؿ٪ٟ ٥تٛٞلؿٔ٪ٟ تٛرؿح٥٪٪٥٠ٍ٪د تٛر٥َٗثذ ٟٞ ٗحل تٛىٜحد 

 ( . 028:  ٥2880آؼؿ٥ٟ ،  ذتٛٞع٩ٜ . )ضؿتؽت تٛٞضرٌٞ
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ف يً كبل اهيدرس ويينً أً ٌوخص اهيببدئ اهرئيشيت لإدارة اهشوونيبث داخل غرفت اهض    
 بيب يأجي :   

 تٛق٥ٜٙ ٍحثؿخ ٍٟ ؼحؿخ ٔؿؽ٪د لؼن٪د . -0
 َٞيٝ تٛق٥ٜٚ٪ثذ ر٥ٟٚ ٞٚرقحد . -2
 ررٞ٪ـ ق٥ٜٚ٪ثذ تٛىٜحد حئٞٚث٠٪د رَؽ٪٤ٜث .  -2
 ت٠ٛرثةص تٛٞرؿرحد ٍٜ٪٤ث. ٪رٝ تٛعٚٝ ٧ٍٜ تٛق٥ٜٚ٪ثذ تٛٞٚرقحد ٟٞ ؼلال -2

 (.10-18: 2800)تٛع٥ٜ ٥آؼؿ٥ٟ،
تٛنٓ رَرٞؽ ٧ٍٜ ٗؽؿخ تٛٞؽؿف ت٥ تٛٞىحٖ  إؽتؿخ٤ٞثؿخ  أٟ ٥ٟٞ ؾٛٙ ٪روظ ٛؽ٦ تٛحثعز     

ٛعؽ٥ز تٛرَٜٝ ٛؽ٦ تٛىٜحد ٟٞ ؼلال ر٥ٔ٪ؿ تٛنٕ٪د تٛلاـٞد ٧ٍٜ ر٥ٔ٪ؿ ضٞ٪ٌ تٛيؿ٥ٓ ٥تٛلؿ٥ى 
 ٩. يثٝ ٥تلا٠وحثى تٛنٕي٪ٝ رَٜٝ تٛىٜحد ٥ر٥ٔ٪ؿ أض٥تء ت٠ٛتلأض٥تء ت٠ٕٛق٪د ٥تلاضرٞثٍ٪د ٛر٠

٥توظ ٥ٗؽؿر٢ ٧ٍٜ رىح٪ٖ تٛىثٛج تٛٞىحٖ حلٚل تٛنٓ رحؿـ لؼن٪د  إؽتؿخ٩ٔ٥          
وهٌبم خلاخت ٩ٔ ٜٚ٪د تٛرؿح٪د  ٤ث قثح٘ثً أس٠ثء ٞؽخ ؽؿتقر٢ٞتٛنع٪عد تٛر٩ رَٜتٛرؿح٥٪د  تلأقثٛ٪ج

 :عٌبضر أشبشيت في إدارة اهضف هي
رعو٪ؿ تٛؽؿف : ٥رروٟٞ ر٤٪ةد ت٥ٛقثةل تٛرَٜ٪ٞ٪د ٥ر٘ق٪ٝ ٥ٗذ تٛؽؿف ٥ن٪ثّد تلأ٣ؽتٓ  -0

ٍؿه تٛٞثؽخ  أس٠ثءؿف ٥تلاقرَؽتؽ ٛلإضثحد ٍٟ ٚل قؤتل ٗؽ ٪َؿه ٩ٔ ٥ٞؿتٍثخ رقٜقل تٛؽ
٥تقرحَثؽ ٚل ٞث ٟٞ لث٢٠ ر٥ٛ٪ؽ  أؽ٥تؿ٣ٝتَٜٛٞ٪د ٥تَٛٞل ٧ٍٜ ر٠ي٪ٝ ٞلثؿٚد تٛىٜحد ٥ر٠ق٪ٖ 

٥َٞثٛضر٤ث ٩ٔ  تٛىثؿةد ٛلأ٥ٞؿّ٪ؿ تلا٪ضثح٪د ٔ٪٤ث ح٪٤٠ٝ ٥تؼؾ تلاعر٪ثىثذ تٛلاـٞد  ذت٠ٞٛثٔقث
 عثٛد عؽ٥س٤ث .

٧ٍٜ  تٛٞؽؿف ٪َٞل أ٣ٟؾ١ ت٠ٛ٘ىد ٩ٔ  تلأنل أٟتٛح٪ةد ت٠ٞٛثقحد ٜٛؽؿف : إ٪ضثؽ٩ٔ  تلإحؽتً -2
ؾٛٙ لاحؽ ٟٞ رعؽ٪ؽ ٥ٛرع٘٪ٖ  دؼىىٛح٥ُٜ تلأ٣ؽتٓ تٛرؿح٥٪د تٛٞر٥ٔ٪ؿ ت٠ٞٛثغ ت٥ تٛض٥ تٛٞلاةٝ 

َٜٞ٪د تٛرؽؿ٪ف ٥تٛٞرَٜٞ٪ٟ ٥ر٠ي٪ٝ تٛح٪ةد تٛنٕ٪د ٛضَل ٍٜٞ٪د تٛرؽؿ٪ف أٞؿتً تؽ٥تؿ تٛ٘ثةٝ ح
٪ٞو٩  ٥٪ٖ أس٠ثء تٛؽؿف حع٪زلؾ٣ٟ تٛٞؽؿف ٥تحرٚثؿ١ لأقثٛ٪ج تٛر و٥ؿٞٞرَثً ٥ٚؾٛٙ ع

٢ ٩ٔ ٠لثىثر٤ٝ ؽ٥ٟ أعقثف حثٜٛٞل ت٥ ٪٥أؼ٥٪د ٥أح٥ ىٜحر٢ حق٥٤ٛد ٥ت٠ق٪ثح٪دٌٞ 
   (    22-28: 2802تٛوضؿ.)تَٛؿ٥٠ق٩ ٥آؼؿ٥ٟ،
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٥ؽ تٛر٥ض٪٢ ٥تٛوحى : ٪روٟٞ ٣ؾت ت٠َٛنؿ ر٥ض٪٢ تٛىٜحد ٛرىح٪ٖ ت٥٘ٛت٠٪ٟ ٥تٛرَٜ٪ٞثذ حٞث ٪َ -2
٥٪َرحؿ أٍىثء تلإؿلثؽتذ ٥تٛرَٜ٪ٞثذ أٚسؿ ٗح٥لًا ٟٞ  ،حث٠ٌٕٛ ٍٜ٪٤ٝ ٥٪ـ٪ؽ ٟٞ ٔثٍٜ٪ر٤ٝ 

٥٪َرحؿ وحى تٛنٓ ٥ق٥ٜٙ تٛىٜحد ٟٞ ٤ٞثٝ تٛر٥ض٪٢  تٛر٥ض٪٢ ٥تلإؿلثؽ ٧ٍٜ لٚل أ٥تٞؿ،
٥٣٥ ٪قثٍؽ ٩ٔ ر٠ٕ٪ؾ تٛؼىى ٥ت٥٘ٛت٠٪ٟ حلٚل ض٪ؽ ٩ٔ ّؿٔد تٛنٓ ٥ح٪ٟ ٞؽ٦ رأس٪ؿ ٥ٗخ 

 ( .12:  2800ؿ٣ثج ت٥ رؼ٥٪ٓ ٜٛىٜحد)تٛع٥ٜ ٥آؼؿ٥ٟ، لؼن٪د تٛٞؽؿف ؽ٥ٟ إ
 

 اهجفبعل اهضفي : 
ؼٜٖ ض٥ رؿح٨٥ ٪قثٍؽ ٚلًا ٟٞ تٛٞؽؿف ٧ٍٜ ٟ ٟٞ ٤ٞٞثذ تلإؽتؿخ تٛنٕ٪د ٩٣ تَٛٞل إ  
ثخ ، حأٗل ٞث ٪ٟٞٚ ٟٞ تٛض٤ؽ ٥ت٥ٛٗذ ، إؾ ٤ٞٞث ٚث٠ذ ٧ٍٜ ح٥ُٜ تلأ٣ؽتٓ تٛرؿح٥٪د تٛٞر٥ؼ٥تٛىٜحد 

 ٪ٟٞٚ أٟ رحِٜ ت٤ٛؽٓ ت٠ٞٛل٥ؽ إلا إؾت ر٥ٔؿ ٜٛىٜحد ض٥تً رؿح٥٪ثً ٠ٞثقحثً تلأ٥ٞؿ تلأؼؿ٦ ٞر٥ٔؿخ ، ٔلا
خ ٥٪عٕـ٣ٝ ؿ٥تلاقر٘ؿتؿ ٥عؿ٪د تٛرَح٪ؿ ٥٪لض٤َٝ ٧ٍٜ تلأؼؾ حـٞثٝ تٛٞحثؽ حثلأٟٞ، ٪لَؿ٥ٟ ٔ٪٢ 

 ٧ٍٜ تٛرٕثٍل تلا٪ضثح٩ .
تٛن٩ٕ ٥٣ ٍٜٞ٪د إ٠قث٠٪د ىح٪َ٪د ٪٥٘ٝ ح٤ث تٛىٜحد ٥تٛٞؽؿق٥ٟ ؽتؼل ّؿٔد  ٟ تٛرٕثٍلإ

تٛنٓ ح٤ؽٓ تٛر٥تنل ٠٥٘ل تلأٔٚثؿ ٥رحثؽ٤ٛث ح٪٤٠ٝ ، ٛرع٘٪ٖ عثٛد تلا٠قضثٝ ت٥ عثٛد تٛرٚ٪ٓ 
٥إلثٍد ض٥ تلأٟٞ ٥تَٛلاٗثذ تٛقٜ٪ٞد،ٚٞث ٪َؿٓ تٛرٕثٍل تٛن٩ٕ حأ٢٠ ٞث ٪ضؿ٨ ؽتؼل تٛنٓ ٟٞ 

ّ٪ؿ ٕٛي٪د ٞسل تلإ٪عثءتذ ٥تٛعؿٚثذ تٛضقٞ٪د ٥رَثح٪ؿ  ت٥ٕٛي٪د حثٜٛٚٞثذ –أَٔثل ق٥ٜٚ٪د َٞ٪٠د
 .(020: 2885ض٢،ح٤ؽٓ ـ٪ثؽخ ٔثٍٜ٪د تٛرَٜ٪ٝ.)ٍحؽت٤ٛثؽ٨،ت٥ٛ

٥٪عرثش تٛٞؽؿف ت٥ تٛٞىحٖ تٞرلاٙ ٍؽؽ ٚح٪ؿ ٟٞ ت٤ٞٛثؿتذ ٥تٕٛٚث٪ثذ تٛرؽؿ٪ق٪د ٥٪ٟٞٚ 
٩٣ ٤ٞثؿتذ إؽتؿخ تٛنٓ ٥وحى٢ تٛر٩ رَؽ ٟٞ ت٤ٞٛثؿتذ  ت٥٘ٛل أٟ أٚسؿ ت٤ٞٛثؿتذ تٛر٩ ٪عرثض٤ث

ت٥ ٞؽؿقثً ٛؽ٪٢ ؼحؿخ ع٪ز ٪عؽز ٩ٔ ٚس٪ؿ  ضؽ٪ؽتًر٥تض٢ تٛٞؽؿف ق٥تء أٚثٟ ٞؽؿقثً تٛنَحد تٛر٩ 
٥رَؽ ّؿٔد تٛنٓ تٛٞقؿط تٛؾ٨ رعؽز ٔ٪٢  ٟٞ تلأع٪ثٟ ٍؽٝ ٤ٔٝ تٛىٜحد ٛٞؽؿق٤ٝ ت٥ تَٛٚف.

تٛرْ٪ؿتذ ٩ٔ تلأح٠٪د تَٛٞؿٔ٪د تٛر٩ ٪ٟٞٚ أٟ رلث٣ؽ ٧ٍٜ لٚل رْ٪ؿتذ ق٥ٜٚ٪د ٠ر٪ضد ٍٜٞ٪د 
تٛىٜحد.)تَٛؿ٥٠ق٩  إ٧ٛٔ٪٤ث  تٛرؽؿ٪ف ٥ٟٞ ؼلال إ٪نثل ت٥َٜٞٛٞثذ ٥ت٤ٞٛثؿتذ تٛٞؿ٥ّج

 ( .58-11: ٥2802آؼؿ٥ٟ ، 
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 ويينً أً ٌوخص أهييت اهجفبعل اهضفي في جعوير الإدارة اهضفيت ببلاجي :   
ح٪ٟ تٛىٜحد ٥تٛٞؽؿق٪ٟ حٞث ٪ق٤ٝ ٩ٔ رى٥٪ؿ  ٥ تلأٔٚثؿ ت٫ؿتء٪قثٍؽ ٧ٍٜ تٛر٥تنل ٥رحثؽل  -0

 ٞقر٥٪ثذ رٕٚ٪ؿ٣ٝ .
٩ٔ ّؿٔد تٛنٓ ٔ٪ٞث إؾت ٚث٠ذ ٠ثحَد ٟٞ تٛٞؽؿف ٧ٍٜ ٞنؽؿ تلأٔٚثؿ تٛر٩ ر٠ثٗك تٛرَؿٓ  -2

 ت٥ ٟٞ تٛىٜحد . 
٤٠ٍٝ عثٛد تٛنٞذ ٥تٛقٜح٪د  ؽ٪ـ٪ؽ ٟٞ ع٪٥٪د تٛىٜحد ٠٥لثى٤ٝ ٩ٔ ت٥ٞٛٗٓ تٛرَٜ٪٩ٞ ، ٥ ٪َح -2

 ٥٪ع٤ٛ٥ث إ٧ٛ عثٛد ررقٝ حثلا٪ضثح٪د ٥تٛرَث٥ٟ ٥رحثؽل ٥ض٤ثذ ت٠ٛيؿ . 
٥ٛ٪د ٥تلاقرٞثً إ٧ٛ رعٞل تٛٞقؤ٪قثٍؽ تٛىٜحد ٧ٍٜ رى٥٪ؿ ترضث٣ثذ ت٪ضثح٪د ٚوحى ت٠ٕٛف ٥ -2

 ٥تلا٠رٕثً حأٔٚثؿ٣ٝ .  ت٫ؼؿ٪ٟ
 ٪٤٪ب ح٪ةد ؽ٪ٞ٘ؿتى٪د ٞرقثٞعد ، ٥ٞلضَد ٧ٍٜ تٛرَٜ٪ٝ ٥تٛرَٜٝ . -1
 تٛرَؿٓ ٧ٍٜ تٛرَـ٪ـ ت٥تٛؽٍٝ تٛؾ٨ ٪٘ؽ٢ٞ تٛٞؽؿف ٛىٜحر٢ ؼلال ٍٜٞ٪د تٛرٕثٍل تٛن٩ٕ. -5
 ٜٕد .٪قثٍؽ ٧ٍٜ تٛٞ٘ثؿ٠د ح٪ٟ ٞؽؿق٪ٟ ٞؼرٜٕ٪ٟ ٛؽؿتقد َٔثٛ٪ثر٤ٝ تٛٞؼر -2
 تٛٞؽؿف ؽتؼل ّؿٔد تٛنٓ .  ٪رح٢َتٛرَؿٓ ٧ٍٜ ت٠ٛٞى تٛرؽؿ٪ق٩ تٛؾ٨  -0
 ٪قثٍؽ تٛٞؽؿف ٩ٔ تٟ ٪ى٥ؿ ٥٪وحى ق٢ٚ٥ٜ تٛرؽؿ٪ق٩. -1

 (.022-020: 2885)ٍحؽ ت٤ٛثؽ٨،
 

  يهبراث الإدارة اهضفيت اهفبعوت :  
٪٤رٝ حئؽتؿخ لؤ٥ٟ ن٢ٕ ، ٟٞ ؼلال ٞٞثؿقر٢  أٟ تٛٞؽؿف ت٥ )تٛٞىحٖ( تٛض٪ؽ ٥٣ تٛؾ٨

تٛرؽؿ٪ق٪د تٛر٩ رلرٞل ٍٜ٪٤ث ٣ؾ١ تَٜٛٞ٪د حأق٥ٜج ؽ٪ٞ٘ؿتى٩ ٪َرٞؽ ٧ٍٜ ٞحثؽا تَٛٞل ٤ثؿتذ ٜٛٞ
تٛرَث٩٠٥ ٥تٛضٞث٩ٍ ح٪٢٠ ٥ح٪ٟ ىٜحر٢ ؽتؼل ّؿٔد تٛنٓ ٩ٔ٥ تقرَٞث٢ٛ ٤ٞٛثؿتذ إؽتؿخ تٛنٓ 

 ٥وحى٢ تٛر٩ ٪ٟٞٚ رن٠٪٤ٕث ٧ٍٜ ت٠ٛع٥ تلأر٩ : 
 اهضف :  إدارةيت في اهعبد الإداريتأولًا : اهيهبراث اهيجعولت ببهيهيبث 

تٛٞؽؿف ٞٞثؿقر٤ث  ح٩ْ ٠٣٧ٍٜثٙ ٞض٥ٍٞد ٟٞ ت٤ٞٛٞثذ تلإؽتؿ٪د تَٛثؽ٪د تٛر٩ ٪٠
، ٥ٖٔ ر٠ي٪ٝ ٪رٕٖ ٍٜ٪٢ ٌٞ ىٜحر٢ ، ٥ٟٞ ح٪ٟ ٣ؾ١ ت٤ٞٛٞثذ : رٕ٘ؽ  ٥تلإلؿتٓ ٧ٍٜ ت٠ضثـ٣ث
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٧ٜ ْٛ٪ثج ، ر٥ـ٪ٌ تٛٚرج ٥تٛؽٔثرؿ ، ٥رأٞ٪ٟ ت٥ٛقثةل ٥ت٥ٞٛتؽ تٛرَٜ٪ٞ٪د ٥تٛٞعثٔيد ٥ٍت تٛعو٥ؿ
رؿر٪ج ٠ٞثقج ٜٛٞ٘ثٍؽ ٥تلإلؿتٓ ٧ٍٜ ٠يثٔد تٛنٓ ٥ر٥٤٪ر٢ ٥إوثءر٢... ٞسل ٣ؾ١ ت٤ٞٛٞثذ ، 

، ٥تٟ ت٠ضثـ٣ث ٪وٟٞ ق٪ؿ تَٜٛٞ٪د تٛرَٜ٪ٞ٪د أقثق٪د  ٥ ٥تٟ حؽذ ٤ٞٞثذ ق٤ٜد ٥حق٪ىد ٤ٞٞد
ر٥ٔ٪ؿ ٩ٔ  تٛٞلٚلاذ ، حثلإوثٔد إ٧ٛحق٥٤ٛد ٥٪قؿ ، ٥٪٥ٔؿ ٧ٍٜ تٛٞؽؿف ٥تٛىٜحد تٛٚس٪ؿ ٟٞ 

٥ٗذ ٩ٔ عثل تٍرٞثؽ تٛٞؽؿف ٛر٠ي٪ٝ ٥توظ ٥ٞعؽؽ ٥ٞرٕٖ ٍٜ٪٢ ح٪٢٠ ٥ح٪ٟ ىٜحر٢ ، تٛض٤ؽ ٥تٛ
 .  (12:  2800لا٠ضثـ٣ث ٧ٍٜ أقثف تٍرٞثؽ ٞحؽأ ر٥ٕ٪ه تٛٞقؤ٥ٛ٪د .)تٛع٥ٜ ٥آؼؿ٥ٟ ، 

 

 خبٌيبً : اهيهبراث اهيجعولت بجٌغيى عيويت اهجفبعل اهضفي : 
ل ٥ٞسٞؿ ح٪ٟ تٛٞؽؿف ٥ىٜحر٢ ٥ح٪ٟ ٥ٞرحثؽ ؽتةٝ رٞسل ٍٜٞ٪د تٛرؽؿ٪ف ٍٜٞ٪د ر٥تنل ٥رٕثٍل

. ٠٥يؿتً لأ٣ٞ٪د تٛرٕثٍل تٛن٩ٕ ٩ٔ ٍٜٞ٪د تٛرؽؿ٪ف ٥تٛر٩ قحٖ ٥تٟ رٝ تلإلثؿخ  تٛىٜحد أ٠ٕق٤ٝ
٤ٞٞثً ٩ٔ ٞضثلاذ تٛؽؿتقد ٥تٛحعز تٛرؿح٨٥ ٥ألثؿذ  ٣ؾت ت٥ٞٛو٥ً ٞؿٚـتًأٛ٪٤ث قثح٘ثً ، ٔ٘ؽ تعرل 

ثؿتذ تٛرٕثٍل تٛن٩ٕ . ٥تٛٞؽؿف ت٥ ؽؿف ٠ٞ٤ٞرثةص تٛٚس٪ؿ ٟٞ تٛؽؿتقثذ ٧ٍٜ وؿ٥ؿخ إر٘ثٟ تٛ
تٛٞىحٖ تٛؾ٨ لا ٪رٟ٘ ٣ؾ١ ت٤ٞٛثؿتذ ٥٪نَج ٍٜ٪٢ ت٠ٛضثط ٩ٔ ٤ٞٞثر٢ تٛرَٜ٪ٞ٪د . ٥٪ٟٞٚ ت٥٘ٛل 

ٓ )ح٪لاٙ( تلأ٠ٞثى تٛٚلاٞ٪د ن٠حثٟ ٠لثىثذ تٛٞؽؿف ٩ٔ ّؿٔد تٛنٓ ٩٣ ٠لثىثذ ٕٛي٪د ، ٥٪
ٝ ٪رَٜٖ حثٛٞعر٦٥ ٥ٚلاٝ ؾ٨ تٛر٩ رؽ٥ؿ ٩ٔ ّؿٔد تٛنٓ حأ٤٠ث ٠لثىثذ ٕٛي٪د ٥ٚلاٝ رَٜ٪٩ٞ ٥ٚلا

ت٣رٞثٝ تٛىٜحد ٜٛرَٜٝ ٥ٛر٥ع٪ؽ ق٤ٚ٥ٜٝ  لإسثؿخ تلأ٠ٞثىرأس٪ؿ ٍثى٩ٕ . ٥٪قرَٞل تٛٞؽؿف ٣ؾ١ 
٪ؽؿٙ تٛىٜحد تٛٞىح٘٪ٟ ٠يثٝ )ٔلا٠ؽؿـ( ٩ٔ تٛرٕثٍل  أ٥ٟر٥ن٪ل ت٥َٜٞٛٞثذ ٤ٛٝ. ٥َٛل ٟٞ تٕٛٞ٪ؽ 

ىثٛج . ٚٞث تٛلاٝ ٞؽؿف ٥ ٚتٛ: ٚلاٝ  إ٧ٛتٛن٩ٕ ع٪ز ن٠ٓ تٛق٥ٜٙ تٜٕٛي٩ ؽتؼل تٛنٓ 
ٚلاٝ تٛٞؽؿف إ٧ٛ ٚلاٝ ٞحثلؿ ٥ّ٪ؿ ٞحثلؿ ، ٥ٚلاٝ تٛىثٛج ٗق٢ٞ إ٧ٛ ٗقٞ٪ٟ : ٔ٘ؽ ٪٥ٟٚ ن٠ٓ 

 أٟٚلا٢ٞ تقرضثحد ٛقؤتل ٪ىؿع٢ تٛٞؽؿف ، ٥ٗؽ ٪٥ٟٚ تٛٚلاٝ نثؽؿتً ٍٟ تٛىثٛج . ٥٪ٟٞٚ ت٥٘ٛل 
ثل أ٠ٞثى تٛٞؽؿف ٧ٍٜ ر٠ي٪ٝ ٍٜٞ٪د تٛرٕثٍل ٥ؾٛٙ حثقرَٞتٛرٕثٍل تٛن٩ٕ ٪ر٥ٗٓ ٧ٍٜ ٗؽؿخ 

إ٧ٛ رع٘٪ٖ ر٥تنل َٔثل ح٪ٟ  خ لأ٤٠ث رؤؽ٨ٚلاٞ٪د ، ٥ؼثند رٜٙ تلأ٠ٞثى تٛٚلاٞ٪د ّ٪ؿ تٛٞحثلؿ
 تٛٞؽؿف ٥تٛىٜحد ٩ٔ ت٥ٞٛٗٓ تٛرَٜ٪٩ٞ تٛن٩ٕ ، ٥ٟٞ أ٣ٝ ٣ؾ١ تلأ٠ٞثى ٞث ٪٩ٜ : 

 أٟ ٪٠ثؽ٨ تٛٞؽؿف ىٜحر٢ حأقٞثة٤ٝ .  -0
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٘ؽ٪ؿ ٞسل : ٟٞ ٔوٜٙ ، أٟ ٪قرَٞل تٛٞؽؿف تلإٔٛثي تٛر٩ رلَؿ تٛىٜحد حثلاعرؿتٝ ٥تٛر -2
   رٕول ، لٚؿتً ، أعق٠ذ ، ٚلاٝ ٩ٍٜٞ .

 أٟ ٪ر٘حل تٛٞؽؿف آؿتء ٥أٔٚثؿ ٞلثٍؿ تٛىٜحد ، حْه ت٠ٛيؿ ٍٟ ٤٠٥ٚث قٜح٪د أٝ ت٪ضثح٪د . -2
٪ٚسؿ تٛٞؽؿف ٟٞ تقرَٞثل أقثٛ٪ج تٛرَـ٪ـ تلا٪ضثح٩ تٛؾ٨ ٪لضٌ تٛٞلثؿٚد تلا٪ضثح٪د  أٟ -2

 ٜٛىٜحد. 
، ٥تٟ ٪ٜ٘ل ٟٞ تلأقةٜد تٛو٪٘د تٛر٩ لا رعٞل ٥ٍؿ٪ود ٪قرَٞل تٛٞؽؿف أقةٜد ٥تقَد  أٟ -1

تٛر٩  ٞسل ٞث ٍثنٞد تٛؽ٥ٛد تَٛحثق٪د ؟ ٥إ٠ٞث ٍٜ٪٢ أٟ ٪ٚسؿ ٟٞ تلأقةٜدإلا إضثحد ٞعؽؽخ 
 ثؿخ َٜٜٛٞ٪ثذ تَٜٛ٘٪د تَٜٛ٪ث . ررىٜج رٕٚ٪ؿتً ٥تقرس

ٞعؽؽ ٪٥ض٢ تٛٞؽؿف ت٠ٛ٘ؽ ٛىثٛج  أٟتٛىٜحد ، ٥٪٠ح٩ْ  ٢٪ضأٟ ٪قرَٞل ت٠ٛ٘ؽ تٛح٠ثء ٩ٔ ر٥ -5
 لا ٪َٞٝ .  أ٥ٍٟٜ٪٢ 

 أٟ ٪َى٩ تٛىٜحد ت٥ٛٗذ تٛٚث٩ٔ ٤ٕٜٛٝ،٥تٟ ٪رعؽز حقؿٍد ٞ٘ح٥ٛد ٥حٜٚٞثذ ٥توعد  -2
٥تلاقرٕقثؿ )ضؿتؽتذ  رر٠ثقج ٌٞ ٞقر٥٪ثذ تٛىٜحد ، ٥تٟ ٪لضٌ تٛىٜحد ٧ٍٜ ىؿط تلأقةٜد

 .( 022-022: ٥2880آؼؿ٥ٟ ،
 

 خبهخبً : اهيهبراث اهيجعولت بإخبرة اهدافعيت هويجعوى : 
٥ت٠ٕٛق٪د أ٣ٞ٪د إسثؿخ تٛؽتَٔ٪د ٜٛٞرَٜٝ ٛؽ٦ رؤٚؽ َٞيٝ ٠رثةص تٛؽؿتقثذ ٥تٛحع٥ز تٛرؿح٥٪د 

تٛىٜحد ، حثٍرحثؿ٣ث رٞسل تٛٞ٪ل إ٧ٛ حؾل تٛض٤ؽ ٛرع٘٪ٖ تلأ٣ؽتٓ تٛرؿح٥٪د ت٠ٞٛل٥ؽخ ٩ٔ ت٥ٞٛٗٓ 
خ ٥ٟٞ تضل ـ٪ثؽخ ؽتَٔ٪د تٛىٜحد ٜٛٞرَٜٝ ، ٪٠ح٩ْ ٧ٍٜ تٛٞؽؿف تٛ٘٪ثٝ حثقرسثؿ ،تٛرَٜ٪٩ٞ تٛن٩ٕ

 ألأ٣ؽت٥ٓتٟ ٪٠ٌ٘ ىٜحر٢ حثلاٛرـتٝ رع٘٪ٖ  ،ت٠رحث١ ىٜحر٢ ، ٥تٛٞعثٔيد ٧ٍٜ تقرٞؿتؿ ٣ؾت تلا٠رحث١ 
تٛؽتَٔ٪د ٜٛٞرَٜٝ ، حثلإوثٔد إ٧ٛ تقرَٞثل أقثٛ٪ج  ختٛرؿح٥٪د ، ٥تٟ ٪َٞل تٛٞؽؿف ٧ٍٜ تقرسثؿ

٪ج تٛس٥تج ٩ٔ ؽتؼٜ٪ثً، ٥أ٣ٞ٪د ر٥٠٪ٌ تٛٞؽؿف أقثٜٛرَٜٝ ٛ تٛعٕـ تٛؼثؿض٩ ٜٛىٜحد تٛؾ٪ٟ لا ٪عٕـ٥ٟ
 2802ٍٜٞ٪د تقرسثؿخ تٛؽتَٔ٪د ٥ت٠رحث١ تٛىٜحد ٩ٔ ؽتؼل ّؿٔد تٛنٓ . )تَٛؿ٥٠ق٩ ٥آؼؿ٥ٟ ، 

:10 .) 
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 ت : بوعرابعبً : اهيهبراث اهيجعولت بنيفيت اهجعبيل يع اه
ٞؽؿف ٟٞ ّث٪ر٤ث ، ٥ٟٞ ٣ؾت ت٠ٞٛىٜٖ لاحؽ ٣٥ٜٛؽ٤ٔث ٥٪َؽ تٛىثٛج ٞع٥ؿ تَٜٛٞ٪د تٛرؿح٥٪د ، 

َٛٞؿ٪د تٛض٪ؽخ حثٛؼنثةم ت٠ٕٛق٪د ٥تٛضقٞ٪د ٜٛٞؿعٜد ت٪ؽ ٟٞ تٛعؿم ٥تَٛٞؿٔد تٛرَثٞل ٢َٞ حٞـ
٠يؿ١ ٥ٍؽٝ  تعرؿتٝ لؼن٪د تٛىثٛج ٥٥ض٤دؽ ٜٛٞؽؿف تلأؼؾ حَؽخ أ٥ٞؿ ٤٠ٞث :، ٥لاحٜٛىثٛج

ىٜحد، تعرؿتٝ ٥ٗذ تٛىثٛج ٥تٛعو٥ؿ ٩ٔ ت٥ٍٞٛؽ تٛٞعؽؽ تٛٔؿه أؿتء تٛٞؽؿف ٥ٗؿتؿتر٢ ٧ٍٜ 
٥تَٛؿه تٛٞل٥ٖ ٜٛٞثؽخ ، تلارـتٟ ٥تٛنحؿ د تٛؼٜٖ حد ٥ؽٞثسٓ ، تٛحلثلد ٥تٛٞؿط ٥تٛٞعٜٛن

٥تٛحَؽ ٍٟ تلا٠َٕثٛ٪د تٛـتةؽخ ٥تٛر٥٤ؿ ٩ٔ ؿؽ٥ؽ أَٔث٢ٛ رضث١ تٛىٜحد ، تَٛؽتٛد ٩ٔ تٛرَثٞل ٌٞ تٛىٜحد 
ٜىٜحد ت٥ٞٛو٥ٍثذ تٛر٩ ق٪٘ؽ٤ٞث ٤ٛٝ ٩ٔ ٥ٛإٍىثة٤ٝ ٔؿنثً ٞرقث٥٪د ٩ٔ تٛع٥تؿ ٥ت٠ٞٛثٗلد، ٪عؽؽ 

ؽؿف ٟٞ تٛٞثؽخ تٛر٩ ٪ؽؿق٤ث ٥ت٤ٞٛثؿتذ تٛر٩ ٪ؤؽ٪٤ث حَ٪ؽتً ٍٟ ٞتٛ تٛؽؿ٥ف تٛ٘ثؽٞد،  رٟٞٚ
تلاؿرحثٙ ٥تَٛل٥تة٪د ٩ٔ تٛىؿط، رض٠ج تٛق٥ٜٚ٪ثذ تٛٞلررد لا٠رحث١ تٛىٜحد أس٠ثء تٛلؿط،رعؿ٨ تٛؽٗد 

٥٪َيٝ ٟٞ لأ٤٠ث  ر٥٢تَٛؽل ٥ت٥ٛو٥ط ٠ٍؽ رنع٪ظ أ٥ؿتٖ تلاٞرعث٠ثذ،٪٤رٝ ح٠ضثعثذ ىٜح
 ( 12: 2800د أح٥٪٢ .)تٛع٥ٜ ٥آؼؿ٥ٟ ،٥٪نعظ أؼىثة٤ٝ ٥٪ن٥ح٤ث حىؿ٪٘

 خبيشبً : اهيهبراث اهيجعولت بجوفير أجواء الاٌظببع اهضفي : 
ؽتؼل ّؿٔد تٛنٓ ، ٥ؾٛٙ لاٟ ض٥ٞؽ تٛىٜحد ٥ت٠َؽتٝ تٕٛثٍٜ٪د ٥ت٠ٛلثى تلا٠وحثى لا ٪٩٠َ 

تٛحَه ٟٞ تٛٞؽؿق٪ٟ ت٥ تٛٞىح٘٪ٟ ٪٥ٞ٤ٕٟ تلا٠وحثى ٧ٍٜ ت٢٠ تٛرـتٝ تٛىٜحد حثٛنٞذ ٥ت٤ٛؽ٥ء 
تلا٠وحثى تٛؾتر٩ ٩ٔ ّؿٔد تٛنٓ ٧ٍٜ  أ٥ٍٟؽٝ تٛعؿٚد ٥تلاقرضثحد ٛرَٜ٪ٞثذ تٛٞؽؿف ٥لا لٙ 

ٜٛعٕثي ٧ٍٜ تقرٞؿتؿ٪د ٥ٔثٍٜ٪د تٛرؽؿ٪ف ٔث٢٠ ٪َؽ ٣ؽٔثً ٪ق٧َ  ر٥٢وؿ٥ؿ ر٢أ٣ٞ٪تٛؿّٝ ٟٞ 
تٛٞؿح٥ٟ إ٧ٛ ٞقثٍؽخ تٛىٜحد ٧ٍٜ تٚرقثح٢ ٛ٪نحع٥ٟ ٗثؽؿ٪ٟ ٧ٍٜ وحى أ٠ٕق٤ٝ حأ٠ٕق٤ٝ . ٥ٟٞ 

ٖ تلا٠وحثى تٛن٪٩ٕ تَٕٛثل: أٟ ٪َٞل تٛٞؽؿف ٧ٍٜ ر٥و٪ظ أ٣ؽتٓ ت٥ٞٛٗٓ ٤ٞثؿتذ رع٘٪
، قح٪ل ح٥ُٜ تلأ٣ؽتٓ تٛٞؿ٥ّج ٔ٪٤ث أٟ ٪عؽؽ تلأؽ٥تؿ تٛر٩ ٪رع٤ٜٞث تٛىٜحد ٩ٔتٛرَٜ٪٩ٞ ٜٛىٜحد ، 

، ع٪ز ٪عؿم ٧ٍٜ ٞلثؿٚد تٛىٜحد ٩ٔ ؽتؿخ تٛنٓ ٧ٍٜ تٛىٜحد ضٞ٪َثً إأٟ ٪٥ـً ٞقؤ٥ٛ٪ثذ 
ٗؽؿتر٢ ٥إٞٚث٠ثر٢ ، إٟ ٪رَؿٓ ٧ٍٜ عثض٪ثذ تٛىٜحد ، ٥تٟ ٪٩ٞ٠ رعٞل تٛٞقؤ٥ٛ٪ثذ ٚلًا عقج 

ٞحثلؿخ تٛح٪٤٠ٝ تَٛلاٗثذ تٛر٩ ر٥٘ٝ ٧ٍٜ تٛس٘د ٥تلاعرؿتٝ تٛٞرحثؽل ، أٟ ٪٥وظ ٜٛىٜحد ت٠ٛرثةص 
٥ٞٗٓ تٛرَٜ٪٩ٞ تٛن٩ٕ ٥تٟ ٪َٞل ٧ٍٜ إسثؿخ ؽ٣لد تٛرَٜ٪ٞ٪د ٜٛ تلأ٣ؽتٓؿتء رع٘٪ٖ ٥خ ٟٞ تٛحَ٪ؽ
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ؼلال أقةٜد رؼٜٖ ٛؽ٪٤ٝ تٛؽ٣لد ٥عج تلاقرىلاً ، ٥تٟ ٪قرَٞل  تٛىٜحد ٥تقرىلا٤ٍٝ ٥ؾٛٙ ٟٞ
د( ٥٪٘نؽ ح٤ؾت تلأق٥ٜج ٥وٌ تٛىثٛج ٩ٔ ٥ٞٗٓ ٞثؿخ تٛنثؽسٞث ٪ٟٞٚ رقٞ٪ر٢ حـ)أق٥ٜج تلاقر

ٟٞ أق٥ٜج  قؤتلًا ٧ٍٜ ىلاح٢ ٪َى٩ تقرضثحد أ٦٥ٗ تٛعثةؿ تٛٞرقثةل ، ٥ؾٛٙ حثٟ ٪ىؿط تٛٞؽؿف
َـ٪ـ تلا٪ضثح٩ حألٚث٤ٛث تٛٞؼرٜٕد ، أٟ ٪ٜضأ إ٧ٛ ر٘ق٪ٝ تٛىٜحد أٟ ٪قرَٞل أقثٛ٪ج تٛر ،أسثؿخ تٛؽ٣لد 

٥ٖٔ ٞرىٜحثذ ت٥ٞٛٗٓ تٛرَٜ٪٩ٞ ، تٟ ٪قرَٞل تقرؿتر٪ض٪ثذ رَٜ٪ٞ٪د  ٞض٥ٍٞثذ ٥ٔؿٖ نْ٪ؿخ إ٧ٛ
 ٔ٪ْ٪ؿ ٥٪٥٠ً ٩ٔ أقثٛ٪ح٢ تٛرؽؿ٪ق٪د ٥لا ٪َرٞؽ أق٥ٜحث ت٥ ٠ٞىثً ٞعؽؽتً ، أٟ ٪قرَٞلٞر٥٠ٍد ، 

لضٌ تٛىٜحد ٧ٍٜ تٛٞلثؿٚد ٥تٟ ٪ْ٪ؿ ٥٪٥٠ً ٩ٔ ٥قثةل تلارنثل تٛرٕثٍل تٛن٩ٕ تٛر٩ ر أقثٛ٪ج
٥تٛرٕثٍل ق٥تء ٩ٔ ت٥ٛقثةل ت٥ْٜٛ٪د ت٥ ّ٪ؿ ت٥ْٜٛ٪د ، تٟ ٪َرٞؽ ٧ٍٜ رَث٢ٜٞ ٌٞ ىٜحر٢ أقثٛ٪ج 
تلإؽتؿخ تٛؽ٪ٞ٘ؿتى٪د ٞسل تَٛؽل ٥تٛرقثٞظ ٥تٛرلث٥ؿ ٥رلض٪ٌ أقثٛ٪ج ت٠ٛ٘ؽ تٛح٠ثء ٥تعرؿتٝ ت٫ؿتء، 

٪د ٛلإؽؿتٙ ٔ٪ٞث ٪ؼرم حثٛقٌٞ ٥تٜٛٞف ٥تٛحنؿ،تٟ ٪ض٠ج تٛىٜحد تٟ ٪٥٠ً ٩ٔ ت٥ٛقثةل تٛعق
٥ت٠َؽتٝ ت٠ٛيثٝ حقؿٍد تٛق٥ٜٙ ت٥ٕٛو٨٥، تٟ ٪َثٛص عثلاذ ت٥ٕٛو٧  إ٧ٛت٥َٛتٞل تٛر٩ رؤؽ٨ 

٥عـٝ ، تٟ ٪ؼٜٖ أض٥تء نٕ٪د رق٥ؽ٣ث تٛضؽ٪د ٥تٛعٞثف ٥ترضث٣ثذ تَٛٞل ت٠ٞٛرص ، تٟ ٪َٞل ٧ٍٜ 
ؼلاٗ٪د ٠ٞثقحد ٞسل : تعرؿتٝ ت٥ٞٛتٍ٪ؽ ، ٥تعرؿتٝ أؿتء ٞقثٍؽخ تٛىٜحد ٧ٍٜ تٚرقثج ترضث٣ثذ أ

تٛٞضثل أٞثٝ تٛىٜحد  ٘د حث٠ٕٛف ، تٛوحى تٛؾتر٩ ، تٟ ٪ٕقظت٫ؼؿ٪ٟ ، ت٥ٞٛتيحد ، تلاضر٤ثؽ ، تٛس
ٛر٘٪٪ٝ ق٤ٚ٥ٜٝ ٥رنؿٔثر٤ٝ ٧ٍٜ ٠ع٥ ؾتر٩ ، تٟ ٪٥وظ تٛ٘ثٍؽخ تلأؼلاٗ٪د ٜٛق٥ٜٙ تٛٞؿ٥ّج ٔ٪٢ 

 ( . 022 - 020:  2880ؿتؽتذ ٥آؼؿ٥ٟ ، ٥ٞ٥تنٕثذ ٣ؾت تٛق٥ٜٙ ٥َٞث٪٪ؿ١ .)ض
 اهفضل اهخبهح

 إجراءاث اهبحح
ٍلاٗد ٟٞ ع٪ز  تٛحعز ٥ٞث٢ٛ ٥أؽتخ٪روٟٞ ٣ؾت تٕٛنل ٥نٕثً َٛ٪٠د تٛحعز ٥ٚ٪ٕ٪د تؼر٪ثؿ٣ث 

ح٠ثؤ٣ث ٥نؽ٤ٗث ٥سحثر٤ث ٥رىح٪٤٘ث ٥٪روٟٞ ٥نٕثً ٛلإضؿتءتذ تٛر٩ ترؼؾذ ٛرعؽ٪ؽ ٤ٞثؿتذ إؽتؿخ 
 ٪ٝ ٩ٔ و٥ء٣ث :٥ثذ ٪٥ٟٚ تٛر٘ٚٛرثؿ٪ػ ح٥ن٤ٕث ٞعتٛنٓ ٥وحى٢ ٛؽ٦ ٞىح٩٘ ٗقٝ ت
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 أولًا : يججيع اهبحح وعيٌجه : 
تٛحعز ٥٣ ىٜحد تٛٞؿعٜد تٛؿتحَد ح٘قٝ تٛرثؿ٪ػ ٩ٔ ٜٚ٪د تٛرؿح٪د / تٛضثَٞد  تٟ ٞضرٌٞ

، ٥ٜٛ٘د ٍؽؽ ٞضرٌٞ تٛحعز لٜٞذ ٍ٪٠د تٛحعز ضٞ٪ٌ  د( ىثٛحثً ٥ىثٛح02تٛٞقر٠نؿ٪د تٛحثِٛ ٍؽؽ٣ٝ)
( ٤٠ٞٝ َٛؽٝ رٟٞٚ تٛحثعز ٟٞ ٞلاعيد أؽتة٤ٝ ، ٥حؾٛٙ أنحعذ ٍ٪٠د تٛحعز 2)أٔؿتؽ١ حثقرس٠ثء 

 ( ىثٛحث ٥ىثٛحد . 08تلأقثق٪د )
 

 اهبحح :  أداةخبٌيبً : 
سؿ ٞلاةٞد ٛر٥٘٪ٝ ت٤ٞٛثؿتذ ٚتٛٞحثلؿخ ت٥ٛق٪ٜد تلأتَٜٛٞ٪د  ٪َؽ تقرَٞثل تٛٞلاعيد         

رع٘٪٘ثً نع٪عثً لاحؽ ٟٞ ٥ض٥ؽ  ٤ث( ٩ٚٛ٥ رعٖ٘ تٛٞلاعيد ّؿو282: 0112تٛرؽؿ٪ق٪د.)٥ٍؽ١،
تٛؽؿتقثذ تٛقثح٘د تؼرثؿ ٥أؽتخ ٪قرَ٪ٟ ح٤ث تٛٞلاعي ٩ٔ ٢ٍٜٞ . ٔحَؽ تلاىلاً ٧ٍٜ تلأؽح٪ثذ 

٢٠٥ٚ رن٠٪ٕثً لثٞلًا ٥ٛٝ ٪ْٕل  ٢ٍؽتؽ تقرٞثؿخ تٛٞلاعيإتٛحثعز رن٠٪ٓ )ضؿتؽتذ ٥آؼؿ٥ٟ( ٩ٔ 
ٞث ٪رَٜٖ ح٤ٞثؿتذ ؼن٥نثً ٥ تلأؼؿ٦أ٨ ٤ٞثؿخ إؾ روٟٞ ٤ٞثؿتذ ٚثٟ ٗؽ إّٜٔر٤ث تٛرن٠٪ٕثذ 

إؽتؿخ تٛنٓ ٥وحى٢ ٥٪روٟٞ ٣ؾت تٛرن٠٪ٓ ؼٞقد ٞضثلاذ ٚل ٞضثل ٪وٝ ٍؽؽتً ٟٞ ت٤ٞٛثؿتذ 
 تٕٛؿٍ٪د ٥ٚٞث ٥ٞوظ ٩ٔ تٛضؽ٥ل تلأر٩ : 

 اهيلاحغتاشجيبرة  ( اهيجبلاث واهيهبراث اهجي ججظيٌهب1جدول )
 ت٠ٛقحد تٛٞة٥٪د ٍؽؽ ت٤ٞٛثؿتذ تٛٞضثلاذ ذ
 %02 5 َٛثؽ٪دت تلإؽتؿ٪دت٤ٞٛٞثذ   .0
 %01 2 ر٠ي٪ٝ ٍٜٞ٪د تٛرٕثٍل تٛن٩ٕ  .2
 %02 0 ٜرَٜٝٛؽتَٔ٪د تٛ إسثؿخ  .2
 %22 00 ل ٌٞ تٛىٜحدَثٞتٛر  .2
 %20 02 تلا٠وحثى تٛن٩ٕ أض٥تءر٥ٔ٪ؿ   .1

 %088 25 تٛٞض٥ًٞ
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ت٠ٞٛثقحد  تلأؽتخ٥حَؽ تٟ رٝ رعؽ٪ؽ تلأؽتخ ٚثٟ لاحؽ ٟٞ تٛرعٖ٘ ٟٞ نؽ٤ٗث ، لاٟ تؼر٪ثؿ 
ح٠ثء٣ث ٥ٟٞ سٝ ٞؿتٍثخ تٛؽٗد ٩ٔ ٔعن٤ث ٩٣ أ٥ٞؿ ٧ٍٜ ضث٠ج ٚح٪ؿ ٟٞ  ٥تٛرأٚؽ ٟٞ قلاٞد

 ( .٠Holsti , 1969 :143رثةص قٜ٪ٞد ) إ٧ٛتٛقٜ٪ٞد ر٥َؽ  تلأؽتختلأ٣ٞ٪د ٩ٔ ٍٜٞ٪د تٛر٥٘٪ٝ لاٟ 
ٝ ٍؿو٤ث ٧ٍٜ ح٪ٟ تٛٞضثلاذ ر٥تٛرسحذ ٟٞ نؽٖ ر٥ـ٪٤َث  تلأؽتخ٥ٜٛرعٖ٘ ٟٞ نؽٖ 

٤ث ٍؽت حَه ٠ٞ( ٥ٛٝ ٪عؾ٥ٔت 02ثِٛ ٍؽؽ٣ٝ )ٞض٥ٍٞد ٟٞ ؾ٨٥ تٛؼحؿخ ٥تلاؼرنثم ٥تٛح
ٟٞ سحثذ تلأؽتخ حئرحثً أق٥ٜج )تلارٕثٖ ح٪ٟ تٛٞنعع٪ٟ ت٥  تٛرَؽ٪لاذ ت٥ْٜٛ٪د ٥رٝ تٛرأٚؽ

تٛٞلاعي٪ٟ( ٥٣٥ أق٥ٜج ٪قرَٞل َٛٞؿٔد ٞؽ٦ تٛرلثح٢ ح٪ٟ ر٘ؽ٪ؿتذ تٛٞلاعيد ٠ٍؽ رقض٪٤ٜث 
لاعيد ٩ٔ تٟ ٥تعؽ)تلإٞثٝ، ٜٛلؼم تٛٞلاعي ٠ٍؽ ٗ٪ثٝ أٚسؿ ٟٞ ٞلاعي ر٘ؽ٪ؿ ؽؿضد رٜٙ تٛٞ

0111 :050. ) 
د تٛر٩ ؽؿض٥ٚثٟ ٚل ٟٞ تٛحثعز ٥تٛٞلاعي ٪وٌ تٛ (*)تٛحثعز حٞلاعي سثٟ إؾ تقرَثٟ 

( ٟٞىح٘٪ 08أؽتء تٛىٜحد تٛٞىح٘٪ٟ ٛٚل ٤ٞثؿخ حَٞـل ٍٟ تلأؼؿ ٥رٝ ٞلث٣ؽخ ) رلاةٝ٪ؿت٣ث 
ٞلاعي ٔٚث٠ذ َٞؽلاذ َٞثؽٛد ق٥ٚذ َٛٞؿٔد تٛسحثذ ح٪ٟ ؽؿضثذ تٛحثعز ٥ؽؿضثذ تٛ ل٥حثقرَٞث

( ٧ٍٜ تٛر٥ت٩ٛ ٥ٗؽ 8,02 – 8,00 – 8,22 – 8,00 – 8,20سحثذ تٛٞضثلاذ تٛؼٞقد ٚثلأر٩ : )
 8.21عنل ٧ٍٜ ٠قحد لا ر٘ل ٍٟ   إؾتتٟ تٛسحثذ ٪٥ٟٚ ض٪ؽتً  إ٧ٛ( Scotألثؿ ق٥ٚذ )

(.Ober , 1971 :85) لاذ ٞ٘ح٥ٛد .ث٥حؾٛٙ رَؽ ضٞ٪ٌ َٞثٞلاذ سحثذ تٛٞض 
 

 اهبحح : خبهخبً : جعبيق 
٥ت٠ر٧٤ ٟٞ رىح٪ٖ تلأؽتخ ٩ٔ2/2/2802 ٪٥ٝ تلاس٠٪ٟ ت٥ٞٛتٖٔ حثٛـ٪ثؿتذ تٛٞ٪ؽت٠٪دحؽأ تٛحثعز     

ٞلث٣ؽر٪ٟ ٩ٔ تٛ٪٥ٝ ت٥ٛتعؽ  إ٥٧ٛٚثٟ َٞؽل تٛٞلث٣ؽتذ ٪نل  02/2/2802٪٥ٝ تلأؿحَثء ت٥ٞٛتٖٔ 
تٛحثعز  ٥ٗؽ ضؿذ تٛٞلث٣ؽخ أس٠ثء رؽؿ٪ف تٛىٜحد تٛٞىح٘٪ٟ ٥ٛٞؽخ عند ؽؿتق٪د ٚثٜٞد،إؾ ٪ضٜف

 ٩ٔ ٞؤؼؿخ تٛنٓ ٛؿنؽ ت٤ٞٛثؿتذ تٛٞؿتؽ ر٥٘٪٤ٞث.
٥ٗؽ عؽؽ ٞقر٦٥ تلأؽتخ ٛٚل ٤ٞثؿخ حثقرَٞثل ٞ٘٪ثف روٟٞ أؿحَد حؽتةل ٪٠ر٩٘ تٛحثعز     

، ٞر٥قىد٪ٞثؿق٤ث حؽؿضد تعؽ٣ث ٠ٍؽ ٞلاعيد ٚل ٞىحٖ ٩٣٥ )٪ٞثؿق٤ث حؽؿضد ٚح٪ؿخ ، 
ؽخ إؾ أٍى٧ حؽ٪ل حؽ٪ل ؽؿضد ٞعؽ ٥أٍى٧ تٛحثعز ٛٚل (٪ٞثؿق٤ث حؽؿضد ٜٗ٪ٜد ، لا ٪ٞثؿق٤ث

                                                 
  ٞعقٟ ٞلع٥ذ رؽؿ٪ق٪د ح٘قٝ تٛرثؿ٪ػ ٩ٔ ٜٚ٪د تٛرؿح٪د / تٛضثَٞد تٛٞقر٠نؿ٪د.تٛؽٚر٥ؿخ ٥ٔثء  ،تٛٞلاعي تٛسث٩٠(*)
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( ، لا 0( ٥٪ٞثؿق٤ث حؽؿضد ٜٗ٪ٜد )2( ٥٪ٞثؿق٤ث حؽؿضد ٞر٥قىد )2٪ٞثؿق٤ث حؽؿضد ٚح٪ؿخ )
  ( .0٪ٞثؿق٤ث )نٕؿ( . ٜٞعٖ )

 اهفضل اهرابع
 عرط اهٌجبئج وجفشيرهب
٥٪ٝ تٛٞروٟٞ ر٘ ٛحعزرع٘٪٘ثً ٤ٛؽٓ ت٥٪روٟٞ ٣ؾت تٕٛنل ٍؿوثً ٠ٜٛرثةص تٛر٩ ر٥نل أٛ٪٤ث تٛحثعز 

 خ تٛنٓ ٥وحى٢ ٛؽ٦ ٞىح٩٘ ٗقٝ تٛرثؿ٪ػ ٥ؾٛٙ ٧ٍٜ ت٠ٛع٥ تلأر٩ : ؿ٤ٞثؿتذ أؽت
رعؽ٪ؽ تٛٞقر٦٥ تَٛثٝ لأؽتء تٛىٜحد تٛٞىح٘٪ٟ ٤ٞٛثؿتذ إؽتؿخ تٛنٓ ٥وحى٢ ٩ٔ و٥ء  -0

ٜٛؽؿضثذ تٛر٩ عن٥ٜت ٍٜ٪٤ث ح٥ٞضج أ٥ـتٟ تٛحؽتةل تٛٞر٥قى تٛعقثح٩ ٥تلا٠عؿتٓ تَٛٞ٪ثؿ٨ 
 تٛٞعؽؽخ ٩ٔ تقرٞثؿخ تٛٞلاعيد.

رعؽ٪ؽ ٞقر٦٥ أؽتء تٛىٜحد تٛٞىح٘٪ٟ ٩ٔ ٚل ٞضثل ٟٞ تٛٞضثلاذ تٛٞعؽؽخ ٩ٔ تقرٞثؿخ  -2
تٛٞلاعيد ٩ٔ و٥ء تٛٞر٥قى تٛعقثح٩ ٥تلا٠عؿتٓ تَٛٞ٪ثؿ٨ ٜٛؽؿضثذ تٛ٘ن٦٥ تٛر٩ عن٥ٜت 

 ٩ٔ ٤ٞثؿتذ ٚل ٞضثل. 
( ؽؿضثذ ٔثٟ ٥قى 5ٛٞث ٚثٟ تٛٞ٘٪ثف تٛعث٩ٛ ٞؤٕٛثً ٟٞ أؿحَد ٞقر٥٪ثذ ٞض٥ًٞ أ٥ـت٤٠ث ) -2

 (*)( ؽؿضد 0.1٪ثف ٛٚل ٤ٞثؿخ ٥٣ )تٛٞ٘
ح٪ٟ تلأؽتء تٛٞرعٖ٘ ٥ّ٪ؿ ؽؿضد َٞ٪ثؿتً ٜٕٛنل  (**†)(51) ت٩ٜٚٛ ٛلاقرٞثؿخ تلأؽتءٍؽ ٥قى  -2

( ؽؿضد ٔأٚسؿ ٍؽ ٞرع٘٘ث ٥ٞ٘ح٥لا ٥ٚل أؽتء ٚثٟ 51، ٔٚل أؽتء ٥قى٢ تٛعقثح٩ )تٛٞرعٖ٘
 ؽؿضد ٪َؽ ّ٪ؿ ٞرعٖ٘ .  (٥51قى٢ تٗل ٟٞ )

٩ٔ٥ و٥ء ٞث ر٘ؽٝ  (***‡) (00،  02،  1،  0،  5د ٔ٘ؽ حْٜذ )أٞث أ٥قثى تٛٞضثلاذ تٛؼٞق -1
 ٪َؿه تٛحثعز ت٠ٛرثةص ت٫ر٪د:

  -:هيهبراث إدارة اهضف وظبعه ًاهيشجوى اهعبى لأداء اهعوبت اهيعبلي : ولًاأ
                                                 

،نٕؿ( سٝ ر٘ق٪ٝ  0،2،2( ٍٟ ىؿ٪ٖ ضٌٞ أ٥ـتٟ تٛٞ٘٪ثف )0.1تقرؼؿش ٥قى ٞ٘٪ثف ٛٚل ٤ٞثؿخ ٥تٛحثِٛ )(*)
  (.2ت٠ٛرثش ٧ٍٜ )

 ( ٟٞ عثنل وؿج ٥قى تٛٞ٘٪ثف ٛٚل ٤ٞثؿخ ٥تٛحث51ِٛ٪٥ٟٚ ٥قى تلأؽتء ت٩ٜٚٛ ٛلاقرٞثؿخ ٥تٛحثِٛ )(**)
  ( ٤ٞثؿخ .25ٞض٥ًٞ ت٤ٞٛثؿتذ ٩ٔ تقرٞثؿخ تٛٞلاعيد ٥تٛحثِٛ )×  0.1 

  ٍؽؽ ت٤ٞٛثؿتذ ٩ٔ ٚل ٞضثل.× عقج أ٥قثى تٛٞضثلاذ ٟٞ عنل وؿج ٥قى تٛٞ٘٪ثف ٛٚل ٤ٞثؿخ (***)
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ٍؿه  تلاقرٞثؿخ ٢ر٪َؽ رىح٪ٖ تقرٞثؿخ تٛٞلاعيد ح٥ٞضج تٛٞ٘٪ثف تٛؿحث٩ٍ تٛؾ٨ رو٠ٞ
ثح٩ ٜ٪٤ث ٚل ٞىحٖ ٩ٔ ر٥ـ٪ٌ رٚؿتؿ٨ ٞقرؼؿضثً ٥قى٤ث تٛعقتٛحثعز تٛؽؿضثذ تٛر٩ عنل ٍ

( عؽ 01، ٥ٔضؽ تٟ أؽ٧٠ ؽؿضثذ أؽتء تٛىٜحد تٛٞىح٘٪ٟ رحث٪٠ذ ٞرؿت٥عد ح٪ٟ )٥ت٠عؿت٤ٔث تَٛٞ٪ثؿ٨
(ؽؿضد ٩ٔ ع٪ٟ ٚثٟ 11ٙ تٛؽؿضثذ )ٜتٛٞر٥قى تٛعقثح٩ ٛر( عؽ أؽ٧٠ ٥ي٤ؿ 01)٥ ٧ٍٜأ

 ( .2( ٚٞث ٥ٞوظ ٩ٔ ضؽ٥ل )20.02تلا٠عؿتٓ تَٛٞ٪ثؿ٨)
 ( اهجوزيع اهجنراري هدرجبث اشجيبرة اهيلاحغت2جدول )

 تٕٛةثذ ذ
ٍؽؽ 

 تٛٞىح٘٪ٟ
٠قحر٤ٝ 
 تٛٞة٥٪د

ت٥ٛقى 
 تٛعقثح٩

تلا٠عؿتٓ 
 تَٛٞ٪ثؿ٨

0.  01-28 22 11% 11 20.02 
2.  20-51 20 25% 
2.  55-01 01 01% 

 %088 08 تٛٞض٥ًٞ
 

ٍ٪٠د تٛؽؿتقد ( ٟٞ تٛٞض٥ًٞ 01) ( ٞىح٘ثً ٪ٞسل ٠قحد01ٟٞ تٛضؽ٥ل تٛقثحٖ تٟ أؽتء )٥٪لاعي 
( ؽؿضد ٔأٚسؿ ٩ٔ ع٪ٟ تٟ 51( ٞىح٘ثً ٗؽ حِٜ تٛعؽ تلأؽ٧٠ ٜٛٞقر٦٥ تٛٞ٘ح٥ل تٛحثِٛ )08تٛحثْٛد)

تٛٞقر٦٥ تٛٞ٘ح٥ل . ٥٪روظ تٟ تٛٞر٥قى  إ٧ٛ( ٛٝ ٪ؿٖ أؽتؤ٣ٝ %00(ٞىح٘ثً ٪ٞس٥ٜٟ ٠قحد)51)
ؽ تلأؽ٧٠ ٟٞ تٛٞر٥قى تٛعقثح٩ ٥٣٥ تٛع( 11تٛعقثح٩ لأؽتء تٛىٜحد تٛٞىح٘٪ٟ حلٚل ٍثٝ ٗؽ حِٜ )

ؽؿضد . ٥حثقرَٞثل تلاؼرحثؿ تٛرثة٩ َٛ٪٠د ٥تعؽخ ي٤ؿ تٟ تٕٛؿٖ ح٪ٟ  (51)ٜٛٞ٘٪ثف تٛحثِٛ
تٛىٜحد تٟ أؽتء ( حثلارضث١ تٛقثٛج ٞٞث ٪٩٠َ 8.81تٛٞر٥قى٪ٟ ٚثٟ ؾت ؽلاٛد إعنثة٪د ٠ٍؽ ٞقر٦٥ )

٦ تٛٞ٘ح٥ل إؾت ٞث ٗ٪ف تٛٞقر٥ إ٩ٔ٧ٛ ٤ٞثؿتذ إؽتؿخ تٛنٓ ٥وحى٢ ٛٝ ٪ؿٖ تٛٞىح٘٪ٟ ت٩ٜٚٛ 
 . ( 2( ؽؿضد ٚٞث ٥ٞوظ ٩ٔ تٛضؽ٥ل )51)  تٛعث٩ٛ تٛحثِٛحثٛٞ٘٪ثف 
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 ( ٌجبئج الاخجببر هعيٌت واحدة هويشجوى اهعبى هلأداء3جدول )
عضٝ 
 تَٛ٪٠د

ت٥ٛقى 
 تٛعقثح٩

تلا٠عؿتٓ 
 تَٛٞ٪ثؿ٨

ت٥ٛقى 
 تٕٛؿو٩

 تَٛ٪٠د 
 تٛرثة٪د 
 تٛٞعق٥حد

 تَٛ٪٠د
 تٛرثة٪د 
 تٛضؽ٥ٛ٪د 

ٞقر٦٥ 
 لاٛدتٛؽ

ؽؿضد 
 تٛعؿ٪د

08 11 20.02 51 1.5 0.11 8.81 21 
 

  -يشجوى أداء اهعوبت اهيعبليً في نل يجبل يً يجبلاث إدارة اهضف وظبعه : -بٌيبً :خ
تَٛٞ٪ثؿ٨ ٛٚل ٞضثل ٧ٍٜ عؽ١ ٥تقرؼؿتش ٥قى٤ث ٥ت٠عؿت٤ٔث  ٟتٛىٜحد تٛٞىح٘٪رٝ ضٌٞ ؽؿضثذ 

ٛٚل ٞضثل ٟٞ تٛٞضلاذ تٛر٩ ٔ٪٤ث  ، ٥ؾٛٙ َٛٞؿٔد ٞقر٦٥ تلأؽتء ٥ر٘ؽ٪ٝ ن٥ؿخ ٥توعد
 ٟتٛٞ٘رؿعثذ ت٠ٞٛثقحد تٛر٩ ٟٞ لأ٤٠ث ؿٌٔ ٤ٞثؿتذ تٛىٜحد تٛٞىح٘٪ إ٧ٛٗن٥ؿ ح٘نؽ تٛر٥نل 

إعنثة٪ثً ح٪ٟ رٜٙ تٛٞر٥قىثذ ٩ٔ رؽؿ٪ف تٛرثؿ٪ػ ٞقر٘حلًا ٥َٛٞؿٔد ٞث إؾت ٚث٠ذ تٕٛؿ٥ٖ ؽتٛد 
تٕٛؿو٪د ٤ٛث . رٝ  ٟٞ تٛٞضثلاذ تٛؼٞقد ٥تٛٞر٥قىثذ٪د تٛٞقرؼؿضد ٩ٔ ٚل ٞضثل حقثتٛع

 ( . 2تقرَٞثل تلاؼرحثؿ تٛرثة٩ َٛ٪٠د ٥تعؽخ ٔٚث٠ذ ت٠ٛرثةص ٚٞث ٩٣ ٥ٞوعد ٩ٔ ضؽ٥ل)
 ( ٌجبئج الاخجببر اهجبئي هعيٌت واحدة وهنل يجبل يً اهيجبلاث4جدول )

 تٛٞضثلاذ ذ
ت٥ٛقى 
 تٛعقثح٩

تلا٠عؿتٓ 
 تَٛٞ٪ثؿ٨

ت٥ٛقى 
 تٕٛؿو٩

تٛ٘٪ٞد تٛرثة٪د 
 تٛٞعق٥حد

تٛ٘٪ٞد 
تٛرثة٪د 

 ٛضؽ٥ٛ٪دت

ٞقر٦٥ 
 تٛؽلاٛد

 8.81 0.11 5.22 1 2 5 ت٤ٞٛٞثذ تلإؽتؿ٪د تَٛثؽ٪د   .0
 2.21 08.1 1.2 0 ر٠ي٪ٝ ٍٜٞ٪د تٛرٕثٍل تٛن٪٩ٕ  .2
 2.80 02 5.2 1 إسثؿخ تٛؽتَٔ٪د ٜٛرَٜٝ   .2
 2.10 05.1 2.2 02 تٛرَثٞل ٌٞ تٛىٜحد   .2

1.  
ر٥ٔ٪ؿ أض٥تء تلا٠وحثى 

 تٛن٪٩ٕ
00 5.2 20 2.20 
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( ٥حثلارضث١ ٥8.81ض٥ؽ ٔؿٖ ؾ٨ ؽلاٛد إعنثة٪د ٠ٍؽ ٞقر٦٥ )ٟٞ تٛضؽ٥ل تٛقثحٖ  ٪روظ    
٩ٔ ٣ؾ١ تٛٞضثلاذ ٚثٟ ّ٪ؿ  ٟتٛقثٛج ٩ٔ ضٞ٪ٌ تٛٞضثلاذ ٣٥ؾت ٪ؽل ٧ٍٜ تٟ أؽتء تٛىٜحد تٛٞىح٘٪

تٛٞىح٘٪ٟ ت٥ حث٠ٛقحد  لأؽتء٠قحد ٜٛٞقر٦٥ تَٛثٝ حثٛ ٣ؾ١ ت٠ٛرثةص ق٥تء ٥ٞٔ٘ثً ٥٪ٟٞٚ إؿضثً قحج
ل ٥ٞو٥ً ٤ٞثؿتذ إؽتؿخ تٛنٓ ر٠ث٥ت٥ وَٓ  إ٧ٛ إ٣ٞثللاذ ثٞضثل ٟٞ تٛٞض ٚل٩ٔ  ٛلأؽتء

ٜٚ٪د تٛرؿح٪د / تٛضثَٞد  ٩ٔ ٥وحى٢ ٟٞ ٗحل ٞؽؿق٩ ٞثؽخ ىؿتةٖ تٛرؽؿ٪ف ح٘قٝ تٛرثؿ٪ػ
، ٥وَٓ إؽؿتٙ تٛىٜحد تٛٞىح٘٪ٟ لأ٣ٞ٪د ٣ؾ١ ت٤ٞٛثؿتذ ٩ٔ رؽؿ٪ف ٞثؽخ تٛرثؿ٪ػ  تٛٞقر٠نؿ٪د

 . َٛؽٝ رؽؿ٪ح٤ٝ ٍٜ٪٤ث 
 بيساهفضل اهخ

 واهجوضيبث واهيلجرحبث ثالاشجٌجبجب
 الآجيت :  ثٌجبئج اهبحح اهحبهي يينً وظع الاشجٌجبجب أولًا : الاشجٌجبجبث : في ظوء

ح٘قٝ  ٩ ٩ٔ ٞ٘ؿؿتذ تلأٍؽتؽ ت٩٠٤ٜٞٛحثٛضث٠ج ت٠ٛيؿ٨ أٚسؿ ٟٞ تٛضث٠ج تَٛٞتٟ تلا٣رٞثٝ  -0
تٛٞىح٘٪ٟ )٩ٔ ت٥ٛوٌ تٛضثَٞد تٛٞقر٠نؿ٪د لا ٪٤٪ب تٛىٜحد / تٛرثؿ٪ػ  ٩ٔ ٜٚ٪د تٛرؿح٪د 

عؽ ٞث ٠٤ٞٛد تٛرؽؿ٪ف ٩ٔ٥ تٚرقثح٤ٝ ٤ٞٛثؿتذ تٛرؽؿ٪ف ٤٠ٞ٥ث ٤ٞثؿتذ أؽتؿخ  إ٧ٛ( ٟؿت٣تٛ
  .تٛنٓ ٥وحى٢

٥ل تٛرثؿ٪ػ ٥ٍؽٝ رٜح٪د عثضث ٥ٞ٪ٖ رؽؿ٪ف تٛعثنٜد ٩ٔ ىؿتة ذحثٛرى٥ؿتوَٓ تلا٣رٞثٝ  -2
لا ر٠ثقج تٛرؽؿ٪ف تٛٞقرَٜٞد ٩ٔ تٜٛٚ٪د  ىؿتةٖتٛىٜحد تٛٞىح٘٪ٟ ٩ٔ ٣ؾت تٛٞضثل ٥تٟ 

 .ٗؽؿتر٤ٝ ع٪ز ٪رٝ تٛرؿٚ٪ـ ٧ٍٜ )تٛٞعثوؿخ ( ٔ٘ى 
٥تَٜٛٞ٪د ٞٞث ٗثةٝ ٧ٍٜ تٛعٕي ٥تٛرٜ٘٪ٟ حؽلا ٟٞ تٛٞٞثؿقثذ تٛرىح٪٘٪د ت٤ٞٛثؿتذ  فرؽؿ٪ -2

 ٛرٜٙ ت٤ٞٛثؿتذ ٥ٞرٜ٘٪ٟ ٥َٜٜٞٛٞثذ ٔ٘ى .  ٩ٔٝ٤ تٚرقثح ٟتٛىٜحد تٛٞىح٘٪ٟ قٜ٪ح٪ ل٪ضَ
 ضل أهيهب اهبحح اهحبهي فبٌه يوضي بيب يأجي : خبٌيبً : اهجوضيبث : في ظوء اهٌجبئج اهجي جو

٧ٍٜ رؽؿ٪ج تٛىٜحد تٛٞىح٘٪ٟ ٧ٍٜ ٚ٪ٕ٪د إؽتؿخ تٛنٓ ٩ٔ ٠ٞث٣ص تلاٍؽتؽ ت٩٠٤ٞٛ تٛرؿٚ٪ـ  -0
 ٥وحى٢ 
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تلا٣رٞثٝ تٛضثؽ ح٥ٞو٥ً )ت٤ٞٛثؿتذ تٛرؽؿ٪ق٪د( وٟٞ ٞثؽخ ىؿتةٖ رؽؿ٪ف تٛرثؿ٪ػ ٥روٞ٪٤٠ث  -2
تٛٞلٚلاذ  إ٧ٛتٛٞؽتؿف تٛسث٥٠٪د ٥تلإلثؿخ  تٛض٥ت٠ج تٛرىح٪٘٪د ٌٞ تلأٞسٜد تٛٞقرٞؽخ ٟٞ ٥تٌٗ

 تٛرؿح٥٪د ٥ت٠ٕٛق٪د تٛر٩ رَ٪ٖ ٞٞثؿقر٤ث .
٥تلاؼرنثن٪٪ٟ حثٛرؿٚ٪ـ ٧ٍٜ ٥ٞو٥ً ٤ٞثؿتذ إؽتؿخ تٛنٓ تٛرؿح٥٪٪ٟ ٗ٪ثٝ تٛٞلؿٔ٪ٟ  -2

٪ٝ ٞقر٦٥ ٥٥وحى٢ ٟٞ ؼلال تقرَٞثل تقرٞثؿتذ تٛٞلاعيد ٩ٔ تٛحعز تٛعث٩ٛ ْٛؿه ر٘
 أؽتء تٛٞؽؿق٪ٟ أس٠ثء ـ٪ثؿر٤ٝ .

حٜٚ٪ثذ تٛرؿح٪د ٧ٍٜ تٟ رر٥ٔؿ ٔ٪٤ث ٚل ٥قثةل  ٜ٪د رٜعٖٞرأق٪ف ٞؽتؿف ؼثند ٜٛرىح٪٘ثذ تَٛ -2
 ٪د )تٛٞلث٣ؽخ ٥تٛرىح٪ٖ( .ٜتٛرؽؿ٪ف رع٘٪٘ثً لأ٣ؽتٓ تٛرؿح٪د تَٛٞض٥ؽ١ 

 :   يأجيخبهخبً : اهيلجرحبث : اشجنيبلًا ههذا اهبحح يلجرح اهببحح يب 
 ٪د أؼؿ٦ .ٝ ٤ٞثؿتذ رؽؿ٪قإضؿتء ؽؿتقد ٞٞثسٜد ٛر٥٘٪ -0
ٜٚ٪ثذ ٞؽؿق٩ تٛرثؿ٪ػ ٟٞ ؼؿ٪ض٩ تٛرؽؿ٪ق٪د ٛ ٪ٝ ت٤ٞٛثؿتذ٥إضؿتء ؽؿتقد ٞ٘ثؿ٠د ٛر٘ -2

  ٜٚ٪ثذ ت٫ؽتج ٩ٔ ٞضثل إؽتؿخ تٛنٓ ٥وحى٢ .٥تٛرؿح٪د 
ٍلاض٩ ٛؿٌٔ ٞقر٦٥ ٤ٞثؿتذ إؽتؿخ تٛنٓ ٥وحى٢ ٛؽ٦ ٞؽؿق٩ ٞثؽخ تٛرثؿ٪ػ  ح٠ثء حؿ٠ثٞص -2

 ٩ٔ تٛرَٜ٪ٝ تٛسث٨٥٠ .
 
 ا
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 هيضـبدر : ا
 .  0111، ؽتؿ تٛعٚٞد ، حْؽتؽ ،  تٛر٥٘٪ٝ ٥تٛ٘٪ثفٞنى٧ٕ ٞع٥ٞؽ ، تلإٞثٝ ،  -
 ٍؽتؽ تَٜٛٞٝ )٥تٌٗ أٍؽتؽ تَٜٛٞٝ ٍؿح٪ث ٥ؼٜ٪ض٪ث (،إ،ترضث٣ثذ عؽ٪سد ٩ٔ  تٛحـتـ ،عٚٞذ ٍحؽ تلله-

، ٞٚرج تٛرؿح٪د تَٛؿح٩ ٛؽ٥ل تٛؼٜ٪ص ، تٛؿ٪ثه ،  1، تٛق٠د  20،تَٛؽؽ ٞضٜد ؿقثٛد تٛؼٜ٪ص تَٛؿح٩
0101. 

تٛرَٜ٪ٝ ٩ٔ رنٞ٪ٝ حؿتٞص رؽؿ٪ج تٛٞؽؿق٪ٟ  ث، قَؽ٪د ٞعٞؽ ٩ٍٜ ،تلإٔثؽخ ٟٞ ر٥ٛ٥٠ٚض٪ح٤ثؽؿ  -
( ،ت٠ٞٛيٞد تَٛؿح٪د ٜٛرؿح٪د ٥تٛس٘ثٔد 2( ، تٛق٠د)0،تَٛؽؽ ) ٞضٜد ر٥ٛ٥٠ٚض٪ث تٛرَٜ٪ٝتٛٞح٠٪د ٧ٍٜ تٕٛٚث٪د ، 

 .٥0100ت٥َٜٛٝ ،تٛٞؿٚـ تَٛؿح٩ ٜٛر٠٘٪ثذ ، ٚث٥٠ٟ أ٥ل ، ت٥ٚٛ٪ذ ،
ر٥٘٪ٝ حؿ٠ثٞص تٍؽتؽ ٞؽؿف ت٥ٞٛتؽ تلاضرٞثٍ٪د ٩ٔ ٜٚ٪د تٛرؿح٪د ٟٞ ٥ض٤د ؽ٨، تٛضح٥ؿ٨، عٞؽتٟ ٤ٞ -

 .0102ؿقثٛد ٞثضقر٪ؿ )ّ٪ؿ ٠ٞل٥ؿخ(، ضثَٞد حْؽتؽ، ٜٚ٪د تٛرؿح٪د،  ٠يؿ تٛىٜحد تٛرؽؿ٪ق٪ٟ،
( ، ؽتؿ نٕثء ٠ٜٛلؿ ٥تٛر٥ـ٪ٌ، ٍٞثٟ 0، تٛىحَد ) تٛرؽؿ٪ف تَٕٛثلضؿتؽتذ ، ٍـذ ٥آؼؿ٥ٟ ،  -
،2880. 

، ٞىحَد حثحل، ن٠َثء،  (0، تٛىحَد )ترضث٣ثذ عؽ٪سد ٩ٔ تٛرؽؿ٪فـ٨ ؼٞ٪ف، ّثتٛعق٩٠،  -
0110. 

،تٛىحَد تلأ٧ٛ٥ ،تٛٞؿٚـ تٛر٩٠٘ ٛلأٍٞثل ٞث  تلإؽتؿخ ٥تلإلؿتٓتٛع٥ٜ ، حس٪٠د ٠ٞن٥ؿ ٥آؼؿ٥ٟ ،  -
 .   2800ٗحل تٛىحثٍد، حْؽتؽ ، 

، ٍثٛٝ تٛٚرج،  (2تٛىحَد) تٛرؽؿ٪ف أ٣ؽت٢ٔ ، أقق٢ ، أقثٛ٪ح٢،ؿ٪ثٟ ، ٔٚؿ٨ عقٟ ،  -
 .0120تٛ٘ث٣ؿخ،

٠٣ثء ؼو٪ؿ، تٛٞلٚلاذ تٛر٩ ٥تض٤ذ ىٜحد ٗقٝ تٛرثؿ٪ػ ٩ٔ ٜٚ٪د تٛرؿح٪د/ ضثَٞد حْؽتؽ تٛلٞؿ٨،  -
 .2882، ضثَٞد حْؽتؽ، ٜٚ٪د تٛرؿح٪د )أحٟ ؿلؽ(،  ٞضٜد تلاقرثؾؼلال ٞؽخ تٛرىح٪ٖ، 

تقد ر٥٘٪ٞ٪د ،ت٥ٚٛ٪ذ ، ،ؽؿ ٍؽتؽ تَٜٛٞٝ ٥رؽؿح٪٢ ٩ٔ ت٥ٚٛ٪ذإتٛل٪ػ ،ٍحؽ تلله ٞعٞؽ ٥آؼؿ٥ٟ ،-
0101  . 

َٞث٪٪ؿ تلأٍؽتؽ ت٩٠٤ٞٛ َٜٛٞٝ تٛٞؿعٜد تلاحرؽتة٪د ٥ٞؽ٦ ٞؿتٍثر٤ث ٩ٔ ٠ٞث٣ص ؽ٥ؿ يث٣ؿ، ٚثيٝ حى٪ٟ ،-
، أىؿ٥عد ؽٚر٥ؿت١ )ّ٪ؿ ٠ٞل٥ؿخ (،ضثَٞد حْؽتؽ ، ٜٚ٪د  تَٜٛٞٞ٪ٟ ٥تَٜٛٞٞثذ تلاحرؽتة٪د ٩ٔ تَٛؿتٖ
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 .0102تٛرؿح٪د ،
ؽ٪ٟ ، تسؿ تقرؼؽتٝ ) إضؿتءتذ تٛرَٜ٪ٝ عر٧ تٛرٟٞٚ( ٧ٍٜ رٟٞٚ ٍحؽ تٛعٞ٪ؽ ، ٞعٞؽ ضٞثل تٛ -

، ضثَٞد ٗىؿ، ع٥ٛ٪د ٜٚ٪د تٛرؿح٪د تَٜٛٞٞثذ ٩ٔ حَه ٤ٞثؿتذ رؼى٪ى تٛؽؿ٥ف تٛ٪٥ٞ٪د، –تٛىثٛحثذ 
 .0100( ، ٗىؿ ، 5( ، تٛق٠د)5تَٛؽؽ)

ؿتحٌ ٩ٔ ٜٚ٪د ٍحؽ تٛضحثؿ ، ٍحؽ تٛعٞ٪ؽ ٍحؽ تلله، ت٤ٞٛثؿتذ تٛرؽؿ٪ق٪د ٚٞث ٪ؿت٣ث ىٜحد تٛنٓ تٛ -
، حْؽتؽ (، ٚث٥٠ٟ تلأ٥ل1(، تٛق٠د )2، تَٛؽؽ )ٞضٜد ؽؿتقثذ تلأض٪ثل  تٛرؿح٪د/ ضثَٞد ت٥ٞٛنل،

0102. 
أىؿ٥عد ر٥٘٪ٝ تٕٛٚثءخ ت٠٤ٞٛ٪د ٜٛىٜحد تٛٞىح٘٪ٟ ٩ٔ ٜٚ٪د تٛرؿح٪د خ حثٗؿ ،ؿٍحؽ تٛؿوث ،ٍحؽ تٛـ٣ -

 .0101ؽٚر٥ؿت١)ّ٪ؿ ٠ٞل٥ؿخ ( ، ضثَٞد حْؽتؽ،ٜٚ٪د تٛرؿح٪د، 
( ، ؽتؿ تٛس٘ثٔد 0، تٛىحَد ) تلإلؿتٓ تٛرؿح٨٥ ٕٞث٣٪٢ٞ ٥أقثٛ٪ح٢حؽ ت٤ٛثؽ٨ ، ض٥ؽذ ٍـذ ، ٍ -

 . ٠ٜٛ2885لؿ ٥تٛر٥ـ٪ٌ ، ٍٞثٟ ، 
(،ؽتؿ تٛؿو٥تٟ ٠ٜٛلؿ 0تٛىحَد) تلإؽتؿخ ٥تلإلؿتٓ تٛرؿح٨٥،تَٛؿ٥٠ق٩ ، و٪ثء ٥ٍ٪ؽ ٥آؼؿ٥ٟ ،  -

 . ٥2802تٛر٥ـ٪ٌ ، ٍٞثٟ ، 
تٛرثؿ٪ػ لأٍؽتؽ َٜٞٝ تٛرثؿ٪ػ ٩ٔ تٛٞؿعٜر٪ٟ تٛٞر٥قىد ٥تٛسث٥٠٪د رؽؿ٪ف ٩ٍٜ ، قؿ تٛؼرٝ ٍسٞثٟ ،-

 .0100( ، ٞٚرحد تٕٛلاط ، تٛؿ٪ثه ، 0،تٛىحَد )
، ؽتؿ تلأٞل ٠ٜٛلؿ ٥تٛر٥ـ٪ٌ، تؿحؽ، تٛ٘٪ثف ٥تٛر٥٘٪ٝ ٩ٔ تَٜٛٞ٪د تٛرؽؿ٪ق٪د٥ٍؽ١ ، تعٞؽ قٜ٪ٞثٟ،  -

0112. 
 ثٞضٜد ر٥ٛ٥٠ٚض٪ ؿ٪ف ٛؽ٦ تٛٞؽؿق٪ٟ،تٕٛؿت ، ٔثؿ٥ٖ عٞؽ٨ ، رنٞ٪ٝ حؿتٞص رى٥٪ؿ ٕٚث٪ثذ تٛرؽ -

 .0102( ، عـ٪ؿتٟ ، ت٥ٚٛ٪ذ ، 00تَٛؽؽ) تٛرَٜ٪ٝ،
 
ٞضٜد ؿقثٛد تٛؼٜ٪ص تٛ٘ؿل٩ ، ٍحؽ تٕٛرثط ، ترضث٣ثذ ضؽ٪ؽخ ٩ٔ ر٥٘٪ٝ تٛىلاج ،  -

 .0105( ، تٛؿ٪ثه ، 5(، تٛق٠د )00،تَٛؽؽ)تَٛؿح٩
ٛس٘ثٔد ٜٛىحثٍد ٥ت٠ٛلؿ، تٛ٘ث٣ؿخ ، ؽتؿ تت٤٠ٞٛص ٠ٞي٥ٞد ٛٞعر٦٥ تٛرَٜ٪ٝٛح٪ج ، ؿلؽ٨ ٥آؼؿ٥ٟ، -
،0102   . 



 محسن الكريم رحيم عبد  د.م.                        017داب / العدد   مجلة الآ

 

 

 455 

،ضثَٞد ت٥ٞٛنل  أقثق٪ثذ ٩ٔ ىؿتةٖ تٛرؽؿ٪ف تَٛثٞدٞعٞؽ ، ؽت٥ؽ ٞث٣ؿ ،٥ٞض٪ؽ ٤ٞؽ٨ ٞعٞؽ ، -
 . 0110،ٜٚ٪د تٛرؿح٪د ،ٞىحَد ضثَٞد ت٥ٞٛنل ، 

( ، ؽتؿ تحٟ تٛض٥ـ٨ ، تٛق٥َؽ٪د ، 0، تٛىحَد ) ؽٛ٪ل تَٜٛٞٝٞؿـ٥ٖ ، ٞعٞؽ تٛق٪ؽ ٥آؼؿ٥ٟ ،  -
0115. 

ت٥ٞٛق٨٥، ٍحؽ تلله عقٟ، ر٥٘٪ٝ تلاٍؽتؽ ت٩٠٤ٞٛ ٛىٜحد ٜٚ٪ثذ تٛرؿح٪د ٩ٔ تٛضثَٞثذ تَٛؿتٗ٪د، ؿقثٛد -
 .0102ٞثضقر٪ؿ )ّ٪ؿ ٠ٞل٥ؿخ(، ضثَٞد حْؽتؽ، ٜٚ٪د تٛرؿح٪د، 

، ٞىثحٌ  تٛحؿ٠ثٞص تٛرَٜ٪٩ٞ تٛ٘ثةٝ ٧ٍٜ تٕٛٚث٪ثذ ، تقق٢ ، ٥إضؿتءتر٢ت٠ٛثٗد ، ٞع٥ٞؽ ٚثٞل ،  -
 .0102ؿ٪د ، تٛ٘ث٣ؿخ ، تٛى٥حض٩ تٛرضث
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 (0ٜعٖ )ٞ
 حن٪ْر٤ث ت٤٠ٛثة٪د ٟتٛٞىح٘٪ ٝ/ تقرٞثؿخ ٞلاعيد ٤ٞثؿتذ إؽتؿخ تٛنٓ ٥وحى٢ ٜٛىٜحد

 تٛٞثؽخ تٛر٩ ٪ؽؿق٤ث :               تقٝ تٛٞىحٖ :                                   
  :تٛنٓ تٛؾ٨ ٪ؽؿق٢                  تٛ٘قـــٝ :                                 

 رثؿ٪ػ تٛـ٪ثؿخ :                                تٛٞؽؿقد تٛر٩ ٪ىحٖ ٔ٪٤ث :              

٤ٞثؿتذ إؽتؿخ تٛنٓ 
 ٥وحى٢

 تٛحؽتةــل
٪ٞثؿق٤ث حؽؿضد 

 ٚح٪ؿخ
٪ٞثؿق٤ث حؽؿضد 

 ٞر٥قىد
٪ٞثؿق٤ث حؽؿضد 

 ٜٗ٪ٜد
 لا ٪ٞثؿق٤ث

 : ت٤ٞٛٞثذ تلإؽتؿ٪د تَٛثؽ٪د : أ٥لا
       .٪رٕ٘ؽ تٛعو٥ؿ ٥تْٛ٪ثج
رج ٥تٛؽٔثرؿ ٪لؿٓ ٧ٍٜ ر٥ـ٪ٌ تٛٚ

. 
    

٪٥٘ٝ حرأٞ٪ٟ ت٥ٛقثةل ٥ت٥ٞٛتؽ 
 تٛرَٜ٪ٞ٪د .

    

٪عثٔي ٧ٍٜ رؿر٪ج ٠ٞثقج ٜٛٞ٘ثٍؽ 
 ض٥ٜف تٛىٜحد .

    

٪لؿٓ ٧ٍٜ ٠يثٔد تٛنٓ ٥ر٥٤٪ر٢ 
 ٥إوثءر٢.

    

٪عؿم ٧ٍٜ رىح٪ٖ تلأ٠يٞد 
 ٥تٛرَٜ٪ٞثذ تٛٞؽؿق٪د .

    

 

 ٪ث : ر٠ي٪ٝ ٍٜٞ٪د تٛرٕثٍل تٛن٩ٕ :سث٠
     أقٞثة٤ٝ. ٪٠ثؽ٨ تٛىٜحد ح

٪قرَٞل تلإٔٛثي تٛرؿح٥٪د تٛر٩ 
 رلَؿ تٛىٜحد حثلاعرؿتٝ ٥تٛر٘ؽ٪ؿ.  

    

٪ر٘حل أؿتء ٥أٔٚثؿ ٥ٞلثٍؿ 
 تٛىٜحد .  

    

٪ٚسؿ ٟٞ تقرَٞثل أقثٛ٪ج 
 تٛرَـ٪ـ تلا٪ضثح٩ .
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ٞرلَحد ٥٪ٜ٘ل ٟٞ  أقةٜد٪قرَٞل 
  ؾتذ تلإضثحثذ تٛٞعؽؽخ . تلأقةٜد

    

٩ٔ ر٥ض٪٢  ٪قرَٞل ت٠ٛ٘ؽ تٛح٠ثء
 تٛىٜحد .

    

٪َى٩ تٛىٜحد ت٥ٛٗذ تٛٚث٩ٔ ٤ٕٛٝ 
 تٛؽؿف ٥ر٥و٪ع٢ .

    
 

 تٛؽتَٔ٪د ٜٛرَٜٝ إسثؿخسثٛسثً : 
٪٥٘ٝ حثقرسثؿخ ت٠رحث١ ىٜحر٢ 

     حأقثٛ٪ج ٞرَؽؽخ .

٪َٞل ٧ٍٜ ألَثؿ تٛىٜحد 
حث٠ٛضثط ٥عٞث٪ر٤ٝ ٟٞ تٛل٥َؿ 

  .حثٕٛلل
    

٪َٞل ٧ٍٜ رعؽ٪ؽ ٥ٞتىٟ ت٥٘ٛخ 
 ىٜحر٢ . ٥تٛوَٓ ٛؽ٦

    

٪قثٍؽ تٛىٜحد ٧ٍٜ تؼر٪ثؿ 
أ٣ؽت٤ٔٝ تٛؾتر٪د ٩ٔ و٥ء 

 ٗؽؿتر٤ٝ ٥عثضثر٤ٝ .
    

٪عؽؽ ت٠ٛلثىثذ ٥تلأٍٞثل تٛر٩ 
 ٪٠ح٩ْ ٧ٍٜ تٛىٜحد ٞٞثؿقر٤ث .

    

٪قثٍؽ تٛىٜحد ٧ٍٜ تٚرقثج 
     ٤ٞثؿتذ تٛر٥٘٪ٝ تٛؾتر٩ .

٪ر٪ظ تٕٛؿند أٞثٝ تٛىٜحد ٛرع٘٪ٖ 
 ؾتر٤ٝ ٟٞ ؼلال ت٠ٛلثى تٛن٩ٕ

. 
    

٪٥يٓ تٛح٪ةد تٛنٕ٪د ٩ٔ إسثؿخ 
     تٛؽتَٔ٪د .
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 ؿتحَثً : تٛرَثٞل ٌٞ تٛىٜحد 
     ٪٘٪ٝ ٍلاٗثذ ى٪حد ٌٞ تٛىٜحد .

٪٤رٝ حٞلٚلاذ تٛىٜحد ٥عثضثر٤ٝ 
 ٥٪قثٍؽ٣ٝ ٩ٔ ع٤ٜث.

    

     ٪رَثٞل ٌٞ تٛىٜحد حؿ٥ط إ٠قث٠٪د 
     ٪لَؿ تٛىٜحد حأ٢٠ ٤ٞرٝ حر٤َٜٞٝ. 

     حأ٠ٕق٤ٝ. ٪٩ٞ٠ س٘د تٛىٜحد 
٪عٕـ تٛىٜحد ٧ٍٜ عل ٞلث٤ٜٚٝ 

 حأ٠ٕق٤ٝ . 
    

٪ر٘حل ٚل ىثٛج ٧ٍٜ ٞث ٥٣ 
ٍٜ٪٢ ٥٪َث٢ٜٞ ٕٚؿؽ ٢ٛ 

 ؼن٥ن٪د .
    

٪٠يٝ تَٛلاٗثذ تٛر٩ ر٥٘ٝ ٧ٍٜ 
تٛس٘د ٥تلاعرؿتٝ تٛٞرحثؽل ح٪ٟ 

 تٛىٜحد .
    

٪قرَٞل تٛرلض٪ٌ أٚسؿ ٟٞ 
 تلا٠ر٘ثؽ .

    

٪رحٌ تلأق٥ٜج تٛؽ٪ٞ٘ؿتى٩ 
 حى ٩ٔ تٛرَثٞل ٌٞ ىٜحر٢.  ت٠ٞٛو

    

 -ٞسل: تلأؼلاٗ٪د٪٩ٞ٠ تٛ٘٪ٝ 
 تَٛؽل ٥تٛرقثٞظ ٥تٛرلث٥ؿ. 

    
 

 ؼثٞقثً : ر٥ٔ٪ؿ أض٥تء تلا٠وحثى تٛن٩ٕ 
ر٥و٪ظ أ٣ؽتٓ ت٥ٞٛٗٓ  ٪َٞل ٧ٍٜ

 تٛرَٜ٪٩ٞ ٜٛىٜحد .
    

٪عؽؽ تلأؽ٥تؿ تٛر٩ ٪رع٤ٜٞث تٛىٜحد 
 ٩ٔ قح٪ل ح٥ُٜ تلأ٣ؽتٓ تٛرَٜ٪ٞ٪د .  

    

ٞقؤ٥ٛ٪ثذ إؽتؿخ تٛنٓ ٪٥ـً 
 ٧ٍٜ تٛىٜحد ضٞ٪َثً.

    

٪٥وظ ٜٛىٜحد ت٠ٛرثةص تٛٞحثلؿخ 
 ٥تٛحَ٪ؽخ ٛرع٘٪ٖ تلأ٣ؽتٓ تٛرَٜ٪ٞ٪د 

    

    ٪َٞل ٧ٍٜ إسثؿخ ؽ٣لد تٛىٜحد 
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٥تقرىلا٤ٍٝ ٟٞ ؼلال تلأقةٜد 
تٛر٩ رؼٜٖ ٤٠ٍٝ تٛؽ٣لد ٥عج 

 تلاقرىلاً .
٪َثٛص عثلاذ ت٥ٕٛو٧ ٥ت٠َؽتٝ 

 ت٠ٛيثٝ حقؿٍد ٥عـٝ .
    

٪قرَٞل ٞث ٪ٟٞٚ رقٞ٪ر٢ حأق٥ٜج 
تلاقرسثؿخ تٛنثؽٞد ٥٪٘نؽ ح٢ 
٥وٌ تٛىثٛج ٩ٔ ٥ٞٗٓ تٛعثةؿ 

 تٛٞرقثةل. 

    

٪ٜضأ إ٧ٛ ر٘ق٪ٝ تٛىٜحد إ٧ٛ 
ٞض٥ٍٞثذ نْ٪ؿخ ٥ٔ٘ثً ٛٞرىٜحثذ 

 ت٥ٞٛٗٓ تٛن٩ٕ .
    

٪قرَٞل تقرؿترض٪ثذ رَٜ٪ٞ٪د 
 ٞر٥٠ٍد ٔ٪ْ٪ؿ ٥٪٥٠ً ٩ٔ تلأقثٛ٪ج 

    

٪ج تٛعق٪د ٛلإؽؿتٙ ٪٥٠ً ٩ٔ تلأقثٛ
ٔ٪ٞث ٪ؼرم حثٛقٌٞ ٥تٜٛٞف 

 ٥تٛحنؿ .
    

٪َٞل ٧ٍٜ ٞقثٍؽخ تٛىٜحد ٩ٔ 
     أؼلاٗ٪د ٠ٞثقحد  ذتٚرقثج ترضث٣ث

٪ٕقظ تٛٞضثل أٞثٝ تٛىٜحد ٛر٘٪٪ٝ 
 ق٤ٚ٥ٜٝ ٥رنؿٔثر٤ٝ 

    

٪٠ضج تٛىٜحد ت٥َٛتٞل تٛر٩ رؤؽ٨ 
 . ٨إ٧ٛ تٛق٥ٜٙ ت٥ٕٛو٥

    

ٙ ٪٥وظ تٛ٘ثٍؽخ تلأؼلاٗ٪د ٜٛق٥ٜ
 تٛٞؿ٥ّج ٥ٞ٥تنٕثر٢.

    

 :تٛؽؿضد تٜٛٚ٪د
 


