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 الممخص
كومية في الاستراتيجي وعلاقتو باتخاذ القرارات لدى مديري المدارس الح الذّكاء

 من وجية نظر المعممين مادبامحافظة 
 شادي يوسف أبوحية إعداد:

 2021جامعة مؤتة، 
اتخػاذ القػرارات لػدل  عمميٌةالاستراتيجي كعاقتو ب الذٌكاءعرؼ إلى راسة التٌ ىدفت الدٌ      

 أىػداؼمف كجية نظػر المعممػيف  كلتحقيػؽ  مادبامديرم المدارس الحككمية في محافظة 
( 323الارتبػػػاطي  كتككنػػػت عينػػػة الدراسػػػة مػػػف   اسػػػتخداـ المػػػني  الكصػػػفيالدراسػػػة تػػػـ 

( 25نػػة مػػف  تطػػكير اسػػتبانة مككٌ  تػػ ٌـ ارىـ بالطريقػػة الطبقيػػة العشػػكائية اختيػػ تػػ ٌـ  معممػػان 
عػػة ( فقػػرة مكزٌ 26الاسػػتراتيجي  ك  الػػذٌكاء( مجػػالات لقيػػاس أبعػػاد 5عمػػى    عػػةفقػػرة مكزٌ 
نػػة عمػػى أفػػراد عيٌ  تكزيعيػػا اتخػػاذ القػػرارات  كتػػ ٌـ ةعمميٌػػ( مجػػالات لقيػػاس ميػػارات 6عمػػى  

   بعد التأكد مف صدقيا كثباتيػا 2422-2421ؿ لعاـ اسي ا كٌ راسة في الفصؿ الدرٌ الدٌ 
عمػػى  جػػاءالاسػػتراتيجي لػػدل مػػديرم المػػدارس  الػػذٌكاء مسػػتكلأف راسػػة أظيػػرت نتػػائ  الدٌ 

 الػػذٌكاء مسػػتكلائية فػػي كجػػكد فػػركؽ ذات دلالػػة إحصػػك   ي بدرجػػة متكسػػطةالمسػػتكل الكمػٌػ
  كعػػدـ كجػػكد لصػػال  ارنػػاثك  تعػػزل لمتغيػػر الجػػنس المػػدارس لػػدل مػػديرمالاسػػتراتيجي 

الاسػػتراتيجي لػػدل مػػديرم المػػدارس  الػػذٌكاء مسػػتكلفػػي     فػػركؽ ذات دلالػػة إحصػػائية 
اتخػػاذ القػػرارات لػػدل مػػديرم  عمميٌػػة مسػػتكلأف ك  تعػػزل لػػػ المؤىؿ العممػػي  كالخبػػرة(     

كجػػػكد فػػػركؽ ذات دلالػػػة ك   أيضػػػان  ي بدرجػػػة متكسػػػطةسػػػتكل الكمػٌػػعمػػػى الم جػػػاء المػػػدارس
لصػال  ك  لدل مديرم المدارس تعزل لمتغيػر الجػنس اتخاذ القرارات مستكلإحصائية في 

  كعدـ كجػكد فػركؽ ذات دلالػة إحصػائية فػي مسػتكل اتخػاذ القػرارات لػدل مػديرم ارناث
كجػػكد عاقػػة  راسػػة أيضػػان أظيػػرت نتػػائ  الدٌ ك المػػدارس تعػػزل لػػػ المؤىؿ العممػػي  كالخبػػرة(  

تخػػاذ القػػرارات ا عمميٌػػةك  الاسػػتراتيجي الػػذٌكاءايجابيػػة ذات دلالػػة احصػػائية بػػيف ارتباطيػػة 
بالعمػػػؿ فػػػي ا ردف بقيػػػاـ كزارة التربيػػػة كالتعمػػػيـ  كأكصػػػى الباحػػػث لػػػدل مػػػديرم المػػػدارس 

يػػػػـ جي فػػػػي إدارتالاسػػػػتراتي الػػػػذٌكاء اكتسػػػػاب ميػػػػارةعمػػػػى تػػػػدريب مػػػػديرم المػػػػدارس عمػػػػى 
  لمدارسيـ  ككيفية اتخاذ القرارات بالطريقة العممية

 المدارس  الاستراتيجي  اتخاذ القرار  مديرك الذٌكاء المفتاحية: الكممات
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Abstract 

Strategic intelligence and its relationship to the decision-making of 

public schools principals in Madaba Province from the perspective of 

teachers 

Prepared by: Shady Youssef Abuhia 

Mutah University, 2021 

        

     The study aimed at identifying the reality of strategic intelligence and its 

relationship to decision-making of Public Schools Principals in Madaba 

Province from the perspective of teachers.To achieve the objectives of the 

study, the correlative and descriptive survey  method was used, the study 

sample consisted of (323) teachers selected by random stratification 

method.A questionnaire was developed consisting of (25) items distributed 

over (5) domains to measure the dimensions of strategic intelligence, and 

(26) items distributed over (6) domains to measure decision-making 

skills.The questionnaire was distributed to the members of the study sample 

in the first semester of the year 2021-2022 after verifying its truthfulness 

and stability.The results of the study showed that the degree of strategic 

intelligence of school principals came at the overall level to an average 

degree , that there were statistically significant differences in the degree of 

strategic intelligence of school principals attributable to the gender variable 

and in favor of females, and that there were no statistically significant 

differences in the degree of strategic intelligence of school principals 

attributable to (educational qualification and experience).The degree of 

decision-making by school principals was also average at the overall level, 

there were statistically significant differences in the degree of decision-

making by school principals attributable to gender and in favour of 

females, and there were no statistically significant differences in the level 

of decision-making by school principals attributable to (educational 

qualification and experience).The results of the study also showed a 

statistically significant positive relationship between strategic intelligence 

and the decision-making of school principals. The researcher recommended 

that the Jordanian Ministry of Education work to train school principals to 

gain the skill of strategic intelligence in their management of their schools 

and how to make decisions scientifically. 

Key words: Strategic Intelligence, decision making, school principals 
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 الف ل الأول
 خمفية الدراسة وأىميتيا

 مقدمة 1.1
صػػػر العكلمػػػة كالتٌسػػػارع التكنكلػػػكجي فػػػي جميػػػع رات سػػػريعة فػػػي عشػػػيد العػػػالـ تطػػػكٌ     

نػػػكاحي الحيػػػاة  فكػػػاف ليػػػا تػػػأثيرات كاضػػػحة عمػػػى الممارسػػػات ارداريػػػة فػػػي المؤسسػػػات  
 اسػػػػػػػتراتيجيات جديػػػػػػػدة فػػػػػػػي إدارتيػػػػػػػـ يسػػػػػػػتخدمكاكفرضػػػػػػػت عمػػػػػػػى قػػػػػػػادة المؤسسػػػػػػػات أف 

يتطمػػػػب كجػػػػكد قػػػػادة  التميٌػػػػزكالتفػػػػكٌؽ  غيػػػػر أفٌ ىػػػػذا لمؤسٌسػػػػاتيـل كذلػػػػؾ لتحقيػػػػؽ التميٌػػػػز 
ة  تعتمػد عمػى أسػس تنميػة كمفكريف أذكياء  يمتمككف قدرات فكريٌة  كميارات غيػر تقميديٌػ

رات كالػػػػػرؤل المسػػػػػتقبمية  كسػػػػػبؿ مكاجيػػػػػة المعرفػػػػػة كالخبػػػػػرة كمبادئيػػػػػا  كتكػػػػػكيف التصػػػػػكٌ 
 التحديات 

بػػػػػرزت مفػػػػػاىيـ   كمػػػػػف أجػػػػػؿ مكاجيػػػػػة ىػػػػػذه التحػػػػػديات التػػػػػي تعصػػػػػؼ بالمؤسسػػػػػات    
ريع  ر السٌػػػيعػػػة العػػػالـ المعاصػػػر الػػػذم يمتػػػاز بػػػالتطكٌ كمصػػػطمحات حديثػػػة تػػػتائـ مػػػع طب

كمػػػػف أىػػػػـ ىػػػػذه المصػػػػطمحات بػػػػرز مصػػػػطم  الػػػػذكاء الاسػػػػتراتيجي كأحػػػػد أىػػػػـ ا دكات 
كالكسػػػائؿ تػػػاثيران لتكجيػػػو المؤسسػػػة نحػػػك تحقيػػػؽ أىػػػدافيا الاسػػػتراتيجية  كتضػػػع بػػػيف يػػػدم 

كاغتناميػػػا  كالتنبػػػؤ  الانل ليتمكنػػػكا مػػػف خالػػػو استشػػػعار الفػػػرصقادتيػػػا مػػػكردان أساسػػػيان كفعٌػػػ
بالتيديدات كتجنبيا  كتكسيع دائرة فيميـ لالتقاط كػؿ مػا يسػتجد فػي بيئػة العمػؿ  ككػذلؾ 

أىػػػػـ ة اتخػػػػاذ القػػػػرارات عمميٌػػػػ لاتخػػػػاذ قػػػػرارات سػػػػميمة مبنيػػػػة عمػػػػى أسػػػػس صػػػػحيحةل  فٌ 
رر بالعمػػػػػؿ القػػػػػرار الخػػػػػاط  يمحػػػػػؽ الضٌػػػػػ ذلػػػػػؾ أفكأصػػػػػعب كظيفػػػػػة يمارسػػػػػيا المػػػػػديرل 

فمكػػػؿ قػػػرار تكابػػػع كنتػػػائ   كلكػػػؿ اختيػػػار   ك قػػػد لايمكػػػف اصػػػاحوكبالمؤسسػػػة عمػػػى نحػػػ
 ( 2412مكاسب كأضرار  مصطفى 

قػػػػدرة فعميػػػػة مػػػػف مالاسػػػػتراتيجي يمػػػػن  المػػػػدير  الػػػػذٌكاء ( أف2414كذكػػػػر العبيػػػػدم      
 كأكضػػ   ة المعمكمػػات كنػػدرتياػالتفكيػػر بطريقػػة شػػمكلية بمسػػتقبؿ المؤسسػػة  كمكاجيػػة قمػٌػ

نجاح الكثير مف القادة سببو امتاكيـ نكعػان مختمفػان  أفٌ  (Maccoby,2001:1) ماككبي
ذكػاء "الاسػتراتيجي(  كعرٌفػو بأنػو  الػذٌكاءاه  سػمٌ  الذم لػـ يصػفو عممػاء الػنفس الذٌكاءمف 

  كعناصػػػػػػره  الاستشػػػػػػراؼ  كتفكيػػػػػػر الػػػػػػنظـ  كالرؤيػػػػػػة يكصػػػػػػؼ بػػػػػػو القػػػػػػادة بالمؤسسػػػػػػات
  "المستقبمية  كالشراكة  كالقدرة عمى تحفيز العامميف
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كبػػدأت المؤسسػػات بشػػكؿ عػػاـ كالمؤسسػػات التربكيػػة كالمدرسػػة بشػػكؿ خػػاص تػػدرؾ      
ؼ حاجتيػػا عمػػػى ىػػذا النػػػكع مػػف الػػػذكاء  كتعمػػؿ عمػػػى ة الػػػذكاء الاسػػتراتيجي  كتكيٌػػػأىميٌػػ

ف امػتاؾ المػديريف لمػذكاء الاسػتراتيجي يسػاعد المؤسسػات بشػكؿ تدريب قادتيا عميػول  
لتحقيػؽ نجاحػان اسػتراتيجيان  كيمكٌنيػا كػذلؾ كذلػؾ كفاعميػةل عاـ في تنفيػذ أنشػطتيا بكفػاءة 

مػػف اسػػتثمار القػػدرات المتاحػػة داخػػؿ المؤسسػػة بشػػكؿ أفضػػؿ  كيعتبػػر أحػػد أىػػـ ا دكات 
 ( 2415  اتخاذ القرارات  أبك الغنـ عمميٌةالرئيسة كالفاعمة التي تساعد المدير عمى 

  (Clar, & Acheson, & Hafner, & Sautter, & Buczek, & Allan,2008) كآخركف كمير دأكٌ ك    
  المناسبر لممدير المعمكمات الازمة كالمناسبة في الكقت الاستراتيجي يكفٌ  الذٌكاءأف 
   (Beal, 2003)  كذكر بيؿ لقرار الصائب الذم يخدـ المؤسسةيؤدم إلى اتخاذ ا كىذا
دارة إعمى ك   قراراتال خاذقدرة عمى اتٌ ماردارييف ال يمن  الاستراتيجي الذٌكاء أف

  و الاستراتيجي المائـالتي قد تنت  عف البيئة الخارجية  مف خاؿ التكجٌ  المخاطر
اتخػػػػػاذ  عمميٌػػػػػةحػػػػػكؿ  ة التػػػػػي تمارسػػػػػيا اردارة ترتكػػػػػزي ارداريٌػػػػػ ا نشػػػػػطةى  أغمػػػػػبى  إفٌ      

القػػػػرارات  فنجػػػػاح المؤسسػػػػة يعػػػػزل بشػػػػكؿ كبيػػػػر كمؤكػػػػد بالقػػػػدرة عمػػػػى كفػػػػاءة القػػػػرارات 
 ( 2416:455  الطفيمي 

اتخػػػػػاذ القػػػػػراراتل ككنػػػػػو المحػػػػػرؾ عنػػػػػد الاسػػػػػتراتيجي  الػػػػػذٌكاءة كىنػػػػػا تبػػػػػرز أىميٌػػػػػ      
غ لمباحػػػػػث القيػػػػػاـ   كىػػػػػذا مػػػػػا سػػػػػكٌ الػػػػػرئيس لمعمميػػػػػات كا نشػػػػػطة التػػػػػي تنفػػػػػذىا المؤسسػػػػػة

 عمميٌػػػػػةالاسػػػػػتراتيجي كعاقتػػػػػو ب الػػػػػذٌكاءبيػػػػػذه الدراسػػػػػة التػػػػػي ىػػػػػدفت التعػػػػػرؼ إلػػػػػى كاقػػػػػع 
مػػػػػػف كجيػػػػػػة  مادبػػػػػػاديرم المػػػػػػدارس الحككميػػػػػػة فػػػػػػي محافظػػػػػػة اتخػػػػػػاذ القػػػػػػرارات لػػػػػػدل مػػػػػػ

 نظر المعمميف 
 

 مشكمة الدراسة 2.1
يعد دكر الػذكاء الاسػتراتيجي فػي دعػـ عمميػة اتخػاذ القػرارات ا بػرز كا ىػـ مػف بػيف     

أدكاره  فيك ا داة التي يستخدميا القائد في رسـ سياسػات كاسػتراتيجيات المؤسسػة  كفػي 
رات الحاسػػػػػمة حػػػػػكؿ المكاضػػػػػيع اليامػػػػػة المتعمقػػػػػة بتحقيػػػػػؽ أىػػػػػداؼ عمميػػػػػة اتخػػػػػاذ القػػػػػرا

  كيػػػؤدم إلػػػى امػػػتاؾ القػػػادة التصػػػكر العػػالي الػػػذم يمكنػػػو مػػػف اتخػػػاذ القػػػرارات المؤسسػػة
 بالطريقة العممية الصحيحة 
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إف ىذا النكع مف الذكاء لو التكجو المستقبمي  كالتأثير عمى المدم البعيد لتحقيؽ أىداؼ 
جية  كمػػا أنػػو يسػػاعد متخػػذ القػػرارات عمػػى التخطػػيط مػػف خػػاؿ تػػكفير المؤسسػػة الاسػػتراتي

 المعمكمات الازمة لتككيف نظرة استشرافية لقادة المؤسسات 
كالػذكاء الاسػػتراتيجي ىػػك حجػػر ا سػػاس لمتفكيػر الاسػػتراتيجي الفعٌػػاؿ الػػذم يمكػػف  

إذ يمكػف  مديرم الممؤسسات مف اتخاذ القرارات الحاسمة التي تقرر مستقبؿ مؤسسػاتيـ 
ليػػػذا النػػػكع مػػػف الػػػذكاء أف يضػػػعؼ الخافػػػات التػػػي تظيػػػر داخػػػؿ المؤسسػػػة  كذلػػػؾ مػػػف 
خاؿ الحكار كالنقػاش الػذم يػتـ بػيف العػامميف لمكصػكؿ إلػى القػرارات المناسػبة بالاعتمػاد 

 (   2415عمى الرؤل المستقبمية التي يزكدىـ بيا الذكاء الاستراتيجي   أبك الغنـ 
ة بشػػكؿ عػػاـ كالمدرسػػة بشػػكؿ خػػاص تعتبػػر ا سػػاس فػػي إف المؤسسػػات التربكيػػ 

تنميػػة الػػدكؿ كنيضػػتيال مػػف خػػاؿ مخرجاتيػػا  فابػػد مػػف اردارة العميػػا لمتعمػػيـ أف تركػػز 
اىتماميػػػا بيػػػذه بالمػػػدارس  كلا بػػػد اف يكػػػكف قػػػادة ىػػػذه المػػػدارس كمتخػػػذم القػػػرارات فييػػػا 

 ( 2441 أحمد  أصحاب خبرة ككفاءة  كيتمتعكف بالذكاء الاستراتيجي 
 بكجػػػػكد مشػػػػكمة -مػػػػف خػػػػاؿ عممػػػػو فػػػػي مجػػػػاؿ التعمػػػػيـ  -شػػػػعر الباحػػػػث  كقػػػػد       

الاسػػػػػػػتراتيجي الػػػػػػػذم يخػػػػػػػدـ  الػػػػػػػذٌكاءة تفعيػػػػػػػؿ فػػػػػػػي قمػٌػػػػػػتتمثػػػػػػػؿ لػػػػػػػدل مػػػػػػػديرم المػػػػػػػدارس 
 ؽمػػػػػف التعمٌػػػػػ لابػػػػػدٌ كػػػػػاف لػػػػػذلؾ  لخػػػػػاذ القػػػػػرار المناسػػػػػب فػػػػػي الكقػػػػػت المناسػػػػػباتٌ  عمميٌػػػػػة

اؿ فػػػػػػي حػػػػػػؿ المشػػػػػػكات فعٌػػػػػػالك  لكبيػػػػػػرالػػػػػػذم لػػػػػػو ا ثػػػػػػر االاسػػػػػػتراتيجي  الػػػػػػذٌكاء دراسػػػػػػةب
تحميػػػػػػػػػؿ ة عمػػػػػػػػػى دراسػػػػػػػػػة ك المبنيٌػػػػػػػػػك التػػػػػػػػػي تحتػػػػػػػػػاج إلػػػػػػػػػى اتخػػػػػػػػػاذ القػػػػػػػػػرارات الحاسػػػػػػػػػمة  

   كمف ىنا حدد الباحث مشكمة البحث الحاضر  كاستشراؼ المستقبؿ
 

 أسئمة الدراسة 3.1
 بالسؤاؿ الآتي: الدراسةد الباحث مشكمة بناء عمى ماسبؽ فقد حدٌ       

ة فػػػػي خػػػػاذ القػػػػرارات لػػػػدل مػػػػديرم المػػػػدارس الحككميٌػػػػالاسػػػػتراتيجي باتٌ  الػػػػذٌكاءمػػػػا عاقػػػػة 
 مف كجية نظر المعمميف؟ مادبامحافظة 
 عف ىذا السؤاؿ ا سئمة الفرعية الآتية: كينبثؽي 

مػػف كجيػػة  مادبػػاالمػػدارس فػػي محافظػػة  مػػديرمالاسػػتراتيجي لػػدل  الػػذٌكاء مسػػتكلمػػا   1
 نظر المعمميف؟
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 مادبػاقػرارات لػدل مػديرم المػدارس الحككميػة فػي محافظػة اتخػاذ ال عمميٌػة مسػتكلما   2
 مف كجية نظر المعمميف؟

في ( α≤0.05 ىؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة   3
المعمميف لمستكل لمذكاء الاستراتيجي لدل مديرم  تقديراتالمتكسطات الحسابية ل

الجنس  كالمؤىؿ العممي   تعزل لمتغير: مادباالمدارس الحككمية في محافظة 
 كالخبرة(؟

في  (α≤0.05 ة عند مستكل الدلالة ىؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائيٌ   4
المعمميف لمستكل اتخاذ القرارات لدل مديرم  تقديراتالمتكسطات الحسابية ل

تعزل لمتغير:  الجنس  كالمؤىؿ العممي   مادباالمدارس الحككمية في محافظة 
 كالخبرة(؟

خاذ القرارات لدل اتٌ ك الاستراتيجي  الذٌكاءبيف  ذات دلالة احصائيةعاقة  تكجدىؿ   5
 ؟ مادبامديرم المدارس الحككمية في محافظة 

 

 أىداف الدراسة 4.1
الاسػػػػػػتراتيجي  الػػػػػػذٌكاءعػػػػػػرؼ عمػػػػػػى العاقػػػػػػة بػػػػػػيف التٌ  إلػػػػػػى ىػػػػػػدفت ىػػػػػػذه الدراسػػػػػػة      

مػػػػػػف  مادبػػػػػاافظػػػػػة اتخػػػػػاذ القػػػػػرارات لػػػػػدل مػػػػػديرم المػػػػػدارس الحككميػػػػػة فػػػػػي مح عمميٌػػػػػةك 
كجيػػػػػػػػة نظػػػػػػػػر المعممػػػػػػػػيف  كسػػػػػػػػكؼ يػػػػػػػػتـ تحقيػػػػػػػػؽ ىػػػػػػػػذا اليػػػػػػػػدؼ مػػػػػػػػف خػػػػػػػػاؿ تحقيػػػػػػػػؽ 

 ا ىداؼ الفرعية الآتية:
المػػػػػدارس فػػػػػي محافظػػػػػة  مػػػػػديرمالاسػػػػػتراتيجي لػػػػػدل  الػػػػػذٌكاءمػػػػػى مسػػػػػتكل عالتعػػػػػرؼ   1

 مف كجية نظر المعمميف  مادبا
كمية في اتخاذ القرارات لدل مديرم المدارس الحك عمميٌةمستكل مى عالتعرؼ   2

 مف كجية نظر المعمميف  مادبامحافظة 
 (α≤0.05 حصػػػػػػائية عنػػػػػػد مسػػػػػػتكل الدلالػػػػػػة ردلالػػػػػػة االفػػػػػػركؽ ذات عػػػػػػف ال الكشػػػػػػؼ  3

الاسػػػػػػػتراتيجي  الػػػػػػػذٌكاءالمعممػػػػػػػيف لمسػػػػػػػتكل  تقػػػػػػػديراتالمتكسػػػػػػػطات الحسػػػػػػػابية لفػػػػػػػي 
 الجػػػػػنس   :تعػػػػػزل لمتغيػػػػػر مادبػػػػػالػػػػػدل مػػػػػديرم المػػػػػدارس الحككميػػػػػة فػػػػػي محافظػػػػػة 

  (  كالخبرةالمؤىؿ العمميك 
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في  (α ≤ 0.05 حصائية عند مستكل الدلالة ردلالة االفركؽ ذات الكشؼ عف ال  4
المعمميف لمستكل اتخاذ القرارات لدل مديرم  تقديراتالمتكسطات الحسابية ل

  المؤىؿ العمميك  الجنس   :تعزل لمتغير مادباالمدارس الحككمية في محافظة 
 ( كالخبرة

خػػػػػػاذ القػػػػػػرارات لػػػػػػدل مػػػػػػديرم اتٌ ك الاسػػػػػػتراتيجي  الػػػػػػذٌكاءبػػػػػػيف  عاقػػػػػػةال عمػػػػػػىؼ التعػػػػػػرٌ   5
  مادباالمدارس الحككمية في محافظة 

 

 

 أىمية الدراسة 5.1
حػػػػػػػك ة(  كذلػػػػػػػؾ عمػػػػػػى النٌ ة  كتطبيقيٌػػػػػػ نظريٌػػػػػػ تػػػػػػػيف:ية الدراسػػػػػػػة إلػػػػػػى أىمٌ تنقسػػػػػػـ أىميٌػػػػػػ   

 الآتي:
 ءالػػػػػػػذٌكافػػػػػػػي بيػػػػػػػاف معنػػػػػػػى ة النظريٌػػػػػػػة الدراسػػػػػػػة أىميٌػػػػػػػ تبػػػػػػػرز: الأىمياااااااة النظرياااااااةأ. 

سػػػػػيـ ىػػػػػذه الدراسػػػػػة مػػػػػف المتكقػػػػػع أف تي ك    كعاقتػػػػػو باتخػػػػػاذ القػػػػػرارات الاسػػػػػتراتيجي
خػػػػػػػاذ اتٌ  عمميٌػػػػػػػةالاسػػػػػػػتراتيجي  ك  الػػػػػػػذٌكاءفػػػػػػػي إثػػػػػػػراء ا دب النظػػػػػػػرم الػػػػػػػذم يتعمػػػػػػػؽ ب

 القرارات 
 عمػػػػػػىؼ لمتعػػػػػػرٌ  تسػػػػػػعىيػػػػػػا تػػػػػػأتي أىميػػػػػػة ىػػػػػػذه الدراسػػػػػػة بأنٌ  ة:ة التطبيقيّااااااالأىميّااااااب. 

مػػػػػػػف  مادبػػػػػػػاالمػػػػػػػدارس فػػػػػػػي محافظػػػػػػػة  رممػػػػػػػديالاسػػػػػػػتراتيجي لػػػػػػػدل  الػػػػػػػذٌكاءدرجػػػػػػػة 
 :التالية الجيات  كعميو يؤمؿ أف يستفيد مف نتائجيا كجية نظر المعمميف

 الػػػػػػػػذٌكاء درجػػػػػػػػةكذلػػػػػػػػؾ لمتعػػػػػػػػرؼ إلػػػػػػػػى   مادبػػػػػػػػامػػػػػػػػديرك المػػػػػػػػدارس فػػػػػػػػي محافظػػػػػػػػة   1
  مف كجية نظر المعمميفييـ الاستراتيجي لد

  مادبػػػػػػاي محافظػػػػػػة مشػػػػػػرفك التػػػػػػدريب فػػػػػػي كزارة التربيػػػػػػة كالتعمػػػػػػيـ فػػػػػػي ا ردف  كفػػػػػػ  2
تنفيػػػػػػذ البػػػػػػرام  المناسػػػػػػبة لتػػػػػػدريب مػػػػػػديرم المػػػػػػدارس الحككميػػػػػػة عمػػػػػػى كذلػػػػػػؾ فػػػػػػي 

  بالطريقة العممية الاستراتيجي  كميارات اتخاذ القرارات الذٌكاءميارات 
كف فػػػػػػػػي كزارة التربيػػػػػػػػة كالتعمػػػػػػػػيـ فػػػػػػػػي ا ردف  كذلػػػػػػػػؾ بكضػػػػػػػػع المخططػػػػػػػػكف التربكيٌػػػػػػػػ  3

كميػػػػػػػة عمػػػػػػػى تكظيػػػػػػػؼ ميػػػػػػػارات خطػػػػػػػط كبػػػػػػػرام  لتػػػػػػػدريب مػػػػػػػديرم المػػػػػػػدارس الحك
 الاستراتيجي  كميارات اتخاذ القرارات  الذٌكاء
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البػػػػػػػاحثكف التربكييػػػػػػػكف  إذ مػػػػػػػف المؤمػػػػػػػؿ أف تكػػػػػػػكف ىػػػػػػػذه الدراسػػػػػػػة نػػػػػػػكاة لدراسػػػػػػػات   4
 أخرل مشابية  كما يمكف لمباحثيف استخداميا مرجعان ليـ 

 
 :ومحدداتيا حدود الدراسة 6.1

  حدود الدراسة:
 الدراسة في ضكء الحدكد الآتية: تـ تعميـ نتائ  ىذه    
 الػػػػػذٌكاءاقتصػػػػػر مكضػػػػػكع ىػػػػػذه الدراسػػػػػة عمػػػػػى العاقػػػػػة بػػػػػيف  الحااااادود الموضاااااوعية:أ. 

اتخػػػػػػاذ القػػػػػػرارات لػػػػػػدل مػػػػػػديرم المػػػػػػدارس الحككميػػػػػػة فػػػػػػي محافظػػػػػػة ك الاسػػػػػػتراتيجي 
  مادبا

اقتصػػػػرت ىػػػػذه الدراسػػػػة عمػػػػى معممػػػػي المػػػػدارس الحككميػػػػة فػػػػي  الحاااادود البشاااارية:ب. 
  مادبامحافظة 

اقتصػػػػػػػػرت ىػػػػػػػذه الدراسػػػػػػػة عمػػػػػػػػى المػػػػػػػدارس الحككميػػػػػػػة فػػػػػػػػي  الحااااااادود المكانياااااااة: ج.
  مادبامحافظة 

ا كؿ مػػػػػػف  اجػػػػػراء ىػػػػػػذه الدراسػػػػػة خػػػػػاؿ الفصػػػػػؿ الدراسػػػػػيٌ  تػػػػػ ٌـ الحااااادود الزمانياااااة:د. 
 ـ 2422-2421العاـ الدراسي 

 

 محدّدات الدراسة: 
دؽ كالثبات  نتائ  الدراسة بالخصائص السيككمترية  داة الدراسة مف حيث الص تتحدد

 كدرجة مكضكعية استجابة أفراد عينة الدراسة 
   

 م طمحات الدراسة 7.1

 
 : الاستراتيجي الذّكاء

ذكػػػػػػػاء يكسػػػػػػػـ بػػػػػػػو قػػػػػػػادة " : و( بأنٌػػػػػػػ142: 2414  فػػػػػػػو صػػػػػػػال  كبشػػػػػػػرل كابػػػػػػػراىيـعرٌ    
ؤيػػػػػػػػة المسػػػػػػػػتقبمية  الاستشػػػػػػػػراؼ  كالتفكيػػػػػػػػر النظمػػػػػػػػي  ظمػػػػػػػػات ممػػػػػػػػف يتمتعػػػػػػػػكف بالرٌ المن

كالشػػػػػػػراكة  كالقػػػػػػػدرة عمػػػػػػػى تحفيػػػػػػػز العػػػػػػػامميف  كالحػػػػػػػدس  كالابػػػػػػػداع(  كيرتكػػػػػػػزكف إلػػػػػػػى 
 " ليـ استقصاء المعمكمات كمعالجتيانظاـ معمكماتي يتي  
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كيقػػػػػػكد نػػػػػػات صػػػػػػناعة القػػػػػػرار  أحػػػػػػد مككٌ " : وبأنٌػػػػػػ (172: 2448  عيمػػػػػػيالنٌ  فػػػػػػورٌ كع    
كضػػػػػػػػع حمػػػػػػػػكؿ لمشػػػػػػػػكات العمػػػػػػػػؿ  إلػػػػػػػػى التميػػػػػػػػز مػػػػػػػػف خػػػػػػػػاؿ تػػػػػػػػكافر المقػػػػػػػػدرة عمػػػػػػػػى

 " المعقدة
مقدرة مدير المدرسة عمى الاستفادة مف المعمكمات  : وبأنٌ  كيمكف تعريفو إجرائيًّا    

ؤ بالمستقبؿ  كالاستعداد كالتنبٌ خاذ القرارات الصحيحة  المتكفرة لديو بما يساعده في اتٌ 
ات المستقبمية  كالتخطيط بعيد المدل الذم يحافظ عمى مات كالتحديٌ لمتعامؿ مع ا ز 
كتقاس مف خاؿ استجابات أفراد عينة الدراسة عمى ا داة كفعاليتيا  ديمكمة المدرسة 

 المعدة لذلؾ
 :  اتخاذ القرارات

و نقطػػػػػة ة  كأنٌػػػػػجػػػػػكىر عمػػػػػؿ القيػػػػػادة ارداريٌػػػػػ : ( بأنػػػػػو14: 2443فػػػػػو كنعػػػػػاف  عرٌ     
ميػػػػػػع ا نشػػػػػػطة داخػػػػػػؿ المؤسسػػػػػػة  كفػػػػػػي عاقتيػػػػػػا مػػػػػػع البيئػػػػػػة الخارجيػػػػػػة  الانطػػػػػػاؽ لج

تعطمػػػػو يػػػػؤدم إلػػػػى تعطػػػػؿ جميػػػػع أعمػػػػاؿ المؤسسػػػػة مػػػػا يػػػػؤدم إلػػػػى زكاليػػػػا  كيػػػػرل  كأفٌ 
أيضػػػػػػان أف مجػػػػػػاؿ الاختيػػػػػػار يبقػػػػػػى مكجػػػػػػكدان أمػػػػػػاـ القيػػػػػػادة ارداريػػػػػػة حتػػػػػػى لػػػػػػك شػػػػػػارفت 

  ى الانتياءالمؤسسة عم
يختار البديؿ المناسب عمى أف رة مدير المدرسة مقد : إجرائيان بأنوكيمكف تعريفو     

كا ص  الذم يحقؽ أىداؼ المدرسة المنشكدة مف بيف الخيارات المناسبة كالصحيحة 
 قاس مف خاؿ استجابات أفراد عينة الدراسة عمى ا داة المعدة لذلؾ يك المتاحة لديو  
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 الف ل الثاني
 والدراسات السابقة النظري الإطار

 
ذا الفصػػؿ عرضػػان لػػسدب النظػػرم ذم العاقػػة بمتغيػػرم الدراسػػة المتمثمػػيف ف ىػػتضػػمٌ    
كمػػػا تضػػػمف أيضػػػان عرضػػػان لمدراسػػػات العربيػػػة    اتخػػػاذ القػػػراراتك الاسػػػتراتيجي   الػػػذٌكاءب

 راسة مة بمكضكع الدٌ كا جنبية ذات الصٌ 
 

 : الإطار النظري 1.2
 : الاستراتيجي الذّكاء : أولاً 

عػػػػدة كىنػػػػاؾ الاسػػػػتراتيجي   الػػػػذٌكاءبػػػػاحثيف حػػػػكؿ مفيػػػػكـ تباينػػػػت كجيػػػػات نظػػػػر ال     
فقػػػػد عػػػػرؼ صػػػػال   يل كذلػػػػؾ بسػػػػبب حداثػػػػة ىػػػػذا المفيػػػػكـ تعريفػػػػات لمػػػػذكاء الاسػػػػتراتيج

ذكػػػاء يتصػػػؼ بػػػو قػػػادة المنظمػػػات " : بأنػػػو الاسػػػتراتيجي الػػػذٌكاء (142: 2414 آخػػػركفك 
قػدرة مكالشػراكة  كال الذيف يتمتعكف بػ  الرؤية المسػتقبمية  كالاستشػراؼ  كالتفكيػر النظمػي 

عمػػػى تحفيػػػز العػػػامميف  كالحػػػدس  كاربػػػداع( كيرتكػػػزكف إلػػػى نظػػػاـ معمكمػػػاتي يتػػػي  ليػػػـ 
ى ليـ تكظيؼ المادة الفكريػة الناتجػة فػي صػناعة استقصاء المعمكمات كمعالجتيا  ليتسنٌ 

  "قرارات فاعمة
سػتراتيجي أحػد مككنػات العقػؿ الا" : ( بأنػو231: 2449  فو الطائي كالخفاجيكعرٌ      

الاسػػػػتراتيجي  الػػػذٌكاء"( أف 172: 2448  كذكػػػر النعيمػػػي  "الػػػذم يتفاعػػػؿ مػػػع مككناتػػػػو
زه  يجػػب أف تتػػكفر لػػدل المػػدير أك القائػػد  كىػػذه القػػدرات ىػػي ة مميٌػػمػػرتبط بقػػدرات عقميٌػػ

التػػػػي تمكنػػػػو مػػػػف قػػػػراءة مسػػػػتقبؿ المنظمػػػػة  كمكاجيػػػػة حػػػػالات عػػػػدـ التأكػػػػد  كمحدكديػػػػة 
المنظمػػة إلػػى ضػػركرة الفيػػـ الشػػامؿ لمتطمبػػات البيئػػة الخارجػػة  المعمكمػػات  مػػا يػػدفع قائػػد

لػػى البحػػث عػػف أفضػػؿ الطػػرؽ التػػي تحقػػؽ مكانػػة مميػػزة لممنظمػػة مػػف خػػاؿ  المحيطػػة  كا 
  "التفكؽ عمى المنظمات المنافسة ليا

ي ىك ذكاء يتسـ الاستراتيج الذٌكاء أفٌ  (Maccoby, 2001: 31)ماككبي  كيرل     
  بو قادة المنظمة
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تػػكفير معمكمػػات شػػاممة تعمػػؿ عمػػى أداة " :والاسػػتراتيجي أيضػػان بأنٌػػ الػػذٌكاءؼ كيعػػرٌ      
تطػػػكيرىـ  عمميٌػػػةعػػػف البيئػػػة الخارجيػػػة لكبػػػار صػػػناع القػػػرار فػػػي الكقػػػت المناسػػػبل لػػػدعـ 

  (Pauker, 2000: 71) يةالاستراتيج
ػػػػ الػػػػذٌكاءؼ كيعػػػػرٌ      كؿ كامػػػػؿ أداة لتػػػػكفير المعمكمػػػػات بشػػػػ" : وبأنٌػػػػ االاسػػػػتراتيجي أيضن

كشػػػػػامؿ حػػػػػكؿ البيئػػػػػة الخارجيػػػػػة لمقيػػػػػادة العميػػػػػا  فػػػػػي الكقػػػػػت المناسػػػػػبل كذلػػػػػؾ لتطػػػػػكير 
  (Degenaro, 2000: 56) "الاستراتيجيات

لجمع المعمكمات التي أداة ": بأنو (Johnson, 2000: 2) جكنسكف فوكيعرٌ      
كذلؾ مف تساعد صانع القرار في الحصكؿ عمى المعرفة التي تدعمو في اتخاذ القرار  

خاؿ المس  البيئي لممؤسسة  كمف ثـ تحميؿ المعمكمات  كمف خاؿ القدرة عمى التنبؤ 
  "كالتخطيط المستقبمي  كالتكيؼ مع التغيرات البيئية

الذم يحتاج إليو القادة  الذٌكاء" : بأنو (Quarmby, 2003: 3) ككرمبي فوكعرٌ      
  "بعيدة المدل الكبار مف أجؿ صياغة الاستراتيجيات كالسياسات

المقدرة عمى تطكير " : بأنو (Service, 2006: 6) سيرفس فوفي حيف عرٌ      
لمكاجية التحديات المستقبمية  كىك يشمؿ  المكىبة   لسياسات كاستراتيجيات مناسبة

  "كالفيـ  كالمعرفة  كالمركنة  كالخياؿ الكاسع(
مػػػى تكظيػػػؼ معػػػارفيـ  كميػػػاراتيـ  قػػػدرة المػػػديريف كالقػػػادة ع"م : ؼ أيضػػػان بأنػػػوكيعػػػرٌ      

كخبراتيـ بشكؿ ذكي مف أجؿ تطػكير سياسػات كاسػتراتيجيات مائمػة  كتنفيػذىا لمكاجيػة 
تأثيرات البيئة المسػتقبمية لمنظمػاتيـ  كيتمثػؿ بػػ  الاستشػراؼ  الرؤيػة المسػتقبمية  التفكيػر 

 ( 149: 2415  أبكالغنـ  "النظمي  الشراكة  الحدس(
اتفقػػت  -كبػػالرغـ مػػف تباينيػػا  -يػػا ابقة  أنٌ ؿ عػػرض التعريفػػات السٌػػخػػا مػػفف يتبػػيٌ      

الاسػتراتيجي فػػي جمػع المعمكمػػات  ككصػكليا إلػػى المػديريف فػػي الكقػػت  الػػذٌكاءعمػى دكر 
 الػػػػذٌكاءة دكر ف أىميٌػػػػنػػػػكا مػػػػف اتخػػػػاذ القػػػػرارات الصػػػػائبة  كمػػػػف ىنػػػػا يتبػػػػيٌ المناسػػػػبل ليتمكٌ 
   خاذ القرارات اتٌ  عمميٌةالاستراتيجي في 

فػػػو بعػػػض عرٌ فقػػػد جمػػػع المعمكمػػػات  عمميٌػػػةالاسػػػتراتيجي فػػػي  الػػػذٌكاءة دكر ك ىميٌػػػ     
ككػػػػػػػكرمبي   (Degenaro,2000 كديجينػػػػػػػارك   (Pauker,2000)بػػػػػػػككر : البػػػػػػػاحثيف

 Quarmby,2003 كجكنسػػػػػػػػكف  ) Johnson,2000 )   نػػػػػػػػوبأٌ (  2448كالنعيمػػػػػػػػي :  
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عرفة التي تساعده عمى اتخاذ القػرارات زكد صانع القرار بالمتأداة لجمع المعمكمات التي 
نو مف التعرؼ عمى بيئة العمؿ  كمف ثـ تحميػؿ المعمكمػات  كالعمػؿ عمػى الصائبة  كتمكٌ 

ؼ مػع كضع الاستراتيجيات كالتخطيط بعيد المدلل لمكاجية التحديات المسػتقبمية  كالتكيٌػ
كمػف ثػـ تنظيميػا   متسمسػمة تبػدأ بالحصػكؿ عمػى المعمكمػة الدقيقػة  عمميٌػةالتغيير  فيػي 

ثػػـ كضػػع اطػػار فكػػرم لمػػا يحػػدث  كالتنبػػؤ بمػػا سػػيحدث مسػػتقبان  ثػػـ تحميػػؿ المعمكمػػات  
   دارة التغييرا  كمعرفة مسكغات التغيير  ثـ كضع الاستراتيجيات لمتحكـ بالمستقبؿ ك 

 الػػػذٌكاء أفٌ عمػػػى  (2415  الغػػنـ أبػػػكك  (Service,2006  سػػػيرفس اتفػػؽفػػي حػػػيف      
ارة عػػف كظيفػػة مرتبطػػة بالعمميػػات التػػي تػػؤثر فػػي المؤسسػػة عمػػى المػػدل الاسػػتراتيجي عبػػ

   كالتيديدات لمكاجيتيا    لاستثمارىاالبعيد  كىي التي تحدد لممؤسسة الفرص 
الطػػػػػػائي ك   (2414  صػػػػػػال  كآخػػػػػػركف ك  ( Maccoby,2001  مػػػػػػاككبي كذىػػػػػػب     

 قائػػد المنظمػػة  الاسػػتراتيجي ىػػك جػػزء مػػف شخصػػية الػػذٌكاء( إلػػى أف 2449   كالخفػػاجي
القػدرة عمػى ك الرؤيػة المسػتقبمية  ك   التفكيػر النظمػي  ك كأنو يتشكؿ مػف خػاؿ  الاستشػراؼ

ذا تكفرت جميع عناصر   الشراكة(ك تحفيز العامميف   الاسػتراتيجي فػي شخصػية  الذٌكاءكا 
و سػػػيتمكف مػػػف الكصػػػكؿ بمنظمتػػػو إلػػػى أعمػػػى مراتػػػب التقػػػدـ كالنجػػػاح فإنٌػػػ  قائػػػد المنظمػػػة

 ة كالمنافس
قػدرة مػدير المدرسػة م : بأنػوالاسػتراتيجي  الػذٌكاء تعريؼ يمكفمف خاؿ ما سبؽ        

مػف الاسػػتفادة مػػف المعمكمػات المتػػكفرة لديػػو  بمػا يسػػاعده فػػي اتخػاذ القػػرارات الصػػحيحة  
ؤ بالمسػػػتقبؿ  كالاسػػػتعداد لمتعامػػػؿ مػػػع ا زمػػػات كالتحػػػديات المسػػػتقبمية  كالتخطػػػيط كالتنبٌػػػ

 م يحافظ عمى ديمكمة المدرسة كفعاليتيا بعيد المدل الذ
 الاستراتيجي الذّكاءة أىميّ 
لياـ فػي فيػـ التيديػدات الناشػئة  كاعطػاء االاستراتيجي في دكره  الذٌكاءتبرز أىمية      

  (Quarmby, 2003: 3) طكير الاستراتيجياتتالقدرة عمى التبصر  كالسماح ب
ػػػكلمػػػذكاء الاسػػػتراتيجي دكرن       و يسػػػاىـ بنػػػاء المنظمػػػة كفػػػي ادارتيػػػا  كمػػػا أنٌػػػ فػػػي اا ىامًّ

  (Reigle, 2008: 31) بشكؿ فعاؿ في نمك المنظمة
ليككنػػكا قػػادريف عمػػى اتخػػاذ  لالاسػػتراتيجي المعمكمػػات المناسػػبة لمقػػادة الػػذٌكاءر كيػػكفٌ      

القرارات الحاسمة المتعمقػة بمسػتقبؿ المؤسسػة  كمػا أنػو يػزكد المؤسسػة بالمعمكمػات التػي 
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عػداد الاتحتاج سػتراتيجيات يا حكؿ بيئة العمؿل لكي تككف قادرة عمى التنبؤ بالتغيرات  كا 
ػػػػػ اكًّ ؽ نمػػػػػػكف  كتحقػٌػػػػػػػػػػػة الزبمػػػػػز قيي تعػػػػػزٌ ػة التػػػػػسػػػػػبالمنا      ةي المسػػػػػتقبؿ لممؤسسػػػػػػػػػػػػف اكأرباحن

(Xu, 2007: 6)  
يػػػدات كػػػرة بالتيدبػػػؤات كالتحػػػذيرات المبعمػػػى تػػػكفير التنٌ  الاسػػػتراتيجيٌ  الػػػذٌكاءكيعمػػػؿ       

  كتػػػػكفير أسػػػػس معرفيػػػػة   كيسػػػػاعد عمػػػػى التفكيػػػػر النظمػػػػي الكقػػػػائيٌ المحيطػػػػة بالمؤسسػػػػة
  (Metoyer, 2002: 64) لسنشطة المستقبمية المحتممة كتأثيراتيا الايجابية كالسمبية

الاسػػػتراتيجي فػػػي المنظمػػػات  الػػػذٌكاء( أف 146: 2449  ائي كالخفػػػاجيكيػػػرل الطػٌػػ     
قيػػػؽ النجػػػاح الاسػػػتراتيجي  كتحميػػػؿ ا ىػػػداؼ المسػػػتقبمية ىػػػك ا داة التػػػي تعمػػػؿ عمػػػى تح

 لممنظمات المنافسة  كمعرفة استراتيجياتيـ الحالية  كقدراتيـ كنكع استجاباتيـ 
الاسػػتراتيجي يسػػاعد القػػادة عمػػى  الػػذٌكاء ( أفٌ 151: 2414  كذكػػر صػػال  كآخػػركف     

ف التعػػػرؼ عمػػػى بيئػػػة دارة التغييػػػر  كيمكػػػنيـ مػػػإالتخطػػػيط بعيػػػد المػػػدل  كيسػػػاعدىـ فػػػي 
العمػػؿ داخػػؿ المؤسسػػة  كمعرفػػة التيديػػدات كالفػػرص التػػي تػػكاجييـ  ممػػا يسػػاعدىـ عمػػى 
كضػػػع السياسػػػات كالاسػػػتراتيجيات المناسػػػبة لمتكيػػػؼ معيػػػا  كالاسػػػتعداد التػػػاـ  م تغييػػػر 

 مفاج  قد يحدث 
 خ ائص القادة الأذكياء استراتيجياً 

القائػػد إذا أراد أف يتقػػدـ بمنظمتػػو إلػػى  أفٌ  (Maccoby,2004: 1) مػػاككبي ذكػػر     
 الػػػػػذٌكاء الاسػػػػػتراتيجيل  فٌ  الػػػػػذٌكاءأعمػػػػػى مسػػػػػتكيات النجػػػػػاح  فيجػػػػػب عميػػػػػو أف يمتمػػػػػؾ 

 : الاستراتيجي يكفر لو عدة خصائص  مف أبرزىا
 ر كالتخيؿ المقدرة عمى التصكٌ   1
 جك مف التفاعؿ داخؿ المنظمة  إيجادالمقدرة عمى   2
 كدفعيـ رخراج كؿ طاقاتيـ المقدرة عمى تحفيز العامميف   3
 المقدرة عمى تطبيؽ الاستراتيجية المكضكعة في ظؿ بيئة متغيرة   4
 المقدرة عمى التفكير الاستراتيجي   5

القػػػػػػادة الػػػػػػذيف يمتمكػػػػػػكف ذكػػػػػػاءن  أفٌ  إلػػػػػػى (152: 2414كأشػػػػػػار صػػػػػػال  كآخػػػػػػركف       
ؿ عاليػة  دس عػالي  كيمتمكػكف ميػارة تحميػاستراتيجيان يكصفكف بأنيـ أصحاب بصيرة كحى 

 بداع كالابتكار كالثقة بالنفس كيتمتعكف بار
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الاسػػتراتيجي يمػر بمجمكعػػة مػػف المراحػػؿ  الػػذٌكاء( أف 168: 2417  عثمػػاف كذكػر     
 :  تتمثؿ فيما يمي 

 استشعار كتشخيص التغيرات الداخمية كالخارجية  : الاستشعار. 1
 ت المتخذة جمع البيانات ذات القيمة كالمتعمقة بالقرارا : الجمع. 2
 تنظيـ البيانات كىيكمتيا عمى شكؿ مصادر لممعمكمات  : التنظيم. 3
 تحميؿ كمعالجة البيانات كتحكيميا إلى معمكمات  : المعالجة. 4
 تكصيؿ المعمكمات إلى العامميف  : الات ال. 5
 استخداـ المعمكمات ككضع الخطط الاستراتيجية كتنفيذىا  : الاستخدام. 6

 الاستراتيجي الذّكاء أبعاد
الاسػػػتراتيجي   الػػػذٌكاءعناصػػػر أبعػػػاد ك لقػػػد سػػػاىـ الكثيػػػر مػػػف البػػػاحثيف فػػػي تحديػػػد      

دىا حيػث حػدٌ  (Maccoby,2001: 1-6)كاعتمػدت ىػذه الدراسػة عمػى تحديػد مػاككبي 
  كالشػراكة(  كىػي عمػى الدٌافعيةفي  الاستشراؼ  كالرؤية المستقبمية  كالتفكير النظمي  ك 

 :  النحك الآتي
المقػػدرة عمػػى رؤيػػة الاتجاىػػات المسػػتقبمية  مػػف خػػاؿ إجػػراء  كيقصػػد بػػو : الاستشااراف .1

مس  لمعكامؿ الديناميكيػة فػي الماضػي كالحاضػر  فيػك امكانيػة اتخػاذ القػرارات الحاضػرة 
   التي تكصؿ إلى المستقبؿ المرغكب 

الػػذم "ذلػػؾ الجيػػد العممػػي المػػنظـ  : وبأنٌػػ الاستشػػراؼ (128: 2415حسػػف   ؼكعػػرٌ       
ة فػػػػػي فتػػػػػرة زمنيٌػػػػػ  يرمػػػػػي إلػػػػػى صػػػػػياغة مجمكعػػػػػة مػػػػػف التنبػػػػػؤات المحسػػػػػكبة كالمدركسػػػػػة

  كرصد التغيرات ا ساسية التي تصاحب ىذا التنبؤ  كىك لايعني ضماف كقػكع مستقبميةٌ 
 ع" ب كالتكقٌ بقدر ما يعطي قراءات تساعد في التحسٌ   المستقبؿ

عمػػػى الفيػػػـ الشػػػامؿ  (Kuosa,2014: 42)كيعتمػػػد الاستشػػػراؼ كمػػػا ذكػػػر ككسػػػا       
 لمعمميات السابقة  كمعيقات التغيير  كالفيـ الشامؿ لتبعات الاتجاىات الحالية  

بصػار التغييػر المحتمػؿ  أنٌ  أم       و يمثؿ امكانية إسقاط الكاقع الحالي عمى المستقبؿ  كا 
دراؾ ما يمكف تجنبو كما يمكف التأثر فيػو كالسػيطرة عميػو  كلايكػكف ذلػؾ إلا مػف خػاؿ  كا 

 ( 2412 الككاز    الاستراتيجي لمقادة في المؤسسات الذٌكاءتكظيؼ 
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  "الجيػػد الفكػػرم العممػػي العميػػؽ : ىػػك الاستشػػراؼأف ( 49: 2443نبؿ  السٌػػ كذكػػر      
مػف خػػاؿ   بيػدؼ التنبػؤ بمسػػتقبؿ ظػاىرة معينػة لةة أك نكعيٌػكالمبنػي عمػى مؤشػرات كميٌػػ

 مى مناى  ناضجة" طرح احتمالات كبدائؿ بالاعتماد ع
ة الاستشػػػراؼ تبػػػرز مػػػف ككنػػػو يسػػػاعد القائػػػد أىمي ػػػ ( أفٌ 41: 2411كأشػػػارت قاسػػػـ        

عمػػى التنبػػؤ بمسػػتقبؿ المؤسسػػة  كيمػػنحيـ الرؤيػػة كاربػػداع كالتبصػػر  كىػػك أمػػر ىػػاـ فػػي 
تقبؿ لاتخػاذ القػرارات التي تتعمػؽ بالمسػ   كتكفير المعمكمات الاستراتيجيةصناعة القرارات

 فالاستشراؼ ىك فيـ الماضي كالحاضر لمسيطرة عمى المستقبؿ ناسبة  الم
الاسػػتراتيجي لػػدل قػػادة المنظمػػة  مػػف خػػاؿ  الػػذٌكاءكالاستشػػراؼ يعمػػؿ عمػػى تكظيػػؼ       

فػػػػي تحميػػػػؿ البيئػػػػة المحيطػػػػة  كالتنبػػػػؤ بالمخػػػػاطر كالفػػػػرص التػػػػي تػػػػؤثر عمػػػػى  ـمسػػػػاعدتي
 (Maccoby, 2011). المنظمة 

سشراؼ قائد المنظمة بالتبصر كاربػداع  كينسػؽ لػو قدراتػو العقميػة  كىػك د الاكما يزكٌ       
 ( 42: 2411اتخاذ القرارات  قاسـ  عمميٌةبا شؾ أمر ىاـ في 

كيساعد الاستشراؼ قائد المنظمة في اعتماد سيناريكىات ناجحة تمكنو مف اسػتيعاب       
: 2414 صػػػػػال  كآخػػػػػركف    العمميػػػػػات الرئيسػػػػػة  كتعزيػػػػػز خياراتػػػػػو  كالارتقػػػػػاء بخبراتػػػػػو

179 ) 
ر الاستشػػػػػراؼ لقائػػػػػد المنظمػػػػػة قػػػػػدرات اسػػػػػتقرائية تؤىمػػػػػو لتطػػػػػكير سياسػػػػػات يػػػػػكفٌ كمػػػػػا       

: 2415 عطػػػػػا   كاسػػػػتراتيجيات مكجيػػػػػة نحػػػػػك تحقيػػػػػؽ ا ىػػػػداؼ الاسػػػػػتراتيجية لممنظمػػػػػة
143 ) 

تسػػػعى المنظمػػػة   كىػػػي تكصػػػيؼ لحالػػػة مسػػػتقبمية مرغػػػكب فييػػػا : ةالرؤياااة المساااتقبميّ  .2
لتشػػمؿ الفيػػـ كالػػكعي   صػػكؿ إلييػػا  كىػػي تتجػػاكز مجػػرد النظػػر إلػػى مػػاكراء ا حػػداثلمك 

أم أنيػػا تسػػتند إلػػى إمكانػػات كخبػػرة كدراسػػة عقانيػػة لكاقػػع المنظمػػة   كاردراؾ كالتحميػػؿ
 ( 24: 2413 العشي    كمستقبميا

مػف   ر لممسػتقبؿ المرغػكب فيػو لممنظمػةالرؤية تصػكٌ  ( أفٌ 41 :2015رل عزازم  تك       
خاؿ دراسة الماضي كالحاضر كا كضػاع الداخميػة لممنظمػة  كمػكاطف القػكة كالضػعؼ  

 كما تتعرض لو مف مثيرات خارجية قد تمثؿ فرصان أك مخاطر مستقبمية 
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المسػتقبمية ىػي التػي تمكػف القائػد  الرؤيػة أفٌ  (Maccoby,2004: 9)كذكر ماككبي       
: 2444عػػػػكض  كذكػػػػر  ارات الصػػػػحيحة مػػػػف تحديػػػػد المسػػػػار  كتمكنػػػػو مػػػػف اتخػػػػاذ القػػػػر 

( أف الرؤيػػة المسػػتقبمية ىػػي أحػػاـ المنظمػػة كطمكحاتيػػا التػػي لايمكػػف تحقيقيػػا فػػي 113
ف كاف يمكف الكصكؿ إلييا في ا جؿ الطكيؿ   ظؿ ارمكانات الحالية  كا 

( أف الرؤيػػػػػة ىػػػػػي نقطػػػػػة البدايػػػػػة لبنػػػػػاء الييكػػػػػؿ اليرمػػػػػي 39: 2415كأشػػػػػار عبيػػػػػد        
 ظمة  كيعتمد نجاحيا أك فشميا عمى استراتيجيات المنظمة  ىداؼ المن

كتبرز أىميػة الرؤيػة ككنيػا تسػاعد قائػد المنظمػة عمػى رسػـ خارطػة طريػؽ تمكنػو مػف       
اتخػػاذ قػػرارات صػػحيحة  كتحديػػد الحالػػة المسػػتقبمية المرغكبػػة  كايجػػاد حالػػة مػػف التفاعػػؿ 

كثيقػػة التػػزاـ كعيػػد يحفػػظ المنظمػػة  الايجػػابي بػػيف العػػامميف  ككسػػب ثقػػتيـ  فالرؤيػػة تمثػػؿ
مػػف الانحػػراؼ  كىػػي تصػػكر مسػػتقبمي لممسػػار المكصػػؿ إلػػى حمػػـ كطمػػكح المنظمػػة التػػي 

 ( 27: 2417تسعى إلى تحقيقو  عتريس  
الرؤية تحدد نطاؽ عمػؿ القائػد  كىػي أحػد  ( أفٌ 184: 2414كيرل صال  كآخركف        

 قائد الاستراتيجي محاكر القيادة الاستراتيجية  كىي مف سمات ال
عػػف دمػػ  العناصػػر أكثػػر مػػف فصػػميا إلػػى أجػػزاء  ثػػـ كالػػذم يعبٌػػر  : التفكياار النظمااي .3

تقييميػػا مػػف حيػػث عاقتيػػا بالكػػؿ  كالتركيػػز عمػػى أسػػمكب تفاعميػػا ك  تحميميػػا مػػع بعضػػيا 
 ( 145: 2415مع بعضيا مف حيث نجاحيا في خدمة أىداؼ النظاـ  عطا  

التفكيػػػر النظمػػػي يمثػػػؿ المقػػػدرة عمػػػى  أفٌ  (Maccoby,2004: 3)كيػػػرل مػػػاككبي       
مػػػػف حيػػػث عاقتيػػػػا  تركيػػػب تكامػػػؿ العناصػػػػر المختمفػػػة لفيػػػـ تفاعميػػػػا  كدراسػػػة ا جػػػزاء

عمػػػى أسػػػمكب تفاعميػػػا مػػػع بعضػػػيا  ثػػػـ تقييميػػػا مػػػف حيػػػث نجاحيػػػا فػػػي بالكػػػؿ  كالتركيػػػز 
 تحقيؽ أىداؼ المنظمة 

التفكيػر النظمػي ىػك المقػدرة عمػى  ( أف181: 2414في حيف ذكر صػال  كآخػركف        
 تكليؼ العناصر كدمجيا أكثر مف فصميا إلى أجزاء كتحميميا 

( أف التفكيػػر النظمػػي يسػػاعد القػػادة الاسػػتراتيجييف بػػأف 29: 2448اكم  العػػزٌ  تكذكػػر       
ييي  ليـ إطاران لمتفكير الاستراتيجي  كأسمكبان لمكاجية تعقيػدات البيئػة  كيييػ  ليػـ أيضػان 

ة أكض  كتقييـ دقيؽ لسحداث داخػؿ المنظمػة  كالعاقػة بػيف أنظمتيػا كمػا ينػت  عػف رؤي
ىػػذه العاقػػات  كيسػػيـ التفكيػػر النظمػػي فػػي إيجػػاد طػػرؽ أفضػػؿ لتطػػكير الاسػػتراتيجيات 
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الكفيمة بتجاكز المشكات المعقدة  كيساعد عمى مشاركة ا فراد كفػرؽ العمػؿ فػي تحميػؿ 
 المشكات داخؿ المنظمة 

كيعد التفكير النظمي نقيض كثير مػف منػاى  كطػرؽ التفكيػر السػائدة التػي تقػكـ عمػى       
تفكيػػػؾ الكػػػؿ إلػػػى أجزائػػػو  كمػػػف ثػػػـ دراسػػػة كػػػؿ جػػػزء عمػػػى حػػػدة  كمػػػف ثػػػـ التكصػػػؿ إلػػػى 

الػة فػي دراسػة استنتاجات تطبؽ عمى الكؿ  فيذه الطريقػة الخطيػة فػي التفكيػر لػـ تعػد فعٌ 
بمعنػػى أف يكػػكف كػػؿ متغيػػر سػػببان ىنػػا كنتيجيػػة   ريػػةالمشػػكات كالبػػديؿ ىػػك السػػببية الدائ

 ( 84: 2449ىناؾ  كالعاقة بيف الاقتصاد كالبطالة  خضر  
كىػػي المقػػدرة عمػػى تحريػػؾ دكافػػع ا فػػراد كتحفيػػزىـ  مػػف خػػاؿ تػػكفير كتييئػػة  : الدّافعيااة .4

زة  ا سػػػػػػػباب لتحقيػػػػػػػؽ الرؤيػػػػػػػة كالاسػػػػػػػتراتيجية  كتحديػػػػػػػد العاقػػػػػػػات كا سػػػػػػػاليب المحفػٌػػػػػػ
 :Maccoby,2004)الجيكد المبذكلة مف قبػؿ ا فػراد ات كالمكافآت  كتقدير المسؤكليك 

5)  
"اسػتعداد الفػرد  ف يبػذؿ قصػارل  : يػابأنٌ  الدٌافعيػة (57: 2412عبػدالكىاب   ؼكعرٌ       

جيػػػدهل لتحقيػػػؽ عػػػدة أىػػػداؼ تممييػػػا عميػػػو تعاماتػػػو مػػػع مكاقػػػؼ الحيػػػاة المختمفػػػة  كمػػػف 
رار عمػػػى تحقيػػػؽ ا ىػػػداؼ  كالرغبػػػة فػػػي تحقيػػػؽ الػػػذات كفػػػي مظاىرىػػػا الحمػػػاس  كارصػػػ

 ارنجاز" 
"مقػدرة القائػد عمػى تحفيػز  : ىػي الدٌافعيػة( بػأف 194: 2414كيرل صال  كآخػركف        

العامميف  كتشػجيعيـ عمػى تطبيػؽ الرؤيػة المسػتقبمية التػي كضػعيا  كيػكجييـ نحػك ىػدؼ 
 محددل لتعزيز ا ىداؼ الاستراتيجية لممنظمة" 

تظيػػر لنػػا ميػػارة القائػػد الػػذكي  الدٌافعيػػةأف  (Maccoby,2004: 6)كذكػػر مػػاككبي       
اسػػتراتيجيان عمػػػى دفػػػع العػػػامميف معػػػو لتحقيػػػؽ ىػػػدؼ مشػػػترؾ  كدفعيػػػـ عمػػػى تنفيػػػذ الرؤيػػػة 

 المستقبمية 
الاسػتراتيجي يسػػعى جاىػدان لسػػد حاجػات العػػامميف دكف أف  الػػذٌكاءكالقائػد الػػذم يمتمػؾ       

اتخاذ القرارات  كلا عمى أىداؼ المنظمة  كذلػؾ مػف خػاؿ تفيمػو  عمميٌةعمى  يؤثر ذلؾ
 ( 192: 2414لحاجات العامميف كمشاعرىـ  صال  كآخركف  

تعكػػس مقػػدرة القائػػد  التشػػاركيةأف  (Maccoby,2001: 6)ذكػػر مػػاككبي : التشاااركية .5
 ة الذم يمتمؾ ذكاء استراتيجي عمى ميارتو في عقد تحالفات استراتيجي
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ىػػي إبػػراـ التحالفػػات الاسػػتراتيجية مػػع  التشػػاركية ( أفٌ 173: 2448كيػػرل النعيمػػي        
العػػػاطفي  الػػػذٌكاءالشػػػعكرم ك  الػػػذٌكاءالمنظمػػػات ا خػػػرل  فكمػػػا أف القػػػادة الػػػذيف يمتمكػػػكف 

 الػػػذٌكاءيعممػػػكف عمػػػى بنػػػاء صػػػداقات مػػػع الآخػػػريف لػػػدعميـ  فػػػإف القػػػادة الػػػذيف يمتمكػػػكف 
بعقد تحالفات استراتيجية مع منظمات أخرلل كذلؾ لتحقيؽ أىػداؼ الاستراتيجي يقكمكف 

   مشتركة 
 : و( بأنٌػػػ258: 2449  حػػػالؼ الاسػػػتراتيجي كمػػػا ذكػػػر الطػػػائي كالخفػػػاجيكيقصػػػد بالتٌ       

مزـ كؿ منظمة مشاركة المنظمة ا خػرل مكاردىػال لتطػكير اتفاؽ بيف منظمتيف أك أكثر يي 
ؿ  كتعمػػػؿ المنظمػػػات المتشػػػاركة معػػػان لتحقيػػػؽ مشػػػركع مشػػػترؾ كاسػػػتثمار فػػػرص ا عمػػػا

مصػػمحة متبادلػػة  كعمػػى كػػؿ منظمػػة أف تػػتفيـ أىػػداؼ كاسػػتراتيجيات المنظمػػة المتشػػاركة 
 معيا 
ىػػػي تحػػػالؼ المنظمػػػة مػػػع المنظمػػػات  التشػػػاركية ( أفٌ 96: 2448  اكمالعػػػزٌ  تكذكػػػر       

يػػػػا  عكػػػػس حػػػػافظ عمػػػػى شخصػػػػية المنظمػػػػة ككيانتي   فيػػػػاا خػػػػرل دكف انػػػػدماجيما معنػػػػ
 الاندماج الذم يفقد المنظمة شخصيتيا  كتظير لنا منظمة جديدة لمكجكد 

ىػػي قػػدرة المنظمػػة عمػػى ابػػراـ شػػراكة  التشػػاركية ( أفٌ 2414  كيػػرل صػػال  كآخػػركف      
اسػػتراتيجية مػػع منظمػػات أخػػرل فػػي نفػػس المجػػاؿ  كتعزيػػز ىػػذه الشػػراكة مػػف خػػاؿ الثقػػة 

د ينػػػت  مػػػف ىػػػذه الشػػػراكة  كمشػػػاركتيـ لممعمكمػػػات بػػػيف المنظمتػػػيف  كحػػػؿ النػػػزاع الػػػذم قػػػ
 كتصميـ المنت  كعدىا مقكمات تعزيز الشراكة بيف المنظمات 

المرتكػػػزات ا ساسػػػية لتعزيػػػز دكر الشػػػراكة عمػػػى أفٌ ( 32: 2448اكم  العػػػزٌ  تكأكػػػد      
بػػػػػيف المنظمػػػػػات  كنمػػػػػك المنظمػػػػػة الشػػػػػريكة  كاسػػػػػتفادتيا مػػػػػف الميػػػػػزات التػػػػػي تنػػػػػت  عػػػػػف 

راع الػػذم قػػد ينػػت    تتمثػػؿ فػػي الثقػػة كالالتػػزاـ  كمقػػدرة الشػػركاء عمػػى حػػؿ الصٌػػالتشػػاركية
 بينيـ  كالمشاركة في المعمكمات  كالمشاركة في تصميـ المنتجات  

 : اتخاذ القرارات : ثانياً 
اتخػػاذ القػػرارات ارداريػػة ىػػي أسػػاس الميػػاـ كالكظػػائؼ ا ساسػػية لممػػديرل  عمميٌػػةإف      

ختيػػار داريػػيف لمقػػرارات ارداريػػة  كأسػػاليب اتخاذىػػا  كمقػػدرتيـ عمػػى ا ف كفػػاءة كفيػػـ ار
أمػػػػػػػػران ىامػػػػػػػػان يتكقػػػػػػػػؼ عميػػػػػػػػو نجػػػػػػػػاح المنظمػػػػػػػػة   كتنفيػػػػػػػػذىا القػػػػػػػػرارات الراشػػػػػػػػدة كالفاعمػػػػػػػػة

 ( : 5: 2415 ا شيب 
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اختيػػار  : بأنػػو (76: 2449الفضػػؿ  فػػي  كمػػا كرد القػػرار Simon)عػػرؼ سػػيمكف      
لمناسب لمشكمة جديدة ناتجػة عػف عػالـ متغيػر  كيعػد إحدل ا بداؿ لمكصكؿ إلى الحؿ ا

 : وبأنٌػػ القػػرار (Barnard)بػػارنرد  بينمػػا عػػرؼىػػذا جػػكىر النشػػاط التنفيػػذم فػػي ا عمػػاؿ  
تقيػيـ  : وبأنٌػ (Harrison)السمكؾ العقانػي المسػتند لمتػدابير كالحسػاب كالتفكيػر  كعرفػو 

 لسبداؿ المرتبطة باليدؼ 
البػػػػػت النيػػػػػائي كاررادة المحػػػػػددة  : و( القػػػػػرار بأنٌػػػػػ14 :2415ا شػػػػػيب   تكعرفػػػػػ     

لمكصػػكؿ إلػػى نتيجػػة محػػددة كنيائيػػة   لصػػانع القػػرار بشػػأف مػػا يجػػب كمػػا لا يجػػب فعمػػو
لتحديػػػػد الفعػػػػؿ  لإصػػػػدار حكػػػػـ معػػػػيف : القػػػػرار بأنػػػػو (241: 2447كعرفػػػػت الحريػػػػرم  

: 2419ؿ  كيػرل الفضػمعػيف بعػد دراسػة ا بػداؿ المختمفػة  المناسب في مكقؼ كسػمكؾ 
لتحقيػػؽ  لأك كتابيػػان عمػػف عنيػػا شػػفييان ىػػك رغبػػة لػػدل شػػخص معػػيف ي : ( أف القػػرار268

 زمة ف مع افتراض تكفر البدائؿ كالاختيارات الاٌ ىدؼ معيٌ 
"الاختيػػػار ا فضػػػؿ  : يػػػاؼ اتخػػػاذ القػػػرارات بأنٌ ( فعػػػرٌ 344: 2416أمػػػا البتػػػانكني       

أف  (Daft,2010: 259)ت كيػػػرل دافػػػ  لمتاحػػػة كفػػػؽ اليػػػدؼ المػػػراد تحقيقػػػو"لمبػػػدائؿ ا
د كيفيػة حػؿ المنظمػة اتخاذ قرار جيػد ىػك عنصػر عػاـ لػ دارة الجيػدةل  ف القػرارات تحػدٌ 

نجػػاز ا ىػػداؼ  لممشػػكات  ككيفيػػ ( 445: 2418أمػػا الحايػػؾ  ة تخصػػيص المػػكارد  كا 
"مجمكعػػة خطػػكات صػػحيحة كمناسػػبةل لتحديػػد الخيػػار  : عبػػارة عػػفل أف اتخػػاذ القػػرار يػػر 

 ا كثر صكابان  لمكصكؿ إلى النتائ  المرغكبة  كحؿ مشكمة معينة بنجاح" 
البػديؿ المناسػب  اختيػارعمػى  القائػدمقػدرة  اتخاذ القرار بأنػو تعريؼ ا سبؽ يمكفممٌ      

المنشػكدة مػف بػيف الخيػارات المناسػبة كالصػحيحة  المؤسسػةكا ص  الػذم يحقػؽ أىػداؼ 
 المتاحة لديو 

 اتمراحل اتخاذ القرار 
خػػاذ القػػرارات إلػػى أربػػع مراحػػؿ  كمػػنيـ مػػف قسػػميا ـ مراحػػؿ اتٌ مػػف البػػاحثيف مػػف قسٌػػ     

إلػػػى خمػػػس مراحػػػؿ  كىنػػػاؾ مػػػف قسػػػميا إلػػػى سػػػت مراحػػػؿ  حيػػػث اتفػػػؽ البػػػاحثكف عمػػػى 
 ( 284: 2419المضمكف  كاختمفكا في عدد المراحؿ  الفضؿ  

 :  رات تتمثؿ فيما يمياتخاذ القرا عمميٌةمراحؿ  ( أفٌ 6: 2415ا شيب   تكذكر       
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ينبغػػي عمػػى المػػدير تحديػػد طبيعػػة المكقػػؼ الػػذم سػػب ب المشػػكمة   : تحديااد المشااكمة. 1
د أسػبابيا تحديػدان ة المشكمة  كأبعاد المشكمة  كينبغي عميو أيضان أف يحدٌ كدرجة أىميٌ 

دقيقان دكف الخمط بيف ا سباب كا عراض  كأف يقدٌر الكقت المناسب لحؿ المشػكمة  
  خاذ القرار الصائب بشأنيا كات

مػػػػف الميػػػػارات ا ساسػػػػية لصػػػػانع القػػػػرار تػػػػكافر المعمكمػػػػات   : طّاااالاعالمعرفااااة والا. 2
دارتيا  كالتحقػٌ ف مػف كا  ؽ مػف صػحتيا  كتصػنيفيال  نيػا مصػدر لجميػع ا نشػطة  كا 

إذ إف المعمكمػػػة تسػػػاعد قائػػػد المنظمػػػة عمػػػى تحديػػػد   يمتمػػػؾ المعمكمػػػة يمتمػػػؾ القػػػرار
 ر دراسػػػة المعمكمػػػات كالبيانػػػات الداخميػػػة كالخارجيػػػة لممنظمػػػة  حسػػػيب المشػػػكمة عبػػػ

2411  :244 ) 
يجب عمى قائد المنظمة إعداد قائمة بالبدائؿ المتكفرةل ليػتـ  : وضع البدائل المتوفرة. 3

الاختيػػار مػػف بينيػػا عمػػى أسػػاس ترتيبيػػا  كذلػػؾ حسػػب أكزاف المعػػايير المحػػددة لكػػؿ 
  مف البدائؿ بديؿ

أف  : ؿا كٌ الشػػرط ر شػػرطاف فػػي البػػديؿ  ( كجػػكب تػػكفٌ 92: 1997كب  رل أيٌػػكتػػ       
الثػػاني إمكانيػػة تنفيػػذه فػػي حػػدكد الشػػرط يسػػاىـ فػػي تحقيػػؽ بعػػض النتػػائ  المرجػػكة  ك 

 المكارد المتاحة 
( أف عدة مؤثرات تحػدد عػدد البػدائؿ  كنكعيػا  156:  2415ا شيب   تكأشار        
نظمػػػػة  كالسياسػػػػات المطبقػػػػة فػػػػي المنظمػػػػة  كفمسػػػػفة  كضػػػػع الم : ان  تتمثػػػػؿ فػػػػيكمٌػػػػ

المنظمػػة  كارمكانػػات الماديػػة  كالكقػػت المتػػاح(  بارضػػافة إلػػى متخػػذ القػػرار نفسػػو  
كمقدرتو عمى التفكير اربداعي المنطقػي الػذم يراعػي الكاقػع  كيرتكػز عمػى التصػكر 

 مما يساعد عمى التكصؿ لمبدائؿ  كترتيبيا  كتصنيفيا     كالتكقع
بعػد دراسػة البػدائؿ المتػكفرة  كتقييميػا  كتحميميػا  يػتـ اختيػار  : اختيار أنسب البدائل .4

: 2449البػػديؿ ا نسػػب  بالشػػكؿ الػػذم يضػػمف تفكقػػو عمػػى بػػاقي البػػدائؿ  الفضػػؿ  
289 ) 

كيعتمػػد متخػػذ القػػرارات فػػي اختيػػار البػػديؿ ا فضػػؿ عمػػى خبراتػػو السػػابقة  كالتجربػػة      
ؾ بعػد المفاضػمة فػي ضػكء النتػائ  المتكقعػة  كتقيػيـ المخػاطر كالبحث كالتحميؿ  كذل
 ( 64: 2414المحتممة  مكسى  
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كىػذه المرحمػػة تحسػػـ المكقػؼ النيػػائي لمتخػػذ القػرارات كتعتبػػر نقطػػة  : تنفيااذ القاارارات. 5
التقيػيـ لمقػرارات تبقػى  عمميٌػةالفصؿ  حيث يتكقؼ التفكير كيبدأ العمؿ كالتنفيذ  لكػف 

 ( 151: 2444حمة الاعكدة  أدير  حتى الكصكؿ لمر 
التنفيػذ  حيػث يقػكـ بيػا  عمميٌػةخػذ القػرارات تبػدأ كعند اعتمػاد القػرارات مػف قبػؿ متٌ        

لػذلؾ لابػد ىنػا مػف المشػاركة   المستكل ا كؿ مف اردارة كليس متخذ القػرارات نفسػو
دفعيـ ل ىتمػػاـ  عػاكف فػي اتخػاذ القػراراتل  ف اقتنػاع العػامميف بمػا يقكمػكف بػو يػكالتٌ 

خػذ القػرارات كضػع خطػة كاضػحة ا ىػداؼ كبذؿ الجيد أكثر  كىذا يسػتكجب مػف متٌ 
لغايػػات التقيػػيـ  كالتحميػػؿ  ككػػذلؾ تحديػػد ارجػػراءات التنفيذيػػة  كتحديػػد كاجبػػات كػػؿ 

: 2424فػػػػرد  بحيػػػػث تتحقػػػػؽ المشػػػػاركة لجميػػػػع العػػػػامميف فػػػػي المنظمػػػػة  السرسػػػػؾ  
41 ) 

ؽ فاعميػة القػرارات لا تتحقػٌ ( أفٌ 244: 2411يػرل حسػيب   : متابعة تنفيذ القارارات. 6
لتحقيػػػػؽ التنفيػػػػذ ا مثػػػػؿ  كالاسػػػػتفادة مػػػػف المعمكمػػػػات  لإلا بالمتابعػػػػة كالتقيػػػػيـ كذلػػػػؾ

  اجعة لكؿ مرحمة مف مراحؿ تنفيذ القرارات الرٌ 
 خاذ القراراتالمشاركة في اتّ 

مػػدل يمكػػف لػػو مشػػاركة  القضػػية الميمػػة لكػػؿ قائػػد منظمػػة ىػػي معرفػػة إلػػى أم إفٌ      
ر البصػيرة لػدل قائػد المنظمػةل حتػى يشػرؾ اتخاذ القرارات مع العامميف  كىذا يتطمب تكفٌ 

العػػػامميف فػػػي اتخػػػاذ القػػػرارات التػػػي تخػػػتص بمجػػػاؿ عمميػػػـ  إضػػػافة إلػػػى ضػػػركرة تػػػكافر 
 كمعمػػػكؿ   عباسػػػي  اتخػػػاذ القػػػرارات عمميٌػػػةمشػػػاركيف فػػػي عػػػامميف الالقػػػدرات كالميػػػارات لم

 ( 2418 كترشة 
مشػػػاركة العػػػامميف فػػػي اتخػػػاذ القػػػرارات تزيػػػد احتماليػػػة أف تكػػػكف القػػػرارات  عمميٌػػػة إفٌ      

ذات جػػػكدة عاليػػػة  إضػػػافة إلػػػى أف مشػػػاركة العػػػامميف فػػػي اتخػػػاذ القػػػرارات تػػػؤثر بشػػػكؿ 
 ( 2444مباشر في عمميـ  كفي تنفيذ القراراتل بسبب زيادة الحافز لدييـ  أدير  

فػػي اتخػػاذ القػػرارات عمػػى ايجػػاد قيػػادات جديػػدة  كذلػػؾ مػػف خػػاؿ كتعمػػؿ المشػػاركة      
: 2415تنميػػة كتػػدريب القيػػادات ارداريػػة فػػي المسػػتكيات الػػدنيا فػػي المنظمػػة  ا شػػيب  

9 ) 
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اتخػػاذ القػػرارات  عمميٌػةو نحػػك المشػاركة فػػي ( أف التكجٌػ21: 2415رل ا شػػيب  تػك      
  :  نتيجة عكامؿ عديدة  مف أىميا

 ظمات كتضخـ حجميا نمك المن  1
 الحقيقة التي تؤكد أف الفرد لكحده يعجز عف ارحاطة بكؿ الظركؼ كبكؿ ا كقات   2
كرل  ا سػػػمكب الػػػديمقراطي( اريجػػػابي فػػػي القيػػػادة ارداريػػػة  خصكصػػػان فػػػي أثػػػر الشٌػػػ  3

القرارات التي تؤثر في المشاركيف في اتخػاذ القػرارات  أك فػي أعمػاليـ  حيػث يحقػؽ 
 كثيرة مثؿ ضماف تعاكنيـ كالتزاميـ ذلؾ مزايا 

اتخػػاذ القػػرارات يػػؤدم إلػػى اثػػراء القػػراراتل  نيػػا تصػػب  متػػأثرة  عمميٌػػةالمشػػاركة فػػي   4
 بخبرات كمعمكمات متنكعة  

 أساليب اتخاذ القرارات
لمجيػد  كالكقػت   ذ القػرارات  حيػث أنيػا تختمػؼ كفقنػااتخػا عمميٌػةىناؾ عدة أسػاليب ل     

كالصػػػػعكبة  كطبيعػػػػة المشػػػػكمة  كمكقػػػػؼ متخػػػػذ القػػػػرارات  كالظػػػػركؼ  كمسػػػػتكل السػػػػيكلة
(Andressl, 2007)  

اتخػػػػاذ القػػػػرارات إلػػػػى  عمميٌػػػػة( ا سػػػػاليب المتبٌعػػػػة فػػػػي 2447كتصػػػػنؼ الحريػػػػرم       
 :   أساليب تقميدية  كأساليب عممية(  كمف أىـ ا ساليب التقميدية ما يمي

خبراتػػػػو السػػػػابقة  كذكائػػػػو  كيػػػػتـ اتخػػػػاذ بحيػػػػث يعتمػػػػد قائػػػػد المنظمػػػػة عمػػػػى  : الخباااارة. 1
 القرارات بيذه الحالة بسرعة كبدكف تفسير 

اتخػػاذ القػػرارات  عمميٌػػةيقمػػد قائػػد المنظمػػة طرقػػاى اتبعيػػا قػػادة آخػػركف فػػي  : المحاكاااة. 2
 لحؿ مشكات مشابية 

يجػػػرب قائػػػد المنظمػػػػة أكثػػػر مػػػف بػػػػديؿ إلػػػى أف يصػػػؿ لمقػػػػرارات  : التجرباااة والخطاااا . 3
 المناسبة 

يمجػػأ قائػػد المنظمػػة إلػػى تأجيػػؿ اتخػػاذ القػػرارات  أك تفػػكيض  : اليااروب ماان المشااكمة. 4
اتخػػػػاذ القػػػػرارات لوخػػػػريف  أك يتجاىػػػػؿ المشػػػػكمة الرئيسػػػػة  كيعػػػػال  بعػػػػد التػػػػداعيات 

 السيمة 
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ة  كغيػػر أسػاليب اتخػػاذ القػرارات إلػػى  كميٌػ (Andressl,2007)كيصػنؼ أندرسػػيؿ      
 :  ة ما يمير الكميٌ كتشمؿ ا ساليب غي ة( كميٌ 
يعتمػػػد متخػػػذ القػػػرارات عمػػػى خبراتػػػو كتجاربػػػو السػػػابقة  كنظرتػػػو  : الحكااام الشخ اااي. 1

 لممكقؼ أك المشكمة 
يعتمػػػػد متخػػػػذ القػػػػرارات عمػػػػى الحقػػػػائؽ العمميػػػػة كالمنطقيػػػػة  كىػػػػذا يجعػػػػؿ  : الحقااااائق. 2

 القرارات المتخذة أكثر مكضكعية  كقريبة لتحقيؽ اليدؼ 
بيػػا التجػػارب السػػابقة لمكاقػػؼ مشػػابية  كتعتبػػر التجػػارب السػػابقة كيقصػػد  : التجربااة. 3

 قاعدة ممتازة إذا كانت غنية ككثيرة 
 تعدد الآراء في المكاقؼ المعقدة كالغامضة أفضؿ مف القراراات الفردية  : الآراء. 4

 :  ة فتشمؿ ما يميأما ا ساليب الكميٌ 
حدث  كفقان لقكاعد الرياضػيات  كتعتمد عمى حساب احتمالات نجاح ال : الاحتمالات. 1

كتتضػػمف  عمميػػات مػػارككؼ كىػػي إحػػدل أدكات بحػػكث العمميػػات التػػي تبحػػث فػػػي 
تحميؿ الاتجاىات الحالية لػبعض المتغيػرات لمتنبػؤ باتجاىاتيػا فػي المسػتقبؿ  كشػجرة 
القػرارات  كيمكٌػػف ىػذا ا سػػمكب مػػف رؤيػة البػػدائؿ كا خطػػار المتكقعػة عبػػر تمثػػيات 

كفة القرارات الخطية كتستخدـ لحساب احتمالات كقكع بديؿ معػيف فػي بيانية  كمصف
 كؿ الظركؼ بسبب كجكد نقص في المعمكمات( 

يتـ فييا اختبار صاحية المسارات  كالرسكـ البيانيػة  كالنمػاذج فػي تقيػيـ  : المحاكاة. 2
البػػدائؿ كالتكقعػػات المحتممػػة قبػػؿ تنفيػػذىا عمػػى أرض الكاقػػع  مػػف خػػاؿ الحكاسػػيب 

 رلكتركنية كالتكنكلكجية ا
ىػػي مجمكعػػة نمػػاذج تسػػاعد فػػي تحديػػد كاختيػػار الاسػػتراتيجيات  : نظريااة المباريااات. 3

التػػػي يكاجييػػػا متخػػػذ القػػػرارات كأنػػػو أحػػػد المشػػػاركيف فػػػي مبػػػاراة  كذلػػػؾ بعػػػد ا خػػػذ 
 بظركؼ كاستراتيجيات المنافسيف 

ت كاجتماعػات كنقاشػات حيػث يػتـ اتخػاذ القػرارات عبػر مباحثػا : الأسموب الجمااعيّ . 4
 مع أشخاص عدة 
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 علاقة الذكاء الاستراتيجي في اتخاذ القرارات
الاسػػػتراتيجي يكمػػػف  الػػػذٌكاءأىػػػـ مجػػػالات اسػػػتثمار  ( أفٌ Kuosa,2014يػػػرل ككسػػػا     

د مػػاؾ كأكٌػػ  ارات الاسػػتراتيجية داخػػؿ المنظمػػةصػػنع القػػر  عمميٌػػةفػػي أنػػو عنصػػر أسػػاس ل
الاستراتيجي لو دكران ىامان في  عمى أفٌ الذٌكاءستو ( في دراMc Dowell, 2009دكيؿ  

 صناعة القرارات كالاستراتيجيات المستقبمية لممنظمة 
الاسػػتراتيجي ىػػك  الػػذٌكاءأىػػـ ىػػدؼ مػػف أىػػداؼ  ( أفٌ 2414كأشػػار صػػال  كآخػػركف     

كأضػػػػػػػػاؼ سػػػػػػػػكليفاف   القػػػػػػػػرار  كصػػػػػػػػياغة سياسػػػػػػػػات ابداعيػػػػػػػػة تكػػػػػػػػكيف قناعػػػػػػػػة لصػػػػػػػػانع
 Sullivan,2008 اتخاذ القػرارات لػدل قػادة  عمميٌةز الاستراتيجي يعزٌ  الذٌكاء أفٌ  ( أيضان

ر ليػػػػـ الػػػكعي الكػػػػافي مػػػف خػػػػاؿ جمػػػع  كتحميػػػػؿ  كتركيػػػب  البيانػػػػات المنظمػػػات  كيػػػكفٌ 
 الازمة 

خػػػػذ القػػػػرارات تحقيػػػػؽ ( يمػػػػن  متٌ Xu,2007  إكسػػػػيكالاسػػػػتراتيجي كمػػػػا يػػػػرل  الػػػػذٌكاءك    
عـ الاسػتراتيجي ىػك تقػديـ الػدٌ  الػذٌكاءتطبيقػات ىػدؼ  كيرل أفٌ   الرؤية الستقبمية لممنظمة

الاسػتراتيجي  الػذٌكاءة ( عمى أىميٌػPauker,2000د بككر  كأكٌ   خذم القراراتزـ لمتٌ الاٌ 
خػػػذم القػػػرارات الاسػػػتراتيجي يػػػزكد متٌ  الػػػذٌكاء اتخػػػاذ القػػػرارات  حيػػػث يػػػرل أفٌ  عمميٌػػػةفػػػي 

 بالمعطيات الازمة  كالمعمكمات  كالرؤل الجديدة 
اتخػػاذ  عمميٌػةالاسػػتراتيجي فػي  الػذٌكاءعاقػػة أبعػاد أفٌ فيػرل  (2415  لعايميػة أمٌػا     

 :  الآتيعمى النحك  القرارات
 اتخاذ القرارات عمميّةعلاقة الاستشراف في 

حيػػػػث أنػػػػو يػػػػزكد متخػػػػذ  لاتخػػػػاذ القػػػػرارات عمميٌػػػػةة كبيػػػػرة فػػػػي ستشػػػػراؼ أىميٌػػػػلا فٌ إ     
نػػػػو مػػػػف اتخػػػػاذ القػػػػرارات التػػػػي المسػػػػتقبمية  التػػػػي تمكٌ القػػػػرارات بالمعمكمػػػػات الاستشػػػػرافية ك 

و يسػػاعد قائػػد المنظمػػة عمػػى التنبػػؤ بػػالفرص التػػي يمكػػف تناسػػب المنظمػػة  إضػػافة إلػػى أنٌػػ
اقتناصػػػيا  كبالتيديػػػدات كالمخػػػاطر التػػػي قػػػد تػػػؤثر عمػػػى مسػػػتقبؿ المنظمػػػة  ممػػػا يجعػػػؿ 

 خذة مناسبة لممنظمة القرارات المتٌ 
  



23 
 

 اتخاذ القرارات مميّةعظم في علاقة تفكير النّ 
ظمػػي يييػػ  إطػػار لمتفكيػػر الاسػػتراتيجي  كمنيجػػان لمكاجيػػة المشػػكات التفكيػػر النٌ  إفٌ     

 عمميٌػةة الر فرصان لممشػاركة كاتخػاذ قػرارات صػائبة تسػاعد عمػى فعاليٌػالبيئية  كما أنو يكفٌ 
 اردارية 

 اتخاذ القرارات عمميّةعلاقة الرؤية المستقبمية في 
الاستراتيجي لمتخذم القرارات الرؤية المستقبمية التي ترسـ ليـ المسػار  لذٌكاءا يكفر     

لتحقيؽ أىػداؼ المنظمػة  ممػا يػؤىميـ لقيػادة المنظمػة  كأف تكػكف قػراراتيـ المسػتقبمية ليػا 
 تأثير إيجابي عمى مستقبؿ المنظمة 

 اتخاذ القرارات عمميّةفي  الدّافعيةعلاقة 
اسػػتراتيجيان دفػػع العػػامميف رخػػراج أقصػػى طاقػػاتيـ  كتحفيػػزىـ كي يسػػتطيع القائػػد الػػذٌ      

أف يبنػػػي  -الاسػػتراتيجي الػػػذٌكاءلاعتمػػاد عمػػى با–لتطبيػػؽ القػػرارات المتخػػػذة  كمػػا يمكنػػػو 
ػا الدٌافعيةمية  كتمثؿ نظاـ حكافز يجعؿ العامميف أكثر كفاءة كفاع مػف عكامػؿ  عامان ىامًّ

 تجكيد كتحسيف القرارات 
 اتخاذ القرارات عمميّةفي  علاقة التشاركية

ا ينػاؿ خاذ القرار ممٌػاتٌ  عمميٌةالفرصة لمعامميف بالمشاركة بآرائيـ عند  التشاركيةتتي      
    ي مياراتيـ الكظيفيةؽ ذكاتيـ  كينمٌ فسية  كيحقٌ رضاىـل  نو يشبع حاجاتيـ النٌ 

 

خػاذ اتٌ  عمميٌػةي ة بالغػة لمشػاركة العػامميف فػ( إلى كجػكد أىميٌػ2449كأشار حبتكر       
    عمى معرفة كاقع المنظمة  يـ ا قدر القراراتل  نٌ 

 

 الدراسات السابقة  2.2
مرتبة مف   لمدراسات السابقة ذات الصمة بمكضكع الدراسة ان تناكؿ عرضأس 

 : عمى النحك الآتي  ا قدـ إلى ا حدث
  الاستراتيجي الذّكاءدراسات تناولت  : أولاً 
إجػػػراء برنػػػام  تػػػدريبي يقػػػكـ عمػػػى أبعػػػاد  إلػػػىكالتػػػي ىػػػدفت ( 2411دراسػػػة حسػػػيب      

  تفسػػػػػير بيئػػػػػة العمػػػػػؿ  التكجػػػػػو نحػػػػػك تشػػػػػكيؿ المسػػػػػتقبؿ  التفكيػػػػػر الاسػػػػػتراتيجي الػػػػػذٌكاء
كالتأكػد مػف فاعميتػو فػي تنميػة ميػارات اتخػاذ القػرارات  الاستراتيجي  التنفيذ الاسػتراتيجي(
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كلتحقيػؽ أىػداؼ الدراسػة تػـ اسػتخداـ   في مدينة الجيزة في مصػر لدل القيادات التربكية
( مػديران قسػمكا إلػى مجمػكعتيف  ضػابطة 24المني  التجريبي  تككنت عينة الدراسة مف  

الاسػػػػتراتيجي  الػػػػذٌكاءجمػػػػع البيانػػػػات ا كليػػػػة كمقيػػػػاس ل اسػػػػتبانةكتجريبيػػػػة(  كتػػػػـ تطبيػػػػؽ 
ة ذات دلالػػة كميػػارة اتخػػاذ القػػرارات  أظيػػرت نتػػائ  الدراسػػة كجػػكد عاقػػة ارتباطيػػة مكجبػػ

ككجػكد  اتخػاذ القػرارات لػدل القيػادات التربكيػة  عمميٌػةالاستراتيجي ك  الذٌكاءاحصائية بيف 
فػػػركؽ ذات دلالػػػة احصػػػائية بػػػيف متكسػػػط رتػػػب المجمػػػكعتيف  الضػػػابطة كالتجريبيػػػة( فػػػي 

 ادارة المعمكمػات  ادارة ا فػراد  اتخػاذ الاستراتيجي كأبعاد ميارة صنع القرار الذٌكاءأبعاد 
  كذلػػؾ فػػي التقػػكيـ البعػػدم  كالتقػػكيـ القػػرار  إعػػداد الخطػػط ارجرائيػػة  المتابعػػة كالتقػػكيـ(

 التتبعي 
الاسػػػػتراتيجي  الػػػػذٌكاءىػػػػدفت التعػػػػرؼ عمػػػػى مسػػػػتكل  بدراسػػػػة( 2415محمػػػػد  قػػػػاـ ك     

لدل مػديرم المػدارس الثانكيػة فػي محافظػة صػاح الػديف فػي كعاقتو بالقمؽ الاجتماعي 
كالاسػتبانة كػأداة  ىداؼ الدراسة تـ استخداـ المني  الكصفي المسحي العراؽ  كلتحقيؽ أ
  ( مػػديرة64( مػػديران  ك 64  مػػنيـ  ( مػػديران 124كبمغػػت عينػػة الدراسػػة   لجمػػع البيانػػات 

أظيػػػرت نتػػػائ  الدراسػػػة امػػػتاؾ مػػػديرم المػػػدارس الثانكيػػػة لمػػػذكاء الاسػػػتراتيجي بمسػػػتكل 
الاسػتراتيجي بحسػب متغيػر الجػنس  الذٌكاء   ككجكد فركؽ ذات دلالة احصائية فيمرتفع

الاسػػتراتيجي بحسػػب  الػػذٌكاءكلصػػال   ارنػػاث(  ككجػػكد فػػركؽ ذات دلالػػة احصػػائية فػػي 
 ( سنكات3مف أكثرمتغير مدة الخدمة اردارية كلصال  ذكم الخبرة  

بدراسػة ىػدفت ( Sheri, & Nori, & Gupta, 2017كقػاـ شػيرم كنػكرم كجكبتػا      
 مؤسسػػػػػاتالالاسػػػػتراتيجي فػػػػػي تعزيػػػػز إدارة المكاىػػػػػب الفعالػػػػة فػػػػػي  كاءالػػػػػذٌ تكضػػػػي  دكر 
 دىػػػػكؾ  كلتحقيػػػػؽ ىػػػػدؼ الدراسػػػػة تػػػػـ اسػػػػتخداـ المػػػػني  الكصػػػػفي دينػػػػةم ا كاديميػػػػة فػػػػي

( عضػػػكان مػػػف 54  كبمغػػػت عينػػػة الدراسػػػة كالاسػػػتبانة كػػػأداة لجمػػػع البيانػػػات   الارتبػػػاطي
ليتكنػػؾ جامعػػة دىػػكؾ بك أعضػػاء ىيئػػة التػػدريس الػػذيف يشػػغمكف منصػػب رئػػيس قسػػـ فػػي 

 الػػػػػػذٌكاءأظيػػػػػػرت النتػػػػػػائ  أف درجػػػػػػة  كجامعػػػػػػة دىػػػػػػكؾ كجامعػػػػػػة جييػػػػػػاف  فػػػػػػي العػػػػػػراؽ 
ة  كأف متكسػطجػاءت  دىػكؾمحافظػة إدارة المؤسسػات ا كاديميػة فػي الاستراتيجي لػدل 

مسػػتقبؿ المؤسسػػة  دىػػكؾ تفتقػػر إلػػى البصػػيرة كتصػػكر  إدارة المؤسسػػات ا كاديميػػة فػػي
 الاستراتيجي كتعزيز إدارة المكاىب  الذٌكاءيف ككجكد عاقة ايجابية ب
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التعػػػػرؼ عمػػػػى  دراسػػػػة ىػػػػدفت (Abdimomynova,2018) فاعبػػػػدمكمينك كأجػػػػرل      
ميف فػػػي العمػػػؿ الجمػػػاعي كأداء العػػػام الاسػػػتراتيجي لممػػػديريف عمػػػى فعاليػػػة الػػػذٌكاءتػػػأثير 

  صػفي الارتبػاطي  تػـ اسػتخداـ المػني  الك في كازاخستاف لمتربية كالتعميـالمديرية العامة 
مكظفنػػا تػػـ اختيػػارىـ  (169 مػػف  عينػػة الدراسػػةتككنػػت  كالاسػػتبانة كػػأداة لجمػػع البيانػػات 

الاسػتراتيجي لػدل المػديريف  الػذٌكاءأف درجػة  الدراسػةنتػائ   أظيػرتك  العشكائية بالطريقة 
سػػػتراتيجي كفعاليػػػة الا الػػػذٌكاءعاقػػػة ذات دلالػػػة احصػػػائية بػػػيف  جػػػاءت مرتفعػػػة  ككجػػػكد

 الجماعي  العمؿ
الاسػػتراتيجي  الػػذٌكاءالتعػػرؼ عمػػى مسػػتكل ىػػدفت  بدراسػػة (2418  ميػػدم تكقامػػ     
  بغػػػداد نحػػػك العمػػػؿ لمػػػديرم المػػػدارس الثانكيػػػة فػػػي مديريػػػة تربيػػػة الكػػػرخ  الدٌافعيػػػةكعمػػػى 
كلتحقيػػؽ أىػػداؼ   الدٌافعيػػةالاسػػتراتيجي ك  الػػذٌكاءايجػػاد العاقػػة الارتباطيػػة بػػيف ك   العػػراؽ

 كبمغػت كالاسػتبانة كػأداة لجمػع البيانػات  اسػتخداـ المػني  الكصػفي المسػحي الدراسة تـ 
أظيرت نتائ  الدراسة عدـ كجػكد فػركؽ ذات دلالػة إحصػائية ( مديران  64 الدراسة عينة 

الاسػػػػتراتيجي لمػػػػديرم المػػػػدارس الثانكيػػػػة فػػػػي مديريػػػػة الكػػػػرخ تعػػػػزل  الػػػػذٌكاءفػػػػي مسػػػػتكل 
خبػػػػرة(  كأظيػػػرت نتػػػػائ  الدراسػػػػة أيضػػػػان كجػػػػكد  الجػػػػنس  كالمؤىػػػػؿ العممػػػػي  كال : لمتغيػػػر

نحػػػػك العمػػػػؿ لػػػػدل مػػػػديرم  الدٌافعيػػػػةالاسػػػػتراتيجي ك  الػػػػذٌكاءعاقػػػػة ارتباطيػػػػة مكجبػػػػة بػػػػيف 
  المدارس الثانكية

الاسػتراتيجي  الػذٌكاءالتعرؼ عمػى مسػتكل  ىدفت دراسة (2419القرني   كما أجرل     
الثانكيػػػػة فػػػػي مدينػػػػة تبػػػػكؾ فػػػػي  اتخػػػػاذ القػػػػرارات لػػػػدل مػػػػديرم المػػػػدارس عمميٌػػػػةكميػػػػارات 

 السػػعكدية  كلتحقيػػؽ أىػػداؼ الدراسػػة تػػـ اسػػتخداـ المػػني  الكصػػفي المسػػحي الارتبػػاطي 
ظيػرت نتػائ  الدراسػة أ( مديران  61كبمغت عينة الدراسة  كالاستبانة كأداة لجمع البيانات 

 الاسػػػػتراتيجي لػػػػدل مػػػػديرم المػػػػدارس بدرجػػػػة عاليػػػػة فػػػػي جميػػػػع الػػػػذٌكاءأف درجػػػػة تػػػػكافر 
سػتثناء الاستشػراؼ كانػػت متكسػطة  ككجػكد فػػركؽ ذات دلالػة احصػائية بػػيف االمجػالات ب

الاسػػػتراتيجي تعػػػزل  الػػػذٌكاءمتكسػػػطات اسػػػتجابة مػػػديرم المػػػدارس حػػػكؿ تقػػػديرىـ لدرجػػػة 
 ( سنكات فأكثر 14لاختاؼ سنكات الخبرة كلصال  ذكم الخبرة  

الاسػتراتيجي  الػذٌكاءكل التعػرؼ عمػى مسػت دراسػة ىػدفتب (2419  ناشػيالكقامػت      
  الجػػنسلػدل مػػديرم المػػدارس الثانكيػػة  كالتعػرؼ عمػػى دلالػػة الفػػركؽ فيػو كفقػػان لمتغيػػرم  
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المػػػػػني  الكصػػػػػفي  كالاسػػػػػتبانة كػػػػػأداة لجمػػػػػع كالخدمػػػػػة ارداريػػػػػة(  كاسػػػػػتخدمت الدراسػػػػػة 
  كتكصػمت فػي بغػداد ( معممان في المػدارس الثانكيػة525نة الدراسة  كبمغت عيٌ  البيانات 

لنتائ  إلى أف مديرم المدارس الثانكية تتمتع بػذكاء اسػتراتيجي جيػد  كعػدـ كجػكد فػركؽ ا
  كمػػػػػدة الخدمػػػػػة الجػػػػنسالاسػػػػػتراتيجي فػػػػي متغيػػػػػرم   الػػػػػذٌكاءة فػػػػي حصػػػػػائيٌ إذات دلالػػػػة 

  اردارية(
  اتخاذ القرارت عمميّةدراسات تناولت  : ثانياً 
ممارسػػة القيػػادات التربكيػػة ىػػدفت التعػػرؼ عمػػى درجػػة  دراسػػة( 2448عػػالًـ   أجػػرل    

اتخػػاذ  عمميٌػػةفػػي اردارة العامػػة لمتربيػػة كالتعمػػيـ لمبنػػيف فػػي مكػػة المكرمػػة فػػي السػػعكدية ل
القػػػرار  كالتعػػػرؼ عمػػػى الفػػػركؽ بػػػيف متكسػػػطات اسػػػتجابات أفػػػراد مجتمػػػع الدراسػػػة حػػػكؿ 

المػني  اتخاذ القرارت لدل القػادة التربػكييف  كلتحقيػؽ أىػداؼ الدراسػة تػـ اسػتخداـ  عمميٌة
تػػػـ اختيػػػار جميػػػع أفػػػراد مجتمػػػػع  كالاسػػػتبانة كػػػأداة لجمػػػع البيانػػػات   الكصػػػفي المسػػػحيٌ 

( قائدان مف القادة التربكييف في اردارة العامة 148الدراسة كعينة لمدراسة كالبالغ عددىـ  
في التربية كالتعميـ لمبنيف في مكة المكرمة  أظيرت نتائ  إلػى أف درجػة ممارسػة تطبيػؽ 

اتخػػػاذ القػػػرارات لػػػدل القػػػادة التربػػػكييف مرتفعػػػة  ككجػػػكد فػػػركؽ ذات دلالػػػة  مميٌػػػةعمحػػػاكر 
اتخاذ القرارات لدل القادة التربػكييف  عمميٌةاحصائية بيف استجابات مجتمع الدراسة حكؿ 

سػنكات فػأكثر(  كعػدـ كجػكد فػركؽ  14كفقاي لمتغير سنكات الخبرة كلصال  ذكم الخبػرة  
اتخػػاذ القػػرارات لػػػدل  عمميٌػػةابات مجتمػػع الدراسػػػة حػػكؿ ذات دلالػػة احصػػائية بػػيف اسػػتج

 القادة التربكييف كفقاي لمتغيرات  المؤىؿ العممي  كمقر العمؿ( 
ىدفت التعرؼ  دراسة Chi Keung Cheng, 2008)كأجرل تشيكيكن  كن        

عمى المجالات التي تساعد مديرم المدارس الثانكية في مدينة ىكن  ككن  عمى إشراؾ 
تـ استخداـ مميف في القرارات المناسبة لتحسيف أدائيـ  كلتحقيؽ أىداؼ الدراسة المع

( 335ينة الدراسة  بمغت ع المني  الكصفي المسحي  كالاستبانة كأداة لجمع البيانات 
ف يفضمكف إشراكيـ بالقرارات بالمجاؿ يالمعمم أظيرت نتائ  الدراسة أفٌ  معممان 

يجابية بيف اشراؾ إمجاؿ اردارم(  ككجكد عاقة  التعميمي  كمناى  الدراسة  كال
 الكظيفي خاذ القرارات كالرضا المعمميف في اتٌ 
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 ( Mualuko & Mukasa & Judy, 2009)جكدم ك كقاـ ميكلاكك كمككاسا     
كما ىي في  اتبدراسة ىدفت التعرؼ عمى مستكل مشاركة المعمميف بصنع القرار 

الثانكية مدارس ال صنع القرار في الكاقع  كمقارنتو مع مستكل رغبتيـ بالمشاركة في
  المسحي مقاطعتي  كيمكـ  كماككيني( في كينيا  تـ استخداـ المني  الكصفيب

( معممان 123كبمغت عينة الدراسة   بيانات كاستخدمت الدراسة الاستبانة كأداة لجمع ال
( مدارس مف كؿ منطقة  6( مدرسة  بمعدؿ  31( مدرسة مف أصؿ  12كمعممة مف  

المستكل الفعمي لمشاركة المعمميف في صنع القرار أقؿ مف المستكل أظيرت النتائ  أف 
 المرغكب فيو بمشاركة المعمميف في صنع القرار  أم أنيـ يرغبكف في مزيد مف

 المشاركة في صنع القرار  
ىػػدفت التعػرؼ عمػػى مشػاركة معممػػي دراسػة  (Adegoke, 2010)كأجػرل أديجػكؾ    

المػػدارس الثانكيػػة فػػي صػػنع القػػرار  كأثػػر المشػػاركة عمػػى الرضػػا الػػكظيفي كالانتاجيػػة فػػي 
   كالاسػتبانة كػأداة لجمػع البيانػات الارتبػاطي العمؿ  استخدمت الدراسة المني  الكصفي

( مػػػدارس ثانكيػػػة فػػػي نيجيريػػػا  6( معممػػػان تػػػـ اختيػػػارىـ مػػػف  96عينػػػة الدراسػػػة   كبمغػػػت
بػػيف مشػػاركة المعممػػيف  ة احصػػائيًّادالػٌػيجابيػػة إكتكصػػمت نتػػائ  الدراسػػة إلػػى كجػػكد عاقػػة 
لػنمط القيػادة لػدل ة احصػائيان يجابيػة دالػٌإكعاقػة في صنع القػرار كانتػاجيتيـ فػي العمػؿ  

يقػكـ مػديرك المػػدارس  فػي صػنع القػػرار  كأكصػت الدراسػة بػأفٌ بمشػاركة المعممػيف المػدير 
صػػنع القػػرارات ذات ا ىميػػة فػػي المدرسػػة  عمميٌػػةبتشػػجيع المعممػػيف عمػػى المشػػاركة فػػي 
  ممػػا يحسػػف انتػػاجيتيـ فػػي إيجابيػػة نحػػك مدارسػػيـلزيػػادة دافعيػػتيـ فػػي تكػػكيف اتجاىػػات 

 العمؿ 
كيفية ممارسة  الكشؼ عفىدفت  بدراسة (Moodley, 2012 مكدلي  كقاـ      
ة  كالكشؼ عف المختمفالمدرسية  ككيفية صناعة القرار عبر اليياكؿ اردارية القيادة 

بكصفو عنصرأ مف عناصر القيادة  ككيفية تنميتيا كتطكيرىا   ممارسة صنع القرار
استخدمت الدراسة     كالمعمميفبيا إدارة المدرسة كالكشؼ عف التحديات التي تمرٌ 

عاصمة  بيترماريتسبكرغلدراسة حالة مدرسة ابتدائية في مدينة  التحميميالكصفي المني  
الاستبانة كالماحظة كالمقابمة  فريقيا  كاستخدمت الدراسةأفي جنكب  ككازكلك ناتاؿ

أظيرت نتائ  الدراسة كجكد عدد مف ىياكؿ صنع القرارات  دكات لجمع البيانات كأ
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اتخاذ القرارات  ككجكد بعض المعيقات التي  تحث عمى المشاركة فيداخؿ المدرسة 
 الذات(  رضفا قراف  ك  دعـ كجكدعدـ   : مشترؾ أىمياتعيؽ صناعة القرارات ال

اتخاذ القرار لدل  عمميٌةىدفت التعرؼ عمى كاقع  دراسة( 2415الغامدم  كأجرل      
عمى المعيقات مديرم مدارس التعميـ العاـ في المدينة المنكرة في السعكدية  كالتعرؼ 

التي تحد مف فاعميتة  كمعرفة الكسائؿ التي قد تحسف مف فاعميتو لدل مديرم 
كالاستبانة  المدارس  كلتحقيؽ أىداؼ الدراسة تـ استخداـ المني  الكصفي المسحي 

كتـ اختيار أفراد عينة الدراسة مف جميع أفراد مجتمع الدراسة  كأداة لجمع البيانات 
أظيرت نتائ  الدراسة أف متغير المؤىؿ  ( مديران 292لغ عددىـ  راسة كالباكعينة لمد

اتخاذ القرارات  كأف أعمى  عمميٌةثير كبير كبشكؿ كاض  عمى أالعممي لممديريف لو ت
نسبة مف اقتراحات مجتمع الدراسة حكؿ المعيقات التي تكاجو المديريف كانت كثرة 

 ا عباء الممقاة عمى كاىؿ المدير 
ىدفت التعرؼ عمى فاعمية اتخاذ القرار لدل  بدراسة (2417خضرم  ال كقامت     

مديرم المدارس الثانكية في محافظات غزة كعاقتيا بإدارة ا زمات  كلتحقيؽ أىداؼ 
 ـ المني  الكصفي المسحي التحميمي  كالاستبانة كأداة لجمع البيانات الدراسة تـ استخدا

مف معممي المرحمة الثانكية الحككمية ( معممان كمعممة 248بمغت عينة الدراسة  
بمديرية غرب غزة  أظيرت نتائ  الدراسة أف درجة تكافر فاعمية اتخاذ القرارات لدل 
مديرم المدارس الثانكية بغزة بدرجة متكسطة  ككجكد فركؽ ذات دلالة احصائية بيف 

رس الثانكية متكسطات تقدير أفراد عينة الدراسة لفاعمية اتخاذ القرار لدل مديرم المدا
تعزل لمتغير الدراسة الجنس كلصال  الذككر  كتبعان لمتغير المؤىؿ العممي كلصال  

أظيرت نتائ  الدراسة كجكد عاقة ارتباطية ىؿ العممي  دراسات عميا(  ذكم المؤ 
مكجبة ذات دلالة احصائية بيف متكسطات تقدير أفراد العينة لدرجة فاعمية اتخاذ القرار 

  زمات لدل مديرم المدارس الثانكية في غزة كمستكل إدارة ا
التعرؼ عمى كاقع ممارسة قادة  إلى ىدفت دراسة( 2418كأجرل الجيني       

كالكشؼ عف أثػر بعض  ا زمات المدرسيةإدارة  فيالقرار  اتخاذساليب   المدارس
 ا زمات القرارات أثناء اتخاذ في المتبع لسسمكب المدارستقديرات قادة  في المتغيرات
القرارات  اتخاذعمى  المدارس  كالتعرؼ عمى أساليب تطكير كفاءة قادة المدرسية
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  المسحيالكصفي  المني   كاستخدمت الدراسة المدرسية ا زماتإدارة  في المائمة
 قادة مدارس التعميـ جميعمف كتككنت عينة الدراسة   كالاستبانة كأداة لجمع البيانات

أف كاقع  إلىكتكصمت الدراسة ( قائدان  81كالبالغ عددىـ   كديةبمحافظة ينبع في السع
 إجمالان جاء  المدرسية ا زماتإدارة  فيالقرارات  اتخاذ  ساليب المدارسممارسة قادة 

لى أنيـ يمارسكف ا ساليب التقميدية  كبيرةبدرجة  إدارة  فيالقرارات  اتخاذعند  كا 
 بيفإحصائية  دلالةتكجد فركؽ ذات  و لاكأن  %(54 بنسبة بمغت  المدرسية ا زمات
 المدرسية ا زماتمكاجية  فيالقرار  اتخاذ  ساليبمستكل ممارستيـ  في المدارسقادة 

المرحمة   ك المدرسية اردارة مجاؿ في الخبرةالتخصص الدراسي  ك  :لمتغيراتتعزل 
  الدراسية
إتخاذ القرارات  فاعميةىدفت التعرؼ إلى درجة  بدراسة( 2424حسف  كقامت      

 كعاقتيالدل مديرم المدارس الثانكية الخاصة في محافظة العاصمة عماف  اردارية
  كلتحقيؽ أىداؼ الدراسة تـ استخداـ المني  مف كجية نظر العامميف ا زماتبإدارة 

كبمغت عينة الدراسة  كالاستبانة كأداة لجمع البيانات  الكصفي المسحي الارتباطي 
كالمشرفيف  كمساعدم المديريف  في المدارس الثانكية  مف المعمميف ( فردان 457 

الخاصة في محافظة العاصمة عماف  أظيرت نتائ  الدراسة أف درجة فاعمية اتخاذ 
إدارة ا زمات جاءت بدرجة مرتفعة  ككذلؾ درجة ممارسة  القرارات جاءت بدرجة

طات الحسابية لاستجابات مرتفعة  كعدـ كجكد فركؽ ذات دلالة احصائية بيف المتكس
 أفراد العينة تعزل لمتغير  الجنس  كالتخصص  كالمسمى الكظيفي  كسنكات الخبرة( 

 : السابقة وموقع الدراسة الحالية منياعم  الدراسات  التعقيب
 : مايمي مف خاؿ استعراض الدراسات السابقة يتض       

اتفقػت جميػع الدراسػات حيػث   ةمف المكاضيع اليامالاستراتيجي  الذٌكاءأف مكضكع  -1
   المؤسساتالاستراتيجي  كضركرة استخدامو مف قبؿ قادة  الذٌكاءعمى أىمية 

ياحػػػػػظ مػػػػػف الدراسػػػػػات السػػػػػابقة الافتقػػػػػار إلػػػػػى دراسػػػػػات تناكلػػػػػت مكضػػػػػكع الػػػػػذكاء  -2
   في المدارس داخؿ ا ردف  عمى حد عمـ الباحث الاستراتيجي 
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   :  راسة الحالية والدراسة السابقةجوانب الاختلاف والاتفاق بين الد
الدراسة الحالية إلى بياف عاقة الذكاء الاستراتيجي باتخاذ القرارات متفقة فػي  ىدفت    

 الدراسػػػات  كاختمفػػػت مػػػع (2419(  كدراسػػػة القرنػػػي  2411ذلػػػؾ مػػػع دراسػػػة حسػػػيب  
كؿ الػػذكاء السػػابقة فػػي تناكليػػا لمػػذكاء الاسػػتراتيجي كربطػػو بمتغيػػرات أخػػرل  فمنيػػا مػػا تنػػا

(  كمنيػػا مػػف تنػػاكؿ 2415الاسػػتراتيجي كعاقتػػو بػػالقمؽ الاجتمػػاعي مػػث دراسػػة محمػػد  
شػيرم كنػكرم  الذكاء الاستراتيجي كعاقتو بتعزيز ادارة المكاىب مثؿ دراسة  مثػؿ دراسػة

كمنيػػا مػػا تنػػاكؿ أثػػر الػػذكاء   (Sheri, & Nori, & Gupta, 2017 كجكبتػػا 
 فاعبػػػػدمكمينك  ؿ الجمػػػػاعي كأداء العػػػػامميف  مثػػػػؿ دراسػػػػةالاسػػػػتراتيجي عمػػػػى فعاليػػػػة العمػػػػ
(Abdimomynova,2018)   كمنيػػا مػػا تنػػاكؿ الػػذكاء الاسػػتراتيجي كعاقتػػو بالدافعيػػة

  كمنيا مف اقتصرت عمػى دراسػة مسػتكل الػذكاء (2418دراسة ميدم  نحك العمؿ مثؿ 
 ( 2419الاستراتيجي دكف ربطو بمتغيرات أخرل مثؿ دراسة الناشي  

      : حيث مجتمع وعينة الدراسةمن 
خػرل كفقػان لنػكع المسػتجيب  فمػف مجتمع الدراسة كالعينة مػف دراسػة إلػى ألقد اختمؼ     

عمػػػى القيػػػادات التربكيػػػة بشػػػكؿ عػػػاـ كمػػػا فػػػي دراسػػػة حسػػػيب  االدراسػػػات مػػػا تػػػـ تطبيقيػػػ
كمنيا ما تـ تطبيقيا عمػى الجامعػات مثػؿ دراسػة دراسػة شػيرم كنػكرم كجكبتػا  ( 2411 
 Sheri, & Nori, & Gupta, 2017) كمنيػا مػا تػـ تطبيقػو عمػى مػديريات التربيػة  

  كمنيػػػػػا مػػػػػا تػػػػػـ (Abdimomynova,2018) فاكالتعمػػػػػيـ كمػػػػػا فػػػػػي دراسػػػػػة عبػػػػػدمكمينك 
(  2418(  كدراسػة ميػدم  2415تطبيقيا عمى المدارس الثانكية كما في دراسة محمد 

   ( 2419(  كدراسة الناشي  2419كدراسة القرني 
أىػداؼ الدراسػات السػابقة كذلػؾ أما فيما يتعمؽ بمكضكع اتخاذ القرارات فقد تنكعػت      

حسػػب اليػػدؼ الػػذم أعػػدت  جمػػو  فمنيػػا مػػا تنػػاكؿ المشػػاركة فػػي اتخػػاذ القػػرار كعاقتػػو 
  Chi Keung Cheng, 2008)تشػيكيكن  كػن   بتحسػيف أداء العػامميف  مثػؿ دراسػة 
ذ القػػػرار كأثػػػره عمػػػى الرضػػػا الػػػكظيفي مثػػػؿ دراسػػػة كمنيػػػا مػػػا تنػػػاكؿ المشػػػاركة فػػػي اتخػػػا

  كمنيا ما تناكؿ اتخاذ القرارات كعاقتيا بإدارة ا زمػات (Adegoke, 2010)أديجكؾ 
 ( 2424(  كدراسة حسف  2417مثؿ دراسة الخضرم  
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 : أداة الدراسةمن حيث 
عػػػدا دراسػػػة   الاسػػػتبانة كػػػأداة رئيسػػػية لمدراسػػػة اسػػػتخداـ فػػػي اتفقػػػت جميػػػع الدراسػػػات    

   فقد استخدـ المقابمة كالماحظة بارضافة إلى الاستبانة (Moodley, 2012 مكدلي 
 :  أوجو الاستفادة من الدراسات السابقة

 الػذٌكاءعػف كاقػع  ان تصػكر  وإذ أعطتػ  مػف الدراسػات السػابقة دراسػتوقد استفاد الباحػث فػي      
مػػى أدكات متنكعػػة فػػي البحػػث فػػي مثػػؿ ىػػذا   كالاطػػاع عاتخػػاذ القػػرارات عمميٌػػةالاسػػتراتيجي ك 

المنيجيػػػة  عمػػػىإضػػػافة إلػػػى التعػػػرؼ كاختيػػػار مػػػا يتناسػػػب مػػػع مكضػػػكع الدراسػػػة    المكضػػػكع
حصػػػػػػائية ككيفيػػػػػػة عػػػػػػرض النتػػػػػػائ  كالكسػػػػػػائؿ ار  العمميػػػػػػة المسػػػػػػتخدمة فػػػػػػي ىػػػػػػذه الدراسػػػػػػات

 المستخدمة 
 جوانب تميز ىذه الدراسات عن الدراسات السابقة  

الػػػذٌكاء الاسػػػتراتيجي بدراسػػػة بأنيػػػا انفػػػردت  عػػػف الدراسػػػات السػػػابقة لدراسػػػةىػػػذه ا تميػػػزت    
مػػف كجيػػة نظػػر  كعاقتػػو باتخػػاذ القػػرارات لػػدل مػػديرم المػػدارس الحككميػػة فػػي محافظػػة مادبػػا

كتعتبػػر الدراسػػة ا كلػػى التػػي تناكلػػت مكضػػكع الػػذكاء الاسػػتراتيجي كربطػػو باتخػػاذ   المعممػػيف
ممػا يضػفي عمػى ىػذه   -عمػى حػد عمػـ الباحػث–فػي ا ردف  القرارات فػي المػدارس الحككميػة

 الدراسة صفة ا صالة  كيمنحيا سمة ا ىمية 
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 الف ل الثالث
 المنيجية والت ميم

 
تضمف ىذا الفصؿ عرضان لمني  الدراسة  ككصفان لمجتمعيا  كطريقة اختيار أفراد      

جراءات التأكد مف صدقيا عينة الدراسة  كأداة جمع البيانات التي تـ استخدامي ا  كا 
 : كثباتيا  كالمعالجات ارحصائية لتحميؿ بيانات الدراسة  كذلؾ عمى النحك الآتي

 
 :  منيج الدراسة  1.3
كذلػػػؾ لمناسػػػبتو لطبيعػػػة  لالارتبػػػاطيبشػػػقيو التحميمػػػي ك  تػػػـ اسػػػتخداـ المػػػني  الكصػػػفي   

 الدراسة 
 

 :  مجتمع الدراسة  2.3
  مادبػػػامػػػدارس الحككميػػػة فػػػي محافظػػػة مػػػف جميػػػع معممػػػي ال ف مجتمػػػع الدراسػػػةتكػػكٌ      

( معممػػػة  كذلػػػؾ حسػػػب 1756( معممػػػان ك 974( معممػػػان  مػػػنيـ  2734كالبػػػالغ عػػػددىـ  
  كالجػدكؿ رقػـ ـ2422 2421احصائيات إدارة التخطيط فػي كزارة التربيػة كالتعمػيـ لعػاـ 

 :  مجتمع حسب الجنسالع أفراد تكز ( يبيف 1 
 (1الجدول )

 راد المجتمع حسب الجنسع أفتوز 
 المجموع العدد المستوى المتغير

 1756 أنث  2730 974 ذكر الجنس
 

 : عينة الدراسة 3.3
مػف مجتمػع الدراسػة ا صػمي    عشػكائيةبقيػة الالطٌ  بالطريقػةعينة الدراسة تـ اختيار      

ذلػػؾ بعػػد ك ( معممػػة  176 معممػػان ك (147( معممػػان كمعممػػة  مػػنيـ  323كالبػػالغ عػػددىـ  
 ,Payne & McMorris)الرجكع إلى  جدكؿ تحديد حجـ المجتمع كالعينة العشكائية(

1967)
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 : ع أفراد عينة الدراسة حسب متغيراتياي( يبيف تكز 2كالجدكؿ  
 (2الجدول )

 ياعينة الدراسة حسب متغيراتتوزع أفراد  
 المجموع العدد المستوى المتغير
 الجنس
 
 

 147 ذكر
 176 أنث  323

المؤىل 
 العممي

 12 دبموم
 269 بكالوريوس 323

 42 دراسات عميا

 الخبرة
 33 سنوات 5أقل من 

 69 سنوات 10أقل من – 5من  323
 221 سنوات ف كثر 10

 
 : الدراسة أداة 4.3
ا دب التربكم عمى اع بعد الاطٌ  أداة الدراسة  تـ تطكير لتحقيؽ أىداؼ الدراسة     

( 2415دراسة محمد   : ة مثؿذات العاقة بمكضكع الدراسكالدراسات السابقة  السابؽ
 ( 2417( كدراسة الخضرم  2415( كدراسة الغامدم  2419القرني كدراسة 

 : كذلؾ عمى النحك الآتي   (أكما في الممحؽ   نت أداة الدراسة مف ثاثة أجزاء كتككٌ  
 نة أفراد الدراسة ية لعيٌ كيتعمؽ بالمعمكمات الديمكغراف : الأولالجزء  1
اسػػػتبانة تقػػػيس الػػػذٌكاء الاسػػػتراتيجي لػػػدل مػػػديرم المػػػدارس الحككميػػػة      : الثاااانيالجزء  2

( مجػػالات  كذلػػؾ عمػػى 5 مكزعػػة عمػػى  ( فقػػرة27مػػف   فػػي محافظػػة مادبػػا  كتككنػػت
 :  النحك الآتي

 فقرات  (6 مجاؿ الاستشراؼ  كاشتمؿ عمى ‌ أ 
 فقرات  (5 مجاؿ التفكير النظمي  كاشتمؿ عمى ‌ ب 
 فقرات  (6  مجاؿ التشاركية  كاشتمؿ عمى‌ ج 
 ( فقرات 5مجاؿ الرؤية المستقبمية  كاشتمؿ عمى  ‌ د 
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 ( فقرات 5  كاشتمؿ عمى  الدٌافعيةمجاؿ ‌ ق 
الفقػػػرات التػػػي تتعمػػػؽ باتخػػػاذ القػػػرارات لػػػدل مػػػديرم المػػػدارس  اسػػػتبانة : الثالاااثالجزء  3

  ( مجػػالات6 عػػة عمػػى مكز  ( فقػػرة29مػػف   الحككميػػة فػػي محافظػػة مادبػػا  كتككنػػت
 :  كذلؾ عمى النحك الآتي

 فقرات  (5 مجاؿ المعرفة كالاطاع  كاشتمؿ عمى ‌ أ 
 فقرات  (5 مجاؿ تحديد المشكمة  كاشتمؿ عمى ‌ ب 
 فقرات  (4  مجاؿ كضع بدائؿ لحؿ المشكمة  كاشتمؿ عمى‌ ج 
  فقرات (5  مجاؿ اختيار أنسب البدائؿ  كاشتمؿ عمى‌ د 
 ( فقرات 5ات  كاشتمؿ عمى  مجاؿ المشاركة في اتخاذ القرار ‌ ق 
 ( فقرات 5مجاؿ متابعة تنفيذ القرارات  كاشتمؿ عمى  ‌ ك 

 
 
 
 
 

       : الدراسة ةأداصدق  5.3

   :  ؽ مف صدؽ أداة الدراسة  الاستبانة( بالطرؽ الآتيةتـ التحقٌ      
 :  المحتوى دق . 1

عمػػى مجمكعػػة مػػػف  اا كليػػة كعرضػػػي ابصػػكرتيأداة الدراسػػة  الاسػػػتبانة( تػػـ إعػػداد      
  كآؿ البيػػت  ككزارة  جامعػػة مؤتػػة  كاليرمػػكؾ  كالطفيمػػة : صػػيف فػػيصختالمحكمػػيف كالم
بيػػدؼ كذلػػؾ  ( بـ  كمػػا فػػي الممحػػؽ  محكٌػػ (11 حيػػث بمػػغ عػػددىـ   (التربيػػة كالتعمػػيـ

ة صػياغتيا  كمائمتيػا كدقػٌ  كضكح الفقػرات  كمناسػبتيا  : مف حيث أداة الدراسةتحكيـ 
كاربقػاء عمػى الفقػرات   ا خػذ بػآرائيـ كاقتراحػاتيـ كتػـ  (مت مػف أجمػولمغرض الذم صػمٌ 

مػػيف مػػف المحكمػػيف  كبنػػاء عمػػى مقترحػػات المحكٌ  (%84 التػػي اتفػػؽ عمييػػا مػػا يزيػػد عػػف 
لتصػػب  أداة الدراسػػة فػػي صػػكرتيا النيائيػػة     بعػػض الفقػػراتكحػػذؼ صػػياغة ك تػػـ تعػػديؿ 

 :  (  كذلؾ عمى النحك الآتيجكما في الممحؽ  
الاسػػتراتيجي لػػدل مػػديرم المػػدارس  الػػذٌكاءاسػػتبانة تقػػيس  : الجاازء الأول ماان الاسااتبانة

( مجػالات  كذلػؾ 5 مكزعػة عمػى  ( فقػرة25مػف     كتككنػتمادبػاالحككمية في محافظة 
 :  عمى النحك الآتي

 فقرات  (6   كاشتمؿ عمى مجاؿ الاستشراؼ‌ أ 
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 فقرات  (5 مجاؿ التفكير النظمي  كاشتمؿ عمى ‌ ب 
 فقرات  (4    كاشتمؿ عمىلتشاركيةمجاؿ ا‌ ج 
 ( فقرات 5مجاؿ الرؤية المستقبمية  كاشتمؿ عمى  ‌ د 
 ( فقرات 5  كاشتمؿ عمى  الدٌافعيةمجاؿ ‌ ق 

الفقػػرات التػػي تتعمػػؽ باتخػػاذ القػػرارات لػػدل لػػدل  اسػػتبانة : الجاازء الثاااني ماان الاسااتبانة
( 6 كزعػة عمػى م ( فقػرة26مػف     كتككنػتمادبػامديرم المدارس الحككمية في محافظة 

 :  كذلؾ عمى النحك الآتي  مجالات
 فقرات  (4 مجاؿ المعرفة كالاطاع  كاشتمؿ عمى ‌ أ 
 فقرات  (5 مجاؿ تحديد المشكمة  كاشتمؿ عمى ‌ ب 
 فقرات  (4  مجاؿ كضع بدائؿ لحؿ المشكمة  كاشتمؿ عمى‌ ج 
  فقرات (5  مجاؿ اختيار أنسب البدائؿ  كاشتمؿ عمى‌ د 
 ( فقرات 3ارات  كاشتمؿ عمى  مجاؿ المشاركة في اتخاذ القر ‌ ق 
 ( فقرات 5مجاؿ متابعة تنفيذ القرارات  كاشتمؿ عمى  ‌ ك 

كتـ تدري  فقرات أداة الدراسة  الاستبانة( حسب تدرج  ليكرت الخماسي(  كذلؾ      
 بدرجة كبيرة جدان   : الخمس ادرجة كاحدة مف بيف درجاتي ابإعطاء كؿ فقرة مف فقراتي
   كىي تمثؿ رقميان سطة  بدرجة قميمة  بدرجة قميمة جدان(بدرجة كبيرة  بدرجة متك 

  عمى الترتيبك  (1 2 3 4 5 
 :   دق البناء .2

ٌـ التحقؽ مف صدؽ       صػدؽ  باسػتخداـ  الاسػتراتيجي( الػذٌكاءأداة الدراسة  استبانة  ت
المجػػاؿ الػػذم تنتمػػي إليػػو بحسػػاب الارتبػػاط بػػيف درجػػة الفقػػرة كدرجػػة  (الاتسػػاؽ الػػداخمي

( معلماااوم 51، مااا )  )ماااوم لمعلمااا معل  ( 03) عمػػػى عيٌنػػػة اسػػػتطاعية بمغػػػتقػػػرة  كذلػػػؾ الف
لراا  راات  ل يااور)   اا   مجتمااا تر عت،اا ،تاا   تيترااوعش  ئياالت رو ماا   تياا   ( معلماا ،51)ل

 :  برع،ل  ربر  معوملات تعتبوط( 3) لترج ل ، ئر    تر  عت، 
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 (3الجدول)
لاستراتيجي( بحساب معامل ارتباط بيرسون بين الدرجة عم  ا الذّكاء دق البناء الداخمي لأداة ) 

 (30الفقرة والدرجة الفرعية عم  البعد الذي تنتمي اليو الفقرة )ن=

الرؤية  التشاركية التفكير النظمي الاستشراف
 الدّافعية المستقبمية

معامل  الفقرة
معامل  الفقرة الارتباط

معامل  الفقرة الارتباط
مل معا الفقرة الارتباط

معامل  الفقرة الارتباط
 الارتباط

1 0.61 1 .374 1 .794 1 0.47 1 0.57 
2 .624 2 .684 2 .874 2 .424 2 .534 
3 .724 3 .384 3 .864 3 .394 3 .494 
4 .804 4 .664 4 .744 4 .374 4 .474 
5 .754 5 .674   5 .594 5 .554 
6 .694         

نو تحقؽ لاستبانة مؤشرات صدؽ بناء داخمي جيدة  بأ (3ياحظ مف الجدكؿ رقـ      
معامؿ الارتباط (  كما تـ حساب 87 4-37 4حيث تراكحت معامات الارتباط بيف  

 : (4كما في الجدكؿ  بيف الدرجة عمى البعد كالدرجة الكمية عمى الاستبانة
 ( 4جدول)

 بانةمعامل الارتباط بين الدرجة عم  البعد والدرجة الكمية عم  الاست
 معامل الارتباط البعد الرقم
 **0.53 الاستشراؼ 1

 **0.52 ظمينال التفكير 2
 **0.64 التشاركية 3
 **0.61 المستقبمية الرؤية 4
 **0.64 الدٌافعية 5

 ( α ≤ 0.01 **( دالة عند مستكل الدلالة       
حت بيف ( أف معامات الارتباط لسبعاد تراك 4ياحظ مف خاؿ الجدكؿ رقـ      
 الاستبانة تتمتععمى أفٌ كجميعيا ذات دلالة احصائية مما يدؿ (  64 52-4 4 

   بمؤشرات صدؽ اتساؽ داخمي مناسبة
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ٌـ التحقػػػؽ مػػػف صػػػدؽك        صػػػدؽ  باسػػػتخداـ  أداة الدراسػػػة  اسػػػتبانة اتخػػػاذ القػػػرارات( تػػػ
تمػػي إليػػو المجػػاؿ الػػذم تنبحسػػاب الارتبػػاط بػػيف درجػػة الفقػػرة كدرجػػة  (الاتسػػاؽ الػػداخمي
( معلماااوم 51، مااا )  )معلماااوم لمعلمااا ( 03) عمػػػى عيٌنػػػة اسػػػتطاعية بمغػػػتالفقػػػرة  كذلػػػؾ 

لراا  راات  ل يااور)   اا   مجتمااا تر عت،اا ،تاا   تيترااوعش  ئياالت رو ماا   تياا   ( معلماا ،51)ل
 :  برع،ل  ربر  معوملات تعتبوط( 5) لترج ل ، ئر    تر  عت، 

 (5الجدول)
خاذ القرارات( بحساب معامل ارتباط بيرسون بين الدرجة عم  الفقرة  دق البناء الداخمي لأداة )ات 

 (30والدرجة الفرعية عم  البعد الذي تنتمي اليو الفقرة )ن=

( بأنو تحقؽ لاستبانة مؤشرات صدؽ بناء 5ياحظ مف خاؿ مف الجدكؿ رقـ       
(  كما تـ حساب 87 4-36 4داخمي جيدة  حيث تراكحت معامات الارتباط بيف  

لاستبانة كما في معامؿ الارتباط بيف الدرجة عمى البعد كالدرجة الكمية عمى ا
 : (6الجدكؿ 

 ( 6جدول)
 معامل الارتباط بين الدرجة عم  البعد والدرجة الكمية عم  الاستبانة

 معامل الارتباط البعد الرقم
 **0.58 المعرفة كالاطاع 1
 **0.62 تحديد المشكمة 2
 **0.55 كضع بدائؿ لحؿ المشكمة 3
 **0.63 اختيار أنسب البدائؿ 4
 **0.54 اتخاذ القرارات المشاركة في 5
 **0.64 متابعة تنفيذ القرارات 6

  (α ≤ 0.01   **( دالة عند مستكل الدلالة 

 تحديد المعرفة والاطلاع
 المشكمة 

وضع بدائل لحل 
 المشكمة

اختيار أنسب 
 البدائل

المشاركة في اتخاذ 
 القرارات

متابعة تنفيذ 
 القرارات

معامل  الفقرة
 لارتباطا

معامل  الفقرة
 الارتباط

معامل  الفقرة
 الارتباط

معامل  الفقرة
 الارتباط

معامل  الفقرة
 الارتباط

معامل  الفقرة
 الارتباط

1 0.75 1 0.69 1 .594 1 0.42 1 .454 1 .684 
2 .694 2 0.36 2 .644 2 .664 2 0.63 2 .564 
3 .554 3 0.74 3 0.57 3 .874 3 .474 3 .474 
4 .524 4 .664 4 .744 4 0.55   4 0.66 
  5 .674   5 .664   5 0.68 
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-54 4   بػيف مػا( أف معامات الارتباط لسبعاد تراكحػت 6ياحظ مف خاؿ الجدكؿ  
يتمتػػػع بمؤشػػػرات الاسػػػتبياف عمػػػى أفٌ كجميعيػػػا ذات دلالػػػة احصػػػائية ممػػػا يػػػدؿ  ( 64 4

    خمي مناسبةصدؽ اتساؽ دا
 

 : الدراسة أداةثبات   6.3
 :  التأكد مف ثباتيا بطريقتيف تـ  الدراسة بصكرتيا النيائية أداة تجييزبعد     
كذلػػؾ  لقيػػاس اسػػتقرار أداة الدراسػػة  (test-retestباسػػتخداـ ثبػػات ارعػػادة   : ا كلػػى 

( 34أفرادىػػػا  بتطبيقيػػػا عمػػػى عينػػػة اسػػػتطاعية مػػػف خػػػارج عينػػػة الدراسػػػة  كالبػػػالغ عػػػدد 
معممػػػػػان كمعممػػػػػة  ثػػػػػـ رصػػػػػدت درجػػػػػاتيـ  كتػػػػػـ إعػػػػػادة تطبيقػػػػػو عمػػػػػى نفػػػػػس أفػػػػػراد العينػػػػػة 

كتػػـ حسػػػاب معامػػؿ ارتبػػاط بيرسػػػكف ( يكمػػان مػػػف التطبيػػؽ ا كؿ  14الاسػػتطاعية بعػػد  
حساب معامػؿ الارتبػاط بيرسػكف بػيف  يف  كتـبيف التطبيقأداة الدراسة درجات عمى البيف 

  ةعامؿ ثبات ارعادالتطبيقيف لاستخراج م
لقيػػػػػاس الاتسػػػػػاؽ  (Cronbach-Alpha باسػػػػػتخداـ معادلػػػػػة كركنبػػػػػاخ ألفػػػػػا  : كالثانيػػػػػة 

  : ثبات أداة الدراسة ( يبيف معامات7  كالجدكؿ  الدراسة ةالداخمي بيف فقرات أدا
 (7الجدول )

عادة الاختبار لأداة الد قة كرونباخ ألفا وطريقة الاختبار،الثبات بطري معامل  راسة ولكل مجال وا 
 من مجالاتو

 كرونباخ ألفا معامل ثبات الإعادة عدد الفقرات المجال المتغير

الذٌكاء 
 الاستراتيجي

 85 4 89 4 6 الاستشراؼ
 83 4 87 4 5 التفكير النظمي
 81 4 82 4 4 التشاركية

 84 4 85 4 5 الرؤية المستقبمية
 86 4 87 4 5 الدٌافعية
 92 4 91 4 25 الكمي

 اتخاذ القرارات

 84 4 88 4 4 المعرفة كالاطاع
 87 4 86 4 5 تحديد المشكمة

 85 4 82 4 4 كضع بدائؿ لحؿ المشكمة
 88 4 85 4 5 إختيار أنسب البدائؿ
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 كرونباخ ألفا معامل ثبات الإعادة عدد الفقرات المجال المتغير
 84 4 87 4 3 المشاركة في اتخاذ القرارات

 86 4 85 4 5 متابعة تنفيذ القرارات
 91 4 94 4 26 الكمي

 الذٌكاء داة  ( أف معامؿ ثبات كركنباخ ألفا 7ف خاؿ الجدكؿ رقـ  ياحظ م     
كمعامؿ ثبات  ( 86 4-81 4( كلسبعاد تراكح بيف  92 4ككؿ بمغ   الاستراتيجي(

         بيفما ( كلسبعاد تراكح 91 4كركنباخ الفا  داة  اتخاذ القرارات( ككؿ بمغ  
 4 84-4 88 ) 

 :  اسةمعيار الحكم عم  أدوات الدر 
تـ استخداـ المعيػار  التقػديرم( الآتػي لمحكػـ عمػى المتكسػطات الحسػابية لسبعػاد     

 : كفقان لممعادلة التالية كالدرجة الكمية

     
   

 
  

الحد ا دنى  الحد ا عمى 
 

 
 ( تقابؿ درجة قميمة 33 2 أقؿ مف – 1المتكسطات الحسابية مف  ‌ أ 
 ( تقابؿ درجة متكسطة 66 3 – 33 2المتكسطات الحسابية مف  ‌ ب 
 ( تقابؿ درجة مرتفعة فأكثر – 67 3المتكسطات الحسابية مف  ‌ ج 

 

 :  إجراءات الدراسة  7.3
 :  ما يمي إجراءتـ لتحقيؽ أىداؼ الدراسة    
 الدراسة ذات الصمة بمكضكع مراجعة ا دب النظرم كالدراسات السابقة ‌ أ 
كبعػد التأكػد مػف   شار إلييػا سػابقاالدراسة  الاستبانة( كفقا لمخطكات الم أداةتطكير ‌ ب 

 ( يبيف ذلؾ ج  كالممحؽ  بالصكرة النيائية أصبحتالدراسة كثباتيا  أداةصدؽ 
 تحديد أفراد عينة الدراسة مف مجتمع الدراسة كفقان لمخطكات المشار إلييا سابقا ‌ ج 
مديريػػة التربيػػة مكجيػػان إلػػى  جامعػػة مؤتػػةالحصػػكؿ عمػػى كتػػاب تسػػييؿ ميمػػة مػػف  ‌ د 

 الحككميػػػة مػػدارس الاريعػػاز إلػػػى  تػػػـ   كفػػػي ضػػكء ذلػػؾمادبػػافػػي محافظػػػة كالتعمػػيـ 
  ( يبيف ذلؾد  كالممحؽ رقـ  الدراسة ةلتطبيؽ أدا

 إلكتركنيان  الدراسة عمى عينة الدراسة ةتكزيع أدا‌ ق 
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تفريػػػغ اسػػػتجابات أفػػػراد عينػػػة الدراسػػػة فػػػي الجػػػداكؿ الخاصػػػة بالتحميػػػؿ ارحصػػػائي ‌ ك 
جراء المعالجات ارحصائية ال  ازمة ليا كا 

  نتائ  الدراسةاستخراج ‌ ز 
 مناقشة النتائ  كالخركج بالتكصيات ‌ ح 
 

 : متغيرات الدراسة 8.3
 :  تيةاشتممت الدراسة عمى المتغيرات الآ

لػدل مػديرم المػدارس الحككميػة فػي محافظػة  الاستراتيجي الذٌكاء : المتغير المستقل .1
  مادبا

 :  الوسيطة المتغيرات .2
 نثى( كلو فئتاف  ذكر  أ : الجنس
(    : مستكياتثاث كلو  : ؿ العمميالمؤىٌ      دراسات عميا( (بكالكريكيس دبمكـ

أقػػػػػػػػػػػؿ مػػػػػػػػػػػف - 5  سػػػػػػػػػػػنكات(  5 أقػػػػػػػػػػػؿ مػػػػػػػػػػػف : مسػػػػػػػػػػػتكياتثػػػػػػػػػػػاث  اكليػػػػػػػػػػػ : الخبػػػػػػػػػػػرة
 سنكات فأكثر( 14 سنكات( 14
  لدل مديرم المدارس الحككمية في محافظة مادبا اتخاذ القرارات : المتغير التابع.3

 

 :  الإح ائيةالمعالجات  9.3
المعالجػات ارحصػائية باسػتخداـ برنػام   تـبعد إدخاؿ البيانات في جياز الحاسكب     
 SPSS  )تػػياسػػتخراج المتكسػػطات الحسػػابية كالانحرافػػات المعياريػػة لمجػػالات أدا كتػػـ 

 :  استخداـ ا ساليب ارحصائية الآتية كتـا  مالدراسة كفقراتي
ب المتكسػػطات الحسػػابية كالانحرافػػات المعياريػػة حسػػا تػػـ : الأولللإجابااة عاان السااؤال 

مػػف كجيػػة نظػػر  مادبػػاالمػػدارس فػػي محافظػػة  مػػديرمالاسػػتراتيجي لػػدل  الػػذٌكاءمسػػتكل ل
 الدراسة  ةبشكؿ عاـ  كلكؿ مجاؿ مف مجالات أدا المعمميف

حسػػاب المتكسػػطات الحسػػابية كالانحرافػػات المعياريػػة  تػػـ : الثااانيللإجابااة عاان السااؤال 
لػػػدل  اتخػػػاذ القػػػراراتسػػػاب المتكسػػػطات الحسػػػابية كالانحرافػػػات المعياريػػػة ح تػػػـمسػػػتكل ل

بشػػكؿ عػػاـ  كلكػػؿ مجػػاؿ  مػػف كجيػػة نظػػر المعممػػيف مادبػػاالمػػدارس فػػي محافظػػة  مػػديرم
 الدراسة  ةمف مجالات أدا
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تػػـ اسػتخداـ اختبػػار  ت( لمعينػػات المسػتقمة لمعرفػػة دلالػػة  : الثالااثللإجابااة عاان السااؤال 
الاسػػػتراتيجي لػػػدل مػػػديرم المػػػدارس الحككميػػػة فػػػي محافظػػػة  ذٌكاءالػػػالفػػػركؽ فػػػي مسػػػتكل 

( لمعرفػػػة ؼ  تحميػػػؿ التبػػػايف ا حػػػادم تػػػـ اسػػػتخداـ اختبػػػارك   لمتغيػػػر الجػػػنستبعػػػا  مادبػػا
الاسػػػػتراتيجي لػػػػدل مػػػػديرم المػػػػدارس الحككميػػػػة فػػػػي  الػػػػذٌكاءمسػػػػتكل  دلالػػػػة الفػػػػركؽ فػػػػي

 ىؿ العممي  كالخبرة(  المؤ لمتغير تبعان مف كجية نظر المعمميف  مادبامحافظة 
تـ استخداـ اختبار  ت( لمعينات المستقمة لمعرفة دلالة  : الرابعللإجابة عن السؤال  

 مادبالدل مديرم المدارس الحككمية في محافظة  الفركؽ في مستكل اتخاذ القرارات
( لمعرفة دلالة ؼ تحميؿ التبايف ا حادم تـ استخداـ اختبار ك   لمتغير الجنستبعا 
مف  مادبالدل مديرم المدارس الحككمية في محافظة  مستكل اتخاذ القرارات كؽ فيالفر 

  المؤىؿ العممي  كالخبرة( لمتغير تبعان كجية نظر المعمميف 
 ريجاد العاقة بيفتـ استخداـ معامؿ ارتباط بيرسكف  : الخامسللإجابة عن السؤال 

رم المدارس الحككمية في محافظة لدل مدي اتخاذ القراراتك الاستراتيجي  الذٌكاءأبعاد 
  مادبا
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 الف ل الرابع
 عرض النتائج ومناقشتيا والتو يات

 
 عرض النتائج 1.4
اتخػػػػاذ  عمميٌػةكمستػػكل  الاسػتراتيجي الػذٌكاءمسػتكل عمػى تعرؼ إلى ىدفت الدراسة      

يػػة نظػػر المعممػػيف مػػف كج مادبػػافػػي محافظػػة الحككميػػة القػػرارات لػػػػػػػدل مػػديرم المػػدارس 
  كيعػػػػػػػرض ىػػذا الفصػػػػؿ النتػػائ  التػػي تػػـ التكصػػؿ إلييػػا حسػػب أسػػئمتيا  كالعاقػػة بينيمػػا

 :  عمى النحك الآتي
الاسااتراتيجي  الااذّكاء مسااتوىمااا  : النتااائج المتعمقااة بالسااؤال الأول والااذي ياانص عماا 

 من وجية نظر المعممين؟ مادبالدى مديري المدارس في محافظة 
ة  كالجػػدكؿ عػػف السػػؤاؿ تػػـ حسػػاب المتكسػػطات الحسػػابية كالانحرافػػات المعياريٌػػ جابػػة ل

 :  ( يبيف ذلؾ8رقـ  
 (8الجدول )

الاستراتيجي  الذّكاء لمستوىوالأبعاد الفرعية لمكمي  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 
 باً تنازلياً مرتبة ترتي من وجية نظر المعممين مادبالدى مديري المدارس في محافظة 

 المتوسط البُعد
 الحسابي

 الانحراف
 المستوى الرتبة المعياري

 مرتفع 1 0.75 3.78 التشاركية
 مرتفع 2 0.80 3.68 الاستشراؼ

ظمينال التفكير  متكسط 3 0.80 3.66 

المستقبمية الرؤية  متكسط 4 0.87 3.54 

 متكسط 5 0.91 3.48 الدٌافعية

 متكسط - 0.75 3.63 الكمي
الاسػػػتراتيجي لػػػدل مػػػديرم  الػػػذٌكاءمسػػػتكل  ( أف8ياحػػػظ مػػػف خػػػاؿ الجػػػدكؿ رقػػػـ      

جػػاء متكسػػطان كبمتكسػػط حسػػابي  مػػف كجيػػة نظػػر المعممػػيف مادبػػاالمػػدارس فػػي محافظػػة 
( فػػػي المرتبػػػة التشػػػاركية(  حيػػػث جػػػاء بيعػػػد  75 4( كانحػػػراؼ معيػػػارم بمػػػغ  63 3بمػػػغ  
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(  75 4( كانحػراؼ معيػارم بمػغ  78 3ا كلى كبمسػتكل مرتفػع كبمتكسػط حسػابي بمػغ  
( فػػي المرتبػػة ا خيػػرة كبمسػػتكل متكسػػط كبمتكسػػط حسػػابي بمػػغ الدٌافعيػػةبينمػػا جػػاء بيعػػد  

 ( 91 4( كانحراؼ معيارم بمغ  48 3 
كفيمػػا يمػػي المتكسػػطات الحسػػابية كالانحرافػػات المعياريػػة لفقػػرات كػػؿ بيعػػد مػػف أبعػػاد      

 :  الاستبانة  كذلؾ عمى النحك الآتي
 التشاركيةبُعد  : أولاً 

تػػػـ حسػػػػاب المتكسػػػػطات الحسػػػػابية كالانحرافػػػات المعياريػػػػة لاسػػػػتجابات أفػػػػراد عينػػػػة      
   : ( يبيف ذلؾ9الدراسة عمى فقرات بيعد  التشاركية(  كالجدكؿ رقـ  

 (9الجدول )
 تشاركيةاللفقرات بعد  لاستجابة أفراد عينة الدراسة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية

 مرتبة ترتيباً تنازلياً 

تحدد ": ( كالتي تنص عمى2( أف الفقرة رقـ  9ياحظ مف خاؿ الجدكؿ رقـ       
جاءت في المرتبة ا كلى كبمستكل " اردارة في مدرستي مياـ العامميف في المدرسة

(  بينما جاءت الفقرة 81 4( كانحراؼ معيارم بمغ  95 3مرتفع كبمتكسط حسابي بمغ  
تقكـ اردارة في مدرستي بتفكيض المياـ لمعامميف في " : تي تنص عمى( كال4رقـ  

 المتوسط الفقرة الرقم
 الحسابي

 الانحراف
 المستوى الرتبة المعياري

2 
تحدد اردارة في مدرستي مياـ العامميف في 

 .المدرسة
 مرتفع 1 0.81 3.95

5 
تعمؿ اردارة في مدرستي عمى ديمكمة التكاصؿ مع 

 .المدارس كالمؤسسات ذات العاقة بالعمؿ
 مرتفع 2 0.90 3.87

0 
تعمؿ اردارة في مدرستي عمى إقامة شراكة كتعاكف 
مع المدارس كالمؤسسات ذات العاقة بالمدرسة لما 

 .فيو المصمحة المتبادلة
 متكسط 3 0.92 3.65

4 
تقكـ اردارة في مدرستي بتفكيض المياـ لمعامميف 

 .في المدرسة كؿ حسب قدراتو كاىتماماتو
 متكسط 4 0.91 3.64

يالكم  مرتفع - 0.75 3.78 
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في المرتبة ا خيرة كبمستكل متكسط كبمتكسط " المدرسة كؿ حسب قدراتو كاىتماماتو
 ( 91 4( كانحراؼ معيارم بمغ  64 3حسابي بمغ  

 الاستشرافبُعد  : ثانياً 
ريػػػػة لاسػػػػتجابات أفػػػػراد عينػػػػة تػػػـ حسػػػػاب المتكسػػػػطات الحسػػػػابية كالانحرافػػػات المعيا     

 : ( يبيف ذلؾ14الدراسة عمى فقرات بيعد  الاستشراؼ(  كالجدكؿ رقـ  
 (10الجدول )

لفقرات بُعد الاستشراف  لاستجابة أفراد عينة الدراسةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  
 مرتبة ترتيباً تنازلياً 

تقػػدـ " : ( كالتػػي تػػنص عمػػى6( أف الفقػػرة رقػػـ  14ياحػػظ مػػف خػػاؿ الجػػدكؿ رقػػـ       
جػػاءت فػػي المرتبػػة " اردارة فػػي مدرسػػتي تغذيػػة راجعػػة رجػػراءات العمػػؿ فػػي المدرسػػة

(  92 4( كانحػػػػراؼ معيػػػػارم  85 3  ا كلػػػػى كبمسػػػػتكل مرتفػػػػع كبمتكسػػػػط حسػػػػابي بمػػػػغ
تقػػكـ اردارة فػػي مدرسػػتي باستشػػراؼ " : ( كالتػػي تػػنص عمػػى2بينمػػا جػػاءت الفقػػرة رقػػـ  

( 57 3فػػي المرتبػػة ا خيػػرة كبمسػػتكل متكسػػط كبمتكسػػط حسػػابي بمػػغ  " مسػػتقبؿ المدرسػػة
 ( 42 1كانحراؼ معيارم بمغ  

 

 المتوسط الفقرة الرقم
 الحسابي

 الانحراف
 المستوى الرتبة معياريال

6 
تقدـ اردارة في مدرستي تغذية راجعة رجراءات العمؿ 

 .في المدرسة
 مرتفع 1 0.92 3.85

4 
تتابع اردارة في مدرستي التغيرات الحاصمة في البيئة 

 .المحيطة بيا
 مرتفع 2 0.92 3.73

تحدد اردارة في مدرستي الفرص المتاحة لممدرسة  0
 .ستثمارىا لتحقيؽ أىداؼ المدرسةبطريقة تمكنيا مف ا

 مرتفع 3 0.96 3.68

5 
تحرص اردارة في مدرستي عمى القضايا ذات ا ثر 

 متكسط 4 0.98 3.64 .طكيؿ ا مد عمى مستقبميا

1 
تستفيد اردارة في مدرستي مف الخبرات كارمكانات 

 متكسط 5 0.93 3.63 .الشخصية لمعامميف فييا

 متكسط 6 1.02 3.57 .باستشراؼ مستقبؿ المدرسة تقكـ اردارة في مدرستي 2
 مرتفع - 0.80 3.68 الكمي
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 التفكير النظمي بُعد : ثالثاً 
ات الحسػػػػابية كالانحرافػػػات المعياريػػػػة لاسػػػػتجابات أفػػػػراد عينػػػػة تػػػـ حسػػػػاب المتكسػػػػط     

  : ( يبيف ذلؾ11النظمي(  كالجدكؿ رقـ   الدراسة عمى فقرات بيعد  التفكير
  (11الجدول )

لفقرات بُعد التفكير  لاستجابة أفراد عينة الدراسة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية
 النظمي مرتبة ترتيباً تنازلياً 

تنظر " : ( كالتي تنص عمى1الفقرة رقـ   ( أفٌ 11ياحظ مف خاؿ الجدكؿ رقـ       
جاءت في " يا نظاـ مترابط كمتناسؽ ا جزاءاردارة في مدرستي إلى المدرسة عمى أنٌ 

( كانحراؼ معيارم بمغ 85 3متكسط حسابي بمغ  المرتبة ا كلى كبمستكل مرتفع كب
تمتمؾ اردارة في مدرستي " : عمى ( كالتي تنصٌ 2(  بينما جاءت الفقرة رقـ  88 4 

في المرتبة ا خيرة "المقدرة عمى رؤية ا حداث التي تحيط بيا بصكرة أكثر كضكحان 
 ( 93 4( كانحراؼ معيارم بمغ  56 3كبمستكل متكسط كبمتكسط حسابي بمغ  

 الرؤية المستقبميةبُعد  : رابعاً 
تػػػـ حسػػػاب المتكسػػػطات الحسػػػابية كالانحرافػػػات المعياريػػػة لاسػػػتجابات أفػػػراد عينػػػة       

 : ( يبيف ذلؾ12الدراسة عمى فقرات بيعد  الرؤية المستقبمية(  كالجدكؿ رقـ  

 المتوسط الفقرة الرقم
 الحسابي

 الانحراف
 المستوى الرتبة المعياري

5 
تنظر اردارة في مدرستي إلى المدرسة عمى أنيا 

 .نظاـ مترابط كمتناسؽ ا جزاء
 مرتفع 5 0.88 3.85

0 
تنظر اردارة في مدرستي إلى المشكات التي 

 مرتفع 2 0.90 3.68 .تكاجو المدرسة مف زكايا مختمفة

ـ اردارة في مدرستي بدم  العناصر المختمفة تقك  4
 .مف أجؿ تحميميا كفيـ كيفية تفاعميا

 متكسط 0 0.96 3.66

تحمؿ اردارة في مدرستي المشكمة بالنظر إلى  1
 .أسبابيا مجتمعة دكف فصميا عف بعضيا بعضان 

 متكسط 4 0.97 3.57

2 
تمتمؾ اردارة في مدرستي المقدرة عمى رؤية 

 .تحيط بيا بصكرة أكثر كضكحان ا حداث التي 
 متكسط 1 0.93 3.56

 متكسط - 0.80 3.66 الكمي
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 (12الجدول )
لفقرات بعد الرؤية  ينة الدراسةلاستجابة أفراد ع المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

 المستقبمية مرتبة ترتيباً تنازلياً 

تتخذ " : ( كالتي تنص عمى2( أف الفقرة رقـ  12ياحظ مف خاؿ الجدكؿ رقـ       
جاءت في المرتبة ا كلى " اردارة في مدرستي القرارات في ضكء رؤية المدرسة

(  بينما 97 4( كانحراؼ معيارم بمغ  64 3ابي بمغ  كبمستكل متكسط كبمتكسط حس
تشرؾ اردارة في مدرستي العامميف في " : ( كالتي تنص عمى1جاءت الفقرة رقـ  

في المرتبة ا خيرة كبمستكل متكسط كبمتكسط حسابي بمغ " رؤيتيا عند صنع القرار
 ( 43 1( كانحراؼ معيارم بمغ  44 3 

 الدّافعية بُعد : خامساً 
تػػػـ حسػػػػاب المتكسػػػػطات الحسػػػػابية كالانحرافػػػات المعياريػػػػة لاسػػػػتجابات أفػػػػراد عينػػػػة      

 : ( يبيف ذلؾ13(  كالجدكؿ رقـ  الدٌافعيةالدراسة عمى فقرات بيعد  
 

  

 المتوسط الفقرة الرقم
 الحسابي

 الانحراف
 المستوى الرتبة المعياري

2 
تتخذ اردارة في مدرستي القرارات في ضكء رؤية 

 .المدرسة
 متكسط 1 0.97 3.60

4 
تعمؿ اردارة في مدرستي عمى ترجمة الرؤية عمى 

 .ع مف خاؿ خطة المدرسةأرض الكاق
 متكسط 2 0.94 3.57

0 
تعمؿ اردارة في مدرستي عمى إقناع العامميف فييا 

 متكسط 3 0.98 3.54 .برؤيتيا الاستراتيجية

1 
تصدر اردارة في مدرستي كافة القرارات التي يتـ 

 متكسط 4 0.94 3.53 .اتخاذىا بناءن عمى الرؤية الاستراتيجية

مدرستي العامميف في رؤيتيا عند تشرؾ اردارة في  5
 .صنع القرار

 متكسط 5 1.03 3.44

 متكسط - 0.87 3.54 الكمي
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 (13الجدول )
 الدّافعيةلفقرات بُعد  لاستجابة أفراد عينة الدراسة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

 تنازلياً مرتبة ترتيباً 

تحث " : ( كالتي تنص عمى5( أف الفقرة رقـ  13رقـ   دكؿياحظ مف خاؿ الج     
جاءت في " اردارة في مدرستي المعمميف عمى المشاركة الفعالة با نشطة المدرسية

انحراؼ معيارم بمغ ( ك 69 3المرتبة ا كلى كبمستكل مرتفع كبمتكسط حسابي بمغ  
تمن  اردارة في مدرستي " : ( كالتي تنص عمى3(  بينما جاءت الفقرة رقـ  95 4 

في المرتبة ا خيرة كبمستكل " العامميف مكافآت كحكافز متنكعة مقابؿ انجازىـ  عماليـ
 ( 24 1( كانحراؼ معيارم بمغ  49 3متكسط كبمتكسط حسابي بمغ  
 النتائج المتعمقة بالسؤال الثاني

اتخػاذ القػرارات لػدل مػديرم  عمميٌػة مستكلما  : كالذم ينص الثاني ل جابة عف السؤاؿ 
تػـ حسػاب المتكسػطات الحسػابية  مػف كجيػة نظػر المعممػيف؟ مادباالمدارس في محافظة 

 :  ( يبيف ذلؾ14كالانحرافات المعيارية  كالجدكؿ رقـ  
 

  

 المتوسط الفقرة الرقم
 الحسابي

 الانحراف
 المستوى الرتبة المعياري

1 
تحث اردارة في مدرستي المعمميف عمى المشاركة 

 .الفعالة با نشطة المدرسية
 مرتفع 1 0.95 3.69

2 
تشجع اردارة في مدرستي التفاعؿ بيف المعمميف 

 .كدفعيـ لمعمؿ بركح الفريؽ
 متكسط 2 0.96 3.67

5 
تعمؿ اردارة في مدرستي عمى تحفيز المعمميف 

 متكسط 3 1.00 3.64 .عمى تحقيؽ أىداؼ المدرسة

4 
تثير اردارة في مدرستي المنافسة بيف المعمميف 

 متكسط 4 1.10 3.31 .لتقديـ ارنجازات بفعالية عالية

تمن  اردارة في مدرستي العامميف مكافآت كحكافز  0
 .عماليـمتنكعة مقابؿ انجازىـ  

 متكسط 5 1.24 3.09

 متكسط - 0.91 3.48 الكمي
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 (14الجدول )
اتخاذ القرارات  عمميّةلمستوى والأبعاد الفرعية لمكمي  سطات الحسابية والانحرافات المعياريةالمتو  

 مرتبة ترتيباً تنازلياً  من وجية نظر المعممين مادبالدى مديري المدارس في محافظة 

اتخػاذ القػرارات لػدل مػديرم  عمميٌػةمسػتكل  ( أف14ياحظ مف خاؿ الجػدكؿ رقػـ       
جػػاء متكسػػطان كبمتكسػػط حسػػابي مػػف كجيػػة نظػػر المعممػػيف  مادبػػاالمػػدارس فػػي محافظػػة 

( فػػي المرتبػػة تحديػػد المشػػكمة(  حيػػث جػػاء بيعػػد  84 4( كانحػػراؼ معيػػارم  62 3بمػػغ  
(  85 4( كانحراؼ معيػارم بمػغ  65 3ا كلى كبمستكل متكسط كبمتكسط حسابي بمغ  

( فػػػػي المرتبػػػػة ا خيػػػػرة كبمسػػػػتكل متكسػػػػط فػػػػي اتخػػػػاذ القػػػػرار مشػػػػاركةالبينمػػػػا جػػػػاء بيعػػػػد  
 ( 93 4( كانحراؼ معيارم بمغ  52 3كبمتكسط حسابي بمغ  

كفيمػػػػا يمػػػػي المتكسػػػػطات الحسػػػػابية كالانحرافػػػػات المعياريػػػػة لفقػػػػرات كػػػػؿ بيعػػػػد مػػػػف أبعػػػػاد 
 :  الاستبانة  كذلؾ عمى النحك الآتي

 حديد المشكمةت بُعد : أولاً 
تػػـ حسػػاب المتكسػػػطات الحسػػابية كالانحرافػػػات المعياريػػة لاسػػػتجابات أفػػراد عينػػػة        

 : ( يبيف ذلؾ15الدراسة عمى فقرات بيعد  تحديد المشكمة(  كالجدكؿ رقـ  
  

 المتوسط البُعد
 الحسابي

 الانحراف
 المستوى الرتبة المعياري

 متوسط 1 0.85 3.65 تحديد المشكمة
 متوسط 2 0.90 3.64 المعرفة والاطلاع

 متوسط 3 0.86 3.63 وضع بدائل لحل المشكمة
 متوسط 4 0.84 3.62 متابعة تنفيذ القرار
 متوسط 5 0.83 3.60 اختيار أنسب البدائل

 متوسط 6 0.93 3.52 المشاركة في اتخاذ القرار
 متوسط - 0.80 3.62 الكمي



49 
 

 (15الجدول )
يد لفقرات بعد تحد لاستجابة أفراد عينة الدراسة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

 المشكمة مرتبة ترتيباً تنازلياً 

تقػػكـ " : ( كالتػػي تػػنص عمػػى4( أف الفقػػرة رقػػـ  15ياحػػظ مػػف خػػاؿ الجػػدكؿ رقػػـ       
جاءت في المرتبة ا كلػى كبمسػتكل مرتفػع "اردارة في مدرستي بتحديد المعنييف بالمشكمة

(  بينمػػا جػػاءت الفقػػرة رقػػـ 91 4( كانحػػراؼ معيػػارم بمػػغ  68 3كبمتكسػػط حسػػابي بمػػغ  
فػػي  "ردارة فػػي مدرسػػتي المقػػدرة عمػػى تحديػػد المشػػكمةتمتمػػؾ ا" : ( كالتػػي تػػنص عمػػى3 

( كانحػػراؼ معيػػارم بمػػغ 61 3المرتبػػة الاخيػػرة كبمسػػتكل متكسػػط كبمتكسػػط حسػػابي بمػػغ  
 4 94 ) 

 والاطلاع المعرفةبُعد  : ثانياً 

تػػـ حسػػاب المتكسػػػطات الحسػػابية كالانحرافػػػات المعياريػػة لاسػػػتجابات أفػػراد عينػػػة        
 :  ( يبيف ذلؾ16عد  المعرفة كالاطاع(  كالجدكؿ رقـ  الدراسة عمى فقرات بي 

    

  

 المتوسط الفقرة الرقم
 الحسابي

 الانحراف
 المستوى الرتبة المعياري

 مرتفع 1 91 4 68 3 تقكـ اردارة في مدرستي بتحديد المعنييف بالمشكمة  4

1 
تحرص اردارة في مدرستي عمى جمع المعمكمات 

 مرتفع 1 92 4 68 3 الازمة قبؿ اتخاذ القرار 

تحدد اردارة في مدرستي ما تريد عممو تجاه  5
 المشكمة 

 مرتفع 1 94 4 68 3

2 
تعطي اردارة في مدرستي ا كلكية لتحديد المشكمة 

 قبؿ الاتجاه لمحؿ 
 متكسط 2 96 4 62 3

3 
تمتمؾ اردارة في مدرستي المقدرة عمى تحديد 

 المشكمة 
 متكسط 3 94 4 61 3

 متكسط --- 85 4 65 3 الكمي
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 (16الجدول )
 لفقرات بعد المعرفة لاستجابة أفراد عينة الدراسة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

 مرتبة ترتيباً تنازلياً  والاطلاع

تمتمؾ " : ( كالتي تنص عمى2( أف الفقرة رقـ  16ياحظ مف خاؿ الجدكؿ رقـ       
ءت في المرتبة جا"اردارة في مدرستي خبرة كاسعة في مجاؿ العمؿ اردارم كمتطمباتو

(  98 4( كانحراؼ معيارم بمغ  69 3ا كلى كبمستكل مرتفع كبمتكسط حسابي بمغ  
تحرص اردارة في مدرستي عمى اتخاذ " : ( كالتي تنص عمى3بينما جاءت الفقرة رقـ  

في المرتبة ا خيرة كبمستكل متكسط كبمتكسط " القرار المناسب في الكقت المناسب
 ( 42 1نحراؼ معيارم بمغ  ( كا61 3حسابي بمغ  

 وضع بدائل لحل المشكمةبُعد  : ثالثاً 
تػػـ حسػػاب المتكسػػػطات الحسػػابية كالانحرافػػػات المعياريػػة لاسػػػتجابات أفػػراد عينػػػة        

 : ( يبيف ذلؾ17الدراسة عمى فقرات بيعد  كضع بدائؿ لحؿ المشكمة(  كالجدكؿ رقـ  
  

 المتوسط الفقرة الرقم
 الحسابي

 الانحراف
 المستوى الرتبة المعياري

2 
تمتمؾ اردارة في مدرستي خبرة كاسعة في مجاؿ 

 العمؿ اردارم كمتطمباتو 
 مرتفع 1 98 4 69 3

4 
تمتمؾ اردارة في مدرستي المقدرة عمى التكيؼ مع 

 ا حداث الطارئة 
 متكسط 2 99 4 65 3

1 
تمتمؾ اردارة في مدرستي خبرة طكيمة في حؿ 

طمتكس 3 99 4 62 3 المشكات كاتخاذ القرارات   

3 
تحرص اردارة في مدرستي عمى اتخاذ القرار 

 متكسط 4 42 1 61 3 المناسب في الكقت المناسب 

 متكسط --- 94 4 64 3 الكمي
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 (17الجدول )
لفقرات بعد وضع بدائل  لاستجابة أفراد عينة الدراسة فات المعياريةالمتوسطات الحسابية والانحرا 

 لحل المشكمة مرتبة ترتيباً تنازلياً 

تمتمؾ " : ( كالتي تنص عمى1الفقرة رقـ   ( أفٌ 17ياحظ مف خاؿ الجدكؿ رقـ       
جاءت في المرتبة "اردارة في مدرستي المقدرة عمى كضع بدائؿ متعمقة باتخاذ القرار

 (  بينما92 4( كانحراؼ معيارم  65 3ا كلى كبمستكل متكسط كبمتكسط حسابي  
تدرس اردارة في مدرستي الحمكؿ البديمة في " : ( كالتي تنص عمى3جاءت الفقرة رقـ  

في المرتبة الاخيرة كبمستكل متكسط كبمتكسط حسابي "ظؿ الظركؼ البيئية المحيطة
 ( 97 4( كانحراؼ معيارم بمغ  61 3بمغ  
 اختيار أنسب البدائلبعد  : رابعاً 

 كالانحرافػػػات المعياريػػة لاسػػػتجابات أفػػراد عينػػػة تػػـ حسػػاب المتكسػػػطات الحسػػابية       
 :  ( يبيف ذلؾ18الدراسة عمى فقرات بيعد  اختيار أنسب البدائؿ(  كالجدكؿ رقـ  

  

 المتوسط الفقرة الرقم
 الحسابي

 الانحراف
 المستوى الرتبة المعياري

1 
تمتمؾ اردارة في مدرستي المقدرة عمى كضع بدائؿ 

 متعمقة باتخاذ القرار 
 متكسط 1 92 4 65 3

2 
يع اردارة في مدرستي تعديؿ القرارات بما تستط

 يتناسب مع المتغيرات 
 متكسط 2 92 4 64 3

4 
يجاد أكبر عدد إتعمؿ اردارة في مدرستي عمى 
 متكسط 3 96 4 63 3 ممكف مف البدائؿ لحؿ المشكمة 

3 
تدرس اردارة في مدرستي الحمكؿ البديمة في ظؿ 

كسطمت 4 97 4 61 3 الظركؼ البيئية المحيطة   

 متكسط --- 86 4 63 3 الكمي
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 (18الجدول )
لفقرات بعد اختيار  لاستجابة أفراد عينة الدراسة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

 أنسب البدائل مرتبة ترتيباً تنازلياً 

تعمؿ " : ( كالتي تنص عمى3( أف الفقرة رقـ  18ياحظ مف خاؿ الجدكؿ رقـ       
اردارة في مدرستي عمى اختيار البديؿ المناسب بما لا يتعارض مع المكائ  

( 74 3ط كبمتكسط حسابي بمغ  جاءت في المرتبة ا كلى كبمستكل متكس"كا نظمة
تقكـ " : ( كالتي تنص عمى5(  بينما جاءت الفقرة رقـ  91 4كانحراؼ معيارم بمغ  

في المرتبة الاخيرة " اردارة في مدرستي باختبار كؿ بديؿ لمتأكد مف مخاطره كميزاتو
 ( 99 4( كانحراؼ معيارم بمغ  54 3كبمستكل متكسط كبمتكسط حسابي بمغ  

 القرار تنفيذ متابعة بعد : خامساً 

تػػـ حسػػاب المتكسػػػطات الحسػػابية كالانحرافػػػات المعياريػػة لاسػػػتجابات أفػػراد عينػػػة        
 : ( يبيف ذلؾ19الدراسة عمى فقرات بيعد  متابعة تنفيذ القرار(  كالجدكؿ رقـ  

  

 المتوسط الفقرة الرقم
 الحسابي

 الانحراف
 المستوى الرتبة المعياري

3 
تعمؿ اردارة في مدرستي عمى اختيار البديؿ 
 المناسب بما لا يتعارض مع المكائ  كا نظمة 

 مرتفع 1 91 4 74 3

4 
تأخذ اردارة في مدرستي بعيف الاعتبار عند اختيار 

يذه البديؿ ارمكانات كالمكارد الازمة لتنف  
 مرتفع 2 94 4 69 3

1 
تحرص اردارة في مدرستي عمى دراسة الآثار 

 متكسط 3 96 4 64 3 المترتبة عمى عمميٌة اتخاذ القرار 

2 
تكازف اردارة في مدرستي بيف المخاطر كالمزايا 

 متكسط 4 98 4 51 3 الناتجة عف اختيار البديؿ 

كد تقكـ اردارة في مدرستي باختبار كؿ بديؿ لمتأ 5
 مف مخاطره كميزاتو 

 متكسط 5 99 4 54 3

 متكسط --- 83 4 64 3 الكمي
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 (19الجدول )
 متابعة لفقرات بعد سةلاستجابة أفراد عينة الدراالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  

 مرتبة ترتيباً تنازلياً  القرار تنفيذ

تقكـ " : ( كالتي تنص عمى5( أف الفقرة رقـ  19ياحظ مف خاؿ الجدكؿ       
جاءت في " اردارة في مدرستي بتكجيو المعمميف عند حدكث خطأ في تطبيؽ القرارات

( كانحراؼ معيارم بمغ 76 3متكسط حسابي بمغ  المرتبة ا كلى كبمستكل مرتفع كب
تقكـ اردارة في مدرستي " : ( كالتي تنص عمى3(  بينما جاءت الفقرة رقـ  92 4 

في المرتبة ا خيرة كبمستكل متكسط " بتييئة الظركؼ المناسبة قبؿ اتخاذ القرار
 ( 44 1( كانحراؼ معيارم بمغ  48 3كبمتكسط حسابي بمغ  

 المشاركة في اتخاذ القراربُعد  : سادساً 
تػػـ حسػػاب المتكسػػػطات الحسػػابية كالانحرافػػػات المعياريػػة لاسػػػتجابات أفػػراد عينػػػة        

 :  ( يبيف ذلؾ24الدراسة عمى فقرات بيعد  المشاركة في اتخاذ القرار(  كالجدكؿ رقـ  
  

 المتوسط الفقرة الرقم
 الحسابي

 الانحراف
 المستوى الرتبة المعياري

تقوم الإدارة في مدرستي بتوجيو المعممين عند  5
 مرتفع 1 0.92 3.76 حدوث خط  في تطبيق القرارات.

تقوم الإدارة في مدرستي بالإعلان عن القرار  4
 مرتفع 2 0.90 3.75 باستخدام وسائل ات ال مناسبة.

تتابع الإدارة في مدرستي القرارات المتخذة لمت كد  1
 متوسط 3 0.98 3.64 من أن تنفيذىا يتم بال ورة المطموبة.

تحدد الإدارة في مدرستي الأسس التي تقيس  2
 متوسط 4 0.98 3.50 نجاح أو فشل اختيار القرار.

ي مدرستي بتييئة الظروف المناسبة تقوم الإدارة ف 3
     .قبل اتخاذ القرار

 متوسط 5 1.00 3.48 الكمي
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 (20الجدول )
المشاركة لفقرات بعد  الدراسة لاستجابة أفراد عينة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

 مرتبة ترتيباً تنازلياً  في اتخاذ القرار

تقػػػكـ " : ( كالتػػػي تػػػنص عمػػػى3( أف الفقػػػرة رقػػػـ  24ياحػػػظ مػػػف خػػػاؿ الجػػػدكؿ        
جػػػػػاءت فػػػػػي المرتبػػػػػة ا كلػػػػػى "عدة المعممػػػػػيف لتنفيػػػػػذ القػػػػػراراتاردارة فػػػػػي مدرسػػػػػتي بمسػػػػػا

(  بينمػػا 98 4( كانحػػراؼ معيػػارم بمػػغ  59 3كبمسػػتكل متكسػػط كبمتكسػػط حسػػابي بمػػغ  
تشػػػرؾ اردارة فػػػي مدرسػػػتي المعممػػػيف فػػػي " : ( كالتػػػي تػػػنص عمػػػى1جػػػاءت الفقػػػرة رقػػػـ  

( 44 3بمػػػػغ   فػػػػي المرتبػػػػة ا خيػػػػرة كبمسػػػػتكل متكسػػػػط كبمتكسػػػػط حسػػػػابي" اتخػػػػاذ القػػػػرار
 ( 46 1كانحراؼ معيارم بمغ  

 النتائج المتعمقة بالسؤال الثالث
فػػركؽ ذات دلالػػة احصػػائية عنػػد  تكجػػدىػػؿ  : كالػػذم يػػنص الثالػػث السػػؤاؿل جابػػة عػػف  

 الػذٌكاءتقػديرات المعممػيف لمسػتكل المتكسػطات الحسػابية ل( في α≤0.05مستكل الدلالة  
مف كجيػة نظػر المعممػيف  مادباكمية في محافظة الاستراتيجي لدل مديرم المدارس الحك

 :  تـ ما يمي الجنس  كالمؤىؿ العممي  كالخبرة(؟  : تعزل لمتغير
 لمتغير الجنس بالنسبة : أولاً 

 الذٌكاءمستكل  في  ت( لمعينات المستقمة لمعرفة دلالة الفركؽتـ استخداـ اختبار     
تبعا لمتغير الجنس  مادبافظة الاستراتيجي لدل مديرم المدارس الحككمية في محا

  : يبيف ذلؾ (21كالجدكؿ 

 المتوسط الفقرة الرقم
 الحسابي

 الانحراف
 المستوى الرتبة المعياري

3 
تقكـ اردارة في مدرستي بمساعدة المعمميف لتنفيذ 

 القرارات 
 متكسط 1 98 4 59 3

2 
تتخذ اردارة في مدرستي قراراتيا حسب قدرات 

عمميف كامتاكيـ المعرفة التي تؤىميـ لتنفيذىا الم  
 متكسط 2 96 4 55 3

1 
تشرؾ اردارة في مدرستي المعمميف في اتخاذ 

 متكسط 3 46 1 44 3 القرار 

 متكسط --- 83 4 64 3 الكمي
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 (21الجدول)
في مستوى الذّكاء الاستراتيجي لدى مديري المستقمة لمعرفة دلالة الفروق  اختبار)ت( لمعينات

 المدارس الحكومية في محافظة مادبا تبعاً لمتغير الجنس

( كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائيةن 21يتبيف مف النتائ  الكاردة في الجدكؿ رقـ       
الاستراتيجي كبيعديو  الاستشراؼ   الذٌكاءمستكل في ( α ≤ 0.05 الدلالة  عند مستكل

 مف كجية نظر المعمميف مادبا( لدل مديرم المدارس الحككمية في محافظة الدٌافعيةك 
( كلصال  244 2-ة لمكمي= تعزل لمتغير الجنس حيث كانت قيمة  ت( المحسكب

 ارناث 
 يلمتغير المؤىل العمم بالنسبة : ثانياً 
مستكل في  لمعرفة دلالة الفركؽ  ؼ( ا حادم تحميؿ التبايف اختبار تـ استخداـ     
مف كجية نظر  مادباالاستراتيجي لدل مديرم المدارس الحككمية في محافظة  الذٌكاء

  : ( يبيف ذلؾ22كالجدكؿ رقـ  المؤىؿ العممي تبعان لمتغير  المعمميف
  

المتوسطات  العدد الجنس البُعد
 الحسابية

الانحرافات 
 الدلالة قيمة)ت(  ريةالمعيا

 الاستشراؼ
 

 0.88 3.57 147 ذكر

321 

-2.37 0.02 
 0.73 3.78 176 أنثى

 التفكير النظمي
 0.81 3.58 147 ذكر

-1.82 0.07 
 0.79 3.74 176 أنثى

 التشاركية
 0.77 3.71 147 ذكر

 0.73 3.84 176 أنثى 0.13 1.52-

 الرؤية المستقبمية
 0.89 3.45 147 ذكر

 0.84 3.62 176 أنثى 0.08 1.75-

 0.02 2.29- 0.95 3.35 147 ذكر الدٌافعية
 0.85 3.58 176 أنثى

 الكمي
 0.78 3.53 147 ذكر

-2.20 0.03 
 0.71 3.71 176 أنثى
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 (22الجدول )
في مستوى الذّكاء الاستراتيجي لدى مديري  ادي لمعرفة دلالة الفروقنتائج اختبار )ف( الأح 

 المؤىل العمميتبعاً لمتغير  المدارس الحكومية في محافظة مادبا من وجية نظر المعممين

( عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل 22ياحظ مف الجدكؿ رقـ      
الاستراتيجي كأبعاده لدل مديرم المدارس  الذٌكاءمستكل  في( α≤0.05) الدلالة

لممؤىؿ العممي  حيث تعزل  مف كجية نظر المعمميف مادباالحككمية في محافظة 
  (36 1 كانت قيمة  ؼ( لمكمي =

  

 العدد المؤىل العممي البعد
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

م در 
 التباين

مجموع 
 المربعات

درجة 
الحري
 ة

متوسط 
االمربع
 ت

 ف
مستوى 
 الدلالة

 الاستشراؼ
 

 0.31 2 0.615 بيف المجمكعات 0.59 3.88 12 دبمكـ
0.47 

 
0.63 

 
 0.65 320 209.041 الخطأ 0.82 3.69 269 بكالكريكس
  322 209.656 الكمي 0.73 3.62 42 دراسات عميا

 التفكير
 ظمينال

 0.59 0.39 2 0.770 بيف المجمكعات 0.64 3.75 12 دبمكـ
 

0.55 
 

 0.65 320 208.530 الخطأ 0.84 3.68 269 بكالكريكس
  322 209.301 الكمي 0.61 3.54 42 دراسات عميا

 التشاركية
 1.19 2 2.375 بيف المجمكعات 0.64 3.96 12 دبمكـ

2.13 
 

0.12 
 

 0.56 320 178.644 الخطأ 0.76 3.80 269 بكالكريكس
يالكم 0.67 3.57 42 دراسات عميا  181.018 322  

 الرؤية
 المستقبمية
 

 1.15 2 2.297 بيف المجمكعات 0.63 3.87 12 دبمكـ
1.53 

 
0.22 

 
 0.75 320 240.849 الخطأ 0.87 3.55 269 بكالكريكس
  322 243.146 الكمي 0.87 3.39 42 دراسات عميا

 الدٌافعية
 2.01 1.65 2 3.291 بيف المجمكعات 0.68 3.77 12 دبمكـ

 
0.14 

 
 0.82 320 262.120 الخطأ 0.91 3.50 269 بكالكريكس
  322 265.411 الكمي 0.91 3.25 42 دراسات عميا

 الكمي
 0.77 2 1.538 بيف المجمكعات 0.58 3.84 12 دبمكـ

1.36 
 

0.26 
 

 0.57 320 180.850 الخطأ 0.76 3.64 269 بكالكريكس
  322 182.389 الكمي 0.69 3.48 42 دراسات عميا
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 لمتغير الخبرة بالنسبة : ثالثاً 
فػي مسػػتكل   ؼ( لمعرفػة دلالػة الفػػركؽا حػػادم تحميػؿ التبػايف  تػـ اسػتخداـ اختبػػار     
مػػف كجيػػة نظػػر  مادبػػاالاسػػتراتيجي لػػدل مػػديرم المػػدارس الحككميػػة فػػي محافظػػة  الػػذٌكاء

 : ( يبيف ذلؾ23تبعان لمتغير الخبرة كالجدكؿ رقـ   المعمميف
 (23الجدول )

في مستوى الذّكاء الاستراتيجي لدى مديري المدارس  نتائج اختبار )ف( الأحادي لمعرفة دلالة الفروق 
 الخبرةتبعاً لمتغير  الحكومية في محافظة مادبا من وجية نظر المعممين

( عػدـ كجػكد فػركؽ ذات دلالػة إحصػائية عنػد مسػتكل 23ياحظ مػف الجػدكؿ رقػـ       
الاسػػػػػتراتيجي كأبعػػػػػاده لػػػػػدل مػػػػػديرم المػػػػػدارس  الػػػػػذٌكاءمسػػػػػتكل  فػػػػػي( α≤0.05) الدلالػػػػػة

لمخبػػرة  حيػػث كانػػت قيمػػة تعػػزل  يػػة نظػػر المعممػػيفمػػف كج مادبػػاالحككميػػة فػػي محافظػػة 
  (33 4  ؼ( لمكمي =

 العدد الخبرة البعد
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

م در 
 التباين

مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحرية

ط متوس
 ف المربعات

مستوى 
 الدلالة

 الاستشراؼ
 0.29 2 58. بيف المجمكعات 0.80 3.69 33 سنكات5أقؿ مف 

0.44 
 

0.64 
 

 0.65 320 209.08 الخطأ 71. 3.76 69 سنكات14إلى5مف
  322 209.67 الكمي 83. 3.66 221 سنكات14مف أكثر 

التفكير 
 النظمي

كعاتبيف المجم 0.78 3.70 33 سنكات5أقؿ مف   .80 2 0.40 
0.61 

 
0.54 

 
 0.65 320 208.50 الخطأ 0.75 3.75 69 سنكات14إلى5مف

  322 209.30 الكمي 0.82 3.63 221 سنكات14أكثرمف 

 التشاركية
 0.00 2 001. بيف المجمكعات 0.69 3.78 33 سنكات5أقؿ مف 

0.00 
 

1.00 
 

 0.57 320 181.02 الخطأ 0.70 3.78 69 سنكات14إلى5مف
  322 181.02 الكمي 0.77 3.78 221 سنكات14أكثرمف 

الرؤية 
 المستقبمية
 

 0.39 2 77. بيف المجمكعات 0.97 3.53 33 سنكات5أقؿ مف 
0.51 

 
0.60 

 
 0.76 320 242.38 الخطأ 0.77 3.63 69 سنكات14إلى5مف

  322 243.15 الكمي 0.88 3.51 221 سنكات14أكثرمف 

 الدٌافعية
 0.10 2 20. بيف المجمكعات 0.99 3.51 33 سنكات5قؿ مف أ

0.12 
 

0.89 
 

 0.83 320 265.21 الخطأ 0.81 3.52 69 سنكات14إلى5مف
  322 265.41 الكمي 92. 3.46 221 سنكات14أكثرمف 

 الكمي
 0.19 2 38. بيف المجمكعات 77. 3.64 33 سنكات5أقؿ مف 

0.33 
 

0.72 
 

 57. 320 182.01 الخطأ 67. 3.69 69 سنكات14إلى5مف
  322 182.39 الكمي 77. 3.60 221 سنكات14أكثرمف 
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 النتائج المتعمقة بالسؤال الرابع
فػػركؽ ذات دلالػػة احصػػائية  تكجػػدىػػؿ  : كالػػذم يػػنص عمػػى الرابػػع ل جابػػة عػػف السػػؤاؿ
تقػػديرات المعممػػيف لمسػػتكل المتكسػػطات الحسػػابية ل( فػػي α≤0.05عنػػد مسػػتكل الدلالػػة  

 : تعػػػػزل لمتغيػػػػر مادبػػػػافػػػػي محافظػػػػة  دل مػػػػديرم المػػػػدارس الحككميػػػػةاتخػػػػاذ القػػػػرارات لػػػػ
 :  تـ ما يمي الجنس  كالمؤىؿ العممي  كالخبرة(؟ 

 لمتغير الجنس بالنسبة : أولاً 
مسػتكل اتخػاذ  فػي تـ اسػتخداـ اختبػار  ت( لمعينػات المسػتقمة لمعرفػة دلالػة الفػركؽ     

تبعػا لمتغيػر الجػنس كالجػدكؿ  مادبػاالقرارات لدل مديرم المدارس الحككمية في محافظة 
  :  ( يبيف ذلؾ24رقـ  

 (24الجدول )
في مستوى اتخاذ القرارات لدى مديري )ت( لمعينات المستقمة لمعرفة دلالة الفروق نتائج اختبار 

 تبعاً لمتغير الجنس مادباالمدارس الحكومية في محافظة 

 العدد الجنس البُعد
المتوسطات 
 الحسابية

الانحرافات 
 معياريةال

درجة 
 الحرية

 الدلالة قيمة)ت(

 المعرفة كالاطاع
 0.91 3.58 147 ذكر

321 

 0.89 3.70 176 أنثى 0.231 1.199-

 تحديد المشكمة
 0.87 3.63 147 ذكر

-.475 0.635 
 0.82 3.68 176 أنثى

 كضع بدائؿ لحؿ المشكمة
 0.90 3.56 147 ذكر

-1.301 0.194 
 0.82 3.69 176 أنثى

 اختيار أنسب البدائؿ
 0.86 3.54 147 ذكر

-1.213 0.226 
 0.81 3.65 176 أنثى

 مشاركة في اتخاذ القرارال
 

 0.260 1.129- 0.96 3.45 147 ذكر
 0.89 3.57 176 أنثى

 القرار تنفيذمتابعة 
 0.88 3.54 147 ذكر

 0.81 3.70 176 أنثى 0.096 1.669-

 الكمي
 0.82 3.56 147 ذكر

-1.244 0.212 
 0.78 3.67 176 أنثى
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( كجػكد فػػركؽ ذات دلالػة إحصػػائيةن 24ياحػظ مػف النتػػائ  الػكاردة فػػي الجػدكؿ رقػػـ      
مسػػػػػتكل اتخػػػػػاذ القػػػػػرارات لػػػػػدل مػػػػػديرم المػػػػػدارس فػػػػػي  (α≤0.05 عنػػػػػد مسػػػػػتكل دلالػػػػػة 
نس حيػث كانػت تعػزل لمتغيػر الجػ مف كجية نظػر المعممػيف مادباالحككمية في محافظة 

 ( كلصال  ارناث 244 1-قيمة  ت( المحسكبة لمكمي= 
 لمتغير المؤىل العممي بالنسبة : ثانياً 
فػػي مسػػتكل   ؼ( لمعرفػػة دلالػػة الفػػركؽا حػػادم تحميػػؿ التبػػايف  تػػـ اسػػتخداـ اختبػػار   

( 25كالجػػػدكؿ رقػػػـ  المؤىػػػؿ العممػػػي اتخػػاذ القػػػرارات لػػػدل مػػػديرم المػػػدارس تبعػػػان لمتغيػػػر 
  :  ذلؾيبيف 

 (25الجدول )
في مستوى اتخاذ القرارات لدى مديري المدارس الحكومية  نتائج اختبار )ف( الأحادي لمعرفة دلالة الفروق 

 المؤىل العمميتبعاً لمتغير  من وجية نظر المعممين مادبافي محافظة 

المؤىل  البعد
المتوسط  العدد العممي

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

م در 
 التباين

وع مجم
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
مستوى  ف المربعات

 الدلالة
المعرفة 
 والاطلاع

 

 1.72 2 3.44 بين المجموعات 0.80 3.94 12 دبمكـ متكسط
2.13 

 
0.12 

 
 0.81 320 259.01 الخطأ 0.91 3.67 269 بكالكريكس
  322 262.45 الكمي 0.84 3.41 42 دراسات عميا

تحديد 
 المشكمة

 0.32 2 65. بين المجموعات 0.73 3.83 12 تكسطدبمكـ م
0.45 

 
0.64 

 
 0.72 320 231.12 الخطأ 0.87 3.66 269 بكالكريكس
  322 231.76 الكمي 0.75 3.58 42 دراسات عميا

وضع 
بدائل لحل 
 المشكمة

 0.522 2 1.05 بين المجموعات 0.78 3.83 12 دبمكـ متكسط
0.71 

 
0.49 

 
 0.74 320 236.11 الخطأ 0.86 3.64 269 بكالكريكس
  322 237.16 الكمي 0.86 3.52 42 دراسات عميا

اختيار 
أنسب 
 البدائل

 0.22 2 44. بين المجموعات 0.71 3.78 12 دبمكـ متكسط
0.31 

 
0.73 

 
 0.70 320 224.72 الخطأ 85. 3.60 269 بكالكريكس
  322 225.16 الكمي 0.78 3.57 42 دراسات عميا

المشاركة 
في اتخاذ 
 القرار

 1.58 2 3.16 بين المجموعات 0.71 3.94 12 دبمكـ متكسط
1.85 

 
0.16 

 
 0.86 320 273.96 الخطأ 0.93 3.52 269 بكالكريكس
  322 277.12 الكمي 0.93 3.36 42 دراسات عميا
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المؤىل  البعد
المتوسط  العدد العممي

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

م در 
 التباين

وع مجم
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
مستوى  ف المربعات

 الدلالة
متابعة 
تنفيذ 
 القرار

 0.51 2 1.02 بين المجموعات 0.62 3.87 12 دبمكـ متكسط
0.71 

 
0.49 

 
 0.72 320 229.54 الخطأ 0.87 3.63 269 بكالكريكس
  322 230.56 الكمي 0.74 3.54 42 دراسات عميا

 الكمي
 0.60 2 1.20 بين المجموعات 0.67 3.86 12 دبمكـ متكسط

 0.64 320 206.09 الخطأ 0.81 3.62 269 بكالكريكس 0.39 0.93
  322 207.30 الكمي 0.74 3.51 42 دراسات عميا

( عػػػػدـ كجػػػػكد فػػػػركؽ ذات دلالػػػػة إحصػػػػائية عنػػػػد 25ياحػػػػظ مػػػػف الجػػػػدكؿ رقػػػػـ   
تعػزل  مستكل اتخاذ القرارات كأبعاده لدل مػديرم المػدارس في (α≤0.05 الدلالةمستكل 

  (93 4 لممؤىؿ العممي  حيث كانت قيمة  ؼ( لمكمي =
 لمتغير الخبرة بالنسبة : ثالثاً 
فػػي مسػػتكل   ؼ( لمعرفػػة دلالػػة الفػػركؽا حػػادم تحميػػؿ التبػػايف اختبػػار تػػـ اسػػتخداـ    

  :  ( يبيف ذلؾ26اتخاذ القرارات لدل مديرم المدارس تبعان لمتغير الخبرة كالجدكؿ رقـ  
 (26الجدول )

في مستوى اتخاذ القرارات لدى مديري المدارس  نتائج اختبار )ف( الأحادي لمعرفة دلالة الفروق 
 الخبرةتبعاً لمتغير  من وجية نظر المعممين مادبامحافظة الحكومية في 

المتوسط  العدد الخبرة البعد
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

م در 
 التباين

مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
مستوى  ف المربعات

 الدلالة

المعرفة 
 كالاطاع

 0.02 2 0.04 بيف المجمكعات 1.03 3.66 33 سنكات5أقؿ مف 
0.03 

 
0.97 

 
 0.82 320 262.41 الخطأ 0.81 3.66 69 سنكات14إلى5مف

  322 262.45 الكمي 0.91 3.63 221 سنكات14أكثر مف 

تحديد 
 المشكمة

 0.65 2 1.30 بيف المجمكعات 1.10 3.52 33 سنكات5أقؿ مف 
0.90 

 
0.41 

 
 0.72 320 230.47 الخطأ 0.75 3.75 69 سنكات14إلى5مف

  322 231.76 الكمي 0.83 3.64 221 نكاتس14أكثر مف 
كضع 
بدائؿ 
لحؿ 
 المشكمة

 0.47 2 0.94 بيف المجمكعات 1.05 3.48 33 سنكات5أقؿ مف 
0.64 

 
0.53 

 
 0.74 320 236.22 الخطأ 0.80 3.68 69 سنكات14إلى5مف

  322 237.16 الكمي 0.84 3.64 221 سنكات14أكثر مف 
اختيار 
أنسب 

 0.02 0.02 2 0.03 بيف المجمكعات 0.93 3.57 33 سنكات5مف  أقؿ
 

0.98 
 0.70 320 225.13 الخطأ 0.78 3.61 69 سنكات14إلى5مف 
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 العدد الخبرة البعد
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

م در 
 التباين

مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 ف المربعات

مستوى 
 الدلالة

  322 225.16 الكمي 0.84 3.60 221 سنكات14أكثر مف  البدائؿ
المشاركة 
في اتخاذ 
 القرار

 0.04 2 0.08 بيف المجمكعات 0.99 3.55 33 سنكات5أقؿ مف 
0.04 

 
0.96 

 
 0.87 320 277.05 الخطأ 0.90 3.50 69 سنكات14إلى5مف

  322 277.12 الكمي 0.93 3.51 221 سنكات14أكثر مف 

متابعة 
تنفيذ 
 القرار

 0.13 2 0.26 بيف المجمكعات 0.82 3.71 33 سنكات5أقؿ مف 
0.18 

 
0.84 

 0.72 320 230.30 الخطأ 0.81 3.60 69 سنكات14إلى5مف 
  322 230.56 الكمي 0.86 3.62 221 سنكات14أكثر مف 

 الكمي
 0.04 2 0.08 بيف المجمكعات 0.91 3.59 33 سنكات5أقؿ مف 

 0.65 320 207.22 الخطأ 0.74 3.64 69 سنكات14إلى5مف 0.94 0.06
  322 207.30 الكمي 0.80 3.61 221 سنكات14أكثر مف 

فػػركؽ ذات دلالػػة إحصػػائية عنػػد مسػػتكل ( عػػدـ كجػػكد 26ياحػػظ مػػف الجػػدكؿ رقػػـ      
المبحكثػة  مسػتكل اتخػاذ القػرارات كأبعػاده لػدل مػديرم المػدارس فػي( α ≤ 0.05  الدلالة
  (46 4 لمخبرة  حيث كانت قيمة  ؼ( لمكمي =تعزل 

 النتائج المتعمقة بالسؤال الخامس
لالة ذات دىؿ ىنالؾ عاقة  : كالذم ينص عمى ل جابة عمى السؤاؿ الخامس     

رم المدارس الحككمية في الاستراتيجي كاتخاذ القرارات لدل مدي الذٌكاءبيف إحصائية 
 عمميٌةالاستراتيجي ك  الذٌكاء بيف تـ استخداـ معامؿ ارتباط بيرسكف ؟مادبامحافظة 

كؿ كما في الجد مادبالدل مديرم المدارس الحككمية في محافظة  اتخاذ القرارات
 : يبيف ذلؾ (27رقـ 
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 (27دول )الج
لدى  اتخاذ القرارات عمميّةالاستراتيجي و  الذّكاء لمعلاقة بينم فوفة معاملات ارتباط بيرسون  

 مادبامديري المدارس الحكومية في محافظة 

 ( α ≤ 0.01  **( دالة عند مستكل الدلالة  
ايجابية ذات دلالة إحصائية عند ( كجكد عاقة 27ياحظ مف الجدكؿ رقـ      

اتخاذ القرارات  عمميٌةالاستراتيجي كأبعاده ك  الذٌكاءبيف ( α ≤ 0.05الدلالة  مستكل 
  حيث بمعامؿ ارتباط مادبالدل مديرم المدارس الحككمية في محافظة  كأبعادىا
ارتفع بالمقابؿ مستكل  الاستراتيجي الذٌكاءارتفع مستكل (  أم أنو كمما 91 4بيرسكف  

   مادبالدل مديرم المدارس الحككمية في محافظة  اتخاذ القرارات
 
 
 
 
 

  
المعرفة 
 والاطلاع

تحديد 
 المشكمة

وضع 
بدائل لحل 
 المشكمة

اختيار 
أنسب 
 البدائل

مشاركة ال
في اتخاذ 
 القرار

متابعة 
 القرار تنفيذ

اتخاذ القرار 
 الكمي

 الاستشراف
 

 **78. **72. **67. **74. **746. **72. **74. معامؿ الارتباط
 000. 000. 000. 000. 000. 000. 000. الدلالة

 التفكير
ظمينال  

 **83. **79. **74. **79. **760. **76. **75. معامؿ الارتباط
 000. 000. 000. 000. 000. 000. 000. الدلالة

لتشاركيةا  
 **80. **75. **72. **76. **754. **73. **76. معامؿ الارتباط

 000. 000. 000. 000. 000. 000. 000. الدلالة
 الرؤية

 المستقبمية
 **85. **81. **78. **81. **788. **75. **80. معامؿ الارتباط

 000. 000. 000. 000. 000. 000. 000. الدلالة

 **85. **79. **80. **78. **783. **78. **82. باطمعامؿ الارت الدّافعية
 000. 000. 000. 000. 000. 000. 000. الدلالة

 الذّكاء
الاستراتيجي 

 الكمي

 **91. **85. **82. **86. **846. **82. **85. معامؿ الارتباط

 000. 000. 000. 000. 000. 000. 000. الدلالة
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 مناقشة النتائج 2.4
 الاااذّكاء مساااتوىماااا  : النتاااائج المتعمقاااة بالساااؤال الأول والاااذي يااانص عمااا  مناقشاااة

 وجية نظر المعممين؟ من مادباالاستراتيجي لدى مديري المدارس في محافظة 
الاستراتيجي لدل مديرم  الذٌكاءلمستكل الكمي  أظيرت نتائ  الدراسة أف التقدير

جاء عمى المستكل الكمي بدرجة  مف كجية نظر المعمميف مادباالمدارس في محافظة 
(  كربما يعزل 0.75( كانحراؼ معيارم بمغ  63 3متكسطة  كبمتكسط حسابي بمغ  

لذكاء ارستراتيجي ا عمى تطبيؽالتدريب الكافي  لـ يتمقٌكا رم المدارسمدي ذلؾ إلى أف
كالرؤية  النظمي  كالتشاركية   الاستشراؼ  كالتفكيرػبفي إدارتيـ لمدارسيـ  كالمتمثؿ 

كالاعتماد عمى نظاـ معمكماتي يتي  ليـ استقصاء المعمكمات   (الدٌافعيةالمستقبمية  ك 
في المقدرة عمى كضع حمكؿ لمشكات العمؿ المعقدة  حتى يككنكا متميزيف لكمعالجتيا

  منشكدة مف تخري   جياؿ المستقبؿبأقؿ كقت كجيد كتكمفة  كذلؾ لتحقيؽ ا ىداؼ ال
كالمتسمحيف بساح العمـ كالمعرفة  كالكصكؿ بمدارسيـ إلى بر ا ماف  كالتميز كالتقدـ 

 كالسمعة الطيبة دائمان 
( كانحراؼ 78 3  كبمتكسط حسابي بمػغ  اؿ "التشاركية"مج كجاء في المرتبة ا كلى   

" الدٌافعيةمجاؿ "كبدرجة مرتفعة  بينما جاء في المرتبة ا خيرة (  75 4معيارم بمغ  
(  كبدرجة متكسطة  0.91( كانحراؼ معيارم بمغ  48 3كبمتكسط حسابي بمغ  

 & ,Sheri, & Noriكنكرم كجكبتا   شيرم كاتفقت نتائ  ىذه الدراسة مع نتائ  دراسة
Gupta, 2017)كاختمفت نتائ  ىذه الدراسة مع نتائ  2419    كدراسة الناشي  )
  كدراسة (Abdimomynova,2018) فاعبدمكمينك   كدراسة (2415دراسة محمد  

  (2419القرني (  كدراسة 2418ميدم  
 : تيكفيما يمي مناقشة النتائ  الخاصة بكؿ مجاؿ عمى حده  كذلؾ عمى النحك الآ

 : لتشاركية(مناقشة النتائج المتعمقة بمجال )ا : أولاً 
أظيرت نتائ  الدراسة أف التقدير الكمي لمجاؿ  التشاركية( جاء بدرجة مرتفعة     

(  كجاء ىذا المجاؿ في 75 4( كبانحراؼ معيارم بمغ  78 3كبمتكسط حسابي بمغ  
في جميع المؤسسات بشكؿ عاـ  المرتبة ا كلى  كربما يعزل ذلؾ إلى أىمية التشاركية 

بشكؿ خاص  كذلؾ لما لمتشاركية مف فكائد عديدة  -المدرسة –كفي المؤسسة التربكية 
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تعكد عمى المدرسة التي يككف العمؿ فييا بركح الفريؽ الكاحد  كالذم يعرؼ فييا كؿ 
كدة فريؽ ميامو ككاجباتو  كيؤدييا بكفاءة كفعالية عالية  كبذلؾ تتحقؽ ا ىداؼ المنش

داخؿ المدرسة  كذلؾ بفضؿ إعطاء الفرصة لجميع العامميف في المدرسة بالمشاركة في 
بناء كتطكير العمؿ في لممدرسة  كالكصكؿ بيا إلى أعمى المستكيات مقارنة بالمدارس 
ا خرل المجاكرة  كالتي تككف في نفس المديرية كالمديريات ا خرل  كبذلؾ يككف ليذه 

ة بيف المدارس  كيشار ليا بالبناف في التميز كالصدارة كالتألؽ المدرسة السمعة الطيب
دائمان  كيضاؼ إلى ذلؾ أيضان أىمية تفعيؿ التشاركية ما بيف المدرسة نفسيا كالمدارس 
ا خرل  كأيضان التشاركية مع مؤسسات المجتمع المحمي كالاستفادة منيـ في دعـ 

 تأمينو مف احتياجات المدرسة المتنكعة  يستطيعكفالمدرسة معنكيان كماديان  كتأميف ما 
" تحدد اردارة في مدرستي مياـ العامميف في  : ( كالتي نصيا2كجاءت الفقرة رقـ      

( كانحراؼ 91 3المدرسة " في المرتبة ا كلػى كبمستكل مرتفع  كبمتكسط حسابػي بمغ  
رسة لممياـ المككمة دارة المدإ(  كربما يعزل ذلؾ إلى أىمية تحديد 81 4معيارم بمغ  
يعرؼ كؿ مف يعمؿ في المدرسة ما  ىالمدرسة تحديدان كاضحان  كذلؾ حتلمعامميف في 

عميو مف كاجبات ليقكـ بيا بالشكؿ المناسب كفي الكقت المناسب  كذلؾ حتى يسير 
العمؿ في المدرسة بالشكؿ الصحي   ككما ىك مخطط لو مسبقان  كذلؾ لمكصكؿ إلى 

التعممية  كالقياـ  –التعميمية  عمميٌةالمدرسة  كا ىداؼ المنشكدة لم تحقيؽ رؤية كرسالة
 بالعمؿ بكفاءة كفعالية عالية  كفي أقؿ كقت كجيد كتكمفة 

تقكـ اردارة في مدرستي بتفكيض " : ( كالتي نصيا4بينما جاءت الفقرة رقـ       
تبة ا خيرة بيف فقرات المياـ لمعامميف في المدرسة كؿ حسب قدراتو كاىتماماتو" في المر 

معيارم بمغ  (كانحراؼ64 3بمتكسط حسابي بمغ  ىذا المجاؿ كبمستكل متكسط  ك 
( كربما يعزل ذلؾ إلى أف بعض مديرم المدارس قد لا يثقكف بجميع المعمميف 91 4 

في المدرسة  لذلؾ لا يقكمكف بتفكيض المياـ لمعامميف في المدرسة باستمرار   نيـ 
العامميف في المدرسة  كيعممكف تماـ العمـ بخصائص كؿ معمـ في  عمى عمـ بقدرات

مدرستيـ  لذلؾ فيـ يحبكف دائمان أف يقكمكا با عماؿ اردارية بأنفسيـ  كذلؾ تفاديان 
 لمكقكع في ا خطاء التي قد لا تحمد عقباىا 
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 : مناقشة النتائج المتعمقة بمجال )الاستشراف( : ثانياً 
اسة أف التقدير الكمي لمجاؿ  الاستشراؼ( جاء بدرجة متكسطة  أظيرت نتائ  الدر     

(  كجاء ىذا المجاؿ في 84 4( كبانحراؼ معيارم بمغ  68 3كبمتكسط حسابي بمغ  
إمكانية إسقاط الكاقع الحالي عمى المستقبؿ   المرتبة الثانية  كربما يعزل ذلؾ إلى أىمية

دراؾ ما يمكف تجنب بصار التغيير المحتمؿ  كا  و  كما يمكف التأثر فيو كالسيطرة عميو  كا 
الاستراتيجي في إدارة المدارس كذلؾ مف  الذٌكاءكلايككف ذلؾ إلا مف خاؿ تكظيؼ 

خاؿ استشراؼ المستقبؿ  كىك أمر ىاـ في صناعة القرارات  كتكفير المعمكمات 
ك فيـ الاستراتيجية التي تتعمؽ بالمستقبؿ لاتخاذ القرارات المناسبة  فالاستشراؼ ى

 الماضي كالحاضر لمسيطرة عمى المستقبؿ  كتحقيؽ ا ىداؼ الاستراتيجية لممدرسة 
تقدـ اردارة في مدرستي تغذية راجعة " : ( كالتي نصيا6ءت الفقرة رقـ  كجا     

" في المرتبة ا كلػى كبمستكل مرتفع  كبمتكسط حسابػي رجراءات العمؿ في المدرسة
(  كربما يعزل ذلؾ إلى أىمية قياـ مدير 92 4بمغ   ( كانحراؼ معيارم85 3بمغ  

التغذية الراجعة  كذلؾ لمكقكؼ عمى نقاط القكة في المدرسة  كالعمؿ  عمميٌةالمدرسة ب
تطكيرىا كزيادة فعاليتيا  كالكقكؼ عمى نقاط الضعؼ في المدرسة كمعاجتيا  عمى 

حتى يسير    ا كمعالجتياكمعرفة أسبابيا  كالعمؿ عمى الحؿ السريع ليا  كذلؾ لتحسيني
العمؿ في المدرسة بشكؿ صحي   كتحقيؽ جميع ا ىداؼ المنشكدة كرؤية كرسالة 

 المدرسة لمكصكؿ بالمدرسة إلى أعمى المراتب في التقدـ كالتميز دائمان 
تقكـ اردارة في مدرستي باستشراؼ "  : ( كالتي نصيا2بينما جاءت الفقرة رقـ       

المرتبة ا خيرة بيف فقرات ىذا المجاؿ كبمستكل متكسط   " فيمستقبؿ المدرسة
(  كربما يعزل ذلؾ إلى أف 42 1( كانحراؼ معيارم بمغ  57 3كبمتكسط حسابي بمغ  

اسشراؼ إدارة المدرسة لممستقبؿ قد لا يصيب في بعض ا حياف  كذلؾ  ف بيئة 
 تككف في الحسباف  المدرسة قد يحدث فييا الكثير مف المفاجئات كالظركؽ التي قد لا

لذلؾ لا تستطيع إدارة المدرسة دائما بناء خطط طكيمة ا مد نكعان ما  كلا بناء تكقعات 
لما قد يحدث في مسقبؿ المدرسة  كما ستكاجيو المدرسة مف أم تطكرات كتداعيات 

 مختمفة 
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 : مناقشة النتائج المتعمقة بمجال )التفكير النظمي( : ثالثاً 
الدراسة أف التقدير الكمي لمجاؿ  التفكير النظمي( جاء بدرجة أظيرت نتائ      

(  كجاء ىذا 84 4( كبانحراؼ معيارم بمغ  66 3متكسطة  كبمتكسط حسابي بمغ  
التفكير النظمي يساعد مديرم  المجاؿ في المرتبة الثالثة  كربما يعزل ذلؾ إلى أف
مكبان لمكاجية تعقيدات البيئة في المدارس بأف ييي  ليـ إطاران لمتفكير الاستراتيجي  كأس

مدارسيـ  كييي  ليـ أيضان رؤية أكض  كتقييـ دقيؽ لسحداث داخؿ المدرسة  كالعاقة 
بيف أنظمتيا كما ينت  عف ىذه العاقات  كيسيـ التفكير النظمي في إيجاد طرؽ 
أفضؿ لتطكير استراتيجيات التعامؿ مع أم مشكمة داخؿ المدرسة  كالكفيمة بتجاكز 
المشكات المعقدة  كيساعد عمى مشاركة ا فراد كفرؽ العمؿ في تحميؿ المشكات 
داخؿ المدرسة  كالكصكؿ إلى الحؿ ا نسب لكؿ مشكمة بأقؿ كقت كجيد كتكمفة  

 كبالتالي تحقيؽ ا ىداؼ المنشكدة في المدرسة 
مدرسة " تنظر اردارة في مدرستي إلى ال : ( كالتي نصيا1جاءت الفقرة رقـ       

" في المرتبة ا كلػى كبمستكل مرتفع  كبمتكسط نيا نظاـ مترابط كمتناسؽ ا جزاءعمى أ
(  كربما يعزل ذلؾ إلى أىمية النظر 88 4( كانحراؼ معيارم بمغ  85 3حسابػي بمغ  

مدرسة تتككف مف نيا نظاـ مترابط كمتناسؽ ا جزاء  كذلؾ  ف الأإلى المدرسة عمى 
 المكتبة  كمختبر الحاسكب  كمختبر العمكـ  كالمشغؿ  : متنكعة مثؿ كحدات

الميني     إل،(  كلكؿ كحدة عمؿ خاص بيا  كلكف في النياية تشترؾ جميع ىذه 
التعممية كالتي محكرىا في  –التعميمية  عمميٌةالكحدات في ىدؼ كاحد ىك خدمة ال

ا جميع الكحدات النياية ىك الطالب  كالذم تتمحكر حكلو جميع الجيكد التي تقكـ بي
 في المدرسة  كالتي تعمؿ معان كبشكؿ مترابط كمتناسؽ  كؿه يكمؿ بعضو البعض 

تمتمؾ اردارة في مدرستي المقدرة  " : ( كالتي نصيا2بينما جاءت الفقرة رقـ       
عمى رؤية ا حداث التي تحيط بيا بصكرة أكثر كضكحان " في المرتبة ا خيرة بيف 

( كانحراؼ معيارم 56 3بمستكل متكسط  كبمتكسط حسابي بمغ  فقرات ىذا المجاؿ ك 
(  كربما يعزل ذلؾ إلى أف مقدرة إدارة المدرسة عمى رؤية ا حداث التي 93 4بمغ  

تحيط بيا قد لا تككف بالشكؿ المطمكب نكعان  كذلؾ  ف ا حداث قد تتغير باستمرار 
رس لا يمتمككف الدقة في رؤية كليست ثابتة  كربما يعزل ذلؾ أيضان بأف مديرم المدا
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ا حداث التي تحيط في المدرسة بدقة  كذلؾ  نو قد ينقص بعضيـ خبرة  كتدريب 
 أكثر  كميارة في رؤية ا حداث التي تحيط بالمدرسة بصكرة أكثر كضكحان  

 : مناقشة النتائج المتعمقة بمجال )الرؤية المسقبمية( : رابعاً 
لتقدير الكمي لمجاؿ  الرؤية المستقبمية( جاء بدرجة أظيرت نتائ  الدراسة أف ا    

(  كجاء ىذا 87 4( كبانحراؼ معيارم بمغ  54 3متكسطة  كبمتكسط حسابي بمغ  
المجاؿ في المرتبة الرابعة قبؿ ا خيرة  كربما يعزل ذلؾ إلى تكصيؼ أم حالة 

نية لكاقع مستقبمية مرغكب فييا في المدرسة تستند إلى إمكانات كخبرة كدراسة عقا
المدرسة  كمدراء المدارس بحاجة إلى تدريب أكثر كذلؾ لزيادة مقدرتيـ عمى تشكيؿ 

كبناء  الرؤية المستقبمية لمدارسيـ  كبالتالي تطبيؽ ذلؾ عمى أرض الكاقع لمدارسيـ 
تصكر لممستقبؿ المرغكب لمدارسيـ مف خاؿ دراسة الماضي كالحاضر  كا كضاع 

قكؼ عمى مكاطف القكة كالضعؼ  كتحديد المسار الذم يمكنيـ الداخمية لممدرسة  كالك 
مف اتخاذ القرارات الصحيحة  كتحديد كما تتعرض لو المدرسة مف مثيرات خارجية قد 

 تمثؿ فرصان أك مخاطر مستقبمية 
تتخذ اردارة في مدرستي القرارات في " : ( كالتي نصيػػػا2الفقرة رقـ  كجاءت      

ي المرتبة ا كلػى كبمستكل متكسط  كبمتكسط حسابػي بمغ ضكء رؤية المدرسة" ف
(  كربما يعزل ذلؾ إلى أىمية قياـ إدارة المدرسة 97 4( كانحراؼ معيارم بمغ  64 3 

بصياغة رؤية كاضحة لممدرسة  كأف تككف القرارت التي يتـ اتخاذىا في المدرسة 
داؼ المنشكدة مف كضع منسجمة كمتفقة مع رؤية المدرسة  كذلؾ حتى يتـ تحقيؽ ا ى

 عمميٌةىذه الرؤية  كحتى تتحقؽ ا ىداؼ العامة كالخاصة في المدرسة كالتي تخدـ ال
التعممية في المدرسة  كذلؾ لمكصكؿ بالمدرسة أعمى مراتب التقدـ كالتميز  –التعميمية 

 كالرقي دائمان  
درستي العامميف " تشرؾ اردارة في م : ( كالتي نصيا1بينما جاءت الفقرة رقـ       

" في المرتبة ا خيرة بيف فقرات ىذا المجاؿ كبمستكل  في رؤيتيا عند صنع القرار
(  كربما يعزل 43 1( كانحراؼ معيارم بمغ  56 3متكسط  كبمتكسط حسابي بمغ  

ذلؾ إلى أف طبيعة العاقة في بعض المدارس بيف إدارتيا كالمعمميف فييا  كالتي قد لا 
مكب مف التعاكف كالتشارؾ عند كضع رؤية المدرسة  كصنع القرارات تككف بالشكؿ المط
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التي تتعمؽ بالمدرسة كما فييا مف عمميات  كيعكد ذلؾ إلى النمط اردارم الذم تتبعو 
إدارة المدرسة كالذم يتمثؿ بالانعزاؿ نكعان ما عف المعمميف  كالتفرد عند صنع كاتخاذ 

صنع كاتخاذ القرار المناسب في الكقت  القرار  ظنان منيـ أنيـ ىـ ا قدر عمى
 المناسب  

 : (الدّافعيةمناقشة النتائج المتعمقة بمجال ) : خامساً 
( جاء بدرجة متكسطة  الدٌافعيةأظيرت نتائ  الدراسة أف التقدير الكمي لمجاؿ      

(  كجاء ىذا المجاؿ في 91 4( كبانحراؼ معيارم بمغ  48 3كبمتكسط حسابي بمغ  
تزيد كتنقص أحيانان  كليس ليا مقياس  الدٌافعيةا خيرة  كربما يعزل ذلؾ إلى أف المرتبة 

ثابت تقاس فيو  كلكف تحكميا الظركؼ  كالمكاقؼ  كالخبرة نكعان ما  لذلؾ جاءت في 
المرتبة ا خيرة ليس لعدـ أىيتيا  كلكف  نو قد يسبؽ كجكدىا كزيادتيا أمكران ليا ا ثر 

مف الطبيعي في المؤسسة التربكية أف يككف ىناؾ اىتماـ كبيرفي الكبير في زيادتيا  ك 
لدل العامميف  كذلؾ حتى يقكمكا بالعمؿ المككؿ إليـ بكفاءة كفعالية  الدٌافعيةزيادة 

عالية  كالقياـ بالعمؿ الصحي   كبشكؿ صحي   كمف أكؿ مرة  كذلؾ لمكصكؿ إلى 
 عمميٌةىي اليدؼ المنشكد مف الأعمى مستكل مف الجكدة الشاممة في التعميـ  كالتي 

" تحث اردارة في مدرستي  : ( كالتي نصيػػػا5التعممية  كجاءت الفقرة رقـ   –التعميمية 
في المرتبة ا كلػى كبمستكل ركة الفعالة با نشطة المدرسية "المعمميف عمى المشا

زل ذلؾ (  كربما يع95 4( كانحراؼ معيارم بمغ  69 3مرتفع  كبمتكسط حسابػي بمغ  
إلى أىمية تفعيؿ ا نشطة المدرسية في المدرسة  كضركرة المشاركة الفعالة مف قبؿ 
المعمميف فييا  كذلؾ لما ليذه ا نشطة مف فائدة عظيمة تعكد عمى الطمبة في 
المدرسة  كزيادة دافعيتيـ نحك التعمـ  كحب التعمـ  كحب المدرسة  كالانتماء ليا  

ربما يعزل ذلؾ أيضان إلى أف المعمـ في المدرسة يعتبر قدكةن كالمحافظة عمييا دائمان  ك 
لطابو  فالمعمـ إذا كاف مشاركان فعالان با نشطة المدرسية فيذا ينعكس إيجابان عمى 

 الطمبة كعمى مشاركتيـ الفعالة با نشطة المدرسية 
عامميف " تمن  اردارة في مدرستي ال : ( كالتي نصيا3بينما جاءت الفقرة رقـ       

" في المرتبة ا خيرة بيف فقرات ىذا  مكافآت كحكافز متنكعة مقابؿ انجازىـ  عماليـ
بمغ  ( كانحراؼ معيارم49 3حسابي بمغ  المجاؿ كبمستكل متكسط  كبمتكسط 
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(  كربما يعزل ذلؾ إلى الكضع المادم السيء الذم تعانيو كثير مف المدارس  24 1 
مبية الاحتياجات ا ساسية في المدرسة  كصعكبة تأميف كالتي قد لا تكفي ميزانيتيا لت

جميع مستمزماتيا كا دكات التي تحتاجيا المدرسة  فيذا ينعكس سمبان عمى من  
المدرسة مكافآت كحكافز متنكعة لمعامميف فييا كتقدير انجازاتيـ كأعماليـ  كربما يعزل 

ع المدرسة تغطية كافة ذلؾ إلى كثرة أعداد العامميف في المدرسة  لذلؾ لا تستطي
 المكافآت كالحكافز المطمكبة لمعامميف في المدرسة  

اتخاذ  عمميّة مستوىما  : مناقشة النتائج المتعمقة بالسؤال الثاني والذي ينص
 من وجية نظر المعممين؟ مادباالقرارات لدى مديري المدارس في محافظة 

اتخاذ القرار لدل مديرم المدارس في  عمميٌةأظيرت نتائ  الدراسة أف التقدير الكمي ل   
مف كجية نظر المعمميف جاء عمى المستكل الكمي بدرجة متكسطة   مادبامحافظة 

(  كربما يعزل ذلؾ إلى أف 0.80( كانحراؼ معيارم بمغ  62 3كبمتكسط حسابي بمغ  
 لدييـ ضعؼ في اتخاذ القرار المناسب في الكقت المناسب ا مر الذم مديرم المدارس

 التدريب الكافيثر عمى سير العممية التعميمية  كربما يعزل أيضان إلى عدـ تمقييـ يؤ 
اتخاذ القرار المناسب في الكقت  عمميٌةعمى تطبيؽ المنيجية العممية الصحيحة في 

المناسب  كالذم يؤدم إلى تحقيؽ ا ىداؼ المنشكدة لمديرم المدارس في إدارتيـ 
يادة اردارية  كىك نقطة الانطاؽ لجميع ا نشطة لمدارسيـ  كالذم ىك جكىر عمؿ الق

اتخاذ القرار  عمميٌةداخؿ المدرسة  كفي عاقتيا مع البيئة الخارجية  كأف تعطؿ 
الصحي   يؤدم إلى تعطؿ جميع أعماؿ المدرسة  مما يؤدم إلى عدـ تقدميا 

 كتطكرىا  كسكء سمعتيا بيف المدارس المحيطة بيا  
( 65 3" في المرتبة ا كلى  كبمتكسط حسابي بمػغ  يد المشكمةتحد كجاء مجاؿ "      

(   كبدرجة متكسطة  بينما جاء مجاؿ "المشاركة في 85 4كانحراؼ معيارم بمغ  
( كانحراؼ معيارم بمغ 52 3اتخاذ القرار" في المرتبة ا خيرة كبمتكسط حسابي بمغ  

نتائ  دراسة   كاتفقت نتائ  ىذه الدراسة مع (  كبدرجة متكسطة0.93 
كاختمفت نتائ  ىذه الدراسة مع نتائ   ( 2418(  كدراسة الجيني 2417الخضرم 
 ( 2424  كدراسة حسف  (2448  عالًـدراسة 
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 : كفيما يمي مناقشة النتائ  الخاصة بكؿ مجاؿ عمى حده  كذلؾ عمى النحك الآتي
 : مناقشة النتائج المتعمقة بمجال )تحديد المشكمة( : أولاً 
أظيرت نتائ  الدراسة أف التقدير الكمي لمجاؿ  تحديد المشكمة( جاء بدرجة      

(  كجاء ىذا 85 4( كبانحراؼ معيارم بمغ  65 3متكسطة  كبمتكسط حسابي بمغ  
المجاؿ في المرتبة ا كلى  كربما يعزل ذلؾ إلى أىمية تحديد المشكمة التي تعاني منيا 

بدقة  كذلؾ حتى يتـ تحديد نقطة البداية التي المدرسة  كالكقكؼ عمى أسباب حدكثيا 
يجب مف عندىا حؿ ىذه المشكمة  كتحديد ما تحتاجو ىذه المشكمة مف متطمبات 
لحميا  كتحديد المسؤكؿ عف حؿ ىذه المشكمة  كتحديد الميزانية المطمكبة لحؿ ىذه 
ؾ المشكمة  كؿ ذلؾ يتكقؼ عمى تحديد المشكمة بدقة  كصياغتيا بشكؿ دقيؽ  كذل

" تقكـ  : ( كالتي نصيا4حتى يتـ حميا بأقؿ كقت كجيد كتكمفة  كجاءت الفقرة رقـ  
اردارة في مدرستي بتحديد المعنييف بالمشكمة " في المرتبة ا كلػى كبمستكل متكسط  

(  كربما يعزل ذلؾ إلى 91 4( كانحراؼ معيارم بمغ  68 3كبمتكسط حسابػي بمغ  
المعنييف بالمشكمة  كذلؾ حتى يتـ الكقكؼ عمى كضع  أىمية أف تحدد إدارة المدرسة

الحمكؿ المناسبة لحؿ ىذه المشكمة  ككضع ا بداؿ لحؿ ىذه المشكمة أيضان  كبتحديد 
المعنييف بالمشكمة تتض  معالـ كحدكد كحجـ ىذه المشكمة  ككؿ ذلؾ يؤدم إلى حؿ 

 المشكمة في أقؿ كقت كجيد كتكمفة 
تمتمؾ اردارة في مدرستي المقدرة عمى "  : ( كالتي نصيا3بينما جاءت الفقرة رقـ     

" في المرتبة ا خيرة بيف فقرات ىذا المجاؿ كبمستكل متكسط  كبمتكسط تحديد المشكمة
 بعض(  كربما يعزل ذلؾ إلى أف 94 4( كانحراؼ معيارم بمغ  61 3حسابي بمغ  

مؿ مع المشكمة التي قد مديرم المدارس لا يعرفكف المنيجية العممية الصحيحة لمتعا
تحدث في المدرسة  كالتي تبدأ بالشعكر بيذه المشكمة  كيعكد السبب في ذلؾ إلى كثرة 
ا عباء كالمياـ الممقاة عمى عاتؽ مدير المدرسة  كضغكط العمؿ التي تعيؽ مف تحديد 
المشكمة بدقة  كربما يعزل ذلؾ أيضان إلى انخراط مديرم المدارس في العمؿ اردارم  
نشغاليـ عف تممس احتياجات المدرسة  فقد تككف ىذه الاحتياجات مشكمة بحد ذاتيا   كا 

 كتحتاج إلى حؿ سريع ليا حتى لا تتفاقـ ىذه المشكمة كيصعب حميا بعد ذلؾ 
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 : مناقشة النتائج المتعمقة بمجال )المعرفة والاطلاع( : ثانياً 
المعرفة كالاطاع( جاء بدرجة أظيرت نتائ  الدراسة أف التقدير الكمي لمجاؿ      

(  كجاء ىذا 94 4( كبانحراؼ معيارم بمغ  64 3متكسطة  كبمتكسط حسابي بمغ  
أىمية المعرفة كالاطاع لمديرم المجاؿ في المرتبة الثانية  كربما يعزل ذلؾ إلى 

دارتيا  كالتحقؽ مف صحتيا  كتصنيفيال  نيا  المدارس  كضركرة تكافر المعمكمات  كا 
ف مف يمتمؾ المعمكمة  عمميٌةلجميع ا نشطة في المصدر  اردارية في المدرسة  كا 

يمتمؾ القرار  إذ إف المعمكمة تساعد قائد المدرسة عمى تحديد المشكمة عبر دراسة 
 المعمكمات كالبيانات الداخمية كالخارجية التي تخص المدرسة 

درستي خبرة كاسعة في تمتمؾ اردارة في م" : ( كالتي نصيا2ءت الفقرة رقـ  كجا 
مجاؿ العمؿ اردارم كمتطمباتو " في المرتبة ا كلػى كبمستكل مرتفع  كبمتكسط حسابػي 

(  كربما يعزل ذلؾ إلى أىمية امتاؾ مدير 98 4( كانحراؼ معيارم بمغ  69 3بمغ  
المدرسة لمخبرة في مجاؿ العمؿ اردارم كمتطمباتو  كذلؾ لما ليذه الخبرة مف أىمية في 
تسيير العمؿ اردارم في المدرسة بالشكؿ الصحي   كذلؾ حتى لا تقع أخطاء لا تحمد 
عقباىا مف جراء عدـ امتاؾ الخبرة في العمؿ اردارم كمتطمباتو  كربما يعزل ذلؾ 
أيضان إلى أف المدرسة تستمد قكتيا مف قكة مديرىا كخبرتو الكاسعة في مجاؿ العمؿ 

دم إلى القياـ بالعمؿ اردارم الصحي  كبشكؿ صحي  اردارم كمتطمباتو  كؿ ذلؾ يؤ 
كمف أكؿ مرة  كالكصكؿ بالمدرسة إلى تحقيؽ الجكدة الشاممة في جميع عممياتيا 

 اردارية كبكفاءة كفعالية عالية 
" تحرص اردارة في مدرستي عمى  : ( كالتي نصيا3بينما جاءت الفقرة رقـ       

مناسب " في المرتبة ا خيرة بيف فقرات ىذا المجاؿ اتخاذ القرار المناسب في الكقت ال
(  كربما 42 1( كانحراؼ معيارم بمغ  61 3كبمستكل متكسط  كبمتكسط حسابي بمغ  

يعزل ذلؾ إلى أف إدارة المدرسة قد تخط  أحيانان في اتخاذ القرار المناسب في الكقت 
البداية قبؿ اتخاذه  المناسب  كذلؾ  نيا لا تشرؾ المعمميف في صناعة القرار مف 

كذلؾ ظنان منيا أنيا ىي ا كفأ كا قدر عمى صناعة كاتخاذ القرار المناسب  لذلؾ يجب 
عمى إدارة المدرسة أف تيفعٌؿ مبدأ الشكرل عند صنع القرار  كذلؾ حتى يككف ىناؾ 
أكثر مف رأم عند طرح قضية معينة في المدرسة كالتي تحتاج إلى اتخاذ قرار بالنياية 
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نيا  كبذلؾ تككف فرصة أكبر لاختيار أفضؿ الآراء كأقكاىا لحؿ ىذه المشكمة بشأ
 مكضكع القرار 

 مناقشة النتائج المتعمقة بمجال )وضع بدائل لحل المشكمة( : ثالثاً 
أظيرت نتائ  الدراسة أف التقدير الكمي لمجاؿ  كضع بدائؿ لحؿ المشكمة( جاء    

(  كجاء 86 4( كبانحراؼ معيارم بمغ  63 3بدرجة متكسطة  كبمتكسط حسابي بمغ  
ىذا المجاؿ في المرتبة الثالثة  كربما يعزل ذلؾ إلى أنو يجب عمى مدير المدرسة 
إعداد قائمة بالبدائؿ المتكفرة لحؿ المشكمة التي تكاجو المدرسةل ليتـ الاختيار مف بينيا 

بما يحقؽ النتائ    عمى أساس ترتيبيا  كذلؾ حسب أكزاف المعايير المحددة لكؿ بديؿ 
مكانية تنفيذه في حدكد المكارد المتاحة في المدرسة  ( 1كجاءت الفقرة رقـ   المرجكة  كا 

ضع بدائؿ متعمقة باتخاذ " تمتمؾ اردارة في مدرستي المقدرة عمى ك  : كالتي نصيا
( كانحراؼ 65 3في المرتبة ا كلػى كبمستكل متكسط  كبمتكسط حسابػي بمغ  القرار "
(  كربما يعزل ذلؾ إلى أىمية كضع بدائؿ متعمقة باتخاذ القرار  92 4رم بمغ  معيا

كضركرة امتاؾ إدارة المدرسة ميارة كضع ىذه البدائؿ  كذلؾ حتى يتسنى ردارة 
المدرسة اختيار البديؿ ا نسب كا قكل لاتخاذ القرار المناسب في الكقت المناسب  

شكؿ الصحي  مف جراء اتخاذ القرار المناسب كذلؾ حتى يسير العمؿ في المدرسة بال
المبتي عمى كضع البدائؿ المناسبة لاتخاذ القرار الذم يعمؿ عمى تحقيؽ ا ىداؼ 

 المنشكدة في المدرسة في أقؿ كقت كجيد كتكمفة  
تدرس اردارة في مدرستي الحمكؿ "  : ( كالتي نصيا3بينما جاءت الفقرة رقـ       

" في المرتبة ا خيرة بيف فقرات ىذا المجاؿ البيئية المحيطةالبديمة في ظؿ الظركؼ 
(  كربما 97 4( كانحراؼ معيارم بمغ  61 3كبمستكل متكسط  كبمتكسط حسابي بمغ  

يعزل ذلؾ إلى أف ىناؾ ظركفان قد تطرأ في المدرسة قد تعيؽ تطبيؽ الحمكؿ البديمة 
رة المدرسة الممؿ نكعان ما مف التي تـ دراستيا مف إدارة المدرسة  لذلؾ قد يصيب إدا

تغير الظركؼ البيئية المحيطة  كىذا مف شأنو ما يشكؿ عائقان لدراسة الحمكؿ البديمة 
 لدل إدارة المدرسة نكعان ما 
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 مناقشة النتائج المتعمقة بمجال )اختيار أنسب البدائل( : رابعاً 
نسب البدائؿ( جاء بدرجة أظيرت نتائ  الدراسة أف التقدير الكمي لمجاؿ  اختيار أ    

(  كجاء ىذا 83 4( كبانحراؼ معيارم بمغ  64 3متكسطة  كبمتكسط حسابي بمغ  
أىمية اختيار أنسب البدائؿ  كذلؾ بعد  المجاؿ في المرتبة الرابعة  كربما يعزل ذلؾ إلى
  بالشكؿ الذم يضمف تفكقو عمى باقي دراسة البدائؿ المتكفرة  كتقييميا  كتحميميا  

دائؿ  كيعتمد متخذ القرارات في المدرسة في اختيار البديؿ ا فضؿ عمى خبراتو الب
السابقة  كالتجربة  كالبحث كالتحميؿ  كذلؾ بعد المفاضمة في ضكء النتائ  المتكقعة  

 كتقييـ المخاطر المحتممة 
" تعمؿ اردارة في مدرستي عمى اختيار  : ( كالتي نصيا3كجاءت الفقرة رقـ       
يؿ المناسب بما لا يتعارض مع المكائ  كا نظمة" في المرتبة ا كلػى كبمستكل البد

(  كربما يعزل ذلؾ 91 4( كانحراؼ معيارم بمغ  74 3مرتفع  كبمتكسط حسابػي بمغ  
إلى أىمية اختيار البديؿ المناسب الذم لا يتعارض مع المكائ  كا نظمة  كذلؾ تفاديان 

ارة المدرسة مف جراء اختيار البديؿ الغير المناسب كالذم مف المساءلة التي قد تمحؽ إد
يتعارض مع المكائ  كا نظمة  كذلؾ حتى لا يفت  باب عمى المدرسة لا يمكف اغاقو 
مف جراء ىذا التصرؼ الذم تعارض مع المكائ  كا نظمة  لذلؾ فإف مدير المدرسة 

ة قانكنية قد تمحؽ الضرر دائمان ييتـ بأف تككف مدرستو في أماف كمأمف مف أم مخالف
صدار أم عقكبة مف السمطة ا عمى مف إدارة المدرسة  كالمتمثمة بمديرية  بالمدرسة  كا 

 التربية كالتعميـ كالكزارة 
" تقكـ اردارة في مدرستي باختبار كؿ  : ( كالتي نصيا5بينما جاءت الفقرة رقـ      

يرة بيف فقرات ىذا المجاؿ كبمستكل " في المرتبة ا خ بديؿ لمتأكد مف مخاطره كميزاتو
(  كربما يعزل 99 4( كانحراؼ معيارم بمغ  54 3متكسط  كبمتكسط حسابي بمغ  

ذلؾ إلى أف اختبار كؿ بديؿ يحتاج إلى كقت كبير حتى يتـ التأكد مف مخاطره 
كميزاتو  لذلؾ فإف إدارة المدرسة لا تعطي نفسيا الكقت الكافي إلى اختبار كؿ بديؿ 

د مف مخاطره كميزاتو  فيي متسرعة في تطبيؽ ما تختاره مف بدائؿ لحمكؿ لمتأك
المشكمة المطركحة  كىي تعمؿ بطريقة التخميف لتطبيؽ البدائؿ المكجكدة  دكف التأكد 
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مف مخاطره كميزاتو  كىذا بالتالي يؤدم إلى نتائ  سيئة تؤدم إلى تفاقـ المشكمة كتعقد 
 حميا 
 لمتعمقة بمجال )متابعة تنفيذ القرار(مناقشة النتائج ا : خامساً 

أظيػػػػرت نتػػػػائ  الدراسػػػػة أف التقػػػػدير الكمػػػػي لبيعػػػػد  متابعػػػػة تنفيػػػػذ القػػػػرار( جػػػػاء بدرجػػػػة    
(  كجػػاء ىػػذا 83 4( كبػػانحراؼ معيػػارم بمػػغ  64 3متكسػػطة  كبمتكسػػط حسػػابي بمػػغ  

المدرسػة  المجاؿ في المرتبة الخامسة قبؿ ا خيرة  كربما يعزل ذلؾ إلى مػا يعانيػو مػدير
مػػػف ضػػػغكط العمػػػؿ  ككثػػػرة الميػػػاـ الممقػػػاة عمػػػى عاتقػػػو  مػػػف متابعػػػة لممدرسػػػة كمرافقيػػػا  

التعميمية فيو  كمتابعة جميع العمميػات ارداريػة فػي المدرسػة كخارجيػا مػف  عمميٌةكسير ال
تعامػػؿ مػػع الػػكزارة كالمديريػػػة كالمجتمػػع المحمػػي  كػػػؿ ذلػػؾ قػػد يعيػػػؽ متابعػػة تنفيػػذ القػػػرار 

فاعميػػػة   مػػػدير المدرسػػػة بشػػػأف قضػػػية مػػػا متابعػػػة يكميػػػة كمسػػػتمرة  لػػػذا فػػػإفالػػػذم اتخػػػذه 
القرارات لا تتحقؽ إلا بالمتابعة كالتقيػيـ كذلػؾ لتحقيػؽ التنفيػذ ا مثػؿ ليػا  كالاسػتفادة مػف 

 المعمكمات الراجعة لكؿ مرحمة مف مراحؿ تنفيذ القرارات 
ة فػي مدرسػتي بتكجيػو المعممػيف " تقػكـ اردار  : ( كالتػي نصػيا5كجاءت الفقرة رقػـ       

عنػػد حػػدكث خطػػأ فػػي تطبيػػؽ القػػرارات " فػػي المرتبػػة ا كلػػػى كبمسػػتكل مرتفػػع  كبمتكسػػط 
(  كربما يعزل ذلؾ إلػى أىميػة تكجيػو 92 4( كانحراؼ معيارم بمغ  76 3حسابػي بمغ  

إدارة المدرسة لممعمميف عنػد حػدكث خطػأ فػي تطبيػؽ القػرارات  كذلػؾ حتػى لا يحػدث مػا 
تحمػػد عقبػػاه مػػف جػػراء ىػػذا التطبيػػؽ الخػػاط  لمقػػرارات  كربمػػا يعػػزل ذلػػؾ إلػػى أف ىػػذا  لا

التعمميػة فػي المدرسػة  كىػذا مػا لا يجػب أف يحػدث  –التعميميػة  عمميٌػةالخطأ قد يمحؽ بال
فػي المدرسػػة  كذلػؾ  ف مثػػؿ ىػذا الخطػػأ قػػد لا تسػتطيع إدارة المدرسػػة عاجػو فػػي نفػػس 

التعمميػػة فػػي  -التعميميػػة  عمميٌػػةطمبػػة الػػذيف ىػػـ محػػكر الالمحظػػة  كقػػد يمحػػؽ الضػػرر بال
 المدرسة  كبذلؾ نككف قد ىدمنا ما لا يجب ىدمو 

" تقكـ اردارة في مدرستي بتييئة  : ( كالتي نصيا3بينما جاءت الفقرة رقـ       
" في المرتبة ا خيرة بيف فقرات ىذا المجاؿ  الظركؼ المناسبة قبؿ اتخاذ القرار

(  كربما 44 1( كانحراؼ معيارم بمغ  48 3متكسط  كبمتكسط حسابي بمغ  كبمستكل 
يعزل ذلؾ إلى أف إدارة المدرسة قد لا تستطيع تييئة الظركؼ المناسبة قبؿ اتخاذ 
القرار  كربما يككف ذلؾ إما لعدـ كجكد إمكانية مادية تساعد عمى تييئة الظركؼ 
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ما ل عدـ كجكد الكقت الكافي لدل إدارة المدرسة المناسبة قبؿ اتخاذ القرار كاعتماده  كا 
نشغاليا با عماؿ اردارية اليكمية الركتينية  كىي بذلؾ لـ تضع ا كلكيات في العمؿ  كا 

 في المدرسة  
 مناقشة النتائج المتعمقة بمجال )المشاركة في اتخاذ القرار( : سادساً 

ة في اتخاذ القرار( جاء أظيرت نتائ  الدراسة أف التقدير الكمي لبيعد  المشارك    
(  كجاء 83 4( كبانحراؼ معيارم بمغ  64 3بدرجة متكسطة  كبمتكسط حسابي بمغ  

ىذا المجاؿ في المرتبة ا خيرة  كربما يعزل ذلؾ إلى أف مديرم المدارس لا يميمكف 
دائمان إلى إشراؾ معممييـ في صنع كاتخاذ القرار  كذلؾ ظنان منيـ عمى أنيـ ىـ 

 كفأ كا قدر عمى صنع كاتخاذ القرار المناسب في الكقت المناسب  كربما الكحيدكف ا
يعزل ذلؾ أيضان إلى كثرة ا عباء كالمياـ الممقاة عمى عاتؽ المعمـ  لذلؾ فالمعمـ ليس 

صنع كاتخاذ القرار في المدرسة  كدافعيتو نحك  عمميٌةلديو الكقت الكافي لممشاركة في 
" تقكـ اردارة  : ( كالتي نصيا3ما  كجاءت الفقرة رقـ   المشاركة في ذلؾ ضعيفة نكعان 

في مدرستي بمساعدة المعمميف لتنفيذ القرارات " في المرتبة ا كلػى كبمستكل متكسط  
(  كربما يعزل ذلؾ إلى 98 4( كانحراؼ معيارم بمغ  59 3كبمتكسط حسابػي بمغ  

لقرارات التي تـ اتخاذىا مف قبميا  أىمية قياـ إدارة المدرسة بمساعدة المعمميف لتنفيذ ا
كذلؾ حتى يتـ تنفيذ ىذا القرار بالشكؿ الصحي   كذلؾ حتى لا يحدث خمان في تنفيذ 
ىذا القرار  كحتى يسير تنفيذ ىذا القرار مف قبؿ المعمميف بالشكؿ الصحي   كذلؾ حتى 

جكة مف تنفيذ تتحؽ ا ىداؼ المنشكدة مف جراء تنفيذ ىذا القرار  كتحقؽ الفائدة المر 
 لاىذا القرار 

" تشرؾ اردارة في مدرستي المعمميف  : ( كالتي نصيا1بينما جاءت الفقرة رقـ       
في اتخاذ القرار " في المرتبة ا خيرة بيف فقرات ىذا المجاؿ كبمستكل متكسط  

(  كربما يعزل ذلؾ إلى أف 46 1( كانحراؼ معيارم بمغ  44 3كبمتكسط حسابي بمغ  
ة المدرسة لـ تشرؾ المعمميف عند صناعة القرار  فكيؼ بيا تشركيـ عند اتخاذ إدار 

القرار  بؿ كاف ا جدر بيا أف تشرؾ المعمميف عند صناعة القرار كمناقشتو عمنان مع 
 المعمميف  كذلؾ حتى تحصؿ الفائدة المرجكة مف جراء تطبيؽ ىذا القرار 
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فااروق ذات  توجاادىاال  : الااذي ياانص عماا مناقشااة النتااائج المتعمقااة بالسااؤال الثالااث و 
تقاديرات المتوساطات الحساابية ل( فاي α≤0.05دلالة اح ائية عناد مساتوى الدلالاة )

الاسااتراتيجي لاادى مااديري الماادارس الحكوميااة فااي محافظااة  الااذّكاءالمعممااين لمسااتوى 
 ة(؟)الجنس، والمؤىل العممي، والخبر  : من وجية نظر المعممين تعزى لمتغير مادبا
 :  ابة عف ىذا السؤاؿ تـ ما يميل ج
 بالنسبة لمتغير الجنس : أولاً 

أظيػػػػرت نتػػػػائ  الدراسػػػػة كجػػػػكد فػػػػركؽ ذات دلالػػػػة إحصػػػػائية عنػػػػد مسػػػػتكل الدلالػػػػة      
 α≤0.05 الاسػػػتراتيجي لػػدل مػػػديرم المػػػدارس  الػػػذٌكاء( فػػػػػي تقػػػديرات المعممػػػيف لمسػػتكل

ل لمتغيػػر الجػػنس كلصػػال  مػػف كجيػػة نظػػر المعممػػيف تعػػز  مادبػػاالحككميػػة فػػي محافظػػة 
 ارنػػاث(  كربمػػا يعػػزل ذلػػؾ إلػػى أف المعممػػات أكثػػر دقػػة فػػي الماحظػػة ردارة المدرسػػة 

  دافعيػػة عاليػػة نحػػك مينػػة التعمػػيـ تمتػػع بػػو المعممػػات مػػفتالتػػي يعممػػف فييػػا  كذلػػؾ لمػػا 
 الػػذٌكاءلػػذلؾ فالمعممػػات لػػدييف مقػػدرة عاليػػة فػػي تحديػػد امػػتاؾ مػػديرة مدارسػػيف لمسػػتكل 

مكقػكؼ عمػى للدييف الرغبة دائمػان  طبعيفبلاستراتيجي  كربما يعزل ذلؾ إلى أف ارناث ا
راسػػة مػػع نقػػاط الضػػعؼ لػػدل مػػديرات المػػدارس التػػي يعممػػف فييػػا  كاتفقػػت نتػػائ  ىػػذه الد

ميػػػػدم    كاختمفػػػػت نتػػػػائ  ىػػػػذه الدراسػػػػة مػػػػع نتػػػػائ  دراسػػػػة(2415نتػػػػائ  دراسػػػػة محمػػػػد  
    (2419  الناشي(  كنتائ  دراسة 2417 

 : بالنسبة لمتغير المؤىل العممي
أظيرت نتائ  الدراسة عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة     
 α≤0.05 الاستراتيجي لدل مديرم المدارس  الذٌكاء( فػػػي تقديرات المعمميف لمستكل

ممي  مف كجية نظر المعمميف تعزل لمتغير المؤىؿ الع مادباالحككمية في محافظة 
ناث( كبغض النظر عف مؤىميـ العممي   كربما يعزل ذلؾ إلى أف المعمميف  ذككر  كا 

م المدارس التي الاستراتيجي لدل مدير  الذٌكاءفيـ يمتمككف المقدرة عمى تحديد مستكل 
 و مف أفمي فيذا لا يمنعمكضكعية  فالمعمـ ميما كاف مؤىمو العمؿ يعممكف فييا كبك

دد مستكل امتاؾ مدير مدرستو لمذكاء الاستراتيجي كدرجة الماحظة  كأف يح يمتمؾ
كاتفقت نتائ  ىذه الدراسة مع نتائ  دراسة  في إدارتو لمدرستو  الذٌكاءتطبيقو ليذا 

 ( 2418ميدم  
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 : بالنسبة لمتغير الخبرة
أظيرت نتائ  الدراسة عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة     
 α≤0.05الاستراتيجي لدل مديرم المدارس  الذٌكاءي تقديرات المعمميف لمستكل ( فػػػ

مف كجية نظر المعمميف تعزل لمتغير الخبرة  كربما يعزل  مادباالحككمية في محافظة 
ناث( كبغض النظر عف الخبرة في التدريس  فيـ  ذلؾ إلى أف المعمميف  ذككر  كا 

الاستراتيجي لدل مديرم المدارس  كاءالذٌ يمتمككف المقدرة العالية عمى تحديد مستكل 
الذيف يعممكف فييا كبكؿ دقة كمكضكعية  فالمعمـ ميما كانت خبرتو في التدريس فيذا 
لا يمنع أف يككف دقيؽ الماحظة  كأف يستطيع أف يحدد مستكل امتاؾ مدير مدرستو 

نتائ  ىذه  في إدارتو لمدرستو  كاتفقت الذٌكاءلمذكاء الاستراتيجي كدرجة تطبيقو ليذا 
كاختمفت  (2419كنتائ  دراسة الناشي   ( 2418  ميدمالدراسة مع نتائ  دراسة 

  (2419  ةنتائ  دراسة القرني  (2415نتائ  ىذه الدراسة مع نتائ  دراسة محمد  
فروق ذات  توجدىل  : مناقشة النتائج المتعمقة بالسؤال الرابع والذي ينص عم 

تقديرات المتوسطات الحسابية ل( في α≤0.05لة )دلالة اح ائية عند مستوى الدلا 
 مادباالمعممين لمستوى اتخاذ القرارات لدى مديري المدارس الحكومية في محافظة 

 )الجنس، والمؤىل العممي، والخبرة(؟ : تعزى لمتغير
 : السؤاؿ تـ ما يمي ل جابة عف ىذا 

 بالنسبة لمتغير الجنس : أولاً 
جكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة أظيرت نتائ  الدراسة ك      

 α≤0.05 فػػػي تقديرات المعمميف لمستكل اتخاذ القرارات لدل مديرم المدارس )
تعزل لمتغير الجنس كلصال   ارناث(  كربما يعزل ذلؾ  مادباالحككمية في محافظة 

كذلؾ لما  ليياإلى أف المعممات أكثر دقة في الماحظة ردارة المدرسة التي يعممف ف
تمتع بو المعممات مف دافعية عالية نحك مينة التعميـ  لذلؾ فالمعممات لدييف مقدرة ت

عالية في تحديد امتاؾ مديرة مدارسيف لمستكل اتخاذ القرارات المناسبة في الكقت 
المناسب  كربما يعزل ذلؾ إلى أف ارناث لدييف الرغبة بطبعيف دائمان إلى الكقكؼ 

ضعؼ لدل مديرات المدارس التي يعممف فييا  كاختمفت نتائ  ىذه الدراسة عمى نقاط ال
 ( 2417  الخضرممع نتائ  دراسة 
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 : بالنسبة لمتغير المؤىل العممي
أظيرت نتائ  الدراسة عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة     
 α≤0.05مديرم المدارس  ( في تقديرات المعمميف لمستكل اتخاذ القرارات لدل

تعزل لمتغير المؤىؿ العممي  كربما يعزل ذلؾ إلى أف  مادباالحككمية في محافظة 
ناث( كبغض النظر عف مؤىميـ العممي  فيـ يمتمككف المقدرة عمى  المعمميف  ذككر  كا 

  مكضكعية ؿلمدارس التي يعممكف فييا كبكتحديد مستكل اتخاذ القرارات لدل مديرم ا
الماحظة  كأف يستطيع أف  يمتمؾف مؤىمو العممي فيذا لا يمنع أف فالمعمـ ميما كا

يحدد مستكل امتاؾ مدير مدرستو لاتخاذ القرارات المناسبة في الكقت المناسب  
كاختمفت نتائ  ىذه الدراسة (  2448كاتفقت نتائ  ىذه الدراسة مع نتائ  دراسة عالـ  

 (  2417الخضرم   كنتائ  دراسة(  2415الغامدم  مع نتائ  دراسة 
 : بالنسبة لمتغير الخبرة

أظيرت نتائ  الدراسة عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة     
 α≤0.05 تقديرات المعمميف لمستكل اتخاذ القرارات لدل مديرم المدارس الحككمية )

 تعزل لمتغير الخبرة  كربما يعزل ذلؾ إلى أف المعمميف مادبافي محافظة 
ناث( كبغض النظر عف الخبرة في التدريس  فيـ يمتمككف المقدرة عمى تحديد   ذككر كا 

مكضكعية   ارس الذيف يعممكف فييا كبكؿمستكل اتخاذ القرارات لدل مديرم المد
الماحظة  كأف و مف أف يمتمؾ برتو في التدريس فيذا لا يمنعفالمعمـ ميما كانت خ

خاذ القرارات المناسبة في الكقت المناسب  يحدد مستكل امتاؾ مدير مدرستو لات
(  كنتائ  دراسة حسف 2418اتفقت نتائ  ىذه الدراسة مع نتائ  دراسة الجيني  ك 
 ( 2448اختمفت نتائ  ىذه الدراسة مع نتائ  دراسة عالـ  ( 2424 

 توجدىل  : مناقشة النتائج المتعمقة بالسؤال الخامس والذي ينص عم  : خامساً 
القرارات لدى مديري واتخاذ الاستراتيجي  الذّكاءلة إح ائية بين علاقة ذات دلا 

 ؟مادباالمدارس الحكومية في محافظة 
أظيرت نتائ  كجكد عاقة ايجابية ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة      

 α≤0.05 لدل مديرم  اتخاذ القرارات كأبعادىا عمميٌةالاستراتيجي كأبعاده ك  الذٌكاء( بيف
الاستراتيجي  الذٌكاء  أم أنو كمما ارتفع مستكل مادبارس الحككمية في محافظة المدا
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  مادبالدل مديرم المدارس الحككمية في محافظة  ارتفع بالمقابؿ مستكل اتخاذ القرارات
كمف الطبيعي كالمؤكد أف اتخاذ القرار المناسب في الكقت المناسب أنو كيعزل ذلؾ إلى 

 الذٌكاءبدرجة عالية مف  رسةالمد إلى أف يتمتع مديرج لدل مديرم المدارس يحتا
إلى اتخاذ القرارات الصحيحة كبشكؿ صحي   كالتي تعكد  الاستراتيجي الذم يؤىمو

شؤكنيا  كذلؾ حتى تتحقؽ ا ىداؼ المنشكدة  بالفائدة عمى المدرسة التي يدير
مؿ في المدرسة كالمرسكمة لسير العمؿ في المدرسة بالشكؿ الصحي   كذلؾ لمقياـ بالع

حسيب  بشتى أنكاعة بكفاءة كفعالية عالية  كاتفقت نتائ  ىذه الدراسة مع نتائ  دراسة
 ( 2419(  كنتائ  دراسة القرني  2411 
 

 : التو يات 3.4
 : في ضكء ما تكصمت إليو الدراسة الحالية مف نتائ   يكصي الباحث بما يمي     
الاستراتيجي لدل  الذٌكاءلمستكل لكمي أف التقدير ا أظيرت نتائ  السؤاؿ ا كؿ‌ أ 

جاء عمى المستكل  مف كجية نظر المعمميف مادبامديرم المدارس في محافظة 
الكمي بدرجة متكسطة  لذا يكصي الباحث بقياـ كزارة التربية كالتعميـ بالعمؿ 

الاستراتيجي في إدارتيـ  الذٌكاءعمى تدريب مديرم المدارس عمى كيفية تفعيؿ 
  صكرة أفضؿب لمدارسيـ

أظيرت نتائ  السؤاؿ الثاني كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل ‌ ب 
الاستراتيجي لدل مديرم المدارس  الذٌكاءالدلالة فػػػي تقديرات المعمميف لمستكل 

مف كجية نظر المعمميف تعزل لمتغير الجنس  مادباالحككمية في محافظة 
كزارة التربية كالتعميـ تدريب كلصال   ارناث(  لذا يكصي الباحث أف تكثؼ 
الاستراتيجي  كتطبيقيا  الذٌكاءمديرم المدارس  الذككر( عمى امتاكيـ لعناصر 

 عمى أرض الكاقع 
اتخاذ القرار لدل مديرم  عمميٌةأظيرت نتائ  السؤاؿ الثالث أف التقدير الكمي ل‌ ج 

مي مف كجية نظر المعمميف جاء عمى المستكل الك مادباالمدارس في محافظة 
بدرجة متكسطة  لذا يكصي الباحث بقياـ كزارة التربية كالتعميـ بالعمؿ عمى 

 تدريب مديرم المدارس عمى كيفية اتخاذ القرار الصحي  بالطريقة العممية 
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أظيرت نتائ  السكاؿ الرابع كجكد عاقة ايجابية ذات دلالة إحصائية عند ‌ د 
 اتخاذ القرارات كأبعادىا عمميٌةالاستراتيجي كأبعاده ك  الذٌكاءمستكل الدلالة بيف 

  أم أنو كمما ارتفع مستكل مادبالدل مديرم المدارس الحككمية في محافظة 
 حثاالاستراتيجي ارتفع بالمقابؿ مستكل اتخاذ القرارات  لذا يكصي الب الذٌكاء

بقياـ الباحثيف بدراسة متغير آخر يؤثر عمى اتخاذ القرارات لدل مديرم المدارس 
 الاستراتيجي  ءالذٌكاغير 
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 قائمة الم ادر والمراجع
 المراجع العربية

الاستراتيجي في فعالية صنع القرارات في شػركات  الذٌكاءأثر (  2415الغنـ  خالد   أبك
مجمااة جامعااة القاادس  دراسػػة ميدانيػػة  : التػػأميف السػػعكدية العاممػػة بمدينػػة جػػدة

  43-33(  5 2السعكدية    لسبحاث كالدراسات اردارية كالاقتصادالمفتوحة 
 :   ارسػػكندرية  مصػػرإدارة الأزمااة التعميميااة منظااور عااالمي(  2441أحمػػد  ابػػراىيـ  
 لدنيا الطباعة كالنشر  دار الكفاء

ترجمػة مكتبػػة  :   عمػاف  ا ردفاتخااذ القاارارات وحال المشااكلات(  2414آديػر  جػكف  
 لمنشر كالتكزيع   مكتبة جرير جرير 

 :   عمػاف  ا ردفأىميتياا ومراحمياا : اتخاذ القرارات الإدارياة(  2415ا شيب  نكاؿ  
 كالتكزيع  دار أمجد لمنشر

لمنشػػػر  دار زىػػػراف :   عمػػػاف  ا ردفنظرياااة القااارارات الإدارياااة(  1997أيػػػكب  نػػػادرة  
 كالتكزيع 

  الاسػػكندرية  بحااوث العمميااات ودورىااا فااي اتخاااذ القاارارات(  2416البتػػانكني  عػػاء  
  التعميـ الجامعيدار  : مصر

أسػاليب تطػػكير كفػاءة قػادة المػػدارس عمػى اتخػػاذ (  2418الجينػي  عبػدالله بػػف مسػعكد  
مجماة رساالة التربياة جامعػة الممػؾ سػعكد   القرارات في إدارة ا زمات المدرسية 

  63-45  ص64  العددوعمم النفس
يكاال التنظيمااي أثاار سمساامة الأواماار ونطاااق الإشااراف فااي الي(  2418الحايػػؾ  عمػػر 

  رسػػػالة قطااااع  ااازة–عمااا  اتخااااذ القااارار فاااي وزارة الداخمياااة والأمااان الاااوطني 
   غزة  فمسطيف الجامعة ارسامية ماجستير غير منشكرة 

 الػػػػدار العمميػػػػة :   عمػػػػاف  ا ردفالادارة العامااااة المقارنااااة( 2449حبتػػػػكر  عبػػػػدالعزيز 
 الدكلية لمنشر كالتكزيع 

  عمػاف  يارات القيادة التربوية في اتخااذ القارارات الإدارياةم(  2447الحريرم  رافدة  
 لمنشر كالتكزيع دار المناى  : ا ردف
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لادى ماديري المادارس الثانوياة  الإدارياةتخااذ القارارات افاعمياة  (.2121)حنين‌‌حسن،
مان وجياة نظار  الأزمااتباددارة  وعلاقتياالخا ة في محافظة العا مة عمان 

‌  عماف  ا ردف جامعة الشرؽ ا كسطير غير منشكرة    رسالة ماجستالعاممين

  استشااراف المسااتقبل ماان منظااور إساالامي مااداخل أساسااية(  2415حسػػف  عاصػػـ  
مصػػػػر   : سمسػػػػمة تصػػػػدر عػػػػف كحػػػػدة الدراسػػػػات المسػػػػتقبمية بمكتبػػػػة الاسػػػػكندرية

  18-17( 18العدد 
تنميػػة ميػػارات الاسػػتراتيجي فػػي  الػػذٌكاء(  فاعميػػة التػػدريب عمػػى 2411حسػػيب  محمػػد  

  المجماااة الم ااارية لمدراساااات النفسااايةصػػػنع القػػػرار لػػػدل القيػػػادات التربكيػػػة   
  71-66(  21 71 : القاىرة  مصر

  نحػػك رؤيػػة جديػػدة لمؤسسػػات التعمػػيـ العػػالي فػػي (2449  ضػػحى حيػػدر محمػػد خضػػر 
  جامعػػة المنصػػكرة  مصػػر  مجمااة كميااة التربيااة  ضػػكء مفيػػكـ المنظمػػة المتعممػػة

  98-73ص  71العدد
فاعميااة اتخاااذ القاارار لاادى مااديري الماادارس الثانويااة فااي (  2417الخضػػرم  نجػػاء  

  رسػػالة ماجسػػتير غيػػر منشػػكرة  كميػػة محافظااات  اازة وعلاقتيااا بااددارة الأزمااات
 التربية  الجامعة ارسامية  غزة 

لاسااتراتيجي فااي تعزيااز جااودة  الااذّكاءثاار أ  (2424 ىاشػػـ صػػاح عاشػػكر   السرسػػؾ
غير   رسػػػػالة ماجسػػػػتير ات بااااوزارة الداخميااااة والأماااان الااااوطني الفمسااااطينيالقاااارار 

    جامعة ا قصى  غزةكمية الادارة كالتمكيؿ  منشكرة 
استشراف مستقبل التعمايم عان بعاد فاي المممكاة العربياة (  2443السنبؿ  عبدالعزيز  
مركػػػز البحػػػكث  كميػػػة التربيػػػة  جامعػػػة الممػػػؾ  :   الريػػػاض  السػػػعكديةالساااعودية

 عكد س
براىيـ خميػؿ  ات الذّكاءالإدارة ب(  2414صال   أحمد كالعزاكم  بشرل كىاشـ  إبراىيـ كا 
دار كائػػؿ  :   عمػػاف  ا ردفماانيج التميااز الاسااتراتيجي والاجتماااعي لممنظمااات

 لمنشر كالتكزيع 
نظاام المعمومااات الاسااتراتيجية (  2449الطػائي  محمػػد كعبػػد  الخفػػاجي كنعمػػة  عبػػاس 

 دار الثقافة لمنشر كالتكزيع  :   عماف  ا ردفالاستراتيجية منظور الميزة
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(  جػػكدة اتخػػاذ القػػرار اردارم كعاقتػػو بػػالتفكير اربػػداعي لػػدل 2416الطفيمػػي  عقيػػؿ  
مجمااة جامعااة باباال  المشػػرفيف التربػػكييف الاختصاصػػيف فػػي مديريػػة تربيػػة بابػػؿ 

  467-454(  1جامعة بابؿ  العراؽ    24 لمعموم الانسانية
درجاااة ممارساااة القياااادات التربوياااة فاااي الإدارة العاماااة لمتربياااة (  2448عػػػالًـ  خالػػػد  

  رسػالة ماجسػتير غيػر اتخااذ القارار عمميّاةوالتعميم لمبناين بالعا امة المقدساة ل
 منشكرة  جامعة أـ القرل  مكة المكرمة  السعكدية 

 الااااااذّكاءأثاااااار  ( 2448عباسػػػػػػي  سػػػػػػييمة  كمعمػػػػػػكؿ   ليمػػػػػػو  كترشػػػػػػة  سػػػػػػيؼ الػػػػػػديف  
  دراسػػػػػة حالػػػػػة لككػػػػػالات السػػػػػياحة اتخااااااذ القااااارار عمميّاااااةالاساااااتراتيجي عمااااا  

   كالاسػػػفاربكلايات الػػػكادم  بسػػػػكرة ككرقمػػػة  جامعػػػة الشػػػػييد حمػػػو لخضػػػر الػػػػكادم
 الجزائر   كمية العمكـ الاقتصادية كالتجارية كعمكـ التسيير

كالاقتصػػػػػادية  (  أثػػػػػر بعػػػػػض العكامػػػػػؿ ا سػػػػػرية كالاجتماعيػػػػػة2412عبػػػػػدالكىاب  جنػػػػػاد 
مجماااة لمحػػددات لمدافعيػػػة لمػػتعمـ لػػػدل تاميػػذ مرحمػػػة التعمػػيـ المتكسػػػط  الجزائػػػر  

  62-55(  32  12 دراسات نفسية كاجتماعيةجامعة قا دي مرباح ورقمة، 
  رسػػػالة الاساااتراتيجي فاااي أسااااليب اتخااااذ القااارار الاااذّكاءأثااار (  2415عبيػػػد  مينػػػد  

 لعراؽ ماجستير غير منشكرة  جامعة بغداد  ا
  مناىج البحاث العمماي(  2447عبيدات  ذكقاف كعدس  عبدالرحمف كعبدالحؽ  كايد  

 دار المسيرة لمنشر كالتكزيع  : عماف  ا ردف
ثقافااااة المعمومااااات والتفكياااار الاسااااتراتيجي وت ثيرىااااا فااااي (  2414العبيػػػػدم  آرداف  

ة   رسػػػػػػالة ماجسػػػػػػتير غيػػػػػػر منشػػػػػػكرة  الجامعػػػػػػاسااااااتراتيجية الإبااااااداع التنظيمااااااي
 المستنصرية  بغداد  العراؽ 

الاسػػػتراتيجي لػػػدل القيػػػادات الجامعيػػػة  الػػػذٌكاء(  تنميػػػة ميػػػارات 2417عتػػػريس  محمػػػد  
الاسػػػتراتيجي كتطبيقاتػػػو لػػػدل النبػػػي صػػػمى الله  الػػػذٌكاءبمصػػػر فػػػي ضػػػكء نمػػػكذج 

  56-45(  4 11  بنيا  مصر  مجمة كمية التربيةعميو كسمـ  
الاسااتراتيجي عماا   الااذّكاءختبااار أثاار عنا اار ا(  2417عثمػػاف  مزمػػؿ عمػػي محمػػد  
الػػدماـ -دراسػػة حالػػة مؤسسػػة الشػػرؽ لمصػػحافة كالنشػػر : فاعميااة اتخاااذ القاارارات
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مجمة العمكـ الاقتصادية كاردارية كالقانكنيػة  المركػز القػكمي لمبحػكث    السعكدية
  165-181ص  1العدد  1  المجمد غزة

  الريػػاض  جي لمؤسسااات التعماايم العاااليالتخطاايط الاسااتراتي ( 2415عػػزازم  فػػاتف  
 دار الزىراء لمنشر كالتكزيع  : السعكدية

الاساااتراتيجي وقااارارات عممياااات  الاااذّكاءأثااار العلاقاااة باااين (  2448العػػػزاكم  بشػػػرل  
الخدماااة فاااي النجااااح الاساااتراتيجي دراساااة اختبارياااة تحميمياااة لآراء عيناااة مااان 

  أطركحػة دكتػكراه غيػر رؤساء وأعضاء مجاالس عادد مان كمياات جامعاة بغاداد
 منشكرة  جامعة بغداد  العراؽ 

أثااااار التفكياااار الاساااااتراتيجي عماااا  أداء الإدارة العمياااااا فاااااي (  2413العشػػػػي  نيػػػػاؿ  
  رسػػالة المنظمااات  ياار الحكوميااة العاممااة فااي مجااال الت ىياال فااي قطاااع  اازة

 ماجستير غير منشكرة  الجامعة ارسامية  غزة 
الاستراتيجي كأثػره فػي تحديػد الخيػار الاسػتراتيجي دراسػة  ءالذٌكا(  2415عطا  خالدية  

اسػتطاعية لآراء عينػػة مػف العػػامميف فػػي الشػركة العامػػة لتصػنيع الحبػػكب التابعػػة 
  بغػػداد  العػػراؽ  مجمااة كميااة بغااداد لمعمااوم الاقت ااادية الجامعيااة لػػكزارة التجػػارة 

44 12  )135-162  
 :   عمػػػاف  ا ردفومفااااىيم وأساااس أ اااول : الإدارة(  1997  عمػػػر كصػػػفي عقيمػػػي 

  كالتكزيع لمنشر دار زىراف
  القػػػاىرة  الإدارة الاساااتراتيجية الأ اااول والأساااس العممياااة(  2444عػػػكض  محمػػػد  

 الدار العممية لمنشر كالتكزيع  : مصر
الاسااتراتيجي كيليااة لاادعم وتعزيااز  الااذّكاء(  2412العيػػداني  إليػػاس كضػػكيفي  حمػػزة  

مقدمػة ضػمف فعاليػات   الممتقػى   منظماات الأعماال المعا ارةالقدرة التنافسية ل
الػػػػدكلي الرابػػػػع حػػػػكؿ المنافسػػػػة كالاسػػػػتراتيجيات التنافسػػػػية لممؤسسػػػػات الصػػػػناعية 

 جامعة الجزائر  الجزائر  خارج قطاع المحركقات في الدكؿ العربية 
لتعمايم اتخاذ القرار الاداري لدى مديري مادارس ا عمميّةواقع  ( 2415الغامدم  عمي  

(  55 137  الريػاض  السػعكدية  رسػالة الخمػي  العربػي  العام بالمدينة المناورة
69-88  
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دار  :   عمػػػاف  ا ردفالإباااداع فاااي اتخااااذ القااارارات الإدارياااة(  2449الفضػػػؿ  مؤيػػػد  
 إثراء لمنشر كالتكزيع 

    عمػػافالماانيج الكمّااي فااي اتخاااذ القاارارات الإداريااة المثماا (  2419الفضػػؿ  مؤيػػد  
 دار اليازكرم العممية لمنشر كالتكزيع  ا ردف 

وظااااائف  : مبااااادئ الإدارة(  2414فيػػػػاض  محمػػػػكد كقػػػػدادة  عيسػػػػى كعميػػػػاف  ربحػػػػي 
 دار الصفاء لمنشر كالتكزيع  :   عماف  ا ردفالمدير

اتخااااذ القااارارات  عمميّاااةالاساااتراتيجي عمااا   الاااذّكاءأثااار (  2411  سػػػعاد حػػػرب قاسػػػـ 
  رسػػالة لماادراء فااي مكتااب  اازة الاقميمااي التااابع ل ونااروادراسااة تطبيقيااة عماا  ا
 الجامعة الاسامية  غزة  فمسطيف  ماجستير غير منشكرة 

اتخػاذ القػرارات لػدل قػادة  عمميٌػة(  أثر الذکاء الاستراتيجي عمػى 2419القرني  عبدالله  
  88-79( 12 44، مجمة كمية التربية بالمن ورة، المدارس بمدينة تبكؾ

  عمػػػاف  اتخااااذ القااارارات الادارياااة باااين النظرياااة والتطبياااق(  2443نػػػكاؼ  كنعػػػاف  
 دار الثقافة لمنشر كالتكزيع  : ا ردف
الاسااتراتيجي  الااذّكاءإساايام المعرفااة الاسااتراتيجية فااي تعزيااز (  2412الكػػكاز  سػػعد  

  الممتقػػى العممػي السػػنكم دراساة حالااة شااركة سسايا ساايل للات ااالات فااي العاراق
 ذكاء ا عماؿ كاقتصاد المعرفة  جامعة الزيتكنة  عماف  ا ردف حكؿ  11رقـ
  رسػالة اتخاذ القرارات عمميّةالاستراتيجي في  الذّكاءأىمية (  2415  محمد  لعايمية

 ماجستير غير منشكرة  جامعة محمد خضير  الجزائر 
مػػػدراء الاسػػػتراتيجي كعاقتػػػو بػػػالقمؽ الاجتمػػػاعي لػػػدل  الػػػذٌكاء(  2415محمػػػد  عػػػدناف  

  325-256(  44 11  العراؽ  مجمة سُرّ من رأىالمدارس الثانكية  
 :   الريػػػػاض  السػػػػعكديةاتخاااااذ القاااارارات الذكيااااة عاااان(  2412مصػػػػطفى  عبػػػػدالجميؿ  

 مكتبة الممؾ فيد الكطنية 
نحػػػك العمػػػؿ لمػػػديرم  الدٌافعيػػػةالاسػػػتراتيجي كعاقتػػػو ب الػػػذٌكاء(  2418ميػػػدم  سػػػاىرة  

  جامعػػة المستنصػػرية  والقاادرات العقميااة الااذّكاءمجمااة أبحاااث المػدارس الثانكيػػة  
  551-527(  25 12بغداد 
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  عمػػاف  القاادرة عماا  اتخاااذ القاارار وعلاقتيااا بمركااز الضاابط(  2414مكسػػى  شػػيرزاد  
 دار الصفاء لمنشر كالتكزيع  : ا ردف

 الثانكية سالمدار  مديرم لدل الاستراتيجي الذٌكاء( 2419الناشي  كجداف عبد ا مير   
  جامعػػة المستنصػػرية  كميػػة التربيػػة  مجمااة نسااقالمدرسػػيف   نظػػر كجيػػة مػػف

  22بغداد  العدد
دار  :   عمػػاف  ا ردفالماادير القائااد والمفكاار الاسااتراتيجي(  2448النعيمػػي  صػػاح  

 اثراء لمنشر كالتكزيع 
حل  الإبداع والابتكار في :اتخاذ القرار(  2443ىاؿ  محمد عبد الغني حسف  

‌.مركز‌تطوير‌الأداء‌والتنمية‌:‌القاهرة‌،المشكلات

‌
‌
‌
‌
‌
‌
‌
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 أداة الدراسة بصورتها الأولية

‌المحترم...................................................................................................الأستاذ‌الدكتور/‌

‌المحترم....................‌...........................................................................................الدكتور/.

 :‌‌السلام‌عليكم‌ورحمة‌الله‌وبركاته‌

الاستتراتيي ‌وعلاتتته‌باتذتاذ‌القترارا ‌‌الذّكاءأثر‌"سيقوم‌الباحث‌بدراسة‌بعنوان‌‌‌‌‌‌
متن‌ويةتة‌نةتر‌المعلمتين‌"،‌وذلت ‌‌مادبتالدى‌مديري‌المدارس‌الحكومية‌فت ‌محافةتة‌

ستتتير‌فتت ‌اةدارة‌التربويتتة‌متتن‌يامعتتة‌استتتكمالا‌لمتطلبتتا ‌الحعتتود‌علتتل‌دريتتة‌الماي
مؤتة.‌ولأغراض‌هذه‌الدراسـة‌فقد‌تام‌الباحث‌بتطوير‌الاستبانة‌المرفقة،‌والمكونة‌من‌

‌‌‌‌:‌‌تسمين‌علل‌النحو‌الآت 

‌يتعلق‌بالمتغيرا ‌الديموغرافية‌)الينس،‌المؤهد‌العلم ،‌الذبرة(.‌:‌القسم‌الأود
الاستتراتيي ‌،‌حستب‌الميتالا ‌‌التذّكاءواتت ‌‌يتعلق‌بالفقرا ‌الت ‌تقيس‌:‌القسم‌الثان 

‌(.‌الدّافعية)الاستشراف‌،‌تفكير‌النةم‌،‌الشراكة‌،‌الرؤية‌المستقبلية‌،‌‌:‌الآتية
اتذتتتاذ‌القتتترارا ‌،‌حستتتب‌‌عمليّتتتةيتعلتتتق‌بتتتالفقرا ‌التتتت ‌تقتتتيس‌واتتتت ‌‌:‌القستتتم‌الثالتتتث
 )المعرفة‌والاطلاع‌،‌:‌الميالا ‌الآتية

لحد‌المشكلة‌،اذتيار‌أنسب‌البدائد‌،‌المشتاركة‌فت ‌اتذتاذ‌‌تحديد‌المشكلة‌،‌وض ‌بدائد
‌القرار‌،‌متابعة‌تنفيذ‌القرار‌(.

‌‌:‌‌كما‌يل "ليكر ‌الذماس "علمًا‌بأن‌اةيابة‌عن‌فقرا ‌الاستبانة‌ستكون‌وفقا‌لمقياس‌

 بدرية‌تليلة‌يداً‌ بدرية‌تليلة بدرية‌متوسطة بدرية‌كبيرة‌بدرية‌كبيرة‌يدا

‌‌‌

عتتون‌فتت ‌هتتذا‌الميتتاد‌يستتـر‌الباحتتـث‌أن‌يضتتـ ‌بيتتـن‌أيديكتتـم‌هتتـذه‌وبمتتا‌أنكتتم‌المذت
‌‌:‌‌الاستبانة‌ف ‌عورتةا‌الأولية‌لقراءتةا‌وتحكيمةا‌من‌حيث

‌درية‌انتماء‌الفقرة‌للمياد‌الذي‌تندرج‌تحته.‌‌-‌1

‌شمولية‌المياد‌الواحد‌ووضوح‌الفقرا ‌وسلامتةا‌العلمية‌واللغوية.‌‌-2

‌تقدير‌ما‌ترونه‌مناسباً.‌‌‌تعديد‌أو‌إضافة‌أو‌حذف‌أو‌‌‌-3

هتتذا‌وستتيكون‌لآرائكتتم‌وتوييةتتاتكم‌الأثتتر‌الفعتتاد‌فتت ‌تطتتوير‌الأداة‌،‌لتتذا‌يريتتو‌متتنكم‌‌‌
(‌فت ‌الحقتد‌التذي‌ترونته‌مناستباً‌وتدويتـن‌‌Xالباحث‌إبداء‌رأيكم‌ف ‌كد‌فقرة‌بوض ‌)‌

‌ملاحةاتكم‌)‌تعديد‌،‌حذف‌،‌إضافة‌،‌دمج‌،‌إعادة‌عياغة(.‌

 رام والتقديرمع فائق الشكر والاحت

‌الباحث‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌
‌شادي‌أبو‌حية‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌
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 : الاستراتيجي الذّكاءمحور : أولاا 

 
 ت

 
 الفقرة

انتماء الفقرة 
 لمبعد

 
  لاحية الفقرة

 
بحاجة 
إل  
 تعديل

 
التعديل 

 ير  منتمية ترحالمق
 منتمية

 ير   الحة
  الحة

  الاستشراف : البعد الأول
       تقوم الإدارة باستشراف المستقبل نحو تطوير استراتيجيات المدرسة في الأمد البعيد. 1
       تحرص الإدارة دائماً عم  القضايا الإستراتيجية ذات الأثر في مستقبميا. 2
لمتاحة في المدرسة بطريقة تمكنيا من استثمارىا لتحقيق أىداف تحدد الإدارة الفرص ا 3

 المدرسة.
      

       تتابع الإدارة التغيرات الحا مة في البيئة المحيطة بيا.  4
       تقوم الإدارة بعمل تغذية راجعة  لإجراءات العمل في المدرسة وبشكل مستمر. 5
       الشخ ية تماشياً مع الأحداث المستقبمية.تستفيد الإدارة من الخبرات والإمكانات  6

  تفكير النظم : البعد الثاني
       تنظر الإدارة إل  المدرسة عم  أنيا نظام مترابط ومتناسق الأجزاء. 1
       تقوم الإدارة بدمج العنا ر المختمفة من أجل تحميميا وفيم كيفية تفاعميا. 2
       تي تواجو المدرسة والعاممين فييا من زوايا مختمفة.تنظر الإدارة إل  المشكلات ال 3
       تمتمك الإدارة المقدرة عم  رؤية الأحداث التي تحيط بيا ب ورة أكثر وضوحاً. 4
       تحمل الإدارة المشكمة بالنظر إل  أسبابيا مجتمعة دون ف ميا عن بعضيا البعض. 5

  الشراكة : البعد الثالث
       رة بتفويض الميام لمعاممين في المدرسة.تقوم الإدا 1
تحدد الإدارة ميام العاممين في المدرسة بحيث يعرف كل من في المدرسة واجباتو  2

 ومسؤولياتو.
      

       تؤمن الإدارة بالشراكة مع المدارس والمنظمات ذات العلاقة بالعمل. 3
       لعلاقة بالعمل حلًا ل زمات التي تواجييا. ترى الإدارة أن في الشراكة مع المؤسسات ذات ا 4
       تعمل الإدارة عم  ديمومة التوا ل مع المدارس والمؤسسات ذات العلاقة بالعمل. 5
تسع  الإدارة لإقامة شراكة وتعاون مع المدارس والمؤسسات ذات العلاقة بالعمل للإستفادة  6

 من مواردىا وخبراتيا في العمل. 
      

  الرؤية المستقبمية : بعد الرابعال
       تعتمد الإدارة عم  إشراك العاممين في رؤيتيا عند اتخاذ القرار. 1
       تعتمد الإدارة عم  رؤيتيا في اتخاذ القرارات. 2
       تمتمك الإدارة المقدرة عم  اقناع المعممين برؤيتيا الاستراتيجية. 3
       ة عم  أرض الواقع من خلال خطة المدرسة.تستطيع الإدارة ترجمة الرؤي 4
       ت در الإدارة كافة القرارات التي يتم اتخاذىا بناءً عم  الرؤية الاستراتيجية. 5

 الدّافعية : البعد الخامس
       تمتمك الإدارة المقدرة عم  تحفيز المعممين عم  تحقيق أىداف المدرسة. 1
       لتفاعل بين المعممين ودفعيم لمعمل بروح الفريق.  تعمل الإدارة عم  تشجيع ا 2
       تمنح الإدارة العاممين مكافيت وحوافز متنوعة مقابل انجازىم لأعماليم. 3
       تثير الإدارة المنافسة بين المعممين لتقديم  الإنجازات بفعالية عالية. 4
       نشطة المدرسية.تحث الإدارة المعممين عم  المشاركة الفعالة بالأ  5
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 : اتخاذ القرارات عمليّةمحور  : ثانياا 

 
 ت

 
 الفقرة

  انتماء الفقرة لمبعد
  لاحية الفقرة

 
بحاجة إل  
 تعديل

 
التعديل 
  المقترح

 منتمية
 ير 
 منتمية

 
  الحة

  ير  الحة

 المعرفة والاطلاع : البعد الأول
       واتخاذ القرارات. تتمتع الإدارة بخبرة طويمة في حل المشكلات 1
       تمتمك الإدارة اطلاع واسع عم  طبيعة العمل الإداري ومتطمباتو. 2
       تحرص الإدارة المقدرة عم  اتخاذ القرار المناسب في الوقت المناسب. 3
       تمتمك الإدارة المقدرة عم  اتخاذ قرارات حاسمة. 4
       مع الأحداث الطارئة. تمتمك الإدارة المقدرة عم  التكيف 5

 تحديد المشكمة : البعد الثاني
       تمتمك الإدارة المقدرة عم  تحديد المشكمة. 1
       تعطي الإدارة الأولوية لتحديد المشكمة قبل الاتجاه لمحل. 2
       تحرص الإدارة عم  جمع المعمومات اللازمة قبل اتخاذ القرار. 3
       ديد المعنيين بالمشكمة.تقوم الإدارة بتح 4
       تحدد الإدارة ما تريد عممو تجاه المشكمة. 5

 وضع بدائل لحل المشكمة : البعد الثالث
       تمتمك الإدارة المقدرة عم  وضع بدائل متعمقة باتخاذ القرار. 1
       تستطيع الإدارة تعديل القرارات بما يتناسب مع المتغيرات. 2
       لإدارة عم  ايجاد أكبر عدد ممكن من البدائل لحل المشكمة.تعمل ا 3
       تدرس الإدارة الحمول البديمة في ظل الظروف البيئية المحيطة. 4

 اختيار أنسب البدائل : البعد الرابع
       اتخاذ القرار. عمميّةتحرص الإدارة عم  دراسة الآثار المترتبة عم   1
       ن المخاطر والمزايا الناتجة عن اختيار البديل.توازن الإدارة بي 2
تعمل الإدارة عم  اختيار البديل المناسب بما لا يتعارض مع الموائح  3

 والأنظمة.
      

ت خذ الإدارة بعين الإعتبار عند اختيار البديل الإمكانات والموارد  4
 اللازمة لتنفيذه.

      

       لمت كد من مخاطره وميزاتو.تقوم الإدارة باختبار كل بديل  5
 المشاركة في اتخاذ القرار : البعد الخامس

       تشارك الإدارة المعممين في اتخاذ القرار. 1
       تتخذ الإدارة القرار النيائي بناءً عم  المشورة.  2
       لا تجد الإدارة معارضة عند اتخاذ قرار مفاجئ 3
حسب قدرات المعممين وامتلاكيم المعرفة التي تتخذ الإدارة قراراتيا  4

 تؤىميم لتنفيذىا.
      

       تقوم الإدارة بمساعدة المعممين لتنفيذ القرارات. 5
 متابعة تنفيذ القرار  : البعد السادس

تتابع الإدارة القرارات المتخذة لمت كد من أن تنفيذىا يتم بال ورة  1
 المطموبة.

      

       الأسس التي تقيس نجاح أو فشل اختيار القرار. تحدد الإدارة 2
       تقوم الإدارة بتييئة الظروف المناسبة قبل اتخاذ القرار. 3
       تقوم الإدارة بالإعلان عن القرار باستخدام وسائل ات ال مناسبة. 4
       تقوم الإدارة بتوجيو المدرسين عند حدوث خط  في تطبيق القرارات. 5
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 ( بممحق )

 أداة الدراسةقائمة ب سماء محكمي 
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 قائمة ب سماء محكمي أداة الدراسة

 

 

 

 

 

 

 

 

الرتبة  الاسم ت
 الأكاديمية

 مكان العمل التخ ص

 الجامعة ا ردنية الادارة كالتخطيط  أستاذ أحمد محمدعبدالجميؿ بطاح 1
 جامعة عماف العربية أصكؿ التربية أستاذ بساـ عمر ذياب غانـ 2
 جامعة الطفيمة التقنية ادارة تربكية ستاذأ سميماف سالـ الحجايا 3
 جامعة اليرمكؾ إشراؼ تربكم أستاذ عارؼ تكفيؽ محمد عطارم 4
 جامعة آؿ البيت ادارة تربكية أستاذ محمد عبكد مكسى الحراحشة 5
 جامعة مؤتة أصكؿ التربية أستاذ خريشاالممكح باجي  6
 مؤتةجامعة  ادارة تربكية أستاذ نايؿ سالـ الرشايدة 7
 جامعة الطفيمة التقنية ادارة تربكية أستاذ ىاني أحمد الكريمييف 8
 كزارة التربية كلتعميـ إدارة تربكية دكتكراة سام  محمد سالـ الضركس 9
 مجمكعة البساـ التعميمية عمـ نفس تربكم دكتكراة محمد بكر محمد نكفؿ 14
 كزارة التربية كالتعميـ فمسفة التربية دكتكراة ياسر سمماف سامة الحشكش 11
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 (جممحق )

 ب ورتيا النيائية أداة الدراسة 
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 أداة الدراسة ب ورتيا النيائية

 أخي المعمم .. أختي المعممة .. 

 الساـ عميكـ كرحمة الله تعالى كبركاتو    

ل أدكات الدراسػة لاسػتكماؿ متطمبػات الحصػكؿ عمػى الاستبانة التي بيف أيديكـ ىي إحػد
 الاااااذّكاء) : درجػػػػػة الماجسػػػػػتير فػػػػػي اردارة التربكيػػػػػة مػػػػػف جامعػػػػػة مؤتػػػػػة   كىػػػػػي بعنػػػػػكاف

الاسااتراتيجي وعلاقتااو باتخاااذ القاارارات لاادى مااديري الماادارس الحكوميااة فااي محافظااة 
 من وجية نظر المعممين(. مادبا

جميػػػػع الفقػػػػرات بدقػػػػة كمكضػػػػكعية   بيػػػػدؼ كيأمػػػػؿ الباحػػػػث مػػػػنكـ التكػػػػرـ بارجابػػػػة عػػػػف 
الكصكؿ إلى نتػائ  صػحيحة كصػادقة   عممػان بػأف اجابػاتكـ ىػي مكضػع اىتمػاـ الباحػث 

 كسيتـ التعامؿ معيا بسرية تامة   كستستخدـ  غراض البحث العممي فقط 

 

 شاكراً لكم حسن تعاونكم

 الباحث                                           

 شادي أبو حية                                                    

 :  البيانات الشخ ية : القسم الأول
 ( في المكاف المناسب√يرجى كضع اشارة   

                 :  الجنس
 ذكر                أنثى      

   :  المؤىل العممي
 دراسات عميا     بكالكريكس دبمكـ عالي           دبمكـ متكسط          

   : الخبرة
 سنكات         14مف خمس إلى أقؿ مف   أقؿ مف خمس سنكات               
 سنكات  14أكثر مف       
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 : اتخاذ القراراتب وعلاقتوالاستراتيجي  الذّكاءبيانات تتعمق ب : القسم الثاني
 :  الاستراتيجي الذّكاء : المحور الأول

( √تيػة بػتمعف كتحديػد كجيػة نظػرؾ فييػا مػف خػاؿ كضػع اشػارة  أرجك قراءة الفقرات الآ
 : أماـ الخيار الذم تراه مناسبان 
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 الاعخششاف : اىبؼذ الأٗه

      حقً٘ الإداسة فً ٍذسعخً ببعخششاف ٍغخقبو اىَذسعت. 1

      الإداسة فً ٍذسعخً ػيى اىقعبٌب راث الأرش غٌ٘و الأٍذ ػيى ٍغخقبيٖب. حذشص 2

3 
حذذد الإداسة فً ٍذسعخً اىفشص اىَخبدت ىيَذسعت بطشٌقت حَنْٖب ٍِ اعخزَبسٕب ىخذقٍق 

 إٔذاف اىَذسعت.
     

      حخببغ الإداسة فً ٍذسعخً اىخغٍشاث اىذبصيت فً اىبٍئت اىَذٍطت بٖب. 4

      داسة فً ٍذسعخً حغزٌت ساجؼت لإجشاءاث اىؼَو فً اىَذسعت.حقذً الإ 5

      حغخفٍذ الإداسة فً ٍذسعخً ٍِ اىخبشاث ٗالإٍنبّبث اىشخصٍت ىيؼبٍيٍِ فٍٖب. 6

 اىخفنٍش اىْظًَ : اىبؼذ اىزبًّ

      حْظش الإداسة فً ٍذسعخً اىى اىَذسعت ػيى أّٖب ّظبً ٍخشابػ ٍٗخْبعق الأجضاء. 1

      الإداسة فً ٍذسعخً بذٍج اىؼْبصش اىَخخيفت ٍِ أجو حذيٍيٖب ٗفٌٖ مٍفٍت حفبػيٖب. حقً٘ 2

      حْظشالإداسة فً ٍذسعخً اىى اىَشنلاث اىخً ح٘اجٔ اىَذسعت ٍِ صٗاٌب ٍخخيفت. 3

4 
حَخيل الإداسة فً ٍذسعخً اىَقذسة ػيى سإٌت الأدذاد اىخً حذٍػ بٖب بص٘سة أمزش 

 ٗظ٘دب .
     

5 
و الإداسة فً ٍذسعخً اىَشنيت ببىْظش اىى أعبببٖب ٍجخَؼت دُٗ فصيٖب ػِ بؼعٖب حذي

 بؼعب .
     

 اىخشبسمٍت : اىبؼذ اىزبىذ

1 
حقً٘ الإداسة فً ٍذسعخً بخفٌ٘ط اىَٖبً ىيؼبٍيٍِ فً اىَذسعت مو دغب قذساحٔ 

 ٗإخَبٍبحٔ.
     

      حذذد الإداسة فً ٍذسعخً ٍٖبً اىؼبٍيٍِ فً اىَذسعت. 2

3 
حؼَو الإداسة فً ٍذسعخً ػيى اقبٍت ششامت ٗحؼبُٗ ٍغ اىَذاسط ٗاىَئعغبث راث 

 اىؼلاقت ببىَذسعت ىَب فٍٔ اىَصيذت اىَخببدىت.
     

4 
حؼَو الإداسة فً ٍذسعخً ػيى دٌٍَ٘ت اىخ٘اصو ٍغ اىَذاسط ٗاىَئعغبث راث اىؼلاقت 

 ببىؼَو.
     

 اىشإٌت اىَغخقبيٍت: اىبؼذ اىشابغ

      ك الإداسة فً ٍذسعخً اىؼبٍيٍِ فً سإٌخٖب ػْذ احخبر اىقشاس.حشش 1

      حخخز الإداسة فً ٍذسعخً اىقشاساث فً ظ٘ء سإٌت اىَذسعت. 2

      حؼَو الإداسة فً ٍذسعخً ػيى اقْبع اىؼبٍيٍِ فٍٖب بشإٌخٖب الاعخشاحٍجٍت. 3

      غ ٍِ خلاه خطت اىَذسعت.حؼَو الإداسة فً ٍذسعخً ػيى حشجَت اىشإٌت ػيى أسض اى٘اق 4

      حصذس الإداسة فً ٍذسعخً مبفت اىقشاساث اىخً ٌخٌ احخبرٕب بْبء  ػيى اىشإٌت الاعخشاحٍجٍت. 5

 اىذّافؼٍت : اىبؼذ اىخبٍظ

      حؼَو الإداسة فً ٍذسعخً ػيى حذفٍض اىَؼيٍَِ ػيى حذقٍق إٔذاف اىَذسعت. 1

      بٍِ اىَؼيٍَِ ٗدفؼٌٖ ىيؼَو بشٗح اىفشٌق.حشجغ الإداسة فً ٍذسعخً اىخفبػو  2

      حَْخ الإداسة فً ٍذسعخً اىؼبٍيٍِ ٍنبفآث ٗد٘افض ٍخْ٘ػت ٍقببو اّجبصٌٕ لأػَبىٌٖ. 3

      حزٍشالإداسة فً ٍذسعخً اىَْبفغت بٍِ اىَؼيٍَِ ىخقذٌٌ الإّجبصاث بفؼبىٍت ػبىٍت. 4

      سمت اىفؼبىت ببلأّشطت اىَذسعٍت.حذذ الإداسة فً ٍذسعخً اىَؼيٍَِ ػيى اىَشب 5
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 : اتخاذ القرارات : المحور الثاني
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 اىَؼشفت ٗالاغلاع : اىبؼذ الأٗه

      حَخيل الإداسة فً ٍذسعخً خبشة غٌ٘يت فً دو اىَشنلاث ٗاحخبر اىقشاساث. 1

      حَخيل الإداسة فً ٍذسعخً خبشة ٗاعؼت فً ٍجبه اىؼَو الإداسي ٍٗخطيببحٔ. 2

      حذشص الإداسة فً ٍذسعخً ػيى احخبر اىقشاس اىَْبعب فً اى٘قج اىَْبعب. 3

      حَخيل الإداسة فً ٍذسعخً اىَقذسة ػيى اىخنٍف ٍغ الأدذاد اىطبسئت. 4

 حذذٌذ اىَشنيت : اىبؼذ اىزبًّ

      حَخيل الإداسة فً ٍذسعخً اىَقذسة ػيى حذذٌذ اىَشنيت. 1

      حؼطً الإداسة فً ٍذسعخً الأٗىٌ٘ت ىخذذٌذ اىَشنيت قبو الاحجبٓ ىيذو. 2

      حذشص الإداسة فً ٍذسعخً ػيى جَغ اىَؼيٍ٘بث اىلاصٍت قبو احخبر اىقشاس. 3

      يت.حقً٘ الإداسة فً ٍذسعخً بخذذٌذ اىَؼٍٍِْ ببىَشن 4

      حذذد الإداسة فً ٍذسعخً ٍب حشٌذ ػَئ حجبٓ اىَشنيت. 5

 ٗظغ بذائو ىذو اىَشنيت : اىبؼذ اىزبىذ

      حَخيل الإداسة فً ٍذسعخً اىَقذسة ػيى ٗظغ بذائو ٍخؼيقت ببحخبر اىقشاس. 1

      حغخطٍغ الإداسة فً ٍذسعخً حؼذٌو اىقشاساث بَب ٌخْبعب ٍغ اىَخغٍشاث. 2

      حؼَو الإداسة فً ٍذسعخً ػيى اٌجبد أمبش ػذد ٍَنِ ٍِ اىبذائو ىذو اىَشنيت. 3

      حذسط الإداسة فً ٍذسعخً اىذي٘ه اىبذٌيت فً ظو اىظشٗف اىبٍئٍت اىَذٍطت. 4

 اخخٍبس أّغب اىبذائو : اىبؼذ اىشابغ

      ر اىقشاس.احخب ػَيٍتّحذشص الإداسة فً ٍذسعخً ػيى دساعت اَربس اىَخشحبت ػيى  1

      ح٘اصُ الإداسة فً ٍذسعخً بٍِ اىَخبغش ٗاىَضاٌب اىْبحجت ػِ اخخٍبس اىبذٌو. 2

      حؼَو الإداسة فً ٍذسعخً ػيى اخخٍبس اىبذٌو اىَْبعب بَب لا ٌخؼبسض ٍغ اىي٘ائخ ٗالأّظَت. 3

      ىَ٘اسد اىلاصٍت ىخْفٍزٓ.حؤخز الإداسة فً ٍذسعخً بؼٍِ الإػخببس ػْذ اخخٍبس اىبذٌو الإٍنبّبث ٗا 4

      حقً٘ الإداسة فً ٍذسعخً ببخخببس مو بذٌو ىيخؤمذ ٍِ ٍخبغشٓ ٍٍٗضاحٔ. 5

 اىَشبسمت فً احخبر اىقشاس : اىبؼذ اىخبٍظ

      حششك الإداسة فً ٍذسعخً اىَؼيٍَِ فً احخبر اىقشاس. 1

      ٍخلامٌٖ اىَؼشفت اىخً حئٕيٌٖ ىخْفٍزٕب.حخخز الإداسة فً ٍذسعخً قشاساحٖب دغب قذساث اىَؼيٍَِ ٗا 2

      حقً٘ الإداسة فً ٍذسعخً بَغبػذة اىَؼيٍَِ ىخْفٍز اىقشاساث. 3

 ٍخببؼت حْفٍز اىقشاس : اىبؼذ اىغبدط

      حخببغ الإداسة فً ٍذسعخً اىقشاساث اىَخخزة ىيخؤمذ ٍِ أُ حْفٍزٕب ٌخٌ ببىص٘سة اىَطي٘بت. 1

      ذسعخً الأعظ اىخً حقٍظ ّجبح أٗ فشو اخخٍبس اىقشاس.حذذد الإداسة فً ٍ 2

      حقً٘ الإداسة فً ٍذسعخً بخٍٖئت اىظشٗف اىَْبعبت قبو احخبر اىقشاس. 3

      حقً٘ الإداسة فً ٍذسعخً ببلإػلاُ ػِ اىقشاس ببعخخذاً ٗعبئو احصبه ٍْبعبت. 4

      خطؤ فً حطبٍق اىقشاساث.حقً٘ الإداسة فً ٍذسعخً بخ٘جٍٔ اىَؼيٍَِ ػْذ دذٗد  5
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