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 نساا  ن  امنظور  الإلامن  اانظسا لإحاجات ا
 د. علي سعيد أحمد الطارق

 قسم علم النفس 

 كلية الآداب جامعة صنعاء

 نلخص
ند عتبار تسلسل الحاجات عيمكن ا فلا، والنفسيتأصيل دافعية السلوك الإنساني من المنظور الإسلامي 

(Maslow تفسي )رمي حسب أهميتها مبتدئة من ه لسلساجات تتفالإسلام رتب الح نساني.لإللسلوك اا مطلق ا

ان نسمع حرية الإرادة للإ تسلسل هرمي يتناقض فيفترتيب الحاجات  ؛لحاجات العليااإلى  االسفلى وصعود الحاجات

د كلام أسوتخلص أن الإ الإنسان لسلوك معين وليس تدرج الحاجات، متدرج النفس البشرية هو المحدد الأساس لاختيار

 ىالأخر وإلى الحاجات  يةعت الفسيولوجية للإنسان وإلى حاجات الأمن وحاجات العلاقات الاجتماالحاجا لىع

 وصنفها في هرم للحاجات . (Maslowها )كر ام وتحقيق الذات التي ذ الاحتر ك

 .Maslow وسلما ، النفس، حاجات الإنسانالكلمات المفتاحية: 

 نقدنة:
تتوالى حول مفاهيم هرمية الحاجات   الدافعية والدراسات( نظريته فيMaslow, 1970) وسل مامنذ أن أطلق 

 الحاجات إلى سبعة زيعو" تتو سلوخاصة الدينية منها والنفسية . فقد قام "ما ورتطها بجوانب مختلفة من حياة الأفراد

راب شام والالحاجات الفسيولوجية والطعتل تح بحيث، رم إلى قمتهمتدرجة تقوتها من قاعدة اله، ل هرمكمستويات تأخذ ش

 ثم الحاجة إلى الحب، رم يليها حاجات الأمن والطمأنينةوالإخراج . . .قاعدة اله والبعد عن الألم سوالنوم والجن

ما تيب الهرمي للحاجات افترض "وبهذا التر  رم الحاجة إلى تحقيق الذات .وفي قمة اله، والانتماء والحاجة إلى تقدير الذات

 من أجل ايولوجية هي الأقوى والأكثر إلحاحسفالحاجات الف، قوتها وأهميتها ث" أن الحاجات تتفاوت من حيوسل

 (.3 ص، 8991، رعةلشاتليها حاجات الأمن والطمأنينة )، باعشالإ
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 نساا  ن  امنظور  الإلامن  اانظسا لإحاجات ا
 د. علي سعيد أحمد الطارق

 قسم علم النفس 
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 نلخص
ند عتبار تسلسل الحاجات عيمكن ا فلا، والنفسيتأصيل دافعية السلوك الإنساني من المنظور الإسلامي 

(Maslow تفسي )رمي حسب أهميتها مبتدئة من ه لسلساجات تتفالإسلام رتب الح نساني.لإللسلوك اا مطلق ا

ان نسمع حرية الإرادة للإ تسلسل هرمي يتناقض فيفترتيب الحاجات  ؛لحاجات العليااإلى  االسفلى وصعود الحاجات

د كلام أسوتخلص أن الإ الإنسان لسلوك معين وليس تدرج الحاجات، متدرج النفس البشرية هو المحدد الأساس لاختيار

 ىالأخر وإلى الحاجات  يةعت الفسيولوجية للإنسان وإلى حاجات الأمن وحاجات العلاقات الاجتماالحاجا لىع

 وصنفها في هرم للحاجات . (Maslowها )كر ام وتحقيق الذات التي ذ الاحتر ك

 .Maslow وسلما ، النفس، حاجات الإنسانالكلمات المفتاحية: 

 نقدنة:
تتوالى حول مفاهيم هرمية الحاجات   الدافعية والدراسات( نظريته فيMaslow, 1970) وسل مامنذ أن أطلق 

 الحاجات إلى سبعة زيعو" تتو سلوخاصة الدينية منها والنفسية . فقد قام "ما ورتطها بجوانب مختلفة من حياة الأفراد

راب شام والالحاجات الفسيولوجية والطعتل تح بحيث، رم إلى قمتهمتدرجة تقوتها من قاعدة اله، ل هرمكمستويات تأخذ ش

 ثم الحاجة إلى الحب، رم يليها حاجات الأمن والطمأنينةوالإخراج . . .قاعدة اله والبعد عن الألم سوالنوم والجن

ما تيب الهرمي للحاجات افترض "وبهذا التر  رم الحاجة إلى تحقيق الذات .وفي قمة اله، والانتماء والحاجة إلى تقدير الذات

 من أجل ايولوجية هي الأقوى والأكثر إلحاحسفالحاجات الف، قوتها وأهميتها ث" أن الحاجات تتفاوت من حيوسل

 (.3 ص، 8991، رعةلشاتليها حاجات الأمن والطمأنينة )، باعشالإ
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ولعله المنظور الوحيد الذي اهتم بالجانب  وعليه فقد اهتم هذا المنظور بالبعد الفسيولوجي والنفسي والاجتماعي

 مع اليكام الإنسان  . فالصفة الأساسية للإنسانية هي احتر "Soul sickness" ت الرو الروحي ويتحدث عن اضطرابا

اني ينظر إلى الكائن سس الإنفعلم الن ام فإنع(. وتوجه 880 ص ، 3003، التأكيد على حاجاته لتحقيق ذاته )جباري

ية تتمثل ر البش ية الأساسية في الحياةلهذه النظرة فإن الدافع اوطبق، واجتماعي، وعقلاني البشري على أنه طيب تطبيعته،

السلوك الشاذ فإنه ينتج من حجز أو إعاقة التقدم نحو تحقيق  قدراته أمالد ر قيق الذات واستثمار الفتحو نحتدافع التحرك 

في إشباع حاجاته  عدم التطاتق تين خبرات الفرد وصورة الذات )نظرية روجرز( أو سبب فشل الفرد سواء تسبب، الذات

 (.383، ص 8991 الطارق،، . )صالحMaslow (وما سلاسية )نظرية الأس

للإنسان تقدرته على السلوك والتصرف  عة البشرية فإنها نظرة مزدوجة حيث الإرادة الحرةيأما نظرة الإسلام للطب

، الإنساني للسلوك امطلق فسيا( تMaslowل الحاجات عند )سيمكننا اعتبار تسل ولذلك لا، لحاجاته ستشكل معاك

إلى الحاجات العليا  الى وصعودسفمن الحاجات ال ةئلسل هرمي حسب أهميتها مبتدتسوفي الإسلام لم ترتب الحاجات ت

الأساس لاختيار  الإرادة للإنسان متدرج النفس البشرية هو المحدد ةرياقض مع حنهرمي يت لسلتس فيتيب الحاجات فتر 

(، فقد يختار المسلم الملتزم أن يموت جوعا في 811 ، ص8919الإنسان لسلوك معين وليس تدرج الحاجات )نصي، 

سبيل تحقيق هدف إرضاء الله، كذلك هناك عدد من الأفراد مستعدون لأن يقاسوا الجوع والعطش حتي الموت من أجل 

ة، بمعني أنه " في مدروج من الهرم يشي إلي أنها أقل إمكانية بالمقارنة مع الحاجات الفسيولوجيوما سلقيم كان قد صنفها " 

يوجد تين الناس من هو قادر علي أن يصوم حتي الموت أو يحرق نفسه عازفا عن حاجاته الفسلجية والدنيوية من أجل 

الغزوات الإسلامية  إحدى(. وكما ورد في الأثر أنه في 833، ص 8991قيمة اجتماعية أو إنسانية أو دينية )صالح، 

روحهم حيث كل واحد كان يقول لعل أخي أحوج مني في شرب الماء وفي مات كثي من الصحاتة عطشا وهم ينزفون ج

نهاية الأمر وجد السقاي أنهم ماتوا جميعا تسبب هذا الإيثار مبتغين مرضاة الله سبحانه وتعالي. ونخلص أن الإسلام أكد 

  الأخرىجات للإنسان وإلي حاجات الأمن وحاجات العلاقات الاجتماعية وإلي الحا ةالفسيولوجيعلي الحاجات 

 ( وصنفها في هرم للحاجات. Maslowكالاحترام وتحقيق الذات التي ذكرها )
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 أالا: خطة انبحث انظهجيته
 البحث والحاجة إليه:ة يأهم .8

 فيكة لسلوكياته ر لدوافع المحة باقالمتعل سانانب من جوانب شخصية الإنلى أهم جعذا البحث يلقي الضوء هن إ

 كاد أن تصل إلى حد التقاطع فكان من تين وجهاتتاهات تجن باريمن المنظ كثيحيث ينحى  ، تهيع مواق  حياجم

بمنظور لا نختل  في اكمتها مح حثالبا ويقتضي من وجهة نظر، تحليللوا ملة بالتأدوحات الجدير الط من ديدالنظر الع

غاية  يهالمقارنة  ولعل هذه، الشريفةيث النبوية دران الكريم والأحاقال في يتحلىكما ،  الإلهي أكثر أصالة وهو المنظورأنه 

 موأبحاثهم في دراساته علميا شاملا ودقيقا يغنيهم كثيا اواستنتاج راء المتقصين تحليلاقين وللثلأنها تقدم للباح، يةهمفي الأ

من  اه أن كثي در الإشارة إليتجومما ، الواضحة الدقيقة وغي لاحتمال تخبطهم في توجهاتهم النظرية غي االمجال ودفع في هذا

اعترافنا بأهمية وقيمة  يين ومعتمن الطروحات المقدمة من الباحثين الغر  المختلفة ينبهرون تكثي الباحثين في مجالات العلوم

هذه الطروحات كانت موجودة وتدقة وتوضو  في القران الكريم  من اوجدوى أبحاثهم إلا أننا ينبغي أن نؤكد بأن كثي 

وا في استيعابها عالباحثين تر  من أولائك اهات نظر المفكرين العرب والمسلمين الأوائل ولكن كثي النبوية ووج والأحاديث

وهذا ما ينبغي أن يحدث سنجد أصولها في ، ولكننا عندما نتحرى مواقتباسها وطرحها تلغة علمية معاصرة ونسبوها له

لتولي هذه المهمة لإتراز المضامين  تقبلاسف يحفزه محفز الباحث وسو  الكريم والأحاديث النبوية الشريفة وهذا ما القران

  الأصيل.بيديننا الإسلامي الحني  وتراثنا العر  العلمية والموضوعية الأصيلة التي ينطوي عليها

 على ما تقدم يمكن إجمال أهمية البحث في الآتي: اوتأسيس

لم يسبق أن تناولها آخرون حسب علم  لتيية تبحث يتميز بالأصالة لتناوله أحد الموضوعات اتإثراء المكتبة العر  .8

 الباحث.

للحاجات " من جانب وتعلقه  وما سل"  تعلق البحث تتحليل مضلامين أحدى النظريات المشهورة وهي نظرية .3

 منهجية التحليل الكريم والأحاديث النبوية لهذا الجانب ما لم يتناوله آخرون تنفس من جانب آخر بمنظور القرآن

دتيات علم النفس وأطروحة أتين الطروحات العلمية في  ث الحالي وعلى أساس منهجية المقارنةالمعتمدة في البح

 والأحاديث النبوية. القرآن الكريم
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 االإنسان ويزودهم ترؤيا أكثر عمق إن البحث الحالي سيعين جميع الباحثين الذين يتصدون لدراسة حاجات .3

 مرجعيات تتسم بالأصالة كمرجعية ديننا الإسلامي الحني .لى إد تنتس ولية وجننبهم التخب  تتنظيات لاشمو 

 أهداف انبحث

 لحاجات الإنسان المعروف ( أو  وما سل)هرم  المتعلقة بحاجات الإنسان كما طرحها في وما سلليل وجهة نظر تح

 المتعلقة بالدافعية وعلم نفس شخصية الإنسان . في أدتيات علم النفس

 شريفة.وية بوأحاديث ن ما وردت في آيات قرآنيةكسان  نالإنظور الإسلامي لحاجات تحليل الم 

  ين.ر ين المذكو ر مقارنة المنظو 

 المصطلحات  .3

الاحتياج وفيها  ن"حوج" وهي م نم وأصل الكلمة، حاجة جمعها حاجات وحوائج :غةل: نحاجات الإنسا .8

الضرورة  إليه الحاجة دون قصد بها ما دعتي: الاحطاص .ألجأه يأحوجه : أ إتدال "الواو" ياء لحركة المناسبة،

تحسينات ، حاجيات، روراتثلاث: ض التي دونها الموت . وقد قسم علماء الشريعة حاجات الإنسان إلى

 م (. 8991 العوز" إلي تقاء الإنسان. )زيدان" قصد بهايماليات ". وكذلك ك"

 فة".يشر لكتاب والسنة النبوية الا المنظور الإسلامي : ويقصد ته المنهج القرآني " .3

" وما سلاهام ر إت "نفسي ل المومنهم العا النفسي وهو المنظور أو المدخل النفسي الذي تناوله علماء النفس رالمنظو  .3

 موضوع بحثنا هذا.

 :بحثنظهج ان .3
كريم والأحاديث النبوية لالقرآن ا ظورنوم، جانب نللحاجات م وما سلتحليل محتوى منظور  ثسيعتمد الباح

المناهج العلمية الأصيلة التي يندر أن يستخدمها اغلب  نالمحتوى م د منهج تحليلعوي ر.آخلحاجات الإنسان من جانب 

 لضرورته اللازمة المحققة لأهدافه. جالبحث الحالي لاعتماد هذا المنه وينبرئ الباحثين،
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 ثانيا: الأدبيات السابقة المتعلقة بموضوع البحث

 ننعرض آراء مجموعة م ينمضام نم ا المختلفة وبما تحتويهللحاجات بمستوياته وما سلة يوقبل أن نستعرض هرم

 غرائز( أو دوافع إنسانية.)ما يسميها البعض منهم كو  أ المنظرين حول ما يتعلق بالحاجات الإنسانية

 نظرية وليم جيمس: .1

غريزة تد من تم( غريزة 14ذكر حوالي ) أكد على أن للإنسان من الغرائز أكثر مما لدى الحيوانات الثدية فقد

 في تعض الحركات الانعكاسية أو الأنشطة التي تدخل هولقد أجمل في قائمته هذ الرضاع حتى تبلغ غريزة المحبة الأتوية،

كذلك استعمل لفظي نزوع وميل واعتبارهما ،  وسواها والتثاؤب، والسعال، كالعطاس والتشمم  ،عداد الأفعال الانعكاسية

الأساسية التي تعد أهم  بالغرائز أسماءما  إلىهذا الشأن هو أن جيمس قد تعرض  في على أن المهم مرادفين لكلمة الغريزة،

، )الجسمانييتص  وينفرد لكنه جعلها خاضعة لتوجيه العقل  يول التي تؤل  محور سلوك الإنسان وهو بهذاوأترز الم

 (.350 ،ص 8991

 ورندايك:تنظرية  .3

( غريزة تتراو  تين غريزة 13قائمته المطولة ) لوكي وقد ضمنلى أساس سعلقد أورد مجموعة من الغرائز والمبينة 

الجسمي والغرائز  الغرائز غريزة النشاط ههذ إلىوتين غريزة النشاط العقلي . ويضاف ، الخضوع ، كما يظن وغريزةهالانتبا

 للطبيعة الإنسانية. االاجتماعية وقد اعتبر الغريزة أساس

 باتريك:ر نظرية ك .2

 ميع هي:صن  الغرائز إلى مجا

 لى الذات ومنها:عغرائز المحافظة  .8

 .غريزة الطعام أو التغذية أو الاغتذاء 

 . غريزة التخوف 

 .غريزة المقاتلة أو المخاصمة 

 ة ومنها:يأو الأتو ، غرائز الأتوية .3
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 .غريزة الإنشاد أو الغناء 

 .غريزة الجنس 

 .غريزة تناء الأعشاب عند الطيور 

 غريزة الانتماء الاجتماعي ومنها: .3

 و المجتمع.أالجماعة  إلىنتماء الا 

 م والدفاع عن النفس والوطن.عاال أجل الصالح ناون معالت 

 سةنؤان المبحث عال. 

 ة.عالجما نن لدمتراف بالذات عالا التماس 

 غرائز التكيي  ومنها:  .1

 يزة التي تودي إلى الحركة التلقائية.غر يل إلى الالم 

 نها مألوفة.لأ غريزة الطاقة العصبية في أداء حركات تتكرار 

 . غريزة التقليد والمحاكاة 

 لعب.ريزة الغ 

 ستطلاع.الا بح ةز ريغ 

 يمية ومنها:ظالغرائز التن .5

 ة للامتثال للقانون والنظامييزة الأخلاقر يل أو الغالم. 

 تراف الفرد تقوة عليا سامية.عيزة الدينية وار ن أو الغييل إلى الدالم  

 ومنها:، يس شتىستفرقة وأحامغرائز  .4

 بامتلاكها. عزة التي تؤدي إلى تجمع أشياء والتمتير الغ 

 بناءلغريزة ا. 

  ة الهدم. غريز 
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 من شعور باللذة.وما يصاحبها  تعبيلغريزة ا 

 شال :ر نظرية ما .1

غايات تيولوجية  ثة تثلاممقررة ومحت الغرائز في ثلاث مجموعات نى مة المنظومة الكبر سماأوضع تنظريته الم

 مختلفة وهي:

 والبقاء. رالاستمرا كن الجنس الذي ينتمي إليه الفرد منتمالتي  مجموعة الغرائز .8

 ح استمرارية الحياة الفردية والذاتية.يموعة الغرائز التي تتمج .3

جات في ر على وأرقى الدويمثل أ د،الفر  سك الذي يسهم فيهمالغرائز التي تؤدي إلى التماسك الاجتماعي وهو الت .3

 عمليات التطور.

 وجال:دنظرية ماك .1

فهو قد حدد  دياتحوأترزها  اوضوح عد أكثر المحاولات الأخرىيتصني  مكدوجال للدوافع والحاجات لعل 

 ت الفاات الآتية:تحمسمياته من الغرائز والدوافع 

 مل:شوت، ئيسةر غرائز  .8

 . غريزة الهرب 

 .غريزة التقزز 

 . غريزة حب الاستطلاع 

 . غريزة تأكيد الذات 

 . غريزة الأتوة 

 .غريزة الجنس 

 ز ليست تذات معالم محددة توضو  وتتضمن:غرائ -8

 ر.ثاكغريزة الت 

 .التجمع 
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 . غريزة الاكتساب 

 .غريزة البناء 

 ( غريزة منها:83وهذه تضم )، غرائز صغرى -3

 . غريزة الرضاع 

 اء.كغريزة الصراخ أو الب 

  .غريزة الحبو 

 ريزة المشي.غ 

 . غريزة الانكماش 

  أو طرفة العين . . . الخ. مشغريزة الر 

ت عنوان رئيسي أسماه الميول الطبيعية أو تح تصني  الغرائز من جانب ماكدوجال قد طورها فيما تعد ووصفها تيد أن

وهي  وإنها تكون القوى الدافعة،، النزاعات الفطرية تؤل  أساس الحياة العقلية لنا النزاعات أو النزوع عليه فإن تلك

، وانتهاء بأعقدها )الجسماني أتسطها اتتداء من، اطاتناشنا ونالطاقات الهورمية المعبرة عن نفسها في جميع فعاليات

 (.394ص ، م 8991

 رفيردكليتون ال  لــ تاجاظرية الحن  .1

ماء نتوالحاجة للا (Existence) افترض وجود ثلاث مجموعات من الحاجات الإنسانية : الحاجة للوجود

(Relatetedness( والحاجة للنمو )Grothتتضمن ) يع أشكال الرغبات المادية والنفسية مثل حاجات الوجود جم

كالأسرة  والظروف الجيدة للعمل وغيه، أما حاجات الانتماء فتتضمن العلاقات مع الأفراد الطعام والماء والراتب

 اان ليكون مبدعنسعلى الحاجات التي تدفع الإ ملشتتء والأعداء، أما حاجات النمو فرفين والمرؤوسين والأصدقاشوالم

 ويمكن .( هو مأخوذ من الحروف الأولى للأصناف الثلاثة للاتERGمصطلح ) ومن الجدير ملاحظته أن اتجنوم

  توضيح ذلك بالهرم الآتية
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 نظرية فرويد: .1

  دون غيه هو الدافع قف، سينالدافع الج أن، د فرويد صاحب مدرسة التحليل النفسي المشهور في علم النفسقأعت

هناك دافعين  ال بأنقف، حياته رأواخ فيظره نثم عدل وجهة ، والمركبة للإنسانالبسيطة  لسلوكالوحيد المحرك لجميع أنواع ا

من  -وكل واحد من هذين الدافعين ، دافع الموت و "دافع العدوان " وأسماه، دافع الجنسي" وأسماه دافع الحياةلهما "ا

 يعمل ضد الآخر. -وجهة نظره 

 نظرية أدلر .1

دافع الشعور بالنقص للإنسان هو دافع  فقد أعتقد بأن، س الفردي للإنسانفعلم الن أصحاب منظري زوهو أحد أتر 

ص ، 3003، هو دافع الشعور بالنقص . )التميمي رمن دافع مختزل آخ أصلا الناتع، الكفا  من أجل التفوق والكمال

333) 

 يالسلم الهرم في تاجاح( للMaslowا : منظور ماسلو )ثثال

الأوائل العاملين في حقل الدافعية  علماء النفس الإنساني وأحد الرواد زمن أتر  Maslowيعد إتراهام ماسلو 

 من النظريات مثل نظرية هرتها الكثيشالحاجات والتي فاقت في شعبيتها و  والحاجات الإنسانية وصاحب أشهر نظرية في

لى تحقيق هدفين : إيات التي تهدف ر النظ " ونظرية "ماكيلاند" ونظرية "ماكدوجال" وغيها من مواري" "الدرفر ونظرية 

ويرى  هذه الحاجات بالسلوك العام للفرد من ناحية ثانية، ت سلسلة من ناحية . وتر  اسية فيلأسفهي تصن  الحاجات ا
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، من الحاجات الفسيولوجية وحاجات الأمن كل هرمي تبدأشه سبعة أنظمة من الحاجات مرتبة تبأن الإنسان يولد ولدي

 (.801ص ، م 8991ارق طقيق الذات )التحوالجمالية وتنتهي بحاجات ، والمعرفية، اموالاحتر ، وحاجات الحب

لأصل فطرية غريزية ا فقد اقتر  قائمة تعدة حاجات يراها Needsوتقوم على أساس الحاجات 

Instinctional (.185ص ، 8915، )جلال 

باع شلكن السلوك الذي يستخدمه لإ ند الولادةعسلوك كل فرد وتوجهه يرثها الفرد  إن هذه الحاجات التي تثي

( وتتميز 319ص ، 8913)شلتز،  ر.عرضة لأن يتباين باتساع تين فرد وآخ ولكنه تعلم وهو رياطالحاجات ليس ف

فتلك التي ، لأهميتها اتبع ( ويتمثل في ترتيب الحاجات Hierarchy Of Needs )هرمية الحاجاتـ بما يسمى ت نظريته

( 833ص ، 8999، باع. )ويتيجشالحاجات الأعلى من الإ الهرم جنب أن تشبع قبل أن تتمكن من توجد في أسفل

دافعية  في اوأساسيا هام امن الحاجات المتباينة وتؤدي دور  افي نظريته على حقيقة أن هناك عدد Maslowويؤكد ماسلو 

دوافع الأدنى ت وتتكون قاعدة الهرم من الستوياهرم إلى سبع م الإنسان وأنه من الممكن تصني  هذه الدوافع على شكل

 وتتضمن قمة الهرم من الدوافع الأعلى والأرقى وهو على النحو التالي: والأساسية
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 للحاجات Maslowهرم مالو 

 ماسلو( لحاجات الإنسان في شكل هرمي يتضمن سبعة مستويات )تقسيم يوضح 

 
ن طرحة قبل ذلك بشكل يتضمن أ( بعد 1211ماسلو )الشكل النهائي للتنظيم الهرمي لحاجات الإنسان عند 

 سبعة مستويات، وقبله من خمسة مستويات.

 المستوى الأول : الحاجات الفسيولوجية

( فعندما تتحقق Wanting animalsطالبة ) أن البشر يظلون طوال حياتهم حيوانات Maslow يرى ماسلو

المشار  ن نشق طريقنا خلال الأنظمة المختلفة تنفس الترتيبفنح، مجموعة أخرى جديدة مجموعة من الحاجات تحل محلها

وتلك الحاجات تمثل متطلبات ، الهواء، النوم، الجنس الماء،، حيث نبدأ بالحاجات الفسيولوجية أي الحاجة للطعام، إليه
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حيث جنب  ،أكثر مجموعات الحاجات قوة أو إنها تفرض وجودها أكثر من باقي الحاجات البقاء على قيد الحياة وهي

واحدة منها من دون إشباع فإنها قد تسود وتسيطر  وإذا تقية حاجة، إشباعها تدرجة ما قبل أن تنبعث الحاجات الأخرى

المدينة  ذلك تكلماته )بالنسبة لإنسان جائع تصورة مزمنة ومفرطة تتحدد يلع"ماسلو"  ويعلق، على الحاجات المتبقية

لهذا الإنسان فإن " الحرية والحب والشعور  وبالنسبة، من الطعام رواف رقد نده على أنها مكان يوجد فيهعالفاضلة 

 من الكماليات والبهرجة عديمة الفائدة لأنها فقد تستبعد على أساس أنها صنو  بالانتماء للمجتمع والاحترام والفلسفة

 (118 ،ص 8911، تفشل في ملء المعدة (. )دافيدوف

، والحرارة، واءواله، والجنس، والراحة، والنوم، لحاجة إلى الغذاء، الماءعليه يمكن حصر أترز هذه الحاجات با

 الدافعية حيث أن في Maslowالمحور الرئيس الذي تنطلق منه نظرية ماسلو  والملبس . وهذه الحاجات تعد، السكنو 

لحاجات فطرية عامة وأن هذه ا، نوعه للحفاظ على تقاء الفرد وكذلك للحفاظ على إشباع هذه الحاجات يعتبر ضروريا

 لأنها حاجات عضوية مرتبطة، اختلاف تيااتهم وأجناسهم وأعمارهم وثقافتهم يشترك فيها جميع الأفراد تغض النظر عن

لى التوازن عوسائل تسعى للمحافظة  تتعلق بجسم الكائن الحي والحفاظ على توازنه . حيث أن لجسم الإنسان طتشرو 

 الملح،، في ذلك التوازن من جراء حاجة خلايا الجسم إلى تعض المواد مثل الماء لالالفسيولوجي الداخلي كلما حدث اخت

قيق تكامل تلك الخلايا لتقوم تدورها تحعلى  الفيتامينات التي تساعد، الهرمونات، الأوكسجين، البروتين، الدهون، السكر

حالات من  دثتحتلك المواد  فيذلك النقص  دثيحالحياة والحفاظ على نوعه . فعندما  مرار الفرد فيتالحفاظ على اس في

اللازمة لمواجهة ذلك النقص . وعليه فإن الدوافع  التوتر داخل الجسم تؤدي ته إلى القيام تعدد من الأفعال والنشاطات

فتصدر عن  دث داخلهتحلتي تستثيها التوترات التي ال الجسم سائونات و كهي أحد م المتعلقة بالحاجات الفسيولوجية

عادة توازنه الفسيولوجي تلحصول عليها في سبيل أسل اه البحث عن تلك المواد الناقصةتجينة في السلوك باعاط منمد أالفر 

 وقوة إلى الإشباع االعضوية )الفسيولوجية( تعد أكثر الحاجات الإنسانية إلحاح ن الحاجاتإالداخلي . 

مشبعة أي يكون  حاجاته غي وتكون كل ياءشجميع الأ نلفرد مرم ايحتل المرتبة الأولى في سلم الحاجات فعندما تحأي أنها 

اه تججميع دوافعه با ند ذلكعفستتجه ، قيق الذاتتح، التقدير الاجتماعي، الحق، الأمن، الملبس، الماء، مفتقد إلى الطعام

رة مؤقتة كل دوافعه وبالتالي فستختفي تصو ، ةيذات مرتبة ثانو  إشباع حاجاته الفسيولوجية فيما تصبح حاجاته مؤجلة أو
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ستتجه   لدرجة كبية مثلا ة فالشخص الجائعفع المتعلقة بالحاجات الفسيولوجيتلك الحاجات باستثناء الدوا الموجهة لإشباع

تختفي وينعدم تأثيها على السلوك وبالمقاتل ستشبع تلك الحاجات  كل دوافعه للبحث عن الطعام والحصول عليه وحالما

ستكون أقل قوة وإلحا  إلى  اجات ولكنهالحستحتل المرتبة الأولى في سلم ا يورغبات أخر ذلك حاجات  ستظهر تعد

 ليه الحاجات العضوية.عمما كانت  عالإشبا 

 . يحاجاته الأخر  نها مي تفي وتظهر غتخو  باع حاجة معينة من حاجاته فإنها ستهملشفإن الفرد كلما تسنى له إ ذاوهك

 : حاجات الأماننيالمستوى الثا

)الحماية ن لظهور حاجات الأم فإنها تضع  وهذا يهيئا بعت نسبيشالحاجات الفسيولوجية إذا ما أ نإ

ص ، 8915، جلالوالمؤثرات المزعجة . ) دوعدم الواحة والتهدي والسلامة ( وتشمل هذه الحاجات التخلص من الألم

حاجاته إلى ، الاستقرار، الاطمانان، لسلاما، الحرمان، التهديد، حاجات الفرد إلى الأمن ضد الخطر ثلتم( وكذلك 185

قب إشباع عقبل مصدر معين تصبح هذه الحاجات مهمة ن ضمانات ضد المرض والشيخوخة والعجز أو التهديد م

يصبح كل مما حوله لا يرقى  ذإسبب لسلوك الفرد والمنظم والموجه الوحيد له. والم فتكون هي المحدد المثي الحاجات العضوية

ها لأمنه الجسمي )الفسيولوجي والاقتصادي عإلى أنه حقق إشبا ولكن ما يطمان، الحاجة إلى الأمنإلى مصاف 

رك سلوكه وتصرفاته كما تح ستفتقد تلك الحاجات أهميتها ودورها كمحدد رئيسي في إثارة دوافع الفرد التي والاجتماعي(

 ووطن آمن..، ق والواجبات والحاجة إلى سكن آمنوالمساواة في الحقو  عور بالعدلشتشمل حاجات الأمن الحاجة إلى ال

 المستوى الثالث: الحاجات الاجتماعية الحب والانتماء

فهو يرى أننا ، حاجات الائتمان والحب يولوجية وحاجات الأمن والسلامة تظهرسندما نشبع الحاجات الفعو 

 فبعضنا يشبعها عن طريق الأصدقاء، مختلفةويتحقق ذلك تطرائق ، ينر من الآخ عر بالرغبة في أن نكون مقبولينشن اجميع

أما في غياب وجود مثل هذه ، اجتماعية اتموالبعض الآخر يشبعها من خلال منظ، وتعضنا يشبعها عن طريق العائلة

 (.883ص ، 8991، والوحدة )صالح الخلافات فإن الفرد يشعر بالعزلة

من الناس  اوقليل جد، تشكل مضطرد يغمع يتأن الحاجة للانتماء يصعب إرضاؤها في مجت -ماسلو  -ويعتقد 

 س الأصدقاء لفترة زمنية لافبالأصدقاء أنفسهم طوال حياته أو حتى الإتقاء على ن من يستقر في المكان نفسه ويحتفظ
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 اين الناس عمومتالأصدقاء و  (. ولذلك فإن اضطراب العلاقات مع391ص ، 8913 لتز،شتتجاوز تضع سنوات. )

اس سد للانتماء والحب هو أر شباع حاجة الفإ( إن 883 ص ،8991اب. )صالح ،د بالاغتر ر فينتج عنه شعور ال

ي كبخداع   باع هذه الحاجة فإن احترام الذات يكون عبارة عن وهم أوإشوالتقدير وتدون  للإحساس بالاحترام

(Ingersoll 1989, p. 56أما الحاجات الاجتماعية أو حاجات ) الصداقة، القبول، اونلانتماء فتشتمل على التعا ،

علاقات محبة وتعاط   للانتماء وللحب . فالفرد يكون بحاجة إلى تكوين، ثل الحاجة للعط تم الشعور الجماعي وكذلك

دد من الأشخاص سواء في عبحاجة إلى تكوين صداقات مع  وكذلك، العاملين معه، جيانه، ومودة مع أعضاء أسرته

تنعكس آثارها على نم   ه تدون إشباع تلك الحاجات سيشعر بالعزلة والانطواء التيمكان عمله . لأن مدرسته أو، محله

تلك الصداقات وخلق علاقات المحبة والعط  والتعاون مع  سلوكه وتصرفاته لذلك نرى الفرد يسعى إلى تكوين

 يالحب والمودة ه تبأن حاجا اعلم، يوله ورغباته واهتماماته واتجاهاتهمم معهم في جنسييتوافق و  الأشخاص الذين

تبر الثانية من الحاجات عين تح فيلحاجات السيكولوجية ا ت من حاجات الجنس أو مرادفة لها فالأولى تعتبر منسلي

دد من الجماعات ع ةيرغب بالحصول على عضو يأن الفرد بحاجة إلى القبول الاجتماعي له لذلك فهو  الفسيولوجية . كما

لذلك نرى الفرد  .من حاجاتهثي الك باععلى أش دهعساتس منه أن تلك الجماعاتا شعور المتواجدة في محيطه مات يظوالتن

 قتوافيستطيع أن ي ضها له عندما لافاف ر يخليها لأنه إ سعى للانتماءي الجماعات التي ييوقيم ومعا ستجيب لأهدافي

قق يحالذي  كلاهاته بالشتجسلوكه وال يضطر، إما إلى تعدم ند ذلكعاهاتها فيكون تجمع أهدافها وخصائصها وميولها وا

 وله واحتضانه.بق ن جماعات أخرى تقررعة أو أن تبحث ع الجمايياعجام مع قيم وتقاليد ومسوالان الملائمة

اة ييه والبفالفرد والوس  الذي ترعرع  تل  حاجات الأفراد إلى الانتماء في درجة قوتها باختلاف مستوى ثقافةتخو 

 فطرةلزة الاجتماعية فالإنسان كائن اجتماعي باير غحاجات الحب والانتماء هو ال علماء أن مصدررى تعض اليالمحيطة ته و 

وبالتالي ، نرياون مع الآخعالاجتماعية والت تان العلاقيلى الاختلاط وتكو إيل يم نهلأنه ولد وترعرع في وس  الجماعة أي أ

 د من ورائها إشباع )جوعه الاجتماعي(.يريإشباع تلك الحاجات إنما  ركه باتجاهتحفإن الدوافع التي 
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 حاجات الثقة  –المستوي الرابع: حاجات احترام الذات 

تاجون الاحترام يحهم فام الحاجة للاحتر  همندع تنشأ، بالانتماء اعور اد أنهم محبوتون ويمتلكون شفر ندما يشعر الأع

فهناك ، ذلك ا  اجتماعي وشهرة وما إلىنجو  لةز كل منشن على ريتقيمة الذات ومن الآخ من أنفسهم على شكل الشعور

نحه الآخرون . كذلك تشمل الحاجة إلى المكانة يم إذن نوعان من حاجات الاحترام وهي احترام الذات والاحترام الذي

 سبالنف از أو الثقةنجور الشخصي بالإعوالاعتراف وكذلك الحاجة للش لالراتب والتفضي والثقة بالنفس والحصول على

واحترام س الفرد في احترام الذات أو النف بةرغ ام من قبل الآخرين . تمثل هذه الحاجاتوالاحتر  زلحاجة للتمييوكذلك ا

ة برغ هرظالحاجات ت ( إن هذهMaslow , 1943, p. 378ضا. )ين أريمه للآخااحتر  ين له وكذلك رغبته فير الآخ

ويقرون له ، الأهمية والقيمة بحيث يرونه كذلك رين تتلكاف الآخلآخرين ومن ثم اعتر لشعور بأهميته وقيمته لالفرد في ا

 ولكن لا تد أن يستند ذلك الاحترام والتقدير على القدرات الفعلية والحقيقية التي تذلك فيمنحونه الاحترام والتقدير،

 ها الشخص والتي تعكس إمكاناته وقدراته على الإنجاز والعمل.كيمتل

، حاجات الفرد إلى احترام الذات لى:عويشتمل النوع الأول ، نوعينإن هذه الحاجات يمكن أن تصن  إلى 

 الحرية والاستقلال . ويتضمن، الشعور بأنه شخصية فذة وفريدة وامتلاك القوة الشعور بالكفاءة الشخصية،، الثقة بالنفس

كسب احترام وتقدير   فيبة منه الطيبة رغ الاعتبار والسمعة، الحصول على المركز أو الهيبة فيالنوع الثاني : حاجات الفرد 

الجماعة  قبول أعضاء الوصول إلى مكانة عالية في البناء الاجتماعي ويعتبر فييرغب  لك فالفردذالآخرين لذاته واعترافهم ت

 س مركزه الذي هو فيه.فمن يرغب بالحفاظ على ن مركز معين وهناك من الأفراد فيلعضوية الفرد بمثاتة منحه ووضعه 

انة والهيبة تغض النظر كمتفاوتة من الم يطمحون في الوصول إلى مركز أعلى وأن للمركز درجات وهناك آخرون

تقدرات  فهناك مراكز ذو هيبة عالية وهناك مراكز تتسم بهيبة أقل. وهذا مرتب  ن مكان أو مستوى ذلك المركز،ع

لى تقدير عقد يحصل  اعالي اركز الذي يشغل م فالشخص، از والعملنجومؤهلات الشخص الذي يشغل المركز على الإ

يفرضه مركزه  على تنفيذ ما اعمله ومقتدر  كفؤا فيعله  تجكان يمتلك المؤهلات والقدرات التي  وهيبة الآخرين واحترامهم وإذا

وبالمقاتل فقد يكون هناك فرد ذو مركز ، عمله فيوإخفاقه  هبة والاحترام لعدم كفاءتيمن متطلبات وقد يفقد تلك اله

لجهوده وكفاءته لذلك  اتثمين إلا أنه يحظى تتقدير وهيبة واحترام أقرانه وزملائه، داخل الجماعة أو المنظمة نخفضوظيفي م
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عالية مقترنة باحتلال مركز قيادي داخل الجماعة أو المنظمة لأن ذلك  قيق مكانة مرموقة أو هيبةتحيسعى الفرد إلى 

موقع تسل   فيكفيل بأن جنعله  وذلك لى الغيعإشباع حاجاته في السيطرة الهيبة العالية والقوة التي يحاول بها  سيعطيه

 الجماعة. عليه الأضواء والانتباه والاهتمام من قبل أعضاء

 المستوى الخامس: الحاجات المعرفية

 عرفة والفهم والاستكشاف .لى المإوتشمل حاجات الإنسان 

 : الحاجات الجماليةسالمستوي الساد

 والجمال . قسان إلى التناسوتشمل حاجات الإن

  المستوي السابع: حاجات تحقيق الذات

شخصيته وتوكيدها تتحقيق ما  نوالإفصا  ع  يحقق الفرد ما كل ما يصبو إليه من تنمية ذاتيةتيوهي الحاجات ال

 في يق ماقتحال نافعة وذات قيمة للآخرين ويرغب في مبأع ملديه من آراء أو أن يقو  ت وأن يبدي مانالديه من إمكا

اهاته تجقدراته ومؤهلاته وميوله وا نفسه وذلك من خلال أداء العمل الذي يتوافق معل ح ما يتمناهبمخيلته وأن يص

عا بالتالي إشباقق تحديه وإتداعه و تحالتي يحبها وترضي رغباته وطموحاته و  واستعداداته فالفرد يرغب في تأدية الأعمال

حيث يعرفها ماسلو تقوله "  قيق الذات هي الهدف النهائي،تحو  (Maslow, 1943, p . 379لمكنوناته . ) اداخلي

اسية للفرد وهي تملة والقبول التام للطبيعة الأسوالمواهب وإنها المعرفة المك قيق مستمرة للقدرات والإمكانياتتحبأنها عملية 

 (.385،ص  8991، رار نحو وحدته وتكامله .)الطارقمالشخص الذي يتعاظم باست اهتجا

 اتذقيق التحوهي ، إمكانياته وقاتلياته قيق جميعتحويخلص )شلتز( تقوله أنها المرحلة الأخية للشخص من 

(Self- Actualization )شلتز، جنب أن يصبح أو يكون ما هو عليه بحكم مما له أن يكون . ي أن الشخصأ( 

يسعى الفرد إلى إشباعها ويعتبر عمل  التي يه فإن هذه الحاجات تمثل أعلى الحاجات الإنسانيةعلو  (391ص ، 8913

كان ذلك العمل لا يوفر أجواء ملائمة لتحقيق ذات الفرد فهذا من شأنه أن  فإن، الفرد هو المجال الأساس لتحقيق ذلك

لذلك يستلزم وضع الفرد في المكان  قد يؤدي ته إلى الإحباط امستمر  اليه ضغطعارس تمتوترات نفسية حادة للفرد  يخلق

 در الإشارة إلى أن ماسلوجنومؤهلاته وتخصصه العلمي أو الفني أو المهني و  العمل الذي يتناسب مع ميوله واستعداداته وأ
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Maslow  أن تصل إلى الإشباع التام إلى نهاية  قيق الذات هي الحاجة الوحيدة التي لا يمكنتحيعتقد بأن الحاجة إلى

قيق الذات يتم من خلال إشباع تحن أ نماء هولأهم مبادئ سيكلولوجية ا الحياة . وهكذا نجد أن ماسلو يرى أن من تين

قوى  كلتش، الدوافع ( ويخلص التميمي تقوله "بأن809،ص  8991الإنسان لا من خلال إحباطها )جبر،  حاجات

المجتمعات  وفي جميع، في كل زمان ومكان فهي محركة لسلوك البشر، مقدمتها الإنسان فيمحركة لجميع الكائنات الحية و 

ذلك".  يغوأقوياء... و ، ضعفاء، فقراء وأثرياء، أميين ومتعلمين، وفلاحين مالاع، ناثاوإ اومرؤوسين / ذكور  رؤساء

في ، وأفضل فهم لسلوكياته، أفضل فهم لشخصية أي إنسان أن ا( كما نستخلص أيض314ص ، 3003، )التميمي

( المؤثرة في مجمل والجسمية للدوافع )القوى( الداخلية )النفسية ققيي أن يقوم على فهم علمي دغينب، الحياة مواق  عجمي

س الحاجة إلى دراسة دوافع وحاجات مختل  تمالبسيطة والمركبة . ومن هنا  يع سلوكياتهممكونات شخصيته والمحركة لج

يمكن إجمال خصائص  يهية والدراسية والمهنية والاجتماعية والوطنية والإنسانية . علر في مواق  حياتهم الأس الأفراد

 الأشخاص المحققين لذواتهم على النحو الآتي:

 .نسواء فيما يتعلق بأنفسهم أو الآخري، الي للحقيقةلعالإدراك ا -8

 والبياة التي يعيشون فيها. نالتقبل الموضوعي لأنفسهم والآخري -3

 بساطة والبعد عن الرياء الاجتماعي.لالتلقائية وا -3

 واستثمار طاقاتهم في العمل المنتج.، التركيز على الذات نى المشكلات أكثر معلالتركيز  -1

و البشرية تشكل نحعاطفة الإنسانية لوا نالآخري ونحشكل اهتمام الأخ الأكبر  ذخالاهتمام الاجتماعي الذي يأ -5

 ام .ع

 ميقة.عصدقائهم تكونها متينة و بأ حيث تتميز علاقات المحققين لذواتهم، يةعالعلاقات الاجتما -4

 صالة وجذية.حيث يعبرون عن أفكارهم بأ ،لإتداعيةا -9

ونبذ التعصب.  نالآخري نم موالتقبل والرغبة في التعل بالتسامح يتميزونحيث ، قراطييمب الشخصي الدكيلتر ا -1

كمه النفس تحي ذلخصائص الإنسان ا الخصائص كلها أو تعضها تقاتلها الإشارة هنا إلى أن هذه وتجدر

 .االمطمانة كما سيأتي لاحق
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 : المنظور الإسلامي للحاجاترابعا

 : تاجاالقرآن وتسلسل الح .1

الإنسان لسلوك معين وليس تدرج   يعد تدرج النفس البشرية هو المحدد الأساسي لاختياريمن الكر آفي القر 

ص ، م 8919الحاجات التي جنب أن تشبع ومن ثم تحفز الإنسان )نصي،  حيث يحدد مستوى النفس البشرية، الحاجات

تين القرآن الكريم ستة مستويات للنفس البشرية ولكل مستوي نفسي حاجات جنب إشباعها، وقد يتص  (. وقد 811

الإنسان الذي تحكمه إحدي هذه الأنفس تعدة خصائص وسوف نقتصر علي أرتعة مستويات للنفس البشرية لوضو  

 خصائص الإنسان الذي تحكمه هذه الأنفس وكما يأتي:

 رةالنفس الأما .أ

م  ر بِّّ و  تعالي ) قال لسُّوءِّ إِّلاَّ م ا ر حِّ ي إِّنَّ النـَّفْس  لأ  مَّار ةٌ باِّ من و  .(53يوس ، آية  سورة)( م ا أبُ ـرِّئُ ن ـفْسِّ

 النفس ما يلي: ذههه مذي تحكلان اسصائص الإنخ

 د.و قفم  أو يضع ليانه وتعاحه بالله سبلاتصا 

 التكالي  عنر نظتغض ال ئزع الغراشبا ة لإيانعدو يز بالمتي. 

 لى حاجات الآخرين.عإلا بالاعتداء  رغباته يشبع لا 

 لسُّوءِّ إلي الشر دائما )يل يم  (إِّنَّ النـَّفْس  لأ  مَّار ةٌ باِّ

  (811 ص، 8919)نصي،  يةدجمع الثروة والاهتمام بالأمور المانفسه عن طريق حماية. 

 لوكهسأو مقيدات على  ديس هنالك حدو لوسع و تجنب ال. 

 اانان ضعي  جدمور بالأمن والاطعقلة الش. 

 ع هذهشبا أولوية لإهذه الحاجات تكون  ولبس وماء حيث، امعيب الحاجات الفسيولوجية والبيولوجية من طلتغ 

ا فإنها هضيو ر طيع "الأنا" تيست ا كانت جامحة لاإذف، حليل النفسيتالفي " ID" الهو  لاثنى تمعبهذا الم فس وهينلا

 ا معأن يعيش متوافق منكن صاحبها وى منها فإنهـا تمق" أناكانت "الأ نوإ، ةكالتهل تفضي تصاحبها إلي

ستجاتة لدوافع أو نوازع النفس للانتيجة  وعليه فتراكم الآثام (313  ص،  8991، الطارق، )صالح ،الآخرين
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ء افنتوا قوالقل وعذاب الضمي بور بالذنعديه شلا يولد مم، ونيةدستويات م ليإ دار بالذاتنحالأمارة تعني الا

 .منلإحساس بالأا

 النفس السوية .ب

ي)قال تعالى:  لِّك  س وَّل تْ لِِّ ن ـفْسِّ رٌ جَ ِّيلٌ ( قال تعالى: )94)طه : ( و ك ذ  ( ق ال  ب لْ س وَّل تْ ل كُمْ أ نْـفُسُكُمْ أ مْرًا ف ص بـْ

رٌ جَ ِّيلٌ و ا( قال تعالى: )13)يوس  :   ( ومن81 )يوس :( للََُّّ الْمُسْتـ ع انُ ق ال  ب لْ س وَّل تْ ل كُمْ أ نْـفُسُكُمْ أ مْرًا ف ص بـْ

 ما يلي: فسكمه هذه النتحخصائص الإنسان الذي 

 راف عن جادة الصواب .نحلاا 

 يد تصاحبها عن الأعراف والأخلاق الاجتماعية والقوانين الوضعية.تح 

 .تزيغ القلب صوب الظلال والغواية 

 .الاتتعاد عن جادة الحق وطريق الهداية 

 وتذلك تكون تلغة التحليل النفسي السلوكي، يميل إلى الانحراف ( تلك الشخصية التي يكون فيها اللهوID هو )

 باقي مكونات الشخصية. القوي المسيطر على

 فس اللوامةنال .ت

مُ بِّيـ وْمِّ الْقِّي ام ةِّ )) قال تعالى: لنـَّفْسِّ اللَّوَّام ةِّ 1لا  أقُْسِّ مُ باِّ نسان (. من خصائص الإ8، 3 ،)القيامة (( و لا  أقُْسِّ

 كمه هذه النفس ما يلي:تحالذي 

  دائمة لكل الاحتمالات. يقظة فيإنسان مدرك ومستبصر لكل ما يدور حوله من خي أو شر و 

 وتعالى بالعفو والمغفرة. ) عى إلى تعديل سلوكه ما أمكن تطلب العون من الله سبحانهيسYusuf, 1977 , p. 

1649). 

 عد المادي .يميل إلى البعد الروحي تعد صراع مع الب 

 من الرقاتة الذاتية على أعماله. اصاحب ضمي حي ويقدم نوع 

 اوالشر مع النفس اللوامة دوافع الخي فيإلى مراقبة ذاته لأن  ايميل دائم،  
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 ص ، 8919 ،س. )نصينفالهرمي لل كمه هذه النفس في المستوى الثاني للتسلسلتحالإنسان الذي  يعتبر 

811.) 

 النفس الموسوسة  .ث

نْس ان  و ن ـعْل مُ م ا تُـو سْوِّسُ بِّهِّ ن ـفْسُهُ لي: )قال تعا ل قْن ا الْإِّ الذي  نخصائص الإنسا (. ومن84)ق: ( و ل ق دْ خ 

 -س ما يلي : فكمه هذه النتح

 ه.سفاقد الثقة تنفس كمه هذه النفتحكون الإنسان الذي يبالنفس أي  لثقةقد اف 

 تنفسه. ع  إيمانهضقة تقيمة الحياة نتيجة لثفقد ال 

  (.313، ص 8991الخروج عن المألوف. )صالح، الطارق، الاجتماعية و فقد القيمة 

 د. )سيد قطب: صر حياة الف لىستو ي يار قه أو استحواذيا ى ذلك أن يصبح عصاباعلصية وسواسية يترتب شخ 

 م( 8999 عشوي، فيورد  ،194ص 

  اعية والوظيفية.موالأسرية والاجت ون حياته وعدم القيام بمساولياته الشخصيةشؤ إدارة  عنالعجز  

 لى أية حال إن الشخص علنفس. االهرمي  اتع للتسلسلر كمه هذه النفس من المستوى التحان الذي سيعد الإن

ية والعقلية سفنال راباتطرضة للاضعون كذاته ضعي  وواطي قد يل تقديره نو كي كمه هذه النفستحالذي 

 .يةكوالسلو 

 النفس المطمئنة .ج

ئِّنَّةُ ) :قال تعالى ا النـَّفْسُ الْمُطْم   ذهس هفالذي تحكمه هذه الن ومن خصائص الإنسان (39. )الفجر: (يا  أ يّـَتُـه 

 يأتي:

 لى الدوام وتقوة فعالة.عحية يقظة ذات يتص  ت 

  عدم اضطراتهيعنيالقلب الذي  نسكو  فيطمأنينة تتمثل . 

 والسلام الكامل. الشعور بالرضا التام 

  وحية التي تحقق الواحة والسرور.لى الأفعال الر إالميل 
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 جمال ما سبق إالهرمي للنفس. ويمكن  تحكمه هذه النفس في المستوى الخامس للتسلسل يالإنسان الذ يعتبر

 ذكره في الهرم الآتي:

 النفس المطمئنة: (أ)

 فس ما يلي:نال هومن خصائص الإنسان الذي تحكمه هذ

 يتص  تذات حية يقظة على الدوام وتقوة فعالة. -8

 ينة تتمثل في سكون القلب الذي يعني عدم اضطراته.طمأن -3

 امل.كام والسلام التالشعور بالرضا ال -3

 وحية التي تحقق الراحة والسرور.ر لى الأفعال الإالميل  -1

في المستوي الخامس للتسلسل الهرمي النفس  بر الإنسان الذي تحكمه هذه النفس في المستوى الخامستيع -5

 للنفس. 

  النفس الموسوسة: (ب)

 خصائص الإنسان الذي تحكمه هذه النفس ما يلي:ومن 

 فس أي يكون الإنسان الذي تحكمه فاقد الثقة تنفسه.نفقد الثقة بال -1

 يمانه تنفسه.إقد الثقة تقيمة الحياة نتيجة لضع  ف -3

 فقد القيمة الاجتماعية والخروج عن المألوف . -2

 يستولي على حياة الفرد. و قهرياأ استحواذيا خصية وسواسية يترتب على ذلك أن يصبح عصاباش -1

 والاجتماعية والوظيفية. ةيون حياته وعدم القيام بمساولياته الشخصية والأسر شؤ العجز عن إدارة  -1

ن الشخص أس وعلى أية حال فالهرمى للن يعد الإنسان الذي تحكمه هذه النفس من المستوى الراتع للتسلسل -1

النفسية والعقلية  قد يكون عرضة للاضطرابات ئلذاته ضعي  وواط هون تقدير كي الذي تحكمه هذه النفس

 والسلوكية.
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 النفس اللوامة: (ت)

 فس ما يلي:نخصائص الإنسان الذي تحكمه هذه المن 

 ل الاحتمالات.كل أو شر وفي يقظة دائمة نسان مدرك ومستبصر لكل ما يدور حوله من خيإ -8

 بالعفو والمغفرة . ه ما أمكن تطلب العون من الله سبحانه وتعالىكلى تعديل سلو إيسعى  -3

 وحي تعد صراع مع البعد المادي.ر لى البعد الإيميل  -3

 من الرقاتة الذاتية على أعماله. احي ويقدم نوع حب ضمياص -1

 .افس اللوامة دوافع الخي والشر معنإلى مراقبة ذاته لأن في ال ايميل دائم -5

 مى للنفسللتسلسل الهر  انيثيعد الإنسان الذى تحكمه هذه النفس في المستوى ال -4

 واله:سالنفس ال (ث)

 ان الذي تحكمه هذه النفس ما يلي:سائص الإنصخ نم

 راف عن جارة الصواب.نحالا -8

 اف والأخلاق الاجتماعية والقوانين الوضعية.عر تحيد تصاحبها عن الأ -3

 واية.غالقلب صوب الظلال وال زيغت -3

 ق الهداية.يالاتتعاد عن جادة الحق وطر  -1

( IDها اللهو )يالتي يكون ف لنفسي تلك الشخصيةاة التحليل غون تلكتذلك تو  ي،كلى الانحراف السلو إالميل  -5

 .ةيالشخص هو القوى المسيطر على باقي مكونات

 النفس الأمارة:  (ج)

 فس ما يلي:نكمه هذه التحائص الإنسان الذي صخ نم

 أو مفقود.  اتصاله بالله سبحانه وتعالى ضعي  -8

 التكالي . نع تغض النطر رائزغنية لإشباع الايتميز بالعدو  -3

 .حاجات الآخرين لا بالاعتداء علىإلا يشبع رغباته  -3
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 ن النفس لأمارة بالسوء(.إ) ايميل إلى الشر دائم -1

 .والاهتمام بالأمور المادية ق جمع الثروةيحماية نفسه عن طر  -5

 على سلوكه. يحب التوسع وليس هنالك حدود أو مقيدات -4

 .اوالاطمانان ضعي  جد نقلة الشعور بالأم -9

 من طعامـ ولبس و  ب الحاجات الفسيولوجية والبيولوجيةليغت -1

 هرم مستوي النفس البشرية: 

سيعيش الإنسان  المناسبة والملائمة التي تتهياة الظروف ن سبحانه وتعالى من قبل خلق الإنساوعليه فقد اهتم الله

هُو  ) ور في الآية التالية قال تعالى:ما هو مذككماء  سلى الع يثم استو  نسانللإ فقد هيأ الله الأرض وأعدها، تواسطتها

هُو  بِّكُلِّّ  البقرة: ) ( ش يْءٍ ع لِّيمٌ الَّذِّي خ ل ق  ل كُمْ م ا فيِّ الْأ رْضِّ جَ ِّيعًا ثَُّ اسْتـ و ى إِّلَ  السَّم اءِّ ف س وَّاهُنَّ س بْع  سَ  و اتٍ و 

 سكنال توفي نلاتد م افي الدنيا وأيض راثلكي يكون هناك توالد وتك ق منه زوجته حواءل آدم خق اللهلوعندما خ (.39

و قُـلْن ا يا  آ د مُ اسْكُنْ أ نْت  )قال تعالى:  لام بأن يسكن هو زوجته حواءسوالمأكل والمشرب فأمر الله تعالى آدم عليه ال لهما

تُم ا و لا  ت ـقْر با  ه ذِّهِّ الشَّج   ئـْ ه ا ر غ دًا ح يْثُ شِّ نـْ ذا نجد ك. وه(35البقرة: )( ر ة  ف ـت كُونَ  مِّن  الظَّالِّمِّي  و ز وْجُك  الجْ نَّة  و كُلا  مِّ

الضرورية والأساسية مثل الأكل والشرب  عن خلق آدم كانت تؤكد على أهمية الحاجات ثتمعظم الآيات التي تحد أن

 والاستقرار والسكن. والجنس وكذلك حاجة الأمن

إلى حين وإلى وقت معلوم قال تعالى:  مستقر لهما ومتاع ر الله تعالى أنهاكوعندما نزل آدم وزوجته إلى الأرض ذ 

يٍ )  (. فقد ذكر الاستقرار فيها31الأعراف: )( ق ال  اهْبِّطوُا ب ـعْضُكُمْ لِّبـ عْضٍ ع دُوٌّ و ل كُمْ فيِّ الْأ رْضِّ مُسْتـ ق رٌّ و م ت اعٌ إِّلَ  حِّ

تتحدث عن النعم التي أوجدها الله لعباده.  يةثك  والمتاع وهو من الأولويات والضروريات لاستمرار الإنسان وهناك آيات

الفسيولوجية  الضرورية والأساسية التي يحتاج الإنسان إليها اتتداء من الحاجات الأولية وذكر الله تعالى جميع الحاجات

د على  هرمه. فقد ذكرها القرآن مرتبة وأك فيريته و نظ في Maslowرها ماسلو كإلى حاجات تحقيق الذات التي ذ  اصعود

تؤكد على حاجات  مختل  المجالات. ونبدأ تعرض الآيات التي فيالحاجات في جميع حياة الإنسان و  كل حاجة من هذه

 قاعدة هرمه. في Maslowالكريم. والتي عرضها ماسلو  القرآن فيالإنسان إلى الأكل والشرب والتي ذكرت 
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 جنس نوم،، طعام ول: الحاجات البيولوجية شراب،المستوى الأ

يمُون  قال تعالى: ) رٌ فِّيهِّ تُسِّ نْهُ ش ج  نْهُ ش ر ابٌ و مِّ . وهذه (80 النحل:) (هُو  الَّذِّي أ نْـز ل  مِّن  السَّم اءِّ م اءً ل كُمْ مِّ

نْس انُ إِّلَ  والحيوان والنبات وهو أساس لوجود الطعام. قال تعالى: ) ة توكد على أهمية الماء بالنسبة للإنسانيالآ  ف ـلْيـ نْظرُِّ الْإِّ

ن ا الْم اء  ص بًّا )31ط ع امِّهِّ ) بـْ ن ا فِّيه ا ح بًّا )31( ثَُّ ش ق قْن ا الْأ رْض  ش قًّا )31( أ نََّ ص بـ  تـْ بًا و ق ضْبًا )31( ف أ نْـبـ  ( 31( و عِّنـ 

ائِّق  غُلْبًا )32و ز يْـتُونًَ و نَ ْلًا ) ةً و أ باًّ )20( و ح د  . إن هذه (38 -31عبس: ) (امِّكُمْ ( م ت اعًا ل كُمْ و لأِّ نْـع  21( و ف اكِّه 

 بالنسبة للحاجات الأساسية والأولية فمثلنا مثل أنعامنا. مقام واحد فيلى أن الإنسان والحيوان عالآية تؤكد 

فِّ قُـر يْشٍ )) قال تعالى: يلا  ت اءِّ و الصَّيْفِّ )1لإِِّّ مْ رِّحْل ة  الشِّّ فِّهِّ ا الْبـ يْتِّ )3( إِّيلا  عْبُدُوا ر بَّ ه ذ  الَّذِّي  (2( ف ـلْيـ 

هُمْ مِّنْ جُوعٍ و آ م نـ هُمْ مِّنْ خ وْفٍ  لى أهمية الطعام قبل الأمن الذي لا يتوفر إلا عتؤكد  هذه السورة (1-8قريش: )( أ طْع م 

هذه  فيالميتة لأنه  أكل دحم الخنزير أو اقد شرع للجائع الذي لا جند طعام الله سبحانه وتعالي حتى أن، الطعام إذا توفر

ي  إِّلِ َّ مُُ رَّمًا ع ل ى ط اعِّمٍ تعالى: ) أن يضر. قال طر لكي يحافظ على تقاء حياته من غيالحالة مض دُ فيِّ م ا أُوحِّ قُلْ لا  أ جِّ

نْزِّيرٍ ف إِّنَّهُ رِّجْسٌ أ وْ فِّسْقًا أُهِّلَّ لِّغ   م  خِّ ت ةً أ وْ د مًا م سْفُوحًا أ وْ لحْ  ٍ  يْرِّ اللََِّّّ ي طْع مُهُ إِّلاَّ أ نْ ي كُون  م يـْ ر  با   بِّهِّ ف م نِّ اضْطرَُّ غ يـْ

يمٌ  تحريم للميتة ولحم الخنزير وبأن من يتناولها  الآية من فيما سبق كف(. 815(  )الأنعام: و لا  ع ادٍ ف إِّنَّ ر بَّك  غ فُورٌ ر حِّ

يغمى اد كي ولكن الله قد رخص للمضطر وليس لكل شخص تل للمضطر الجائع الذيا محرم افاسق لأنه قد أكل طعام

قوته وليس كما يأكل الطعام المعتاد إلا أن هناك  عليه أو يقع أو يهلك فليس عليه حرج أن يأكل مما حرم الله مقدار

ذكر القرآن الكريم  وكذلك بالنسبة إلى الجنس فقد، الكريم لأهمية الحاجات الأساسية والأولية تصريح واضح في القرآن

الإنساني والتي هي من الحاجات الأساسية لاستمرار الحياة ولكنه  من تقاء النوعهذه الحاجة الأساسية التي تواسطتها يض

نْكُمْ ط وْلًا أ نْ ي ـنْكِّح  الْمُحْص ن اتِّ الْمُؤْمِّن اتِّ ف مِّنْ م ا م ل ك تْ أ يْْ انكُُمْ الضوات . فقال تعالى : ) لها عوض ْ ي سْت طِّعْ مِّ و م نْ لَ 

نْ ف ـتـ ي اتِّكُمُ الْمُؤْمِّن اتِّ  نْ ب ـعْضٍ  مِّ نْكُمْ . وقال تعالى: )(35ساء: نال)( و اللََُّّ أ عْل مُ بِِِّّيْ انِّكُمْ ب ـعْضُكُمْ مِّ م ى مِّ و أ نْكِّحُوا الْأ يا 

عٌ ع   مُ اللََُّّ مِّنْ ف ضْلِّهِّ و اللََُّّ و اسِّ إِّم ائِّكُمْ إِّنْ ي كُونوُا فُـق ر اء  يُـغْنِّهِّ (. وقد ذكر الله 33ور: الن)( لِّيمٌ و الصَّالحِِّّي  مِّنْ عِّب ادِّكُمْ و 

وكونه من  المسلم باستطاعته أن ينكح ما طاب من النساء لما في هذا الأمر من أهمية ن الكريم أن الإنسانآالقر  فيتعالى 
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طوُا فيِّ الْيـ ت ام ى ف انْكِّحُوا م ا ط اب  ل كُمْ الحاجات الأساسية وحاجات البقاء. قال تعالى: ) فْتُمْ أ لاَّ تُـقْسِّ إِّنْ خِّ مِّن  النِّّس اءِّ و 

ةً أ وْ م ا م ل ك تْ أ يْْ انكُُمْ ذ لِّك  أ دْنَ  أ لاَّ  د  فْتُمْ أ لاَّ ت ـعْدِّلُوا ف ـو احِّ ع  ف إِّنْ خِّ ث  و رُبا   (.3النساء : )(  ت ـعُولُوام ثْـنَ  و ثُلا 

 خطارن والشعور بالطمأنينة وغياب الأم: الحاجة إلَ الأنيالمستوى الثا

نهي عن الاعتداء. قال  فيالأخطار وذلك   شعور بالطمأنينة وغيابإلى الأمن والحاجة وقد أكد على الحاجة إلى

لعُِّن  وقال تعالى: )( 890البقرة: ) (و ق اتِّلُوا فيِّ س بِّيلِّ اللََِّّّ الَّذِّين  يُـق اتِّلُون كُمْ و لا  ت ـعْت دُوا إِّنَّ اللََّّ  لا  يُِّبُّ الْمُعْت دِّين  تعالى: )

انوُا ي ـعْت دُون  الَّذِّين  ك ف رُو  . وقال (91 المائدة:)( ا مِّنْ ب نِِّ إِّسْر ائِّيل  ع ل ى لِّس انِّ د اوُود  و عِّيس ى ابْنِّ م رْيَ   ذ لِّك  بمِّ ا ع ص وْا و ك 

دِّ الحْ ر امِّ أ نْ ت ـعْت دُوا و ت ـع او نوُاتعالى: ) ِّّ و التـَّقْو ى و لا  ت ـع او نوُا  و لا  يَ ْرِّم نَّكُمْ ش ن آ نُ ق ـوْمٍ أ نْ ص دُّوكُمْ ع نِّ الْم سْجِّ ع ل ى الْبِّ

ئِّنُّ قُـلُوبُـهُمْ بِّذِّكْرِّ : ). وقال تعالي(3: المائدة)( ع ل ى الْإِّثُِّْ و الْعُدْو انِّ و اتّـَقُوا اللََّّ  إِّنَّ اللََّّ  ش دِّيدُ الْعِّق ابِّ  الَّذِّين  آ م نُوا و ت طْم 

ئِّنُّ ا ر لمعرفة الصدق ثدم قلقه ومنه الأعدم اضطراته و عيعني  . هنا القلب(31د: عالر )( لْقُلُوبُ اللََِّّّ أ لا  بِّذِّكْرِّ اللََِّّّ ت طْم 

  طمأنينته والكذب ريبته.

 يم الجورية درجات:قأنينة عند اتن موالط

 أنينة القلب تذكر الله طمأنينة الخائ  إلى الرجاء.طم .8

النفس حب الاستطلاع ليزول الشك  وهو ما يطلق عليه في علم، طمأنينة الرو  من القصد إلى الكش  .3

 والعجب.

الحاجة إلى الأمن والطمأنينة تأتي بالمرتبة  وجعل Maslowطمأنينة النفس إلى الأمن وهو ما أكد عليه ماسلو  .3

اثل تمالنفس المطمانة  لص في ذلك إلى أننخالفسيولوجية حاجات البقاء كطعام وماء.  الثانية تعد الحاجات

 (.310 ، ص8991 النفس . )صالح والطارق، الشخصية السوية في علم

 الانتساب. ،الانتماء حب، التقبل،، الثالث: الحاجات إلَ تكوين العلاقات الاجتماعية يالمستو 

، لاقة الفرد بالآخرينععلى تنظيم  وقد حرص الإسلام، ان كائن اجتماعيسبالإضافة إلى ما تقدم فإن الإن

وأفراحها  ومشاركتها آلامها وآمالها، واحترام إرادة الجماعة والالتزام بما اتفقت عليه ية،على تحمل مسؤولياته الاجتماإفدعاه 

يحب لأخيه ما يحب لنفسه " القول  لا يؤمن أحدكم حتى" (: صلي الله عليه وسلموأتراحها. إن في قول الرسول الكريم )
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 ومرسي،، ودةعقائمة على المحبة والتكامل والتضامن )الفرد بالآخر. العلاقة ال  رتالفصل في طبيعة العلاقة التي ينبغي أن ت

ا الَّذِّين  آ م نُوا اجْت نِّبُوا ك ثِّيراً مِّن  الظَّنِّّ إِّنَّ ب ـعْض  الظَّنِّّ إِّثٌُْ و لا  تَ  سَّسُوا و لا  ي ـغْت  (. قال تعالى: )30 ص، 8914 بْ يا  أ يّـُه 

كُل   يمٌ ) ب ـعْضُكُمْ ب ـعْضًا أ يُِّبُّ أ ح دكُُمْ أ نْ يَْ  تًا ف ك رِّهْتُمُوهُ و اتّـَقُوا اللََّّ  إِّنَّ اللََّّ  ت ـوَّابٌ ر حِّ يهِّ م يـْ م  أ خِّ ا النَّاسُ 13لحْ  ( يا  أ يّـُه 

رٍ و أنُْـث ى و ج ع لْن اكُمْ شُعُوبًا و ق ـب ائِّل  لِّتـ ع ار فُوا إِّنَّ أ كْر م كُمْ عِّنْد  اللََِّّّ  ل قْن اكُمْ مِّنْ ذ ك  ( إِّنَّ اللََّّ  ع لِّيمٌ خ بِّيرٌ   أ تْـق اكُمْ إِّنََّ خ 

فكما جاء في الآية هناك ترتيب ، الانتساب، التقبل، الانتماء، الحب (. وهي تتمثل في حاجات83 ،83الحجرات : )

حيث يتحقق التوالد والتكاثر  ثم خلق الإنسان ذكر وأنثى، هناك حاجة قبل حاجة تهياة الله للأرض بما فيها أولويات،

عر شالمجتمع أو التجمع السكاني الذي يتعدد عدة شعوب وقبائل حيث ي نس لدى الإنسان حتى يكونيزة الجر وإشباع غ

القبائل بالتالي احترام وتقدير كل شعب  ية وتعارف تين هذهعلاقات اجتماعبانتمائه إلى مجتمع تعينه فتكون هناك  الفرد

إِّنَّ أ كْر م كُمْ ات المتمثل بالتقوى . قال تعالى: )قيق الذتحيصل هذه الشعب إلى  عب الآخر وكل إنسان للآخر حتىشلل

يم ر الناس فكلهم عند الله سواء فالكوفواصل تين حيث تشي الآية الأخية إلي عدم وجود فوارق ( عِّنْد  اللََِّّّ أ تْـق اكُمْ 

ذِّ الْمُؤْمِّنُون  )لى: والتقوى والصلا . قال تعا نأو اللغة ولكنه بالدي نكل أو اللو لشبا  ليسوالصالح تينهم عند الله لا  ي ـتَّخِّ

لى إي شالآية ت ه. وهذ(31ران: مآل ع)( الْك افِّرِّين  أ وْلِّي اء  مِّنْ دُونِّ الْمُؤْمِّنِّي  و م نْ ي ـفْع لْ ذ لِّك  ف ـل يْس  مِّن  اللََِّّّ فيِّ ش يْءٍ 

ذُوا الْك افِّرِّين  يا  قال تعالى: )، اعة المؤمنينجميكون انتمائه إلى  أن نعلى المؤم بالانتماء فيج ا الَّذِّين  آ م نُوا لا  ت ـتَّخِّ أ يّـُه 

 (.811)النساء:  (أ وْلِّي اء  مِّنْ دُونِّ الْمُؤْمِّنِّي  أ ترُِّيدُون  أ نْ تَ ْع لُوا للََِِّّّّ ع ل يْكُمْ سُلْط انًَ مُبِّينًا

 كانة.الاعتراف بالم –الإنجاز  –المستوي الراتع: الحاجات للاحترام والاستحسان والقبول 

ترام والاستحسان حبالمكانة ويكون الا ترام من الاستحسان والقبول والإنجاز والاعترافحالا تذلك حاجاكو 

 اون والإنجاز.عن خلال التمالناس  ينت

ر اطِّي مُسْت قِّيمًا ف اتَّبِّعُوهُ و لا  ت ـتَّبِّعُوا السُّبُل  ف ـتـ ف رَّق  بِّكُمْ ع نْ س بِّ قال تعالى: ) ا صِّ يلِّهِّ ذ لِّكُمْ و صَّاكُمْ بِّهِّ و أ نَّ ه ذ 

 العمل هو ما يؤدي إلى الاعتراف بالمكانة. فيعلى أن النجا   (، وهذه الآية تدل835 الأنعام:)( ل ع لَّكُمْ ت ـتـَّقُون  
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 المستوي الخامس: حاجات تحقيق الذات للفرد لقراراته وإمكانياته

أْو ى10ن ـه ى النـَّفْس  ع نِّ الْه و ى )و أ مَّا م نْ خ اف  م ق ام  ر بِّّهِّ و  قال تعالى: ) . (18-10)النازعات:  (( ف إِّنَّ الجْ نَّة  هِّي  الْم 

أ تَ ْمُرُون  النَّاس  اللهو ففازوا بالجنة. قال تعالى: ) نهم عنفسقراراتهم ونهوا أ تخذوااالمؤمنين الذين  نوهذه الآية تحدثنا ع

ِّّ و ت ـنْس وْن  أ نْـفُس كُمْ و أ ن ـْ لْبِّ لُون  الْكِّت اب  أ ف لا  ت ـعْقِّلُون  باِّ وْت ى (. قال تعالى: )11البقرة: ) (تُمْ ت ـتـْ لِّك  يُُْيِّي اللََُّّ الْم  ك ذ 

تِّهِّ ل ع لَّكُمْ ت ـعْقِّلُون   تِّهِّ ل ع لَّكُمْ ت ـعْقِّلُون  : )قال تعالي (.93: ةر البق)( و يرُِّيكُمْ آ يا  ُ اللََُّّ ل كُمْ آ يا  لِّك  يُـبـ يِّّ  (.313قرة: الب)( ك ذ 

ارِّ قال تعالى: ) لْأ سْح  كِّت ابٌ ) :. قال تعالي(89 مران:عآل )( الصَّابِّرِّين  و الصَّادِّقِّي  و الْق انِّتِّي  و الْمُنْفِّقِّي  و الْمُسْتـ غْفِّرِّين  باِّ

تِّهِّ و لِّيـ ت ذ كَّر  أُولُو الْأ لْب ابِّ  بّـَرُوا آ يا  ثْـل هُمْ م ع هُمْ ر حْم ةً : )تعالي . قال(39 :ص)( أ نْـز لْن اهُ إِّل يْك  مُب ار كٌ لِّي دَّ ن ا ل هُ أ هْل هُ و مِّ بـْ و و ه 

ُولِِّ الْأ لْب ابِّ   تدل على أن الإنسان يستطيع أن يحقق تقل. وهذه الآيالععنى انا بمه ببالالأ (.13 ص:) (مِّنَّا و ذِّكْر ى لأِّ

كر ذ ى. ومن خلال ما ر المخلوقات الأخ رسائ الله عن يزهماستخدامه لعقله الذي  ةانيته تواسطإمكاته ويتخذ قراراته و ذ

 اسلو وهو على النحو الآتي:مم حاجات ر له مقاتلا اهرم مينبغي أن أصم قرآنية كان تيامن آ اساتق
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 ملاحظة: 

إذا اتص  الإنسان بالصدق والأمانة والإخلاص والتعاون كسب احترام وتقدير واحترام ذاته وتقدير واحترام  

 الآخرين. 

لا يصل إلي الجنة التي تمثل تحقيق ذاته أو الوصول إلي تحقيق ذاته إلا إذا عمل أعمالا في المراحل التي إن الإنسان المسلم 

وأمانة ومعاهدة النفس شريطة أن يتوفر لهذا الإنسان الغذاء والشراب وكذلك النوم والزواج والأمن قبلها من صدق 

 لأعمال التي توصله إلي تقدير واحترام ذاته وبالتالي تحقيق الذات. والسلامة أي أن هؤلاء قبل الساتق ثم ا
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 تاجاالح سلالسنة وتسل .3

مت السنة النبوية تووجود الإنسان فقد اه وكما أهتم القرآن الكريم بالحاجات الأساسية والأولية اللازمة لحياة

ما  السنة فيلكتاب الله فلن جند القارئ  اقوالأحكام التي تشرع وتحلل وتحرم وف تذلك من خلال تعض التعاليم والوصايا

 فيينطق عن الهوى إن هو إلا وحي يوحى. و  ز وجل فهو لاعبثقة من كلام الله نفي القرآن فالسنة النبوية هي م ايحلل حرام

زوج  ن لهكومن لم ي ان له سكن فليتخذ مسكنكولم ي من كان لنا عاملا)وسلم(  ذلك يقول الرسول )صلى الله عليه

 ( ي ذلك فهو غال أو سارقغداتة ومن أتخذ  ومن لم جند داتة فليتخذ افليتخذ خادم اومن لم جند له خادم اتخذ زوجفلي

 (. وهذا الحديث وما يحتويه في مضامينه قد سبق هرمية ماسلو للحاجات831 ص ،3جـ ، 3915رقم ، )رواه أتو داوود

ل والمشرب كمنطقي من حيث المأ الأفراد وفق تسلسل هرميباع حاجات شحيث الاهتمام بإ ؛عام 8100بما يزيد على 

 اوالمواصلات وقد ذهب الرسول )صلى الله عليه وسلم( إلى أتعد من ذلك مؤكد والملبس والدواء والمسكن والزواج والخدمة

 على الاعتدال في كل الحاجات ونبينها فيما يلي:

 جيةالحاجات الفسيولو في الاعتدال  .أ

الداء والحمية أصل كل دواء( وقال  دال حين قال: )المعدة تيتعت عليه وسلم( على الاشجع الرسول )صلى الله

 ه(.فسراته وثلث لنشلفإن أبى فثلث لطعامه وثلث  : )حسب اتن آدم لقيمات يقمن صلبه،اأيض

 :يةالاعتدال في بالحاجات الروح .ب

 الإسلام(. فيلا رهبانية )حيث قال )صلى الله عليه وسلم (: 

  :يةفي بالحاجات الفكرية والعقلالاعتدال  .ت

ك وساعة لقلبك( أو كما قال تلر  الله عليه وسلم ( )ساعة وساعة( أو بمعنى آخر )ساعة يحيث قال )صل

الجنسية: فقد كان الرسول )صلى الله عليه وسلم( يحث الشباب على   عليه وسلم(.. أما الحاجاتالرسول )صلى الله

إشباع أو وسيلة إشباع شرعية  فالزواج هو، فهو يحمي المجتمع من انتشار الفاحشة اعمومفيه من فوائد للمجتمع  الزواج لما

أنه شأن أكل لحم الميتة شحيث شرع زواج المتعة للضرورة فق   لرغبة الجنس فلم يهملها الإسلام حتى في وقت الحروب

 ورة القصوى.ر الض ندعير ز ولحم الخن
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 عنه قال: قال اتن مسعود رضي الله الوقوع في الأخطاء والمعاصي. عن نفقد جعل الإسلام الزواج طهارة للفرد م

ض للبصر وأحصن للفرج غاستطاع منكم الباءة فليتزوج فإنه أ نالشباب م رسول الله )صلى الله عليه وسلم( )يا معشر

 (.83ص ، تدون، لم يستطع فعليه بالصوم فإنه له وجاء( صدق رسول الله. )ساتق ومن

غزا مع النبي )صلى الله عليه وسلم( في فتح  ة للضرورة القصوى فقد روي عن سية الجهني أنهعع زواج المتوفيما يخص تشري

وهو  غزوة خيبر( وقد روي عن أحد الصحاتة فيعليه وسلم( في متعة النساء وكذلك  مكة فأذن لهم رسول الله )صلى الله

إباحة المتعة بالنساء عند الضرورة  فيوسلم(   عليهأحد المعارك على نهج الرسول )صلى الله فيتن عباس حيث سار ا

، تدون، )ساتق ل عند الضرورة مثل أكل لحم الميتة والخنزير.تحاعتبرها من المحرمات التي  حيث اوالحاجة ولم يبحها مطلق

 صلى اللهتؤكد على الأكل والشرب منها: قال رسول الله ) الرسول )صلى الله عليه وسلم( ن(. وهناك أحاديث ع35ص 

الله عليه وسلم( الأبي ذر  من أن يأكل من عمل يده(. وقال رسول الله )صلى ال أحد طعام ق  خي كأ عليه وسلم( ما

 وتعهد جيانك( صدق رسول الله. يا أبا ذر إذا طبخت مرقة فأكثر ماءها -فاري غال

يتضور  اوهو جائع جد نسان مثلايصلي الإ وأكد الرسول على أهمية الحاجات الأساسية والضرورية للإنسان فلا

حليب  يأكل ويشرب ثم يقبل على الصلاة ففي رمضان يفطر الإنسان بماء وتمر أو فالأحرى ته أن اأو يلهث عطش اجوع

حالة  فيهر فالإنسان ظفي صلاة العصر وال وهو لم يفطر تعد. أما ثم يصلي ولم يحدث أن يصلي الإنسان المغرب مثلا

 الأكل والشرب لأن فيهذه الحاجات  فيالرسول على أهمية الرفق بالحيوان حتى  وقد أكد، ر اللهأم اجهاد للنفس متبع

 .اأو عطش جد ابه الحيوان إذا جاع جدشالإنسان ي

وسلم( على توفر حاجات السلامة  يهلى الله علمجال حاجات السلامة والأمان فقد أكد الرسول )ص فيو 

بخطر واقع الحدوث له وهو  سالطريق وح نعلى نفسه م جالحا  نفإذا لم يؤم لحجام منها اكعدة مواضع وأح فيوالأمان 

الزواج فالذي يطلب الزواج ينبغي أن يكون  وكذلك في، الاستطاعة روطمن ش رطه شنطريقه إلى الحج فإنه يسق  ع في

علي تن أبي  الله. فهذا كمفتزوجوا فقراء يغني اولو تسيط اآمن اومسكن اوجها عيشز سيت له دخل ولو تسي  يؤمن له ولمن

أي  اوكان معه منزل تسي  يوجد فيه أثاث تسي  ومحدود جد طالب كرم الله وجهه تزوج فاطمة الزهراء ومهرها درع قديمة
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شيء يوفر ذلك ولو ال ن كان الرجل لا جند ما ينفق ته على المرأة التي سيتزوجها فليجتهد حتىوإ، العيش د علىعاسما ي

 منزل أو حتى خيمة. في الزواج الستر طشرو اليسي، فمن اهم 

إلى القلب ويضم الص  إلى الص   ية فقد جاء الإسلام ليجمع القلبععلاقات الاجتمالأما بالنسبة لحاجات ا

 اياتغقيق التحعلى  اكون هذا الكيان الموحد قادر يالفرقة والضع  والتشتت ل عوامل اإقامة كيان واحد متقي امستهدف

الإيمان قال  طوات  هو ربار ال هأول هذ د النبيلة والأهداف الواضحة التي جاءت بها رسالته العظمى وأنالسامية والمقاص

ةٌ الى: )عت د شي )صلى الله عليه وسلم ( )المسلم أخو المسلم( )والمؤمن للمؤمن كالبنيان الرسول وقول (إِّنََّّ ا الْمُؤْمِّنُون  إِّخْو 

 .(اضه تعضعت

الفرد تسبع وعشرين  لاةأفضل من ص فصلاة الجماعة تكون، تؤدي إلا في جماعةوعبادات الإسلام كلها لا 

والحج  فترة معينة من الوقت، فيالجوع  فيية ومساواة عوالصيام مشاركة جما، والفقراء والزكاة معاملة تين الأغنياء، درجة

على أن جنتمع المسلمون حتى في  ( يحرصلي الله عليه وسلمكل عام. ولقد كان الرسول )ص  املتقى عام للمسلمين جميع

 لوسعهم. فقد قال متفرقين فقال لهم )اجتمعوا( فاجتمعوا فلو تس  عليهم ثوبا وقد جلسوا االمظهر الشكلي فقد رآهم يوم

كمثل الجسد إذا اشتكى منه عضو تداعى  احمهم وتعاطفهمر رسول الله )صلى الله عليه وسلم( )مثل المؤمنين في توادهم وت

الله  إن، ومما يؤكد لتكريم الإسلام للإنسان واحترمه .(9، تدون ص 3مج ، )ساتق لجسد بالحمى والسهر(.ا رله سائ

وجعله ، رضوسخر له ما في السماوات والأ فيه من روحه وأمر الملائكة بالسجود له، خونف سبحانه وتعالى خلقه تيده

 إن، ى وحق الرأيو ألموصيانة المال والحرية وحق اياة لحولذلك فقد كفل له حق ا واستخلفه فيه.، على كوكبه اسيد

وعهود ورحمة وإنفاق وصدقة مما رزقه الله  ميع التعاليم تعد توفر الحاجات الأساسية من صدق وأمانةبج تزملان إذا اسالإن

مرحلة  إلى اذلك. إذا التزم بالإيمان والاستقامة وأدى فرائضه بأكمل وجه سيصل حتم واحترام حقوق الآخرين وقبل كل

أحاديث  نم اخلال ما ذكر ساتق نالذات. وم خرين وعندها سيصل إلى مرحلة تحقيقتقدير الذات والثقة تنفسه وبالآ

 وهو على النحو الذي تراه في الصفحة التالية: Maslowلهرم حاجات ماسلو  مقاتلاا نبوية كان ينبغي أن أصمم هرم
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 انفآ( لي الله عليه وسلمديث الرسول )صلح اسان طبقنالإ -العامل  -اجات حتيهرمية ا

 خامسا/ وجه المقارنة بي القرآن الكريَ والسنة وهرم ماسلو 

" الأكل  الحاجات الأساسية الأولية مثل الآخرة بأولوية فيالدنيا و  في جميع الأحوال فياهتم القرآن الكريم  -8

الإنسان مثل الحيوان  جات الحيوان أي أنتبرها حاجات مماثلة لحاعوالراحة والأمن وا والشرب والنوم والجنس

 ( صدق الله العظيم.م ت اعًا ل كُمْ و لأِّ نْـع امِّكُمْ قل تعالى )، في إشباعه لهذه الحاجات

بالعقل والتدتر حيث تنسب العلاقات  القرآن الكريم الإنسان حيث جعله في المستويات العليا لأنه يتميز زمي -3

الذات تنسب  قيقتحتي توصل إلى تقدير واحترام الآخرين وبالتالي إلى الاجتماعية ال ية والحاجاتعالاجتما
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و ل ق دْ ك رَّمْن ا ب نِِّ آ د م  و حم  لْن اهُمْ فيِّ الْبـ رِّ و الْب حْرِّ و ر ز قـْن اهُمْ مِّن  قال تعالى: )، إلى الإنسان وليس إلى الحيوان

يلًا الطَّيِّّب اتِّ و ف ضَّلْن اهُمْ ع ل ى ك ثِّيٍر مَِِّّنْ خ    . (ل قْن ا ت ـفْضِّ

 المستويات الثلاثة الأخية لم يكن إلا تعد توفي إن اهتمام الرسول )صلى الله عليه وسلم( والمسلمين بحاجات -3

الحاجات الأساسية والضرورية  ولم يتم التشريع والأحكام والحكم تين الناس إلا تعد توفر الحاجات الأساسية

 ة.وكان ذلك من تعد الهجرة إلى المدين

تكون متجمعة أو متفرقة أو مستوى قبل  القرآن الكريم قد فيوردت  Maslowإن مستويات هرم ماسلو  -1

سورة  فيكما  توجود حاجة أخرى مثل اقتران الجوع بالخوف أو الأمان من الخوف توى أو اقتراب حاجةسم

 للسكن من قبل الإنسان. المهم في الموضوع أنها جاءت تعد تهياة الأرض، قريش

فالقرآن الكريم أوضح أن ، حاجات عقلية Maslowهرم ماسلو  فيا أن الحاجات العليا أو المستويات العليا بم -5

 إلا بالعقل والتدتر وهو ما يوجد لدى الإنسان . الذي يصل إليها لا يصل

م متدرجة وجب على الإنسان التدتر نعو  م في القرآن الكريمنعتسمى  Maslowإن جميع حاجات هرم ماسلو  -4

 .مناء الدائثالشكر عليها بالحمد وال التفكر فيها ومن ثمو 

بالتفصيل ولكن الله سبحانه وتعالى قد  تشر فإنه لم يدرس جميع حاجات الإنسان Maslowباعتبار ماسلو  -9

واستخلافه فيها فالله قد  والرعاية حتى قبل خلقه وذلك بإعداد الأرض لاستقباله عليها سان بالعنايةنشمل الإ

 وشامل حيث أكد الله سبحانه على الحلال في هذه الحاجات إلا إذا ل كبيكاجة وجزءها تشفصل كل ح

 اضطر الإنسان أي أن الاضطرار ليس مطلق.
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 سادسا: النتائج

وحاجات السمة والأمن هي ، الفسيولوجية إن حاجات المستويين الأول والثاني هي الحاجات البيولوجية أو .8

ي عالاجتما تسهولة وحاجات المستويين الثالث والراتع حاجات التقدير الشعور بها حاجات شخصية يمكن

تعدها هي  الجمالية والوجدانية والمعرفية وما وأن الحاجات، وحاجة تقدير الذات هي حاجات اجتماعية

 قيق الذات.تححاجات 

، جات المعرفيةوالحا، وحاجات الاحترام لتقدير الاجتماعي،لمستويات الخمسة الأخية حاجات اإن حاجات ا .3

طفولة الفرد  هر فيظهر إلا متأخرة في سلم النشوء والتطور ولا تظلا ت، تحقيق الذاتا والحاجات الجمالية وأخي 

تهتم بالحاجات الفسيولوجية وأن  الأن هذه غالب في المجتمعات البدائية هرظتل في تلوغه ورشده كما لا ت

 ت المستويات العليا.هر لديها حاجاظوالراقية ت المجتمعات المتقدمة

وتعض حاجات الأمن ، وحاجات الأمن الجسمي تشترك سائر الحيوانات مع الإنسان في الحاجات الفسيولوجية، .3

، والمعرفية، الذات يختل  عن الحيوان في أغلب حاجات الأمن النفسي وحاجات تقدير وأن الإنسان، النفسي

 قيق الذات.تحوالجمالية و 

أما الحاجات  مااؤه حتننها يعني فاوفقد ية لبقاء الكائن الحي )الفرد(ر عدة الهرم ضرو ات الدنيا في قاجإن الحا .1

اعتلال  ما يؤدي إلى االبغإشباعها  عدموضع  أو  بحسفعادته سلتحقيـق  العليا فهي حاجات مطلوتة

 ية والجسمية.لنفسة الصحا

ن أعضائه أما تعضو م قا تتعلهل واحد منك ورة واضحة لأنصزها تييمكن أن يشعر بها الفرد و دنيا يملات اجلحاا .5

وجه  يد علىر عب في أغلب الأحيان أن يعرف ماذا يصث ييوتلتحم بح لتتداخ ما لباالحاجات العليا فغا

 .صعوتةلها نوع من ايألة فمستينهما  لالفصن لاثة العليا حيث ألثفي المستويات ا ايبدو واضح هذاحديد و تال

 لعليا غالبا ما يؤدي إلي نكوصه ورجوعه إلي الوراء لإشباع حاجاته الدنيا. فشل الإنسان في إشباع حاجاته ا .4

من  اوإلحاح اأشد طلب نياالحاجات الد ا لأنيتي تعد إرضائه لحاجاته الدنيأليا عإن إرضاء أي فرد لحاجاته ال .9

 غيها.
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 االعليا وهو يتضور جوعوالتفرد بالحاجات  يزمخص بالشهرة والنجومية أو التشأو يحلم أي  بلا يطل قمما سبو  .1

 مستحيل. كفذل ةار ر ح أو يكتوي اأو يتلو ترد

 Maslowفي ذكره لما يعرف بهرم ماسلو  Maslowإثبات أن القرآن الكريم والسنة الشريفة قيد سبقتا ماسلو  .9

 . Maslowوممكن أن نقول ثبوت أحقية القرآن الكريم والسنة الشريفة في الاهتمام لما يعرف بهرم ماسلو 

والواضح لكل حاجة من الحاجات أو لكل نعمة من النعم علي  –في القرآن الكريم  –تفصيل المنظم ال .80

 في هرمه.  Maslowخلاف ما يذكره ماسلو 

زه عن الحيوان في الحاجات تميو  تالحاجا جميع في اوكبي  املاش ان والسنة بالإنسان اهتمامآام القر ماهت .88

 العليا.

 ت: المقترحاعاساب 

 ور الإسلامي للقيم.ظلندزي( والمن، فرنون، )البورت رينظمقارنة للقيم كما طرحها تعض المن دراسة يإجر  .8

أدلر، يونج ، )فرويد الشخصية من أمثال: ريظر عدد من منظدراسة مقارنة للشخصية من وجهة ن يإجر  .3

 ور الإسلامي.ظوغيهم( والمن

 ور الإسلامي.ظهذا المجال والمن ين فيور عدد من الباحثظدراسة مقارنة للتوافق الزواجي من من يإجر  .3

 .هذا المنهج دراسة مقارنة لنفس الموضوع باستخدام منهج آخر غي يإجر  .1
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