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 انًطحخهص:

ٕلف ٕنا اىجؾش ئىٜ رؾلٝل أثؼبك اىلٗه اىنٙ  رقوً٘ ثؤ اىَ٘ا وغ اتىنزوّٗٞوخ اىَوٞبؽٞخ توٜ اىزووٗٝظ 

"ث٘اثووخ ٍٖووو اىَووٞبؽٞخ "تووٜ ٍؼوتووخ  Eg Gateىيَووٞبؽخ  ٍووِ فووعه اىزؼوووف ػيووٜ  اىوولٗه اىوونٛ ٍ٘ ووغ 

اىغَٖ٘ه اىَٖوٛ  ثبلأٍبمِ اىَوٞبؽٞخ ٗالأصوٝوخ توٜ ٍٖوو ٗإٔوٌ اىَؼيٍ٘وبد ػْٖوب دٗهٕول ٍولٛ ئٍوز بكح 

 Descriptiveاىغَٖ٘ه ٍْٖب ٍْٗبهمزٔ تٞٔ دٗ رْزَٚ ٕونٓ اىلهاٍوخ ٙوَِ  اىجؾو٘س اىٕ٘و ٞخ اىََوؾٞخ  

Researches  ٚرطجٞو  كهاٍوزٖب اىَٞلاّٞوخ ػيوٚ اٍوزَبهح رؾيٞوو د ٗاػزَلد  اىجبؽضخ تٚ اىجؾش اىؾوبىٚ تو

 Eg gateأظٖود ّزبئظ اىزؾيٞو اىنٞ ٜ ىَ٘ غ اىََُٚ٘  ىيَ٘ غ  ٗ ل أٍ ود اىلهاٍخ ػِ اىْزبئظ اىزبىٞخ : 

أُ اىَ٘ غ  ٖٝلف ئىٚ ّقو عَٞغ ٍؼبىَْب اىَٞبؽٞخ ئىٚ اىؼبىٌ ثطوق رنْ٘ى٘عٞب ٍقزي خ َٝوزطٞغ ٍوِ فعىٖوب  

مَب عوب  أّْوبئٔ  .اىَبئؼ اُ ٝزغ٘ه كافو اىَْطقخ اىَٞبؽٞخ ػجو اى٘ا غ الأتزواٙٚ ّظٞو كتغ هًٍ٘ ٍؾلكح 

ٗ  .«ْٕلٗق رؾٞب ٍٖو»د ثغوٗ ٍ٘امجخ اىزؾ٘ه ات زٖبكٙ  ٕٗ٘ ٝزجغ  ّومخ ْٗٛٞخ رؼل ئؽلٙ ّومب

ٝ٘تواىَ٘ غ  ىيَبئؼ ثوّبٍظ ؽغي ئىنزوّٜٗ ٝقً٘ ٍِ فعىٔ ثؾغي رنموح اىطبئوح ٗاى ْلق ٗثوّوبٍظ اىوؽيوخ 

 .مبٍع ٗمنىل ىٝبهارٔ ىغَٞغ اىَْبٛ  الأصوٝخ
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 ًمذيةنا
( اىٜ أُ اىؾقٞقخ اىغلٝلح WTOرْٞو اؽلٛ اىلهاٍبد اىٖبكهح ػِ ٍْظَخ اىَٞبؽخ اىؼبىَٞخ )    

 اىزٜ ٝغت أُ رلهمٖب عَٞغ اىَْظَبد اىَٞبؽٞخ تٜ اىؼٖو اىؾلٝش :

"IF YOU ARE NOT ON LINE THEN YOU ARE NOT ON –SALE" 

كٗه مجٞو تٜ اىزَ٘ٝ  ػٍَ٘ب  ّٗؾِ اتُ تٜ ػٖو رنْ٘ى٘عٞب اىَؼيٍ٘بد ؽٞش إٔجؼ اتّزوّذ ٝيؼت

ٗاىزَ٘ٝ   ىيَ٘ا غ اىَٞبؽٞخ فبٕخ ٗاىنٛ ٝؼزجو ٍ زبػ ّغبػ اتٍزوارٞغٞبد اىزَ٘ٝقٞخ ىيزطجٞ  تٜ ْٕبػخ 

اىَٞبؽخ  َٗٝزقلً اتّزوّذ تٜ اىزوٗٝظ ىيَٞبؽخ ٍِ فعه اىَ٘ا غ اىؾنٍ٘ٞخ مَ٘ غ ٗىاهح اىَٞبؽخ 

 بكق اىنجوٛ ,ٗٗمبتد اىَ و ٗغٞوٕب .ٗاىَ٘ا غ اىقبٕخ مَ٘ا غ ّومبد اىَٞبؽخ ٗ اى ْ

ػيٜ ٍغوك اىغٖ٘ك اىزٜ رقً٘ ثٖب اىغٖبد اىََئ٘ىخػْٖب  -تٜ أٛ ثيل –ٗت ٝقزٖو ّغبػ اىَٞبؽخ 

مىل اُ اىْْبٛ اىَٞبؽٜ ٝإصو ٗٝزأصو ثَقزيف ٍغبتد اىؼَو اىَٞبٍٞخ  –ٍَٖب رؼبظَذ ٕنح اىغٖ٘ك  –

رؼبظٌ كٗه اىَٞبؽخ تٜ ات زٖبك اىؼبىَٜ ,رْبٍٞب ٍَبصع ٗات زٖبكٝخ ٗاتعزَبػٞخ ٗاىضقبتٞخ . ٗىقل ّٖل 

ىٍ٘بئو اتػعً اىزٜ ّٖلد رط٘هاد رنْ٘ى٘عٞخ ٕبئيخ عؼيذ اىؼبىٌ مئ ؽغوح ٍؼْٞخ ٕغٞوح ٝزأصومو 

عي  تٖٞب ثَب ٝؾلس تٜ اتعيا  اتفوٛ ٗٝإصو تٖٞب ..ٗإٔجؼ اتػعً ػْٖوا تبػع تٜ ٍقزيف  طبػبد 

ْٕب ظٖود ٍ بٌٕٞ علٝلح ىعػعً اىَزقٖٔ مبتػعً اىلْٜٝ ٗاتػعً اىزوث٘ٛ اتّزبط ٗاىقلٍبد , ٍِٗ 

 (7: 2006ٓ) اىْوٝف,ٍبٍٜ ,.ٗاتػعً اىٖؾٜ ٗاتػعً اىجٞئٜ ٗاتػعً اىَٞبؽٜ 

إٔجؾذ ّجنخ الإّزوّذ رلػٌ ٗظبئف  أمضورؼقٞلا ٗؽبٍَخ تٜ ْٕبػخ اىَٞبؽخ ٗاىٚٞبتخدٗأّٔ   

مجٞوح. ّظوىظٖ٘هالإّزوّذدمبُ ْٕبك ثؼ٘ اىزغٞٞواد تٜ الأػَبه ٍبٌٕ تٜ اتثزنبهٍَبَٕخ 

 ٗاىَٞبؽخدٗريل اىزغٞواد ٍْٖب :

رزَٞيالأػَووبه اىَؼبٕوووح تووٜ ٍوو٘ق اىَووٞبؽخ ٍووِ فووعه رْ ٞوون أّظَووخ اىؾغياىَقزي ووخ تووٜ أّظَووخػَو  -1

توٜ  ٗمبتد اىَ وٍٗعٍو اى ْبكق ّٗومبد اىطٞوواُ ّٗوومبد رأعٞواىَوٞبهاد ٗغٞوٕوب ٍوِ اىَْوبهمِٞ

  ( Dobre, R ,2005:118) .رْنٞو اىَْزظ اىَٞبؽٜ 

ٗاّق ٚووذ رنووبىٞف اىزْظووٌٞ ٗاىز٘ىٝووغ تووٜ ٍقزيووف اىَ٘ٙوو٘ػبد اىَووٞبؽٞخ  )ٗمووبتد ٍ ودٍٗعٍووو  -2

 اى ْبكقدٗاى ْبكق اىََزقيخ ... ( 

 ٗرََؼ الإّزوّذ ثزقْٞبد ػبىٞخ ٗع٘كح تؼبىخ تٜ أثؾبس اىَ٘ق ٗتٜ رنِ٘ٝ اىَ٘ا غ . -3

 

 ٛ واد ؽقٞقخ ؽققٖب اتّزوّذ تٜ ٍغبه اىَٞبؽخ ٗاىزوٗٝظ ىٖب ٍْٖٗب :ْٕٗبك اٝٚب 

 أظٖوالإّزوّذ أّ َٝنِ أُ ٝنُ٘ ٍٗٞيخ ٍوثؾخ ىزؼيٝياىؾغيٗاىَجٞؼبد اىَٞبؽخ. – 1

 تٜ ٗمبتد اىَ وٍْٗظَٜ اىوؽعد اىَٞبؽٞخ اىزغبهٝخ.

ٞوب اىٍ٘وبئٜ اىَزؼولكح ٝزووك اىزٖ٘هاد اىزوٗٝغٞخ ٍِ اىقلٍبد ٗاىَْزغبد اىَٞبؽٞخ ٍِ فعه رنْ٘ى٘ع –2

 اّطجبػب أمجوػيٚ اىؼَع اىَؾزَيِٞ ٍِ اىنزٞجبد اىقٞبٍٞخ ٗاىنزبى٘عبد   ٗاىْْواد .

ٗرََؼ الإّزوّذ ثزؾَِٞ ٗمبتد اىَ و ٍْٗظَٜ اىوؽعد اىَٞبؽٞخ ٍِ فعه رَوٝغ اترٖبه ٗرقلٌٝ  -3

 مبتخ اىَؼيٍ٘بد اىٚوٗهٝخ.

د ترؼزَووولػيٚ مَٞوووخ ٍوووِ اى ٖوووبهً اىَطج٘ػوووخ ثؼووول اُٟد ر٘ىٝوووغ اىَْزغوووبد ٗاىقووولٍبد ٍوووِ اى٘موووبت -4

 ٗاىَؼيٍ٘بد اىَزؼيقخ ثٖب َٝنِ أُ رٖو ئىٚ اىَعِٝٞ ٍِ ٍَزقلٍٜ الإّزوّذ. 

 ر٘توالإّزوّذ ثٞغ اىقلٍبد ٍِ ٗمبتد اىَ وت٘ه ؽلٗس اىطيت. -5

ؼيٍ٘وبد ماد ٗاتٙبتٔ اىنجووٙ ىي٘موبتد ثبٍوزقلاً ّوجنخ الإّزوّذدأّٖوب َٝنوِ أُ رو٘تو ىيؼَوع  ٍ -6

 ع٘كحػبىٞخ دٗاىؼوٗ اىَوٝغ ىيقلٍبد اىَزؼيقخ ثبىَ ودٗاىْظبً ثَوػخدٗاىزَيٌٞ اىَوٝغ . 
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ٗثَب أُ اىزَ٘ٝ  اتىنزوّٜٗ إٔجؼ عي  ت ٝزغيأ ٍِ ٍَبهٍخالأػَبه اىزغبهٝخثٖ خ ػبٍخ  ٗتوٜ 

ا أٍبٍووٞب ٍووِ ٍغووبه اىَووٞبؽخ ثٖوو خ فبٕووخ تووٜ اتّٗوؤ اتفٞوووح دٗموونىل إٔووجؾذ ّووجنخ الإّزوّووذ عووي 

اىزقطووٜٞ ٙووَِ ٍٗووبئو اتػووعً . تووبُ الإّزوّووذ ٝوو٘تو اىَؼيٍ٘ووبد ثَووٖ٘ىخ ىيؼَع اىَؾزَيووِٞ ٍووِ عَٞووغ 

أّؾب اىؼبىٌ ٗأّٖب رَضوو "  ْوبح اىزَو٘ٝ  ٗاترٖوبتد ه اىٖوبً اىونٛ َٝنوِ اترٖوبه ثْونو تؼوبه ٍوِ فعىٖوب 

كح اىقولهح اىزْبتَوٞخ توٜ ٍو٘ق ٍٗ٘اٙٞغ اىؼوٗ ٗاىطيوت توٜ ٍغوبه اىَوٞبؽخ اىَؼبٕووح.ٍَب أكٛ اىوٜ ىٝوب

اىَٞبؽخ اىؼبىَٞخ ٍٗب ٝزطيجٔ ٍِ عٖ٘ك اٍزضْبئٞخ ٗاتٍزضَبه تٜ رؼيٝياىقلٍبد ٗاىَ٘اهك ٍِ فعه اىَؼوتخ 

 ٗاىغ٘كح ٍِ أعو رؾقٞ  ٍؼلتد ٍَّ٘وٙٞخ. ٗمىل ٍِ فعه :

ٍبئو الإػعً فلٍبد اىَٞبؽخ ٍِ فعه ر٘تٞو  بػلح ثٞبّبد غٞوٍؾلٗكح ٗ لهح غٞوٍؾلٗكح ٍِ ٗ -1    

 اىو َٞخ ٍَب ََٝؼ ثبىٕ٘٘ه اى ٘هٛ ئىٚ ٍْزغبد اىَ٘ق اىَٞبؽٞخ ئىٚ مو  ٍبئؼ.

اترٖبه اى ٘هٛ ثِٞ عَٞغ اىَْبهمِٞ تٜ ػَيٞخ اىجٞغ  –ٍٞبؽخؽغياىقلٍبد  -2    

.(43-/www.dgt.uns.ac.rs/pannonica/papers/volume4_07.pdfNo.4 p 41http:/.) 

مَب أّٖب رَزقلً اىَ٘ا غ ٗاىٖ ؾبد اتىٞنزوّٗٞخ اىزٜ رقً٘ ثزََٖٖٞب اىْومبد ثْ َٖب أٗ ّوا  ٍ٘ غ ىٖب 

ػجو اتّزوّذ ىؼوٗ مبتخ اىَؼيٍ٘بد ٗاىَ٘اك اىزوٗٝغٞخ اىَزْ٘ػخ ٗرقلٌٝ ؽيٍخ ٍِ الأكٗاد اىزؾ ٞيٝخ 

 اىَََٖخ ىزْْٜٞ ػَيٞبد اىجٞغ فعه تزواد ىٍْٞخ ٍؼْٞخ .

 

 يشكهة انذراضة :

رَؼٜ اىلهاٍخ اىؾبىٞخ  ىَؼوتخ كٗه اىَ٘ا غ اتىنزوّٗٞخ تٜ رْْٜٞ اىَوٞبؽخ توٜ ظوو ٍوب ٝولٗه توٜ 

ٗموونىل ٍؼوتووخ كٗهٕووب تووٜ   Eg gateاىؼووبىٌ ٍووِ صوو٘هاد رنْ٘ى٘عٞووخ ٙووقَخ ٍٗزعؽقووخٍِ فووعه ٍ٘ ووغ 

 اىزوٗٝظ ىيَٞبؽخ .

 

 أهًية انذراضة :

 الاهًية انُظرية :-2

 اَطلالا يٍ انًمىلات انُظرية فئٌ اهًية انذراضة جحهخص في 

 ّلهح اىلهاٍبد اىؼوثٞخ ؽ٘ه كٗه اىَ٘ا غ اتىٞنزوّٗٞخ تٜ رْْٜٞ اىَٞبؽخ . -1

ػيوٜ رأرٜ اىلهاٍخ اىؾبىٞخ اٍزنَبت ىغي  ىوٌ رزْبٗىؤ اغيوت اىلهاٍوبد اىَوبثقخ ٗاىزوٜ همويد ٍؼظَٖوب  -2

 كهاٍخ آها  اىغَٖ٘ه كُٗ اىزومٞي ثْنو مٞ ٜ ػيٜ كٗه اىَ٘ا غ اتىنزوّٗٞخ تٜ اىزوٗٝظ ىيَٞبؽخ .

  رقوً٘ اىلهاٍوخ ثزقٞوٌٞ كٗه اىَ٘ا وغ اتىٞنزوّٗٞوخ توٜ رْْوٜٞ اىَوٞبؽخ توٜ ٙو٘  ّظوٝوخ صووا  اىٍ٘وٞيخ   3-

 ىَبئؼ .ىَؼوتخ ع٘كٓ ريل اىَ٘ا غ ٗػ٘اٍو اىغنة اىزٜ رؾز٘ٛ ػيٖٞب ىزضٞو إزَبً ا

 الأهًية انؼًهية : -0

 ىي٘ و٘ف ػيوٜ  كٗهٓ  Eg gateرنَِ اتَٕٞخ اىؼَيٞخ ىيجؾش تٜ أّ ٝقً٘ ثلهاٍخ رؾيٞيٞوخ ىَ٘ وغ 

ٗإَٔٞزوؤ تووٜ رْْووٜٞ ؽومووخ اىَووٞبؽخ ؽٞووش أموولد اىلهاٍووبد اتعْجٞووخ ػيووٜ إَٔٞووخ اىَ٘ا ووغ اتىنزوّٗٞووخ ,

 تغ اىلفو اىقٍٜ٘ ٍْٖب .ٗتؼبىٞزٖب تٜ اىََبَٕخ تٜ رَْٞخ اىَٞبؽخ ٗه

 

 : أهذاف انذراضة

توٜ كػوٌ ٗ  رْْوٜٞ   Eg gateاىزؼوف ػيٜ  كٗه اىَ٘ا غ اتىنزوّٗٞخ اىَٞبؽٞخ ٍزَضيخ توٜ ٍ٘ وغ  -2

 اىَٞبؽخ .

 تٜ اىزوٗٝظ ىيَٞبؽخ ٍِ فعه رؾيٞو اىَ٘ غ  . Eg gateرقٌٞٞ كٗه ٍ٘ غ  -0
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 فعىٔ . ر٘ٙٞؼ ٍلٛ ٍٖ٘ىخ اٗ ٕؼ٘ثخ اىز٘إو ٍغ مىل اىَ٘ غ ٗاىؾغي ٍِ -3

رؾيٞو اىَبكح اىَٞبؽٞخ اىَقلٍخ ٍِ فعه  اىَ٘ غ ّٗ٘ػٞخ اىقلٍبد ٗاىزَٖٞعد اىزٜ ٝقلٍٖب اىَ٘ غ  -4

 ىيؼَع .

 اىنْف ػِ أٗعخ اىغنة ٗاىقٖ٘ه تٜ اىَ٘ غ . -5

 

 جطاؤلات انذراضة 

 ٍب ٕٜ ّ٘ػٞخ اىَؼيٍ٘بد اىَٞبؽٞخ اىزٜ ٝجضٖب اىَ٘ غ ؟ -1

 ٍبٕٜ اىيغخ اىََزقلٍخ كافو اىَ٘ غ ؟ -2

 اىٍ٘بئو اىز بػيٞخ اىََزقلٍخ كافو اىَ٘ غ اىزٜ ر٘تو توٓ اىز٘إو ثِٞ اىَ٘ غ ٗاىغَٖ٘ه؟ ٍب -3

ٍب ٍؾز٘ٝبد ٗاعٖخ اىَ٘ غ اىزٜ رقٌَ ىٖب ٍضو اىٖ٘ه ٗاى ٞلٕٝ٘بد ٗ ٘اػل ٗاؽنبً اٍزقلاً  -4

 اىغَٖ٘ه ىٖب ؟ 

ٕٗ٘هح  ّٔ -ٕ٘هح تقٜ –ٍب اىْنو أٗ اىقبىت اىنٛ ٝقلً ٍِ فعىٔ اىَ٘ غ ٍؾز٘آ ) ّٔ تقٜ  -5

هٗاثٜ ىَ٘ا غ ٍزٖيخ ثبىَ٘ غ "هاثٜ تٌٞ ث٘ك اٗ اَّزغواً أٗ ثوٝل اىنزوّٜٗ   –تٞلٝ٘  –ٍؼب 

)" 

 ٍب أّنبه اىز بػو ثِٞ اىَ٘ غ ٗعَٖ٘هٓ ؟ -6

 

 يفاهيى انذراضة :

ٕ٘ َّٜ ٍِ اتتؼبه أٗ اىزٖوتبد ٝقً٘ ثٖب ّقٔ ٍب ْٝغو ٍنبّخ ٍؼْٞخ تٜ ٍ٘ ف يفهىو انذور : -2

اىلٗه ٝورجٜ ثبىَي٘ك اى ؼيٜ اىنٛ ٝقً٘ ثٔ  ٍ ًٖ٘ ٝزَِٚ ر بػع ٗٝعؽع أُ

اتَّبُ.

http://www.swmsa.com/modules.php?name=news&file=article&sid=1343

)) 

تٞؼوتٔ اىجبؽش ثأّٔ ٛجٞؼخ اى ؼو أٗ اىزٖوف اىنٛ ٝقً٘ ثٔ اىَ٘ غ  أيا ػٍ انًفهىو الاجرائي نهذور

 اتىنزوّٜٗ تٜ اىزوٗٝظ ىقلٍبرٔ اىَٞبؽٞخ .

ٕ٘ ٍغَ٘ػخ ٍِ ٕ ؾبد اى٘ٝت د اىٖ٘ه د اى ٞلٕٝ٘بد د أٗ أٛ ّٜ  انًىالغ الانيكحروَية:  -0

ئىنزوّٜٗ ٍؼوف ثاٌٍ كٍِٗٞ أٗ آٛ ثٜ تٜ ّجنخ الإّزوّذ . مو ٍ٘ غ ئىنزوّٜٗ ٍَزٚبف تٜ 

 . ٍٞوتو ٗاؽل ػيٜ ات و د ٍ٘ع٘ك ػيٚ ّجنخ الإّزوّذ

 1993أثوٝو  30 . ت1990ٜأّْئذ تٜ  WWW أٗ اىـ World Wide Web اىـ

مبّذ ْٕبك ثوٗر٘م٘تد أفوٙ  HTTP ٗاىـ HTML  جو اىـ. ٍوفٔ ىيغَٞغWWW ٕبهاىـ

ثَٞطخ ثلُٗ أٛ  t e x t اىََزْلاد مبّذ ػبكح ً رؼوٗ مَي بد .FTP ٗ Gopher ٍضو

 . رؼلٝعد

 ٗاىَ٘ غ َٝنِ أُ ٝنُ٘

 . ٍ٘ غ ّقٖٜ -

 . ٍ٘ غ رغبهٛ -

 . ٍ٘ غ ؽنٍٜ٘ -
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 . ٍ٘ غ فٞوٛ أٗ فلٍٜ -

 ٗاىَ٘ غ  ل ٝنُ٘ ىْقٔ ٍؼِٞ د أٗ ػَو ىْومخ أٗ ٍْظَخ د ٗػبكحً ٍؾلك ىٖلف ٍؼِٞ . 

 . اىَ٘ا غ ٍزواثطخ ثِٞ ثؼٖٚب ث٘اٍطخ اىوٗاثٜ

 َٗٝنِ اىلف٘ه ىٖب ػِ ٛوٝ  ٍٜٗٞ .  HTML اىَ٘ا غ رنُ٘ ٍنز٘ثخ د أٗ كْٝبٍٞنبً ٍزؾ٘ىخ ئىٚ

ً ٕ٘ اىجوّبٍ Apache . اىَ٘ غ ٝنُ٘ ٍَزٚبف ػيٚ ٗٝت ٍٞوتو  . ظ الأمضو ئٍزقلاٍب

 اىَ٘ غ اىلْٝبٍٞنٜ -

 اىَ٘ غ اىنٛ ٝغٞو ٍِ ّ َٔ ريقبئٞبً ٗثاٍزَواه تٜ عبّت ٍؼِٞ . 

 ٕ٘ َٝزقلً ٍؼيٍ٘بد ٍِ ٍٖبكه اىَؼيٍ٘بد ىٞؼوٖٙب ػيٚ اىََزقلً ثطوٝقخ ٍؼْٞخ . 

 . َٗٝنِ أُ ٝوثٜ ٍؼيٍ٘بد اىََزقلٍِٞ أٗ رقلٌٝ ٍؼيٍ٘بد فبٕخ ىنو ٍَزقلً

نىل اىَؾز٘ٙ كْٝبٍٞنٜ تٞقزبه ٍضعً ٍؾز٘ٙ ٍؼِٞ ٗتقبً ىَؼطٞبد ٍؼْٞخ تبىَغيخ َٗٝنِ أُ ٝنُ٘ م

 . الإىنزوّٗٞخ ٍضعً رؾزبط لأُ رقزبه اىَؾز٘ٙ الأؽلس أٗ ىًٞ٘ ٍؼِٞ ىؼوٙٔ ٕٗننا

 ٗاىٖلف اىوئَٜٞ ٍِ اىَ٘ا غ اىلْٝبٍٞنٞخ ٕ٘ اىزؾلٝش اىزيقبئٜ . 

 ٗ أى٘ف ٍِ اىٖ ؾبد اىضبثزخٕ٘ أٍٖو ثنضٞو ثْب  ٍ٘ غ كْٝبٍٞنٜ ٍِ ثْب  ٍئبد أ

http://ju5emamc.blogspot.com/2012/10/blog.  post_3222.html) 

 مَْ٘مط ىَ٘ غ ٍٞبؽٜ ٝقً٘ اىجبؽش ثلهاٍزٔ  Eg gateٗٝقٖل اىجبؽش ثبىَ٘ غ ٕ٘ ٍ٘ غ 

ٕ٘ ػَيٞخ ٍَزَوح ٍْٗزظَخ ىيزوٗٝظ ىيَْزظ اىَٞبؽٜ ثَْبٛقٔ اىغبمثخ ٍٗيؼٔ انحطىيك انطياحي : -3

ٗفلٍبرٖب اىَزَٞيح ثبىغ٘كحد ثٖلف ثْب  اىٖ٘هح ئتٝغبثٞخ ىيجيل مَقٖل ٍٞبؽٜ تٜ الأٍ٘اق 

اىَٞبؽٞخ اىلافيٞخ ٗاىقبهعٞخد ثَب ٝؼيى ٍْبؿ اىضقخ ىلٙ اىيٗاه ٗٝيٝل ٍِ اىطيت اىَٞبؽٜ ػيٚ ثيل 

 ( 2013ٜ )ٗىاهح اىَٞبؽٔ اىَْٞٞٔداىَقٖل اىَٞبؽ

مَب ٝقٖل ثبىزَ٘ٝ  اىَٞبؽٜ أّٔ اىْْبٛ الإكاهٛ ٗاى ْٜ اىنٛ رقً٘ ثٔ اىَإٍَبد اىَٞبؽٞخ كافـو 

اىلٗىـخ ٗفبهعٖب دىيزؼوف ػيٚ الأٍ٘اق اىَٞبؽٞخاىؾبىٞخ ٗاىَورقجخ دٗاىزأصٞوتٖٞب ثٖلف رَْٞخ اىؾومخ 

 ػِ ٛوٝ  :اىَٞبؽٞخ اىلٗىٞخ اىقبكٍخ ئىٖٞبدٗٝنُ٘ مىل 

 اىز٘اعل اىلائٌ تٜ الأٍ٘اق اىَٞبؽٞخ اىؼبىَٞخ ٗالإ يَٞٞخ.  -1

ؽٚ٘ه اىَؼبهٗ اىَؾيٞخ ٗالإ يَٞٞخ ٗاىلٗىٞخ تٜ ٍؾبٗىخ ى٘ٙغ اىجعك ػيٚ فوٝطـخ اىؼـبىٌ   -2

 اىَٞبؽٞخ.

ػقل اىَإرَواد اىَزقٖٖخ ثنبتخ أّنبىٖب ٗأى٘اّٖـب ٗئ بٍـخ اىْـلٗاد ٗرٖـٌَٞ ٗئفـواط اىَطج٘ػبد   -3

 ٜ الأٙ٘ا ػيٚ اىَٞبؽخ ٗكٗهٕب ٗإَٔٞزٖب.ٗرَيٞ

 ّْواىَواميٗاىٖٞئبد اىَٞبؽٞخ اىؾنٍ٘ٞخ ٗغٞواىؾنٍ٘ٞخ اىَقزي خ تٜ ػ٘إٌ اىلٗه. -4

 ٍْبهمخ ّومبد اىطٞواُ ٗٗمع اىَ وٗاىَٞبؽخ ٗاىَإٍَبد اى ْل ٞخ ٗ اىَٞبؽٞخ  .     -5

ػبئل ٍبكٛ دٍـِ ٗثبىَْجخ ىيْومبد اىَٞبؽٞخ تاُ اىٖلف ٍِ اىزَ٘ٝ  ٕ٘اىؾٖ٘ه ػيٚ هثؼ ٗ

فـعه اىقٞبً ثٖنٓ اىؼَيٞخ دٗهثٜ اىَْزظ اىَٞبؽٜ ثبىَبئؾِٞ اىََزٖينِٞ ٗؽبعبرٌٖ ٗهغجبرٌٖ ٍٗزطيجبرٌٖ 

دأٍـبالأعٖيح اىوٍَٞخ تٖٜ رقً٘ ثٖنٓ اىؼَيٞخ ىزقلٌٝ اىَْزظ اىَٞبؽٜ ٗاىجعك أتٚو رقلٌٝ دمََٖخ  ٍ٘ٞخ 

ٞغ اتٍزضَبه اىَٞبؽٜ ٗرؾقٞ  اىزَْٞخ اىَٞبؽٞخد ٗكٗه هئَٜٞ ٕلتٔ اىْٖبئٜ ىٝبكح اىلفو اىقٍٜ٘ ٗرْغ

ٍِٗ صٌ اىزَْٞخ ات زٖبكٝخ ػِ ٛوٝ  ىٝبكح ٍؼلتد اىَٞبؽخ ٗاىَبئؾِٞ دٍضيَب رؾزبط اىَْظَبد غٞو 

اىوثؾٞـخ ىيزَ٘ٝ  اىَٞبؽٜ ىزط٘ٝو فلٍبرٖب اىزٜ رْجغ ؽبعبد أػٚبئٖب ٗاىََِْٚٞ ئىٖٞب ٗاىٖبكتِٞ ئىٚ 

 (2007ٓ,13اىجنوٛد تإاكح )اىَٞبؽخ مارٖب.   رؾَـِٞ الأكا  ٗرقلً ْٕبػخ
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رقطٜٞ ٗرْ ٞن اى ؼبىٞبد اىزَ٘ٝقٞخ اىَزؼيقخ ثؼْبٕواىَيٝظ انحطىيك انطياحي الانيكحروَي :-4

اىزَ٘ٝقٜ ىيقلٍـخاىَٞبؽٞخدىلإٝ ب ثؾبعبد اىيثُ٘ ٗهغجبرٔ ٗرؾقٞ  إٔلاف اىَإٍَخ اىَٞبؽٞخ 

اتّزوّذد ٕٗنا ٍٝ٘غ اىَ ًٖ٘ اىزقيٞلٛ  دٍـِ فـعه اىزقْٞـبد اىََزقلٍخ أٗ ػجو  ٍٗٞيخ

 (19دٓ 2002ىيزَ٘ٝ  ٍِ تؼبىٞبرٔ ٗأكٗارٔ اىزقيٞلٝخ ) اىؼعقدثْٞو , 

اىٞووبد اىزوووٗٝؼ ىيَووٞبؽخ ٗاىقوولٍبد ويًكننٍ جؼريننف انحطننىيك انطننياحي الانكحروَنني اجرائيننا ت َنن  

 ػجو اتّزوّذ . Eg gateاىَٞبؽٞخ ٍِ فعه ٍ٘ غ 

 

 الاطار انُظري نهذراضة :

 (:MEDIA RICHNESS THERYَظرية ذراء وضائم الاػلاو ) -2

ّظوٝخ صوا  ٍٗبئو اتػعً ىيََبػلح تٜ ٍؼبىغخ ٍَأىٔ )ٍبما  1986ٕبؽ مو ٍِ كاتذ ٗىْٞغو 

ر ؼو ٍْظَبد ٍؼبىغخ اىَؼيٍ٘بد ( ٗ لً كاتذ ٗىْٞغو تنوح صوا  اترٖبه ,ّٗظوا ىغٖ٘كَٕب ٗاىؼَو ٍغ 

رط٘ه ثَوػخ ئىٜ ر٘تٞو الأٌٍ ,ٗارقبم اىقواه ػِ ٍٗبئو  اتفوِٝ ؽظٜ مىل اىغٖل ثقج٘ه ٗاٍغ

اترٖبه اتىنزوّٜٗ ,ٍٗبػلد ّظوٝخ صوا  ٍٗبئو اتػعً اىََبهٍِٞ مَؼٞبه ّظوٛ تفزٞبه ٍٗبئو 

 اترٖبه,ٗاّزوٛذ اٛبها رٖ٘هٝب ىزورٞت ٍٗبئو اتػعً ٍِ الأمضو صوا  ئىٜ ات و صوا .

ٍبئو اتػعً أُ اىْبً مضٞوا ٍب ٝز٘إيُ٘ لأكا  ٍٖبٌٍٖ ٍغ اى نوح الأٍبٍٞخ تٜ ّظوٝخ صوا  ٗ

ٍٗبئو اتػعً ٌٕٗ ٝوُٗ أّ ٝغت أُ رنُ٘ ريل اىٍ٘بئو ماد م ب ح ٗتبػيٞخ تٜ اّغبى ٍٖبٌٍٖ ٗىزؾلٝل 

 اى نوح أمضو تأُ اىْبً َٝٞيُ٘ ئىٜ افزٞبه أغْٜ اىٍ٘بئو ىؾو اتىزجبً تٜ اترٖبه ػْل اكا  اىَٖبً .

"صوا  ٍٗبئو اتػعً ثأّٔ  لهح اىَؼيٍ٘بد  ( Daft ,Lengel,&Trevino,1987ٗٝؼوف )

ػيٜ تٌٖ اىزغٞٞو كافو تزوح ىٍْٞخ ٍؾلكح. ؽٞش َٝزطٞغ اترٖبه اىزغيت ػيٜ ٍقزيف اتٛو اىَوعؼٞخ 

أٗر٘ٙٞؼ اىََبئو اىغبٍٚخ اىزٜ رإكٛ ثبىزبىٜ ئىٜ رغٞٞو اى ٌٖ تٜ اى٘ ذ اىَْبٍت ٗٝؼزجو ٕنا الأٍي٘ة أٗ 

قخ صوا  ٍلهٍٗب , ٗرزطيت اىوٍبئو اترٖبىٞخ ٗ زب ٛ٘ٝع ى َٖٖب ىيزغيت ػيٜ ٍقزيف اتثؼبك اىزٜ اىطوٝ

 رنُ٘ أ و صوا  ,ٗثؼجبهح أفوٛ اىضوا  ٝزؼي  ثبىقلهح ػيٜ اىزؼيٌ ٍِ اىوٍبىخ اترٖبىٞخ . 

 لضايا  انُظرية :

 ( :RICHNESSانرراء ) -

ٍبئو اتػعً,تبُ ٍٗبئو اتػعً َٝنِ ٕٗ ٖب ثأّٖب ٗتقب ىلاتذ ٗىْٞغو ٍإٍَٜ  ّظوٝخ صوا  ٗ

ٍور ؼخ أٍْٗق ٚخ تٜ اىضوا  اىَؼيٍ٘برٜ ٗمىل ػيٜ أٍبً  لهرٖب ػيٜ رَٖٞو اىَؼْٜ , ٕٗنح اىقلهح ّبرغخ 

ػِ  لهح اىٍ٘ٞيخ اترٖبىٞخ ػيٜ ّقو اىَؼيٍ٘بد ثَوػخ ,ٗاىزومٞي اىْقٖٜ ,ٗاتّبهاد اىَزؼلكح 

 اترٖبه,ٗاىيغخ اىَزْ٘ػخ 

ٗاىضوا  ْٕب ٝقٖل ثٔ كهعخ ٗٙ٘ػ اىَؼْٜ تٜ اىوٍبىخ اترٖبىٞخ ٍ٘ا  مبّذ ٕنح اىوٍبىخ )معٍب 

أّٖٗب أٗ رَغٞع ٕ٘رٞب أٗتٞلٝ٘ ....اىـ(تبىَؾبكصخ ثِٞ ّقِٖٞ أٗ ٍغَ٘ػخ ػجو اتّزوّذ أ و ٗٙ٘ؽب 

ٍِ اىنعً ػجو ٍٖٗ٘ىخ ٍِ اترٖبه اىٖبر ٜ ,ٗاىنعً اىَجبّو ثِٞ ّقِٖٞ أٗ ٍغَ٘ػخ أمضو ٗٙ٘ؽب 

 اىٖبرف ,ٕٗننا .

 ( :EQUIVOCALITYانغًىض أوالانحثاش ) -

ٝؾلس اتىزجبً أٗاىغَ٘ٗ تٜ اىَؼيٍ٘بد ػْلٍب ٝنُ٘ ْٕبك أٍئيخ ٍزؼلكح رؾزبط اىٜ اعبثخ اٗ 

اؽزَبه ٗع٘ك رْب ٚبد تٜ ر َٞو اىَؼيٍ٘بد أٗ اتٛبه اىنٛ ٝغت أُ ر َو تٞٔ اتٍئيخ ,ٗ ل 
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اىوٍبىخ اىٜ ٙوٗهح اىز بٗٗ ٗاىْقبُ ثِٞ اتػٚب  اىَزٖيِٞ  ٝإكٛ اتىزجبً ٗاىغَ٘ٗ تٜ

 ىزقوٝت اتها  ثْأُ ر َٞو ٗاؽل .

 افحراضات انُظرية : -

ر زوٗ ٕنح اىْظوٝخ أُ اىْبً روٝل اىزغيت ػيٜ اتىزجبً ٗاىغَ٘ٗ تٜ اترٖبه كافو 

قٞ  اىَٖبً ٍِ غٞوٕب , اىَْظَبد ٗاىزْ٘ع تٜ ٍٗبئو اتػعً اىَزلاٗىخ كافو اىَْظَبد ىؼَو أتٚو تٜ رؾ

( ٍبػوف ثبىزلهط اىٖوٍٜ اىقبٓ ثضوا  اىٍ٘بئو اترٖبىٞخ  Daft and Len gelٗاٍزقلً مو ٍِ )

اىَقزي خ تٜ ؽو ٍٗؼبىغخ اىَْنعد ٍِ فعه اترٖبه ,ٗثْٜ اىجبؽضبُ ٕنا اىزلهط اىٖوٍٜ اىقبٓ ثضوا  

 اىٍ٘ٞيخ ػيٜ أهثؼخ ٍؼبٝٞو رْنو عٕ٘و ٕنح اىْظوٝخ .

 خ هعغ اىٖلٛ اىَجبّو ٗاٍنبّٞخ ؽٖ٘ه اىقبئٌ ثبترٖبه ػيٜ هك تؼو ٍوٝغ ىيَزيقٜ .ئربؽ -1

 لهرٖب ػيٜ ّقو اتّبهاد اىَقزي وخ ثبٍوزقلاً رقْٞوبد رنْ٘ى٘عٞوخ ؽلٝضوخ ٍضوو اىٍ٘وبئٜ اىَزؼولكح ٗرؼولك  -2

 اىوٍ٘ى.

 اىَزيقٜ .اىزومٞي اىْقٖٜ ػيٜ اىٍ٘ٞيخ "اىقٖٕ٘ٞخ "ٍٗعئَخ اىٍ٘ٞيخ ىزيجٞخ اؽزٞبعبد  -3

 اٍزقلاً اىيغخ اىطجٞؼٞخ ٗىغخ ارٖبه ٍعئَخ ىيغَٖ٘ه . -4

(www.journalism .wisc.edu/dshah/blog- club/site/coyle.pdf)  

َٝنِ أُ رطج  ٕونح اتتزواٙوبد ىْظوٝوخ صووا  ٍٗوبئو اتػوعً ػيوٜ عَٞوغ ٍٗوبئو اترٖوبه لأُ   

اتّووبهاد اىزووٜ رقوولٍٖب اىٍ٘ووٞيخ اتػعٍٞووخ اىٖوولف ٍووِ ٕوونٓ اتتزواٙووبد ٕوو٘ رورٞووت كهعووخ اى٘ٙوو٘ػ تووٜ 

ىيؾٖ٘ه ػيٜ اػيٜ كهعخ ٍِ اى٘ٙ٘ػ تٜ اىَؼْٜ اىنٛ رقلٍؤ ,ٍٗو٘ا  مبّوذ ٕونٓ اتّوبهاد ٍوِ ٛووف 

 ٗاؽل مبىَ٘ غ ػيٜ اتّزوّذ أٗ ٍِ ػلح أٛواف )ٍ٘ غ ٍَٗزقلٍِٞ ٗىائوِٝ(.

َيَو اىٖوٍٜ ىيٍ٘بئٜ ٗروٛ ّظوٝخ صوا  اىٍ٘ٞيخ أُ اىضوا  ْٝق ٘ تٜ ٍٗبئو اتػعً ثؾَت اىز

اترٖبىٞخ ٍِ أػيٜ اىٜ أٍ و ٕٜٗ مبىزبىٜ اترٖبىٜ اىَ٘اعٖٜ )ٗعٖب ى٘عٔ(ٝيٞٔ ٍٗبئو اتػعً اىَوئٞخ 

,صٌ ٍٗبئو اتػعً اىٖ٘رٞخ ,ٗأفٞوا اىز بػو ػجو اىؾبٍجبد ٗٝقو اتىزجبً ٗاىغَ٘ٗ تٜ اىٍ٘بئٜ 

 Jessica)اتىزجبً تٜ اىوٍبئو اترٖبىٞخ  اىزنْ٘ى٘عٞخ ىعرٖبه ٗرزٖف ثبىضوا  ؽَت  لهرٖب ػيٜ رلثو

S.Jourdan,2003:115.) 

ٗىز٘ٙٞؼ ٕنٓ اىَؼبٝٞو الأهثؼخ دتاُ كهاٍبد ػلٝلح رقلٍذ ىجؾش ٍلٛ اٍنبّٞخ رطجٞ  ّظوٝخ صوا  اىٍ٘ٞيخ 

ػيٜ ّجنخ اتّزوّذ دؽٞش أّبهد ٕنٓ اىلهاٍوبد ئىوٜ أُ اهر وبع ٍَوز٘ٝبد اىٖو٘د ٗاىٖو٘هح ٗاىوٍوً٘ 

 صوا  تٜ اىزأصٞو اى ؼيٜ رغبٓ ٍ٘ا غ اتّزوّذ  اىَزؾومخ دأظٖو

ٗػيووٜ ٕوونا الأٍووبً روووٛ اىجبؽضووخ أُ ٍؼووبٝٞو اى وووٗ اىضووبّٜ تووٜ ّظوٝووخ صوووا  اىٍ٘ووٞيخ اتػعٍٞووخ َٝنووِ 

 ر٘ٙٞؾٖب تٜ اىلهاٍخ ػيٜ اىْؾ٘ اىزبىٜ :

 بػيٞوخ دؽٞوش ئربؽخ هعغ اىٖلٛ اىَجبّو : ئم رزَٞي ٍٗوبئو اتػوعً اىغلٝول ٗاىَ٘ا وغ اتىٞنزوّٗٞوخ ثبىز -1

َٝووزطٞغ اىََووزقلً أُ ٝز بػووو ٍووغ اىَ٘ٙوو٘ػبد ٗاىَؼيٍ٘ووبد اىزووٜ رطوؽٖووب ٕوونٓ اىَ٘ا ووغ ٍووِ ؽٞووش اىوووك 

ٗاتٙبتخ ٗاىَْب ْخ ٗاىؾغي ٗاتٍزؼعً اما مبّذ رَ٘ٝقٞخ دمَب أّؤ ٝزوٞؼ فبٕوٞخ اىز٘إوو ٗاىووك "هعوغ 

 اىٖلٛ" ىيوٍبىخ اىزٜ ٝؾٖو ػيٖٞب اىَزيقٜ .

لهح اىٍ٘ووٞيخ ػيووٜ ّقووو اّووبهاد ٗهٍوو٘ى ػلٝوولح ثبٍووزقلاً رقْٞووبد ؽلٝضووخ ٍضووو رؼوولك اىوٍوو٘ى : ٗٝؼْووٜ  وو -2

اىٍ٘بئٜ اىَزؼلكح دؽٞش رَزطٞغ اىَ٘ا غ اتىٞنزوّٗٞخ أُ رْقو اّبهاد أٗ هٍو٘ى ػلٝولح ثبٍوزقلاً اىٍ٘وبئٜ 

 اىَزؼلكح ٍزَضيخ تٜ اى ٞلٝ٘ ٗاىٖ٘هح ٗاىٖ٘د ٗاىْٖ٘ٓ اىضبثزخ ٗاىَزؾومخ ٗاتّ ٘عواتٞل ٗغٞوٕب .
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ىزومٞي اىْقٖٜ ىيٍ٘ٞيخ : ٗٝزَضو اىزومٞي اىْقٖٜ تٜ ر بػو اىََزقلٍِٞ ٍوِ فوعه اىز٘إوو ٍوغ ا -3

 اىقبئٌ ثبترٖبه ٗاىؾغي ٗاتٍزؼعً ثَب ْٝبٍت اىلٗاتغ اىْقٖٞخ 

اٍزقلاً اىيغخ اىطجٞؼٞخ :َٗٝنِ أُ رزؾق  اىيغخ اىطجٞؼٞخ ٍوِ فوعه صووا  اىٍ٘وٞيخ اترٖوبىٞخ ثوأمضو ٍوِ  -4

 ىخ اىزؼبٍو ٍغ اىَزيقِٞ اما مبّ٘ا ت ٝؾَيُ٘ ّ ٌ ىغخ ٍْْأ اىَ٘ غ .ىغخ ٗمىل ىَٖ٘

ٗر٘ٙؼ ٕنٓ اىْظوٝخ أُ ْٕبك ٍنِّ٘ٞ أٍبٍِٞٞ ىضوا  ٍٗوبئو اتػوعً مَٕوب :اىقولهح ػيوٜ ؽَوو اىجٞبّوبد م 

أٛ  لهح اىٍ٘ٞيخ ػيٜ ّقو اىَؼيٍ٘بددٗاىقلهح ػيٜ ؽَو اىوٍ٘ى دأٛ  لهح اىٍ٘ٞيخ ػيٜ رٕ٘ٞو ٍؼيٍ٘وبد 

 ػِ اىقبئٌ اترٖبه  ٍؼْٞخ 

  (www.journalism .wisc.edu/dshah/blog- club/site/coyle.pdf)  

 

 انذراضات انطاتمة :

ىقل هعؼذ اىجبؽضخ ىلهاٍبد ٍبثقٔ ىعٍز بكح ٍِ اٛوٕوب اىْظوٝوخ ٍْٖٗغٞزٖوب ٗأكٗارٖوب اىجؾضٞوخ توٜ 

  كهاٍوخ اىَوٞبؽخ ٗاىزَو٘ٝ  رنِ٘ٝ في ٞخ ؽ٘ه ٍ٘ٙ٘ع اىلهاٍخ ٗرزٌ ٍؼبىغخ اىلهاٍوبد اىَوبثقخ توٜ ٙو٘

 اتىنزوّٜٗ ٕٜٗ مبىزبىٜ : 

ٕٗولتذ ريول اىلهاٍوخ اىوٜ اىزؼووف ػيوٜ إٔولاف اىؾنٍ٘وخ اتىنزوّٗٞوخ ( 0222دراضة ضاني اتنراهيى ) -2

رغبح ّومبد اىَٞبؽخ ٗاىزؼوف ػيوٜ ارغبٕوبد اىؼوبٍيِٞ ثبىقطوبػِٞ اىَوٞبؽٜ اىؼوبً ٗاىقوبٓ ثنبتوخ تئوبرٌٖ 

ىؾنٍ٘خ اتىنزوّٗٞخ تٜ  طبع اىَٞبؽخ اىلافيٞخ ٗاىقبهعٞخ ٍٗؾبٗىٔ اىنْف ػِ ّؾ٘ اتٍز بكح ٍِ ثوّبٍظ ا

ٍلٛ اٍزقلاً مو ٍِ اىؾبٍت اتىٜ ٗاىجوٝل اتىنزوّٗوٜ ٗاتّزوّوذ توٜ ثٞئوخ اىؼَوو ثقطوبع اىَوٞبؽخ ؽٞوش 

ٍ ووكح ٗاػزَولد  160اػزَلد اىجبؽضخ ػيٜ ٍْٖظ اىََظ ٗاىَْٖظ اىَقبهُ ٍِ فوعه ػْٞوخ ػَلٝوخ  ٘اٍٖوب 

ّظوٝخ اىزَ٘ٝ  اتعزَبػٜ ٗمنىل ّظوٝخ ّْو اىَجزنواد ٗرٕ٘يذ ىؼلح ّزبئظ ٍوِ ثْٖٞوب أّؤ تٝ٘عول  ػيٜ

توٗق ثِٞ اىؼبٍيِٞ تٜ  طبػٜ اىَٞبؽخ اىؼبً ٗاىقبٓ ّؾ٘ اىزؼبٍو ٍغ رنْ٘ى٘عٞب اترٖبه اىؾلٝضخ ٗمنىل 

 أُ  طبع اىَٞبؽخ أمضو ّٚغب ٍِ اىقطبػبد الأفوٛ تٜ اىزؼبٍو ٍغ اتّزوّذ .

ٕلتذ اىلهاٍوخ اىوٜ رَْٞوخ ٍوٞبؽخ اىَغوبٍواد توٜ ٍٖوو ٗمىول (  : 0224دراضة طارق محمد انؼسازي ) -3

ثوبىزطجٞ  ػيوٜ ٍْطقووخ اىٖوؾوا  اىْوو ٞخ ٍوو٘ا  مبّوذ ٍقٍ٘ووبد ٛجٞؼٞوخ أٗ ثْووٝخ ٗمىوول لإٍنبّٞوخ رَْٞزٖووب 

اٍوخ اىَوْٖظ ىزنُ٘ ٕبىؾخ ىََبهٍخ َّٜ ٍِ أَّبٛ اىَجبؽخ أت ٕٗ٘ ٍوٞبؽخ اىَغوبٍواد . ٗاٍوزقلٍذ اىله

اىٕ٘ ٜ اىزؾيٞيٜ ٗرٕ٘و ىؼلح ّزبئظ ٍِ ثْٖٞوب ٙووٗهح اٍوزغعه اىَقٍ٘وبد اىَوٞبؽٞخ اىَزبؽوخ ثبىٖوؾوا  

اىْو ٞخ ىْْوو ٍوٞبؽخ اىَغوبٍواد ٗاىؼَوو ػيوٜ ّْوو اىو٘ػٜ ثَوٞبؽخ اىَغوبٍواد توٜ اىَغزَوغ اىَٖووٛ ا 

ٞخ عناثوخ ٍٗقٍ٘وبد ٕوبىؾخ ىَ٘ ؼٖب اىَزَٞي ٗفٖبئٖٖب اىغغواتٞخ اىَزؼلكح ٍٗب رؾ٘ٝٔ ٍوِ ٍْوبٛ  ٍوٞبؽ

 ىزَْٞخ ٍٞبؽخ اىَغبٍواد.

( رَؾو٘هد اّوونبىٞخ اىلهاٍوخ ؽوو٘ه مٞ ٞوخ ٍَووبَٕخ Andreas Bang &Joy Hel 2015كهاٍوخ ) -4

اٍووزوارٞغخ اىزَوو٘ٝ  اتىنزوّٗووٜ تووٜ اىوتووغ ٍووِ  وولهح اىْووومبد اىٖووغٞوح ٗاىَزٍ٘ووطخ تووٜ اىَوو٘ٝل ػيووٜ 

هاٍخ ؽبىخ ٗرٕ٘و اىجبؽضوبُ اىوٜ اُ ْٕوبك افزعتوبد اىَْبتَخ ٍِ فعه افزٞبه صعس ٍإٍَبد ٍ٘ٝلٝخ مل

 مجٞوح تٜ اٍزقلاٍبد ٍْٖبد اىز٘إو اتعزَبػٜ تٜ  اىزَ٘ٝ  اتىنزوّٜٗ .

, ٗرؼوول ٕووْبػخ اىَووٞبؽخ ٍووِ (  0226دراضننة )يهيُننىر يننذحث دروينن  بَننرييٍ ػثننذ انحًيننذ يرضنني  -4

اىْٖبػبد مضٞ خ اىؼَبىخ اىزٜ رؼزَل تٜ ثقبئٖب ٗرط٘هٕب ػيٜ ٍلٛ م وب ح ٍَوز٘ٛ اىؼَبىوخ توٜ رقولٌٝ اىَْوزظ 

اىَوٞبؽٜ ,مَوب أُ اىَو٘اهك اىجْووٝخ رؼزجوو ٍوِ اىؼْبٕوو اىزوٜ رَوٌٖ توٜ رطو٘ه أٛ ٍْظَوخ ,ٗىنوٜ رزٕ٘ووو  

ز٘ٛ اىَوعو٘ ىيَو٘اهك اىجْووٝخ ىولٖٝب ,موبُ تثول ٍوِ ْٕبػخ اىَٞبؽخ ثَب تٖٞب ٍِ ٍْظَبد اىٜ رؾقٞو  اىََو

اىيغ٘  اىٜ اىزلهٝت  , ٗمىل ىعهرقب  ثَز٘ٛ اىؼبٍيِٞ ىلٖٝب ٗمىل ؽٞش ٖٝلف اىزولهٝت اىوٜ رؾَوِٞ م وب ح 
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أكا  اىؼووبٍيِٞ ٗهتؼٖووب , ٍَووب َٝووٌٖ ثوولٗهٓ تووٜ رؾقٞوو  إٔوولاف اىَْظَووخ , ٗرزجووبِٝ اىَْظَووبد تَٞووب ثْٖٞووب تووٜ 

ٝوعغ ٕنا اىز بٗد ىؼولك ٍوِ الأٍوجبة ٍْٖوب ػولً اكهاك اىَْظَوخ لإَٔٞوخ اىزولهٝت أٗ اتٕزَبً ثبىزلهٝت , ٗ

ػلً ر٘اتو الإٍنبّبد اىقبٕخ تػلاك ثواٍظ رلهٝجٞخ ٍزقٖٖخ ىٖنا رٖلف ٕنٓ اىلهاٍخ اىٜ اىزؼووف ػيوٜ 

 ٗا غ اىزلهٝت تٜ اىْومبد اىَٞبؽٞخ اىٖغٞوح ٗاىَزٍ٘وطخ توٜ ٍٖوو ٍٗولٛ اتٕزَوبً ثبىْْوبٛ اىزولهٝجٜ ,

ٗاىزؼوف ػيٜ ٛووق رطجٞو  اىْْوبٛ اىزولهٝجٜ ,ٗمٞوف ٝوزٌ رقٞوٌٞ اىؼَيٞوخ اىزلهٝجٞوخ توٜ اىْوومبد اىَوٞبؽٞخ 

اىٖغٞوح ٗاىَزٍ٘وطخ ,ٗأٝٚوب رؾلٝول إٔوٌ اىَؼ٘ وبد اىزوٜ ر٘اعؤ اىْْوبٛ اىزولهثٞجٜ توٜ ٕونٓ اىْوومبد ٍوغ 

 ح اىؼبٍيِٞ ٗ ول اٍوزقلٍذ ٍؾبٗىخ اىٕ٘٘ه اىٜ اىؾي٘ه ىٖنٓ اىَؼ٘ بد  ىزط٘ٝو اىؼَيٞخ اىزلهٝجٞخ ٗهتغ م ب

اىلهاٍخ ٍْٖظ رؾيٞو اىََُٚ٘ ىيجواٍظ اىزلهٝجٞخ اىزٜ رقولً ىيؼوبٍيِٞ  توٜ اىْوومبد اىَوٞبؽٞخ ىقٞوبً ٍولة 

تبػيٞخ اىجواٍظ ٗمنىل اٍزَبهح اٍزجٞبُ ىيَزلهثِٞ ىَؼوتخ ٍلٛ هٙبئٌٖ ػوِ اىٞوواٍظ ّٗزوبئظ ريول اىجوواٍظ 

ٍْٖب اٗا غ اىزلهٝت تٜ ٍٖو ىيؼوبٍيِٞ توٜ ّوومبد اىَوٞبؽخ اىزلهٝجٞخ ػيٌٖٞ ٗرٕ٘يذ اىلهاٍخ ىؼلح ّزبئظ 

ٝؾزبط اىٜ رؼلٝو ٍٗ٘امجخ رط٘هاد اىؼٖو ٗفبٕخ اىزط٘هاد اىزٜ رطوا ػيٜ ٍغبه اىَٞبؽٜ ٗمنىل أّؤ 

ٍِ اىٚوٗهح اٍزَواه اىؼَو ػيٜ ٍَُٚ٘ اىجواٍظ اىزلهٝجٞخ ثَذ ثْبٍت ٍو٘ق اىؼَوو اىَوٞبؽٜ ٗٛجٞؼوخ 

 ٗاىؼَو ػيٜ اهٙبئٌٖاىؼَع  اىزٜ رزغٞو مو تزوح 

: رٖلف اىلهاٍخ اىٜ اىجؾش ػِ ٛوٝقخ ئكاهح  ( 0227دراضة ) هانة َثيم هلاني بَيرييٍ ػثذ انحًيذ  -5

اىؼع ووبد ٍووغ اىؼَووع  ٍووغ ّووومبد اىَووٞبؽخ اىَٖوووٝخ , ٗموونىل ٍوولٛ اىوو٘ػٜ ثبرغووبٓ اىزَوو٘ٝ  ثبىؼع ووبد 

ٍووخ اىظووبٕوح تووٜ ّووومبد اىَووٞبؽخ ٗرطجٞقوؤ ػيووٜ أهٗ اى٘ا ووغ . ٗ وول رووٌ اٍووزقلاً ٛوٝقووخ اىََووؼ ىلها

ٍوِ  400اىَٖوٝخ اىٖغٞوح ٗاىَزٍ٘طخ ٗرٌ عَغ اىجٞبّبد ػوِ ٛوٝو  اتٍوزجٞبُ اىونٛ روٌ ر٘ىٝؼؤ ػيوٜ 

ٍقلٍٜ اىقلٍخ تٜ اىْومبد اىَٞبؽخ ٗاٍزقلٍذ اىلهاٍوخ اىزؾيٞوو اىٕ٘و ٜ ىيزؼووف ػيوٜ فٖوبئٔ موو 

لح افزجبهاد ئؽٖوبئٞخ ىزؾيٞوو اىؼع وبد ٍِ ٍقلٍٜ اىقلٍخ ٗمنىل اىؼَع  ,ػعٗح ػيٜ مىل رٌ اٍزقلاً ػ

ثِٞ ٍزغٞواد اىلهاٍخ ٗ ل اصجزذ اىْزبئظ اُ ارغبٓ اىزَ٘ٝ  ثبىؼع بد ٍٗوب ٝزجؼؤ ٍوِ ثوواٍظ ئكاهح ػع وبد 

اىؼَع  ٝزٌ رطجٞقٖب ثبى ؼو كافو ّوومبد اىَوٞبؽخ اىَٖووٝخ , هغوٌ أُ مىول ٝوزٌ ثطوٝقوخ غٞوو ٍإٍَوٞخ , 

اىْومبد , ٍٗغ مىل , تقل رجِٞ أُ ىٖب رأصٞوا ئٝغبثٞب ػيٜ اىْوومبد .  ٗتٝزٌ كافو اٛبه اٍزوارٞغٞبد ٕنٓ

ٗروولفو ٕوونٓ اىلهاٍووخ تووٜ ػوولاك اىلهاٍووبد اىَؾوولٗكح اىزووٜ رزْووبٗه رطجٞوو  ئكاهح اىؼع ووبد ٍووغ اىؼَووع  تووٜ 

 اىلٗه اىْبٍٞخ ,ٗفبٕخ تٜ ٍٖو .

َوبد اىزوٚ ت رْزَوٜ ٍْظَبد اىقطبع اىضبىش ٕ٘ ٍٖطيؼ ٝطي  ػيوٚ اىَْظ : 0202ريى يحًىد ػطية  -6

ىيقطووبع اىؾمووٍٜ٘ اٗ اىقطووبع اىقووبٓد تٖووٜ رزٚووَِ اىَْظَووبد اىزط٘ػٞووخ ٗ اىقٞوٝووخ ٗ اىَْظَووبد 

(. ٗ ٝعؽع توٜ اّٟٗوخ الأفٞووح أُ ٕونٓ اىَْظَوبد ثولأ أػولاكٕب توٜ اىزياٝول توٜ 2017اىَغزَؼٞخ )ّبٗد

ىَغزَؼبدد اتٍو اىنٛ َٝزلػٜ اىؼلٝل ٍِ اىلٗه د ٗ ثلأ ٝمُ٘ ىٖب اىؼلٝل ٍِ اىزأصٞواد اىَزْ٘ػخ ػيٚ ا

اىَيٝل ٍوِ الإٕزَوبً ٗ اىلهاٍوخ ىيزؼووف ػيوٚ كٗهٕوب توٜ اىزَْٞوخ ثٖو خ ػبٍوخ ٗ توٜ اىزَْٞوخ اىَوٞبؽٞخ 

اىََزلاٍخ ثٖ خ فبٕخ. ٗ ثْب ا ػيٚ مىکد ٖٝلف اىجؾش ئىٚ اىزؼوف ػيٚ اىلٗه اىنٛ ٝيؼجٔ ٍْظَبد 

َْٞخ اىَوٞبؽٞخ اىََوزلأٍ توٜ ٍٖوو ٗ اىزؼووف اىَغزَغ اىَلّٜ اىَورجٜ ػَيٖب ثبىَغبه اىَٞبؽٜ تٜ اىز

ػيٚ أثوى اىزؾلٝبد اىزٚ ر٘اعٖٖب تٜ اىَغزَغ اىَٖوٛ. رَزقلً ٕنٓ اىلهاٍخ اىَوْٖظ اىمٞ وٚ ٗ مىوک 

ٍِ فعه ػَو ٍقبثعد ّقٖٞخ ٍوغ إٔوؾبة اٗ ٍولها  ٍْظَوبد اىقطوبع اىضبىوش اىؼبٍيوخ توٜ اىَغوبه 

ىلٖٝب  لهح کجٞوح ػيٚ ىؼوت كٗه کجٞوو توٜ اىَغزَوغ ٗ اىَٞبؽٜ. ٗ  ل أثوىد اىْزبئظ أُ ٕنٓ اىَْظَبد 

ىمِ ٝقزٖو كٗهٕب ػيٚ اىلٗه اىز٘ػ٘ٛ تٜ اى٘ٙغ اىؾبىٜد ٗ مىک ٝوعغ ئىٚ اىؼلٝل ٍِ اىٖ٘ثبد ٗ 

 اىزؾلٝبد اىزٚ ر٘اعٖٖب ٗ رَْؼٖب ٍِ رأكٝخ كٗهٕب کَب ٝغت.
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 انحؼمية ػهي انذراضات انطاتمة :

اىَٞبؽخ تٜ ٍٖو أّٔ ىيٕ٘٘ه ىزَْٞخ اىَٞبؽخ تثل ٍِ أملد اىلهاٍبد اىَبثقخ اىزٜ أعوٝذ ػيٜ 

رؾلٝش اىَؼيٍ٘بد اىَٞبؽٞخ اىزٜ رجش ٍِ فعه ٍٗبئو اتػعً ٗىٌ ريقٜ اىٚ٘  ػيٜ كٗه اتّزوّذ تٜ 

رْْٜٞ اىَٞبؽخ منىل ْٕبك ّلهح تٜ اىلهاٍبد اىزٜ رزؾلس ػِ كٗه اىَ٘ا غ اتىٞنزوّٗٞخ تٜ اىزَ٘ٝ  

ٍِ اىلهاٍبد اتعْجٞخ  اىزٜ رزؾلس ػِ تؼبىٞخ اىَ٘ا غ اتىٞنزوّٗٞخ  اىَٞبؽٜ ٍغ ر٘اتو هٕٞل ٙقٌ

ٗفبٕخ تٜ ْٕبػخ اىَٞبؽخ ٗاىزوٗٝظ ىٖب  ٗاىؼلٝل ٍِ اىلهاٍبد اىزٜ ثؾضذ تٜ اٍنبّٞخ اىٕ٘٘ه تػيٜ 

كهعبد اىغ٘كٓ تٜ ريل اىَ٘ا غ ٗاٍنبّٞخ رؾلٝضٖب ىز٘امت اىزنْ٘ى٘عٞب اىؼبىَٞخ ٗاىؼلٝل اٝٚب ٍِ اىلهاٍبد 

اتعْجٞخ -عْجٞخ اىزٜ اعوٝذ ىَؼوتخ ربصٞو ريل اىَ٘ا غ ػيٜ اىََزٖيل .ٗػيٜ اىوغٌ ٍِ ر٘اتو اىلهاٍبد ات

 ؽ٘ه اىَٞبؽٞخ اتىٞنزوّٗٞخ ئت أّٔ ْٕبك ثؼ٘ أٗعخ اىقٖ٘ه ٍْٖب: -

 رْبثخ ػلك ٍِ اىلهاٍبد الأعْجٞخ ٍِ ؽٞش اٌٍ ٍ٘ٙ٘ػٖب ٗإٔلاتٖب  -1

 ً اٛبهًا ّظوٝبً ٗامز ذ ثزؾيٞو اىَ٘ا غ .أغيت اىلهاٍبد ٗفبٕخ الأعْجٞخ ىٌ رَزقل -2

إزَذ اىلهاٍبد اىَبثقخ ثَْب ْخ ع٘اّت تْٞخ ٍْٖٗٞخ تٜ اىَ٘ا غ اتىٞنزوّٗٞخ اىَٞبؽٞخ ثَْٞب رٖزٌ  -3

 كهاٍخ اىجبؽضخ ثزيل اىغ٘اّت ٍٗلٛ  لهح اىَ٘ا غ ػيٜ  اىزبصٞو تٜ اىََزٖيل .

٘ٙ٘ع اىلهاٍخ ٕٗنا ٍب َٝضو إَٔٞخ ٗ ل ٍبػل اىجبؽضخ تٜ ٕنا ّلهح اىلهاٍبد اىؼوثٞخ ؽ٘ه ٍ

 ّظوٝخ ىٖنح اىلهاٍخ ٗتٜ ٙ٘  مىل ربرٜ ٍْنيخ اىلهاٍخ .

 

 الإجراءات انًُهجية نهذراضة :

 َىع انذراضة : -1

اىزٜ رَزقلً لأغواٗ اىٕ٘ف   Descriptive studiesرْزَٜ اىلهاٍخ اىٜ اىلهاٍبد اىٕ٘ ٞخ 

ٗاىلٗاتغ ٗاىؾبعبد ٗاٍزقلاٍبد ٍٗبئو اتػعً  اىَغوك ٗاىَقبهُ ىلأتواك ٗاىغَبػبد ٕٗٗف اترغبٕبد

ٗاىز ٚٞو ٗاتٕزَبً ٗمنىل ٕٗف اىوْظٌ ٗاىَإٍَوبد اتػعٍٞوخ ٗاى٘ وبئغ ٗالأؽولاس صوٌ ٕٗوف ٗر َوٞو 

 . (2004ٓ:13اىؼع بد اىَزجبكىخ ثِٞ ٕنٓ اىؼْبٕو ٗثؼٖٚب ) ػجل اىؾَٞل,محمد ,

ٍووِ أعووو    Eg gateىَ٘ ووغ ؽٞووش رؼْووٜ اىلهاٍووخ اىؾبىٞووخ ثلهاٍووخ ٕٗٗووف اىٖوو ؾخ اىوٍووَٞخ 

اىزؼوف ػيٜ كٗه اىَ٘ غ تٜ اىزووٗٝظ ىيَوٞبؽخ ٗمونىل ٍؼوتوخ اَّوبٛ اىزووٗٝظ كافوو اىَ٘ وغ ٗاىز بػوو ٍوغ 

 اىغَٖ٘ه 

 انًُهج انًطحخذو : -0

ٍ٘ف َٝزقلً اىَْٖظ اىََوؼ اتػعٍوٜ  ثْوقٞٔ اىٕ٘و ٚ ٗاىَٞولاّٚ ؽٞوش رَوزقلً اىلهاٍوخ ٍوْٖظ 

كهاٍخ اىؾبىخ اىنٛ ٝؼزٞو أؽل إٌ الأٍبىٞت اىنعٍٞنٞخ تٜ اىلهاٍوبد اىنٞ ٞوخ ؽٞوش ٝوزٌ اىقوب  اىٚو٘  ػيوٜ 

ٍغَ٘ػووخ ٍووِ  اىؼ٘اٍووو اىلافيٞووخ ٗػ٘اٍووو اىجٞئووخ اىَؾٞطووخ ثٖووب  َٗٝنووِ تووٜ اٛووبه كهاٍووخ اىؾبىووخ  اٍووزقلاً

 ( ىٕ٘ف ٗرؾيٞو اىَ٘ا غ   18:ٓ 2009الأكٗاد ثْنو مَٜ ٗمٞ ٜ ) ٍيَٞبُ,ٍي٘ٛ ,

 ػيُة انذراضة :-3

 أولا :اخحيار انًىلغ 

في يمذية انًىالغ الانكحروَية   Eg gateجاء يىلغ  0202-20-5في   Alexaوفما لاحصائيات يىلغ 

 انًصرية في انحرويج نهطياحة يٍ حيد انًىاد انًؼروض  في  .

 ادوت جًغ انثياَات :-4

 content analysisجحهيم انًضًىٌ   -
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  Eg gateٗمىل ىغَغ ثٞبّبد اىلهاٍخ ٍِ فعه رؾيٞوو ٍٚوَُ٘  اىَ٘ وغ اتىنزوّٗوٜ اىَوٞبؽٜ  

خ اىزٜ ٝوٗط ٍِ فعىٖب  اىَ٘ غ ىيَٞبؽخ ٍٗلٛ ٍعئَخ ريل اتٍوبىٞت ٗمىل ثٖلف ٍؼوتٔ اىوٍبئو اترٖبىٞ

ٗاىوٍبئو ىيٖلف ٍِ اىَ٘ غ ٗاّزَيذ اىلهاٍخ ػيٜ تئبد فبٕخ ثبىْنو ٗاىََُٚ٘ ٗاىَورجطخ ثزَبؤتد 

 . 2021ٗؽزٜ ّٖبٝخ ّٖو ْٝبٝو  2020اىلهاٍخ تٜ اى زوح اىزؾيٞيٞٔ ٍِ ٍْزٖف ّٖو كََٝجو 

 

 َحائج انذراضة : 

 :   Eg gateانححهيم وانحىصيف انكيفي  نًىلغ  -

 يححىيات انصفحة :

رؼل اىيغخ اىؼوثٞخ اىيغخ اىوٍَٞخ تٜ اىَ٘ غ مَب ٝزٞؼ اىَ٘ غ ػلك ٍوِ اىيغوبد ٍوِ نغة انًىلغ :   -2

 ثْٖٞب اىيغخ اتّغيٞيٝخ ٗاى وَّٞخ .

ّوؼبه ٍ زووبػ  Eg gate: ٗٝقٖول ثؤ اىؼعٍوخ اىََٞويح ىيَ٘ ووغ ٗاٍوزقلً ٍ٘ وغ  نىجنى انًىلنغ -0

 ثْ ٌ اىيُ٘ .  Eg gate اىؾٞبح " رََٞخ توػّ٘ٞخ " ثبىيُ٘ اىنٕجٜ ٗثغ٘اهٓ ميَخ 

 Eg : اٍوزقلاً اىَ٘ وغ اٍؤَ مْوؼبه ؽٞوش روٌ ٗٙوغ اتٍوٌ شؼار انًىلغ "ػُنىاٌ انًىلنغ" -3

gate  ٗأٍ يٖب اتٌٍ مبٍع ثلُٗ افزٖبهEgyptian Global Gate   

 يكىَات انصفحة انرئيطية : -4

رٌٚ ٗاعٖخ اىَ٘ غ ى٘ع٘ اىَ٘ غ اىوٍوَٜ صوٌ اٝقّ٘وخ اىؼْو٘اُ ٗاىزوٜ ثٖوب اٍوٌ اىَ٘ وغ ٍقزٖووا صوٌ 

اتٌٍ ثبىنبٍو ٗثغ٘اهٕب رؾلٝل اىؼَيخ اىَواك اىزؼب ل ٗاىلتغ ثٖب ػيٜ اىَ٘ غ ٗرٚوٌ امضوو ٍوِ ػَيوخ ػبىَٞوخ 

ىٖولف ٍوِ كفو٘ه اىَ٘ وغ ٗكٗىٞخ ريٖٞب أٝقّ٘خ ثٖب صعصذ ػعٍبد ػْل تزؾٖب ٝظٖو فٞبه أٗه ٕٗو٘ افزٞوبه ا

ٍ٘ا  ؽغي تْبكق اٗ هؽعد ٛٞواُ أٗ هؽعد مبٍيوخ ثجواٍغٖوب  ٗأٍو يٖب أٝقّ٘وخ ىيؾغوي ٗاىزأمٞول ْٗٝجضو  

ٍْٖب افزٞبهاد ٍضو افزٞبه ٗعٖخ اىٕ٘و٘ه ٍٗ٘ػول اىٕ٘و٘ه ٗاىوعوغ ٗاىزأمٞول ٝيٖٞوب افزٞوبه ّو٘ع ٗٛجٞؼوخ 

 ؽَت اٍنبّٞبرٔ .اىغوف ٗاىجؾش تٜ فٞبهاد أفوٛ مأٍبمِ اىغوف ٗأٍؼبهٕب مو" 

ٗثؼل اتّزٖب  ٍِ اىؾغي ٍ٘ع٘ك أٍبمِ اى ْبكق تٜ ٕ٘ه ٍزؾومخ ٗػيوٜ موو ٍْٖوب ٍؼيٍ٘وبد ػْؤ 

رزجؼٖب أٝقّ٘خ ىيَزبؽف ٗأٝقّ٘خ لأّٖو اتٍبمِ ٗاى٘عٖوبد اىَوٞبؽٞخ توٜ ٍٖوو ٗرؾزٖوب أٝقّ٘وبد ىيَوياهاد 

ب ٗإَٔٞزٖب ٕٗنا الأٍو ٍزجغ توٜ اىؼَنوٝخ اىَزبؽخ ىيوؽعد ٗاىيٝبهاد ٍنٝيخ ثَؼيٍ٘بد ػْٖب ٗػِ ربهٝقٖ

 مو ٕ٘ه اىَؼبىٌ ٗالأٍبمِ اىَٞبؽٞخ اىَ٘ع٘كح ثبىَ٘ غ ٗروٗٝظ لأٍجبة افزٞبهٓ كُٗ غٞوٓ .

ثْٞوذ  –اَٝٞو  –ر٘ٝزو  –اَّزغواً  -رقززٌ اى٘عٖخ اىوئَٞٞخ ىيَ٘ غ ثأٍبىٞت اىز٘إو ثأٝقّ٘زٖب "تٌٞ ث٘ك

 ٍِ ريل اىٍ٘بئو اىز٘إو اتعزَبػٜ ٝ٘رٞ٘ة " ؽٞش أُ ىيَ٘ غ هاثٜ تٜ مو ٍٗٞيخ –هَٝذ 

ٗثؼلٕب ر٘تو اىٖ ؾخ ٍؼيٍ٘بد ػِ ٛوق اىلتغ ث٘ٙ٘ع أٝقّ٘خ ىيلتغ ٗأّ٘اع اى ٞيا اىَزبؽخ تٍزقجبه ؽغي 

ٗرْزٖٜ ٕ ؾخ اىَ٘ غ ث٘ٙغ ٍطو فبٓ ثؾق٘ق اىَينٞخ اى نوٝخ ٗاىْْوو ػيوٜ اىَ٘ وغ ٗٝزجؼٖوب اىَبىٜ ثٖب 

 اىزبهٝـ اىَٞعكٛ .

 : أضاضية ػٍ انًىلغيؼهىيات   -5

ٍ٘ ووغ ٍووٞبؽخ اىٞنزوّٗووٜ ٖٝوولف ىيزوووٗٝظ ىيَووٞبؽخ  Eg gate: ٍ٘ ووغ  طثيؼننة َشنناط انًىلننغ -

 اىَٖوٝخ ٍغ ٗع٘ك اٍنبّٞخ اىؾغي ٗرْظٌٞ اىوؽعد اىَٞبؽٞخ ٍِ فعىٔ .

ٕ٘ ٍ٘ وغ ٍوٞبؽٜ ٝزجوغ ّوومخ ٍَوبَٕخ ٍٖووٝخ ماد إٔولاف  EG GATE : نحؼريف تانًىلغا-

 ٍ٘ٞخ أّْئذ ىَجبّووح أغوواٗ ػولح رٖولف ئىوٚ رؾقٞو  ّٖٚوخ ّوبٍيخ ىع زٖوبك اىَٖووٙ توٚ اىؼلٝول ٍوِ 

 اىَغبتد  اىَٞبؽٞخ 
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اىَوٞبؽخ اتىنزوّٗٞوخ  رقلً ؽع رنْ٘ى٘عٞب ٍزنبٍع رطجٞقب ىَجولأ »GATE-EG «هؤٝخ اىَ٘ غ : -

خ عب د ىنٚ رؾق  اى بئلح ىغَٞوغ ػْبٕوو ٕوْبػخ اىَوٞبؽخ توٚ ٍٖوو ٗىوٌٞ ىَْبتَوخ مَب أّٖب ّومخ  ٍ٘ٞ

ٗكافوو اىَ٘ وغ َٝوزطٞغ اىَوبئؼ ػَوو ع٘ىوخ اتزواٙوٞخ كافوو اىَؼوبىٌ اىزبهٝقٞوخ ٍضوو  اىْومبد تٚ أهثبؽٖب

ٗؽغووي روونموح كفوو٘ه أّٗعٝووِ  «VR»اىَزؾووف اىَٖوووٙ اىنجٞووو ثبٍووزقلاً ّظووبهاد اى٘ا ووغ اتتزواٙووٚ

 " ٗتوو  ٍجوولأ  3Dّوووػ ر ٖووٞيٚ ػووِ اىقطؼووخ الأصوٝووخ تووٚ ٕوو٘هح ٍغَووَخ الأثؼووبك " ٗاتٍووزَبع ئىووٚ

commerce-«tourism oriented e 

ثقواه ٍِ ٍغيٌ  2017 واه ئّْب  اىَ٘ غ تٜ  كََٝجو عب   : جاريخ ج ضيص انًىلغ -

ثؼل اتػعُ ػْٖب تٜ اىؼبَٕخ الأىَبّٞخ  2018-1-23ػَيٖب تؼيٞب تٜ  gate » -« EGثلأدثَْٞب .اى٘ىها 

ثوىِٞ  مأٙقٌ ٍْٖخ ئىنزوّٗٞخ رطيقٖب ٍٖو ىزَ٘ٝ  ٍقٍ٘بد ٍٞبؽٞخ ْٕٗبػٞخ ٍْٗزغبد رغبهٝخ. 

ثبىَومي   «EG GATE»ٗمبّذ ٍ بعأح ىيقطبع اىَٞبؽٚ أُ ٝزٌ ئػعُ ت٘ى ث٘اثخ ٍٖو اتىنزوّٗٞخ

د ٕٗٚ ئؽلٙ اىْومبد اىزبثؼخ ىْٖلٗق .ٝ  اىلٗىٚالأٗه تٚ الأتنبه اىَجزنوح ٗالإثلاع تٚ ٍغبه اىزَ٘

د ٌٗٝٚ ٍغيٌ ئكاهرٖب ٍَضيِٞ ػِ ٗىاهاد اىزغبهح ٗاىْٖبػخ ٗاترٖبتد ٗاىَٞبؽخ «رؾٞب ٍٖو»

  .ٗاٟصبه

ُ اىؼبكه اث٘ ثنو, اىيٍبىل,  3: اىَ٘ غ اىنزوّٜٗ ٍٗقو اىؼَو ثٔ  ٗىاهح اىَٞبؽخ ػُىاٌ انًىلغ -

  .اىقبٕوح

: اهٍبه  ثوٝل اىنزوّٜٗ ٍِ اىَ٘ غ ىيز٘إو أٗ اتٍز َبه أٗ  تانًؤضطةوضائم الاجصال  -

 اىْن٘ٛ أٗ رقلٌٝ ٍقزوؽبد .

ػيٜ تٌٞ ث٘ك  gate-EG: ٝ٘عل ٕ ؾخ ثبٌٍ  أيمىَات نرواتظ  انًىلغ ػهي وضائم اجحًاػية -

عول ٕو ؾخ ٗىنِ ت ٝزٌ رؾلٝش ٍؼيٍ٘بد ٗت ؽبىخ ّْبٛ ػيٖٞب ٍِ ٍْْ٘هاد أٗ رؼيٞقوبد اٗ ر بػوو مَوب ٝ٘

ػيٜ اَّوزغواً ٗىنوِ مونىل ت ٝ٘عول ػيٖٞوب ٍْْو٘هاد أٗ ٕو٘ه  مَوب ٝ٘عول رطجٞو  رغوٝجوٜ ثبٍوٌ اىَ٘ وغ 

ٗىنِ ت ٝ٘عل ػيٞؤ اٛ ثٞبّوبد اٗ  Google play ىيَ٘ثبٝو ٗٝزٌ رْيٝئ ٍغبّب ٍِ فعه ٍزغو اىزطجٞقبد 

 ٍؼيٍ٘بد اٗ ٗاعٖخ رقلَٝٞخ .

 انحطثيمات : -6

ػلك ٕبئو ٍِ اىٖ٘ه اىز بػيٞخ تٜ اىقي ٞخ لأّ٘اع اىَٞبؽخ تٜ ٍٖو  : ٝ٘عل ػيٜ اىَ٘ غ انصىر -

مٖوو٘ه ىَووٞبؽخ اىغطووٌ ٗاىَوو بهٛ ٗ ر٘عوول ىنووو اٝقّ٘ووخ  تووٜ اىَ٘ ووغ ٕوو٘ه ٍوو٘ا  اىؾغووي اٗ اى ْووبكق أٗ 

ٍؾز٘ٝوبد اىوووؽعد ٗات بٍووخ مَووب أّوؤ ٝ٘عوول ػوولح ٕو٘ه ىنووو ٍؼيووٌ اٗ ٗعٖووخ ٍووٞبؽٞخ ٍٖوووٝخ ٝؼيووِ ػْٖووب 

 اىَ٘ غ .

 : ٝ٘عل تٞلٕٝ٘بد ىجؼ٘ اىيٝبهاد اىَٞبؽٞخ ٗثؼ٘ اتٍبمِ اىَٞبؽٞخ . انفيذيى -

-  gate?-EGWhy   ٜٝطووػ اىَ٘ وغ ٕونا اىَوإاه توٜ اٝقّ٘وخ توٜ أٍو و اىَ٘ وغ ٗػْول اىٚوغ :

كُٗ غٞوووٓ تووٜ ّوونو روٗٝغووٜ ٝ٘ٙووؼ ٍَٞووياد اىَ٘ ووغ  ٓػيٖٞووب ٝغٞووت اىَ٘ ووغ ثؼوولك ٍووِ الأٍووجبة تفزٞووبه

 ٞي ثٖب ػِ غٞوٓ ٍِ اىَ٘ا غ .ٗاىقلٍبد اىَزبؽخ ٍِ فعىٔ ٗٝزَ

 

 يؤشرات ويلاحظات ػاية ػهي انًىلغ :

ٝزَٞي اىَ٘ غ ثبٍزقلأٍ أمضو ٍِ ىغخ رؼل اىيغخ اىؼوثٞخ اى ٖوؾٜ ٕوٜ ىغزؤ انهغة انًطحخذية :  -2

الأٗىٜ  ٗٝزَٞي اىَ٘ غ ثبىَوّٗخ اىزٜ رغؼيْب َّزطٞغ رغٞٞو اىيغخ اىٜ اتّغيٞيٝخ أٗ اى وَّٞخ ؽَت ٍَزقلً 

اىَ٘ غ ٗرزغٞو مو ٍؼيٍ٘بد اىَ٘ غ ثزغٞو اىيغخ اىيٜ اتفزٞبه اىَواك اىقوا ح أٗ اتٍزؼعً أٗ رٖ ؼ اىَ٘ وغ 

 ٍٗؼيٍ٘بد ثٔ .
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َٝووزٖلف اىَ٘ ووغ عَٖوو٘ه اىَووبئؾِٞ تووٜ ٍقزيووف كٗه اىؼووبىٌ ٗاُ مووبُ انجًهننىر انًطننحهذف :  -0

ٝولح ىيولمز٘هح ٍْٞوبً اثووإٌٞ ٝومي ثْنو مجٞوو ػيوٜ اتٗهثٞوِٞ ٍوِ اىَوبئؾِٞ ٗمىول ٗتقوب ىزٖووٝؾبد ػل

هٌٝ ّومخ اٝغٜ عٞذ ٍإٍَوخ اىَ٘ وغ مَوب أّٖوب رَوزٖلف اىز٘عؤ ىيؼووة ٗاىقيوٞظ ىولػٌ فطوٜ اىزَو٘ٝ  

اىَٞبؽٜ ثَْٞب ت ٝظٖو مىل ثْنو ٍؾلك كافو اىَ٘ غ ؽٞش ت ٝؾلك اىغَٖ٘ه اىََزٖلق ثْنو ٍجبّو ٗٝوزٌ 

 اتػعُ ٗرَ٘ٝ  اىقلٍبد اىَٞبؽٞخ ثْنو ػبً .

ت رظٖووو ّقٖووٞخ اىقووبئٌ ثبترٖووبه تووٜ اىَ٘ ووغ ؽٞووش ٝووزٌ ثووش انمننائى تالاجصننال:  شخصننية -3

اىَ٘ٙ٘ػبد ٗرؾلٝضٖب ثبٌٍ اىَ٘ غ ٗٝزٌ اىزؾولٝش ػيوٜ تزوواد غٞوو  وٝجوخ ٍَوب ٝغؼوو اىَو٘اك اىَؼوٗٙؤ 

صبثزٔ ثْنو مجٞو ٗت ٝقً٘ اىقبئٌ ثبترٖبه ثبتػعُ ػِ ػوٗٗ اٗ فلٍبد اٙوبتٞخ رطووػ ثْونو ٍ وبع  

 اٗ غٞوٕب ٍِ أٍبىٞت اىغنة .ىيلػبٝخ 

:ت ّوونو ٗاٙووؼ ىيز بػووو تووع ر بػووو ػيووٜ اىَ٘ ووغ ٗاَّووب  طننرق جفاػننم انجًهننىر يننغ انًىلننغ -4

 ٍ٘ع٘ك ثوٝل اىٞنزوّٜٗ ىيز٘إو ٗمىل ٗتقب ىطجٞؼخ اىَ٘ غ ٗمّ٘ٔ ٍ٘ غ هٍَٜ ىيزَ٘ٝ  اىَٞبؽٜ 

  اىْْوو ٗاىزؼوولٝو ػيٞؤ َٗٝزيوول ٍولٝو اىٖوو ؾخ تقوٜ ؽوو لايطنً  انًىلننغ تُشنر أراء انجًهننىر -5

 ٗاىزؾلٝش .

 ٗ ٘اػل رٚجٜ ػَيٞخ اىز٘إو ٗاترٖبه ٍغ اىغَٖ٘ه . لا جىجذ أحكاو -7

 

 انُحائج انؼاية نهذراضة 

أُ اىَ٘ ووغ  ٖٝولف ئىوٚ ّقووو عَٞوغ ٍؼبىَْووب   Eg gateأظٖوود ّزوبئظ اىزؾيٞووو اىنٞ وٜ ىَ٘ وغ  -1

اىَٞبؽٞخ ئىٚ اىؼبىٌ ثطوق رنْ٘ى٘عٞب ٍقزي خ َٝزطٞغ ٍِ فعىٖب اىَبئؼ اُ ٝزغ٘ه كافو اىَْطقوخ اىَوٞبؽٞخ 

 .ػجو اى٘ا غ الأتزواٙٚ ّظٞو كتغ هًٍ٘ ٍؾلكح ٗاىَؼيٍ٘بد اىَٞبؽٞخ تقٜ ٕٜ اىَ٘ع٘كح ػيٜ اىَ٘ غ 

مجخ اىزؾ٘ه ات زٖبكٙ ٗه َْخ اىلٗىوخ ٗكػوٌ اىْوَ٘ه اىَوبىٚ اىَ٘ غ  عب  ئّْبئٔ  ثغوٗ ٍ٘ا  -2

 .«ْٕلٗق رؾٞب ٍٖو»ٕٗ٘ ٝزجغ  ّومخ ْٗٛٞخ رؼل ئؽلٙ ّومبد 

ٝ٘تواىَ٘ ووغ  ىيَووبئؼ ثوّووبٍظ ؽغووي ئىنزوّٗووٜ ٝقووً٘ ٍووِ فعىوؤ ثؾغووي روونموح اىطووبئوح ٗاى ْوولق  -3

 ٗثوّبٍظ اىوؽيخ مبٍع ٗمنىل ىٝبهارٔ ىغَٞغ اىَْبٛ  الأصوٝخ.

ي اىَ٘ غ ثزؼلك اىيغخ كافئ ٗمنىل اىزطجٞقبد اىََوزقلٍخ ىغونة اىَوبئؼ ٍوِ ٕو٘ه ٗتٞولٝ٘ ٝزَٞ -4

ٍٗؼيٍ٘بد ٍنز٘ثخ ٗر٘تٞوػلح فٞبهاد ىيؾغي ٗاتٍزؼعً ٍَب ٝغؼو الأٍو ٍٖو ػيوٜ اىَوبئؼ توٜ اىزٖو ؼ 

خ ٍوِ ؽٞوش ٗاّٖب  مبتخ اؽزٞبعبرٔ ىجوّبٍغٔ اىَٞبؽٜ  ٗالأٍو اىنٛ ٝز٘ات   ٍغ ٍؼبٝٞو ّظوٝوخ صووا  اىٍ٘وٞي

 اٍزقلاً اىيغخ ٗاتّبهاد ٗاىوٍ٘ى الأٍو اىنٛ ٝؼطٜ اىَ٘ غ صوا  مٍ٘ٞيخ ىعػعً .

ٝزٞؼ اىَ٘ غ اىز٘إو تقٜ ٍوِ فوعه اهٍوبه ثوٝول اىٞنزوّٗوٜ ٕٗو٘ ٍوب   ول ٝغؼوو اىز بػوو ثوِٞ  -5

يَ٘ وغ اىَ٘ غ ٗاىغَٖ٘ه اىَزيقٜ ىيقلٍوخ اىَقلٍوخ ٍْؤ ر وبػع ٙوؼٞ ب ٗغٞوو ٍوئوٜ ىيََوزقلٍِٞ الأفووِٝ ى

ٗفبٕخ أما مبُ ثقٖ٘ٓ ّن٘ٛ اٗ اٍز َبه الأٍوو اىونٛ  ول ٝٚوؼف ٍوِ ٍٖولا ٞخ اىَ٘ وغ ٗاى٘صو٘ق ثؤ 

 ٗمىل ثَب تٝز   ٍٗؼٞبه ٍوػخ اتٍزغبثخ ٗهك اى ؼو تٜ ّظوٝخ صوا  اىٍ٘ٞيخ .

ٝزٞؼ اىَ٘ غ رؾلٝش اىَؼيٍ٘بد ػيٜ تزواد ثؼٞلح ٗفعه تزوح اىلهاٍخ ىٌ ٝقً٘ اىَ٘ غ ثزؾولٝش  -6

الأٍبمِ اىَٞبؽٞخ ٗاىَياهاد ػيٞٔ ٍ٘ٛ ٍوح ٗاؽلح ٍَب ٝٚؼف ات جبه ػيٜ اىَ٘ غ مَب ت ٝ٘عل ػوٗٗ 

ٗرغلٝل ىيقلٍبد ٍَب ٝقيو ٍِ اٍنبّٞخ اىؾغي ٗاٍزقلاً اىَ٘ غ ثْنو ٍزنوهالأٍو اىنٛ ٝغؼوو ٍوِ ر٘إوو 

 اىغَٖ٘ه ٍغ اىَ٘ غ ٙؼٞف .
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 انًراجغ:

اىقوبٕوح: اىَْظَوخ  اىطجؼوخ الأٗىوٜ ,ثِٞ اىْظوٝوخ ٗاىزطجٞو "اىقلٍبد الإىنزوّٗٞخ ثْٞوػجبً اىؼعقد  -

 2004اىؼوثٞخ ىيزَْٞخ الإكاهٝخد 

هٌٝ ٍؾَ٘ك ػطٞخ " كٗه ٍْظَبد اىَغزَغ اىَلّٚ اىَٞبؽٞخ اىَٖوٝخ تٚ رَْٞخ اىَوٞبؽخ اىََوزلاٍخ  -2

 , عبٍؼخ اتٍنْلهٝخ,ٍٖو. 2020هٍبىخ ٍبعَزٞو 

 .2006اىضبّٞخ , اىقبٕوح ػبىٌ اىنزت , ,اىطجؼخاتػعً اىَٞبؽٍٜبٍٜ اىْوٝف,  -3

ٍبىٜ ٍؼل ع٘كح اثووإٌٞ  "كهاٍوخ رؾيٞيٞوخ لأها  اىؼوبٍيِٞ توٜ  طوبع اىَوٞبؽخ اىؼوبً ٗاىقوبٓ ّؾو٘  -4

 غٞو ٍْْ٘هح ,عبٍؼخ ػِٞ ٌَّ , ٍٖو 2011فلٍبد اىؾنٍ٘خ اتىنزوّٗٞخ " هٍبىخ ٍبعَزٞو:

د ٍزؼوولكح اىغَْوٞبد اىؼبٍيووخ تووٜ ٍٖووو ٍوي٘ٛ ٍوويَٞبُ "اترٖووبه اىزَوو٘ٝقٜ اىَزنبٍوو تووٜ اىْووومب -5

  2009هٍبىخ كمز٘هآ غٞو ٍْْ٘هح ,ميٞخ اتكاة ,عبٍؼخ ػِٞ ٌَّ , -كهاٍخ رطجٞقٞخ" 

,اىطجؼووخ الأٗىووٜ ,اىقووبٕوح ,ػووبىٌ  اىؼع ووبد اىؼبٍووخ تووٜ اىَْْووأد اىَووٞبؽٞختإاكحػجوولاىَْؼٌ اىجنوووٛد  -6

 2007اىنزت , 

ٛبهق محمد اىؼياىٛ" رَْٞخ ٍٞبؽخ اىَغبٍواد توٜ ٍٖووثبىزطجٞ  ػيوٜ اىٖوؾوا  اىْو ٞخ"هٍوبىخ  -7

 ( ,عبٍؼخ اىَْٖ٘هح ,ٍٖو.  2014كمز٘هآ غٞو ٍْْ٘هح)

 :.2004,اىطجؼخ الأٗىٜ ,اىقبٕوح ,ػبىٌ اىنزت ,  ّظوٝبد اتػعً ٗارغبٕبد اىزأصٞومحمد ػجل اىؾَٞل" -8

ِ ػجل اىؾَٞل ٍوٍوٜ" رؾيٞوو ٗا وغ اىزولهٝت اىَوٞبؽٜ توٜ اىْوومبد ٍْٖٞ٘ه ٍلؽذ كهِٗٝ ,ّوٍٞ -9

اىَٞبؽٞخ اىٖغٞوح ٗاىَزٍ٘طخ م:كهاٍخ ؽبىخ ىيْومبد اىَٞبؽٞخ تٜ ٍلْٝوخ الإٍونْلهٝخ ,ثؾوش ٍْْو٘ه  

 ,ٍغيخ اىلهاٍبد اىَٞبؽٞخ ,عبٍؼخ اتٍنْلهٝخ ,ٍٖو 2016

اىؼَووع  تووٜ اىَْْووأد اىَووٞبؽٞخ  ٕبىووخ ّجٞووو ٕعىووٜ ,ّٞوووٍِٞ ػجوول اىؾَٞوول  "اكهاح اىؼع ووبد ٍووغ -10

اىَٖوووووٝخ مأؽوووول اترغبٕووووبد اىزَوووو٘ٝقٞخ اىؾلٝضووووخ : كهاٍووووخ ؽبىووووخ "اىْووووومبد اىَووووٞبؽٞخ اىٖووووغٞوح 

 " ,ٍغيخ اىلهاٍبد اىَٞبؽٞخ ,عبٍؼخ اتٍنْلهٝخ ,ٍٖو . 2017ٗاىَزٍ٘طخثؾش ٍْْ٘ه"

 :رقوٝو ػِ اىزَ٘ٝ  ٗاىَٞبؽخ "ٍ بٌٕٞ ٗرؼوٝ بد ". 2013ٗىاهح اىَٞبؽٔ اىَْٞٞٔد -11      
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Abstract 

The purpose of this research is to determine the dimensions of the role 

played by tourism websites in promoting tourism by identifying the role of the 

Eg Gate website, “Egypt Tourist Gate,” plays in enlightening the Egyptian 

public of touristic and archaeological sites in Egypt and the most important 

information concerning these places. The research also drives at monitoring the 

extent to which the public benefits from and participates in this matter. This 

study belongs to the descriptive type of researches, and the researcher relies in 

this current research in the application of her field study on the content analysis 

form of the site. The study resulted in the following findings: The results of the 

qualitative analysis of the Eg gate site show that the site aims to transfer all our 

tourist attractions to the world in different technological ways through which 

the tourist can roam within the tourist area using the virtual reality in return for 

paying specific fees. It was also established for the purpose of keeping pace 

with the economic transformation, and it is affiliated with a national company 

that is one of the companies of “Sondok Tahyia Misr” (Long Live Egypt Fund). 

The site provides the tourist with an electronic reservation program through 

which he can book the plane ticket, the hotel and the entire itinerary, as well as 

his visits to all the archaeological sites. 
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