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 الملخص

ة الكويت بمعايير القيادة درجة التزام مديري المدارس الثانوية في دول. هدى محمد، الرشيدي
عدنان . )المشرف: أ.د 0202، جامعة اليرموك، رسالة ماجستير، الأخلاقية: مشكلات وحلول

 (.بدري الإبراهيم، مشرفاً رئيساً 

التزام مديري المدارس الثانوية في دولة الكويت بمعايير درجة هدفت الدراسة التعرف إلى      

والاستبانة أداة لجمع الوصفي المسحي،  استخدام المنهج ،القيادة الأخلاقية: مشكلات وحلول

تم اختيارهم  معلماً ومعلمة،( 131وتكونت عينة الدراسة من )، ثلاثة محاورمكونة من  البيانات

، للعام الدراسي معلماً ومعلمة( 1781، من مجتمع الدراسة البالغ عددهم )المتيسرةبالطريقة 

التزام مديري المدارس الثانوية في دولة ة أن درجة (، وأظهرت نتائج الدراس1414-1411)

وجود فروق ذات و )مرتفعة(، بدرجة جاءت على المجالات ككل  الكويت بمعايير القيادة الأخلاقية

، (الجنس)تعزى لأثر  التزام مديري المدارس بمعايير القيادة الأخلاقيةدلالة إحصائية في درجة 

(، الدرجة العلميةات دلالة إحصائية تعزى لأثر متغير )(، ووجود فروق ذالإناثوجاءت لصالح )

التزام مديري عدم وجود فروق في و (، من يحملون درجة البكالوريوس فما دون وجاءت لصالح )

  (،سنوات الخبرةتعزى لمتغير ) المدارس بمعايير القيادة الأخلاقية

تعزيز مبادئ رة بضرو توصي الباحثة في ضوء ما توصلت إليه الدراسة من نتائج،      

 .بشكل مستمر وممارسات القيادة الأخلاقية لدى مديري المدارس في دولة الكويت

المدارس الثانوية في ، مديري المدارس، معايير القيادة الأخلاقية، التزامدرجة الكلمات المفتاحية: 

الكويت.
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 الملخص باللغة الانجليزية

Al-Rashidi, Hoda Mohammad.  Degree of commitment of high school 

principals in the State of Kuwait to standards of ethical leadership: 

problems and solutions, master's thesis, Yarmouk University, 

2021. (Supervisor: Prof. Dr. Adnan Badri Al-Ibrahim, principal 

supervisor). 

     The study aimed to identify the degree of commitment of high school principals in the 

State of Kuwait to the standards of ethical leadership: problems and solutions, the use of 

the descriptive survey approach, and the questionnaire as a tool for collecting data 

consisting of three axes, and the study sample consisted of (253) teachers, who were 

selected in the available way, from a community.  The study of (3784) male and female 

teachers, for the academic year (2020-2021), and the results of the study showed that the 

degree of commitment of high school principals in the State of Kuwait to standards of 

ethical leadership on the fields as a whole was (high), and the presence of statistically 

significant differences in the degree of commitment of principals  Schools with standards 

of moral leadership attributed to the effect of (gender), and came in favor of (females), and 

there were statistically significant differences due to a variable effect (academic degree), 

and came in favor of (those with a bachelor's degree or less), and there were no differences 

in the commitment of school principals to standards of moral leadership  Attributable to 

variable (years of experience), 

      In light of the findings of the study, the researcher recommends the need to 

continuously enhance the principles and practices of ethical leadership among school 

principals in the State of Kuwait. 

Key words: degree of commitment, school principals, standards of ethical leadership, 

high schools in Kuwait. 
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 الفصل الأول

 خلفية الدراسة وأهميتها

  المقدمة

أدوات الحياة التي تسعى إلى تحقيق تنمية شاملة للإنسان كونها عملية  تُعد التربية من أهم     

الأمر  ،مهجاهات الإفراد وقيمهم وحتى أخلاقأخلاقية يصاحبها متغيرات ثقافية قد تؤثر على ات

الذي  القائد التربوي الذي يجعل القيم والأخلاق العالية هدفاً سامياً من أهدافهم، وهنا يبرز دور 

عدادهم ليكونوا إ وتأهيلهم و  ،لمعلمينوالقدوة الصالحة ل ،الأساسي في العملية التعليميةيُعد المحرك 

أداة المجتمع في المحافظة تُعتبر التربية الأخلاقية على قدر من المسؤولية في تقديم الخدمة، و 

 تنمية مستمرة للفرد والمجتمع.وتساهم في ، لديه وأنماط التفكيروماته الأساسية على مق

ا ا صالحً ليصبح مواطنً  تهوبيئلعبت التربية الدور الرئيس في تكييف الفرد وإعداده لمجتمعه و      

وذلك حسب لآخر، وتفاوتت أشكال التربية وأنماطها وطرقها من مجتمع  ،وقومه مجتمعه لأبناء

تعد التربية من أهم الموضوعات وأقدمها التي عرفها و  ،ونظرته للوجود وأسراره وأصولهفلسفته 

له عز وجل بعد أن أمر ال ،الأرض سطح هتلك اللحظة التي لمست فيها قدما الإنسان منذ

المتعددة في تحقيق  وأنماطهاوقد مارس الإنسان التربية بوسائلها ، هذا الكوكب إلىبهبوطه 

، 1411،ي ومن عليها )الحيار  الأرضأهدافه الفردية والجماعية حتى يرث الحق سبحانه وتعالى 

131). 

 خير من لما لها بها الالتزام على تث  وح بالأخلاقجميعها أهتمت  السماوية الرسالاتو      

 ضافةإ ه،وحقوق هواجبات فرد كل فعر  تُ و  ،بينهم المحبة وتزيد أحوالهم متنظ حيث للبشرية كافة،

 في العاملين جميع بين القيم الأخلاقية تكريسعلى  اختلافها على التربوية النظم ركزت فقد ذلكل
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مكانة مرموقة  تحتل نلأكل أمة  تسعى، و ومستخدمين وطلاب ومعلمين إداريين التربوية العملية

متمثلًا ثقافتها  واع   ل  جي كبيراُ لدورها في بناءاهتمامًا الأخلاق أولت العملية التربوية ، لذا بين الأمم

 ، وللأخلاق أهمية كبيرةاديثة ثانيً قادرًا على التكيف مع معطيات التكنولوجيا الحوأخلاقها أولًا، و 

سلوك الفرد، ضرورتها في ضبط قيق الانسجام بين حاجات الفرد، ومتطلبات الجماعة و تحل

 (.1448)أبو طبيخ،  وسلوك الجماعة

أي مجتمع من المجتمعات الإنسانية لا يستطيع أفراده أن يعيشوا متفاهمين متعاونين  كما أن     

نة من الأخلاق الكريمة، فمكارم الأخلاق ضرورة اجتماعية، لا سعداء ما لم تربط بينهم روابط متي

يستغني عنها مجتمع من المجتمعات، ومتى فقدت الأخلاق التي هي الوسيط الذي لا بد منه 

لانسجام الإنسان مع أخيه الإنسان، أدى ذلك إلى تفكك المجتمع، وتنازع أفراده، ومن ثم الانهيار 

 .(1417،الشاعر)لهذا المجتمع 

لاقية لكل جانب من ، وحدد قيماً وقواعد أخاهتماماً بالغاً  الجانب الأخلاقيالإسلام  وأولى     

، وعملوا على تطبيقها في بكافة أنواعهااهتم المسلمون بتلك التعاليم الأخلاقية ، و جوانب الحياة

ب ذلك وواك الحضارة الإسلامية،من أهم عوامل ازدهار  وأصبحت، العملية كافة جوانب حياتهم

العديد من الرسائل والدراسات ب قاموافالجانب الأخلاقي، ب المفكرين عامة والتربويين خاصةهتمام ا 

بأخلاق المعلمين والمتعلمين وآدابهم على السواء، والتي تستمد من الإسلام ونظرته  اهتمتالتي 

 (.77، 2008الشاملة للإنسان والكون والحياة )الفقيه، 

 بوصفه أحد الأنظمة الاجتماعية المهمة، أصبح لزامًا عليه تطوير القادة والنظام التربوي      

التربويين ضمن إمكانات الانفتاح العالمي، وما يصاحبها من ثورة الآمال والطموحات البشرية، 

الذي ينبغي تدريبهم وتأهيلهم، وتجديد يداً مبدعاً من القادة التربويين، و وهذا يتطلب نمطاً جد
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الأمثل في  يدها، لأداء الدور التطويري المتوقع منهم، والمتمثل في الاستثماركفاياتهم وتجو 

 (.2014، الطراونةالإنسان تعليمًا وتأهيلًا وتدريبًا وصحةًّ ورفاهيةًّ )

وتعد المدرسة اليوم الأكثر ارتباطاً وأثراً في البيئة المجتمعية والمؤسسية المحيطة بها،      

بالنظريات الإدارية، وممارسات  ومخرجاتها تتأثر إلى درجة كبيرة اوأصبحت مدخلاتها وعملياته

فالقيادة  درجة انتمائهم وسلوكهم التنظيمي القادة التربويين، وقدرتهم على حفز العاملين، ورفع

 ةالعقلانية هي التي تهيئ جوًا مريحًا للعمل، يساعد المرؤوسين على فهم طبيعة المهام الموكل

ير من العمليات والممارسات الإدارية التي تعكس اتجاهاتهم وقيمهم نحو العمل والقيام بكث إليهم،

 (.2008)الحريري، 

 أفراد تأهيل في الحساسة التربوية النواة  تشكل فهي ،المجتمع في اً بارز  اً دور  للمدرسةو       

 بالإضافة مع،للمجت والسياسي التربوي  الفكر من النابعة والسلوكية الأخلاقية القواعد وفق المجتمع

 التعليمات مع يتناسب بما والمناسبات الظروف أغلب في المحلي المجتمع مع البناء تفاعلها إلى

 المدرسة مدير يقوم أن الطبيعي ومن(. 1441،)الحياري  الإسلامية التربية بها تزخر التي الإلهية

 الإنسان نفس على بيرك أثر لها يكون  الأخلاقي العمق مع القيادة وأن مدرسته في القيادة بدور

 تلعب فالقيادة الأخلاقية، (9)الشمس، "دساها من خاب وقد*  كاهاز من أفلح قد" :تعالى لقوله

 مجتمعه إلى بالانتماء الفرد إحساس وتعمق اختلافها على المجتمعات حياة في اً مهم اً دور 

 إلى للوصول لهم اً ودافع الأفراد لدى الاجتماعي الضبط مظاهر أحد وتشكل الواقع، مع والتكيف

 .(1448، طبيخ أبو) شهواتهم من لتحريرهم ووسيلة غاياتهم،

 البرامج من الكثير فإن مدرسته، في التربوية العملية سير عن مسؤول المدرسة مدير وكون      

 وإغنائها والمادية، البشرية الموارد قيادة على مقدرته من تنبع المدرسة تحققها التي الناجحة
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 للجهات وموجهاً  محفزاً  يكون  وأن أفرادها، بين والبحث المنافسة روح واستثارة ،بالمعلومات

 حيث من مدرسته في قيادياً  دوراً  المدرسة مدير ويمارس ،المدرسة تضمها التي والهيئات واللجان

 مع وتفاعله ممارسته خلال من يوفر أنه كما والرقابة، والتوجيه، والتنسيق، والتنظيم، التخطيط،

 .(1414العمرات،) المدرسة في يحدث ما لتقييم فرصاً  المطروحة ائلالبد

 الأخلاقية، شخصيتهم وبناء نموهم وتعزيز بالمدراء الاهتمام الضروري  من أصبح لقدو      

 أداء تطويرب الارتقاء مع يتزامن إنساني أخلاقي إطار في لديهم الأخلاقية القيادة مبادئ وتفعيل

 التكيف على والقدرة المنافسة من يمكنها بما وتحدياتها، مشكلاتها جهةوموا التعليمية المؤسسات

الناجح الذي يلتزم بمعاير  ويعمل مدير المدرسةكما  .(1411البشري،) العصرية المعطيات مع

 بيئة تعليمية مناسبة إيجادعن طريق  ها،على توطيد العلاقات الإنسانية داخلالقيادة الأخلاقية 

وتقدير جهودهم والاعتراف المعلمين اسها الاحترام المتبادل مع أسو قرار، تصف بالأمن والاستت

على تشجيعهم وتوجيههم نحو النشاطات الاجتماعية المختلفة في أيضاً يعمل و بإنجازاتهم، 

حتى تصبح العلاقة بين المدرسة والمجتمع علاقة ايجابية تسودها  ،المدرسة والمجتمع المحلي

الأهداف من خلال إيجاد برامج خدمية متبادلة والإفادة من موارد  المحبة والعمل نحو تحقيق

 .المجتمع وتوظيف البيئة المدرسية لخدمته

وقد قامت وزارة التربية والتعليم في دولة الكويت بالتنبه لأخلاقيات مديري المدارس،      

افة إلى وضع الخطط بها ضمن لوائح وتعليمات وزارة التربية والتعليم الكويتية، بالإض موالتزامه

التربوية التي تكفل التطوير المستمر لمديري المدارس، والتعرف إلى كل ما هو جديد في معايير 

 (.1446، الكويتية القيادة الأخلاقية الوظيفية لهم )وزارة التربية والتعليم
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قيادة نجاح ال لأن؛ الأخلاقيةبحاجة ماسة للقيادة  والمدارس الثانوية في دولة الكويت     

 الأخلاقيفي تحقيق أهداف المدرسة، فقائد المدرسة  الأخلاقيامها التز المدرسية يتوقف على مدى 

المتبادل،  والاحترامللمدرسة، ويعمل على إيجاد جو من الثقة  بالولاءيؤثر في إحساس المعلمين 

ية تجاه ؛ مما يولد لديهم الشعور بالمسؤولوالإنصافويزيد من إحساس المعلمين بالمساواة 

 (.1416)وزارة التربية والتعليم الكويتية،  مدرستهم، ويزيد من دافعيتهم للعمل

هو الذي يستمع إلى  ة في دولة الكويتالأخلاقيالملتزم بمعايير القيادة وقائد المدرسة      

الأخلاقية في تقييم أدائهم، ويؤمن بالقيم  وموضوعياً  عادلاً ءهم، ويكون ار المعلمين، ويحترم آ

عي مشاعر المعلمين، ويحرص على تعزيز التعاون بينهم. والمدير الذي يتحلى ا ر ويعززها، وي

 ويُعد. المعلمينثر في أنه يؤ كما على سلوكه داخل المدرسة هذه القيم تنعكس  الأخلاقيةبالقيم 

ات ، والصبر على متاعب العمل وأداء الواجبوالإخلاص، والأمانةفي الصدق، لهم القدوة الحسنة 

المدارس بحاجة مديري و . وبذل الجهد لتحقيق أهداف المدرسة الإنتاجيةيشجع على بكل مما 

بمعلميها، والعدل في معاملتهم، والعمل على تلبية  الاهتمامالتي تحرص على  الأخلاقيةللقيادة 

 ية،إلى تقديرهم وإشراكهم في النشاطات المدرس بالإضافةاحتياجاتهم، ومراعاة ظروفهم وإمكاناتهم، 

، وبذل المزيد وزملائهمويزيد من حرصهم على خدمة مدرستهم ، وما يتخذ في المدرسة من قرارات

. كما أن طبيعة عمل مديري المدارس الطلبةمن الجهود من أجل تحقيق أهداف المدرسة وخدمة 

 لإنجازهم لوك المعلمين، ومتابعتهم، وتحفيز تفرض عليهم القيام بدورهم القيادي في توجيه س

)وزارة التربية  بالشكل المطلوب، وبقدر كبير من الكفاءة والفاعلية الأهداف، وتحقيق لأعمالا

 (.1419والتعليم الكويتية، 
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المدارس الثانوية في دولة في  للتربية الاسلامية معلمةولاحظت الباحثة من خلال عملها      

القيادة الالتزام بمعايير  وقلة عن ناتجةو نشوء مشكلات تعرقل خطوات التنمية والتطوير،  الكويت

في بيئة العمل، والذي بات يشكل وبازدياد تهديداً للاستقرار في بيئة العمل التربوي في  ةالأخلاقي

 .الميدان، والذي يبقيها في حالة من الفوضى، ويؤدي لتدني في مستوى الأداء

 مشكلة الدراسة

(، ودراسة العنزي 1411بوعباس ) دراسةتربوية مثل أشارت نتائج العديد من الدراسات ال     

إلى أهمية الإدارة المدرسية، وضرورة  (،1414(، ودراسة المخلافي )1418وعبد العزيز )

 لجميع، لديهم ونموذجاً قي ماً  لمعايير القيادة الأخلاقيةالتزامها بالقيادة الأخلاقية، لأنها تعد مصدراً 

ا يحقق رسالة المدرسة الأخلاقية التربوية ويرقى إلى العاملين في المدرسة والمعلمين والطلبة، مم

 .فعالية بالأداء الإداري والتربوي مستويات ال

الكويتية بنشر مبادئ القيادة الأخلاقية، وحثت المديرين والتعليم وقد اهتمت وزارة التربية      

حثة بهذه الدراسة ومن على الالتزام بها في ممارستهم لمهنتهم التربوية والقيادية، ويبرر قيام البا

خلال عملها معلمة للتربية الإسلامية في مدرسة ثانوية بأن التزام مديري المدارس بمبادئ القيادة 

، ولذلك جاءت هذه الدراسة لقرار وتنظيم العمل بطريقة فعالةالأخلاقية يساعد في عملية صنع ا

ت بمعايير القيادة الاخلاقية: مدى التزام مديري المدارس الثانوية في دولة الكوي إلىلتعرف ل

 مشكلات وحلول.
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 أسئلة الدراسة

 الدراسة الحالية للإجابة عن أسئلة الدراسة الآتية: سعت     

 درجة التزام مديري المدارس الثانوية في دولة الكويت بمعايير القيادة الأخلاقيةما  :الأولالسؤال 

 المعلمين؟من وجهة نظر 

في تقدير  (α=0.05)الدلالة عند مستوى  إحصائيةروق ذات دلالة هناك فهل : السؤال الثاني

من وجهة نظر  التزام مديري المدارس الثانوية في دولة الكويت بمعايير القيادة الأخلاقيةدرجة 

 ؟(، وسنوات الخبرةالعلمية والدرجة ،الجنس) اتلمتغير تعزى المعلمين 

مديري المدارس الثانوية في دولة الكويت  متحول دون التزاالمشكلات التي ما  :الثالثالسؤال 

 ؟الأخلاقيةبمعايير القيادة 

 مديري المدارس لتزاماالحلول المقترحة لتجاوز المشكلات التي تحول دون  ما :السؤال الرابع

 ؟معايير القيادة الأخلاقية من وجهة نظر المعلمينبالثانوية في دولة الكويت 

 الدراسة  أهداف

 :التالية الأهدافلتحقيق  الدراسة سعت      

 درجة التزام مديري المدارس الثانوية في دولة الكويت بمعايير القيادة الأخلاقية إلىالتعرف  :أولًا 

 .يهملدحقيقي و يجابي إلتكون ذات طابع  تهاوذلك لتعزيز ممارس ،من وجهة نظر المعلمين

التزام درجة في  وعدد سنوات الخبرة والدرجة العلمية الفروق بين الجنسين ةالكشف عن دلال :اثانيً 

 ،من وجهة نظر المعلمين مديري المدارس الثانوية في دولة الكويت بمعايير القيادة الأخلاقية

  وذلك لتقصي هذه الفروق والوقوف عليها.
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الالتزام برررالمشررركلات التررري تواجررره مرررديري المررردارس الثانويرررة فررري دولرررة الكويرررت  إلرررىالتعررررف  :ثالثًاااا

 يجاد الحلول المناسبة لها.وإخلاقية من وجهة نظر المعلمين وذلك لمحاولة حصرها المعايير الأب

التزام مديري المدارس  الحلول المقترحة لتجاوز المشكلات التي تحول دون التعرف على  :رابعًا

للتوصية بها إلى  ،معايير القيادة الأخلاقية من وجهة نظر المعلمينب الثانوية في دولة الكويت

 .المختصة الجهات

 الدراسة أهمية

 :يلي فيماالدراسة  ةأهميتكمن     

علرررى درجررة التررزام مرررديري تظهرررر أهميررة الدراسررة مرررن خررلال تسررليط الضرروء  :ةالنظرياا ةهمياالأا    

والكشررف عررن الصررعوبات والمعيقررات الترري تحررول دون تطبيقهررا المرردارس بمعرراير القيررادة الأخلاقيررة، 

النظررري  والأدبحقرل التخصر   إثرراءفري  هم هررذه الدراسرةبالشركل الصرحيح، ومرن المؤمرل أن تسرا

التزام مديري المردارس الثانويرة فري دولرة الكويرت بمحافظرة الأحمردي بمعرايير القيرادة دراسات حول ب

      .الأخلاقية

التزام حول درجة  أجريتالتي  الحديثةمن الدراسات  ةتعتبر هذه الدراسة حسب علم الباحثو      

 .لثانوية في دولة الكويت بمحافظة الأحمدي بمعايير القيادة الأخلاقيةمديري المدارس ا

 (ةلتطبيقي)ا ةالعملي ةهميلأا

  مديري المدارس في التعرف على المشكلات التي تحول دون تطبيق قد تفيد هذه الدراسة

 .الممارسات الأخلاقية
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  الأخلاقية لدى  القيادةمهارات تطوير في  وزارة التربية والتعليمقد تفيد متخذي القرار في و

 .مديري المدارس

 حدود الدراسة 

 :يأتي مافي الحاليةحدد الدراسة تت      

 :درجة التزام مديري المدارس الثانوية في دولة الكويت بمحافظة  حدود موضوعية

 .من وجهة نظر المعلمين الأحمدي بمعايير القيادة الأخلاقية

 في محافظة الأحمدي مدارس الثانويةال معلمين طبقت الدراسة على :ةحدود بشري. 

 دولة ب الأحمدي محافظةفي  المدارس الثانوية في تطبيق الدراسة تم :ةحدود مكاني

 .الكويت

 (م1411-1414) الثانيتم تطبيق الدراسة ضمن الفصل الدراسي  :ةحدود زماني. 

 ةوالإجرائي الاصطلاحيةالتعريفات 

  ات الاصطلاحية والإجرائية الآتية:اشتملت الدراسة الحالية على التعريف     

 الأحمدي محافظةوصف كمي يبين مستوى تمثيل مديري المدارس في  :الالتزامدرجة  -

وتم قياسها في هذه الدراسة بالدرجة التي لكويت لمعايير القيادة الأخلاقية، في دولة ا

 حصل عليها المعلمون نتيجة استجابتهم على فقرات المقياس.

 ةثابتو  متأصلة قيم من ةالنابع السلوكيات من ةمجموعهي  :اصطلاحًا يةالقيادة الأخلاق 

 العاملين لدى الايجابية الجوانب تفعيل على تعمل والتي القائد ةشخصي في

 قيادي ( بأنها: إظهار سلوك117 ،1411ويعرفها عابدين ) (.8، 1417،الشاعر)
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 والعلاقات الشخصية، التصرفات في والمقبولة المعتمدة بالمعايير حيث الالتزام من ملائم

 والمرؤوسين. الأتباع لدى وترويج ذلك السلوك الأشخاص، بين

 :ًسلوك قيادي يمارسه مدير المدرسة للتأثير في الآخرين من  وتعرفها الباحثة إجرائيا

خلال الالتزام بالسمات الشخصية والسلوكيات والإدارية وفي ظل علاقات إنسانية قائمة 

بكفاءة  المدرسةمتبادل، وتشجع العمل بروح الفريق لتحقيق أهداف على الاحترام ال

أداة الدراسة التي  على فقرات المستجيب يُعبر عنهاوالمتمثلة بالدرجة التي  وفعالية،

لدى مديري المدارس الثانوية في أعدتها الباحثة لقياس واقع ممارسة القيادة الأخلاقية 

 .دولة الكويت من وجهة نظر المعلمين

 ر يهم الأشخاص الذين توكل إليهم مهمة إدارة المدارس لأجل تسي ديري المدارس:م

بدولة الكويت للعام الدراسي  في المدارس الثانوية في محافظة الأحمديالعملية التعليمية 

1414-1411. 
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 الفصل الثاني

 الإطار النظري والدراسات السابقة

دراسات السابقة المتعلقة بالموضوع بصورة عامة للأدب النظري وال تناول هذا الفصل عرضاً      

النظري المتعلق في الأخلاق الأدب  أولاً  هذا الفصل إلى قسمين: ةالباحث توقد قسم ،وخاصة

 المهنية وأداء المعلمين، والدراسات السابقة ذات العلاقة.

 أولًا: الإطار النظري 

قيل  تبارها جالبة للخير وطاردة للشر، ولذاباع ،التي يتبناها الإنسان بالأخلاقالتربية  اهتمت     

عتبر الأخلاق مجموعة من المبادئ التي تحرك نها شكل من أشكال الوعي الإنساني، وتُ أعنها 

من خلالها صبح بحيث ترتقي إلى درجة تُ  ،الأشخاص والشعوب كالعدل والحرية والمساواة 

عتبر ويُ  ،منه الدول الأنظمة والقوانينتقي تس قانونياً  لتكون سنداً  ،مرجعية ثقافية لتلك الشعوب

السلوك الإنساني على ضوء الأخلاق الذي يضع  يُقامللأخلاق، حيث  الدين بشكل عام سنداً 

 .معايير للسلوك، ويضعها الإنسان لنفسه أو يعتبرها التزامات وواجبات

الكائنات،  توجد الأخلاق حيثما يوجد الإنسان، وهي ما يميزه ككائن عاقل عن غيره منو      

خرى ليست قادرة على التعامل بالأخلاق، فهي لا تستطيع أن تكتشف الحق فالكائنات الحية الأُ 

والباطل، أو تميز بين الفضيلة والرذيلة، وهي غير قادرة على صياغة المبادئ والمعايير 

ن الأخلاقي الأخلاقية، وبالتالي غير قادرة على ممارسة الفعل الأخلاقي، فالإنسان وحده هو الكائ

الوحيد، وموضوع الأخلاق يدور حول الفضائل وطبيعتها وظهورها وكيفية اقتنائها أو توقعها، 
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ومعرفة الرذائل للابتعاد عنها وتجنبها، فالأخلاق علم السلوك وتدل على الأفعال والأقوال 

 (.11، 1441)ناصر، 

نتيجة  ،ولها جدال كبيرن الأخلاق إحدى القضايا المهمة التي دار حبأويمكن القول      

المستجدات والتغيرات العالمية المعاصرة، وما أحدثته من تأثير في النظام الاجتماعي، وثقافة 

حيت أخرى، المجتمع بشكل عام، وقد نتج عن هذا التأثير أن اضمحلت المبادئ الأخلاقية، ومُ 

من المبادئ الأخلاقية  وظهرت مبادئ أخلاقية جديدة، فأصبح لدى المجتمع الواحد تشكيلة واسعة

المتباينة والمتناقضة في بعض الأحيان. وأن الصلة الوثيقة بين الأخلاق والتربية تظهر في رغبة 

ح ذهن المتربي للمبادئ الأخلاقية، حيث أن وظيفة هذه المؤسسات يالمربي العمل على تفت

نضج تحقيق الكمال والالتربوية هو تحقيق النمو للفرد والارتقاء بخبراته إلى مستوى أفضل، و 

 (.11، 1411)حمادنة، والتهذيب بشكل متواصل ومتدرج

 مفهوم الأخلاق

الخير في حياته الظاهرية  الإنسانالخلوق هو  الإنسان إلى أن( 11، 1411الحديد )أشار      

ي على المحتوى العقل الإراديةالذي تمارسه الذات  التأثيروهو  ،والباطنية، والخاصة والعامة لنفسه

. يقوم به والذي يمثل الرقيب على كل حركة ونشاط وسلوك ،تتحكم في نشاطه أنبحيث تستطيع 

 ،(Ethics)والأخلاقيات  (Morals)هنالك فرق بين الأخلاق إلى أن  (11، 1449وبين الوابلي )

العدل والمساواة والحرية، وتصبح مرجعية  :فالأخلاق مجموعة المبادئ التي تحرك الشعوب مثل

وعة المبادئ أنظمتها وقوانينها. أما الأخلاقيات فهي مجم الدولتستقي منه  قانونياً  ية وسنداً ثقاف

بنى عليها الأنظمة والشروط بين أصحاب مهنة معينة، والتي تُ  ياً أو كتاب ياً المتعارف عليها شفاه

 .مصلحةالمهنة في سبيل حماية الالتي يعملون تحت ظلها كأخلاقيات 
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أهم مقومات حياة الإنسان، فهي الدافع والمحرك للسلوك الإنساني والمحددة والأخلاق من      

له، وبالنظر إلى طبيعة الإنسان وميله إلى الحياة في جماعة يؤثر بها، فإنه يحتاج في بناء 

علاقته بهذه الجماعة إلى ما ينظم حركته اليومية وتفاعله معهم. وهنا يأتي دور الأخلاق عامة 

هي  ية إلى تحقيقها في هذا الاتجاهمهمة، فالغاية التي تسعى الجماعة البشر بهذه ال للاطلاع

تكوين اتجاهات قيمية أخلاقية يحتمون خلفها، فمجموعة القيم الأخلاقية لدى أي فرد أو جماعة 

من المحددات والضغوط الاجتماعية التي تؤثر في سلوك أفراد هذه  من الجماعات تمثل نوعاً 

 .(74، 1443)مراد،  اشراً مب الجماعة تأثيراً 

علم يبحث في الخطأ والصواب، أو الخير : الأخلاق بأن( 11، 1411)الطراونة  وأشار     

المعايير التي تحدد سلوك الفرد من مجموعة من القيم، والمبادئ، و  الأخلاقتكون توالشر، و 

 .الجماعةو 

النابعة من العقل، والتي تقود  ةالانفعاليمن الأحكام  مجموعة ها:نأب (1416مهران ) وعرفها     

 ،الشخ  تشربهايفمن المجتمع المحيط  الأخلاقالشخ  نحو رغباته واتجاهاته، وتُكتسب هذه 

جوانب الشخصي ة التي يصدر الفرد التخت  بو وتُصبح هي المُحر  كَ لسلوكياته العامة والخاصة، 

ف، والعادات، والتقاليد، والقوانين السائدة من خلالها الأحكام الخُلُقي ة التي تتوافق مع طبيعة الأعرا

 الشخ  وضميره. قناعاتها، وتكون هذه الأحكام متوافقة مع بفي البيئة التي يعيش 

 الأسس التربوياااااة لبناء الأخلاق

يوجد العديد من الأسس التربوية لبناء الأخلاق ولعل أهم الأسس التربوية، كما أوردها 

 الآتي:( على النحو 1413الرحيلي )
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 التدرج في البناء التربوي؛ لأن التربية ليست عملية تحويل مفاجئ تتم دفعة واحدة. -

لأن طبائع الناس  ،ويلائمه من وسائل التربيةمعاملة كل نموذج طبعي بما يناسبه  -

 وحالاتهم النفسية مختلفة.

 مشاركة المناسبات الملائمة للتوجيه التربوي. -

 تحتاج إلى تهذيب مستمر.الرعاية بالطبائع البشرية التي  -

التوجيه والتحويل المقصود: توجيه الطبائع البشرية وتحويلها نحو الخير، بطريقة  -

 مقصودة.

إلى التحلي بمكارم الأخلاق، كالإيمان بالله  هفز الذاتي الذي يدفع صاحبإيجاد الحا -

  والترغيب والترهيب، والإقناع الفكري، وتربية الوجدان الأخلاقي.

 الأخلاقتي ت ستمد منها المصادر ال

 هناك مجموعة من المصادر التي تُستمد منها الأخلاق، وهي على النحو الآتي:     

وجعل إن ديننا الحنيف أكد على أهمية العمل في حياة المجتمع والفرد،  المصدر الديني: -

في المجتمع  حيوياً  فإن المعلم والمتعلم يؤديان دوراً  العمل عبادة، ومن جهة أُخرى 

 الَّذِينَ  يسَ توَِي هَل ﴿ قلُ   :قال تعالىالإسلامي، فلا يستوي الذين يعلمون والذين لا يعلمون 

لَ بَابِ﴾ أوُلوُ يَتذَكََّرُ  إِنَّمَا يعَ لمَُون لَ  وَالَّذِينَ  يَع لمَُونَ  والرسل ما  والأنبياء، (9الزمر:آية( الْ 

 وإنبالحق مبشرين ومنذرين، ى سبحانه وتعالبعثهم الله و  هم إلا معلمون للإنسانية،

وتقييد المعلم بالأخلاقيات الإسلامية جوهر وظيفته  ،حسن الخلق جزء من الأيمان

 .(11، 1444)الشيخلي، للآخرينالتربوية والتوجيهية، فهو قدوة حسنة 
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 فإذا كانت اسي الذي يُسي  ر المجتمع،يبه نمط النظام الس ويقصد: المصدر السياسي -

 يؤثرفإنه  ،الآخر لمشاركة، والحوار، واحترام الرأيؤمن بالتعددية، واتام توجهات هذا النظ

ع عن إذا كان النظام دكتاتورياً فاسداً لا يتور  أما تهم المهنية،االأفراد وقناعفي قيم  ايجابياً 

فإن تأثيره سيكون سلبياً في توجيهات الأفراد في كل مؤسسة  النهب، ويشجع القيم البالية،

 (.16، 1447)بني خالد، 

ويقصد به قيم المجتمع التي يمارسها الفرد في مهنته، وما تتضمنه  المصدر الاجتماعي: -

من قوانين ولوائح وأنظمة، فأخلاق التعليم تتأثر بالقيم والعادات والتقاليد السائدة في 

المجتمع، والتي تنعكس على المعلم وسلوكه المهني، ولكل مجتمع ثقافته الخاصة به، 

، وتتكون ثقافة هنظم حركته، وتحدد قيمه ومعتقداته وعلاقاته، وولاء وانتماء أفرادوالتي ت

العادات و  المجتمع من الجوانب الاجتماعية المتمثلة في القيم، والمعتقدات

 (.11، 1443)الحوراني،

ع ومن بينهم فالظروف الاقتصادية السائدة تتحكم في أفراد المجتم: المصدر الاقتصادي -

فالفرد الذي يعيش في وضع اقتصادي مناسب يمكنه من الوفاء  لإداريون،المهنيون وا

 هبالتزاماته المختلفة تجاه أسرته، ونتوقع منه أخلاقيات رفيعة، أما الفرد الذي وضع

الاقتصادي لا يمكنه من الوفاء بالتزاماته المختلفة تجاه أسرته ومجتمعه، فإننا نتوقع منه 

 (.81، 1448طبيخ، أبوالغش والاستغلال للوظيفة )

أصولها من مصدرين، على تستمد المعايير الأخلاقية  إلى أن( 1443لقد أشار عفيفي )و      

 النحو الآتي:



16 
 

القيم الإنسانية النابعة من الديانات السماوية، حيث يمثل الإسلام  المعيار الأول: -

 يع الناس.في سلوكيات جم كبيراً  ثقافة العربية، ويؤثر تأثيراً للالمصدر الرئيسي 

يتمثل في الثقافة السائدة في المجتمع وما يفعله الآخرون، فما يشاهده  المعيار الثاني: -

الفرد في سلوكيات الآخرين، خاصة من هم في مواقع السلطة أو القدوة، سيكون مقياسا 

 للحكم على البدائل السلوكية الممكنة أو المرفوضة.

 المسؤولية والالتزام الأخلاقي

من الفرد بما يقوم به من أعمال أو أقوال، وهي التزام الفرد مع غيره  ر المسؤولية إقراراً عتبتُ      

وما يترتب عليها من نتائج. وتقوم على الحرية، ولا يكلف بها مجنون أو تسقط عن صاحب 

الإرادة المسلوبة، وتقسم المسؤولية إلى المسؤولية الكاملة التي يجب أن يكون فيها قانون صريح 

ر بالفعل أو ترکه، سواء كان المتسبب بالضرر أم المخالفة الصادرة عنه بقصد أو إهمال. يأم

والمسؤولية الجزئية، والمسؤولية المخففة، والشعور بالمسؤولية هو إدراك الفرد بنتائج وقيمة ما 

 (.1444يفعل، وتستند المسؤولية الخلقية على مبدأ الالتزام الأخلاقي )الحنفي، 

آخر للقيام بعمل  تجاه فرداً  الالتزام رابطة قانونية رسمية بمقتضى العرف، يلزم فرداً عد يُ و      

معين أو عدم القيام به، وكما يقصد بالالتزام تعهد يلتزم بمقتضاه الفرد بأن يؤيد أو يشارك في 

يتمثل  سلوكهالفرد أن يجعل  يلزمبرنامج معين، أو عمل معين، وهناك الالتزام الاجتماعي أي 

لمعايير والقيم المقررة في المجتمع، أو التزام خلقي ويقصد به ما يصدر عن طبيعة الإنسان ل

حيث هو كائن قادر على الاختيار بين الخير والشر، ويمكن القول إن الالتزام قاعدة أساسية 

ات لأن الالتزام هو الثب ،يدور حولها كل النظام الأخلاقي، والتزام نفسه بالشيء يصبح واجبا عليه

والإدامة والشعور والقوة أو الإحساس بضرورة احترام الشيء، ولذلك يمكن القول بأن الالتزام أداة، 
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أو رباط تجبر الإنسان على طاعته وعدم عصيانه. وإذا عدمت المسؤولية فلا يمكن أن تعود 

الأخلاقي  لما يسمى المبدأ ، وطبقاً العدالة، لا في مجال الواقع فحسب بل في مجال القانون أيضاً 

 (، خصائ  الالتزام على النحو الآتي:1446)ناصر،وأورد 

ذلك لأنه يعتبر  ؛هو الأداة التي تؤدي إلى تماسك المجتمع وحفظ النظام :الالتزام -

 الأساس والركيزة الصلبة التي ترتكز عليها الأخلاق.

ما سؤولًا عفمتى كان الفرد غير ملتزم لا يمكن أن يكون م الالتزام مرتبط بالمسؤولية،  -

لأنه إذا فقدت المسؤولية لا يمكن أن تنتشر العدالة  ،يفعله وبهذا تصبح الحياة فوضى

تطبيق العدالة يحتاج إلى نظام أو قاعدة يتم تطبيق العدالة وفقا لها، أن بين الأفراد أو 

 بحيث تكون ملزمة للأفراد.

 هذا الشيء.، أو الشعور، أو الإحساس بضرورة احترام الالتزام يعني القوة -

  تهاأهميمفهوم القيادة و 

تمثل القيادة جوهر العملية الإدارية، فهي التي تقوم بالدور الأساسي الذي يؤثر في كل جوانب      

كمررررا تُعررررد عنصرررراً حيويرررراً وأداة رئيسررررة تسررررتطيع المؤسسرررات مررررن خلالهررررا تحقيررررق العمليرررة الإداريررررة، 

اتهرا المختلفرة مرهرون بهرذه القيرادة، والمجتمرع الرذي أهدافها، ويعتبر استمرار وازدهار نشاطها وعملي

يحتضررن هررذه المنظمررات سيصررل إلررى التقرردم، مررن خررلال قرردرات هررذه المؤسسررات وقرردرات قياداتهررا. 

فالقيادة الناجحة حجر الزاوية في العملية التعليمية التربوية فهي التري تحردد المعرالم وترسرم الطريقرة 

التربرروي هررو الشررخ  الررذي يكررون تررأثيره فرري أعضرراء جماعترره لتحقيررق الأهررداف المنشررودة، والقائررد 

 أكبررر مررن تررأثير أي مررنهم وذلررك مررن حيررث تحديررد هرردف الجماعررة أو مررن حيررث تنفيررذ هررذا الهرردف

 . (71، 1441)مطاوع، 
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جهرات التري تناولرت هرذا ولقد تعددت التعريفات التي تناولت مفهوم القيادة بتعدد المدارس والتو      

تعريفرراً إلا أنهررا لررم تعثررر  (134)إحرردى الدراسررات المسررحية كشررفت عررن وجررود  حتررى أنالمفهرروم،  

، ويرجررع ذلررك إلررى أن مفهررروم (11، 1411)داونرري،  علررى تعريررف واحررد يرضرري جميررع الأطررراف 

القيرررادة تحكمرررره مجموعرررة مررررن العوامرررل المتغيرررررة كالبيئررررة والرررزمن والعوامررررل السياسرررية والثقافيررررة فرررري 

 التعريفات: المجتمع، وفيما يلي بعض هذه

إنجرراز الهرردف المرغرروب، فهرري تتضررمن حررث  إلررى: عمليررة تررأثير تفضرري بأنهرراالقيررادة  وتعرررف     

، كمررا وتعرررف وتشررجيع الأفررراد لتحقيررق رؤيررة المدرسررة، قائمررة علررى قرريم شخصررية أو مهنيررة واضررحة

يرررق القررردرة علرررى رئاسرررة جمرررع مرررن العررراملين وقيرررادتهم لأداء عملهرررم علرررى الوجررره الأكمرررل لتحق بأنهرررا

 . (1441عليوة، ) أهداف المنشأة

بأنهرررا عمليرررة ترررأثير مرررن قبرررل القائرررد علرررى الأفرررراد للوصرررول للأهرررداف ( 31، 1443وعرفهرررا مسررراد )

فالقيررادة إذن هرري عمليررة التررأثير فرري أنشررطة وسررلوك الفرررد أو الجماعررة، مررن  المرسررومة أو المعنيررة.

التعررراون فرري رسررم الخطرررط، أجررل تحقيررق الأهررداف المنشرررودة فرري موقررف معرررين، وذلررك عررن طريررق 

 وفقاً للكفاءات والاستعدادات البشرية، والإمكانات المادية المتاحة.  تالمسؤولياوتوزيع 

فهي ظاهرة اجتماعية  ،في حياة الأفراد والأمم والشعوب لاشك أن القيادة تمثل المحرك الرئيسو      

المصانع  والشركات ومن دونها لا و  ،في المؤسسات والأندية ،في مختلف مناحي الحياة نلمس آثارها

يمكن تحقيق الأهداف سواء كانت مادية أو معنوية، لذا يمكن القول بأن القيادة تعد هامة وضرورية 

كما أنها تحتل  ،أجل تحقيق التقدم والتطور والنمولجميع المؤسسات العامة والخاصة على حد سواء من 

لأنها تهتم بإعداد الإنسان وتنميته من جميع  ،صالمجال التعليمي على وجه الخصو  مكانه كبرى في

لكي يكون قادرا على مواصلة حياته  ،والاجتماعية والأخلاقية والنفسيةالجوانب: الجسمية والعقلية 

  (:Sadeghi, 2013, 172) وتكمن أهمية القيادة فيما يلي  العملية فيما بعد.
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 وراتها المستقبلية. أنها حلقة الوصل بين العاملين وبين خطط المؤسسة وتص -1

 أنها البوتقة التي تنصهر داخلها كافة المفاهيم والاستراتيجيات والسياسات.  -1

 وحسم الخلافات والترجيح بين الآراء. وحلها،السيطرة على مشكلات العمل  -1

 تسهل للمؤسسة تحقيق الأهداف المرسومة. -1

أن الأفراد يتخذون من  كما للمؤسسة،تنمية وتدريب ورعاية الأفراد باعتبارهم أهم موارد  -3

 القائد قدوة لهم.

 المحيطة وتوظيفها لخدمة المؤسسة.مواكبة المتغيرات  -6

 تدعيم القوى الإيجابية في المؤسسة وتقلي  الجوانب السلبية قدر الإمكان. -7

التي يجب أن تشتمل وظائف القيادة ( إلى مجموعة من 91، 1411وأشار محمد وإبراهيم )     

  عليها وهي:

 يط لترجمة الأهداف بعيدة المدى إلى أهداف واقعية ممكنة التحقيق.التخط -1

وضع سياسة تعليمية للمؤسسة تعكس السياسة العامة للتعليم، بما يتوافق مع مطالب  -1

 وظروف المستفيدين من الخدمات التعليمية.

 تنظيم عمليات التفاعل الاجتماعي المحققة للأهداف في إطار المناهج المقررة. -1

بين الأدوار لتجنب صراع الأدوار، والعمل وفقاً لمعايير مشتقة من الأهداف التنسيق  -1

 العامة للتعليم.

تحقيق تماسك بناء الجماعة من حيث توفير إمكانات الحراك الرأسي والأفقي وطرق  -3

 الاتصال المنتظم.
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 ةنماط القيادة التربويأ

 جوفي  ايجابياً  تأثيراً له نمط قيادته  ثحد  ال على أنه الشخ  الذي يُ القائد الفع  إلى  نظريُ      

الطاقة المبدعة  وال هالفع   ئدفالقا خاص،بوجه  للموظفينوفي الروح المعنوية  ،العمل بوجه عام

 ،)عطوي لتحقيق الأهداف التي تطمح لها المؤسسة لقيام بمبادرات ل وتحفزهمالتي تشحن العاملين 

تكرر المعتمد من قبل القائد عند تعامله مع ويقصد بالنمط القيادي: السلوك الم. (77 ،1448

خرين حتى يستطيع كسب تعاونهم وإقناعهم بتحقيق الأهداف والذي يشكل نمطا يميزه عن بقية الآ

 .(171 ،1443 ،القادة )العميان

تنوعت البحوث والدراسات التي تناولت الأنماط القيادية واختلفت في تصنيفاتها إلا أن و      

 (:1414 العجمي،)ثلاث أنماط للقيادة وهي  لى وجودأكثرهم اتفقوا ع

يعتبر القائد الاوتوقراطي أقرب إلى الرئيس منه إلى لقيادة التسلطية أو الأوتوقراطية ا أولًا:

ولا يسمح بحرية  ،واستخدام أساليب التخويف والترهيب ،على الاستبداد بالرأي القائد، فهو يعتمد

م والتشاور، وقراراته دائماً يأخذها بطريقه فردية في كل صغيرة المناقشة وإبداء الرأي أو التفاه

، مستمرلذلك فهو يعتمد على رأيه بشكل وهو عديم الثقة بقدرات الآخرين  ،وكبيرة داخل المؤسسة

 كما يتسم بالدقة في الإشراف وعدم احترام التابعين له واستغلالهم لتحقيق اغراضه.

 تتمثل بما يلي: ملامح النمط الأوتوقراطي التسلطين ( إلى أ13، 1449وأشار عطوي )     

 العمل عن طريق القرارات المركزية. شؤون يتصف القائد بالتسلط والاكراه في تسيير  -1

العاملين يقوم القائد بوضع سياسة العمل وتحديد خطوات هذا العمل من دون الاستعانة ب -1

 .معه

 .لا يبدي القائد اهتماماً أو تقديراً للعاملين معه -1
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يعتمد القائد عادة في قيادة الجماعة على سلطته كما تحددها القوانين واللوائح بدلًا من  -1

 الاعتماد على العاملين معه.

 لا يهتم القائد بالأمور المهنية للعاملين معه. -3

 .تخذ القرارات ويتحمل مسؤولية ذلكسلطة القائد بيده وهو ي -6

ته لتكون كل الأمور تحت تصرفاته يحاول القائد دائماً توسيع نطاق سلطته وصلاحيا -7

 وسيطرته.

هذا النمط القيادي هو نمط مفرط للقيادة الديموقراطية، فالقائد ( القيادة الحرة )الفوضويةثانياً: 

هنا يحيل أي مشكله أو موضوع إلى مرؤوسيه لدراسته واتخاذ القرار المناسب له دون الرجوع 

في التصرف دون أي تدخل منه أو مساعده أو حتى إليه، حيث يعطي المرؤوسين الحرية الكاملة 

تصحيح الأخطاء. ويكون الاتصال هنا باتجاه واحد عكسي أي من المرؤوسين إلى القائد. 

تقديم النصح لهم عند رجوعهم وينحصر دور القائد هنا في توضيح اللوائح والقوانين للمرؤوسين و 

اتخاذ القرارات مما يعيق سير المؤسسة إليه، وفي هذا النمط ينتشر الفوضى والازدواجية في 

 بالشكل الصحيح.

 تتمثل بما يلي: ملامح النمط الفوضوي ( إلى أن 19، 1449وأشار عطوي )     

 القرار.يمنح القائد أكبر قدر من التحرر والحرية الكاملة للأعضاء في اتخاذ  -1

 يترك القائد لمعاونيه كل سلطاته لإدارة شئون المؤسسة. -1

 للعمل.سات محددة أو إجراءات ليس هناك سيا -1

 .نالمرؤوسيلا يعارض القائد  -1

 العمل.لا يتحمل القائد مسؤولية  -3

 الأعمال المطلوبة. بإنجازلا يهتم القائد  -6
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النمط التي تؤخذ على مساوئ ( إلى بعض ال111، 1411حيث ذكر حسان والعجمي )     

 وتتمثل بما يلي: الفوضوي 

 الأفراد. تفكك الجماعة لانعدام الروابط بين -1

 ازدواجية الجهود وإضاعة الكثير من الوقت وإهداره. -1

 إهمال العمل في كافة المجالات. -1

 .نالمرؤوسيعدم وجود حماسة حقيقية للعمل من جميع  -1

ويعد هذا النمط من القيادة من أسواء الأنماط حيث لا يتم فيه انجاز العمل مع تدهور      

لفوضى في القيادة والتخبط الدائم بين المرؤوسين واضح في نشاط المؤسسة ككل، وتنتج عنه ا

وعدم وجود حماس للعمل والتهرب منه بكافة الأشكال لأنهم اطمئنوا من عدم وجود محاسبية 

 لأفعالهم.

فهو بشكل تام للنمط الاوتوقراطي  اً عتبر النمط الديموقراطي معاكسيُ القيادة الديموقراطية  :ثالثاً 

المناقشة والحوار، فالقائد هنا يتميز بلجوئه إلى التشاور مع يعتمد على أساليب الاقناع و 

ومنحهم بعض الصلاحيات المخولة له، فهو يشجع  ،وإشراكهم في اتخاذ القرارات ،مرؤوسيه

لنجاح المؤسسة التي  على طرح آرائهم واقتراح البدائل والحلول المناسبةبشكل مستمر العاملين 

 .يعملون بها

 تتمثل بما يلي:  ( إلى أن ملامح النمط الديمقراطي84، 1411وأشار أحمد )

 تعاون أفراد المجموعة فيما بينهم واحترام بعضهم للبعض الآخر. -1

 لا يحاول أفراد المجموعة التقرب إلى المدير على أكتاف الآخرين. -1

 يكثر النقد البناء بين أفراد المجموعة والذي يأخذ طريقه للمناقشة. -1

 د السياسات والبرامج.المشاركة الفعالة في تحدي -1
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 تتعرف الإدارة على الاستعدادات الخاصة بالمعلمين، وتعرف حدود قدراتهم. -3

 الاهتمام بالتخطيط المسبق للعملية التربوية والأعمال المدرسية. -6

وعلى ذلك نجد إن النمط الديمقراطي يبرز قدرات الأفراد واستعداداتهم للعمل، وذلك لإعطاء 

 ه وتحترمه كانسان له وزنه في المجتمع.الفرد قيمة عليا في ذات

 تصبح بدونه الذي الأخلاقي بالجانب الاهتمام النمط هذا يتطلبالقيادة الأخلاقي  نمطرابعاً: 

التي يجب توافرها  شخصيةال جوانبال أهم من الأخلاقي فالجانب ،قيمة وبلا معنی بلا المؤسسة

 ينبغي التي والأسس القواعد من مجموعة عن عبارةوهو  ،المهنة أخلاقيات تقوم وعليه القائدفي 

 المؤسسة في العاملين مع تعامله في ناجحاً  يكون  وبذلك ،بمقتضاها ويعمل القائد بها يتمسك أن

 أن بإمكانها الفاعلة فالقيادة العاملين ثقة اكتساب من هتمكن لأنها ،مهنته في وناجحاً  ومجتمعه

 عن مسؤول عضو بأنه موظف كل إشعار لالخ من ،الحياة روح الجامدة الهياكل في تبث

 ولين شدة فيها ليس بمرونة الأمور تتناول التي هيو  معين، هدف لتحقيق معاً  ويعملون  الجماعة

 الروح وتخلق ،المرؤوسين نفوس في الحميدة الفضائل غرس من وتتمكن ضعف فيه ليسو 

 السلوك دعممن  فلابد لذا امة،الع المصلحة وتخدم الآخرين وتحترم بينهم فيما للتعاون  الجماعية

 تؤثر أخلاقية معايير وضع عبر الأخلاقي السلوك وقواعد الأخلاقي السلوك وتحسين الأخلاقي

 (.John,2008) المنظمة في الأخلاقي النسيج على

  قيادة الأخلاقيةالمفهوم 

نسانية، من قصد بالبعد الأخلاقي بأنه التصرف بأسلوب التعامل المبني على المبادئ الإيُ      

تحقيق المصالح الشخصية أو العامة، إذ لعدل وعدم التفرقة وتقديم الصدق والشفافية مع الآخرين 

، حيث ترتكز كل مهنة ومؤسساتها ووظائفهاأن الأخلاق منطلق رئيس ومهم لحياة المجتمعات 
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تلك إلى أخلاقيات تنظم وتوجه السلوك العام لأعضاء المهنة مع بعضهم البعض ضمن إطار 

المهنة ومع غيرهم من الموظفين في مجالات المهن الأخرى، والتي تتفق وقيم المجتمع، 

فالأخلاق تعتبر قاسم مشترك بين المهن المختلفة في المجتمع الواحد، حيث لا تخلو مهنة من 

الضوابط الأخلاقية التي تحكم تصرفات أفرادها، وذلك لأن الأخلاق تتأثر بالإطار الفكري 

لذي يقيسه المجتمع. وتستقي أخلاقيات المهنة أهميتها من أنها توجه قرارات ا الحضاري  والمستوى 

الأفراد عبر مختلف المواقف، والمشكلات التي توجدها طبيعة المهنة، وتشكل أسس ومرتكزات 

للعمل يعترف بها الجميع ويوافق عليها، ويتعاملون في بيئة العمل وفقاً لها، ولها اعتبارات 

يث يصبح من يخالفها في موقف محرج أمام زملائه على أقل تقدير أو يتم عزله، أو خاصة، بح

 (.1، 1411الزيناتي، يتلقى العقاب )

العملية التي يؤثر فيها القائد على أنشطة المجموعة  :القيادة الأخلاقية بأنهامعايير عرف تُ و      

وعرفها  .De Hoogh & De Hartog, 2009)) لتحقيق الأهداف التنظيمية بطريقة مسؤولة اجتماعيا

المعايير الأخلاقية على  ءبأنها أسلوب قيادة يسلط الضو  (Trevino et al, 2009)تريفون وآخرون 

ك الاخلاقي في البيئات ، ويشير إلى قيم القائد، والسمات الأخلاقية والسلو التربويينادة للق

مع  بط الموظفين والمنظمات والمجتمعي تر التي يجب أن يتحلى بها القائد، والطريقة الت التنظيمية

 بعضه البعض.

التصرفات الشخصية،  من خلالالتوضيح العملي للسلوك المناسب  :وتعرف أيضاً بأنها     

بشكل  الاتصال خلالتعزيز هذا السلوك لدى العاملين من العمل على و  ،التفاعلية والعلاقات

ات المناسبة في المواقف التي يتعرض لها لقرار اتخاذ االقدرة على ، و دوري وحيوي مع الموظفين

هم الذين يعدون  الأخلاقيينوهذا يعني أن القادة ، (Ponnu and Tennakoon, 2009, 21) القائد
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، فتجدهم يتمتعون بالنزاهة، والجدارة بالثقة، في المواقف المتنوعة للتصرفصحيحاً  اً نموذج

 الأخلاقيبه، كما أن القائد ق وثو اليمكن نموذجاً قائد أبالعاملين، مما يجعل ال والاهتماموالعدالة، 

العاملين حق التعبير عن آرائهم  ضاً يمنح، ولكن أيللأخلاق اهتماماً ليس فقط الذي يعطي 

يتبعون  لاويعاقب أولئك الذين ، المناسب الأخلاقي، ويكافئ التصرف الأخلاقيةويؤسس للمعايير 

 .الآخرينالعادل الذي يمكن أن يتبع من قبل  رارالمعايير في تصرفاتهم، ويتخذ الق

مجموعة من السلوكيات  بأنها: الأخلاقيةالقيادة معايير  (134، 1448عرف عثمان )و      

في ذلك الوسائل والسبل  اً مستخدموالمتعلم علم تجاه المالتي يقوم بها القائد المدرسي  والأفعال

إنساناً التي تجعل منه  الأخلاقيةالفضائل المتعلم و علم إكساب الم خلالهاوالتي يمكن من  الملائمة

ما يتسم به بأنها:  Davies and Ellison, 2005)). وعرفها ديفيد وإيلسون لمجتمعه ووطنهصالحاً 

ت التي مروا بها داخل المدرسة وخارجها، ار الخبنتيجة من معايير قيادية حسنة المديرون والقادة 

في كل موقف، متطلعين إلى تمكين  بأخلاقيةى التصرف والقيم التي يحملونها وتقودهم إل

 .بينهم من النمو والتطور، وإلى إذكاء روح التفاؤل والتحدي الآخرين

  الأخلاقية القيادة أهمية

في الكثير من المجالات مما  اتكمن أهمية القيادة الأخلاقية في المنظمة في مدى تأثيره     

جيهه كتعزيز مصداقية المنظمة مع المرؤوسين، وتزويد يجبر المنظمات على الالتزام به وتو 

المنظمات بالربح والمساعدة في تحسين عملية صنع القرارات، وإيجاد المصداقية بين المنظمة 

، 1411)حمايل، والمجتمع، والمحافظة على المجتمع والبيئة بمستوى أكبر من القوانين والأنظمة

أهمية القيادة الأخلاقية لدى الرؤساء والمشرفين إلى    ,Maninger & Stiab)2102)ويشير  (.81

في المؤسسات التعليمية حيث إنها تعمل على تعزيز الفهم والإدراك العملي عن طريق اللجوء 
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لعدد من التصورات والمفاهيم العملية التي تحقق منفعة للمؤسسة أكثر من تحقيق المصلحة 

 .الشخصية

الدعائم الأساسية للمنظمة، فإن هذا يتطلب الاهتمام بالجانب وطالما أن القائد الإداري من      

الأخلاقي لديه، الذي بدونه تصبح المنظمة بلا معنى وبلا قيمة، فالجانب الأخلاقي من أهم 

جوانب شخصية القائد، وعليه تقوم أخلاقيات المهنة التي هي عبارة عن مجموعة من القواعد 

ائد ويعمل بمقتضاها، وبذلك يكون ناجحاً في تعامله مع والأسس التي ينبغي أن يتمسك بها الق

من اكتساب ثقة العاملين وزملائه  هالعاملين في المنظمة ومجتمعه، وناجحاً في مهنته لأنها تمكن

 (.11، 1411)الخميس،  في العمل

 اتالمؤسس نجاح في وأساسياً  امهمً  عاملاً  يعد المهنة بأخلاقيات التربوي  القائد التزام إن     

 إلى تقود لقائدل ةخلاقيالقيادة الأ أن حيث مخرجاتها، جودة وتحسين إنتاجيتها، وتعزيز التربوية،

 القيادة نكما أ .(1441 ،بطاح) تردد بغير لمسؤوليةل هوتحمل بأمانة العمل وتأدية الجهد، بذل

 من مجموعة استخدام خلال من ،التربوية العملية حول فهم أفضل تعزز للقائد الأخلاقية

 بالمصلحة الاهتمام من أكثر المؤسسة التعليمية مصلحة في تصب التي العملية التصورات

  (.,Stiab & Maninger 2102) الشخصية

 في التربوي  القائد مهنة ينظم أخلاقي دستور توفر إلى أنه لابد من( 1441وأشار عابدين )     

 :تيالآ النحو على وهي والتربوية، الإدارية الفوائد من لما له العديد التربوية المؤسسات

 .المهنة في الملتحقين الجدد الأعضاء سلوك توجيه -

 معهم. يتعاملون  من وبين وبينهم أنفسهم، المهنة أفراد بين العلاقة تنظيم -
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 بحيث والقانونية، دبيةالأ نتائجه وعن به يقومون  عما المهنة أفراد مسؤولية مستوى  تحديد -

 الحماية وتتوفر من جهة، اعتداءاتهم أو الآخرين تعسف من نةالمه لأفراد الحماية تتوفر

 تعسفهم من جهة أخرى. أو المهنة أفراد قصور من للآخرين

 .الجمهور إلى وتقديمها الخدمة تنفيذ في والفعالية الكفاءة معايير تحديد  -

 وحضاري  فكري  وإطار جهة، من المهنة في الدخول لمتطلبات عام مهني إطار تحديد  -

 .أخرى  جهة من المهنة في الملتحقين لدى والمقبولة المتوقعة السلوك اطالأنم

  المهنة. أفراد لدى المهني والولاء الالتزام روح تنمية  -

 دستوراً  لتكون  التربوي، القائد لدى ملحة ضرورة عدتُ  معاير القيادة الأخلاقية فإن وبهذا     

 التزام إلى يؤدي مما التربوية، القيادة تعمليا وتوجيه القرارات لاتخاذ ومرجعاً  عمله في له

 على الإيجابية العوائد بتحقيق كفيل وهذا المهنة، بأخلاقيات التربوية المؤسسة أفراد جميع

 (:1986 وبلقيس، مرعى) يأتي ما الفوائد هذه ومن والمؤسسة الأفراد

 حقه، على حق ذي كل ويحصل العدل وديس حيث العاملين، لدى والاستقرار الرضا دعم -

 .بالرضا يشعرون  العاملين غالبية يجعل مما

 . العالية والإنتاجية والفعالية الفريق بروح تتسم للعمل مناسبة بيئة توفير -

 التوتر حدة من يخفض مما وقائدها، التربوية وبالمؤسسة بنفسه، الفرد ثقة زيادة -

 . الوظيفية والضغوط
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 بها المدراء والمعلمون  التي يجب أن يتحلى المعايير القيادية الأخلاقية

مهنة التعليم على المستوى العالمي ل المعايير القيادية الأخلاقيةتزايد الاهتمام بموضوع      

التي يجب  ومن أهم المعايير القيادية الأخلاقية، لي، وأخذ هذا الجانب أهمية بالغةوالعربي والمح

( على 11، 1449القطاع العام )تتوفر لدى المدراء والمعلمين، كما وردت في وزارة تطوير 

 النحو الآتي:

 الحرص على الإلمام بالقوانين والأنظمة وتطبيقها دون تجاوز أو إهمال. -

أداء الواجبات الوظيفية والمهام الموكلة للموظف متوخياً النزاهة والأمانة والمهنية، وأن  -

 يعمل على تحقيق أهداف وغايات المصلحة العامة.

ت أو ممارسات أو أعمال تنتهك الآداب والسلوك القويم، الامتناع عن أي تصرفا -

والإساءة إلى الآراء السياسية أو المعتقدات الدينية للآخرين داخل أو خارج دائرته أو 

 التحريض ضدها.

السعي الدائم لتحسين أدائه وتطوير قدراته المهنية والاطلاع على آخر المستجدات في  -

 ئة آمنة وصحية.مجال عمله وعمل دائرته، وتوفير بي

 تكريس أوقات الدوام الرسمي للقيام بمهام وواجبات وظيفته. -

احترام حقوق الآخرين ومصالحهم والحرص على نشر الاتجاهات الإيجابية بين الزملاء  -

للمساعدة في الارتقاء بأداء العمل وتحسين بيئة العمل دون استثناء، والتعامل مع 

دية وتجرد وموضوعية دون تمييز على أساس العرق الجمهور باحترام ولباقة وكياسة وحيا
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أو النوع الاجتماعي أو المعتقدات الدينية أو السياسية أو الوضع الاجتماعي أو السن أو 

 الوضع الجسماني أو أي شكل من أشكال التمييز.

وتقديم المساعدة لهم حيثما التعاون مع زملائه ومشاركتهم آراءه بمهنية وموضوعية عالية  -

 لحل المشكلات التي تواجههم في مجال العمل.أمكن 

غير مباشر، عن القيام بأي معاملة تفضيلية لأي  وأالامتناع نهائياً، سواء بشكل مباشر  -

 شخ  من خلال الواسطة والمحسوبية.

عدم استخدام ممتلكات الدولة للحصول على مكاسب خاصة أو للترويج عن سلع أو  -

 رف ثالث.خدمات لمنفعته الشخصية أو منفعة ط

 احترام حقوق مرؤوسيه والتعاون معهم بمهنية عالية دون تمييز أو محاباة. -

التي يجب أن يتحلى بها المدراء  إلى أن المعايير القيادية الأخلاقية (1441) يالجنوأشار      

 والمعلمون تشمل عدة مبادئ تتضمن الآتي:

نة التعليم ذات رسالة خاصة توجب على كافة : الانتماء والالتزام برسالة التعليم حيث تُعد مهأولاً 

 المعلمين الانتماء إليها اخلاصاً في العمل وصدقا مع النفس والمجتمع، وحفاظاً على المال العام.

: الثقة والاحترام المتبادل حيث تقوم مهنة التعليم على أساس الثقة المتبادلة بين كافة ثانياً 

لطلبة والمجتمع وذلك من خلال ممارستهم للعمل التربوي العاملين في هذه المهنة وبينهم وبين ا

 والتعليمي.

: احترام التعددية والتنوع حيث يؤمن العامل في مهنة التعليم أنها ذات بعد أنساني وعالمي ثالثاً 

 تقوم على احترام حقوق الإنسان دون الالتفات إلى ديانته أو لونه أو جنسه أو انتمائه السياسي.
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 ةحميدة المنبثقة من عقيدته وثقافنة والسلوك المنضبط حيث يلتزم المعلم بالأخلاق ال: المواطرابعاً 

 به كافة أفراد مجتمعه وليس طلبته فحسب. يذجاً يحتذمجتمعه، فهو قدوة ونمو 

المهنة والمجتمع: أن أهمية إيمان  أفراد: الإيمان بالعمل المشترك وبناء الشراكات بين خامساً 

التعاوني بين المعلمين والإداريين لتطوير مهنة التعليم وأهمية بناء الشراكات المعلم بجدوى العمل 

 والتشابك مع المجتمع بمصادره البشرية والمادية للارتقاء بمستوى التعليم.

: الإيمان بأهمية تعزيز الثقة بمهنة التعليم: لأهمية تعزيز الثقة بمهنة التعليم من حيث سادساً 

لمية وعدم استغلال المصادر لتحقيق أغراض ومصالح ذاتية والتحلي الأمانة في المعرفة الع

 بالنزاهة والشفافية في ممارسة المهنة.

التزام المعلم بتوعية الطلبة نحو واجباتهم الوطنية  :: التعليم من أجل الحرية والاستقلالسابعاً 

عليم والعمل على تحفيز وواقعهم وتعزيز ثقة الطلبة بهويتهم الوطنية على وفق فلسفة التربية والت

وقادرة على اتخاذ القرار بما  ةبناء الذي يسهم في بناء شخصيه حر التفكير الحر الناقد والحوار ال

 يخدم المصلحة الوطنية.

تحدد العلاقة بين  المعايير القيادية الأخلاقية هي التي( بأن 16، 1443وأشار عفيفي )     

ع بعضهم البعض، والتي حددها المؤتمر العام لوزارة التربية المعلم، والمدير، والطلبة، والمجتمع م

 :على النحو الآتيوالتعليم الذي عقد في الدوحة 

 أن المعلم هو قدوة لطلابه والمجتمع، ويجب أن يكون له أثر حميداً باقياً في الناس. -

 على توطيد أواصر الثقة بين البيت والمدرسة. هصحر  -
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د من المعرفة والتطوير ولا يدخر وسعًا في التزو  تخصصه، طالب علم وباحث في مجال -

 في مجال تخصصه.

 احترام التخص  والأخوة المهنية، والثقة المتبادلة بينه وبين طلابه وزملائه. -

 موضع تقدير المجتمع واحترامه وثقته، وأن يكون على مستوى عالي من الثقة.    -

  الأخلاقية القيادة أبعاد

أكثر حباً وإقبالًا على مهنة  ميجعله بالأبعاد القيادية الأخلاقية ارسمديري المدإن التزام      

الموكلة  والواجبات بالمسؤولياتأكثر قدرة على القيام  همجعليو ، ملمجتمعه وأكثر انتماءً  التعليم

تنطبع على سمات  للمديرينعلى أكمل وجه، فالسمات الشخصية والإيجابية المتميزة  مإليه

 (.61، 1447لى سلوكياتهم )لقاني، تؤثر بصورة إيجابية عو  المعلمين والطلبة

 الأخلاقية الأبعاد مجموعة من حددت الأمريكية الجمعيةإلى أن  (1441وأشار الطويل )     

 : على النحو الآتي ، وهيالتربوي  الإداري  سلوكال في دلالتها لها ، والتيلمديري المدارس

 .في البيئة التعليمية التربوية القيادة عالياتلف الأساسي محورال الطالب جعلالعمل على  -

 .في أدائه المهني تمثله للصدق والإخلاص والأمانة -

 .الأفراد لجميع الإنسانية العلاقاتب الاهتمام  -

 .التربوية المؤسسة في به المعمول والأنظمة القوانين ويطيع يحترم أن  -

 .روعةالمش الوسائل بشتى التربوية، والسياسات القوانين تطوير  -

 وأ السياسية المجالات في ذلك كان سواء ،عدم استغلال مركزه لمصالحه الشخصية  -

 غيرها. وأ الاقتصادية وأ الاجتماعية
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 ير نفسه مهنياً من خلال حصوله على أعلى المؤهلات العلمية.و لتط سعيه  -

 الأعباء بجميع لقيامل المكلف التربوي  القائديُعد  المدرسة مدير( بأن 1441أشار عابدين )و      

 علمية شخصية صياغة ذلك خلال من لينتج المعلمون  ذلك في ويساعده المدرسة في الوظيفية

 في الكبير الدور له المدير فإن لذا السامية، القيم فيها وتترسخ القويم، بالخلق عتتمت سليمة قويمة

 يأتي: اكم ناحيتين من المدرسة على المدير فساد ويؤثر إفسادها، أو المدرسة صلاح

 علاقة على يؤثر مما عام، بشكل القيادي ولمركزه للمدير، المرؤوسين احترام تدني -

 .التعليمية العملية مخرجات على وبالتالي المعلمين، مع المدير

 يوتول الشاغرة، الوظائف لئلم شاكلتهم على هم من لاختيار الفاسدين دراءالم ليم -

 .المدرسة لمدير الأخلاقية ةالقياد على يؤثر مما الحساسة، المسؤوليات

 تحدد التي المبادئ من مجموعة هناك أنإلى  (189 ،1411) الطراونةكما وأشار      

  كالآتي: وهي ،مدير المدرسة أخلاقيات

 والسلوك الفكر في للمعلمين والطلبة حسنة قدوة مدير المدرسة يعتبر :الحسنة القدوة -

 .بالأخلاق والتمسك

وهذا  الطاعة على ويحثهم ،المعلمين والطلبة على ير المدرسةمد يؤثر بالعدل :العدل -

 بدوره يؤدي لنجاح سير العملية التعليمية.

 المؤسسة، تخ  التي الأمور جميع في المعلمين والطلبة بمشاورة ملزم فالمدير :الشورى  -

 الشورى  رأي على يخرج أن وله الأحوال، جميع في الشورى  بنتيجة بالأخذ ملزم غير وهو
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 في وليس الظنية، الأمور في تكون  والشورى  المؤسسة، مصلحة خروجه في كان إذا

 .البينية الأمور

 هي وإنما فقط، المدير على مقتصرة ليست وأنها أمانة، المسؤولية تعتبر المسؤولية: -

  ه وبين المعلمين.بين مشتركة أمانة

 .ودنياهم دينهم أمور في للأتباع النصح -

 . المدرسة إمكانيات حدود ضمن والروحية والفكرية ماديةال المرؤوسين حاجات إشباع -

 الإدارات في ضروري  وهو والمرؤوسين، القائد بين المتبادلة الثقة يعكس التفويض: -

 .واللامركزية المركزية

 :منها القائد، أخلاقيات تحدد التي المبادئ من مجموعة (13 ،1411) العتيبي ويضيف     

 أحدهم. كأنه المؤسسة في العاملين مع القائد تعامل في التوافق ويظهر :التوافق -

 المرؤوسين لفآت على والطباع السلوك في الانفعالي الاتزان ويعمل :الانفعالي الاتزان -

 . المدير حول والتفافهم

 إلى ينتهي المرؤوسين بين ايجابيا تنافسا يثير أن المدير على ينبغي :التنافس إثارة -

 .بينهم والتوافق التعاون 

خصائ  والصفات التي يجب أن ( إلى أن هناك مجموعة من ال1417وأشارت الجعيثني )     

 على النحو الآتي:والتي يمكن توضيحها  أخلاقيتتوفر في مدير المدرسة كقائد 

 

https://drasah.com/
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 الصفات الشخصيةأولًا: 

 الأخلاقيوهي مجموعة الخصائ  والسمات التي يجب أن يتميز بها القائد أو المدير      

 تعاملهمع المعلمين وتزيد من ثقتهم به، فهو قائد يتحرى الصدق في  الإيجابيللتفاعل  وتؤهله

في سلوكه وتصرفاته، ويتحمل المسؤولية تجاه أخطائه ويعترف  والأمانةمعهم، ويتميز بالنزاهة 

يستثار بسهولة، ويفي بوعوده التي يقطعها على نفسه، وهو  ولابها، ويتقبل النقد برحابة صدر، 

 وتعاملاته.في سلوكه  للآخرينائد الذي يمثل قدوة الق

 الإداريةالصفات ثانياً: 

والتي تتمثل  الأخلاقيوهي مجموعة من الصفات التي يجب أن يتحلى بها مدير المدرسة      

والتجديد  عالإبدا في حرصه الواضح على تحقيق رؤية المدرسة وأهدافها، وتشجيعه للعاملين على 

ط وصناعة القرارات، ويوزع المهام عليهم حسب قدراتهم ورغباتهم، ويوفر لهم كهم في التخطيفيشر 

بكفاياتهم، اً كما يحرص على تنمية المعلمين مهنيوالارتقاء بها، أعمالهم،  لأداء التسهيلاتكل 

فنجده يكافئ المجتهدين ويحاسب المقصرين بعد توضيح جوانب القصور لديهم، وهو قائد يعتمد 

 .تقييم أداء العاملين، ويتخذ القرارات العادلة والمتوازنةمعايير واضحة ل

 الإنسانية ثالثاً: العلاقات

 والطلبة، الأمورإنسانية مع العاملين، وأولياء  علاقاتعلى بناء  الأخلاقييحرص القائد 

والمسؤولين، فنجده يتعامل مع معلميه بتواضع واحترام وينصت لهم باهتمام، ويراعي حاجاتهم 

، ويحرص على حفظ أسرارهم ويكسب مشكلاتهمم، ويقدر ظروفهم، ويساعدهم في حل ومشاعره

صداقتهم، ويسأل عنهم ويطمئن على أحوالهم، ويشاركهم مناسباتهم، ويتسامح مع المخطئين 

فيكتسب حبهم  طلابهمع  تعاملاتهفي  الإنسانيةالذي يتمثل معاني  الإنسانمنهم، وهو القائد 

 .ومجتمعهموثقتهم وتقدير آبائهم 
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 العمل بروح الفريقرابعاً: 

على أن يعزز ثقة العاملين بأنفسهم وبقدراتهم، وينمي لديهم روح  الأخلاقييحرص المدير      

، ويحرص على توفير البيئة والانسجام، ويعزز لديهم روح التعاون والالتزامالمسؤولية الجماعية 

 مقدراً ديهم مهارة صناعة القرارات الجماعية المناسبة للتواصل وتنسيق العمل الجماعي، ويعزز ل

وينسب النجاحات التي تتحقق إليهم  الطلبةوأفكارهم، ويستثمر طاقاتهم من أجل مصلحة  لآرائهم

 .وإلى تعاونهم واجتهادهم

 ارسالمد لمديري  معايير القيادية الأخلاقية

مستوى  خلالأخرى من  بين مدير المدرسة من جهة والمعلم من جهة العلاقةتتحدد طبيعة      

المدير هذا النمط في قيادته لمدرسته. ف لأهميةإدراكه  خلال، وكذلك من فهم المدير لدوره كقائد

في المؤسسة  تمثلها في سلوكهالتي يجب أن يو  الأخلاقيةالقائد الذي يؤمن بأهمية القيادة 

يتهم وإضفاء روح المحبة وزيادة دافع ،رفع الروح المعنوية لمعلميهبهو من يساهم ف التعليمية،

مما يكن لهذه السلوكيات الأثر الحميد الباقي في  بروح الفريقوالعمل  بينهم، والتعاون  والانسجام

في حين أن المدير  مؤسسته ويعمل على الارتقاء بمستويات المعلمين والطلبة إلى أبعد الحدود.

 متجاهلاً والقوانين فقط  لأنظمةوابينه وبين معلميه في تنفيذ التعليمات  العلاقةالذي يحصر 

في  الإبداع ويقللوحاجات معلميه هو نفسه المدير الذي يحطم معنوياتهم  الإنسانية العلاقات

 .(1449عطوي، ) لمدرستهملل من مستوى انتمائهم وحبهم نفوسهم ويق

ير ومعايسس المدرسي يستند إلى أُ  الإداري العمل ( إلى أن 163، 1449أشار عايش )هنا و      

، وعلى مدير المدرسة أن يعمل ضمن والطلبة بين المدير والمعلم العلاقةتحكم  أخلاقيةقيادية 

 :من أهمهاو  ،هذه المعايير
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المتبادل، وحرية إبداء الرأي حيث إن المدير هو من يمارس  الاحترامالمحافظة على مبدأ  أولًا:

 الاتصال، ويفتح قنوات لصلاحياتاالقيادة بروح إنسانية، وينسق جهود العاملين، ويفوض لهم 

 .دون أن يتعصب لرأيه الآخرين لإقناعوالتواصل والمناقشة، ويسعى 

ما يتسم به من مصداقية،  خلالقوية مع العاملين ومع المجتمع المحلي من  علاقاتبناء  ثانياً:

 .وموضوعية، والتزام، وعدالة، وحرص على دعم العاملين وإبراز قدراتهم

 من خلال ما يتسم به من مصداقية وموضوعية. اً وتطوير الكفايات التعليمية مهني تحسين ثالثاً:

تقديم الدعم والتعزيز المادي  خلالرفع الروح المعنوية للعاملين واستثارة دافعيتهم من  رابعاً:

 .والمعنوي لديهم والثناء على إنجازاتهم المميزة

إلهامهم وتفجير الطاقات الكامنة  خلالين من لدى العامل والابتكار الإبداعتشجيع روح خامساً: 

 .لديهم

  لمدير المدرسة معايير القيادة الأخلاقيةالسياسات التي تحكم 

، فهو العمل اً ورفعةً الجهاز التربوي والتعليمي من أشرف المهن وأكثرها سمو  يُعد العمل في     

ن فيه تقع مسؤولية إعداد الجيل المهذبة وعلى عاتق العاملي والأنفسالذي ينتج العقول المبدعة 

ذلك فقد طورت الجمعية لو ، ضرورياً  اً أمر فيها وبالعاملين بالمدرسة  الاهتمامالقويم، لذا فقد بات 

 وشرفة كراملضمان تحقيق سلوك نوعي يعكس  عملهسياسات تحكم  لمدير المدرسة الأمريكية

، 1441من هذه السياسات )الطويل، ، و للسلوكيات الفاعلة الإداريةالمهنة ويدعم تميز القيادة 

16:)  

 ،طلبة)من  الآخرينمع  وعلاقاتهالحرص على شرف وكرامة مهنته في إجراءاته  -1

، وهذا يتطلب تمسك المدير بالموضوعية (والمجتمع ككل ،وإدارة تربوية ،ومعلمين

 ء.نادون استث الأفرادمة وحقوق كل ار للتعليمات، فعليه أن يحترم كوالحيادية في تطبيقه 
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 أخلاقيةقيادية ل بها، والتمسك بمعايير ، والتعليمات المعمو والأنظمةاحترام القوانين،   -1

 لأييسمح  ألاوالعدل، وعليه  راطيةوالديمقى لمبادئ الشور مراعياً حقيقي رفيعة، وانتماء 

 .تؤثر على هذه المبادئ ضغوطات

المدرسية بما  دارةالإفي مهنة  الأكاديميبنموه المهني في مجال تخصصه  الاهتمام -1

 .تشتمل عليه من مضامين مفاهيمية ومهارية

 والأفكارت ار في بيئته بأفضل الخب اً المعنيين جميع الأشخاصالحرص على تزويد  -1

 .االتربوية الممكن توافرهوالبدائل 

 لا، وأن عليه أن يتجاوز أي ممارسات الأموراحترام وتقدير الثقة التي يمنحها له أولياء  -3

 .عن كل ما من شأنه أن يؤثر على سلوكه وقراراته لابتعادوامهنية، 

 أخلاقيات المهنة لمدير المدرسة

 لديه تُشكللأنها ه، سلوك المؤثرة في الموجهات أهممن  مدير المدرسةمهنة  أخلاقياتتُعد      

 عم علاقاتهو  هيُّقوم أدائو بها في عمله،  يسترشد ذاتية مرجعية بأطر وتزوده ،داخلياً  رقيباً 

 انسجاماً  أكثر ويكون عمله، في  إليهاالتي يحتاج  اللازمةذ القرارات اتخا على يعينهو  الآخرين،

وواجب  ضروري  أمر الأخلاقياتبهذه  يعتبر الالتزامو ، ومع الآخرين، مهنته ومع ذاته، مع وتوافقاً 

 ليقوم بأداء عمله على أكمل وجه.

الجيد لتلك  بالإعدادة التعليم أو عدمه مرتبط بأخلاقيات مهن المديرولطالما كان التزام      

تتمثل في برنامج التربية العملية،  والارتقاء بهم مهنياً  إعدادهمول مرحلة من عملية أالمهنة، و 

 الذي يعد من أهم البرامج التربوية التي يتم الاهتمام بها على مستوى الكليات أو الجامعات عربياً 

ويراعي برنامج التربية العملية الجانب  ،يداني للخبرات التربويةفهو يمثل التطبيق الم ،وعالمياً 

لى جانب المكون المعرفي إساسية كأحد المكونات الأ المديرين إعدادفي عملية  الأخلاقي
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والتي بدورها  المعلمين،والقيم والعادات الايجابية لدى  الأخلاقتنمية  إلىيسعى  لأنه، والأدائي

 بالأخلاقطالما هو متحل   صحيحاً  لمواقف المختلفة فتوجهه توجيهاً تحدد سلوكه وتصرفاته في ا

 .(16، 2008المهنية الصحيحة والمطلوبة للقيام بدوره كمعلم ومرب  )غانم وأبو شعيرة،

 هي: مدير المدرسة( بأن أهم الأخلاقيات التي يجب أن يتحلى بها 1443وأشار الراجحي )     

لمدير هذا الخلق من الأخلاقيات التي ينبغي  تبرويُع :لله سبحانه وتعالىالإخلاص  -

ضروري على كان و  ،عمالوذلك لأن هذا الخلق هو أساس الأ ا،التحلي به المدرسة

، سبحانه وتعالى لخلق العظيم وهو إخلاص العمل للهأن يغرس في نفسه هذا ا المدير

ك فضل من ، وإن حصل بعد ذلك مدح وثناء من الغير فذلوابتغاء الأجر والثواب منه

 .الصادقة لله عز وجلذلك كله على النية  وأساس، الله ونعمة

مام أبالقدوة الحسنة لا سيما أن يظهر  مدير المدرسةمن سمات  القدوة الحسنة -

ل مطابقة القول ، وذلك من خلابكل ما يحمل هذه الخلق من معاني وذلك ،المعلمين

ا لِمَ تقَوُلوُنَ مَا ل تفَ عَلوُنَ * كَبرَُ مَق تاً عِن دَ اللَّهِ أنَ  )يَا أيَُّهَا الَّذِينَ آمَنوُ :للعمل قال تعالى

الاستجابة من مجرد القول ، أسرع في لعمللومطابقة القول  تفَ عَلوُنَ(.تقَوُلوُا مَا ل 

هذا الخلق في واقع حياته فضلًا عن ب الالتزامهو من أحوج الناس إلى  والمدير، بمفرده

 به. يحتذىه هذا الخلق وذلك لأنه قدوة عمله الذي يتطلب من

 ،بصفة الصدق عند قيامة بعمله من أهم الصفات مدير المدرسة اتصافن إالصدق  -

على الصادقين، سبحانه وتعالى وذلك لأن عمله يقتضي منه ذلك، ولهذا أثنى الله 

اتَّقوُا اللَّهَ وَكوُنوُا  )يَا أيَُّهَا الَّذِينَ آمَنوُا ورغب المؤمنين أن يكونوا من أهله بقوله تعالى:

ادِقِينَ( دعو المعلم إلى الثقة به وبما يقول، ويجعله يكسب احترام ت الصدقوثمرة  .مَعَ الصَّ

 .المعلمين، ويرفع من شأنه في عمله
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يقتضي  الإداري عمله  ، لأنمدير المدرسةوهي سمه لابد من توفرها في التواضع  -

البوح له بما و  يجدوا حرجاً في سؤاله ومناقشته حتى لا، الاتصال بالمعلمين والقرب منهم

 ،في نفوسهم من مشكلات تتعلق بعملهم، ولأن النفوس لا تستريح لمتكبر أو مغتر بعمله

جحوده للحق وعدم الخضوع  المدراءصيب بعض تقد  التيعدم التواضع  أضرارومن 

ولا يعرف ما تحقق  له، والغرور بما لديه من علم وخبره، وعدم وصوله إلى أهداف عمله،

 منها في البيئة المدرسية لأنه بعيد عن مخالطة المعلمين.

في تقويميه للأقوال والأعمال التي  المديرويتأكد العدل في عمل  العدل والمساواة -

يسمعها أو يشاهدها، فلا مجال لمحاباة أحد، أو تفضيل أحد على أحد سواء لقرابته أو 

من الظلم الذي لا يرضاه الله وصاحبه متوعد معرفته أو لأي أمر كان، فإن هذا 

ن يخلق التوتر وعدم الانسجام أكفيل ب، المديرإن اختلال هذا الميزان عند و  بالعقوبة.

 .والمعلم المديروالعداوة والبغضاء بين 

شجاعة الكلمة، والاعتراف بالخطأ، وهذا لا يكاد يسلم منه  ابه المقصودو  :الشجاعة -

النفس، وهذا والله ليزيد المسلم عزاً ورفعة، ولا ينق  من  أحد، ولو كان على حساب

بحكم وظيفته،  والمديرقدره شيئاً، ومن ظن غير ذلك فقد حاد عن جادة الصواب. 

 .معرض لمثل هذه المواقف
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 :السابقةالدراسات 

ربطها على الدراسات السابقة ذات العلاقة بموضوع الدراسة لتحليل النتائج و  ةالباحث تاطلع     

مع الدراسة الحالية ولتقديم الاقتراحات والتوصيات بناءا على الاتفاق أو الاختلاف مع الدراسات 

 السابقة وتم الترتيب من الأقدم إلى الأحدث.

 عن الكشف إلى هدفت دراسة ( Lapointe & Langlois,  2112) ولانجلويس لابوانت أجرت     

 ،ممارستهال المعوقات أهم وتحديد الكندية المدارس من عدد في الأخلاقية المدرسية القيادة

 الدراسة استخدمت كندا، في وثانوية متوسطة مدرسة مديرة( 17) من الدراسة عينة تكونتو 

 ممارسته وبين المدير خبرة بين علاقة وجود إلى النتائج أشارتو  ،البيانات لجمع مفتوحة استبانة

 وهي الأخلاقية، القيادة من واحدا جانبا يمارسون  جددال المدارس مديري  وأن الأخلاقية، للقيادة

 .والمواساة الأمانة أخلاقيات

 حيال المعلمين تصوراتإلى  لتعرفهدفت ا دراسة (Karakose, 2007) کاراکوز وأجرى      

 وأشارت التركية، المقاطعات إحدى في معلمة (11) على وطبقت للمديرين، الأخلاقية القيادة

 في الإدارة في جداً  عالياً  أخلاقياً  سلوكاً  يظهرون  مديريهم أن يرون  لمعلمينا أن إلى النتيجة

 بعدل المعلمين يعاملون  إذ المدرسي، المناخ مجال في مناسبة وسلوكه التواصل، مجال

 صناعة مجال في الأخلاقي السلوك كان بينما بهم ويهتمون  معهم، ويتواضعون  ويشجعونهم،

 المعلمين، تصورات في إحصائية دلالة ذات فروق  وجود إلى جةالنتي وأشارت. متوسطة القرار

 مقارنة (الكليات خريجي لصالحوجاءت ) المؤهل، وبحسب ،(الذكور لصالحوجاءت ) ،(الجنس)

 .العليا ساتاالدر  خريجي مع
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تقصي درجه شيوع الجو الأخلاقي  دراسة هدفت التعرف إلى (Kieser, 2009)ر كيسأجرى      

وتم  ،المنهج الوصفي التحليليالباحث أعتمد و  ،رسية من وجهه نظر الطلبة أنفسهمفي البيئة المد

شملت عينه الدراسة و  ،على خمس مجالات مختلفة ة( فقره موزع18مكونه من ) استبانةبناء 

 ،حكوميةفي مدرستين الأولى  (والسادس الأساسي ،الخامس)( من طلاب الصفوف 143)

ن المدرسة في كلا المدرستين لأ ةيجابيإلدراسة على شيوع أجواء وأسفرت نتائج ا ،والثانية خاصة

المتبادلة بين المعلمين في العلاقات  ةيجابيإتلك التي تعمل على خلق أجواء  :الناجحة هي

ولا توجد علاقة بين الوضع الاقتصادي  ،بين الطلبة أنفسهم أو بين المعلمين والطلبةو  ،أنفسهم

 والجو الايجابي والأخلاقي السائد في تلك المدرسة.في البيئة المحيطة بالمدرسة 

 صفات إلى التعرف( Dufresne & McKenzie, 2112) وماكينزي  ديفرنسي دراسة وهدفت     

 عينة تكونت ،الأمريكية بوسطن مدينة في المدارس من عدد في الأخلاقية المدارس مديري 

 مدينة مدارس من اً عشوائي اختيارهم تم وثانوية متوسطة مدرسة ومديرة مدير( 18) من الدراسة

 يعمل الأخلاقية المدرسة مدير أن النتائج أشارت ،الملاحظة بطاقة الدراسة استخدمت ،بوسطن

 مساهمات ويثمن يقدر وأنه المدرسة، في العاملين مع والتواصل الاتصال فرص إيجاد على

 بين التعاون  فرص من يسهل الأخلاقي المدير وأن المدرسية، الإدارة في والعاملين المعلمين

 المدرسية القيادة مفهوم وأن لمدرسة،ل العاملة المصلحة تحقيق أجل من والمدرسين العاملين

 الموارد جميع من الاستفادة على المقدرة لديه متماسك مدرسي مجتمع إيجاد يتضمن الأخلاقية

 .المدرسة في التنظيمية

 الثانوية الحكومية المدارس مديري  التزام ةدرج تعرف إلى( 1414) يحيي دراسة وهدفت     

 عينة تكونت المدارس، معلمي نظر وجهة من المدرسية الإدارة مهنة بأخلاقيات الفلسطينية
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 ،الغربية الضفة في الثانوية الحكومية المدارس على موزعين ومعلمة امعلمً ( 1119) من الدراسة

( 61) من تكونتو  ،المهنة بأخلاقيات رسامدال مديري  التزام درجة لقياس استبانة تطوير تم وقد

 الفلسطينية الثانوية الحكومية المدارس مديري  التزام درجة أن إلى النتائج أشارت وقد فقرة،

 مديري  التزام درجة في إحصائية فروق  هناك وأن جدا، كبيرة كانت الإدارة مهنة بأخلاقيات

 الذكور، صالحلو  الجنس لمتغير ی تعز  ينالمعلم نظر وجهة من الإدارة مهنة بأخلاقيات المدارس

 لمتغير ی ز تع إحصائية فروق  وجود وعدم سنوات، 6 من أقل ولصالح الخبرة، سنوات ولمتغير

 .العلمي المؤهل

بدراسته التي هدفت إلى الكشف عن العلاقة بين القيادة  (Sacnak,2010) ساجناك أشار     

ارس الثانوية من وجهة نظر المشرفين التربويين في المدرسية التحويلية والمناخ الأخلاقي في المد

معلما ومعلمة. واستخدمت الدراسة ( 161)منطقة نجدي التركية. حيث تكونت عينة الدراسة من 

في المدرسة.  الأخلاقيقيادة مدير المدرسة، واستبانة المناخ  لأسلوبمقياس ليثيود وجانزي 

رس لسلوكيات القيادة الأخلاقية جاءت متوسطة، درجة ممارسة مديري المدا أنالنتائج:  وأظهرت

 .بين القيادة التحويلية وبين المناخ التنظيمي الأخلاقي داخل المدرسة ارتباطيةووجود علاقة 

الأقسام العلمية بأخلاقيات  رؤساءدرجة التزام إلى تعرف ( ال1414بوعباس )وسعت دراسة     

ية لأعضاء هيئة التدريس في كليات الهيئة العامة العمل الإداري وعلاقتها بمستوى الروح المعنو 

الوصفي المسحي، والاستبانة أداة لجمع واستخدم المنهج للتعليم التطبيقي والتدريب في الكويت، 

أن درجة أخلاقيات العمل الإداري إلى ، وأشارت النتائج: اً فرد( 133من )تكونت عينة البيانات، و 

، (مرتفعةبأخلاقيات العمل الإداري جاءت بدرجة ) ةيميلدرجة التزام رؤساء الأقسام الأكاد

وجاءت ، (لجنسلمتغير )افي أخلاقيات العمل الإداري تعزى  وجود فروق وأظهرت نتائج الدراسة 
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تعزى لمتغيري ذات دلالة إحصائية عدم وجود فروق أسفرت نتائج الدراسة ، و (الذكور)لصالح 

 .(الخبرة والمؤهل العلمي)

دراسة هدفت الكشف عن درجة ممارسة مديري المدارس ( 1411في والتنح )الشري أجرى      

تكونت  الثانوية الخاصة بإمارة الشارقة للقيادة الأخلاقية وعلاقتها بدرجة تمكين المعلمين، وقد

لجمع  أداتينمعلما ومعلمة في المدارس الثانوية الخاصة، وتم استخدام ( 144)عينة الدراسة من 

النتائج أن درجة ممارسة المديرين للقيادة الأخلاقية متوسطة، وكان هناك  البيانات، وأظهرت

 .إيجابية بين درجة ممارسة المديرين للقيادة الأخلاقية، وبين التمكين الإداري  ارتباطيةعلاقة 

 القيادة سلوكيات أثر تحديد إلى( Turhan & Celike,  2100) وسيليك نورهان دراسة وهدفت     

 ، التنظيمية العدالة حول المعلمين تصورات على والمهنية الثانوية المدارس ديري لم الأخلاقية

 المدارس في يعملون  ومعلمة امعلمً ( 1193) و مدرسة، مدير( 81) من الدراسة عينة تكونت

     من مكونة استبانة الدراسة استخدمتو  التركية، المناطق من عدد في والمهنية العادية الثانوية

 لسلوكيات والمهنية العادية المدارس مديري  ممارسة مستوى  أن إلى النتائج أشارتو  ،فقرة( 81)

 القرارات باتخاذ يتعلق فيما وخاصة ،والمعلمات المعلمين نظر وجهة من متدني الأخلاقية القيادة

 بين ايجابية إرتباطية علاقة وجود وإلى والمعلمات، المعلمين بين بالعدالة الخاصة الأخلاقية

 . التنظيمية العدالة نيب و المدارس لمديري  الأخلاقية القيادة سةممار 

 الثانوية المدارس مديري  ممارسة مستوى  عن الكشف إلى( 1411) العرايضة دراسة وهدفت     

 من التنظيمية المواطنة لسلوك ممارستهم بمستوى  وعلاقته الأخلاقية القيادة عمان في الحكومية

 بالطريقة اختيارهم تم ومعلمة معلما(  131)  من الدراسة عينة تكونتو  ،المعلمين نظر وجهة

 تطوير تم الدراسة أهداف ولتحقيق بالأردن، عمان في الثانوية المدارس من العشوائية الطبقية
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 مستوى  أن الدراسة نتائج أهم من وكان التنظيمي، السلوك واستبانة الأخلاقية القيادة استبانة

 متوسطا، کان التنظيمي والسلوك الأخلاقية للقيادة عمان في كوميةالح المدارس مديري  ممارسة

 مديري  لدى التنظيمية المواطنة وسلوك الأخلاقية القيادة بين إيجابية ارتباطية علاقة ووجود

 .الثانوية المدارس

 ممارسة حول توعية دراسة بإجراء ( Staib & Maninger,  2102)  ومانيجر مستيب قامتو      

 الدراسة عينة تكونت للطلبة، النفسية الصحة على ثرهاأو  المدرسية الإدارة في الأخلاقية القيادة

 عمره والثاني ابتدائية مدرسة مدير وهو( 16) عمره كان الأول المدير مدارس، مديري  ثلاثة من

 اختيارهمتم  ثانوية لمدرسةل مدير وكان( 71) عمره والثالث متوسطة، لمدرسة مدير وكان( 31)

 مقابلة الدراسة استخدمتو  تكساس، ولاية في والثانوية الابتدائية المدارس من مجموعة من ايً قصد

 أشاروا الثلاثة المديرين أن النتائج أشارتو  المديرين، إلى وجهت مفتوحة أسئلة( 14) من مكونة

 القيادة ممارسة في فروق  ووجود الأخلاقية، القيادة مجال في التدريب على حصولهم لعدم

 الأخلاقية السلوكيات وأن الصغيرة، المناطق ولصالح التعليمية، المنطقة لحجم تعزي  خلاقيةالأ

 لدى الأخلاقية القيادة ممارسة في عليها التركيز يجب التي الاعتبارات أهم كان الطلاب قبل من

 .المديرين

دارس ( دراسة إلى هدفت التعرف على درجة ممارسة مديري الم1411وأجرى العتيبي )     

الثانوية للقيادة الأخلاقية وعلاقتها بقيمهم التنظيمية من وجهة نظر المعلمين في دولة الكويت، 

( معلماً ومعلمة طبق عليهم 136واتبعت الدراسة المنهج الوصفي، وتكونت عينة الدراسة من )

قيم التنظيمية لجمع البيانات. وأظهرت النتائج أن الدرجة الكلية للقيادة الأخلاقية وال إستبانتين
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لمديري المدارس الثانوية كانت مرتفعة، توجد علاقة موجبة ذات دلالة إحصائية بين درجة 

 .ممارسة مديري المدارس الثانوية للقيادة الأخلاقية وقيمهم التنظيمية

إلى التعرف على درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية ( 1411)وهدفت دراسة الهندي      

لقيادة الأخلاقية وعلاقتها بدرجة تمكين معلميهم، واتبعت الدراسة المنهج بمحافظات غزة ل

: الأولى لقياس إستبانتين( معلماً ومعلمة طبق عليهم 179الوصفي، وتكونت عينة الدراسة من )

درجة ممارسة القيادة الأخلاقية والثانية لتحديد درجة تمكين المعلمين. وأظهرت نتائج الدراسة أن 

مديري المدارس الثانوية بمحافظات غزة للقيادة الأخلاقية كانت بدرجة مرتفعة،  درجة ممارسة

ودرجة تمكين المعلمين في المدارس الثانوية بمحافظات غزة كانت بدرجة مرتفعة، توجد علاقة 

( بين درجة ممارسة المديرين القيادة 4.43قوية ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) طرديه

 .جة تمكين معلميهمالأخلاقية ودر 

إلى التعرف على درجة تقدير المعلمين للقيادة الأخلاقية  (1413وهدفت دراسة أبو عبلة )     

لدى مديريهم وعلاقتها بالولاء التنظيمي من وجهة نظر المعلمين في مدارس وكالة الغوث 

( 116من )بمحافظة غزة، واتبعت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، وتكونت عينة الدراسة 

معلمًا ومعلمة، واشتملت أدوات الدراسة على استبانة القيادة الأخلاقية واستبانة الولاء التنظيمي. 

وأظهرت نتائج الدراسة أن درجة تقدير المعلمين للقيادة الأخلاقية لدى مديريهم كانت كبيرة، 

قات الشخصية، وأخيراً وجاءت المجالات بالترتيب التالي: سمات العمل الإداري والفني، يليه العلا

مجال العمل الجماعي، وأن درجة تقدير المعلمين لولائهم التنظيمي كانت كبيرة، ولا توجد فروق 

دالة إحصائياً بين تقديرات أفراد عينة الدراسة حول ممارسة القيادة الأخلاقية لدى مديري المدارس 

خدمة. بينما توجد فروق تعزى تعزى لمتغيرات الجنس، العمر، المنطقة التعليمية، سنوات ال



46 
 

علاقة  وجود النتائجلمتغير المؤهل العلمي لصالح حملة المؤهل العلمي دبلوم. كما أظهرت 

 .إيجابية موجبة دالة إحصائياً بين جميع مجالات القيادة الأخلاقية ومجالات الولاء التنظيمي

ة تطبيق أسلوب الإدارة إلى التعرف على العلاقة بين درج (1413وهدفت دراسة اشتيه )     

بالأهداف والرضا الوظيفي لدى المعلمين في المدارس الحكومية في محافظات شمال الضفة 

( معلماً ومعلمة، واتبعت الدراسة 114الغربية من وجهة نظرهم، وتكونت عينة الدراسة من )

جالين هما ( فقرة تكونت من م34المنهج الوصفي، وتم جمع البيانات من خلال استبانة، تضم )

الإدارة بالأهداف والرضا الوظيفي. وأظهرت نتائج الدراسة أن مستوى الرضا الوظيفي لدى 

المعلمين مرتفع، عدم وجود فروق دالة إحصائياً بين عينة الدراسة حول الإدارة بالأهداف والرضا 

الإدارة الوظيفي تعزى لمتغير الجنس، عدم وجود فروق دالة إحصائياً بين عينة الدراسة حول 

بالأهداف والرضا الوظيفي تعزى لمتغير المؤهل العلمي، عدم وجود فروق دالة إحصائياً بين 

عينة الدراسة حول الإدارة بالأهداف والرضا الوظيفي تعزى لمتغير سنوات الخبرة، وعدم وجود 

غير موقع فروق دالة إحصائياً بين عينة الدراسة حول الإدارة بالأهداف والرضا الوظيفي تعزى لمت

دالة إحصائياً بين الإدارة بالأهداف والرضا  إرتباطيةالمدرسة، كما أظهرت النتائج وجود علاقة 

 .الوظيفي

دراسة هدفت إلى التعرف على مستوى ممارسة مديرات )  1417أجرى دراركة والمطيري )و      

من وجهة نظر المعلمات،  المدارس الابتدائية للقيادة الأخلاقية ودورها في تعزيز الثقة التنظيمية

( معلمة تم اختيارهن بالطريقة العشوائية، وأظهرت نتائج الدراسة 111وتكونت عينة الدراسة من )

والثقة التنظيمية التي تمارسها عالية جداً من  الأخلاقيةما يلي: جاءت جميع أبعاد محور القيادة 

ة بين متغيري القيادة الأخلاقية وجهة نظر المعلمات، توجد علاقة إيجابية ذات دلالة إحصائي
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بين أفراد  إحصائياوجميع مجالاتها وبين الثقة التنظيمية وجميع مجالاتها، لا توجد فروق دالة 

عينة الدراسة حول مستوى القيادة الأخلاقية والثقة التنظيمية تعزى إلى متغيرات )التخص ، 

 (.المؤهل العلمي، سنوات الخبرة، المكتب الإشرافي

هدفت التعرف إلى درجة ممارسة مديري المدارس الأساسية ( دراسة 1418أجرى الجبوري )     

من وجهة نظر المعلمين، ولتحقيق أهداف الدراسة  الإداريةللقيادة الأخلاقية وعلاقتها بالمساءلة 

د تم استخدام المنهج الوصفي التحليلي، وذلك من خلال تطوير استبانة وتوزيعها على جميع أفرا

في قصبة المفرق،  الأساسيةمجتمع الدراسة، تكون مجتمع الدراسة من جميع معلمي المدارس 

( ذكور، اعتمد الباحث على الطريقة 919( إناث، )1131(، ومنهم )1181والبالغ عددهم )

( استبانة على معلمي المرحلة 134العشوائية في اختيار عينة الدراسة، حيث قام بتوزيع )

 الاستباناتتبين أن عدد  الاستبانات( وبعد مراجعة 114مدارس، استرد منها )في ال الأساسية

وأظهرت نتائج الدراسة أن درجة التزام مديري المدارس (، 144بلغ ) الإحصائيالصالحة للتحليل 

 بالقيادة الأخلاقية جاءت مرتفعة.

مدارس الثانوية درجة ممارسة مديري ال إلى تعرفالهدفت ( دراسة 1418أجرى الخريشا )و      

في الأردن للقيادة الأخلاقية وعلاقتها بمستوى ممارستهم للقيم التنظيمية من وجهة نظر المشرفين 

فرد من المشرفين والمشرفات التربويين العاملين في ( 144التربويين، تكونت عينة الدراسة من )

استبانة القيادة الأخلاقية، تم تطوير أداتي الدراسة: و مديريات التربية والتعليم العاصمة عمان، 

النظري والدراسات ذات الصلة. وتم التحقق من صدقهما  الأدبواستبانة القيم التنظيمية، بمراجعة 

تحليل البيانات، أظهرت الدراسة النتائج الآتية: أن درجة ممارسة مديري المدارس  بعدوثباتهما، و 

 .لمشرفين التربويين كانت متوسطةالثانوية في الأردن للقيادة الأخلاقية من وجهة نظر ا
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واقع القيادة الأخلاقية في مدارس  إلىالتعرف ( 1418دراسة العنزي وعبد العزيز )هدفت و      

المرحلة الثانوية في دولة الكويت من وجهة نظر المعلمين، وتحديد مستوى الرضا الوظيفي لدى 

خبرة والمنطقة التعليمية( في ذلك، المعلمين، وأثر متغيرات )الجنس والمؤهل العلمي وسنوات ال

والكشف عن العلاقة بين القيادة الأخلاقية والرضا الوظيفي. واتبعت الدراسة المنهج الوصفي 

( معلماً ومعلمة من معلمي المرحلة الثانوية، واشتملت 137التحليلي، وتكونت عينة الدراسة من )

نة الرضا الوظيفي. وتوصلت النتائج إلى أن أدوات الدراسة على استبانة القيادة الأخلاقية واستبا

القيادة الأخلاقية ككل والأبعاد كل  على حدة جاءت بدرجة كبيرة، وأن مستوى الرضا الوظيفي 

ككل لدى المعلمين والأبعاد كل  على حدة جاءت بدرجة كبيرة. كما أظهرت النتائج وجود فروق 

ة حول الخصائ  الشخصية الأخلاقية ذات دلالة إحصائية بين متوسطات أفراد عينة الدراس

لمدير المدرسة تعزى لمتغير الجنس، بينما لا توجد فروق حول السلوكيات الإدارية الأخلاقية 

والعلاقات الإنسانية؛ ووجود فروق حول الخصائ  الشخصية الأخلاقية لمدير المدرسة 

لمنطقة التعليمية، بينما لا توجد والسلوكيات الإدارية الأخلاقية والعلاقات الإنسانية تعزى لمتغير ا

فروق تعزى لمتغير المؤهل العلمي وسنوات الخبرة. كما أظهرت النتائج وجود فروق حول بعض 

أبعاد الرضا الوظيفي تعزى لمتغيرات الدراسة وعدم وجود فروق حول بعض الأبعاد، كما أظهرت 

 .ادة الأخلاقية والرضا الوظيفيالنتائج وجود علاقة ارتباطية إيجابية دالة إحصائياً بين القي

 بني لواء في المدارس مديري  التزام درجة عن الكشف هدفت( دراسة 1419أجرت دعكيك )     

 ،المعلمين نظر وجهة من الطلبة لدى الوعي بمستوى  وعلاقتها الأخلاقية القيادة بمعايير عبيد

 المعلمين من البسيطة لعشوائيةا بالطريقة اختيروا ومعلمة معلما( 111) من الدراسة عينة تكونت

 البيانات لجمع استبانتين استخدمت كما الارتباطي، الوصفي المنهج واستخدم عبيد، بني لواء في

 لدرجة الدراسة عينة أفراد تقديرات أن إلى الدراسة نتائج وأشارت الدراسة، أهداف التحقيق اللازمة
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 دالة فروق  وجود النتائج وبينت مرتفعة، اءتج الأخلاقية القيادة بمعايير المدارس مديري  التزام

 الأخلاقية القيادة بمعايير مديريهم التزام لدرجة المعلمين تقديرات في الجنس متغير لأثر إحصائيا

 الإناث، لصالح الفروق  وجاءت المهنية، العلاقة مجال باستثناء المقياس مجالات جميع في

 وجود وعدم الحكومية، المدارس ولصالح ت،المجالا جميع في المدرسة نوع لأثر فروق  ووجود

 الأخلاقية القيادة بمعايير الالتزام مقياس مجالات جميع في التعليمية المرحلة متغير لأثر فروق 

 وجود وعدم الثانوية، المرحلة لصالح الفروق  وجاءت الأمور، أولياء مع العلاقة مجال باستثناء

 .المقياس مجالات جميع وعلى الكلية الالتزام درجة في الخبرة سنوات متغيرل أثر

 المدارس مدرسي تصورات على التعرُّف إلى هدفت (Katranci, 2019)كاترينسي  وفي دراسة     

 ( معلم147وتكونت عينة الدراسة من ) مديريهم، لدى الأخلاقية لسلوكيات القيادة العليا الثانوية

المسحي،  واستخدم الباحث المنهج الوصفي ،اتركيفي  العليا المهنية والتقنية المدارس معلمي من

المشاركين  المعلمين نتائج الدراسة أن تصورات وأظهرت للدراسة، وتم استخدام الاستبانة كأداة 

 مرتفعة. بدرجة جاءت الأخلاقية؛ القيادة سلوكيات حول (المدارس مديري ) رؤسائهم عن

 في المدارس جهات الأخلاقية لقادةإلى استكشاف التو   (Feng, 2020)فنج  هدفت دراسةو       

( قائد 137وتكونت عينة الدراسة من ) التحليلي، الوصفي المنهج وقد استخدم الباحث تايوان،

 هي مدرسة في تايوان، وتم استخدام الاستبانة كأداة للدراسة، وأظهرت نتائج الدراسة أن العدالة

 الأخلاقية التوجهات في التباين أن وضحتأ كما القادة، لهؤلاء تكراراً  الأخلاقي الأكثر التوجه

 الإدارة أخلاقيات على والتدريب والخبرة، على الجنس، والعمر، يعتمدفي تايوان  المدارس لقادة

 التربوية.
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 سلوكيات أثر تحديد إلى (Turhan & Celike, 2020 ) وسيليك بينما هدفت دراسة تورهان      

 العدالة حول المعلمين تصورات على انوية والمهنيةالث المدارس لمديري  الأخلاقية القيادة

( 81المسحي الارتباطي، وتكونت عينة الدراسة ) الباحث المنهج تركيا، واستخدم في التنظيمية

كأداة للدراسة، وأظهرت نتائج  ( معلماً ومعلمة، وتم استخدام الاستبانة119مدير مدرسة، و)

 القيادة الأخلاقية لسلوكيات والمهنية العادية سالمدار  مديري  ممارسة مستوى  أن إلى الدراسة

،  الخاصة بالعدالة القرارات باتخاذ يتعلق فيما خاصة والمعلمات، المعلمين نظر وجهة من متدن 

 الأخلاقية لمديري  القيادة ممارسة بين إيجابية ارتباطية علاقة ووجود والمعلمات، المعلمين بين

 .التنظيمية والعدالة المدارس

( دراسة هدفت التعرف إلى درجة ممارسة قادة مدارس التعليم العام 1414المخلافي )وأجرى 

بمنطقة عسير التعليمية لأبعاد القيادة الأخلاقية وعلاقتها بالإبداع الإداري من وجهة نظر 

المعلمين، وما إذا كانت هناك فروق دالة إحصائيا تعزى للمتغيرات: المرحلة التعليمية، وعدد 

مة. وتم استخدام المنهج الوصفي لملاءمته لطبيعة الدراسة. وتكونت عينتها من سنوات الخد

( من مجتمع الدراسة البالغ %3(، تم اختيارهم بطريقة عشوائية ويشكلون نسبة حوالي )163)

. وأظهرت النتائج أن متوسط درجة ممارسة قادة مدارس التعليم وعلمة ( معلماً 8484عددهم )

وأن الإبداع الإداري (، عالية)ادة الأخلاقية تحققت بدرجة تعليمية لأبعاد القيالعام بمنطقة عسير ال

 (.متوسطة)تحقق بدرجة 

 التعقيب على الدراسات السابقة

من خلال ما تم عرضه يلاحظ أن القيادة الأخلاقية قد حظيت باهتمام بالغ، وذلك لما لها      

ام والإدارة المدرسية بشكل خاص، وقد من دور حيوي ومهم في التأثير على الإدارة بشكل ع
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الخريشا سات السابقة التي غطت مجال القيادة الأخلاقية، حيث هدفت دراسة اتنوعت الدر 

درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية في الأردن للقيادة الأخلاقية  إلى تعرف( ال1418)

، بينما هدفت التربويين وعلاقتها بمستوى ممارستهم للقيم التنظيمية من وجهة نظر المشرفين

الكشف عن تعرف درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية ( 1411الشريفي والتنح )دراسة 

دعكيك ، أما دراسة الخاصة بإمارة الشارقة للقيادة الأخلاقية وعلاقتها بدرجة تمكين المعلمين

 القيادة بمعايير عبيد بني لواء في المدارس مديري  التزام درجة عن الكشف هدفت( دراسة 1419)

ر كيس، وهدفت دراسة المعلمين نظر وجهة من الطلبة لدى الوعي بمستوى  وعلاقتها الأخلاقية

(Kieser, 2009) تقصي درجه شيوع الجو الأخلاقي في البيئة المدرسية من وجهه  التعرف إلى

راسة د ( (Maninger & Staib,2011ستيب ومانيجر  بينما هدفت دراسة، نظر الطلبة أنفسهم

نوعية حول القيادة الأخلاقية في الإدارة المدرسية تكونت عينة الدراسة من ثلاثة مديري مدارس 

التي   (Turhan &  Celike, 2020 )، وكذلك دراسة الأميركيةابتدائية وثانوية في ولاية تكساس 

 تصورات على ةالثانوية والمهني المدارس لمديري  الأخلاقية القيادة سلوكيات أثر تحديد هدفت إلى

 على التعرُّف إلى هدفت (Katranci, 2019)كاترينسي  ، ودراسةالتنظيمية العدالة حول المعلمين

 في تركيا. مديريهم لدى الأخلاقية لسلوكيات القيادة العليا الثانوية المدارس مدرسي تصورات

 تحليلي،ما بين وصفي ها المنهج المستخدم في ت فيتنوعويلاحظ أن تلك الدراسات      

تي اتبعت المنهج واتفقت الدراسة الحالية مع الدراسات ال ارتباطي،ومسحي  مسحي،ووصفي 

السابقة في استخدامها الاستبانة مع جميع الدراسات اتفقت الدراسة الحالية أن الوصفي التحليلي، و 

إلا أن  ينعلماتفقت الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة التي كانت عينتها المو  أداة للدراسة.

،  (Feng, 2020)فنج  دراسة، مثل عينتها مديري المدارسفي بعض الدراسات السابقة أضافت 

 .المقابلةالتي استخدمت  ( (Maninger & Staib, 2011ستيب ومانيجردراسة و 
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 :ما يميز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة

  تناولت  التي-الباحثةحد علم  ىعل-الوحيدةتميزت الدراسة الحالية في كونها الدراسة

 درجة التزام مديري المدارس الثانوية في دولة الكويت بمعايير القيادة الأخلاقية. 

  وكونها الدراسة التي هدفت إلى تحديد أهم المشكلات التي تواجه مديري المدارس الثانوية

 مين،المعلفي دولة الكويت وتحد من ممارستهم للقيادة الأخلاقية من وجهة نظر 

 والتعرف على المقترحات والحلول التي تعزز من مستوى تلك الممارسة. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org


53 
 

 الفصل الثالث

 الطريقة والإجراءات

تناول هذا الفصل مجتمع الدراسة، وعينته، والأدوات المستخدمة في جمع البيانات، ودلالات      

ساليب الإحصائية المستخدمة في إجراءات التطبيق، وينتهي بالأ إلىصدقها وثباتها، بالإضافة 

 تحليل البيانات للإجابة عن أسئلة الدراسة.

 منهج الدراسة
 وذلك لملائمته لأغراض الدراسة. ؛تستخدم الدراسة المنهج الوصفي     

 مجتمع الدراسة
في  بمحافظة الأحمدي جميع معلمي ومعلمات المدارس الثانويةمن تكون مجتمع الدراسة      

 معلمًا ومعلمة. (1781، والبالغ عددهم )(1411-1414)وذلك للعام الدراسي  ،دولة الكويت

 الدراسةعينة 

التابعة لمحافظة  المدارس الثانوية معلمًا ومعلمةً في (131)تكونت عينة الدراسة من      

وقد تم اختيار العينة بالطريقة ، (1411-1414)وذلك للعام الدراسي  في دولة الكويت، الأحمدي

 يوضح أعداد أفراد العينة موزعين حسب متغيرات الدراسة: (1)تيسرة، والجدول الم

 (الجنس، والدرجة العلمية، وسنوات الخبرة)توزيع عينة الدراسة حسب (: 2)جدول 
 العدد الفئة/ المستوى المتغير

 

 الجنس

 25 ذكر

 228 أنثى

 352 المجموع

 

 الدرجة العلمية

 49 أعلى من بكالوريوس

 204 لوريوس فما دونبكا

 352 المجموع
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 سنوات الخبرة

 166 سنوات فأكثر 01

 87 سنوات 01أقل من 

 352 المجموع

 أدوات الدراسة
 :لتحقيق أهداف الدراسة تم استخدام     

  مقياس القيادة الأخلاقية

لدراسات السابقة بالاستعانة بالأدب النظري وا القيادة الأخلاقيةقامت الباحثة بتطوير مقياس      

(، وتكون 1419) دعيكك ودراسة(، 1418ودراسة الخريشا ) ،(1417)المطيري مثل دراسة 

مجال التزام مدير  هي:ثلاثة مجالات ( فقرة، موزعة على 19المقياس بصورته الأولية من )

سة مجال التزام مدير المدر و ، فقرة( 13ويتضمن ) المدرسة بالمعايير الأخلاقية تجاه المعلمين

مجال التزام مدير المدرسة بالمعايير و ، فقرة( 11ويتضمن ) بالمعايير الأخلاقية تجاه الطلبة

فقرة حسب تدريج ليكرت الخماسي، والملحق رقم ( 11ويتضمن ) الأخلاقية تجاه المجتمع المحلي

 ( يبين الاستبانة بصورتها الأولية.1)

 الحالي المقياسصدق وثبات 
 الصدق الظاهري 

مجموعة مكونة فقد تم عرضه على  القيادة الأخلاقيةصدق المحتوى لمقياس حقق من للت     

 في جامعة اليرموك، (والقياس والتقويم ،)الإدارة وأصول التربية تفي مجالا( مُحك  م ين 14من )

طُلب منهم إبداء آرائهم حول المقياس من حيث  ( يبين أسماء السادة المحكمين،1والملحق رقم )

الفقرة  ةالباحث ت. وقد اعتمدمناسبةً اغة اللغوية ومدى وضوحها، وأي تعديلات يرونها حيث الصي

وبهذا بقي المقياس . ( من المُحك  مين%84محكمين فأكثر أي ّْ ما نسبته )( 8التي أجمع عليها )

نًا من )  ( يبين الاستبانة بصورتها النهائية.1والملحق رقم ) ( فقرةً.17في صورته النهائية مكوَّ
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 صدق البناء لأداة الدراسة

عينرة معلمًرا ومعلمرةً مرن خرارج ( 05)تم تطبيق أداة الدراسة على عينة استطلاعية مؤلفرة مرن      

ح لعلاقرررة الفقررررات  القيرررادة بمقيررراس الدراسرررة المسرررتهدفة، وذلرررك لحسررراب معررراملات الارتبررراط المُصرررحَّ

 .(1) ، وذلك كما هو مُبيَّن في جدولالأخلاقية

ح لعلاقة الفقرات :(0)جدول   :القيادة الأخلاقيةبمقياس  قيم معاملات الارتباط المُصحَّ
رقم 

 الفقرة

قيمة معامل الارتباط 

 رقم الفقرة المصحح

قيمة معامل 

 رقم الفقرة الارتباط المصحح

قيمة معامل 

 الارتباط المصحح

1 0.72 14 0.78 27 0.69 

2 0.75 15 0.76 28 0.69 

3 0.74 16 0.73 29 0.79 

4 0.71 17 0.79 30 0.72 

5 0.78 18 0.80 31 0.79 

6 0.72 19 0.83 32 0.64 

7 0.73 20 0.69 33 0.76 

8 0.74 21 0.79 34 0.71 

9 0.79 22 0.77 35 0.82 

10 0.76 23 0.81 36 0.67 

11 0.81 24 0.78 37 0.78 

12 0.84 25 0.85     

13 0.78 26 0.85     

ح  (1)ل يلاحررظ مررن جرردو       القيررادة بمقيرراس لعلاقررة الفقرررات أنَّ قرريم معرراملات الارتبرراط المُصررحَّ

 .(4.61( وحتى )4.83قد تراوحت من ) الأخلاقية

 ثبات المقياس
فقررد تررم اسررتخدام معادلررة  ،القيررادة الأخلاقيررةلمقيرراس لأغررراض حسرراب ثبررات الاتسرراق الررداخلي      

عية، بيانرررات التطبيرررق الأول للعينرررة الاسرررتطلابالاعتمررراد علرررى  (Cronbach’s α)كرونبررراخ ألفرررا 

فقررد تررم إعرادة التطبيررق علررى العينرة الاسررتطلاعية بطريقررة الاختبررار  ولأغرراض حسرراب ثبررات الإعرادة

بفاصررل زمنرري مقررداره أسررربوعان بررين التطبيقررين الأول والثرراني، حيررث ترررم  (Test-Retest)وإعادترره 
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ل برالتطبيق الثرانياستخدام معامل ارتباط بيرسرون لعلاقرة التطبيرق الأ للعينرة الاسرتطلاعية، وذلرك  وَّ

 .(1) كما هو مُبيَّن في جدول

 القيادة الأخلاقيةلمقياس معاملات ثبات الاتساق الداخلي والإعادة  قيم :(5)جدول 

 جال/ المقياسالم

 معاملات ثبات:
 عدد

الاتساق  الفقرات

 الداخلي
 الإعادة

 13 1992 1996 لاقية تجاه المعلمينالتزام مدير المدرسة بالمعايير الأخ

 13 1991 1996 التزام مدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية تجاه الطلبة

 11 1991 1995 التزام مدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية تجاه المجتمع المحلي

 73 89.0 89.0 مقياس القيادة الأخلاقية

ت قررد بلغرر القيررادة الأخلاقيررةلمقيرراس ق الررداخلي ثبررات الاتسرراقيمررة أنَّ  (1)يلاحررظ مررن جرردول      

(. فيمررا بلغررت قيمررة 4.91) قررد بلغررت قيمترره للمقيرراسفرري حررين أنَّ ثبررات الإعررادة  ،(4.98) قيمترره

(، 4.96) التررزام مرردير المدرسررة بالمعررايير الأخلاقيررة تجرراه المعلمررينثبررات الاتسرراق الررداخلي لمجررال 

(، وبلغررت قيمررة ثبرات الاتسرراق الررداخلي 4.91متره )فري حررين أن ثبرات الإعررادة للمجررال قرد بلغررت قي

(، فري حرين أن ثبرات الإعرادة 4.96) التزام مدير المدرسرة بالمعرايير الأخلاقيرة تجراه الطلبرةلمجال 

الترررزام مررردير (، فيمرررا بلغرررت قيمرررة ثبرررات الاتسررراق الرررداخلي لمجرررال 4.94للمجرررال قرررد بلغرررت قيمتررره )

(، فرري حررين أن ثبررات الإعررادة للمجررال 4.93) المحلرري المدرسررة بالمعررايير الأخلاقيررة تجرراه المجتمررع

 (.4.91قد بلغت قيمته )
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 المقياسمعيار تصحيح 
بهدف قياس آراء أفراد عينة الدراسة، حيث تم الخماسي م مقياس ليكرت للتدرج ااستخدتم      

، (0(، وغير موافق بشدة )2وغير موافق )(، 3) ومحايد(، 4) وموافق(، 5) موافق بشدةإعطاء 

 على المتوسطات الحسابية: للحكمكما تم الاعتماد على التصنيف التالي 

 0.33=  3/( 4-5= ) 3أدنى قيمة( /  –طول الفترة = )أعلى قيمة 

 تكون: وعليه

 منخفضة. 2.33أقل من -0من  -

 متوسطة. 3.33 إلى أقل 2.33من  -

 مرتفعة. 5.11إلى  3.33 من -

 متغيرات الدراسة
 المتغيرات الآتية:تضمنت الدراسة      

 المتغير المستقل الرئيس:أولًا: 

 .القيادة الأخلاقية -

 المستقلة الوسيطة:المتغيرات ثانياً: 

 .)ذكر، أنثى(: ، وله فئتان؛ هماالجنس -

 سنوات(. 14سنوات، وأكثر من  14)أقل من  :سنوات الخبرة ولها مستويان -

 لى من بكالوريوس(.)بكالوريوس فما دون، أع :الدرجة العلمية ولها مستويان -

 :ثالثاً: المتغير التابع

 .المشكلات والحلول -
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 إجراءات الدراسة

 بالإجراءات التالية: ؛ فقد تم القياملتحقيق أهداف هذه الدراسة     

تم تبني أداة الدراسة بالرجوع إلى الأدب النظري والدراسات السابقة ذات الصلة بموضوع  -

 الدراسة.

عن طريق عرض الأداة على مجموعة من المُحك  مين من  التحقق من الصدق الظاهري  -

 أهل الاختصاص.

هالحصول على كتاب  - جامعة اليرموك إلى الجهة من  تسهيل مهمة الباحثة مُوَجَّ

المختصة بالتعليم بمحافظة الأحمدي في دولة الكويت، وذلك بهدف الحصول على أعداد 

 (.1العينة، الملحق رقم )على  لدراسةأداة اتطبيق المعلمين والمعلمات، وكذلك السماح ب

بطريقة على عينة استطلاعية التحقق من دلالات صدق وثبات أداة الدراسة بتطبيقها  -

 .الاختبار وإعادة الاختبار

معلمًا  (131البالغ عددهم )الدراسة على أفراد عينة الدراسة المستهدفة  أداة بقت طُ  -

 .ومعلمةً 

تمهيدًا لتحليلها  (Excel)برنامج ب باستخدام إلى ذاكرة الحاستم إدخال البيانات  -

 أسئلة الدراسة. عنالإجابة ؛ بهدف إحصائيًا

 المعالجة الإحصائية
، الحسابية والانحرافات المعيارية الأوساطللإجابة عن السؤال الأول؛ تم استخدام  -

 والتكرارات والنسب المئوية.

متبوعة بية والانحرافات المعيارية، الحسا الأوساطللإجابة عن السؤال الثاني؛ تم استخدام  -

 .(way-ANOVA 3)الثلاثي تحليل التباين ب
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 التكرارات والنسب المئوية.؛ تم استخدام والرابع للإجابة عن السؤال الثالث -
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 الفصل الرابع

 النتائجعرض 

درجة إلى تحديد  تناول هذا الفصل عرض النتائج التي توصلت إليها الدراسة، والتي هدفت     

، وذلك التزام مديري المدارس الثانوية في دولة الكويت بمعايير القيادة الأخلاقية: مشكلات وحلول

 من خلال الإجابة عن أسئلة الدراسة التالية:

ما درجة التزام مديري المدارس الثانوية في دولة الأول، وهو: "أولًا: النتائج المتعلقة بالسؤال 

 ؟"لقيادة الأخلاقية من وجهة نظر المعلمينالكويت بمعايير ا

للإجابة عن السؤال، تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمجالات      

( المتوسطات الحسابية والانحرافات 1الاستبانة ككل، ولفقرات كل مجال على حدا، والجدول )

 المعيارية لمجالات الاستبانة ككل يوضح ذلك.

 .المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمجالات الاستبانة ككل: (4)الجدول 

المتوسط  المجال

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 الدرجة الرتبة

التزام مدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية تجاه 

 الطلبة
 مرتفعة 1 1981 4911

التزام مدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية تجاه 

 المعلمين
 مرتفعة 2 1983 3981

التزام مدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية تجاه 

 المجتمع المحلي
 مرتفعة 3 1977 3975

 مرتفعة 8933 3.86 المتوسط الحسابي للواقع الكلي

( أعلاه المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمجالات الدراسة 1يوضح الجدول )     

التزام مدير المدرسة ت، حيث كان أبرزها لصالح مجال  والمتوسط الحسابي الكلي للمجالا

، بينما جاء (مرتفعة)وبدرجة  ،(1.44  بمتوسط حسابي بلغ )بالمعايير الأخلاقية تجاه الطلبة
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  بالمرتبة الثانية وبمتوسط حسابي التزام مدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية تجاه المعلمينمجال  

التزام مدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية تجاه وجاء مجال  ، )مرتفعة(وبدرجة  ،(1.81بلغ )

، وبلغ )مرتفعة(وبدرجة  ،(1.73  بالمرتبة الثالثة وبمتوسط حسابي بلغ )المجتمع المحلي

 .)مرتفعة(( وبدرجة 1.86المتوسط الحسابي الكلي للمجالات ككل )

 لمعلمينمدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية تجاه ا التزامالمجال الأول: 

مدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية  لالتزام تم حساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية     

 .(3)، كما في جدول تجاه المعلمين

مدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية  لالتزام الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية :(3)جدول 
 تجاه المعلمين

الترتيب 
 تنازلياً

م رق
 الفقرة

 الفقرة
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة

 مرتفعة 0.95 4.09 يحرص على أن يكون قدوة حسنة للمعلمين 2 1

 مرتفعة 0.91 4.01 ينجز الأعمال الموكولة إليه بإخلاص 6 2

 مرتفعة 1.03 4.00 يحترم جميع العاملين في المدرسة 1 3

 مرتفعة 1.01 4.00 يحافظ على أسرار العمل 13 2

 مرتفعة 0.96 3.90 يساعد المعلمين على تطوير مهارتهم المهنية 8 4

 مرتفعة 0.97 3.87 يتحمل مسؤولية قراراته وتنفيذها 11 5

 مرتفعة 1.06 3.84 يتميز بالوضوح في سلوكه وممارساته 3 6

 مرتفعة 1.00 3.82 يلتزم بالوعود التي يقطعها على نفسه 4 7

 مرتفعة 1.17 3.69 معلمين بروح الفريق الواحديعمل مع ال 12 8

 مرتفعة 1.08 3.69 يساهم بحل المشكلات التي تواجه المعلمين 7 8

 متوسطة 1.14 3.66 يتحلى بالصبر في إنجاز المهام 5 9

 متوسطة 1.09 3.53 ينتقد المعلمين بموضوعية 10 01

 متوسطة 1.15 3.51 يعتمد مبدأ التشاركية في عملية صناعة القرار 9 00

 مرتفعة 0.85 3.81 التزام مدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية تجاه المعلمين
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(، إذ 1.31 -1.49( أنَّ المتوسطات الحسابية قد تراوحت ما بين )3يلاحظ من جدول )     

  في الترتيب يحرص على أن يكون قدوة حسنة للمعلمين( والتي تن  على  1جاءت الفقرة )

، في (مرتفعة) (، وبدرجة ممارسة4.93(، وانحراف معياري )1.49وسط حسابي )الأول، بمت

  بالترتيب يعتمد مبدأ التشاركية في عملية صناعة القرار( والتي تن  على  9حين جاءت الفقرة )

، وبلغ (متوسطة)ممارسة  (، وبدرجة1.13(، وانحراف معياري )1.31الأخير، بمتوسط حسابي )

(، وبدرجة 1.81) مدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية تجاه المعلمين التزام لمجالالمتوسط الكلي 

 .(مرتفعة)ممارسة 

 التزام مدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية تجاه الطلبةالمجال الثاني: 

مدير  لالتزام تم حساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية للإجابة عن هذا المجال     

 .(6)، كما في جدول ير الأخلاقية تجاه الطلبةالمدرسة بالمعاي

مدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية  لالتزام الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية :(6)جدول 
 :تجاه الطلبة والتكرارات والنسب المئوية

الترتيب 

 تنازلياً

رقم 

 الفقرة
 الفقرة

الوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الدرجة

 مرتفعة 0.88 4.19 ظ على سرية معلومات الطلبة يحاف 20 1

 مرتفعة 0.87 4.15 يوجه الطلبة نحو احترام اللوائح والقوانين 16 2

3 24 

يراعي الظروف الاجتماعية والأسرية )طلاق، 

 مرتفعة 0.95 4.15 وفاة(

 مرتفعة 0.90 4.14 يحفز الطلبة المتميزين 22 2

 مرتفعة 0.95 4.02 ينمي روح العمل الجماعي 25 4

5 14 

يساهم بحل المشكلات الأكاديمية التي تواجه 

 مرتفعة 0.93 3.97 الطلبة

 مرتفعة 0.95 3.97 يدعم مبادرات مساعدة الطلبة المحتاجين 21 5

6 15 

يساهم بحل المشكلات السلوكية التي تواجه 

 مرتفعة 0.95 3.96 الطلبة
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 مرتفعة 1.00 3.96 يعامل الطلبة بعدالة وموضوعية 18 6

7 23 

يحرص على متابعة برامج رعاية الطلبة 

 مرتفعة 0.97 3.92 المتعثرين

 مرتفعة 1.00 3.89 يراعي الفروقات الفردية بين الطلبة 17 8

 مرتفعة 1.04 3.80 ينمي الحوار الهادف بين الطلبة 26 9

 مرتفعة 1.06 3.79 يوفر الدعم النفسي اللازم للطلبة 19 01

 مرتفعة 0.80 4.00 لمدرسة بالمعايير الأخلاقية تجاه الطلبةالتزام مدير ا

(، إذ 1.79-1.19( أنَّ المتوسطات الحسابية قد تراوحت ما بين )6يلاحظ من جدول )     

  في يحافظ على سرية معلومات الطلبة وخصوصياتهم( والتي تن  على  14جاءت الفقرة )

، (مرتفعة)(، وبدرجة ممارسة 4.88ف معياري )(، وانحرا1.19الترتيب الأول، بمتوسط حسابي )

  بالترتيب يوفر الدعم النفسي اللازم للطلبة( والتي تن  على  19في حين جاءت الفقرة )

، وبلغ (مرتفعة)ممارسة  (، وبدرجة1.46(، وانحراف معياري )1.79الأخير، بمتوسط حسابي )

(، وبدرجة 1.44) خلاقية تجاه الطلبةالتزام مدير المدرسة بالمعايير الأ لمجال المتوسط الكلي

 .(مرتفعة)ممارسة 

 التزام مدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية تجاه المجتمع المحليالمجال الثالث: 

مدير  لالتزام تم حساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية للإجابة عن هذا المجال     

، كما في جدول والتكرارات والنسب المئوية محليالمدرسة بالمعايير الأخلاقية تجاه المجتمع ال

(7). 
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مدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية  لالتزام الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية :(7)جدول 
 :تجاه المجتمع المحلي والتكرارات والنسب المئوية

الترتيب 

 تنازلياً

رقم 

 الفقرة
 الفقرة

الوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 لدرجةا

 مرتفعة 0.86 4.05 يحافظ على سرية معلومات أولياء الأمور 33 1

 مرتفعة 0.98 3.93 يشكل ويتابع مجلس أولياء أمور الطلبة 27 2

 مرتفعة 0.93 3.91 يعقد اجتماعات دورية مع أولياء الأمور 28 3

4 29 

يتواصل مع أولياء الأمور لحل مشاكلات الطلبة 

 مرتفعة 0.97 3.87 الأكاديمية والسلوكية

 مرتفعة 0.95 3.84 يعزز ثقة أولياء الأمور بالمعلمين 31 5

6 32 

يشارك أولياء الأمور في فعاليات الاحتفالات الدينية 

 مرتفعة 0.99 3.76 والوطنية

 مرتفعة 0.97 3.70 يحرص على زيارة الطلبة لمؤسسات المجتمع المحلي 36 7

8 37 

لات وظواهر يشارك المجتمع المحلي بحل مشك

 متوسطة 0.95 3.63 مجتمعية

 متوسطة 1.02 3.61 يتقبل النقد البناء من أولياء الأمور 35 9

10 30 

يرسل تقارير دورية لأولياء الأمور لمستوى الطلبة 

 متوسطة 1.12 3.52 الأكاديمي

 متوسطة 1.00 3.45 يوظف خبرة أولياء الأمور في حل بعض القضايا 34 11

 مرتفعة 0.79 3.75 لمدرسة بالمعايير الأخلاقية تجاه المجتمع المحليالتزام مدير ا

 مرتفعة 0.77 3.86 المتوسط الحسابي الكلي

(، إذ 1.13 -1.43( أنَّ المتوسطات الحسابية قد تراوحت ما بين )7يلاحظ من جدول )

رتيب   في التظ على سرية معلومات أولياء الأمويحاف ( والتي تن  على 11جاءت الفقرة )

، في (مرتفعة)(، وبدرجة ممارسة 4.86(، وانحراف معياري )1.43الأول، بمتوسط حسابي )

  يوظف خبرة أولياء الأمور في حل بعض القضايا( والتي تن  على  11حين جاءت الفقرة )

ممارسة  (، وبدرجة1.44(، وانحراف معياري )1.13بالترتيب الأخير، بمتوسط حسابي )

التزام مدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية تجاه المجتمع  لمجال وسط الكلي، وبلغ المت(متوسطة)
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لقيادة الحسابي الكلي لمتوسط ال، في حين بلغ (مرتفعة)(، وبدرجة ممارسة 1.73) المحلي

 .(مرتفعة)( وبدرجة ممارسة 1.86الأخلاقية )

لة إحصائية عند مستوى هناك فروق ذات دلا هل ثانيًا: النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني، وهو:" 

في تقدير درجة التزام مديري المدارس الثانوية في دولة الكويت بمعايير  (α=0.05)الدلالة 

والدرجة العلمية، وسنوات  القيادة الأخلاقية من وجهة نظر المعلمين تعزى لمتغيرات )الجنس،

 "؟الخبرة(

المعيارية  والانحرافات يةالحساب المتوسطات حساب تم ،الثاني السؤال عن للإجابة     

تقدير درجة التزام مديري المدارس الثانوية في دولة الكويت في أفراد عينة الدراسة  لاستجابات

والدرجة العلمية،  الجنس،)بمعايير القيادة الأخلاقية من وجهة نظر المعلمين تعزى لمتغيرات 

 (.8) . وذلك كما في جدول(وسنوات الخبرة
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المعيارية لاستجابات أفراد  والانحرافات الحسابية المتوسطات الحسابية لمتوسطاتا :(8)جدول 

عينة الدراسة في تقدير درجة التزام مديري المدارس الثانوية في دولة الكويت بمعايير القيادة 

 :(والدرجة العلمية، وسنوات الخبرة الجنس،)الأخلاقية من وجهة نظر المعلمين تعزى لمتغيرات 

 الجنس

لوسط ا

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 

 

 

 ذكر

 

بكالوريوس فما 

 دون

 0.79 2.60 سنوات 01أقل من 

 1.19 3.29 سنوات فأكثر 01

 1.04 2.98 الكلي

 

أعلى من 

 بكالوريوس

 0.23 3.82 سنوات 01أقل من 

 0.87 3.78 سنوات فأكثر 01

 0.73 3.79 الكلي

 

 الكلي

 0.86 3.14 سنوات 01أقل من 

 0.99 3.59 سنوات فأكثر 01

 0.95 3.43 الكلي

 

 

 

 

 أنثى

 

بكالوريوس فما 

 دون

 0.72 3.99 سنوات فأكثر 01

 0.60 3.97 سنوات 01أقل من 

 0.68 3.98 الكلي

 

أعلى من 

 بكالوريوس

 0.46 4.32 سنوات 01أقل من 

 0.86 3.25 سنوات فأكثر 01

 0.90 3.49 الكلي

 

 الكلي

 

 0.59 4.01 سنوات 01أقل من 

 0.80 3.85 سنوات فأكثر 01

 0.73 3.91 الكلي

أعلى من  الكلي

 بكالوريوس

 0.88 3.39 سنوات فأكثر 01

 0.46 4.15 سنوات 01أقل من 
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 0.86 3.58 الكلي

 

بكالوريوس فما 

 دون

 0.70 3.88 سنوات 01أقل من 

 0.75 3.95 سنوات فأكثر 01

 0.73 3.93 الكلي

 

 الكلي

 0.67 3.92 سنوات 01أقل من 

 0.82 3.83 سنوات فأكثر 01

 0.77 3.86 الكلي

تقدير في  الدراسة عينة أفراد استجابات في ظاهرية فروق  وجود (8) الجدول من يلاحظ

ر درجة التزام مديري المدارس الثانوية في دولة الكويت بمعايير القيادة الأخلاقية من وجهة نظ

 الإحصائية الدلالة ولمعرفة، (والدرجة العلمية، وسنوات الخبرة الجنس،)المعلمين تعزى لمتغيرات 

 ( يبين ذلك:9والجدول ) ،(Three-way ANOVA)الثلاثي  التباين تحليل استخدام تم الفروق  لتلك

جة التزام في تقدير در  الدراسة عينة أفراد نتائج تحليل التباين الثلاثي لاستجابات :(9)جدول 

مديري المدارس الثانوية في دولة الكويت بمعايير القيادة الأخلاقية من وجهة نظر المعلمين 

 والدرجة العلمية، وسنوات الخبرة: تعزى لمتغيرات الجنس،

 المصدر

مجموع 

 الدلالة Fقيمة  وسط المربعات درجات الحرية المربعات

 0.027 4.971 2.826 1 2.826 الجنس

 0.045 4.041 2.298 1 2.298 ميةالدرجة العل

 0.472 0.518 0.295 1 0.295 سنوات الخبرة

   0.569 249 141.580 الخطأ

    252 149.471 الكلي

 في استجابات (α=0.05)عند  إحصائية دلالة ذات ق و فر  وجود( 9) الجدول من يتبين     

نوية في دولة الكويت بمعايير القيادة تقدير درجة التزام مديري المدارس الثافي  الدراسة عينة أفراد

، حيث بلغ (الإناث)، ولصالح (الجنس)لمتغير  الأخلاقية من وجهة نظر المعلمين تعزى 
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 ذات ق و فر  وجود(، كما أظهرت النتائج 1.11(، وللذكور )1.91المتوسط الحسابي للإناث )

ير درجة التزام مديري تقدفي  الدراسة عينة أفراد في استجابات (α=0.05)عند  إحصائية دلالة

 المدارس الثانوية في دولة الكويت بمعايير القيادة الأخلاقية من وجهة نظر المعلمين تعزى 

، حيث بلغ متوسط (من يحملون درجة البكالوريوس فما دون )لصالح  (،الدرجة العلمية)لمتغير 

علمية أعلى من  (، بينما بلغ لمن يحملون درجة1.91من يحملون درجة البكالوريوس فما دون )

 (.1.37البكالوريوس )

في  (α=0.05)عند  إحصائية دلالة ذات ق و فر  وجودفي حين أظهرت النتائج عدم      

تقدير درجة التزام مديري المدارس الثانوية في دولة الكويت في  الدراسة عينة أفراد استجابات

 .(سنوات الخبرة)لمتغير  بمعايير القيادة الأخلاقية من وجهة نظر المعلمين تعزى 

المشكلات التي تحول دون التزام مديري ما ، وهو: "الثالث: النتائج المتعلقة بالسؤال ثالثًا

  ؟المدارس الثانوية في دولة الكويت بمعايير القيادة الأخلاقية

التي تحول دون التزام مديري المدارس الثانوية في دولة الكويت المشكلات  إلىللتعرف      

تم توجيه سؤال من خلال الاستبانة المعدة إلكترونياً لأفراد عينة ، يادة الأخلاقيةبمعايير الق

للتعرف إلى  معلم وذلك (34(، حيث أجاب على هذا السؤال )131الدراسة والبالغ عددهم )

التي تحول دون التزام مديري المدارس الثانوية في دولة الكويت بمعايير القيادة المشكلات 

تم استخراج التكرارات والنسب المئوية وآرائهم بشكل مستقل، و  مقترحاتهمجمع ، وتم الأخلاقية

 ( يوضح ذلك.14جدول )وال، المعلمين والمعلماتت التي اقترحها لجميع المشكلا
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تحول دون التي  التكرارات والنسب المئوية التكرارات والنسب المئوية للمشكلات :(22)جدول 

 ة في دولة الكويت بمعايير القيادة الأخلاقيةالتزام مديري المدارس الثانوي

 التكرار المشكلة الرقم

النسبة 

 المئوية

 %98 49 ثقافة للالتزام بمعاير الأخلاقيات القيادية عدم وجود  1

 %96 48 الواسطة، والشللية، والتعصب 2

 %92 46 عدم وجود عقوبات صارمه تجاه تجاوزات المدراء 3

 %90 45 غياب الوازع الديني 4

 %86 43 رات التواصل الإيجابياغياب مه 5

 %68 34 الثبات على الرأي وعدم التفاوض 6

 %64 32 على المدراء الإداريةغياب الرقابة  7

 %64 32 مشاكل نفسية تتضمن تدني تقدير الذات، والقلق، والإحباط 8

 %64 32 لآخرينا لىوالتعالي ع الآخرين،تجارب تفرد في قراراته وعدم الاستماع لال 9

10 

تعامل المعلمين وغياب التزام بعضهم مما يحبر المدير على  وأنواعتعدد النماذج 

 %62 31  الأخلاقيةالممارسات التي قد تحسب عليه في نطاق مخالف للقيادة 

 %58 29 عدم تزويد المدراء بدورات في القيادة 11

 %44 22 المدير وأولياء الأمور التعاون بينغياب  12

 %42 21 ضعف شخصية المدير 13

 %36 18 والمعلمين  الطلبة ةضغط العمل وكثاف 14

 %32 16 عدم فهم القوانين والهدف من العملية التعليمية  15

 %28 14 تكوين شخصية طالب الثانوي عنها في المرحلة المتوسطة 16

 %24 12 وجود سلطة مطلقة وغير مقيدة بيد المدير 17

 %24 12  أكثرفي تحمل مسؤوليات  الرغبةعدم  18

 %24 12 فروق بين الجنسين، فغياب المعايير الأخلاقية لدى الإناث أعلى 19

 %22 11 والالتزامالعمر المتقدم لمن يشغل منصب مدير، فهو غير قادر على العطاء  20
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ام بمعاير عدم وجود ثقافة للالتز أن المشكلة التي تن  على   (14)يلاحظ من خلال جدول      

(، في %98(، ونسبة مئوية )19جاءت ضمن الترتيب الأول بتكرار بلغ ) ، خلاقيات القياديةالأ

، فهو غير قادر رالعمر المتقدم لمن يشغل منصب مديحين جاءت المشكلة التي تن  على  

 (.%11(، ونسبة مئوية )11ضمن الترتيب الأخير بتكرار بلغ ) ،على العطاء والالتزام 

الحلول المقترحة لتجاوز المشكلات التي تحول  : النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع، وهو:" مارابعًا

دون التزام مديري المدارس الثانوية في دولة الكويت بمعايير القيادة الأخلاقية من وجهة نظر 

 ؟ المعلمين

ارس الثانوية في التي تحول دون التزام مديري المدلمشكلات الحلول المقترحة ل إلىللتعرف      

تم توجيه سؤال من خلال الاستبانة المعدة إلكترونياً لأفراد ، دولة الكويت بمعايير القيادة الأخلاقية

( معلم وذلك للتعرف إلى 34(، حيث أجاب على هذا السؤال )131عينة الدراسة والبالغ عددهم )

الثانوية في دولة الكويت التي تحول دون التزام مديري المدارس لمشكلات الحلول المقترحة ل

تم استخراج التكرارات ، وتم جمع مقترحاتهم وآرائهم بشكل مستقل، و بمعايير القيادة الأخلاقية

 ( يوضح ذلك.14جدول )وال، الحلول التي اقترحها المعلمين والمعلماتوالنسب المئوية لجميع 
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ز المشكلات التي تحول دون لتجاو المقترحة  التكرارات والنسب المئوية للحلول :(22)جدول 
 التزام مديري المدارس الثانوية في دولة الكويت بمعايير القيادة الأخلاقية:

 التكرار الحلول الرقم
النسبة 

 المئوية

1 

إخضاع الأشخاص المرشحين لمنصب مدير /مديرة مدرسة لدورات تأهيلية، 

 %100 50 تربوية ومسلكية تتناسب وكافية ليمتثل بالقيادة الأخلاقية. 

 %100 50 تعزيز الدور الرقابي من الجهات المختصة على آلية اختيار وتوظيف المدراء 2

 %94 47 تعميق الإيمان بالله تعالى، وتقوية الوازع الديني 3

 %92 46 تعديل اللوائح والأنظمة والقرارات وأساليب التقييم الخاصة بالمدراء  4

 %86 43 لاستماع لهم، والوقوف على مشاكلهمفتح قنوات الحوار مع المعلمين وا 5

 %82 41 تعزيز مفهوم العمل التعاوني بين المدير والمعلمين والمجتمع المحلي 6

 %82 41 اتباع أسلوب التفويض في القيادة 7

 %72 36 مشاركة المعلم بوضع القرارات 8

 %70 35 تغيير طريقة الترقي للوظائف الإشرافية 9

10 

سات القيادية الإيجابية وخاصة التي تراعي تلمس حاجات تحسين الممار

 %68 34 المعلمين وتراعي ظروفهم 

11 

إعطاء مديري المدارس حرية اتخاذ القرار مع تحمل تبعاته دون تدخل 

 %66 33 أو أي جهة أخرى  الوساطات

12 

لابد من البعد عن المركزية في القيادات المدرسية وجعلها قائمه على مبدأ 

 %62 31 ورى والعمل الجماعيالش

 %54 27 ضرورة حصولهم على دورة نفسية وسلوكية قبل تولي المنصب 13

14 

إعطاء خطه قيمية واضحة للمدير من قبل السلطات التربوية العليا لتنفيذها 

 %50 25 وتطبيقها

 %48 24 فتح قنوات اتصال مع المسؤولين بشكل مباشر 15

 %46 23 سة وولي الأمر في حل المشكلات اللي تواجه الطالبتفعيل التعاون بين المدر 16

17 

الحد من تدخل أولياء الأمور في العملية التعليمية للطالب نظرا لافتقاده 

 %44 22 للموضوعية اللازمة لتحديد المستوى التحصيلي والسلوكي للطالب

18 

النفسية الجلوس مع طلبة والتشاور معهم وإبراز دور الإخصائية اجتماعية و

 %40 20 واهتمام أولياء أمور معنا 



72 
 

 %36 18 النصح والإرشاد، وتمثل القيم المجتمعية الصالحة 19

 %34 17 زيادة وعي أولياء الأمور بدور المدرسة في سلوك الطالب  20

 %32 16 الاهتمام بجوهر العملية التعليمية والارتقاء بمستوى الطلبة الضعاف 21

 %28 14 محددةلمدير، وإعطاءه سلطة تقييد صلاحيات ا 22

 %22 11 سد نقص المعلمين بالتعاون مع التوجيه الفني 23

 %20 10 تكثيف الرقابة على المديرات الإناث 24

المرشحين  الأشخاص إخضاع الحلين   الذين ينصان على أن  (11)يلاحظ من خلال جدول      

ومسلكية تتناسب وكافية ليمتثل بالقيادة  بويةمديرة مدرسة لدورات تأهيلية، تر  / لمنصب مدير

قد  ، تعزيز الدور الرقابي من الجهات المختصة على آلية اختيار وتوظيف المدراءو  ، الأخلاقية

الحل الذي (، في حين جاء %144(، ونسبة مئوية )34ضمن الترتيب الأول بتكرار بلغ ) جاءا

(، ونسبة 14ضمن الترتيب الأخير بتكرار بلغ )  الإناث المديراتتكثيف الرقابة على ين  على  

 .(%14مئوية )

 

 

 

 

 

 

 

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org


73 
 

 الفصل الخامس

 مناقشة النتائج 

درجة التزام مديري المدارس الثانوية في دولة الكويت هدفت الدراسة الحالية الكشف عن      

ة الحالية وفي ضوء النتائج التي توصلت إليها الدراس ،بمعايير القيادة الأخلاقية: مشكلات وحلول

تم مناقشة النتائج، وإبراز مدى اتفاقها واختلافها مع الدراسات السابقة، واقتراح بعض التوصيات 

 في ضوئها حسب أسئلة الدراسة، وهي كما يأتي:

ما درجة التزام مديري أولا: مناقشة النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة الاول الذي نص على "

 ؟"ت بمعايير القيادة الأخلاقية من وجهة نظر المعلمينالمدارس الثانوية في دولة الكوي

التزام مديري المدارس الثانوية في دولة الكويت بمعايير درجة كشفت نتائج هذا السؤال أن      

، (1.86)وبوسط حسابي  من وجهة نظر المعلمين قد جاءت بدرجة )مرتفعة(، القيادة الأخلاقية

 .(0.77وبانحراف معياري )

الباحثة هذه النتيجة إلى حرص مديري المدارس للالتزام بتعاليم الدين الحنيف، تعزو      

المديرين وقناعتهم  إيمان إلىوربما ترجع هذه النتيجة وانعكاس هذه القيم الإسلامية على عملهم، 

به في المجتمع بشكل عام والمجتمع المدرسي بشكل  يحتذيبضرورة أن يكونوا قدوة ومثال 

على ن تأثيرهم أالتي تربوا عليها ويدركون  الأخلاقيةون ويمارسون الكفايات خاص، فهم يمتلك

 أخلاقية، فهم يمتلكون بصيرة الأخلاقيةفي المدرسة يعتمد على مدى التزامهم بالمبادئ  العاملين

 خلالهايستطيعون من و التي تربوا عليها في المجتمع المسلم  الأخلاقيةتكونت بفعل المبادئ 

 .الآخرينالخير والشر والنافع والضار وفي تعاملهم مع يز بين يالتم
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إلى حرص مديري المدارس الثانوية على نجاح العمل وتحقيق خطط  أيضًا ويعزى ذلك     

بها داخل العمل وخارجه،  يحتذيالمدرسة، لذا يتسمون بالعديد من الصفات التي تجعلهم قدوة 

م المكلفين بها ونجاح العملية التعليمية وتحقيق وتدفع المعلمين لبذل قصارى جهدهم لأداء المها

 .الأهداف التربوية

 التزام درجة أنوالتي أظهرت  (1414) يحييوتتفق نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة      

، وكذلك (اجدً  كبيرة) كانت الإدارة مهنة بأخلاقيات الفلسطينية الثانوية الحكومية المدارس مديري 

أن الدرجة الكلية للقيادة الأخلاقية لمديري المدارس والتي أظهرت  (1411)العتيبي دراسة 

أن درجة ممارسة مديري والتي أظهرت  (1411)الهندي ، ودراسة (مرتفعة)الثانوية كانت 

كة ددرا(، ودراسة مرتفعة)الأخلاقية كانت بدرجة  للقيادةبمحافظات غزة  الثانويةالمدارس 

الأخلاقية  للقيادة الثانويةأن درجة ممارسة مديري المدارس ت ( والتي أظهر 1417) والمطيري 

 (.مرتفعة)كانت بدرجة 

درجة ممارسة  أنوالتي أظهرت  (Sacnak,2010) ساجناكوتختلف الدراسة الحالية مع دراسة      

( 1411الشريفي والتنح )(، ودراسة متوسطة)مديري المدارس لسلوكيات القيادة الأخلاقية جاءت 

 وسيليك نورهان(، ودراسة متوسطة)ظهرت أن درجة ممارسة المديرين للقيادة الأخلاقية أالتي و 

(2100  ,Turhan & Celike)  والمهنية العادية المدارس مديري  ممارسة مستوى  أنوالتي أظهرت 

 العرايضة دراسة، والمعلمات المعلمين نظر وجهة من (متدني) الأخلاقية القيادة لسلوكيات

 الأخلاقية للقيادة عمان في الحكومية المدارس مديري  ممارسة مستوى  أنأظهرت  والتي (1411)

أن درجة ممارسة مديري المدارس ( والتي أظهرت 1418(، ودراسة الخريشا )امتوسطً ) کان

 (.متوسطة)الثانوية في الأردن للقيادة الأخلاقية كانت 
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مقياس حسب ترتيبها وهي وفيما يلي عرض تفصيلي لمناقشة كل مجال من مجالات ال     

 كالأتي:

 مدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية تجاه المعلمين المجال الاول: التزام

، جاء مدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية تجاه المعلمين أشارت النتائج إلى أن مجال التزام     

درجة التزام (، وب0.85(، وانحراف معياري )3.81بالمرتبة الثالثة، بمتوسط حسابي بلغ )

 )مرتفعة(.

وقد تعزو الباحثة هذه النتيجة إلى وعي مديري المدارس بأهمية العلاقات الإنسانية، والتركيز      

على الجانب المعنوي أكثر من الجانب المادي، وربما أن مديري المدارس يهتمون بالمحافظة 

مهارتهم، والعمل معهم  على أسرار وخصوصية المعلمين، ومساعدة المعلمين الجدد غلى تطوير

بروح الفريق الواحد فيتقبل الآراء بصدر رحب ويحترم وجهات النظر المختلفة ويشاركهم في جميع 

مناسباتهم الاجتماعية، وربما يعود السبب في ذلك إلى أن مديري المدارس يخلقون روحًا ايجابية 

أن مديري المدارس يدركون  لدى المعلمين مما يساعد على الشعور بالرضا الوظيفي لديهم، كما

 جيدًا أن المعلم هو محور العملية التعليمية.

 الطلبةمدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية تجاه  : التزامالثانيالمجال 

الطلبة، جاء مدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية تجاه  أشارت النتائج إلى أن مجال التزام     

(، وبدرجة التزام 0.80(، وانحراف معياري )4.00ي بلغ )بالمرتبة الأولى، بأعلى متوسط حساب

 )مرتفعة(.
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التي يتحلى بها مدير المدرسة مما  الإجتماعيةإلى السمات وقد تعزو الباحثة هذه النتيجة      

 والاستماع الإجتماعيةفي مناسباتهم  الطلبةمهنته كمشاركته  بأخلاقياتتؤثر على درجة التزامه 

احتياجاتهم، وارتفاع مستوى تأهيل المديرين والمديرات، إضافة للدورات إلى مشاكلهم وتلبية 

 أخلاقيات المهنة، لزيادة الوعي الثقافي بمفهوم الكويتية التدريبية التي تعقدها وزارة التربية والتعليم

، مما يغرس روح العمل والتفاني من أجل وفي تعامله مع الطلبة الإداري بها في السلوك  والإلتزام

 .للمستوى المطلوب بالطالب وصولال

وقد تعزو الباحثة هذه النتيجة إلى أن المعلمين لديهم قناعات كبيرة بضرورة أن تكون      

العلاقة بين المدير والطلبة علاقة ايجابية، مما ينعكس أثر ذلك على تحصيلهم الدراسي، ومن 

بيئة تعليمية تتصف  هنا فإن مديري المدارس الثانوية في الكويت حريصون على تهيئة

، كما أن المديرين على دراية بأدوارهم، فلم تعد مقتصرة أدوراهم على تسيير الدوام بالإيجابية

الرسمي فقط بل تعداه إلى تقبل الطلبة، ومساعدتهم في حل مشكلاتهم، كما أنهم حريصين على 

 إشراك طلبتهم في القرارات المتعلقة بهم.

 المجتمع المحليالمدرسة بالمعايير الأخلاقية تجاه مدير  : التزامالثالثالمجال 

، المجتمع المحليمدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية تجاه  أشارت النتائج إلى أن مجال التزام     

(، وبدرجة التزام 0.79(، وانحراف معياري )3.86جاءت بالمرتبة الثانية، بمتوسط حسابي بلغ )

 )مرتفعة(.

إلى اقتناع مديري المدارس بالقيم والعادات والتقاليد السائدة  هذه النتيجة وقد تعزو الباحثة     

في المجتمع الكويتي وتؤثر إيجابا، بالإضافة إلى أن المدرسة هي مؤسسة تعليمية لجميع أفراد 

لكل شريك في نجاح العملية التعليمية التعلمية، كما أن مديري المدارس يدركون أهمية االمجتمع ف
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تفعليهم لمستمر بين المدرسة بجميع أركانها والمجتمع المحلي، وخير مثال على ذلك التواصل ا

بما  فيه ويبدون آرائهم شركاءوالذي يكون أولياء الأمور والمجتمع المحلي  لدور مجالس الآباء،

 يحقق مصلحة الطلبة ورفع مستوى تحصيلهم.

هناك فروق ذات هل  نص على "يالذي و  الثاني: مناقشة النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة ثانيًا

في تقدير درجة التزام مديري المدارس الثانوية  (α=0.05)دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

 في دولة الكويت بمعايير القيادة الأخلاقية من وجهة نظر المعلمين تعزى لمتغيرات )الجنس،

 "؟والدرجة العلمية، وسنوات الخبرة(

فروق ذات دلالة إحصائية عند  وجود السؤالج المتعلقة بالإجابة عن هذا لقد أظهرت النتائ     

( تعزى لأثر المتغيرين )الجنس، الدرجة العلمية( في تقديرات المعلمين α=5.50مستوى الدلالة )

لدرجة التزام مديري المدارس الثانوية في دولة الكويت بمعايير القيادة الأخلاقية، كما أظهرت 

د أثر لمتغير )سنوات الخبرة( في تقديرات المعلمين لدرجة التزام مديري المدارس النتائج عدم وجو 

الثانوية في دولة الكويت بمعايير القيادة الأخلاقية، وفيما يلي مناقشة تفصيلية لكل متغير من 

 متغيرات الدراسة:

 أولًا: متغير الجنس

ى لأثر متغير )الجنس( في وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعز أظهرت نتائج الدراسة      

تقديرات المعلمين لدرجة التزام مديري المدارس الثانوية في دولة الكويت بمعايير القيادة 

 .(الإناث)، حيث جاءت لصالح الأخلاقية

أكثر من الذكور وقد  الالتزامالتي تفرض عليهن  الإجتماعيةويمكن أن يعزى ذلك للتنشئة       

 لإدراكسعيها  خلالجدارتها من  ثباتلإا مهنة التربية والتعليم طموحً تعتبر  الأنثىيعزى إلى أن 
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الصالح، كما  الإنسانوتكوين  والأخلاقبالقيم  الإيمانأهداف رسالة التعليم والتي تؤكد على 

 بأخلاقيات الإيمانفي تحسين العملية التعليمية، وترسيخ  الأخلاقلدور  الإناث لإدراكيعزى ذلك 

باحثة السبب أيضا لاختلاف طبيعة الإناث عن الذكور من حيث الالتزام بالمهام وتعزو ال المهنة،

والتفاني والإخلاص في العمل، فالمرأة أكثر التزمًا بالقوانين والتعليمات، وتحرص على تقديم 

أفضل ما لديها للطلبة والمعلمات وبالتالي شعور المعلمات بالرضا والأمان الوظيفي والانتماء 

ن هنا فان المعلمات يلاحظن التزام مديراتهن أكثر مما يلاحظه المعلمون من التزام للمدرسة وم

 مديريهم بهذه المعايير.

 فروق  وجود ( والتي أظهرت1419وتتفق نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة دعكيك )     

 القيادة عاييربم مديريهم التزام لدرجة المعلمين تقديرات في الجنس متغير لأثر إحصائيا دالة

 لصالح الفروق  وجاءت المهنية، العلاقة مجال باستثناء المقياس مجالات جميع في الأخلاقية

 (.الإناث)

 افروقً  والتي أظهرت وجود( 1414) يحيي دراسة نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجةواختلفت     

 ی تعز  المعلمين نظر جهةو  من الإدارة مهنة بأخلاقيات المدارس مديري  التزام درجة في إحصائية

 (1413دراسة أبو عبلة )، واختلفت أيضًا مع الذكور صالحل الفروق  وجاءت (،الجنس) لمتغير

 من الإدارة مهنة بأخلاقيات المدارس مديري  التزام درجة في إحصائية افروقً  والتي أظهرت وجود

 (.الجنس) لمتغير ی تعز  المعلمين نظر وجهة
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 لميةالدرجة الع: متغير ثانيًا

وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لأثر متغير )الدرجة العلمية( أظهرت نتائج الدراسة      

في تقديرات المعلمين لدرجة التزام مديري المدارس الثانوية في دولة الكويت بمعايير القيادة 

 .)بكالوريوس فما دون(، حيث جاءت لصالح الأخلاقية

أن المعلمين من حملة البكالوريوس فما دون هم حديثي التعين إلى  النتيجة الباحثة وتعزو     

على الأغلب فيتمتعون بنشاط وحيوية في العمل وهم من المقربين للمدراء ويحاولون كسب 

الرضاء دائما، كما أنهم المدراء يهتمون بهم ويوجهونهم بشكل دوري، وربما يعود السبب إلى ان 

ريوس فما دون يخضعون لدورات تدريبية عديدة في بداية المعلمين الذين يحملون درجة البكالو 

تعينهم، وترى الباحثة أن هذا السبب الرئيسي وراء تقديرات المعلمين تجاه التزام المديرين معايير 

 القيادة الأخلاقية.

 سنوات الخبرة: متغير ثالثًا

تغير )سنوات عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لأثر مأظهرت نتائج الدراسة      

الخبرة( في تقديرات المعلمين لدرجة التزام مديري المدارس الثانوية في دولة الكويت بمعايير 

 .القيادة الأخلاقية

 مسيرته سنوات جميع في المدير لتوجيهات المستمرة المعلم حاجة إلى النتيجة الباحثة وتعزو     

 خلال يحتاجه ما بكل يزوده مقيما، مشرفا همدير  يعد حيث التقاعد، حتى تعينه بداية منذ العملية

 فإنهم المعلمين مع تعاملهم أثناء المدارس مديري  أن يعني مما التعليم، مهنة ممارسة سنوات

 المعلمون  جعل الأمر هذا ،الخبرة سنوات عن النظر بغض الالتزام درجة بنفس معهم يتعاملون 
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. الخبرة سنوات عن النظر بغض خلاقيةالأ القيادة بمعايير التزاما مديريهم في يرون  جميعا

 يتوقف المدرسة ونجاح إبداعهو  وإنجازه المعلم عطاء بأن المدارس مديري  اعتقاد إلى بالإضافة

 .الحنيف الإسلامي الدين وبقيم الأخلاقي بالإطار ملتزمة ناجحة قيادة وجود على

 وجود عدم بينت التي ،(1417) والمطيري  دراركة دراسة نتيجة مع الدراسة هذه نتيجة وتتفق     

 التي الأخلاقية القيادة مستوى  في دراسة عينة أفراد متوسطات بين إحصائية دلالة ذات فروق 

 (.الخبرة سنوات) متغيرات إلى تعزی  المعلمات نظر وجهة من مديراتال تمارسها

تزام مديري المشكلات التي تحول دون الما الثالث، وهو: ": النتائج المتعلقة بالسؤال ثالثًا

  ؟المدارس الثانوية في دولة الكويت بمعايير القيادة الأخلاقية

بينت النتائج أن أبرز المشكلات التي تحول دون التزام مديري المدارس الثانوية في دولة      

عدم وجود ثقافة للالتزام بمعاير الكويت بمعايير القيادة الأخلاقية كانت على النحو الآتي: 

ات عدم وجود عقوبات صارمه تجاه تجاوز و الواسطة، والشللية، والتعصب، و ، لقياديةخلاقيات االأ

 .المدراء، غياب الوازع الديني

ترى الباحثة من خلال ما تم عرضه من مشكلات أن هذه الأسباب في غالبها متعلقة      

ادرة على بطبيعة الأشخاص ومدى تفهمهم للدور المناط بهم، فقد جاء الإسلام بمبادئ عظيمة ق

تنظيم العلاقات الاجتماعية والأخلاقية وتنميتها، فعلى مديري المدارس مسؤولية، وعلى المعلمين 

مسؤولية، وعلى الطلبة مسؤولية، وعلى المجتمع أيضاً مسؤولية، وإذا تظافرت جهود ما تم 

حدث  عرضه مع بعضهم البعض فإن هذا سيؤدي إلى نجاح كافة أركان العملية التعليمية، وإذا

غير ذلك فحتماً مخرجات العملية التعليمية ستؤثر سلباً في المجتمع. لذلك فإن هذه المشكلات 

 ظهرت بسبب ضعف وقصور بعض مديري المدارس لدرجة التزامهم بمعايير القيادة الأخلاقية.
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يرفضون مديري المدارس في دولة الكويت بعض تعزو الباحثة السبب في ذلك إلى أن و      

بعض مديري المدارس يمارسون الواسطة والمحسوبية مع المعلمين و  التدريبية،لبرامج ا حضور

المقربين لديهم مما يؤدي إلى شعور باقي المعلمين بالظلم والإحباط الأمر الذي ينعكس قيمهم 

كما تعزو الباحثة السبب في ذلك أيضاً إلى أن مديري المدارس يواجهون ضعف في الأخلاقية. 

مما يؤدي إلى انشغال مديري  لمادية من معدات وغرف صفية وغرف للمعلمينالتجهيزات ا

 المدارس بالمشكلات الواقعة داخل الحرم المدرسي وإغفال الجانب الأخلاقي.

الحلول المقترحة لتجاوز المشكلات التي تحول  رابعًا: النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع، وهو:" ما

نوية في دولة الكويت بمعايير القيادة الأخلاقية من وجهة نظر دون التزام مديري المدارس الثا

 ؟ المعلمين

التي تحول دون التزام مديري المدارس الثانوية في  الحلول للمشكلاتبينت النتائج أن أبرز      

إخضاع الأشخاص المرشحين دولة الكويت بمعايير القيادة الأخلاقية كانت على النحو الآتي: 

رة مدرسة لدورات تأهيلية، تربوية ومسلكية تتناسب وكافية ليمتثل بالقيادة لمنصب مدير /مدي

، تعزيز الدور الرقابي من الجهات المختصة على آلية اختيار وتوظيف المدراءو ، الأخلاقية

 .تعميق الإيمان بالله تعالى، وتقوية الوازع الدينيو 

ة لأهمية القيادة الأخلاقية في ربما يعود السبب في ذلك إلى إدراك بعض عينة الدراس      

مدرستهم، إذ أنها تعد من أولويات التعليم المدرسي فالمدرسة يُفترض أنها البيئة التربوية الصالحة 

في ذلك، والتي تنقي سلوكيات كافة أركانها التعليمية )المديرين، والمعلمين، والطلبة(، فإذا توفر 

ميع معايير القيادة الأخلاقية فإنه بكل ما أوتي من علم في المدرسة القائد التربوي الناجح الملم بج

 وقدرة وكفاءة يسعى لنشر هذه القيم بين المعلمين والطلبة ليتمثلوها سلوكاً وقولًا وعملًا.
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 الحلول المقترحة:

إخضاع الأشخاص المرشحين لمنصب مدير /مديرة مدرسة لدورات تأهيلية، تربوية ومسلكية  أولًا:

 يمتثل بالقيادة الأخلاقية.تتناسب وكافية ل

 .تعزيز الدور الرقابي من الجهات المختصة على آلية اختيار وتوظيف المدراء ثانياً:

 .تعميق الإيمان بالله تعالى، وتقوية الوازع الديني ثالثاً:

 .تعديل اللوائح والأنظمة والقرارات وأساليب التقييم الخاصة بالمدراء: رابعاً 

 .وار مع المعلمين والاستماع لهم، والوقوف على مشاكلهمفتح قنوات الح: خامساً 

 .تعزيز مفهوم العمل التعاوني بين المدير والمعلمين والمجتمع المحلي: سادساً 

 :التوصيات

 في ضوء ما تم التوصل إليه من نتائج توصي الباحثة بما يأتي:     

اءت )مرتفعة(، وهذا يدل بينت النتائج أن التزام مديري المدارس في القيادة الأخلاقية ج -1

على أن مديري المدارس أعدوا إعداداً جيداً، وفي ضوء ذلك توصي الباحثة في 

  الاستمرار بعقد دورات تدريبية.

 تعزيز مبادئ وممارسات القيادة الأخلاقية لدى مديري المدارس في دولة الكويت. -1

لكويتية تتناسب مع وضع منظومة قيمية ومبادئ أخلاقية تلائم القيادات في المدارس ا -1

 معطيات التراث والدين والمجتمع.
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إجراء مزيد من الدراسات تتناول العلاقة بين ممارسة القيادة الأخلاقية لدى مديري  -1

 المدارس وعلاقتها بأداء المعلمين.

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org


84 
 

 قائمة المصادر المراجع

 المراجع العربية 

مدارس الأساسية الدنيا بأخلاقيات مهنة مدى التزام مديري ال(. 1448أبو طبيخ، نعيم. )

. رسالة ماجستير منشورة، الجامعة التعليم في محافظة غزة من وجهة نظر المعلمين

 الإسلامية، غزة، فلسطين.

القيااادة الأخلاقيااة لاادى مااديري الماادارس بوكالااة الغااو  فااي محافظااة (. 2105) .أبرو عبلررة، نررور

، كليرة التربيرة، رسرالة ماجسرتير .ظار المعلماينوعلاقتها باالولاء التنظيماي مان وجهاة ن غزة

 ، غزة.جامعة الأزهر

مكتبة المعارف ، تطوير الإدارة المدرسية دراسات نظرية وميدانية(. 1411) أحمد، إبراهيم.

 الحديثة، الإسكندرية: مصر

 درجااة تطبيااق أساالوب الإدارة بالأهااداف وعلاقتهااا بالرضااا الااوظيفي لاادى(. 2105أشررتية، أميررة )

ماااين فاااي المااادارس الحكوميااااة فاااي محافظاااات شااامال ال اااافة الغربياااة مااان وجهااااة المعل

 .، كلية الدراسات العليا، جامعة النجاح الوطنية، نابلسرسالة ماجستير .نظرهم

 للنشر والتوزيع، عمان. دار الخليج. مكتبة أخلاقيات مهنة التعليم (.1411) قدرية. ،البشري 

. عمان، دار الشروق للنشر الإدارة التربويةق ايا معاصرة في (. 1446بطاح، أحمد. )

 والتوزيع.
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درجة التزام الإداريين التربويين في مديريات التربية والتعليم في  (.1447) .بني خالد، خلف

رسالة  .حافظة المفرق بأخلاقيات مهنة التعليم من وجهة نظر مديري المدارس الثانوية

 الأردن. الجامعة الهاشمية، ،ماجستير

رؤى معاصرة في إدارة المؤسسات (. 1411محمد ضحاوي ومحمد إبراهيم خاطر. ) بيومي،

 .، دار الفكر العربي، القاهرة: مصرالتعليمية

درجة ممارسة مديري المدارس الأساسية للقيادة الأخلاقية (. 1418) الجبوري، حسيب.

عة آل رسالة ماجستير، جام. وعلاقتها بالمساءلة الإدارية من وجهة نظر المعلمين

 ، المفرق، الأردن.البيت

درجة ممارسة مديري المدارس الابتدائية للقيادة الاخلاقية وعلاقتها (. 1417الجعثيني، خترام. )

 ، الجامعة الاسلامية، غزة.. رسالة ماجستيربسلوك المواطنة التنظيمية لدى معلميهم

 للنشر ةقرطب مكتبةاض: الري .المدرسية والادارة القيادةه(. 1111الله ) عطا أحمد الجهني،

 والتوزيع.

درجة التزام كعلمي التربية الإسلامية في المرحلة الثانوية بأخلاقيات . (2011)الحديد، نعيم. 

، كلية العلوم التربوية رسالة ماجستيرالمهنة من وجهة نظر مديري مدارسهم في الأردن. 

 والنفسية، جامعة عمان العربية، عمان الأردن.

السرررلوك القيرررادي السرررائد لررردى مرررديري مررردارس التربيرررة والتعلررريم للرررواء  .( 1411) .محمرررد ،الحراشرررة

 .163، (1)14، مجلة اتحاد الجامعات العربيةقصبة محافظة المفرق، 

دار المسيرة للنشر  عمان: الأردن،. الإدارة التربوية(. 1411محمد. ) ،والعجمي ،حسان، حسن

 والتوزيع.
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تزام مشرفي الرياضيات بأخلاقيات مهنة الإشراف التربوي (. درجة ال1411)حمادنة، مؤنس. 

مجلة جامعة القدس المفتوحة من وجهة نظر معلمي الرياضيات في محافظة المفرق. 

 .167-111 (،25للأبحا  والدراسات التربوية والنفسية، مج)

ت القيااادات التربويااة ومتطلبااات تأهيلهااا لمواجهااة مسااتجدا(. ٢١٠٢حمايررل، عبررد عطررا اللرره. )

 .القدس: رام الله ،جامعة القدس المفتوحة، عمادة البحث العلمي والدراسات العليا .العصر

مكتبة  مصر، القاهرة: .المعجم الشامل لمصطلحات الفلسفة. (2000) .الحنفي، عبد المنعم

 .مدبولي للنشر

 ستاذللأتطوير م دونة الأخلاقيات الأكاديمية  (.1443) .الرحمن غالب صالح عبد الحوراني،

أطروحة ، الجامعي من وجهة نظر أع اء هيئة التدريس والطلبة في الجامعة الأردنية

 ، الجامعة الأردنية، الأردن.دكتوراه 

 . اربد: الأردن، دار الأمل.معالم الفكر التربوي الإسلامي(. 1441الحياري، حسن. )

دة الأخلاقية وعلاقتها درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية للقيا(. 1418الخريشا، سعود. )

. بحث في الأردن بمستوى ممارستهم للقيم التنظيمية من وجهة نظر المشرفين التربويين

 .186-174(، 1)43مجلة دراسات في العلوم التربوية، منشور، 

درجااة التاازام ماديري الماادارس الثانويااة الحكومياة فااي دولااة الكوياات (. 1411) .الخمريس، منتهرى

 .ارة المدرسية وعلاقتها بالولاء التنظيمي للمعلماين مان وجهاة نظارهمبأخلاقيات مهنة الإد

 .الأردن :، جامعة الشرق الأوسط، عمانرسالة ماجستير

 عمان: الأردن، دار المسيرة للنشر والتوزيع. القيادة التربوية.(. 2103، سليم. )داوني
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زيررز الثقرة التنظيميررة لرردى (. دور القيررادة الأخلاقيرة فرري تع2102) .دراركرة، أمجررد والمطيرري، هرردى

المجلااااة  .مرررردارس المرحلررررة الابتدائيررررة بمدينرررة الطررررائف مررررن وجهررررة نظررررر المعلمرررات مرررديرات

 .35-34(، 2)31الاردنية في العلوم التربوية، 

درجة التزام مديري المدارس في لواء بني عبيد بمعايير القيادة (. 1419دعكيك، إيمان. )

. أطروحة دى الطلبة من وجهة نظر المعلمينالأخلاقية وعلاقتها بمستوى الوعي ل

 دكتوراه، جامعة اليرموك.

أخلاقيات مشرف التربية الإسلامية وأثرها على (. 1443الراجحي، علي بن عبد العزيز. )

مقال منشور بمركز الإشراف التربوي في إدارة التعليم الرياض، السعودية:  المعلم.

 الرياض.

 الأخلاق الفاضلة قواعدها ومنطلقات لاكتسابها.(. 1413)الرحيلي، عبدالله بن ضيف الله. 

 الطبعة العاشرة، السفير.

دور أخلاقيااااات المهنااااة فااااي تعزيااااز المسااااؤولية الاجتماعيااااة فااااي . (1411). الزينررراتي، أسررررامة

، أكاديميرة الإدارة والسياسرة للدراسررات رسرالة ماجسرتير .المستشافيات الحكومياة الفلساطينية

 .جامعة الأقصى، جامعة الأقصى، فلسطينالعليا بالمشاركة مع 

دور أخلاقيااااات المهنااااة فااااي تعزيااااز المساااائولية الاجتماعيااااة فااااي (. 1411الزينرررراتي، أسررررامة. )

 ، جامعة الاقصى، فلسطين.. رسالة ماجستيرالمستشفيات الحكومية الفلسطينية

رسالة  لإداري.ممارسات القيادة الأخلاقية وعلاقتها بتحقيق الإبداع ا(. 1417الشاعر، عماد. )

 ، الجامعة الإسلامية، غزة، فلسطين.ماجستير
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درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية الخاصة بإمارة (. 1411)الشريفي، عباس والتح، منال. 

العلوم التربوية  مجلةالشارقة للقيادة الأخلاقية وعلاقتها بدرجة تمكين المعلمين. 

 136- 162. (،1)20والنفسية،

أخلاقيات الأستاذ الجامعي وقائع مؤتمر التعليم العالي في  (.1444). القادرعبد  الشيخلي،

 .جامعة الزرقاء الأهلية الأردن، .الأولىالطبعة  .الأردن بين الواقع والطموح

الفلسفة الأخلاقية وعلم القيادة وتطبيقاتها في قيادة فرق العمل (. 1411الطراونة، تحسين. )

 الحامد للنشر والتوزيع. . عمان: الأردن، دارالأمنية

 . عمان، دار وائل للنشر والتوزيع.الإدارة التعليمية: مفاهيم وآفاق(. 1441الطويل، هاني. )

(. درجة ممارسة المديرين للقيادة الأخلاقية كما يقدرها 1411) .القادر عابدين، محمد عبد

حة للأبحا  مجلة جامعة القدس المفتو معلمو المدارس الحكومية في محافظة القدس، 

 .161-117 ،( 1)08والدراسات، 

 . عمان، دار الشروق للنشر والتوزيع.الإدارة المدرسية الحديثة(. 1441عابدين، محمد. )

. دار المسرررريرة للنشررررر إدارة المدرسااااة نظرياتهااااا وتطبيقاتهااااا التربويااااة(. 1449عررررايش، أحمررررد. )

 ، عمان: الأردن.والتوزيع

 رسااة مااديري الماادارس الثانويااة للقيااادة الأخلاقيااة وعلاقتهااادرجااة مما(. 2103العتيبرري، أحمررد.)

، كليررة رسررالة ماجسررتير. بقاايمهم التنظيميااة ماان وجهااة نظاار المعلمااين فااي دولااة الكوياات

 .الأوسط، الأردن  العلوم التربوية، جامعة الشرق 
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المتطلبااات الاخلاقيااة للقيااادة المدرسااية فااي ضااوء بعااض المتغياارات (. 1448عثمرران، أسررامة. )

. ورقة مقدمرة للمرؤتمر العلمري العربري الثالرث، التعلريم جتماعية المعاصرة: دراسة تحليليةالا

 وقضايا  المجتمع المعاصر، مصر: جامعة سوهاج.

عمان: دار  .الإدارة والتخطيط التربوي النظرية والتطبيق(. 1414محمد حسنين ) العجمي،

 المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة.

 فاي الحكومياة الثانوياة المادارس لمديري  الأخلاقية القيادة مستوى (.  2102) . رائردة العرايضة،

.  المعلمااين نظار وجهاة ماان التنظيمياة المواطناة سالوك ممارسااة بمساتوى  وعلاقتاه عماان

 . الأردن ، عمان ، الأوسط الشرق  جامعة ماجستير، رسالة

 ةالثقاف الاردن: دارمان، ع .التربوي  والاشراف التعليمية الادارة(. 1448عزت ) جودت ،عطوي 

 والتوزيع. للنشر

، مفاهيمها النظرية وتطبيقاتها العملية -الإدارة المدرسية الحديثة(. 1449عطوي، جودت. )

 دار الثقافة للنشر والتوزيع، عمان: الأردن.

مصررر المنظمررة  .أخاالاق المهنااة لاادى المعلاام )دلياال المعلاام((. 2005) .عفيفرري، صررديق محمررد

 ية الإدارية، جامعة الدول العربية.العربية للتنم

ايتراك للطباعة والنشر  .تنمية المهارات القيادية للمديرين الجدد(. 1441عليوة، السيد. )

 والتوزيع، القاهرة: مصر.

(. درجة فاعلية مديري المدارس في مديرية تربية البتراء من وجهة نظر 1414العمرات، محمد. )

 .139-114(،1)5ة في العلوم التربوية،المجلة الأردنيالمعلمين فيها. 
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الاردن:  عمان، .لالأعما منظمات في التنظيمي السلوك(. 1443سليمان ) محمود ،العميان

 وائل للنشر. دار

النظرية والتطبيق في  التربية العملية الفاعلة بين (.1448. )أبو شعيرة ،غانم، بسام وخالد

المجتمع العربي مكتبة  : الأردن،مانع .الأساسية صفوف الحلقة الأولى من المرحلة

 للنشر والتوزيع. 

مدى تمثل معلمي المرحلة الأساسية لأخلاق مهنة التعليم من  .(1448). فقيه، أفراحال

 جامعة صنعاء، الجمهورية اليمنية.، رسالة ماجستير ،المنظور التربوي الإسلامي

بأخلاقيات مهنة التعليم من وجهة  مدى التزام معلمي المرحلة الثانوية(. 1447لقاني، احمد. )

. رسالة ماجستير، جامعة أم نظر المشرفين ومديري المدارس الثانوية بالعاصمة المقدسة

 القرى، مكة المكرمة.

(. درجة ممارسة قادة مدارس التعليم العام بمنطقة عسير التعليمية 1414) المخلافي، سلطان.

ع الإداري من وجهة نظر المعلمين. جامعة الملك لأبعاد القيادة الأخلاقية وعلاقتها بالإبدا 

 .161-111(، 14)3 مجلة العلوم التربوية والدراسات الإنسانية،خالد، 

 . القاهرة: مصر، دار الفجر للتراث.لق المؤمنخ  (. 1443مراد، مصطفى. )

 وزارة منشورات ،مسقط ،التعليم مهنة أخلاقيات(.  1986. ) أحمد وبلقيس، قيتوف مرعي،

 .الشباب وشؤون  والتعليم التربية

 .الأردن :، عمانللنشر والتوزيع دار صفاء .الإدارة التعليمية .(1443)  .عمر ،مساد
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: القاهرة .أوراق عربية عالمية-الإدارة التربوية في الوطن العربي  .(1441) .إبراهيم ،مطاوع

 .دار العربي صر،م

مدى ممارسة القيادة الأخلاقية لدى مديري المدارس في محافظة  (.1416). مهران، رأفت

جامعة الشرق ، ماجستير رسالة. التربويينالعاصمة عمان من وجعة نظر المشرفين 

 الأردن. ،الأوسط

الوظيفي لدى  القيادة الأخلاقية وعلاقتها بالرضا(. 1418صفوت. )العنزي، تهاني وعبد العزيز، 

مجلة جيل . بحث منشور، معلمي المرحلة الثانوية في دولة الكويت من وجهة نظرهم

 .61-19(، 11)5للعلوم الإنسانية والاجتماعية، 

القيادة المدرسية في القرن الحادي  .(1449) .عبد الحميد محمد ومحمد،أبو طه  ،موسى

 الكتاب الجامعي. ، دارفلسطين :غزة .تطوير مدخل استراتيجي -والعشرين

 عمان: الأردن، دار عمار. مقدمة في التربية.(. 2004ناصر، إبراهيم. )

درجاااة ممارساااة ماااديري المااادارس الثانوياااة بمحافظاااات غااازة للقياااادة (. 2103الهنررردي، محمرررد.)

، كليررررة التربيرررة، الجامعررررة رسرررالة ماجسرررتير. وعلاقتهااااا بدرجاااة تمكااااين معلماااايهم الأخلاقياااة

 .ينالإسلامية، غزة، فلسط

 جريدةمنظومة أخلاقيات لا منظومة أخلاق. المصدر:  (.1449) الوابلي، عبد الرحمن.

 post_9144.html-http://akhlaqyat.blogspot.com/2009/12/blog.الوطن

 .14/11/1414تم الاسترجاع بتاريخ 

الرياض: دار عالم  الأخلاقيات الإسلامية الفعالة للمعلم والمتعلم.(. 1441مقداد. ) يالجن،

 الكتب للنشر والتوزيع.
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 بأخلاقيااتدرجة التزام مديري المادارس الحكومياة الثانوياة الفلساطينية  (.2101)يحيى، سجى. 

لنجراح . رسرالة ماجسرتير، جامعرة االمدرسية من وجهاة نظار معلماي مدارساهم الإدارةمهنة 

 .الوطنية، فلسطين
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 (1ملحق رقم )

 الاستبانة بصورتها الأولية

 حضرة الدكتور/ة..............................................................المحترم/ة.

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته،،،

ارس الثانوية في دولة الكويت درجة التزام مديري المدتقوم الباحثة بعمل دراسة بعنوان       
وذلك للتعرف إلى درجة التزام مديري المدارس " بمعايير القيادة الأخلاقية: مشكلات وحلول

الثانوية في دولة الكويت بمعايير القيادة الأخلاقية والوقوف على الصعوبات التي تواجههم 
استبانة تكونت من ثلاثة واقتراح الحلول لتجاوز هذه الصعوبات، لذلك قامت الباحثة بإعداد 

مجالات، وسؤالين مفتوحين للتعرف على الصعوبات والحلول المقترحة، وذلك استكمالًا لمتطلبات 
 الحصول على درجة الماجستير تخص  الإدارة التربوية من جامعة اليرموك.

 من حيث: ولما عهدته الباحثة فيكم من تعاون وخبرة وكفاءة، أرجو التكرم بتحكيم الاستبانة      

 .سلامة الصياغة اللغوية من حيث المعنى 
  .انتماء فقرات الاستبانة لعنوان الدراسة 
  .أي ملاحظات ومقترحات مناسبة 

                                                             المحكم:بيانات 

 الجامعة التخصص الدقيق الرتبة الأكاديمية الاسم
    

 
 فائق الاحترام والتقدير وتف لوا بقبول

 الباحثة                                                                               
 هدى الرشيدي       

 



97 
 

 القسم الأول: متغيرات الدراسة 

 الجنس:                    ذكر                            أنثى -2

 أعلى من بكالوريوس                     الوريوس فما دون   الدرجة العلمية:           بك -0

 فأكثر                                                       سنوات 22            سنوات 10 من أقل            سنوات الخبرة :   -5

 التزام مدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية تجاه المعلمين المجال الأول: 

 التعديل المطلوب لا تنتمي تنتمي الفقرة الرقم

    يحافظ على أسرار العمل 0

    العاملين في المدرسةجميع يحترم  2

    يحرص على أن يكون قدوة حسنة للمعلمين 7

    يتميز بالوضوح في سلوكه وممارساته 4

    يلتزم بالوعود التي يقطعها على نفسه 5

    يصدق الحديث مع المعلمين 6

    يتحلى بالصبر في إنجاز المهام 3

    ينجز الأعمال الموكولة إليه بإخلاص 0

    يساهم بحل المشكلات التي تواجه المعلمين  .

    يساعد المعلمين على تطوير مهارتهم 08

    يحترم وجهات نظر المعلمين 00

    يعتمد مبدأ التشاركية في عملية صناعة القرار 02

    علمين بموضوعيةينتقد الم 07

    يتحمل المسؤولية الكاملة لما يقوم به من أعمال 04

    ح الفريق الواحدرو يعمل مع المعلمين ب 05
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 التزام مدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية تجاه الطلبة  الثاني:المجال 

 درجة الموافقة الفقرة الرقم

 التعديل لا تنتمي تنتمي

    أسرار الطلبةيحافظ على  06

    ينمي روح العمل الجماعي 03

    يوجه الطلبة نحو احترام التعليمات 00

    يعامل الطلبة بعدالة وموضوعية .0

    يراعي الفروقات الفردية بين الطلبة 28

    يساهم بحل المشاكل التعليمية التي تواجه الطلبة  20

    يوفر الدعم النفسي اللازم للطلبة 22

    يحافظ على سرية معلومات الطلبة 27

    يقدم الرعاية للطلبة اليتامى 24

    يقدم مساعدات مالية أو عينية للطلبة المحتاجين 25

    ينمي الحوار الهادف بين الطلبة 26

    يحفز الطلبة المتميزين 23

    يحافظ على تواصل الطلبة مع معلميهم 20

 

 المجتمع المحليدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية تجاه التزام م: الثالثالمجال 

 درجة الموافقة الفقرة الرقم

 التعديل لا تنتمي تنتمي

    يشجع الأهالي على متابعة أبنائهم أكاديمياً  .2

    يتواصل مع أولياء الأمور لمتابعة الطلبة 78

    يتقبل النقد البناء من أولياء الأمور 70

    مؤسسات المجتمع المحلي يتعاون مع 72

يعقاااد اجتماعاااات فردياااة وجماعياااة ماااع أوليااااء  77
 الأمور

   

    يرسل تقارير بمستوى الطلبة بشكل مستمر  74

    يعزز ثقة أولياء الأمور بالمعلمين 75

    يساهم بنشر التوعية الصحية للمجتمع المحلي 76

    يحافظ على سرية معلومات أولياء الأمور 73

يراعااي الظااروف الاجتماعيااة والأساارية )طاالاق،  70
 وفاة(

   

يسااتفيد ماان خباارة أولياااء الأمااور فااي حاال بعااض  .7
 الق ايا
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المشكلات التي تحول دون التزام مديري المدارس الثانوية في دولة الكويت ما : الأولالسؤال 

 ؟من وجهة نظر المعلمين بمعايير القيادة الأخلاقية

_____________________________________________________

_____________________________________________________

_____________________________________________________

_____________________________________________________

_____________________________________________________

____.________________ 

 الحلول المقترحة لتجاوز المشكلات التي تحول دون التزام مديري المدارس ماالسؤال الثاني: 
 الثانوية في دولة الكويت بمعايير القيادة الأخلاقية من وجهة نظر المعلمين؟

_____________________________________________________

_____________________________________________________

_____________________________________________________

_____________________________________________________

_____________________________________________________

.____________________ 
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 (0ملحق رقم )

 أسماء السادة المحكمين

 مكان العمل الرتبة الأكاديمية التخصص الإسم

 جامعة اليرموك أستاذ إدارة تربوية صالح عليمات

 جامعة اليرموك أستاذ إدارة تربوية منيرة الشرمان

 البلقاء التطبيقية أستاذ علم اجتماع  محمد محسن الحسينات

 عجلون الوطنية أستاذ مشارك إدارة تربوية أمجد درادكة

 جامعة جدارا أستاذ مساعد ةإدارة تربوي نجوى دراوشة

 جامعة الكويت مدرس إدارة تربوية العازمي سعد مزنة

 جامعة الكويت مدرس إدارة تربوية العازمي أحمد عائشة

 جامعة الكويت مدرس إدارة تربوية الهاجري  سعد سالم
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 (5ملحق رقم )

 الاستبانة بصورتها النهائية

 .......................................المحترم/ة.......حضرة المعلم/ة.......................

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته،،،

درجة التزام مديري المدارس الثانوية في دولة الكويت تقوم الباحثة بعمل دراسة بعنوان       

ارس وذلك للتعرف إلى درجة التزام مديري المد" بمعايير القيادة الأخلاقية: مشكلات وحلول

الثانوية في دولة الكويت بمعايير القيادة الأخلاقية والوقوف على الصعوبات التي تواجههم 

واقتراح الحلول لتجاوز هذه الصعوبات، لذلك قامت الباحثة بإعداد استبانة تكونت من ثلاثة 

ت مجالات، وسؤالين مفتوحين للتعرف على الصعوبات والحلول المقترحة، وذلك استكمالًا لمتطلبا

 الحصول على درجة الماجستير تخص  الإدارة التربوية من جامعة اليرموك.

يرجى منكم الإجابة عن فقرات هذه الاستبانة، وذلك بوضع إشارة )/( في المربع الذي يمثل      

 بأن وصول الدراسة إلى النتائج يعتمد على درجة دقتكم وموضوعيتكم. وجهة نظركم علماً 

 حترام والتقديروتف لوا بقبول فائق الا

 الباحثة                                                                              
 هدى الرشيدي       

 الأول: متغيرات الدراسة  القسم

 أنثى            ذكر                             الجنس:            -0

 أعلى من بكالوريوس                 س فما دون        بكالوريو الدرجة العلمية:            -2

       فأكثر سنوات 10                  سنوات 22 من أقل           سنوات الخبرة :   -7
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 الفقرات الرقم

 درجة الالتزام
موافق 
 بشدة

غير  محايد موافق
 موافق

غير 
 موافق
 بشدة

 التزام مدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية تجاه المعلمينمجال : أولاً 
      يحترم جميع العاملين في المدرسة 2
      يحرص على أن يكون قدوة حسنة للمعلمين 0
      يتميز بالوضوح في سلوكه وممارساته 5
      يلتزم بالوعود التي يقطعها على نفسه 4
      في إنجاز المهاميتحلى بالصبر  3
      ينجز الأعمال الموكولة إليه بإخلاص 5
      يساهم بحل المشكلات التي تواجه المعلمين  7
      يساعد المعلمين على تطوير مهارتهم المهنية 8
      يعتمد مبدأ التشاركية في عملية صناعة القرار 9
      ينتقد المعلمين بموضوعية 22
      ؤولية قراراته وتنفيذهايتحمل مس 22
      يعمل مع المعلمين بروح الفريق الواحد 20
      على أسرار العمل يحافظ 25

 ثانيًا: مجال التزام مدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية تجاه الطلبة
كلات الأكاديميرررة التررري تواجررره يسررراهم بحرررل المشررر 24

 الطلبة
     

ية الترررري تواجرررره كلات السررررلوكيسرررراهم بحررررل المشرررر 23
 الطلبة

     

      يوجه الطلبة نحو احترام اللوائح والقوانين  25
      يراعي الفروقات الفردية بين الطلبة 27
      يعامل الطلبة بعدالة وموضوعية 28
      يوفر الدعم النفسي اللازم للطلبة 29
يحرررررررررررافظ علررررررررررررى سرررررررررررررية معلومررررررررررررات الطلبررررررررررررة  02

 وخصوصياتهم
     

      م مبادرات مساعدة الطلبة المحتاجينيدع 02
      يحفز الطلبة المتميزين 00
     يحرررررررص علررررررى متابعررررررة برررررررامج رعايررررررة الطلبرررررررة  05
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 المتعثرين
يراعررري الظرررروف الاجتماعيرررة والأسررررية )طرررلاق،  04

 وفاة(
     

      ينمي روح العمل الجماعي 03
      ينمي الحوار الهادف بين الطلبة 05
  مجال التزام مدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية تجاه المجتمع المحلي: اثالثً 

      أمور الطلبةيشكل ويتابع مجلس أولياء  07
      يعقد اجتماعات دورية مع أولياء الأمور 08
لحرل مشراكلات الطلبرة  الأموريتواصل مع أولياء  09

 الأكاديمية والسلوكية
     

وليررررراء الأمرررررور لمسرررررتوى يرسرررررل تقرررررارير دوريرررررة لأ 52
 الطلبة الأكاديمي 

     

      يعزز ثقة أولياء الأمور بالمعلمين 52
يشرررارك أوليررراء الأمرررور فررري فعاليرررات الاحتفرررالات  50

 الدينية والوطنية
     

      يحافظ على سرية معلومات أولياء الأمور 55
يوظرررررف خبررررررة أوليررررراء الأمرررررور فررررري حرررررل بعرررررض  54

 القضايا
     

      تقبل النقد البناء من أولياء الأموري 53
يحررررص علرررى زيرررارة الطلبرررة لمؤسسرررات المجتمرررع  55

 المحلي
     

يشررارك المجتمررع المحلرري بحررل مشرركلات وظررواهر  57
 مجتمعية

     

 

المشكلات التي تحول دون التزام مديري المدارس الثانوية في دولة الكويت ما : الأولالسؤال 

 ؟من وجهة نظر المعلمين خلاقيةبمعايير القيادة الأ

_____________________________________________________

_____________________________________________________

_____________________________________________________

_____________________________________________________
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_____________________________________________________

.____________________ 

 الحلول المقترحة لتجاوز المشكلات التي تحول دون التزام مديري المدارس ماالسؤال الثاني: 
 الثانوية في دولة الكويت بمعايير القيادة الأخلاقية من وجهة نظر المعلمين؟

_____________________________________________________

_____________________________________________________

_____________________________________________________

_____________________________________________________

_____________________________________________________

.____________________ 
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 (4ملحق رقم )

 كتاب تسهيل المهمة
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