






برنامج تدريبي مُعتمِد على استخدام التطبيق الذكي )تكلم(  فاعلية
في التخفيف من التأتأة وتحسين مفهوم الذّات لدى الطّلبة ذَوي 

 اضطرابات الكلام في الأردن.

The Effectiveness of a Training Program based 

on a Smart Application (Takalam) Using to 

Mitigate stuttering and Improving Self Concept 

of Students with Speech Disorders in Jordan. 

 إعداد

 كوثر أحمد البشيتي

 إشراف

 الدكتورة هيام موسى التاج
 

 قُدمت هذه الرسالة استكمالًا لمتطلبات الحصول على درجة الماجستير

 ةفي التربية الخاص

 كلية العلوم التربوية والنفسية

 يةجامعة عمّان العرب

 9102/  آيار

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org


 ل 
 

برنامج تدريبي مُعتمِد على استخدام التطبيق الذكي )تكلم( في التخفيف من  فاعلية
 التأتأة وتحسين مفهوم الذّات لدى الطّلبة ذَوي اضطرابات الكلام في الأردن.

 إعداد

 كوثر أحمد البشيتي

 إشراف

 الدكتورة هيام موسى التاج

 الملخص

 يبي معتمد على استخدام التطبيق الذكيفاعلية برنامذ تدر إلى هدفت الدراسة إلى التعرل 

في التخفيل من التًتًة وتحسين مفحوم الذات لد  الطّلبة من ذو  اضطرابات الكلام في ( تكلم  ) 
وتم اختيار هفراد الدراسة بالطريقة المتيسرة من طلبة المرحلة الأساسية الذين يعانون من  الأردند

( من 2( ذكراًد و)00بواق  ) وطالبةً  ( طالباً 91سة )اضطراب التًتًةد وقد بلغ عدد هفراد الدرا
( سنةد حيث خضعوا إلى البرنامذ التدريبي المعتمد على 06:6ا ناثد وللفئة العمرية الواقعة بين)

والتحكم في  (DAFوالمستند في عمله على مبده التغذية السمعية الراجعة)  (تكلم)التطبيق الذكي 
الدراسة قامت الباحثة باستخدام مقياسين الأول لقياس  دة التًتًةد ولتحقيق ههدال  د( FAFالتردد )

والثاني لقياس مفحوم الذاتد وقد استخرجت لحما دلالات صدق وثبات مناسبة للبيئة الأردنيةد كما 
 وقامت باستخدام تصميم المجموعة الواحدة. 

ات الحسابية للتطبيقين بين المتوسط إحصائيةوجود فروق ذات دلالة وه ارت نتائذ الدراسة إلى 
 ولصالا التطبيق البعد . للدرجة الكلية على مقياس التًتًةالقبلي والبعد  

 



 م 
 

بين المتوسطات الحسابية للتطبيق القبلي  إحصائيةوجود فروق ذات دلالة كما هظحرت النتائذ     
 تطبيق البعد .ولصالا الالدراسة على مقياس مفحوم الذات لاستجاباتًفرادوالبعد  للدرجة الكلية 

بين المتوسطات الحسابية للدرجة  إحصائيةوجود فروق ذات دلالة كما وبينت نتائذ الدراسة      
 لصالا ا ناثتعز  لمتغير الجنس وكانت  الدراسة على مقياس التًتًة فرادلأالكلية للتطبيق البعد  

 في جمي  الأبعاد ما عدا بعد الزمن فقد جاءت الفروق لصالا الذكور.

ة بين المتوسطات الحسابية للدرجة الكلي إحصائية لالةعدم وجود فروق ذات دوهخيراً ه ارت النتائذ ل
 .تعز  لمتغير الجنس البعد  لمقياس مفحوم تقدير الذات للتطبيق 
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Abstract 

      

The aim of the study was to identify the effectiveness of a training program 

based on the use of smart application (Takalam) that spoke to alleviate the 

stuttering and improve the self-concept among students with speech 

disorders in Jordan. The sample of the study was chosen by the students of 

the primary school who suffer from stuttering disorder, the study sample 

consisted of (20) males and females students (11 males and 9 females) and 

the age group (16: 6). They were subjected to the smart application of the 

training program that is based on the principle of feedback (DAF) and 

frequency control (FAF). To achieve the objectives of the study, the 

researcher used the first two measures to measure the severity of stuttering, 

and the second to measure theself concept, and have been drawn to the 

implications of sincerity and stability suitable for the Jordanian 

environment, and used the design of a single group. 

The results of the statistical analysis were presented to the sample. The 

results of the statistical analysis were as follow:  

 



 س 
 

     The existence of statistically significant differences between the 

arithmetic averages of the tribal and post-application results for the total 

score on the staining scale and for the post-application. 

     The results also showed that there were statistically significant 

differences between the arithmetic mean and the post-application variables 

for the total score of the responses of the individuals on the self-concept 

scale and for the post-application. 

     The results of the study showed that there were statistically significant 

differences between the arithmetical averages of the total degree of the 

post-application of the study on the measurement of stuttering due to 

gender variancewhere female's result were better than male's results in all 

dimensions except for the after time dimension . 

Finally, the results indicated that there were no statistically significant 

differences between the computational averages of the total score of the 

post-application of the self-esteem concept scale in consideration to the 

gender variance. 
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 فهرس المحتويات
 

 الصفحة الموضوع

 ه العنوان

 ب التفويض

 ا قرار لجنة المناق ة

 د ا هداء

 ه تقديرو  كر 

 و فحرس المحتويات

 ط قائمة الجداول

   قائمة الأ كال

 ك قائمة الملاحق

 ل الملخص باللغة العربية

 ن الملخص باللغة ا نجليزية

 الفصل الأول: م كلة الدراسة وههميتحا

 0 المقدمة

 5 م كلة الدراسة

 5 هسئلة الدراسة



 ز 
 

 6 ههمية الدراسة

 8 فرضيات الدراسة

 8 مصطلحات الدراسة

 09 حدود الدراسة ومحدداتحا

 الفصل الثاني: ا طار النظر  والدراسات السابقة

 01 نظر هولًا: ا طار ال

 05 المساندةالتكنولوجيا تكنولوجيا المعلومات و 

 95 التواصل واللغة

 51 مفحوم الذات

 52 العربية ثانياً: الدراسات السابقة

 10 الدراسات السابقة الأجنبية

 11 ثالثاً: التعقيب على الدراسات السابقة

 الفصل الثالث: الطريقة وا جراءات

 80 دراسةإجراءات الدراسة: منحذ ال

 89 تصميم الدراسة

 89 هفراد الدراسة

 81 : هولًا: مقياس  دة التًتًةهدوات الدراسة

 86 ثانياً:مقياس مفحوم الذات



 ح 
 

 81 ثالثاً: البرنامذ التدريبي

 25 متغيرات الدراسة

 25 الأساليب ا حصائية المستخدمة

 الفصل الراب : نتائذ الدراسة

 26 ا جابة عن السؤال الأول والثانيهولًا: النتائذ المتعلقة ب

 22 ثانياً: النتائذ المتعلقة با جابة عن السؤال الثالث والراب 

 الفصل الخامس: مناق ة النتائذ والتوصيات

 019 هولًا: مناق ة النتائذ المتعلقة بالسؤال الأول والثاني

 015 ثانياً: مناق ة النتائذ المتعلقة بالسؤال الثالث والراب 

 011 التوصيات

 المصادر والمراج 

 018 هولًا:  المصادر والمراج  العربية

 001 ثانياً: المصادر والمراج  الأجنبية

 091 الملاحق
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 الفصل الأول

 الدراسة وأهميتها مشكلة

 :المقدمة

يتصننننل العصننننر الننننذ  نعي ننننه الآن بعصننننر العلننننم والتكنولوجيننننا حيننننث ي ننننحد عنننندداً مننننن المتغيننننرات 

والاكت ننافات العلميننة المتلاحقننة يومننا بعنند يننومد فقنند ظحننرت تطبيقننات وابتكننارات تكنولوجيننة فنني  ننتى 

ي الثننورة العلميننة والتكنولوجيننة المجننالات بصننورة لننم ت ننحدها الب ننرية سننابقاًد ونتيجننة لحننذا التسننارع فنن

 هصبحت مواكبة التغيير والتطوير قانوناً من قوانين العصر.

وتعتبر التكنولوجينا والتقنينات التطبيقينة هداة منن هدوات التغيينرد التني تحنتم بتطبينق النظرينات ونتنائذ 

العمليننة  الأبحنناث التنني تتوصننل إليحننا العلننوم الأخننر  بغننض النظننر عننن مجالحنناد بحنندل خدمننة الحينناة

فنني مجننال التكنولوجيننا الطبيننةد هوتكنولوجيننا المعلومنناتد هوالتكنولوجيننا التربويننة  وزيننادة فاعليتحننا سننواءً 

 (.0227سرحاند و  وغيرها العديد من المجالات )استيتيةد

جننداًعالمياً بننين هنمنناط التربيننة الأخننر د فقنند تغيننرت وبمننا هن التربيننة الخاصننة تحتننل مكانننةً محمةً      

إلى فئة الأ خاص ذو  ا عاقة بتغير توجحات المجتمعات نحو التربية والتعليم بعامةد حيث النظرة 

هنه حق لكل فرد من هفراد المجتمن  دون اسنتثناءد بحينث يحظنى بحنذه الفرصنة جمين  فئنات المجتمن  

بمننا فيحننا فئننة الأ ننخاص مننن ذو  ا عاقننةد وتسننليط الضننوء علننى مننا يمكنننحم القيننام بننه ولننيس نقنناط 

مد حيث ي كلون في دول العالم المتقدمة مثل هوروبا والولاينات المتحندة الأمريكينة قنوة انتاجينة ضعفح

لا يستحان بحا وذلك من خلال توظيل الوسائل التكنولوجينة الحديثنة التني تعمنل علنى زينادة تندريبحم 

 (.0207الزريقاتدوتنمية قدراتحم وكفاياتحم لتحقيق التكيل لحم ودمجحم بالمجتم  )
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( هن تكنولوجياالتربينننة والتعلنننيم معنينننة بسعنننداد ا نسنننان 0222اللال والجنيننند  )وينننذكر كنننل منننن      

المتعلم الذ  يتصل بالفاعلية وا نتاا وتعتني بتحسين وتطوير ظرول الخدمات التربوية والتعليمية 

وجينا هني من حيث الطنرق والأسناليبد والعمنل علنى تنوفير الوقنت والجحند ورفن  القندراتد ومنا التكنول

 غايتنا إنما خدمة ا نسان وتسحيل حياته هي المبتغى.

عن حاجنننات ا نسنننان للتعبير ةل غنننة والكنننلامد حينننث ت نننكل اللغنننة وسنننيلومنننن المتعنننارل علينننه ههمينننة الل

ورغباته وتنمية هفكارهد ففي حنال حندوث ه  خلنل هو اضنطراب ينؤثر علنى قندرة الفنرد علنى التواصنل 

ر السنننلبي النننذ  سنننيطره علنننى الفنننرد فننني مختلنننل الننننواحي وبخاصنننة كليننناً هو جزئيننناً فسننننلاحظ التغيننن

 (.0202د الحديد و الاجتماعية والنفسية )الخطيبد 

ثاني هكبنر  ((speech disorder andLanguage وتعتبر فئة ذو  اضطرابات اللغة والكلام     

دم لحنننم %( منننن الطلبنننة النننذين تقننن01مجموعنننة تسنننتحدفحا خننندمات التربينننة الخاصنننةد حينننث ي نننكلون )

صننندار الأصنننوات بفاعلينننة بحننندل النننتلفظ إصنننةد وهنننم الأفنننراد غينننر قنننادرين علنننى خننندمات التربينننة الخا

( (stuttering والتًتننًة ((Flouncy Disorderبننالكلامد وهكثننر الم ننكلات  ننيوعاًلديحم: الطلاقننة 

 (.0200كحيلد)

بًنحنا الحالنة التني يصنبا  وتعد التًتًة من هكثر حالات اضطرابات اللغة والكنلام  نيوعاً والتني تعنرل

الكلام بحا غريباً مقارنةً بالآخرين وملفتاً لكل  من المتكلم والمستم  بحيث يعرقل القدرة على التواصل 

 (.0202)الخطيبد والحديد د

تتعدد المصطلحات المرادفة للتًتًة مثل اللجلجةد والتلعثمد ويمكن تعريفحا بًنحا اضطراب في إيقناع و 

 وتظحر التًتًة من خلال الحديث والمقاط  اللفظية مما يؤثر في انسيابهدالكلام وطلاقتهد 
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والكلمننات والتكننرارات فنني الأصننوات وا طالننة بحننا والحبسننة الكلاميننةد إذ يعنني ال ننخص مننا يرينند قولننه 

ولكننننه يعننناني منننن صنننعوبة فننني التننندفق الطبيعننني للكنننلامد وقننند تصننناحبحا سنننلوكيات كنننالرمش السنننري  

 فنن  الحاجننبد وغالبننا مننا تننؤثر علننى عمليننة التواصننل وعلاقاتننه الاجتماعيننةدوالضننغط علننى الأينند  ور 

وردود هفعال انفعاليةد مثنل: الخنولد والقلنقد وانخفناض درجنة تقندير النذاتد وسنلوك التفناد د وغينره 

 (.0202)جوالدهدمن السلوكيات السلبية المتعددة

كننلام يتضننمن تكننرار الحننرول عننرل التًتننًة بًنحننا اضننطراب فنني ال( 0202يعننرل )الزريقنناتد كمننا و  

والمقنناط  اللفظيننة والكلمنناتد والوقفننات هثننناء الكننلام وا طالننة فنني الحننرول والمقنناط  اللفظيننة والتننردد 

همننا هسننباب حنندوث التًتننًة فلازالننت غيننر واضننحة ب ننكل قنناط  لكنحننا د قبننل إكمننال المقطنن  هو الكلمننة

ي م نكلة قائمنة وتًثيرهنا واضنا تتضمن م كلات عصبية هو انفعاليةد وبغض النظر عن السبب فح

(والذ  ي نير بندوره إلنى قندرة self-conceptعلى الفرد حيث تؤد  إلى الخجل وتدني مفحوم الذات)

 حماتو لننذالأفننراد  تبنناين ادراكيالفننرد لمعرفتننه لنفسننه وتوقعاتننهد وم نناعره ومعتقداتننه حننول ذاتننهد حيننث 

بهد وير  كثير من علماء الننفس هن  ونقوميعن مد  جودة ما  حمهنفس فيسًلونباختلال المواقلد 

 الأساس للنمو السليم الانفعالي والاجتماعي هو مفحوم الذات.

مختلل الفئات التي تندرا تحت مظلة ذو  للمساعدة الاستخدامالأجحزة ا لكترونية اً كبير  راً هناك تًثي

 لال الطرقوعلى الرغم من اختا حتياجات الخاصةد وهذه الأجحزة هثبتت ههميتحا ونجاححا

من المنزلد والمدرسةد والعيادات المتخصصة وهخصائي النطقد  المستخدمة في علاا التًتًة بدءً 

 مساعدتحم على التحكم بحيث هسحمت ه الفئة بدرجة واضحةد فقد ساعدت التكنولوجياالمساندة هذ
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ليتحنننننا بطلاقنننننة الحنننننديثد والتننننني لا زالنننننت الحاجنننننة قائمنننننة للبحنننننث عنننننن مننننند  الاسنننننتفادة منحنننننا وفاع

 (.0222)الخطيبد

وذلننننك بسسننننحام التكنولوجيننننا المسنننناندة فنننني تقننننديم الخنننندمات المتنوعننننة  ةختراعننننات عنننندوقنننند ظحننننرت ا 

تكلننم بسننحولة( والتنني تعنند مننن الأدوات الميسننرة للتواصننل لنند   ننريحة Speech Easyمثل:)جحنناز

الدراسنات منحنا واسعة منن الأفنراد النذين يعنانون منن اضنطرابات الكنلام واللغنةد وه نارت لنذلك بعنض 

 & 0117Zimmerman & Kalinowski) دكلينوفسنكيد وسنتيوارتد وراسنتيترزمرماند و دراسنة

Stuart & and Rastatter) ارولينننا ال ننرقية بقسننم علننوم واضننطرابات التواصننل فنني جامعننة ك

والتنني هنندفت  (0220وجامعننة قرينفيننل فنني الولايننات المتحنندة الأمريكيننة فنني عننام )وجامعننة نيويننورك 

( والنذ  ثبتنت فاعليتنه منن خنلال سننوات منن التجنارب Speech Easyبار مند  فاعلينة جحناز)لاخت

%(د 12%(إلنى)02ة تحسنن منن)العلمية والعملية في الولايات المتحدة الأمريكية حيث هسحمت بنسنب

دخال جحاز صغير في قنناة الأذن واسنتخدام سنماعات طبينة ومضنخم للصنوتد و ينتم عملنه إإذ يتم 

 ويسننتند إلننى طريقننة التننزامن الكلامننيسننبة الرقميننة المصننممة علننى الجحازدمجننة المحو مننن خننلال البر 

(Coral speech effect ه  بمعننى تحندث ) المصناب بالتًتنًة فني نفنس الوقنت من   نخص الفنرد

التًتننًة كلينناًد فنني طريقننة نطقنة وتختفنني حسننن ت بنننفس الكلمنات التنني يسننتخدمحا ليآخنر فنني نفننس الوقنن

تقنينننة فننني الجحننناز علنننى إحنننداث التنننزامن الكلامننني منننن خنننلال تنننًخير التغذينننة تلنننك اللحظنننة وتعمنننل ال

وهمننا  هسنناس العمليننة  حننداث عمليننة  د((FAFوتغييننر درجننة صننوت الفننرد نفسننه (دDAFالسننمعية )

 التزامن الكلامي.

ونظرا لأن العلاقة طردية بين القدرة على التواصل والكلام والثقة بنالنفسد وبمنا هن المسنتقبل يتطلنب 

قامننننة علاقننننات تقننننوم علننننى الثقننننة المتبادلننننة بننننينهفنننن  رادًا قننننادرين علننننى الانفتنننناح والتواصننننل بفاعليننننة وا 
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الفنننرد ونفسنننه منننن جحنننة وبيننننه وبنننين المجتمننن  منننن جحنننة هخنننر  ممنننا يمننننا الفنننرد ال نننعور بالأمنننان  

 .(0202والطمًنينة وبالتالي ينعكس على توازن المجتم  وتطوره)الخطيبد

اسنتخدام تطبينق ذكني فني التخفينل منن التًتنًة وتحسنين مفحنوم فاعلينة ة فقد كان من الضرورة دراسن 

نننن ذ و  اضنننطرابات الكنننلام فننني الأردند مسنننتندةً  إلنننى الأدب التربنننو  المتنننوفر  النننذات لننند  الطلبنننة مو

 والدراسات السابقة في هذا المجال .

 :مشكلة الدراسة

ريبي معتمد على استخدام تطبيق فاعلية برنامذ تدإلى تتحدد م كلة الدراسة الحالية في التعرل 

تحسين مفحوم الذات لد  با ضافة إلى في التخفيل من التًتًة  ًطلق علية هصحابه اسم )تكلم( ذكي

 في الأردن. د وتحديداً من اضطراب التًتًة الطلبة مون ذ و  اضطرابات الكلام

 :الدراسةأسئلة 

  :ث تتحدد م كلة البحث في سؤال رئيس هوحيهذه الدراسة للإجابة على هسئلة الدراسة التاليةسعت 

  استخدام التطبيق الذكي تكلم في التخفيل من التًتًة ما فاعلية برنامذ تدريبي معتمد على

 ؟وتحسين مفحوم الذات لد  الطلبة ذ و  اضطرابات الكلام في الأردن
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  :ويتفرع عن هذا السؤال الأسئلة الفرعية التالية

بين المتوسطات الحسابية (α=0.05) حصائية عند مستو  الدلالةهل يوجد فرق ذو دلالة ا -0

 القبلية والبعدية على مقياس التًتًة تعز  لاستخدام البرنامذ التدريبي؟

بين المتوسطات الحسابية  (α=0.05)هل يوجد فرق ذو دلالة احصائية عند مستو  الدلالة-0

 البرنامذ التدريبي؟ القبلية والبعدية على مقياس مفحوم الذات تعز  لاستخدام

بين المتوسطات الحسابية  (α=0.05) هل يوجد فرق ذو دلالة احصائية عند مستو  الدلالة  -3

 على مقياس التًتًة تعز  لمتغير الجنس؟

بين المتوسطات الحسابية  (α=0.05) هل يوجد فرق ذو دلالة احصائية عند مستو  الدلالة -2

 الجنس؟على مقياس مفحوم الذات تعز  لمتغير 

 :أهمية الدراسة

للدراسة الحالية ههمية واضحة في ميدان التربية الخاصة من الناحيتين النظرية والتطبيقية على      

 النحو الآتي:

 الأهمية النظرية:

تظحر هذه الأهمية من خلال قلة الدراسات العربيةد إذ تعتبر هذه الدراسة من الدراسات العربية  -0

محلية والعربية التي تناولتاستخدام التكنولوجيا المساندة ومنحا التطبيقات المبرمجة القليلة في البيئة ال

 الذكية في حدود علم الباحثة.
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 .توفير الأدب النظر  في موضوع اضطرابات اللغة والكلامد ورفد المكتبة العربية به -0

عاقة ب كل عامد التركيز على فوائد التكنولوجيا المساندة في خدمة الأ خاص من ذو  ا  -3

 .ضطرابات الكلام واللغة ب كل خاصوذو  ا

لفت انتباه المختصين إلى ضرورة الاستعانة بكافة هنواع الخدمات التكنولوجية المساندة لخدمة  -2

  ريحة واسعة من الأ خاص ذو  اضطرابات اللغة والكلام.

هخر  كمحاولة لتوفير بيانات  قد تفتا هذه الدراسة المجال همام باحثين آخرين لدراسات تربوية -0

ومعلومات حول التكنولوجيا المساندة وهثرها في تحسين نوعية حياة الأ خاص ذو  ا عاقةد فيما 

سول تقدمه من معارل ومعلومات جديدة حول التكنولوجيا التربوية عامةد وتوظيل التطبيقات 

 بات اللغة والكلام.الذكية خاصة في مجال التربية الخاصة وتحديدا م  فئة ذو  اضطرا

 الأهمية العملية:

 ما يلي:تتمثل ههمية الدراسة الحالية فني      

 .واصنلللت يقةالمسناهمة التطبيقينة  يجناد حلنول تقنينة لم نكلة منن هبنرز الم نكلات المع -0

 ت العلاجينةالاستفادة منن التوجحنات العالمينة لتوظيل الثورة التكنولوجية الحديثة فني التندريبا -0

 .للطلبة الذين يعانون من التًتًة

إطنار استحدال التجرينب العلمني  حنداث التكامنل بنين جحنود المتخصصنين فني الاستفادة من  -3

 المجنالات التقنينة والمجنالات التربوينة والبنرامذ السنلوكية العلاجينة والتقليدية والتطبيقات الذكية.
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 :ية لحذه الدراسة بًنحاية التطبيقوتبرز الأهم

دراسة ميدانية تقوم على جم  معلومات واقعية من الميدان التعليمي والتربو  من خلال اختيار  -0

عينة الدراسة التي سيتم إجراء وتطبيق هدوات الدراسة عليحمد والتطبيق العملي للنظريات العلمية 

 والمتمثلة في توظيفحا خلال التطبيقات الذكية.

م الدراسة في توجيه هنظار هصحاب القرار والخبرة في مجالات التربية الخاصة كما تسح -0

لاستخدام الأساليب التكنولوجية الحديثة والتطبيقات الذكية في تقديم التدريب والتًهيل المناسبين 

 .ن خدمات التربية الخاصة عموماً للمنتفعين م

العمل على إفادة الطلبة هذا المجالد و  العمل على مواكبة ماسبقتنا إليه الدول المتقدمة في -3

والاجتماعي وتحسين مفحوم  الذين يعانون من النتًتًةد لمساعدتحم على تحقيق التكيل النفسي

 .الذات

توفير تطبيق ذكي يمكن الاستفادة منه وتطبيقه على حالات هخر د با ضافة إلى مساعدة -2

عراض الاضطراب وتحديداً يل من هالأ خاص من ذو  اضطرابات اللغة والكلام على التخف

 .التًتًة
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 التعريفات النظرية والإجرائية: 

 سول ترد في الدراسة الحالية مجموعة من المفاهيم والمصطلحات على النحو الآتي:

 التطبيق الذكي :

"البرنامذ الذ  تم إعداده لمعالجة م كلة معينة ومن همثلتحا معالجة بأنه  نظرياً يعرل      

ي مكونات غير ملموسة موجودة في الحاسوب والأجحزة المحمولة مثل الحواتل النصوص وه

 .(02: 0222المحمولة")حمامي وها مد ومحمدد

( "ه  برنامذ هو مجموعة من البرامذ التي تم Keller& Kruger0220002كروجر ) كيليرويعرفح

متصفحات الويب ومعالذ تصميمحا للمستخدم النحائي )وتسمى هيضاً برامذ المستخدم النحائي(مثل: 

ت غيله اختيار التطبيق المرغوب و خلال الكلمات وقواعد البيانات والألعاب فجميعحا تطبيقات من 

 .على جحازك الخاص هو حذفه"

بًنه تطبيق تكلم والذ  يعتمد على استخدام هو تفعيل برنامذ علاجي للتدريبات إجرائياً ويعرل 

د وتعديل (Feedback Auditor Delayed) (DAF) عيةبغرض تًخير زمن التغذية المرتدة السم

دوالذ  يتم تحميله للت غيل على هجحزة (Feedback Altered Frequency) (FAF) التردد

 الحاتل المحمول وهو المستخدم في هذه الدراسة.
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 :اضطراب التًتًة 

كيات مقاومة تصاحب على هنحا "تكرار لتمزقات في طلاقة التعبيراللفظيد وسلو نظرياً تعرل التًتًة 

التراكيب الوظيفية في حالة الكلامد ووجود حالات انفعالية وآثاره سلبية قد لا ترتبط 

 (032: 0202بالموقل")الزريقات د

وتعرل هيضاً بًنحا "اضطراب في الت كيل الزمني للكلام هو طلاقتةوتطويلالكلامبطريقةلا      

هو هكثر من الأعراض التالية: التطويلات وتكرار تتناسب م  العمر الزمني للفرددوتتضمن واحدة 

بدالات ملحوظة بالكلمات  الصوتدوالألفاظ المقحمة هثناء انسداد الكلامدوسكتات في الكلماتدوا 

 (.032: 0200وذلك لتفاد  السكوتوالانسداد والتقط  في الكلام")سالمد

ى مقياس التًتًة المعد لحذه :بًنحا الدرجة التي يحصل عليحا الطالب علوتعرف التأتأة اجرائياً 

 الدراسة.

 مفهوم الذات:

ي ير مفحوم الذات إلى "التقييم العام لد  الفرد لمفحوم الذاتد وهو المكون التقييمي للذات بًنه 

منخفض هو مرتف د ومستقر هم لاد ويمكن هن يكون على وجه العموم هو ب كل خاص حسب 

التي يكونحا الأ خاص لأنفسحمد و يتعلق بصفة المجالدويعتمد مفحوم الذات على حجم القيمة 

هكبر با دراك هو بره  الفرد ولا يتعلق بً   يء حولهد كون الأ خاص جيدين هم غير ذلكد 

ويتمت  الأفراد ذوو التقدير الذاتي المرتف  بنظرتحم ا يجابية لأنفسحم على عكس الأفراد ذو  التقدير 

 (.021: 0200ة السلبية لأنفسحم" )اندينودبالنظر  المنخفض لذواتحم والذين يتصفون
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بًنه "الكيفية التي يدرك الفرد نفسه بحاد ونظرته إلى نفسه كونحا (02د ص 0200 )وولفولكد ويعرفه

 متميزة عن المحيطد والتي ستؤثر على جمي  هحكام الفرد ونظرته إلى العالم الذ  يعيش فيه".

سيحصل عليحا الطالب على مقياس مفحوم الذات  بًنحالدرجة التي اجرائياً  ويعرل مفحوم الذات

 المعد لحذه الدراسة.

 اضطرابات الكلام:

بًنحا "م كلات تواجه الفرد في انتاا اللغة  فحياً سواء في الصوت نظرياً تعرل اضطرابات الكلام 

ل هو الطلاقة هو النطق والأفراد من ذو  اضطرابات الكلام هم الأفراد الذين يعيق كلامحم التواص

م  الأخريند وتتعلق بمحتو  الحديث ومعناه ومدلوله وترابط الأفكار والألفاظ المستخدمة والسرعة 

في الكلام بحيث يختلل عن الكلام العاد  بصورة تجعل الفرد عاجز عن توصيل الرسالة 

 (.020: 0200للآخرين")سالمد

ليات التنفسية فمن الممكن هن وهو "اضطراب في الوظائل الصوتية هو النطقية والعضلية للعم      

حادة بحيث يكون الكلام المنطوق من الصعب فحمهد هو درجة خفيفة جداً  رابطضتكون درجة الا

)الخطيبد الصماد د الروساند الحديد د يحيىد الزريقاتد من الصعب التعرل عليحا"

 (.002: 8020السرودالعمايرةد الناطورد

على التلفظ بالكلام ب كل صحيا وملفت  ًنحا عدم القدرةتعرل ب إجرائياً  الكلام اضطراباتهما 

كذلك ا نحرال الملاحظ في الطلاقة ويقاس بالدرجة التي يحصل عليحا الطالب على للإنتباه و 

 المقياس المعد لحذا الغرض .
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 :محدداتهاالدراسة و حدود 

د على التطبيق الذكي تحدد الدراسة الحالية في موضوعحا الذ  يتناول فاعلية برنامذ تطبيقي معتمت

تحسين مفحوم الذات لد  الطلبة مون ذ و  اضطرابات الكلام في تكلم في التخفيل من التًتًة و 

 الأردن.

:تم تطبيق البرنامذ التدريبي في المراكز المتخصصة في تقديم خدمات السم  الحدود المكانية

 والنطق في محافظة العاصمة عمان.

 (.0202/0201للعام )الثاني راسة في الفصل الدراسي ق الديطبم تت:الحدود الزمانية

في مراكز السم  والنطق الذين يتلقون خدمات خاصة لتحقين :تتمثل في الطلبة المالحدود البشرية

 للسم  والنطق.

 المنهجية المتبعة: 

اتبعت الباحثة تصميم المجموعة الواحدة وذلك لمناسبتحا لموضوع الدراسة وهدفحاد إذ كان من 

 .عوبة هخذ مجموعتين ضابطة وتجريبيةد لعدم ضمان تكافؤ المجموعتينالص
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 الفصل الثاني

 الإطار النظري والدراسات السابقة

 

 أولاً: الإطار النظري

 

 مقدمة:

يتناول هذا الفصل ا طار النظر  والأدب السابق في موضوع الدراسةد كما سيتم استعراض ههم 

وكذالك مفحوم  دراسة وهي التكنولوجيا المساندة واضطراب التاتًةالدراسات السابقة في متغيرات ال

 د بحيث تم تناولت هذه المتغيرات من عدة هوجه.الذات

لا  ك من هن الدول تسعى للعمل على تنمية المجتمعات من خلال هفرادها وذلك لا يكون إلّا من 

بة التقدم والتكيل م  العصرد خلال إكسابحم المحارات اللازمة من هجل خلق هجيال قادرة على مواك

وحيث هن المجتم  غير مقتصر على هفراد محددين بل  امل لجمي  الفئاتد فسن هناك من هذه 

الفئات من  اء القدر هن يكونوا مختلفين عن الأفراد العاديين سواء منذ الولادة هو من خلال 

ذين بحاجة لرعاية واهتمام من تعرضحم لظرول هثرت في حياتحمد وهم الأفراد من ذو  ا عاقةد والل

نوع  خاص عن ذلك الموجه لبقية هفراد المجتم د ويعتبر هذا الاهتمام حق من حقوقحم ليس فقط 

على الدولة بجمي  مؤسساتحا بل هو واجب الجمي د ومن هنا جاءت فكرة تكاتل الجحود والأبحاث 

 وتقليل فجوة الفروق الفردية.  بحدل السعي وراء تقصي السُبل التي من  ًنحا العمل على مواجحة

ومن المتعارل عليه هن الثورة الحاسوبية في التسعينات من القرن الماضي قد غزت جمي        

المجالاتد بما فيحا مجال التربية والتعليمد ونحن الآن في بدايات القرن الواحد والع رين وقد زلزلت 
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قيم علمية قديمة لتحل محلحا قيم علمية  الثورة التكنولوجية هرض الواق  العلمي بحيث هسقطت

جديدةد مما استدعى منا إعادة النظر في رؤية تتناسب م  هذا العصرد وبما هن التكنولوجيا وليدة 

التغير الاجتماعي الذ  عمل على توفير هسباب ن ًتحاد فمن الواجب هن تعمل على تلبية متطلبات 

فيه وتتعقد م كلاته وتكون بحاجة  يجاد حلول  المجتم  الذ  تتنوع ههدال الأفراد والجماعات

 (.   0207ناجحة وسريعة وهنا يظحر دور التكنولوجيا )إسماعيلد

كما وهصبحت تكنولوجيا المعلومات المحرك الرئيسي لعملية التنمية في جمي  المجالاتد مما       

التكنولوجيا في حياتنا وما يتطلب الاهتمام بتحليل الم كلات وسُبل علاجحاد ومن هذا المنطلق فسن 

ن اهد من استخدامات متطورة لتكنولوجيا المعلومات من الضرورات في جمي  مجالات الحياةد إذ 

لم يعد هناك حقل من حقول المعرفة إلّا وتُ كّل فيه التكنولوجيا المعلوماتية جزء هام منهد وسول 

ل ا لكترونية المعتمدة على الذكاء ي حد قطاع التربية والتعليم تقدماً كبيرا من خلال الوسائ

 (.0202الاصطناعي ) الزعبيد وال رايعةد وعبداللةد والزعبيد

وقد فتحت التكنولوجيا العديد من الفرص التربوية للطلبة وبخاصة للطلبة من ذو  ا عاقةد فالحلول 

صة بطرق البديلة التي هنتجتحا التكنولوجيا قدمت فرص جديدة تعمل على تلبية الحاجات الخا

جراءات عدةد بحيث تساعدهم على جعل الأن طة اليومية هكثر سحولةد كما وعملت على تطوير  وا 

مثل  هداؤهم الوظيفيد ويستخدمحا البعض الآخر في المجال الطبي لتقوم مقام هحد هعضاء الجسم

 (.0207ات، جهاز التنفس، مما دعا لاستخدلمها في عمرٍ مبكرٍ قدر الإمكان لتزداد فائدتها )الزريق

ومن المحم عرض التطورات على الساحة العالمية التي تتصل بالمنظومة التعليمية والوقول      

 عندها بحدل مواكبة التطورات التي ت حدها المنظومة التعليميةد حيث تعيش الب رية في الوقت 
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قوم على الراهن حقبة تحول من المجتمعات الصناعية إلى المجتمعات المعلوماتيةد والتي ت

تكنولوجيا المعلوماتد وتعد دولة مثل اليابان من هوائل الدول التي واكبت هذا التطور بنظرة بعيدةد 

وقامت بتطبيق خطة طموحة بحيث بده اليابانيون بتطوير كل ما يتعلق بالعمليات التربوية 

وعة متميزة من والتعليميةد بحدل تحسينحا والعمل على الارتقاء بحاد فقاموا من جحة بتكليل مجم

ذو  الاختصاصات بسعادة النظر في المناهذ الدراسية بحيث تصبا مواكبة للتقدم التكنولوجي في 

العالم وما هفرزه من تقدم تقنيد ومن جحة هخر  كلّفوا نخبة ممن هم قادرين على إعداد البرامذ 

 (.0202م )عبد العاطيدوالتطبيقات التكنولوجية بالعمل على تسخيرها لخدمة قطاع التربية والتعلي

هما في الوطن العربي هخذ الاهتمام بتطبيقات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات بالتزايد يوماً      

بعد يومد وسيتب  هذا الاهتمام تطوير في نُظم التعليم والبحث العلمي بحدل الاستفادة من ثمار 

للم اكل التي تواجحنا في جمي  الحقولد التكنولوجيا المعلوماتيةد والتي تقوم بطرح حلول مُبتكرة 

والتحد  الذ  همامنا هو العمل على الاستفادة القصو  من التقنيات والتجارب العالمية في 

 (.0207مجتمعناد والتحد  الثاني الكيفية التي سنلبي بحا احتياجات مجتمعنا)إسماعيلد

 تكنولوجيا المعلومات:

بًنحا "مجموعة من الأدوات التي  نولوجيا المعلوماتتك (03ص 0202عرّل)الزعبيد وآخرون     

تعمل على استقبال المعلومات ومعالجتحا ومن ثمّ تخزينحا واسترجاعحا وطباعتحا والعمل على نقلحا 

ب كل إلكتروني سواء نص هو صوت هو صورة هو تسجيل فيديو"د وقد ظحرت في تكنولوجيا 

بيقاتد والتي تلعب دوراً مؤثراً في حياتناد بحيث المعلومات إصدارات جديدة من البرمجيات والتط

تُستخدم في المؤسسات المختلفة مثل المصان  والبنوك والمست فيات والوزارات والمدارس 
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والاتصالات وتبادل المعلومات بين جمي  هنحاء العالمد مما هد  إلى سحولة تبادل المعلومات 

نتاجية هكبر بتكلفة هقل ونوعية هفضل.  وا 

منذ بزوغ فجر عصر الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات بده التحول في مختلل المجالات و      

يًخذ مجراهد مما ساهم في تغيير طريقة التعامل م  الم كلاتد ويعود هذا التغيير إلى تطور 

ال بكات والذكاء الاصطناعي والتي هلقت ثقلحا لرف  جودة وكفاءة عمليات البحث  يجاد البدائل 

 (0202)السالميد  المتعددة للتعامل م  الم كلات والحلول

نتاج البرمجيات :  تصميم وا 

نتننناا هفنننراد            ينننتم تنننوفير العديننند منننن التطبيقنننات المفيننندة باسنننتخدام برمجينننات منننن تطنننوير وا 

د تقنننندم للمسننننتخدم علننننى صننننورة هيقونننننات علننننى  ا ننننة الجحنننناز جننننةو ننننركات متخصصننننة فنننني البرم

رد قيام المستخدم بالنقر على الأيقونة المُخصصة لتطبيق ما يقوم نظام التكنولوجي المستخدمد وبمج

هبننننو و  الجنينننننيدو  در)النسننننو  وب ويبننننده باسننننتخدامه والتفاعننننل معننننهالت ننننغيل بتحميننننل البرنننننامذ المطلنننن

 (.0202طالبد

 ذوي الحاجات الخاصة والتكنولوجيا:

مُقارنةً م  هوضاعحا حديثاًد إذا تابعنا هوضاع التربية الخاصة في منتصل القرن الماضي       

سنلحظ الفرق الواضا فيما يتعلق بالبرامذ والمواد التعليمية التي ظحرتد سواء في قطاع التربية 

والتعليم عموماً هو في مجال التربية الخاصة ب كل خاصد وذلك نتيجةً للتطورات والتغيرات السريعة 

 (.0200لقاضيدوغريبد وسليماند وحوا ين في مجال التكنولوجيا والذ  اقتحم جمي  المجالات )ا
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وبما هنّ فئة الأ خاص ذو  ا عاقة تُ كل  ريحة ليست بالقليلة في مُختلل المجتمعاتد كان      

لابد من توظيل هذه الثورة التكنولوجية لخدمتحم بطرق متعددةد بحيث عمولت على تغيير نوعية 

فعلى سبيل المثال يُعتبر الحاسوب هداةً  فعّالة  الحياة و كّلت إحد  المصادر الأولية لمساعدتحمد

في تقديم هنماط من الخبرة بحدل تطوير مستو  هفضل من المحارات المعرفيةد كما ويعمل على 

إكساب الطلبة خبرات تعليميةد مثل تمكينحم من حل م كلات القراءةدكما ولا يخفى دور التكنولوجيا 

ذو  ا عاقة السمعية والبصرية والجسدية تحديداًد ومما  المساندة في تقديم الخدمات للأ خاص من

دارة الأجحزة  لا  ك فيه هن هناك بعضحم يمتلكون القدرة المناسبة لاستخدام هجحزة الاتصال وا 

 (. 0202والسيطرة عليحا )السالميد 

 :تاريخ التكنولوجيا المساندة

( عمل 0272لتحسين سمعحم وفي )دم كوسيلة لمساعدة ضعال السم  و مت الأبواق منذ القو خدو استُ 

على اختراع جحاز يساعد زوجته الصماء فقام (Alexander Graham Bellهلكسندر غراهام بيل)

عام  (Louis Barilleباختراع الحاتلد كما وتم اختراع وسيلة بريل للقراءة من قبل لويس بريل )

 Greggيدين )(د كما طور فاندرهRay Kurzweil(د وتلاها اختراع كروزويل )0202)

Vanderheiden( جحاز)Auto-Corn وهو إحد  هجحزة الاتصال الأولى للأفراد الذين لا )

يستطيعون الكلام د كما ولابد من الاعترال بمخترعي التكنولوجيا الرئيسية مثل بيل غيتس و بول 

(د وستيل جوبز وستيل Microsoft) ( في  ركة مايكروسوفتBill Gates&Paul Allen) هلن

       (د وفينسنت Appleفي  ركة هبل ) ( Steve Jobs and Steve Wozniakنياك )وز 

وهم الذين عملوا على جعل التكنولوجيا  (Internetمؤسس ا نترنت )Vincent Serve ) سيرل )

 .(0207تصل للعالم هجم  )الزريقات د
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ل عصر الكمبيوتر وتحديداً في وقد بده تطور التكنولوجيا المساندة في الولايات المتحدة الأمريكية قب

هعقاب الحرب العالمية الثانيةد وذلك لوجود عدد كبير من الجنود فاقد  الأطرال هو من ذو  

ا عاقات الجسديةد حيث دفعت ا دارة الأمريكية العلماء والباحثين للعمل على إطلاق برامذ 

عادة تًهيلحم آن ذاك)الزعبيد وآخروند   (. 0202ومبادرات لمساعدتحم وا 

هما حديثاً  فسن استغلال ا مكانيات المُذهلة التي تتمت  بحا التكنولوجيا والأجحزة التكنولوجية  

الحديثة قد فتا الأبواب لتحقيق قفزة هائلة في حياة ذو  ا عاقة والموهوبيند وفتا الآفاق همامحم 

نقص لديحم بحدل حيث هصبا با مكان تسخير ا مكانيات ا لكترونية للعمل على تعويض ال

مساعدتحم في تعويض نقاط الحاجة لديحم وتقويتحاد فاستخدام الأنظمة الذكية والتكنولوجية هصبا 

مناسباً لجمي  فئات الأفراد والطلبة سواءً كانوا من الموهوبين هو ذو  التحصيل الضعيل هو 

ي تواجححم وسد الثغرات المعاقين ذهنياً هو غيرها من الفئاتد بحيث تعمل على إزالة الم كلات الت

 (.0202ما همكن)ال اي د والعبيدد 

وقد جاء هذا الاهتمام كنتيجة للكثير من التطورات التكنولوجية والتربوية في مجال التربية      

الخاصةد ونظراً لأهمية التكنولوجيا في تلبية حاجات الأفراد من ذو  ا عاقة من خلال ربط 

التي يحتاجحا الفرد وذلك من خلال التكنولوجيا التعليمية  البرمجيات بالمحارات الأساسية

 (.0202)النسوردوآخروند
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 تكنولوجيا التعليم لذوي الحاجات الخاصة:

( هن تكنولوجيا التعليم لذو  الحاجات الخاصة هي "النظرية 03دص0202)عبدالعاطيدير 

دارة وتصميم واستخدام وتقويم البرامذ التي  تعنى بحذه الفئة بحدل تسحيل والتطبيق في تطوير وا 

ثراء خبراتحم وقدراتحم ال خصية".   عملية التعليم والتعلم وا 

 :دةالمسان التكنولوجيا

مصطلا عام ي مل الأجحزة ( التكنولوجيا المساعدة بًنحا 0202يُعرل )الزعبيد وآخروند     

كيل م  الظرول دة التي تعمل على تًهيل ذو  الاحتياجات الخاصة وتساعدهم على التنالمسا

تمنا التكنولوجيا د كما و المحيطة بحمد وينطو  تحت هذا المصطلا نُظم وبرمجيات وهجحزة متنوعة

المساعدة ذو  ا عاقة نوعاً من الاستقلالية حيث تمكنحم من القيام بتنفيذ المحام التي كان من 

 الصعب عليحم هداؤها.

دة تتضمن ه  تدخل تكنولوجي لجحاز هو ( هن التكنولوجيا المساع0202وتر )ال اي د وعبيدد

برنامذ لا يستطي  ذوو الحاجات الخاصة استخدامه ويقوم بجعل هذا الجحاز متاحاً للاستخدام من 

قوبلهد وللتكنولوجيا المساعدة ههمية بالغة بحيث تساعد الأفراد من فئة ذو  الاحتياجات الخاصة 

 ق هو الواجبات .على تحقيق المساواة في مجتمعاتحم سواء في الحقو 

بًنحا ه  قطعة هو وسيلة هو منتذ هو نظام سواء كان مُعدل هو مصنّ   (0200دعبيد)وتعرفحا      

 دةنوهو ما يُعرل بالتكنولوجيا المساوفقاً للطالب ويحدل إلى زيادة كفاءته العلمية هو الوظيفية 

(Assistive Technology). 
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دة الفرد من ذو  الاحتياجات الخاصة سواءً ب كل مبا ر هنحا جمي  الخدمات التي تقوم بمساعكما 

 هو غير مبا ر على اختيار واستخدام واكتساب هجحزة التكنولوجيا المساندة بحيث تتضمن الخدمات:

 تقييم مد  احتياجات الفرد للتكنولوجيا المساندة. -

 التعاقد و راء وتوفير الأجحزة. -

صلاح واستبدال الأجحزة. -  تصميم وتعديل وا 

 تنسيق بين المعالجين والأجحزة.ال -

 (.0207المساعدة الفنية  للمختصين وللفرد وعائلته وتدريبحم.)الزريقاتد -

 أنواع التقنيات التكنولوجية المساندة:

 يقسم بعض الباحثين التقنيات التعليمية المساندة لذو  الاحتياجات الخاصة إلى قسمين رئيسين:

التقنيات ا لكترونية:   - 

فزيون التعليمي والحاسوب والبرامذ المختلفة وآلات التسجيل للصوت والصورة دوت مل التل  

 وجحاز عرض البيانات وغيرها  الكثير من الأجحزة ا لكترونية.

نية :التقنيات غير ا لكترو   -  

(.0202د وآخرونرد مجسمات وغيرها من الوسائل )النسو اللوحاتدالرد من همثلتحا الكتبد الصو   

(  هنواع التكنولوجيا المساندة حسب الحدل منحا إلى:0207دريقاتوقد صنل )الز   
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عناصر معمارية: تتمثل بالتعديلات في المنزل والأبنية. -  

عناصر حسية:مثل وسائل السم  والاتصال. -  

متمثلة في البرمجيات وملحقاتحا من هجحزة. :هجحزة الكمبيوتر - 

 -الضوابط: بما فيحا الضوابط البيئية.

للحياة المستقلة: ممثلة في مواد العناية ال خصية. المساعدات - 

 -الأطرال الاصطناعية ومقومات العظام.

 -مساعدات التنقل ال خصية مثل الكراسي المتحركة.

 -التعديل على الأثاث و المفرو ات.

 -المساعدات في الرياضة والترويا.

 الخدمات متضمنة اختيار الجحاز والتدريب عليه.

 ( : Smart technical applicationsية الذكية)التطبيقات التقن

( "هو برنامذ حاسوبي من الجيل الثالث والذ  صُمم لتكنولوجيا الحواتل الذكيةد appالتطبيق )

ويستخدم التطبيق هنظمة الت غيل للجحاز " وفي الأوقات الراهنة يتم تنزيل هكثر من ستة مليارات 

ما وه ارت هحدث الدراسات مسحية في الولايات المتحدة من التطبيقات  حرياً حول دول العالم د ك
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(عاماً يمتلكون هواتل 02-2%( من الأمريكيين منا لفئة العمرية الممتدة من )22الأمريكيةد هن )

 (.0207نقالة )اسماعيلد

 فوائد استخدام التكنولوجيا التعليمية لذوي الاحتياجات الخاصة:

الأفراد من ذو  التعليمية فوائد جمة تعود على  (د هن للتكنولوجيا0202ي)ير  عبد العاط

  -ا حتياجات الخاصة حيث هنحا:

الأفراد من ذو  ق الفردية بين التكنولوجيا التعليمية في التغلب ما همكن على الفرو  هولًا :تساهم

 ا عاقة هنفسحم.

اتجاه التعلمد  ثانيا : تعمل على المساهمة في تكوين اتجاهات إيجابية لد  الطلبة من هذه الفئة

 وزيادة الدافعية مما يسحم في  زيادة التكيل الاجتماعي لديحم .

ثالثاً : تعمل الوسائل التكنولوجية التعليمية على تقديم التغذية الراجعة الفورية وبخاصة برمجيات 

الحاسوب التي تمكن ذو  ا عاقة من التعرل على الاستجابات الصحيحة والخاطئة ب كل  فور د 

 يت الاستجابة المناسبة من خلال التعزيز الفور  لحذه الاستجابة.وتثب

رابعاً : تزيد من فاعلية الخبرات التعليمية من خلال إمكانية التكرار وسحولة التعامل م  المعلومات 

 والحصول عليحا وتوفير خبرات حسية متعددة .

زالة هثر ا عاقة ما همكن.خامساً : تعمل على تحسين وزيادة فرص التعلم لحم من خلال تقليل   وا 

سادساً : تنمية القدرات وزيادة الفرصة للاستقلالية لديحم وتقليل اعتمادهم على الآخرين مما يسحم 

 في إمكانية دمجحم في المجتم  ب كل هنجا. 



23 
 

سابعاً : زيادة الثقة بالنفس ودعم تقدير الذات لديحم من خلال ت جي  التعاون وزيادة الحافز 

 للإنجاز.

ثامناً المساعدة على تنمية جمي  المحارات لديحم سواءً العقليةد والحسيةد واللغويةد والاجتماعيةد 

 .والحركية

 أقسام الأجهزة التكنولوجية التعليمية:

هذا وتنقسم الأجحزة التكنولوجية التعليمية إلى مستوياتد منحا ال خصية: كتلك البرمجيات       

ل الأفراد لكي تلبي الحاجة الخاصة المتعلقة با عاقة مثل الأجحزة والأجحزة التي تستخدم من قوب

السمعية لذو  ا عاقات السمعيةد ومنحا التطويرية: كالأجحزة والبرمجيات التي تكون مُ تركة من 

قبل عدة هفراد بحيث تساعد على التغلب على صعوبات مُحددةد وبمجرد تجاوز هذه الصعوبة يتم 

ل الفرد مثل برمجيات الحاسوب المتخصصة في موضوع محدد كالتي يقوم الاستغناء عنحا من قب

باستخدامحا طلاب صعوبات التعلم في التغلب على العمليات الحسابية هو جداول 

الأجحزة والبرمجيات التي تخص مادة دراسية محددة للفترة هو العام  :مثلوهخيراًالتعليميةالضربد

 (.0200فال التعليمية بالصوتوالصورة )عبيد دالدراسي المناسب لحا مثل برامذ الأط

وبناءً على ما سبق ير  عدد من الباحثين هن الأساليب التربوية الحديثة قامت بالمساهمة       

ب كل كبير في إتاحة الفرصة للطلبة من ذو  ا عاقة بًداء المتطلبات المدرسية التي يؤديحا الطلبة 

حم في الماضيد فقد هصبا بسمكان ذو  ا عاقة البصرية العادين والتي كانت تُ كل عبئاً علي

السيطرة على البيئة المحيطةد وكذلك يمكن تنبيه الروابط العصبية التالفة جزئياً لد  ذ  ا عاقة 

الجسمية د كما وهتيحت الفرصة للأفراد من ذو  ا عاقة السمعية في النصل الأخير من القرن 

ته التكنولوجية تطوير ودعم برامذ تربوية تساعدهم في الع رين من خلال الحاسوب وتطبيقا



24 
 

الوصول إلى المعرفة بعدة طرق وفي مختلل الظرول المدرسيةد فعلى سبيل المثال يعتمد تعليم 

ذو  ا عاقة السمعية من خلال الحاسوب على لمس  ا ة الجحاز لتعلم قراءة ال فاه والعمل على 

لال البرمجة التربوية باستخدام حاسة البصر وتقديم تعويض النقص في حاسة السم  لديحم من خ

التغذية الراجعة البصرية لتعويض النقص في حاسة السم د كما وهصبا با مكان القيام بتزويد 

 (.0222الحاسوب ببرامذ تستطي  تمييز صوت الفرد وتصحيا قراءته ال فحية )لالدوالجنيد د

نما تتضمن معالجات نستنتذ هن التكنولوجيا المساندة كما         لا تقتصر على الأدوات وا 

النصوص وهجحزة الكمبيوتر التي تعمل بالصوت وتطبيقات الوسائط المتعددةد وهن جميعحا مصممة  

بحيث تناسب استخدام الأفراد سواء العاديين هو ذو  الاحتياجات الخاصةد والتي تقدم الكثير من 

تساعد الطلبة من ذو  الحاجات الخاصة على التعلم  الفوائد لحمد على سبيل المثال من الممكن هن

في الصفول الدراسية العاديةد والتعبير عن هفكارهم ب كل هوضاد واكتسابحم للثقة بًنفسحمد ومنحا 

تطبيقات البرمجيات المصممة لحذه الفئة ب كل  خاص والتي تعرل باسم التكنولوجيا العلاجية 

 (.0207)الزريقاتد

التربية الخاصة يحظي باهتمام واس  في الفترة الأخيرةد وهصبحت الدول وبعد هن هصبا مجال 

تتنافس بما تستطي  تحيئته لحم من فرص وخدمات تساعدهم في الوصول إلى هقصى ما يملكون من 

لى قدراتد وهنا تكمن الحاجة لاستخدام هساليب واستراتيجيات مختلفة وحديثة عن المًلولد و  ا 

 (.0202الروساندالعلوم المختلفة في خدمة هذا الحدل )يل تكاثل الجحود من خلال توظ

ومنننن ضنننمن فئنننات ذو  الحاجنننات الخاصنننة فئننننة الأفنننراد النننذين يعنننانون منننن اضنننطرابات التواصننننلد 

تعتبر اللغة وسطاً حساساً للتفاعل بين ا نسان وواقعه بحينث ت نكل صنلة عضنوية بنين ماضني بحيث
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تتجلنى ههمينة اللغنة فني عي والعقلي والثقنافي للب نرد و الأمة وحاضرهاد فحي وسيلة الاتصال الاجتما

الوظننننائل التننننني تؤديحنننننا حينننننث ت ننننكل ههنننننم الطنننننرق المسنننننتخدمة للولننننوا إلنننننى عمنننننق الثقافنننننة والبنينننننة 

سننواء كانننت اللفظيننة متمثلننةً  ومننن هنننا فاللغننة واحنندة مننن ه نند الظننواهر ا نسننانية تعقيننداً  الاجتماعيننة

 بالكلام هو غير اللفظية.

 :(Communication & Languageواللغة)  لمصطلح التواص

يستخدم مصطلا التواصل للإ ارة إلى العملية التي ينتم منن خلالحنا تبنادل المعلومنات والأفكنار      

والتعبينننر عنننن الرغبنننات منننن خنننلال عناصنننره الأساسنننية المرسنننل والمسنننتقبل وذلنننك منننن خنننلال النظنننام 

 (.0202د الحديد و  مد )الخطيبد(د وهداته الكلاLanguageالرمز  المتمثل في اللغة )

( التواصنل بًننه اسنتخدام الكنلام المناسنب وفني الوقنت Love& webb,2010) لول ووينب ويعرل

المناسب في الموقل المناسب د وهن اللغة  هي مجموعة من الأفكار والمعتقندات والمفناهيم المخزننة 

الندماغ منن لغنة منن خنلال هعضناء  عن منا تنم اختزاننه فنيغد ومنا الكنلام إلا وسنيلةللتعبير داخل الندما

 النطق.

( فحننننذا المصننننطلا يعننننود إلننننى اسننننتخدام الرمننننوز هو القواعنننند هو النحننننو Languageهمننننا اللغننننة )     

وت ير إلى قدرة  (Receptive Languageللتواصل م  الآخريند وتنقسم اللغة إلى لغة استقبالية )

دراك المعلومات سواءً كانت  فوية هو  Expressiveغينر  نفويةد ولغنة تعبيرينة ) الفرد على فحم وا 

Language( وهننني قننندرة الفنننرد علنننى توصنننيل هفكننناره وم ننناعره للآخنننريند بينمنننا الكنننلام )Speech )
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في ننير إلننى الن نناط الحركنني الفمنني الننذ  يُسننتخدم للتواصننلد وهننو طريقننة التعبيننر باسننتخدام هعضنناء 

 ( .0202د النطق عن اللغة المختزنة في الدماغ )زريقات

عننند القننول هن اللغننة مختزنننة فنني النندماغد فننلا بنند مننن توضننيا هن الق ننرة الدماغيننة تتكننون مننن      

الملاينننين منننن الخلاينننا العصنننبية والتننني تتركنننز فيحنننا معظنننم القننندرات ا دراكينننة والتننني ت نننكل المحنننارات 

ا لتحديد اللغوية جزء منحاد وعندما تنتذ الكلمة فسنحا تُؤخذ من منطقة فرنكي وترسل إلى منطقة بروك

 (.0207 كل هذه الكلمةد ثم يتم التحكم ب كل هعضاء النطق والجحاز الصوتي)مصالحةد 

وتعتمننند عملينننة النطنننق علنننى تنننصزر المنننناطق العصنننبية وسنننيطرة مركنننز الكنننلام فننني المننن  علنننى      

الأعصاب والتي تعطي الأوامر للعضلات والأعضناء اللازمنة  خنراا الصنوتد وبالتنالي فنسن وجنود 

 (.0200في واحدة منحا حتماً سيؤد  إلى اضطراب الكلام )هسامةد  ه  خلل

 اضطرابات اللغة والكلام: انتشار

تعطننني المجتمعنننات التواصنننل اللفظننني المتمثنننل فننني الكنننلامد قيمنننةً عالينننةً حينننث يعتبنننر الطريقنننة       

يواجننه الرئيسننية فنني التواصننلد وعننندما لا يتطننور ب ننكل طبيعنني فلابنند مننن بننذل الجحنند لعلاجننهد فقنند 

الأفننراد م ننكلات فنني التواصننل ب ننكل هو بننصخر فنني مختلننل المجتمعننات والثقافننات بغننض النظننر عننن 

حد  م كلات التواصنل اضنطرابات اللغنة  مستو  ذكائحم هو الظرول الاقتصادية هو الاجتماعيةد وا 

ة والكننلامد وتختلنننل نسنننبة انت نننارها تبعننناً لاخنننتلال الدراسنننات والأبحننناث التننني تناولنننت موضنننوع دراسننن

اضطرابات اللغة والكلام من حينث السنبب هو الننوعد حينث يُقندر مكتنب التربينة فني الولاينات المتحندة 

( نسبة الأطفال من ذو  اضنطرابات United States Department of Educationالأمريكية )

كاننننت ( Perkin) %(د بينمنننا فننني دراسنننة لبينننركن3.0اللغننة والكنننلام فننني المجتمننن  الأمريكننني حننوالي )
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% من الأطفال في مدارس الولاينات 0( ه ار هن Suran%(د وفي دراسة لسيران)3-0بتحم من )نس

 (.0202د المتحدة الأمريكية يعانون من اضطرابات لغوية )الروسان

%(  عالمينناً تقريبنناًد ففنني 3-0وه ننارت الدراسننات إلننى هن نسننبة انت ننار التًتننًة بننين هطفننال المنندارس )

%( منن مجمنوع عيننة 0التًتًة بلغنت) نسبة هن إلى الدراسات آخر ه ارت الأمريكية المتحدة الولايات

 منن يعنانون البريطنانيين %( منن2.7من الأطفال والكبارد كما وت ير بعنض الدراسناتسلنًن )مليونين 

التًتًة وغالبيتحم من الفئة العمرية ما قبل المدرسةد وعلى الرغم من ههمية معرفنة ذلنك للوقنول علنى 

العمننل علننى تقننديم الخنندمات المناسنبة ووضنن  الخطننط العلاجيننة لحنناد إلا هنننه لا يوجنند حجنم الم ننكلة و 

إحصننائيات دقيقننة تتعلننق بنسننبة الأ ننخاص الننذين يعننانون مننن اضننطرابات الكننلام واللغننة فنني الننبلاد 

(هن نسننبة  0202د العربيننة د فنني حننين ه ننارت نتننائذ دراسننة هوليننة غيننر من ننورة فنني الأردن )عمننايرة

%( فني حنال تنم 00الكنلام واللغنة عنند الطلبنة فني بعنض المندارس قند تصنل إلنى )  يوع اضنطرابات

ت نننار لاضنننطراب التًتنننًة بنننين احتسنناب الم نننكلات البسنننيطةد كمنننا وت نننير ا حصننناءات هن نسنننبة الان

)الخطينبد والصنماد د  ( حيث تصنيب النذكور هكثنر منحنا لند  ا نناثد300وا ناث بنسبة ) الذكور

 .(0202سرورد والعمايرةد والناطوردحيىد والزريقاتد والوالروساند والحديد د وي

 : والكلام تعريف اضطرابات اللغة

( "هن الاضطرابات اللغوية تتضمن الأفراد  (Love& webb,2010 ير  كل  من لول وويب      

الننذين يعننانون مننن اضننطراب فنني السننلوكات اللغويننة والتنني تعننود إلننى م ننكلات فنني وظيفننة مُعالجننة 

لتني قند تظحننر علنى هنمناط  هداء مختلفننةد حينث تعمنل الظنرول المحيطننة علنى ت نكيلحا فنني اللغنةد وا

 المكان الذ  تظحر به".
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المنًلول فني  عنن الكنلام انحنرال فني تتمثنل اللغنة اضنطرابات هن (0202تدزريقنا (وكمنا ينر       

الكلام وفحمه  بسماع من الخصائص التالية: صعوبة بً    اتصل إذا مضطرباً  الكلام ويعتبر البيئةد

 فني القندرة علنى إنتناا د اضنطراباتالزمنني للفنرد للعمنر من قبنل الطنرل المقابنل دكنلام غينر مناسنب

 علنى قندرةال الكنلام من  عندم إيقناع في وت وهات الأصواتد عيوب هصوات محددةد بذل جحد  نتاا

 الطبيعي . الكلام

ي النطنق هو ل نفو  للغنةد سنواءً  هكاننت فنكما هنحنا تعند الم نكلة التني تواجنه الفنرد فني ا نتناا ا     

عاقننننة تسننننحم فنننني إ وطريقننننة كننننلام الأ ننننخاص مننننن ذو  اضننننطراب التًتننننًة الطلاقننننة هو فنننني الصننننوتد

 (.0200الآخرين)سالمدتواصلحم م  

 مظاهر اضطرابات اللغة و الكلام :

 همحا:تختلل تلك المظاهر بسختلال السبب والنوع وال دة والعمر عند ا صابة ولعل من ه     

 (Articulation Disorders) اضطرابات النطق    

 :فئات رئيسية وهي وتتضمن 

مننن آخننر خننلال الكننلام د وفنني هغلننب الحننالات  (: وهننو نطننق صننوت بنندلاً Substitutionا بنندال )

د تلنت سنمك منن هحنط ط بندلاً خللصوت الصحيا د مثل: هيكون الصوت البديل م ابحاً بدرجة كبيرة 

منن  نا د وقند يكنون   منن جبننة د سنا  بندلاً  منن رجنل د دبننه بندلاً  ؛ لجنل بندلاً  من هكلت سمك بدلاً 

ا بنندال هكثننر اضننطرابات النطننق يننث يمارسننه الأطفننال لجننذب الانتبنناهد ويعتبر سننبب ا بنندال متعمنند ح

 .(0202 يوعاً بين الأطفال ممن لديحم اضطرابات نطق نمائية)الروساند
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كلمة تنقص حرل هو هكثر مثل بينر بندلًا منن عبينرد  ( :ويكون من خلال لفظOmission) الحذل

وفي الغالب يتم حذل الحرل الأخير من الكلمةد مما يؤد  إلى صعوبة فني فحنم الكنلامد وقند يمينل 

الفننرد إلننى حننذل مقنناط  صننوتية هو هصننوات معينننةد وقنند هظحننرت الدراسننات هن الأفننراد يميلننون إلننى 

منن سنمكة  كلمناتد  مثنل :نطنق الطفنل منك بندلاً حذل بعض الأصوات الساكنة خاصنةً فني نحاينة ال

 (.0200من هكلت )سالمد بدلاً  –كت 

إلننى  زائنند   ويظحننر هننذا الاضننطراب بسضننافة صننوت   (: بننًن يزينند حننرل للكلمننةدAdditionا ضننافة )

 الكلمةد بحيث يسم  الصوت الواحد و كًنه يتكرر. مثال :سسلام عليكم  صصباح الخير.

ث تُلفنظ الكلمنة ب نكل غينر صنحيا فيغينب المعننى لند  المسنتم  مثنل (: بحيDistortionالت ويه )

ذا اسنتمرت فنيمكن هن تصننل   منمستبدل بدلاً  مستقبلد وهي تحدث في سنن هقصناه هربن  سننوات وا 

ضمن اضنطرابات اللغنة ويبندو الت نويه فني  نطنق الصنوت بطريقنة تقربنه منن الصنوت العناد  بينمنا  

لأخطناءد وينت نر الت نويه بنين الصنغار والكبنارد وفني الغالنب لا يماثله تماماًد حيث يتضمن بعض ا

ذابنط  –تنطنق  –مدرثنةد ضنابط  –تنطنق  –يظحر في هصنوات معيننة مثنل س د شد مثنل: مدرسنة 

 (.0207)مصالحةد

 (: Voice Disorderاضطرابات الصوت ) 

ن حدتنه هو وتعرل بًنحا ه   كل من الخلل الذ  يؤد  إلى تغيير في جودة الصنوت سنواءً كنا     

عامننناًد وهننني المتعلقنننة  (02)تقريبننناً لأقنننل منننن  (%102)نبرتننهد حينننث تصنننل نسنننبة ا صنننابة بحنننا منننن 

و دة الصوت من حيث نوعيتهد وارتفاعهد هو انخفاضه بحيث تظحر آثنار هنذه الاضنطرابات بدرجة 

بسساءة  غوية عند التواصل م  المحيطيند ولعل من هكثر اضطرابات الصوت  يوعاً تلك المتعلقةلال
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علنى جنانبي الثناينا (Vocal Nodules)استخدام الصوت والتي تؤد  في الغالب إلى تكون حبيبات

الصوتية وتسبب البحة الصوتيةد وتظحر بصورة تغير فى الصوت الأصلي للإنسان ممنا ينؤد  إلنى 

 خروا الأصوات اللغوية غير واضحة م  تغير في طبيعة الصوتد وتنقسم إلى:

 ن هسباب عضوية تصيب الثنايا الصوتية هو الحنجرةبحةعضوية تنتذ ع. 

   بحة وظيفية تتمثل في م كلات في الصوت نتيجة لسوء استخدام ال خص

 (.0202)زريقاتد.لأعضاء الصوت لديه

 :Language Disorders أما اضطرابات اللغة 

زمن ظحورها هو  ويقصد بحا تلك الاضطرابات المتعلقة باللغة نفسحا من حيث سوء تركيبحا هو      

تًخيرهننا هو مننن حيننث المعنننى هو القواعنند هو صننعوبة القننراءة والكتابننة وعلننى ذلننك ت ننمل اضننطرابات 

 :               اللغةالمظاهر التالية

 حينننث لا تظحنننر الكلمنننة الأولنننى للطفنننل فننني المرحلنننة العمرينننة المناسنننبة :تنننًخر ظحنننور اللغنننة

ر بننالظحور إلننى عمننر الثانيننة هو هكثننرد لظحورهنناد فنني السنننة الأولننى مننن عمننر الطفننل وتتنناج

لنننى  ممنننا ينننؤد  إلنننى م نننكلات فننني التواصنننل الاجتمننناعي وفننني المحصنننول اللغنننو  لدينننه وا 

 .م كلات في  القراءة والكتابةلاحقاً 

 وهننني صنننعوبة تنننذكر الكلمنننة المناسنننبة خنننلال المحادثنننة ومنننن ثنننم  :صنننعوبة التنننذكر والتعبينننر

 .مفردة بدلًاعنحا التعبير عنحاد فيلجً الفرد إلى استخدام هية
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 ويقصد بحا صعوبة في فحنم معننى الكلمنة هو الجملنة التني  :صعوبة فحم الكلمات هو الجمل

 .(0202)الروساند  يسمعحاد وبالتالي يكرر الفرد استعمال الكلمة دون هن  يفحمحا

 (:Speech Disorders)اضطرابات الكلام 

اضننننطرابات تتعلننننق بمحتننننو  الكننننلامد  اضننننطرابات الكننننلام بًنحننننا عبننننارة عننننن( 0200ديُعننننرل )سننننالم 

ومدلولهد و كلهد وترابط الأفكار وهسلوب الحديث م  الوض  النفسي والاجتمناعي والعقلني لل نخص 

 المتكلم ومد  فحم كلامه من قوبل الآخرين.

 حيث تتضمن:

 ( التًتًةStuttering تعرل بًنحا اضطراب يقوم بالتًثير على طريقة كلام الفردد :)

 خلال تكرار هو إطالة في الصوت هو المقط  ب كل لا اراد . بحيث يظحر من

 ( الوقول هثناء الكلامBlocking حيث يتوقل المُتكلم عن الحديث لفترة غير:)

 عادية د بعد جملة هو كلمة مما يُ عر المستم  بًنه قد هنحى كلامه.

 ( السرعة الزائدة في الكلامClutteringوه :)لماتي السرعة الزائدة في نطق الك 

ويصاحبحا مظاهر جسدية وانفعالية غير عاديةد مما يؤد  إلى صعوبة في فحم 

 الحديث.

  الحبسة الكلامية وهي ما تعرل(Aphasia)  وتنتذ عن إصابة الدماغ هو تلل

 .(0202)الخطيبد والحديد ددماغي
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 اضطرابات الكلام واللغة: أسباب 

 -من ههمحا:حيث تنتذ اضطرابات الكلام واللغة عن عدة هسباب 

  الأسباب العضوية والتي تتضمن الاضطرابات الكر وموسمية الجينية مثل ت وهات هعضاء

(د هو وجود عيب في هعضاء جحاز النطقد إما خلقية هو Cleft lipالنطق ال فة الأرنبية )

 مكتسبة.

 سنان الأسباب الوظيفية وهو الاختلال الوظيفي لميكانزما  الكلام الم تملة على ال فاه والأ

واللسان وسقل الحلق واستعمالحم الخاطئ من خلال عدم القيام بالاستجابة الحركية 

 الصحيحة لتكوين الصوت .

 هجحزة الكلام غير طبيعية نمائياً  هيضاً العوامل الفسيولوجية ه  هن تكون. 

   كما وهناك هسباب رئيسة قد تكون السبب وراء حدوث اضطرابات الكلام واللغة سواء

 هسرية.  مثقافية ه هم ئيةكانت بيه

  اضطرابات الجحاز العصبي المركز  هو الجحاز العصبي المحيطي حيث تُعتبر من

الأسباب الرئيسية لظحور م كلات التواصل المكتسبة كما هو الحال في الدسلكسيا صعوبة 

 (. 0202القراءة وصعوبة الكتابة وفحم الكلمات والجُمل )الزريقات د

 :(Stutteringاضطراب التأتأة)

تم التعرل على التًتًة منذ زمن بعيد وقد عُنرل ذلنك منن رمنوز كُتبنت باللغنة الحيروغليفينة فني       

مصننننننرد كمننننننا وهن هننننننناك عنننننندد مننننننن الم نننننناهير ذكننننننروا فنننننني الأدب وقنننننند هصننننننيبوا بالتًتننننننًةد منننننننحم  
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م (د وغينرهم الكثينروند كمنا واهنتKing George VI(د والملك جورا السادس )Aristotleهرسطو)

الكثير من الباحثين في العمل على تعريل التًتًة على هنحا اضطراب يؤثر على إيقاع الكلامد حيث 

تظحنننر منننن خنننلال ا طالنننة الزائننندةدوالتكرار لمقننناط  وهصنننواتد والتوقفنننات الكلامينننة والتننني يبننندو فيحنننا 

الوجنه الأمثنل  علنىهد وبحنذا هنم ينرون هن التًتنًة هني عندم القندرة علنى النتكلم نالكلام اختنق داخلنوكً

Plante, & Beeson, 2008)). 

وتعننرل منظمننة الصننحة العالميننة التًتننًة بًنحننا اضننطراب يصننيب تنندفق الكننلام علننى الننرغم مننن      

علننى الكننلام وذلننك يعننود إلننى التكننرار  ةقنندر العدمإلّا هنننه ي ننعر بننالعجز و  دمعرفننة الفننرد لمننا يرينند قولننه

لكنننلامد وغالبننناً منننا يظحنننر علنننى الفنننرد سنننلوكيات ثانوينننة النننلاإراد  هو ا طالنننة للأصنننوات هو المقننناط  ل

والنننذ  إن دل فيننندل علنننى وجنننود حالنننة وبالتنننالي التوتر  دال ننند علنننى الأيننند و  دإغمننناض العينننون:)مثنننل

 د(.0202)الخطيبد وآخروند  (انفعالية كالحرا والخول

هن ( 0202( النننذ  تنننم ا  نننارة إلينننه فننني )زريقننناتدWingateكمنننا وي نننير تعرينننل وينجاننننت )      

 معنى التًتًة يتلخص في ثلاثة نقاط:

  تقط  في الطلاقة اللفظية تظحر من خلال التكرارات اللاإراديةد وا طالات للمقاط  و

 الحرول.

  ظحور بعض السلوكات الجسمية المقاومة والتي ترافق هذا الاضطراب الكلامي في محاولة

 للتغلب عليه.

 الحديث وقد تكون مرتبطة هو غير مرتبطةد التي تصاحب  ةوجود بعض الحالات ا نفعالي

 خول والتوتر والارتباك وا ثارة.مثل ال
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كما و تعرل التًتنًة بًنحنا الحالنة التني يكنرر فيحنا المتحندث الحنرل هو المقطن  منن الكلمنة عندة      

منننرات هو يتنننردد فننني نطقنننه ويصننناحبه مظننناهر جسنننمية انفعالينننة غينننر مناسنننبة منحنننا حركنننة اليننندين هو 

 (.0207في الوجه)مصالحةدتعبيرات 

علنى هنحنا اضنطراب فني الطلاقنة والتتناب  الزمنني التًتنًة ( 0200)الرعوددوعنواددعرل كل منو       

 د وقفات مسموعة هو غير للنطق تتضمن ظحور واحدة هو هكثر مما يلي:إعادة للأصوات هو المقاط

تجزئنننة غوينننة للجملنننةد تراكينننب اللكلمنننات هو هصنننوات ليسنننت منننن ضنننمن ال للأصنننواتد مسننموعةدإطالة

نتاجحا بطريقة مبالغ بحاد للكلمات المنطو  ظحور سلوكات ثانوية تتمثنل بال ند العضنلي واهتنزاز قةد وا 

مرار الوجه وزيادة في دقنات هو تحريك بعض هجزاء من الجسمد واضطرابات في التنفس والتعرق واح

 .القلب

حثين والأخصنائييند سواءًالتفسنير للأسنباب للبا المحيرة تكلاالم  هكثر من التًتًة ولايزال اضطراب 

 فني الأبعناد متعندد هسنبابهد وبالتنالي فني الأبعناد متعندد التًتنًة اضنطراب لأن علاجنهد وذلنك هو طرق

 (.0221العلاا )الفرماو د طرق

همننا اليننوم فالتفسننيرات تتوجننه نحننو بعننض الحقننائق حننول التًتننًةد فحنني غالبنناً مننا تبننده فنني الطفولننة      

د لكن لابد من معرفة هن العديد من الأطفنال يختبنرون فتنرات هعوام سنتين إلى ستةن عمر المبكرة م

من عدم الطلاقة وتعتبر طبيعية إذا ما استمرت لمدة هقل من ستة ه حر همنا فني حنال تجناوزت ذلنك 

فيكننون الطفننل هنننا بحاجننة لمتابعننةد و الحقيقننة التاليننة هنني هن نسننبة ظحورهننا عننند الننذكور هعلننى منحننا 

  ا ناثد وللعامل الوراثي دور في احتمالية ظحورها عند من لديحم هقرباء يعانون من التًتًةد كما لد

وير  بعض الباحثين هن  دة التًتًة تختلل عند ال خص نفسه تبعاً لاختلال المواقل ودرجة تنوتر 
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تقنل هو ال خص وتصبا هسوه من حينث ال ندةد ومنن الحقنائق التني توصنلت لحنا الأبحناث هن التًتنًة 

تختفي عند الترديد من  المجموعنة هو الغنناء والتحندث للننفسد وهخينراً هنحنا لا تقنل عائقناً همنام تحقينق 

 (.0202الفرد لرغباته وطموحه )الخطيب وآخروند

 : التأتأة لأسباب النظريات المفسرة

مفسرة لحاد هما مُسببات التًتًة فلا يوجد سبب محدد دون الآخر فحناك عدد من النظريات ال       

 ومن ضمن التفسيرات :

 العضوية النظريات: 

 إلنننى يعننود فنني الغالننب عضننو  اضننطراب علننى بنننناء التًتننًة اضننطراب حنندوث تفسننر وهنني نظريننات

 فسنرت والتني هرسنطو كتابنات ويرج  تاري  هذه النظرية إلنى زمنن دالعصبي الفسيولوجي الاضطراب

 لا اللسننان عضننلات حيننث هن دالجسننماء هعضنن بننين النندماغ وبنناقي تواصننل ضننعل هنحننا علننى التًتننًة

 منحا:الدماغد وتندرا ضمنحا عدد من النظرياتد  هوامر تتب  هن تستطي 

 السننننمعية التغذيننننة اضننننطراب ونظريننننة والفسننننيولوجية البيوكيميائيننننة والنظريننننة المخيننننة السننننيطرة نظريننننة

 (.  0200الفسيولوجي )خطابد العصبي الف ل ونظرية الراجعة

  العوامل الوراثية: 

يعتقد عدد من البناحثين هن اضنطراب التًتنًة يتناقنل بنين الأجينال ب نكل جيننيد حينث هن العديند منن 

هحند المصنابين بحناد و ظحنار صنحة إعتقنادهم  همجند فني هسنر او تالأفراد المصابين باضطراب التًتًة ي

   (  Louny)  تننننم دراسننننة الحننننالات مننننن جننننانبين : دراسننننة العائلننننة ودراسننننة التننننوائمد ففنننني دراسننننة لننننوني
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ب الاسنننتعداد النننوراثيد مننن  الأخنننذ ا%( منحنننا تعننود لأسنننب32)( تبنننين هن 0222الننواردة فننني) نيكسنننوند

بعننين ا عتبننار عامننل التقلينند والمحاكنناة للأفننراد الننذين ينتمننون لُأسننر داخلحننا هفننراد مننن ذو  اضننطراب 

نحا لد  التوائم الغير التًتًةد وهن نسبة احتمال حدوث اضطراب التًتًة لد  التوائم المتطابقة هعلى م

 .متطابقة

 : نظريةالسيطرةالمخية 

لأفننراد النننذين يعننانون منننن التًتنننًة (د هن ا0200فننني )سنننالمد ( الم نننار إليننهTravisحيننث ينننر  تننرافس)

د فمننن الطبيعننني هن يقننوم كوننلا نصننفي النندماغ بتنظننيم حركنننات التنسننيق بننين نصننفي النندماغقصننحم ني

ظمننى مننن الأفننراد تقنن  عمليننات النطننق لننديحم فنني النصننل النصنل الآخننر مننن الجسننم وهن الغالبيننة الع

 إ نارات بسرسال يقوما القسمين كلا فسن دمسيطران الدماغ الأيسر من الدماغد وعندما يصبا نصفي

 الأيمن الدماغ نصفي بين التنسيق في يؤد  إلى ضعل مما دالنطق هعضاء إلى متضاربة عصبية

 الكلام. إصدار في والأيسر

 ميائيةالنظرية البيوكي: 

( فحني ترجن  الأسنباب إلننى اضنطرابات فني عملينة الأيننض Westلروبنرت ويسننت) تعنود هنذه النظرينة

ه  الحدم والبناء الخاصة بالتركيب الكيمينائي للندم وعندم اتنزان نسنبة السنكر فني الندمد با ضنافة إلنى 

 (.0200)هسامةد عدم استبعاد العوامل النفسية
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  النظرية العصبية النفسية اللغوية: 

حيننث يتطلننب بكل  مننن الكننلام الطلننق والكننلام المُتًتننً مننن خننلال هننذه النظريننةد كمننا وفسّننرالعلماء

إنتاا الكلام بطلاقة اتساق زمني و دمجي غاية في الدقة وهن حدوث عدم الاتسناق ينؤد  إلنى خلنل 

فنننني الطلاقننننة كمننننا وه ننننار هصننننحاب النظريننننة إلننننى عامننننل ضننننغط الننننزمن وهننننو الضننننغط الننننلازم للبنننندء 

( والتي Auditory Feedbackمرار في الكلام وهو ما يطلق عليه التغذية السمعية المرتدة )والاست

تعمنننل علنننى تسنننحيل وتنظنننيم دورة الكنننلام منننن خنننلال إعنننادة الننندورة لوحننندات الكنننلام فننني دائنننرة التغذينننة 

هن المننتكلم يراقننب صننوته مننن خننلال تلننك النندائرة المغلقننة السننمعية المرتنندةد وبننناءً علننى ذلننك يفتننرض 

 )زريقناتد للتغذية السمعية المرتدةد وعندما تتًخر يحدث تكنرار للصنوت و يمينل للاسنتمرار لا إراديناً 

0202.) 

 النظريات النفسية : 

ير  علماء نظرية التحليل النفسي هن التًتًة تحدث عندما يتعرض الفرد في طفولته إلى       

داخليد وينظر لاضطراب التًتًة ضغوطات نفسية وكبت لرغباته مما يؤد  إلى ن وب الصراع ال

هنه هداة لجذب ا نتباه وما هو إلا وسيلة دفاعية عندما يكون الفرد متحمس  ثبات رهيه هو  يء 

د مُعيّند وهنحا غالباً ما تظحر في حضور  خصيات بارزة هو تُمثّل سلطة للفرد)لولد وويب

0202). 

 النظرية السلوكية: 

لتًتًة سلوك مُتعلم ومُكتسبدوذلك من خلال الخبرة و التجربة ير  هصحاب هذه النظرية هن ا     

سلوك التًتًة ملاحظة المكتسبان عن طريق التقليد والمحاكاة للأ كال اللغوية المتاحةد ويمكن 
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وقياسهد والعمل على علاجه باستخدام هسلوب التعزيز والمثيرات المختلفةد وير  رواد هذه النظرية 

 عندما يعيد الكلام هو القراءة لأكثر من مرة % (02بطلاقة بنسبة )  هن الطفل يمكن هن يتكلم

 (.0221د وبانكسون )بيرنثالد

 النظرية البيئية الإجتماعية: 

تساب اللغة عند الطفلد كما (على ههمية دور الأسرة في اكKimbarw,2011هكد كيمبارو )     

د با ضافة إلى دور ندرات هطفالحلغتحم لمستو  يناسب قهن الأمحات يعملن على ملاءمة  وهكدّ 

الت جي  المستمر من قبل الأسرة بحدل حث الطفل على الم اركة بالحديثد وتفسر هذه النظرية 

ت تت ينتذ التًتًة بًنحا نتيجة للخول من الف ل هو ا نتقاد مما يزيد من القلق لد  الفرد وبالتالي 

عور بالأمان داخل الأسرة هو المدرسة وا يذاء وهن القحر وعدم ال كما د كلامانقطاعللفكارو في الأ

همال الوالدين والم اكل الأسرية والضغوطات البيئية المحيطة بجمي  بالاضافة  النفسي والبدنيد 

 ه كالحا جميعحا عوامل من  ًنحا تحيئة الفرصة لحدوث التاتًة.

 :النظرية المعرفية 

مرتبط في تطور النمو المعرفيد ووفق هذه تعتبر هذه النظرية هن  تطور النمو اللغو        

( فسن التفكير هو الخطوة التي تسبق اللغةد وهن مراحل التفكير Piagetالنظرية لصاحبحا بياجية ) 

بياجية ههمية العوامل تتضمن قدرات متنوعة منحا التقليد فالرموز ثم الفعاليات اللغويةد كما هكد

 (.0202مومنيد)الالفكرية والبيئية في تطور ونمو اللغة
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 اضطراب التأتأة: تطور مراحل

في الطفولة  ( هن اضطراب التًتًة هو سلوك تطور  يبده في الظحور0202د ير  )لولدوويب     

سنواتد وتتب  مسار تطور  من الممكن التنبؤ به بحيث سنتين ونصل وهرب  المبكرة ما بين عمر 

 .إلى مرحلة هكثر تعقيداً  ر للوصوليًخذ ه كال لمراحل تبده بالبسيطة وتتطو 

 للمراحل التالية :( 0200ويقسمحا) سالمدوتعددت تصنيفات المتخصصين لمراحل تطور التًتًة  

 أولًا : مرحلة التأتأة التشكيكية:

د وهي بداية مرحلة الكلمتين بحسب عام ونصل وخمسةهعواموتحدث هذه المرحلة في عمر       

لة زيادة توقعات العائلة عن مستو  قدرات الطفل قد يؤد  إلى مراحل النمو اللغو د وفي هذه المرح

 .ا حباط والتوتر وزيادة القلق لديه وبالتالي ظحور التًتًة

 ثانياً:مرحلة التأتأة الأولية :

لنند  بعننض الأطفننال و يننرتبط ظحورهننا منن  وجننود  مننن هربنن  إلننى سننتة هعننوام وتظحننر فنني عمننر     

اليننة وعاطفيننةد ومننن ملامننا هننذه المرحلننة هن يكننون التكننرار فنني تننًخير فنني اللغننة هو إلننى هحننداث انفع

نحايننة الكننلام و غيننر منننتظمد وجننود حننالات مننن التوقننل فنني الكننلام با ضننافة إلننى سننلوكيات حركيننة 

مثنننل النننرمش وهنننز النننرهس وتحرينننك الينننديند وصنننوتية مثنننل هووا .. وا .. /  آه.. آهد با ضنننافة إلنننى 

 .علامات توتر عضلي 

  



41 
 

 لة التأتأة المتوسطة:مرح ثالثاً:

د مننن مظاهرهننا الحبسننة سننتة إلننى ثلاثننة ع ننر عامنناً وهنني التنني تتضننا لنند  الأطفننال فنني عمننر       

الكلامينننة ومنننن ه نننكال الانحباسنننات توقنننل الفنننرد عنننن الكنننلامد ويظحنننر علينننه حنننالات منننن التكنننرارات 

لى العينين واليديند وا طالة في الكلامد با ضافة إلى ظحور هعراض ثانوية فيزيائية مثل الضغط ع

هز الرهس والساقيند كما تعد محاولة الحروب والتجنب منن المواقنل التني يعتبرهنا صنعبه وتسنبب لنه 

 .م كلة في التواصل م  الآخرين

 مرحلة التأتأة المتقدمة: رابعاً:

عنام فمنا فنوقد ومنن هعنراض هنذه المرحلنة ظحنور الانحبناس  هربعنة ع نرتمتد هذه المرحلة من      

ات طويلةد با ضافة إلى التوتر الواضا من خلال ارتجال الفك السفلي وال نفتين واللسناند كمنا لفتر 

 يقوم الفرد بتطوير سلوكيات جديدة بحدل التخلص من التًتًة المصاحبة للتوتر. 

 (:Nixon Jeanتصنيف جين نيكسون )

 النحائية وهي: فحو ير  هن التًتًة تمر بثلاثة مراحل تطورية وصولًا إلى الصورة      

 لمرحلة الأولى: التأتأة المبكرة:ا

فالطفنننل يمينننل إلنننى تكنننرار الكلمنننات هو هجنننزاء منننن الكلمنننات فننني هنننذه المرحلنننة خاصنننةً مننن  بداينننة      

فيبننده بننالتعثر فنني الكننلام ولكننن هننذا التكننرار لا ينندوم فتننرة طويلننة والطفننل فنني هننذه  الحضننانةدخولننه 

 المرحلة لا يدرك م كلته.
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 ثانية: التأتأة المتوسطة:رحلة الالم

الطفل فني هنذه المرحلنة بنسدراك م نكلته والقلنق منحنا وبالتنالي تجننب المواقنل المثينرة لحنا ويكنوّن  يبده

الطفننل هنننا م نناعر سننلبية وردود هفعننال اتجنناه تعثننره بننالكلام منحننا ال ننعولابا حراا  والتننوتر ومحاولننة 

 هيجاد طريقة تواصل بديلة .

 أتأة الأكيدة:لمرحلة الثالثة:التا 

تزداد الم كلة تعقيداً فقد هصبحت تُ كل مصدر تنوتر  نديد للطفنل وزينادة فني  المرحلةفي هذه      

ة وعني الطفنل الأصوات ا ضافية وصعوبة في التنفس وتكوين حركات جسدية مصاحبة بسبب زيناد

 .(0222)نيكسوندبوجود تعثُر بالكلام

 (: Van Riperفانرايبر )

 ننكل  لدراسننات و الأبحنناث حننول التًتننًة قنند قننام بحننا ثلاثننة ه ننخاص ممننن سنناهموا با معظننمإن       

 Wendell Johnson) الينوم منن معرفنة حنول الطلاقنةدوهم وينندل جونسنن) هكبينر لمنا وصنلنا إلين

( والننذ  Charles Van RaiPer(د و ننارلس فنان رايبننر)Oliver Plodsteinوهوليفنر بلودسنتين)

 ثلاثة مراحل وهي كالتالي:  إلى وقسمحا التًتًة طراباض دراسة ( عاماً في72قضى )

 (Primary Stuttering Stage ): الأولي التلعثم مرحلة -

عادة الحرول  بالتكرار المرحلة هذه تمتاز  .والكلمات والمقاط  و به الجملوا طالة وا 

  (Transitional Stage)  :الانتقالية المرحلة -

 .وال عور با حباط والتوتر بالمقاومة الطفل ويبده المقاط  وتكرار وا طالة الأصوات بتكرار تتميز

   (Secondary Stuttering Stage) :الثانوية التلعثم مرحلة -
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 ويبده الطفل بتطوير والوقفات وا طالات المظاهر الأساسية مثل التكرارات تزيد في هذه المرحلة

التًتًة وتزداد م اعره  حدوث من والقلق وللديه م اعر الخ يزداد كماد سلوكات ثانوية للتجنب

 (.0200السلبية ) سالمد

 المؤشرات الدالة على وجود اضطراب التأتأة:

  (التكرار(Repetition: 

إمننننننننا بتكنننننننننرار حننننننننرل مننننننننن الكلمننننننننة مثنننننننننل )د.د.د......دراجننننننننة( هو مقطنننننننن  لفظننننننننني  الفننننننننردفيقننننننننوم 

 لتكرارات ب كل لاإراد  ت نجي.هو للكلمة مثل)لكن.لكن.لكن( بحيث يكون ا مثل)فا.فا.فا..فاد (

  ا طالةProlongation) : ) 

فنني مراحننل متقدمننة علننى العكننس مننن التكننرارات وتحنندث فنني الحننرول السنناكنة بحيننث ينطننق  وتكننون

 .نطقه مثل ) هناإسسسسسسسمي محمد(الفرد الصوت بمدة زمنية هكثر من اللازمة ل

 التوقفات الكلاميةBlocking)  :) 

لفرد على النطق بً  صوت على النرغم منن محاولتنه ذلنكد وتظحنر فني بداينة قدرة ا عدموتظحر في 

 الكلمة هو المقط  والكلمات المُ دّدة .

 ا ضافةAddition)   : ) 

)همممم هحب هممم تناول يقوم الفرد باضافة كلمة هو صوت بحدل تجاوز عائق بداية الكلام مثل 

 (ال وكولا
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 : اضطرابات في التنفس 

خراا كل هواء  وتظحر على صورة خلل في عملية التنفس كاستن اق الحواء ب كل مفاجيء وا 

 الزفيرد ومن ثم محاولة استخدام المتبقي منه في اصدار الأصوات.

 :نشاط حركي زائد 

وهي من المظاهر الثانوية المصاحبة لتًتًة وتبدو بصورة حركات غير منتظمة للفم والعينين والرهس 

 .ة والرجلين هو الرقبهو حركات فجائية في اليدين 

  :السلوك التجنبي 

وينتذ هذا السلوك من رغبة الفرد في تجنب مثير معين لحدوث التًتًة سواء حرول هو كلمات 

 معينة هو مواقل. 

 :ردود الأفعال الانفعالية 

مثل التوتر والقلق والخول وال عور بعدم الكفاءة و م اعر من اليًس والخجل والعجزد وقد تتطور 

 عراض بحيث تعيق تواصله ا جتماعي.هذه الأ

ا ولد  الفرد تختلل من فرد لآخر في ظحوره جميعحاد فحي هذه الأعراضوليس بالضرورة ظحور 

 (.0200)الظاهرد نفسه من موقل لآخر
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 قياس وتشخيص اضطرابات اللغة والكلام:

بال نكل المناسنبد فمنن  إن العمل على التقييم ال امل لاضطرابات اللغة والكلام إذا ما اسنتخدم     

 ننًنه تسننري   عمليننة الت ننخيص والتنني  تحنندل إلننى جمنن  المعلومننات الأوليننة مننن الأسننرة حننول البننناء 

اللغو  للفردد بحندل التعنرل علنى وجنود الاضنطراب اللغنو  منن عدمنهد منن خنلال قينام الأخصنائي 

لحصول عليحناد وفني حنال بالتعرل على قدرات الفرد اللغوية وربطحا بالمعلومات الأولية التي سبق ا

تم التًكد منن وجنود اضنطراب ينتم إحالنة الفنرد إلنى الفرينق متعندد التخصصنات  جنراء عملينة التقينيم 

ال ننننننننامل واتخنننننننناذ ا جننننننننراءات اللازمننننننننة بننننننننناءً علننننننننى مقنننننننناييس مقننننننننننة تتمتنننننننن  بالصنننننننندق والثبننننننننات 

 (. 0202المومنيد)

 &Plante) بلانننت وبيسننو ننار إليحاومنن المقنناييس المقننننة المسننتخدمة فنني ت ننخيص التًتننًة التنني ه

Beeson, 2008) 

 :(Johnsn, 1963 ) جونسون مقياس

 بعد التحسن لتقييم مبدئي بكثرة للحصول على ت خيص تستخدم التية التًتً مقاييس وهو من    

جداً /بسيط /بسيط إلى  درجات للتًتًة بسيط  (7 )إلى المقياس ويقسَّم والمتابعة العلاجية الجلسات

 ./  متوسط / متوسط إلى  ديد /  ديد /  ديد جداً  متوسط

 :( Van Riber)مقياس فان رايبر

يعتمد هذا المقياس على معادلات حسابية تتضمن مجموعة من العوامل النفسية والتي في      

 حال تم توافرها في الفرد تكون دليل على  دة التًتًةد وهي :

 + ض ل خ ك( ×ذ( + )خ م    ×ق  ×ب    ×د  ×)ع   
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 ه  +  طت =        

 حيث ت ير كل  من الرموز السابقة إلى :

Stuttering) ) تالتًتًة = 

Fear of punishment)العقاب =ع من (الخول 

Hostility)) العداء = د 

Frustrations)  )  = با حباطات 

Anxiety)  ) القلق = ق 

Guilt Feeling)   بالذنب = ذ ( ال عور 

Situation Fear)  ) الموقل = خ م من الخول 

Word Fear)  ) الكلمة = خ ك من الخول 

Fear of communicative stress)   التواصل = ض ل ضغط من ( الخول 

Self Motivation)   الذاتية = ه ( الدافعية 

 (Fluency) (0200الطلاقة = ط )المصر د. 

 والصغار: الكبار لدى التأتأة شدة لقياس كوبر مقياس

ر هذا المقياس من المقاييس ال ائعة ا ستخدام في وسط هخصائيي النطق واللغة وذلك يعود يُعتب

 لسحولة استخدامه و موليتهد ويتكوّن هذا المقياس من المقاييس الفرعية السبعة التالية: 

 .التًتًة تكرار معدل .0
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 التًتًة في الثواني. نوبة طول معدل .0

 .للتًتًة المصاحبة الجسمية السلوكات .3

 .من ذو  اضطراب التًتًة الفرد ودواف  جاهاتات .2

 .الفعل وردود التجنب مواقل .0

 التًتًة. ل دة الفرد توق  .2

 لتًتًة. ل دةا توق  الأخصائي .7

وبعد جم  المعلومات من المقاييس الفرعية السابقة ووفقاً لمفتاح التصحيا يتم تقدير درجة 

 . (Plante& Beeson, 2008)ال دة للتًتًة

 (: (Stuttering Severity Instrument SSIأتأةلتا شدة مقياس

من هكثر مقاييس  دة التًتًة ويعتبر د (Riley, 1994)قام بسعداد هذا المقياس رايلي     

إستخداماًد وقد قسّمه رايلي إلى خمسة مستويات تتدرا من  البسيط جداً /البسيط /المتوسط / ال ديد 

 /وال ديد جداً.

في التعرل على درجة التًتًة ونوعحا سواء لد  الأطفال هو  ةساعدمالوالحدل من هذا المقياس 

 الكبار.

 -يتكون من  ثلاثة مقاييس فرعية وهي:

 تكرار التًتًة. 

 المدة الزمنية للإطالة. -0 
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 (0200) المصر دالمظاهر الفيزيائية المصاحبة-3 

ل مجموع النقاط إلى ويعتمد لاستخراا النتائذ على مفتاح التصحيا الذ  يعمل على تحوي       

درجات للمجموع الكلي وبناءً عليه يتم تحديد النسبة المئوية و دة التًتًة من خلال معايير خاصة 

 لكل  من الأطفال و الكبارد وسيتم التطرق ل رح المقياس من ضمن الأدوات في هذه الدراسة .

 : علاج التأتأة

( هن ه  محاولة لعلاا 0202في)العبداعد(الم ار إليحا Dominickتر  باربرا دومينيك )      

التًتًة يجب هن يؤخذ با عتبار الجانب الطبي وا جتماعي والنفسي والتدريبات الكلاميةد واعتباره 

اضطراب منفصل عن آلية الكلام وهنه ي كّل تعبير خارجي خاص ب خصية مضطربةد ولابد من 

سبب هو النتيجةد ومساعدة الفرد على التغلب مساعدته على حل م كلاته النفسية سواءً كانت هي ال

على م كلة التًتًة حتى يتمكن من إيجاد ذاته ونفسه كفرد وتحويل الطاقة التي بداخله إلى عمل 

 مبدع.

 تطور طرق علاج التأتأة :

التًتًة لد    دة خفض تنوعت حديثاً طرق علاا التًتًةد فالبعض منحا هثبت الفاعلية في     

ن الأبحاث لاتزال مستمرة بحدل الوصول الأفراد ذو  ا ضطراب التًتاة ومنحا ما لم تثبت فاعليتهد وا 

 لأفضل طريقة لمعالجة هذا ا ضطرابد ومن بعض الأساليب المستخدمة في علاا التًتًة:

  الكلام ا يقاعي: يتم من خلالحا تقسيم موضوع القراءة لكلمات يسيرة يتم قراءتحا بتناسب

 (.Metronome rhythmic machineعية المترونوم )م  توقيت آلة إيقا
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  تظليل الكلام: يقوم المعالذ بالقراءة بصوت مرتف  وعلى الفرد الذ  يعاني من التًتًة هن

 يكرر ما يسمعه من المعالذ بتركيز وبفارق تًخير جزء من الثانية.

  تعتمد على طريقةالسيكو دراما: وهي من ه حر طرق العلاا النفسية في علاا التًتًةد و

مفحوم التلقائية ولعب الأدوار بحيث تتيا الفرصة للفرد من ذو  اضطراب التًتًة بالتخلص 

 من ال حنات الانفعالية من داخله والمتسببة في حدوث التًتًة في غالب الأمر.

  الضوضاء المقنعة: وتبنى على هساس هن التًتًة تنخفض عندما لا يستطي  الفرد سماع

 Anderson &Shamesإلا هن هذه الطريقة لم تثبت فاعليتحا) صوته خلال الكلام

,2010) 

  طريقةالممارسةالسلبية: والتي تحدل إلى وصول الفرد إلى حالة الت ب  من خلال زيادة

وعي الفرد بنفسه خلال حدوث التًتًةد وبالتالي يعمل على المحاولة لتجنبحا والتوقل عن 

حكم بًعضاء هجحزة النطق ومن خلال وقوفه همام ممارستحا وذلك من خلال تدريبه على الت

مرآة هثناء تحدثهد هو باستخدام التسجيل لصوته هو تسجيل الصوت والصورة وجعله ي اهد 

 (.0221نفسه )بيرنثالدبانكسوند

  إعادة التدريب على عادات القراءة السليمة : من خلال اعطاء الفرد قطعة مناسبة لمستواه

 ديد وهدوء وفي حال حدوث عدم الطلاقة يتوقل عن القراءة التعليمي وهن يقره ببطء 

 (.0200ويحده ثم يعيد الكرة وعندما يبد  تحسناً يتحول للقراءة بالطريقة العادية )كحيلد

  تًخير التغذية السمعية المرتدة: والتي من خلالحا يستم  الفرد المصاب بالتًتًة إلى كلامه

م  الفرد إلى تكرار صوته ب كل مستمر لكل ما في علاقة زمنية غير طبيعيةد بحيث يست
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يتكلم به مبا رةً وينتظم إيقاع الكلام مما يؤد  لتحدثه بطلاقةد هما بالنسبة للأفراد العاديين 

 .(0202فيضطرب إيقاع الكلام لديحم)لولدوويبد

ومن الأهمية بمكان النظر للطفل ككل متكاملد لذلك لابد من تجانس الجوانب المختلفة  

ور الطفلد فمثلًا قد يواجه في مرحلة  ما م كلات مترتبة على عدم  قدرته على التحدث لتط

دوهنا تكمن م  الآخرين ب كل طبيعي والتواصل حد من تًهيله للعبمما يؤد  إلى ال بطلاقة

الأهمية الخاصة لتطور الكلام واللغة لد  الطفلد لما لحا من تًثير في عدة جوانب هخر  لديهد 

 اً حثون بالعمل على ت خيص مواقل الطفل نحو كلامهد بحيث يكون الطفل مدركفقام البا

 مكاناته منذ وقت مبكرد ونلاحظ مد  تًثر قدرات الطفل المتباين في حال لم يكن متقبل 

توتر وقلق تزيد من تعقيد لاضطرابات النطق لديهد وقد تسبب لد  البعض منحم م اعر 

 (.Plante&Beeson, 2008)الم كلة

ثر التأتأة في مفهوم الذات :أ  

لتوضيا العلاقة بين اضطراب التًتًة ومفحوم الذات لد  الأفراد من ذو  اضطراب التًتًةد       

 ويتكون مفحوم الذات من عدّة بنى ذاتية هخر  وهي:لابد من التطرق إلى مكونات مفحوم الذاتد 

اتيةد ويُركز علم النفس الاجتماعي على تقدير الذات والصورة الذاتية والوعي الذاتي والكفاءة الذ

الكيفية التي يتطور بحا مفحوم الذاتد ضمن السياق البيئي والاجتماعي للفردد فمن هسباب التدني 

من قوبل هسرة  في التن ئة ممارسات الخاطئةالعن  نتذعلى سبيل المثال هنه قد يبمفحوم الذاتد 

كز على كيفية تًثير مفحوم الذات على سلوكيات د كما يُر فل الذ  يعاني من اضطراب التًتاةالط

قد يتكون لد  الفرد تدني في مفحوم الذات  بسبب  عوره بالاختلال لعدم الطلاقة  وبالتالي الأفراد
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لديه في الكلامد والذ  في الغالب سيؤثر عليه كلما كبر ونضذد وبخاصة إذا كانت قابليته على 

ةد وبالتالي يتوق  منه التردد وعدم الثقة في كلامه وبالتالي مواجحة المواقل الجديدة والصعبة متدني

 (. 0221)بيرنثالد بانكسوند تدني في مفحوم الذات لديه

 مفهوم الذات:

تُ كّل الذات المجموع الكلي لاتجاهات الفرد وهفكاره عن من هود فقد لا يكون الفرد قد اكترث  

هنا هم هو  ةديحم إجابة لهد فقد يجيب هحدهم بقولللإجابة عن هذا السؤال إلّا هن غالبية الأ خاص ل

هنا طبيب هو هنا صديق جيد وغيرها العديد من ا جابات التي تختلل من  خص لآخر بينما 

حساسه بحاد والناتجة عن مفحوم  تت ابه في مصدرهاد بحيث يكون نتيجةً  دراك الفرد لنفسه وا 

الخبرات التي يتكوّن منحا إدراك الفرد لنفسه يُ كل جمي  الذات لد  الفرد والذ  يُعرل بًنه "

حساسه به" )وولفولكد   .(072د ص0200وا 

وتبده هذه الاتجاهات بالظحور منذ فترة الطفولة المبكرةد بحيث يُظحر الطفل نوعاً من      

الاستقرار والثبات قبل وصوله لسن المراهقةد وبالرغم من هن الكثير من التغيرات التي سول تطره 

في هذه المرحلة إلّا هن هناك محوراً ثابتاً ومستقراً سيبقى مستمراً معه نحو مفحومه لذاته منذ  عليه

لى المراحل اللاحقة )موسىدوالدسوقي  (.0200د الطفولة وا 

( إلى هن مفحوم الذات هو"تقييم الفرد العام لمفحومه لذاته   021: 0200وقد ه ار)اندينود     

عاًد مستقراً هم غير ذلكد ويعتمد على القيمة التي يكونحا الأ خاص سواءً كان منخفضاً هو مرتف

لأنفسحمد و يتعلق ب كل هكبر بسدراك الفرد وبرهيه حول نفسه ولا يتعلق بً   يء حولهد وهو 
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المكون الأساسي للتقدير الذاتي ولنظرتحم ا يجابية لأنفسحم  هو السلبية عند الأفراد ذو  التقدير 

 لأنفسحم" المنخفض لذاتحم و 

ويمكن تعريل الذات بًنّحا عبارة عن  نظام معقد ينتذ ب كل هساسي من تفاعل عدة عوامل      

مكملة لبعضحا البعض وتعمل على مستويات مختلفةد ويُ كل البعد النفسي هبرزهاد وهكثرها  يوعاً 

ةد والتربيةد والتعليم في تكوين الذاتد وهذا لا يقلل من هثر العوامل الأخر د منحا الحالة الاجتماعي

الرسمي والجنسد والعقيدة والانتماء العرقيد والقومي إضافةً إلى العوامل الوراثيةد با ضافة إلى 

الأحكام التي يطلقحا ال خص على نفسهد والأ خاص الآخرين في محيطة وما لحا من 

 (.0207تًثير)عدسدوقطاميد

 أبعاد مفهوم الذات :

 Carlالأجزاء الثلاث التي صنفحا عالم النفس ا نساني كارل روجرز)تبُين النقاط الآتية      

Rogers (0200)هندينودكما وردت في( كمكونات لمفحوم الذات: 

  الذات الواقعية: وهي عبارة عن إدراك ال خص  مكاناته وقدراته ودوره في العالم الخارجيد

واقعي بمظحره ال خصي وهو مفحوم الفرد لل خص الذ  يمثلهد ويتًثر مفحوم الذات ال

وقدراته وخصائصه الجسمية والمعتقدات والقيم التي يتبناها والتصور الذ  يتبناه الفرد عن 

نفسهد وقد يختلل مفحوم الذات الواقعي عن الصورة الحقيقة فقد يظلم نفسه هو يبالغ في 

 .تقييمه لنفسه
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 ه بحا د وقد لا يتوافق هذا الذات الاجتماعية: هي الذات كما يعتقد الفرد هن الآخرين يرون

المفحوم فعلياً م  ما يراه  الآخرين اتجاههد ولكنه يؤثر ب كل  كبير على السلوكد ففي حال 

كان لد  الفرد تصور هن الآخرين يرونه غير مقبول اجتماعيا بالتالي يميل إلى النظر 

لوالدين والرفاق لنفسه بصورة سلبيةد والعكس بالعكس فمثلًا إذا كان لد  الفرد تصور هن ا

و المدرسين لديحم عنه فكرة إيجابية حول  خصه يتكون لديه تلقائياً نظرة إيجابية نحو 

ذاتهد وعليه يكتسب الفرد ال عور باحترام الذات وهو ما يبنى عليه العلاقات المتبادلة م  

ث ير  الآخرين ومن ضمنحا تقبله لذاتهد وتزداد الفرصة لتنمية ال عور بالثقة بالنفسد حي

 علماء النفس هن القصور في احترام الذات هو من المعيقات في سبيل التكيل الاجتماعي.

  د في تحقيقحا لذاته والوصول إليحاالذات المثالية: وهي في كل  بساطة  ما يطما كل فرد

ن مفحوم الذات مبني على مد  تقدير الفرد لذاتهد والذ  لا يحدث إلّا في ا طار  وا 

حيط بالفرد في هغلب الحالاتد فسذا هراد الفرد من ذو  اضطراب التًتًة تقييم الاجتماعي الم

ذاتهد فلا بد له من العودة إلى السياق الاجتماعي  الذ  يتعاطى فيه المحيطين به في 

لى مد  قدرته على التواصل باستخدام الكلام والتفاعل  المجتم  م  م كلته من جحةد وا 

الفعل تلك يستطي  إعطاء قيمة لذاته إما سلباً هو إيجاباًد  م  الآخريند وبناءً على ردود

ومنه يتم تكوين  خصية الفرددحيث هن الفرد الذ  يتمت  بدرجة مرتفعة من الثقة بالذات 

 (.    0203)القطاونةد جة عالية من الكفاءة والعكس صحيايؤد  وظائفه في المجتم  بدر 
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 تقدير الذات :

بمفحوم الذات ب كل  مبا ر هو مفحوم تقدير الذاتد والذ  يُ كل  كل  من المفاهيم المتصلة     

من ه كال مُدركات الفرد عن ذاته في مُجمل خصائصه الجسدية والعقلية والانفعالية والاجتماعية 

والأخلاقيةد وينعكس هذا كُله على ثقته بنفسه و عوره عن مد  ههميته وجدارته وتوقعاته من نفسه 

تقدير الذات بًنه حُكم ذاتي على  (Smith)قل الحياتيةد ويُعرل كوبر سميث في مُختلل الموا

 (.0220جدارة الفرد والذ  يُعبّر عنه باتجاهه نحو نفسه)موتنسد و مولرد

هن تقدير الذات  (Ziller )( إلى عدد من التعريفات بحيث ير  زيلر0200وقد ه ار)وولفولكد     

مقارنةً م  الآخريند ومن وجحة نظر  هي القيمة التي يعزوها ال خص لنفسه

هي الصورة التي يقوم بتكوينحا ال خص عن نفسه وعن سلوكه و عوره  (Horrocks)هاروكس

التي يعطيحا لنفسه  نحوها وحُكمه على نفسهد بحيث يعكس درجة احترام ال خص لنفسهد والقيمة

 .كما يُدركحا

هن تقدير الذات ي ير إلى توقعات الفرد  (Kembel& Green ) ويُعرّفحا كل  من كيمبيل وجرين 

ير  هنه   (Demo)عن نفسه بالنجاح في هداء محمات لحا ههمية اجتماعية و خصية"د هما ديمو 

الآخرين ا  ارة إلى وجود م اعر تتصل با يجابية نحو نفسه و عور الفرد بالقدرة والنجاح وهن 

ات يعمل على ا  ارة إلى ههمية كل جانب هن تقدير الذ (Mccandiess) يؤكد مكاندسو د يتقبلونه

           لد  ال خص وتوقعه النجاح من نفسه هو الف ل في كل جانب سواء الوظائل الجسدية 
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هو ا دراكية هو التفاعلية هو ا جتماعية وم اعره سواء كانت إيجابية هو سلبية نحو ذاته 

 (.0200)هندينود

 النظريات التي تناولت مفهوم الذات :

( هن الذات هي جوهر ال خصية ا نسانية وهنحا تمثل حجر Rogersنظرية كارل روجرز :يعتقد) 

الزاوية لتنظيم سلوك الفردد وهن مفحوم الذات يجب هن ينظر إليه على هنه ت كيل مرن ومنظم  من 

عن  إدراك الفرد عن  عوره بالذاتد هذا المفحوم يتكون من إدراك الفرد الخاص وقدراتهد ومدركاته

ذاته في علاقاته بالآخريند وعلاقاته في البيئة والقيم التي تتبناها وتعتقد على هنحا مرتبطة في هذه 

 (.0200)هبو هسعددالتي يدرك هنحا سلبية هو إيجابيةالخبراتد وهيضاً ههدافه والمثل 

 :(Snygg& Combs)نظرية سينذ وكومبز

ال الظاهر د سيكولوجية من خلال مصطلا المجاستخدمت هذه النظرية للإ ارة إلى البيئة ال     

ليس ثابتاًد بل يعتبر من الحاجات  هوهنكما يحدد سلوك ال خص نفسهد وهن المجال الظاهر  

المتغيرة للفردد وقسمت هذه النظرية المجال الظاهر  إلى قسمين: الذات الظاهريةد ومفحوم الذات 

الذ  يتميز عن طريق الفرد كخصائص محدودة بحيث يُ كل مفحوم الذات مُكوّن للمجال الظاهر  

ومن هذا المجال تتحدد الذات د ال الظاهر  هو الذ  يحدد السلوكوثابتةد لذاته وبذلك فالمج

يد الظاهريةد وعلى ذلك يتميز مفحوم الذات بًنه الجانب الأكثر تًثيراً في الذات الظاهرية وفي تحد

 (.Anderson &Shamas, 2010) الكيفية التي يتصرل بحا ال خص
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 تصنيفات تقدير الذات:

 التالي:لذات يمكن عرضحا على النحو ير  بعض الباحثين هن هناك تصنيفات لتقدير ا

  تقدير الذات المكتسب: التقدير المكتسب وهو الذ  يكتسبه الفرد من خلال إنجازاته بحيث

هد ه  هن في تقدير يحصل على الرضا وبالتالي يبني تقديره لذاته بناءً على مُحصلة إنجاز 

 الذات المكتسب يًتي ا نجاز هولًا ومن ثم يتبعه تقديره لذاته.

  تقدير الذات ال امل: هما في تقدير الذات  امل فينب  من  عور الفرد العام بالفخر من

ن هخفق ال خص في  نفسه وليس مبنياً على إنجاز يحققه هو المحام التي يتقنحاد فحتى وا 

ًثر مفحومه عن ذاتهد بحيث يًتي لديه مفحمو الذات هولًا ومن ثمّ يليه حياته العملية لا يت

 (.0200ا نجاز)خطابد 

كما ويؤثر ال عور بتقدير الذات على الكفاءة الذاتيةد وتعتبر الكفاءة الذاتية وسيطاً معرفياً     

للمحمات التي  للسلوكد بحيث تسحم في  كل الجحد ودرجته اللذان سول يبذلحما الفردد وكيفية هدائه

يستطي  القيام بحاد وبالتالي تؤثر في اتخاذ القرار بالقيام بالمحمة هم لاد ويمتد هثر الكفاءة الذاتية 

على عمليات التفكير والانتباه فالأ خاص الذين يتمتعون بسحساس عالي من الكفاءة الذاتية 

حلول مناسبة لحا د وبالمقابل يتمكنون من تركيز انتباهحم على تحليل الم كلات ومحاولة الوصول ل

فالأفراد ممن لديحم  ك في كفاءتحم الذاتية يحولون انتباهحم إلى الداخلد ويعملون على إغراق 

هنفسحم بالحموم في حال تعرضوا لمواقل صعبةد بحيث يكون تركيزهم على جوانب النقص لديحم 

وعحم تحت الضغط النفسيد مما يحُد مما يؤد  إلى نتائذ سلبية وبالتالي ال عور بالتوتر والقلق ووق
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من استخدام قدراتحم المعرفيةد بسبب إثارة القلق لديحم حول احتمالية الوقوع في الف ل وال عور 

 (.0200بالنقص والعجز)هبو هسعدد

 العوامل المؤثرة في تقدير الذات: 

للفنرد التني تلعنب دوراً هامناً  تتعدد العوامل التي تؤثر في تقدير الفرد لذاتهد فمنحا القدرة العقلية      

فنني تقننديره لذاتننهد حيننث يكننون الفننرد مطالبنناً ببننذل الجحنند لنيننل رضننا مدرسننيه فنني المدرسننة كطالننبد 

ولمقارنته في زملائه من خنلال  إبنرازه لقدراتنه العقلينة فني التحصنيل والنذ  يبنده منن مرحلنة الطفولنةد 

العقلية من ههنم العوامنل التني تنؤد  إلنى وجنود  ويزداد ظحور هثره م  التقدم في العمرد وتعتبر القدرة

الفروق الفردية بين الأفراددوكذلك الخصائص الجسمية للفردد ولعل من هكثر المراحل التي يتًثر بحنا 

مفحوم الذات لد  الأ خاص هي مرحلة المراهقةد بحيث يلعنب دوراً كبينراً فني تكنوين مفحنوم إيجنابي 

لذاتننه مننن خننلال تناسننق الجسننم وقننوة العضننلات وحجننم  هو سننلبي عننن الننذات مننن خننلال رسننم صننورة

 (.0207الجسم وكذلك المظحر الخارجي للفرد)عدسد وقطاميد

ولا نغفننل دور الأسننرة ولعلحننا هنني الأخننر  مننن ههننم العوامننل الاجتماعيننة المسنناهمة فنني تكننوين      

مكت نل و المُندرب  خصية الأبناءد ودورها كبير في التوافق النفسي من عدمه للفردد فالأسرة هي ال

الأول لتنمية محارات هبنائحم الحركية والاجتماعيةد بحيث تختلل هساليب التن ئة باختلال الظرول 

الأسرية سواء ثقافية هو اقتصاديةد وكذلك المدرسة فحي بمثابة الموجه الثاني بعد الأسرة حيث تُسنحم 

لفننة والأفنننراد المحيطنننين فننني هنني الأخنننر  بتكنننوين صننورة للطفنننل عنننن ذاتنننه مننن خنننلال المواقنننل المخت

المواقنننل الغينننر مًلوفنننةد همنننا المجتمننن  فحنننو الحلقنننة الثالثنننة الأوسننن  والتننني تتضنننمن المدرسنننة والأسنننرة 
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وبالتالي الفنردد فحنو مُطالنب بالارتبناط بمنن هنم حولنه منن خنلال المواقنل المُختلفنة التني تتطلنب مننه 

اتننه وتقبننل المحيطننين لننه فيحنندث لديننه الاخننتلاط بننالآخرين والعمننل معحننم وهنننا يظحننر هثننر مفحومننه لذ

 (.0200الرضا عن ذاته )هبو هسعدد

همننا جماعننة الأقننران فحننم الأصنندقاء والننزملاءد فكننل فننرد يحتنناا فنني مرحلننة مننن المراحننل العمريننة      

إلى الانتماء لجماعنة منن الأصندقاء منن الفئنة العمرينة التني ينتمني إليحناد فيتجنه لحنم بعواطفنه وولائنه 

بحنننمد وجماعنننة الأقنننران منننن العوامنننل الحامنننة هيضننناً فننني عملينننة التن نننئة الاجتماعينننةد  وينننؤثر ويتنننًثر

 (0200)موسىد والدسوقيد فملاحظاتحم وهحكامحم اتجاهه تؤثر هي الأخر  في مفحومه لذاته

ممننا سننبق تبننيّن لنننا ههننم العوامننل التنني تعمننل علننى التننًثير بمفحننوم الننذات لنند  الفننرد والتنني قنند تسنناهم 

بالتننالي تعمننل علننى تنندني تقنندير الننذاتد حيننث الكثيننر مننن م ننكلات الطفولننة المبكننرة ب ننكل سننلبيد و 

تننتذ عنن ال نعور بتندني تقنندير النذاتد والنذ  ينؤثر بندوره علننى دافعينة الطفنل واتجاهاتنه وسننلوكياتهد 

 ويمكننا التعرل على صورة الذات من خلال ا طلاع على إجابات الأسئلة التالية :

ملننني ؟ كينننل هنننو عملننني مقارننننةً بنننالآخرين ؟ ونلاحنننظ منننن خنننلال إجابنننات منننن هننننا ؟ كينننل هقنننوم بع

الأ خاص على الأسئلة السابقة وجود تدني في مفحوم الذاتد ويصبحون هفراد غينر متفنائلين بنتنائذ 

جحنودهمد حيننث ي ننعرون بالت ناؤم ونقننص فنني الدافعينة وفنني الغالننب لنديحم  ننعور بننالخول ويطلقننون 

ل هو هقنل منن هقراننهد وقند يُفرغنون الغضنب وا حبناط بطريقنة غينر على هنفسحم صفات مثنل هننه فا ن

 (.0207مناسبة نحو الآخرين مثل السلوك الانتقامي )عدسد وقطاميد
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لا  ك من هن ا نسان يسعى في مجتمعه لتحقيق التكينل النفسني والاجتمناعيد بحندل إقامنة       

والننذ  مننن الصننعب تحقيقننه فنني حننال  علاقننات اجتماعيننة منن  الآخننرين تننؤد  إلننى الاسننتقرار النفسننيد

إحساسننه بعنندم قدرتننه علننى مجنناراتحم فنني سننلوكحمد ممننا يترتننب عليننه فقننده لثقتننه بذاتننهد وبمننا هن اللغننة 

هي الأداة الرئيسية في المجتم  للتواصل وتمكينه من بناء العلاقات والتفاعل الاجتماعيد ففي حال 

ضننمنت التًتننًةد فننلا  ننك هن مفحومننه لذاتننه هصننيبت اللغننة بسحنند  اضننطرابات  التواصننل والتنني قنند ت

سول يتًثر بذلكد وفي الوقت الحالي نجد هن الت ريعات والقوانين والأنظمة الخاصنة برعاينة الأفنراد 

مننننن ذو  الحاجننننات الخاصننننة تؤكنننند علننننى ضننننرورة تطننننوير الخنننندمات المصننننممة وتقننننديم التكنولوجيننننا 

 (.0202ل اي د والعبيد دالمساندة لجمي  الطلبة من ذو  الاحتياجات الخاصة  )ا
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 الدراسات السابقة ذات الصلة:ثانياً: 

للدراسات السابقة العربية والأجنبية  حيث تمكنت الباحثة من الرجوع  يتناول هذا الجزء عرضاً 

إلى عدد من الدراسات والتي سيتم عرضحا فيما يليد وترتيبحا من الأحدث إلنى الأقندمد وحنول ثلاثنة 

بطنرق وبنرامذ التندريب السنلوكي والعلاجني  المتعلقنةيتنناول المحنور الأول الدراسنات  محاور رئيسيةد

لاضننطراب التًتننًة مننن جحننة وتحسننين مفحننوم الننذات مننن جحننة هخننر د همننا المحننور التننالي فسننيتناول 

الدراسننننات المتعلقننننة بالتقنيننننات التكنولوجيننننة المسنننناندة ومنننند  فاعليتحننننا منننن  فئننننات مختلفننننة مننننن ذو  

خاصةد هما المحور الثالث فسيسنتعرض فاعلينة التغذينة السنمعية الراجعنة فني التخفينل الاحتياجات ال

مننن اضننطراب  التًتننًة وهثرهننا علننى الطلاقننة اللفظيننة لنند  الأفننراد مننن  ذو  اضننطراب التًتننًة بحنندل 

 ا فادة منحا :

 أولًا الدراسات العربية:

يذ التعليم الأساسي )الحلقة (.فاعلية برنامج لتخفيف شدة التأتأة لدى تلام6102)العبيدي،

 الأولى( في محافظة دمشق.

هنندفت هننذه الدراسننة التجريبيننة لمعرفننة فاعليننة برنننامذ لتخفيننل  نندة التًتننًة لنند  تلاميننذ التعلننيم 

(طالبناً وطالبنة منن ذو  32دم نقد حينث تكوننت العيننة منن) محافظنةالأساسي )الحلقة الأولنى( فني 

( سنواتد 02-7وعتين ضابطة وتجريبية متكافئتين للأعمار من)م كلة التًتًةد وزّعوا ع وائياً لمجم

وباستخدام البرنامذ العلاجي المستند على طريقة الكنلام المطنولد حينث توصنلت الباحثنة إلنى وجنود 

فروق دالة إحصائيا بين درجات هفراد المجموعة التجريبية والضابطة على مقياس التًتًة بعند تطبينق 
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الباحثة بالعمل على تعزيز لحظات الطلاقة لد  الطفل المتًتي وتجاهل البرنامذ العلاجيد وهوصت 

 عدم الطلاقةد واستخدام البرنامذ العلاجي موضوع الدراسة في المراكز والعيادات المتخصصة .

(. أثر استخدام التكنولوجيا على مفهوم الذات عند الأطفال في مرحلة 6102وتركستاني) باحاذق

 ف السمع والعاديين.ما قبل المدرسة على ضعا

والتي هجريت في الرياضد في المملكة العربية السعودية إلى التعرل على  هدفت هذه الدراسة

هثننر اسننتخدام التكنولوجيننا فنني مفحننوم الننذات عننند الأطفننال فنني مرحلننة مننا قبننل المدرسننة علننى ضننعال 

ن للأعمننار مننن ( طفننلًا مننن ضننعال السننم  والعنناديي72السننم  والعننادييند حيننث تكونننت العينننة مننن )

ضابطة وتجريبينة وكنل مجموعنة تكنافئ الأخنر  منن  مجموعتين( سنواتد وقسمت العينة إلى 0-2)

( هسننبوعاً. وبتطبيننق مقينناس 07حيننث العنندد والفئننة مننن ضننعال السننم  والعننادييند واسننتمرت لمنندة )

د النننذ  مفحنننوم النننذات المصنننور تطبيقننناً قبليننناً وبعننندياً علنننى المجمنننوعتين بحننندل ك نننل تنننًثير الآ  بنننا

احتو  على الألعاب على تحسن مفحوم الذات لد  ضعال السم  والعادييند مما ك نل عنن نتنائذ 

تحسن مفحوم الذات لد  ضعال السم  في الوقت الذ  لم يظحر ذلك لد  فئة العينة من العادييند 

مي ومفحنوم وقد هوصت الباحثتان بعمل دراسة ارتباطينة لدراسنة تنًثير التكنولوجينا علنى النمنو الأكنادي

 الذات عند الأطفال العاديين والمعوقين سمعياً.

فاعلية برنامج تدريبي في تحسين الطلاقة اللفظية ومفهوم الذات وخفض  (.6102)، حراحشة

 .الإنسحابالإجتماعي لدى الطلبة المتأتئين في عينة أردنية

يننة ومفحننوم الننذات كمننا وقننام بدراسننة بعنننوان فاعليننة برنننامذ تنندريبي فنني تحسننين الطلاقننة اللفظ

 ( طنلاب تنابعين02وخفض الانسحاب الاجتماعي لند  الطلبنة المتنًتيين فني عيننة هردنيةدلعيننة منن)
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( عنام إلنى 00لوزارة التربية والتعليم التنابعين للنواء بنني عبيند فني محافظنة إربندد ومنن الفئنة العمرينة )

لننى قينناس  نندة التًتننًة القبلنني (للعمننل ع0200( عننامد وتننم اسننتخدام مقينناس  نندة التًتننًة )البنندورد02)

البعد د با ضافة لمقياس مفحوم الذات ومقياس الانسحاب الاجتماعي من إعنداد الباحنث والبرننامذ 

( هسنابي د وجناءت النتنائذ ا حصنائية 2( جلسنة لفتنرة زمنينة )02التدريبي وتم تطبيق البرنامذ لمدة )

ريبي في تحسين الطلاقة اللفظية ورف  مفحوم لصالا القياس البعد  حيث هثبتت فاعلية البرنامذ التد

النننذات والتقلينننل منننن الانسنننحاب الاجتمننناعيد حينننث هوصنننت الدراسنننة بنننًن يكنننون البرننننامذ التننندريبي 

 العلاجي جزء من خطط ومناهذ الأفراد من ذو  اضطراب التًتًة.

اضطرابات التقنيات المساندة لبرامج التدريب السلوكي في علاج أثر (.6102) وعيسى البرهمتوشي

 الكلام لدى عينة من طلاب جامعة الملك عبد العزيز.

فقد هدفت الدراسة إلى إعداد برنامذ تدربي سلوكي علاجي معزز بالتقنيات المساندةد لتنًخير 

د والتحقنق منن فاعليتنه فني عنلاا اضنطراب الكنلامد وقند التنرددزمن التغذية السنمعية المرتندة وتعنديل 

(د ومقينناس  Speech Easy) وجحنناز(  ( Software Artifactتطلننب ذلننك اسننتخدام برنننامذ 

( جلسنننة 02التًتنننًةد إذ تكنننون البرننننامذ التننندريبي السنننلوكي التقليننند  منننن سنننتة مراحنننل تنفيذينننة خنننلال)

( جلسناتد وتنم الضنبط العلمني  2تدريبد ثم عزز بالتقنيات المساندة في مرحلتين تنفينذيتين خنلال )

( طننلاب ممننن يعننانون 0ت الأدوات علننى عينننة البحننث التنني تكونننت مننن )لنننلأدوات والبرننننامذد وطبقننن

( جلسننة ببرنننامذ التنندريب السننلوكي التقلينند د ثننم دربننوا بعنندها علننى  02مننن التًتننًةد ثننم دربننوا خننلال )

الكلام باستخدام التقنيات المساندةد ثم طبق عليحم مقياس التًتًة للتحقق من فعالية كل منن البرننامذ 

عننزز بالتقنيننةد وقنند هثبتننت النتننائذ  فعاليتننهد وه ننارت إلننى وجننود فننروق دالننة فنني مسننتو  التقلينند  والم

 .التحسن لد  عينة البحث لصالا تدربحم بالبرنامذ المعزز بالتقنية
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(. فاعلية برنامج تدريبي مستند إلى النظرية اللغوية العصبية في خفض سلوك 6102) البدور،

 يين.التأتأة لدى عينة من الأطفال الأردن

في المملكة الأردنية الحا مية والتني هندفت إلنى التعنرل لمند  التي هجريت هما فدراسة البدور 

فاعلية برننامذ تندريبي مسنتند إلنى النظرينة اللغوينة العصنبية فني خفنض سنلوك التًتنًة لند  عيننة منن 

ذو   (طالننب وطالبننة مننن00الأطفننال الأردنييندوتكننون مجتمنن  الدراسننة فنني هننذه الدراسننة مكننون مننن )

( سنننة مننن المننراجعين لمركننز الجنننوب للتربيننة الخاصننة التنناب  0302اضننطراب التًتننًة للفئننة العمريننة )

لمحافظننة معنناندوتم اسننتخدام مقينناس ل نندة التًتننًة وبرنننامذ تنندريبي قامننت الباحثننة بسعنندادهما لتحقيننق 

 (00(طنننلاب ومجموعنننة تجريبينننة منننن)02هننندل الدراسنننةد وقسنننمت العيننننة لمجموعنننة ضنننابطة منننن )

( دقيقنننة لكنننل جلسنننة علنننى المجموعنننة 22( لمننندة )02طالنننبد وتنننم تطبينننق البرننننامذ التننندريبي خنننلال )

التجريبينننة وبعنننند المقارنننننة بننننين القيننناس القبلنننني والبعنننند  للمجمننننوعتين تبنننين وجننننود فننننروق ذات دلالننننة 

 إحصائية لصالا المجموعة التجريبية تعز  للبرنامذ التدريبي .

يمي قائم على استخدام الألواح التفاعلية في تنمية مهارات (.بأثر برنامج تعل6102)الرحيل،

 .القراءة لدى الطلبة ذوي صعوبات التعلم في عينة أردنية

    بعنننوان هثننر برننننامذ تعليمنني قننائم علنننى اسننتخدام الألننواح التفاعلينننة والتننني  رحيننلللوفنني دراسننة 

هردنينننةدوالتي عملنننت علنننى فننني تنمينننة محنننارات القنننراءة لننند  الطلبنننة ذو  صنننعوبات النننتعلم فننني عيننننة 

التعرل عن مد  فاعلية برنامذ تدريبي تعليمي باستخدام الألواح التفاعلية في تنمية محنارات القنراءة 

لعينة منن الطلبنة ذو  صنعوبات النتعلم منن الصنل الرابن  الأساسني التنابعين لمندارس مديرينة التربينة 

بنة وقند وزعنوا علنى مجمنوعتين ضنابطة ( طالنب وطال32والتعليم بمدينة السنلط وتكوننت العيننة منن )
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وتجريبيةد واستخدم الباحث هداة لت خيص محارات القراءة وقام ببناء برنامذ تعليمي يطبق من خلال 

الألننواح التفاعليننة ا لكترونيننةد واسننتمرت الدراسننة لمنندة سننبعة هسننابي  وقنند ه ننارت نتننائذ الدراسننة إلننى 

 ريبية.وجود ذات دلالة احصائية لصالا المجموعة التج

. فاعلية برنامج تدريبي في علاج التلعثم وأثره في مستوى الثقة بالنفس لدى (6102)،القطاونة

 الأطفال المتلعثمين.

برنامذ تدريبي من خلال دراسة بعنوان فاعلية برنامذ تدريبي في علاا  القطاونةكما وطبق      

–يند في المملكة العربية السعودية التلعثم وهثره في مستو  الثقة بالنفس لد  الأطفال المتلعثم

المدينة المنورةد حيث هدفت هذه الدراسة إلى قياس فاعلية برنامذ تدريبي في علاا التلعثم وهثره في 

( طالب وطالبةد من 32مستو  الثقة بالنفس لد  الأطفال المتلعثميند لد  عينة مكونة من )

نوات وقد تم اختيار العينة بالطريقة الع وائية (س0207المصابين باضطراب التًتًة للفئة العمرية من)

من عيادة نطق في المدينة المنورةد وتمّ تقسيمحم إلى مجموعتين ضابطة وتجريبيةد وقد استخدم 

الباحث مقياس الثقة بالنفس ومقياس  دة التًتًةد حيث جاءت النتائذ بوجود فروق ذات دلالة 

وعتين الضابطة والتجريبةد تعز  للبرنامذ لصالا هفراد احصائية لقياس  دة التلعثم بين هفراد المجم

المجموعة التجريبيةد ووجود فروق ذات دلالة احصائية في مستو  الثقة بالنفس بين هفراد 

 المجموعتين التجريبية والضابطد تعز  للبرنامذ التدريبي لصالا هفراد المجموعة التجريبية.
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علاجي مصمم من قبل الباحث في خفض التأتأة، (. فاعلية برنامج إرشادي 6106محمداي، )

 والتعرف على نسبة انتشار التأتأة لدى طلبة مرحلة الأساس بمدينة زالنجي.

قنام بحنا الباحنث فني مديننة زالنجني بولاينة وسنط دارفنورد إلنى التحقنق منن  التي دراسةالوهدفت 

التعننرل علننى نسنننبة فاعليننة برنننامذ إر نناد  علاجنني مصننمم مننن قبننل الباحننث فنني خفننض التًتننًةد و 

انت ار التًتًة لد  طلبنة مرحلنة الأسناس بمديننة زالنجيدحينث اتبعنت الدراسنة التجريبينة فني الدراسنةد 

( 032وتكونت عينة البحث من الطلبة المصابين بالتًتًة بمدارس مرحلة الأساس بزالنجني وعنددهم )

لميننذةد مننن خننلال اسننتخدام مقينناس ( تلميننذا وت22طالبناً وطالبننةد تننم اختيننار عينننة بالطريقننة الع نوائية)

د وقننام الباحننث بتصننميم برنننامذ إر نناد  علاجنني لعننلاا رجننة التًتننًة مننن إعننداد منننى التوكننلتحدينند د

%(د ووجنود 2.2وهظحرت النتائذ هن نسبة انت ار التًتًة بين هفنراد العيننة كاننت ) التًتًة وقننه وطبقه

قينناس القبلنني لمقينناس التًتننًة لصننالا القينناس فننروق معنويننة بننين عينننة الطلبننة فنني القينناس البعنند  وال

 البعد .  

(.فاعلية التدريب على الاسترخاء الكلامي، والقراءة المتزامنة في علاج حالات التأتأة 6106)آغا،

 لدى تلامذة الحلقة الثانية من التعليم الأساسي في محافظة مدينة دمشق.

 -0200 ننق فنني العننام الدراسنني )قننام الباحننث بننسجراء دراسننة فنني منندارس محافظننة مدينننة دم 

التنندريب علننى الاسننترخاء الكلامننيد والقننراءة المتزامنننة فنني عننلاا  فاعليننة( هندفت الك ننل عننن 0200

حننالات التًتننًة لنند  طلبننة الحلقننة الثانيننة مننن التعلننيم الأساسنني فنني محافظننة مدينننة دم ننقد واسننتخدم 

ذكنور(د وبالتحدينند فننسن  02و) د(اثإننن 2طالبننة)( طالبناً و 02مننن)المننحذ  ننبه التجريبنني لعيننة مكونننة 

الدراسة حاولت هن تتعرل على مد  فاعلية التدريب على الاسترخاء الكلاميد والقراءة المتزامنة في 
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التقلينننل منننن  ننندة التًتنننًة ب نننكل عنننام وفننني كنننل فنننرع منننن فروعحنننا الثلاثنننةد وهننني )التكنننرار وا طالنننة 

ى الاسنترخاء الكلامنيد والقنراءة المتزامننة والحركات الجسمية المصاحبة(د ومند  فاعلينة التندريب علن

فنني التقليننل مننن  نندة التًتننًة بحسننب متغيننر الجنننسد مننن طلبننة الحلقننة الثانيننة مننن التعلننيم الأساسننيد 

( سنننة وكانننت نتننائذ الدراسننة علننى النحننو الآتنني : يوجنند فننروق دالننة 02 -00تراوحننت هعمننارهم بننين)

والضننابطة فني القينناس البعنند  علنى مقينناس  نندة إحصنائيًا بننين درجنات طلبننة المجمننوعتين التجريبينة 

التًتًة في الدرجة الكلينةد وهبعناده الفرعينة لصنالا المجموعنة التجريبينة فني القيناس البعند  ممنا يعنني 

فاعلينننة البرننننامذ العلاجننني فننني خفنننض  ننندة التًتنننًة لننند  طلبنننة المجموعنننة التجريبينننة مقارننننةً بطلبنننة 

حصننننائيًا بننننين درجننننات الننننذكور وا ننننناث مننننن طلبننننة المجموعننننة الضننننابطة. وعنننندم وجننننود فننننروق دالةإ

المجموعة التجريبية على مقياس  دة التًتًة فني الدرجنة الكلينة وهبعناده الفرعينةد يعنز  للتندريب علنى 

 الاسترخاء الكلامي والقراءة المتزامنة.

(. العلاقة بين التأتأة وتقدير الذات دراسة 6101)دراسة المللي، سهاد، والعبيدي، وعفراء، 

 ميدانية في مدارس التعليم الأساسي في محافظة دمشق.

حينننث هننندفت الدراسنننة إلنننى معرفنننة الفنننروق بنننين الأطفنننال النننذين يعنننانون منننن التًتنننًة والأطفنننال 

الوالندان والنذات فني  -العاديين في تقدير الذات في هبعاده الأربعة )النذات العامنة والنذات الاجتماعينة

( با ضننافة إلننى معرفنة العلاقننة بننين  نندة التًتننًة الأكنناديمي– الأصنندقاء والننذات فنني المننزل -المدرسنة

 (32( سنواتد مكونة من )1-2( طالباً للفئة العمرية بين )22وقد تًلفت العينة من ) وتقدير الذات.

ة ) لل 00( منن النذكورد و)01طالباً وطالبة ممن لديحم م كلة التًتنً ( منن ا نناثد همنا العيننة العادينة فتتنً

( مننن ا ننناث مننن منندارس التعلننيم الأساسنني فنني 02( مننن الننذكورد و)32بنناً عادينناً بواقنن )(  طال02مننن )

ة لننننديحمد حيننننث ة تننننم التًكنننند مننننن وجننننود اضننننطراب التًتننننً  محافظننننة دم ننننق وباسننننتخدام مقينننناس  نننندة التًتننننً
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استخدمت الأدوات الآتية: قائمة لرصد المؤ رات الدالة على وجود اضطراب التًتًة لد  الطلبنة منن 

ومقيننناس تقننندير النننذاتد د (Riley )لباحثنننةد ومقيننناس  ننندة التًتنننًة للكبنننار والصنننغار لرايلنننيإعنننداد ا

وهظحننرت النتننائذ وجننود فننروق فنني تقنندير الننذات بًبعنناده الأربعننة بننين العينننة مننن الطلبننة ذو  م ننكلة 

 التًتًة والعاديةد كما هظحنرت هيضناً وجنود علاقنة سنلبية ذات دلالنة إحصنائية بنين  ندة التًتنًة وتقندير

 الذات. 

( أثر برنامج تدريبي قائم على استخدام التكنولوجيا المساندة في تحسين 6101فتيحة، محمد)

 مهارات التواصل لدى الأطفال التو حديين في دولة الإمارات العربية المتحدة.

في كما وقام فتيحة بدراسة بعنوان هثر برنامذ تدريبي قائم على استخدام التكنولوجيا المساندة        

تحسين محارات التواصل لد  الأطفال التو حديين في دولة ا مارات العربية المتحدةدوتكونت عينة 

( عام من ذو  اضطراب التوحدد حيث تم 0002طالب وطالبة للفئة العمرية ) (00)الدراسة من 

توزيعحم بالتساو  بين ثلاث مجموعات ب كل ع وائيد مجموعتان تجريبية ومجموعة واحدة 

ةد وتم تطبيق على كل مجموعة إستراتيجية تدريب مختلفة فالمجموعة الأولى تم استخدام ضابط

جحاز الحاسوب في البرنامذ التدريبيدوكذلك المجموعة الثانيةد هما المجموعة الضابطة فاستمر 

تدريبحم بالطريقة التقليدية المتبعة معحم في وحدة النطق والتواصل في مركز دبي للتوحدد واستمر 

( جلسة تدريبية على برنامذ التحليل السلوكي التطبيقيد وبعد انتحاء 22لبرنامذ التدريبي بواق  )ا

الجلسات تم قياس هداء الطلاب على مقياس المحارات اللغوية للأطفال الذين يعانون من التوحد 

 ن.وجاءت النتائذ ا حصائية بوجود فروق ذات دلالة إحصائية لصالا المجموعتين التجريبيتي



67 
 

(.فاعلية برنامج حاسوبي لتدريب النطق بالطريقـة اللفظيـة لضعاف 6101ملكاوي وأبو عليم )

 السمع في مرحلة رياض الأطفال.

حيث هدفت هذه الدراسة إلى معرفة فاعلية برنامذ حاسوبي لتدريب النطق بالطريقنة اللفظينة        

( 32ية السعوديةد وتكونت هفراد العينة )لضعال السم  في مرحلة رياض الأطفال في المملكة العرب

طفلًا وطفلةد وتكونت هداة الدراسة التي هعدها الباحثان من ثلاثة محاور: المحور الأول ويتكون 

 ( فقرة )هصوات الحرول العربية م  حركات المد القصير(د المحور الثاني ويتكون من22من) 

( 22الطوينل(د المحنور الثالث ويتكون من )( فقرة )هصوات الحرول العربية م  حركات المند 22)

فقرة )نطق هصوات الأحرل العربية في بداية الكلمنة ووسطحا ونحايتحا(د وقد تم استخراا معاملات 

 .(جلسة لمدة ثلاثة ه حر 32الصدق والثبات المناسبة لحذه الأداةد وتم تطبيق البرنامذ من خلال )

نة إحنصائية بنين المجموعتين لصالا المجموعة التجريبيةد وهظحرت النتائذ هن هناك فرقناً ذا دلال

على هداة القياس بًبعادهنا الثلاثةد وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين هفراد المجموعة 

التجريبيةد وكذلك هظحرت نتائذ اختبار ) ويلكوكسون ( وجود فروق ذات دلالة إحصائية فني 

لتجريبية لصالا القياس البعد  على هداة القياس بًبعادها الثلاثةد القيناس القبلي والبعد  للمجموعة ا

 .والدرجة الكلينة

( التكنولوجيا المساندة مع الطلبة ذوي الحاجات الخاصة ومعوقات 6112)، أبو هواش

 استخدامها في الأردن.

ز قننام الباحننث بننسجراء دراسننة هنندفت إلننى معرفننة واقنن  اسننتخدام التكنولوجيننا المسنناندة فنني مراكنن

التربية الخاصة في المملكة الأردنية الحا ميةد والعمل على التعرل على هبرز المعيقات التي تحول 
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دون استخدام التكنولوجيا المساندة بحاد و بحدل ابراز هولويات تطوير هذه الخدماتد وتكوننت عيننة 

النتننائذ هن  (معلننم ومعلمننة ممننن يعملننون فنني مراكننز التربيننة الخاصننةد وقنند هظحننرت722الدراسننة مننن )

درجننة اسننتخدام الأدوات التكنولوجيننة المسنناندة تراوحننت بننين المتوسننط والمتنندنيد وهن واقنن  اسننتخدامحا 

في القطاع الخاص يفوق نظيره في القطناع العنامد وهن اسنتخدامحا من  الأفنراد ذو  ا عاقنة البصنرية 

ويننل ثننمّ يليننه افتقننار هسننر هعلننى منننه لنند  بقيننة الفئنناتد وهن مننن ههننم المعيقننات لاسننتخدامحا فقننر التم

الأفنراد منن ذو  ا حتياجنات الخاصننة إلنى التندريب علنى اسننتخدام الأدوات التكنولوجينة المسناندة منن  

هبنننائحمد كمننا هوصننت الدراسننة بًهميننة العمننل علننى تسننخير كافننة الجحننود بحنندل تننوفير النندعم الننلازم 

اء دراسنات وهبحناث حنول فاعلينة لتبني هذه القضية سواء دعم ماد  هو الدعم العلمي من خنلال إجنر 

 .استخدامحا ومد  كفاءة الأدوات المساندة م  الطلبة ذو  الحاجات الخاصة

( أثر استخدام الحاسوب التعليمي لتنمية التحصيل في مهارات اللغة الإنجليزية 6112منصور، )

 .لدى الطلبة المكفوفين بجامعة اليرموك

عنننوان هثننر اسننتخدام الحاسننوب التعليمنني لتنميننة التحصننيل فنني فنني دراسننة الباحننث ببينمننا قننام 

محنننارات اللغنننة ا نجليزينننة لننند  الطلبنننة المكفنننوفين بجامعنننة اليرمنننوكد حينننث إسنننتخدم الباحنننث إختبنننار 

 (Skills in English) التحصيل والحاسنوب التعليمني وخمني وحندات منن كتناب المحنارات اللغوينة

( هسنابي  بواقن  ثنلاث 02زمنية اسنتغرقت ) المكلفترةالطلبة ( طالب وطالبة من 02لعينة مكونة من )

محاضننننرات هسننننبوعيا د وحيننننث خضننننعت العينننننة لقينننناس قبلنننني لمتغيننننرات البحننننث مننننن محننننارات قواعنننند 

ومفنننردات وقنننراءة والتحصنننيل الكلننني ومنننن ثنننم تنننم تطبينننق البرننننامذ التننندريبي التعليمننني وبعننند ذلنننك قنننام 

رات وبعنند التحليننل ا حصننائي كانننت النتننائذ ذات دلالننة الباحننث بعمليننة القينناس البعنند  لنننفس المتغينن

 لصالا القياس البعد .
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مستوى التكيف النفسي لدى تلاميذ المرحلة الأساسية الذين يعانون من التأتأة .(6112)خويلات،

 .من وجهة نظر معلميهم في لواء الرمثا _ الأردن

مينذ المرحلنة الأساسنية النذين هدفت الدراسة إلى التعرل على مستو  التكينل النفسني لند  تلا

يعانون من التًتًة من وجحة نظر معلميحم في لواء الرمثا _ الأردند وهدفت الدراسة إلى بنناء بنرامذ 

علاجيننة للأطفننال الننذين يعننانون مننن التًتننًة وذلننك بننناءً علننى نتننائذ الدراسننةد والعمننل علننى مسنناعدتحم 

ي عمومناً والتكينل النفسني خاصنةًد  وقند وتدريبحم على التخلص من هعراض عدم التكينل الاجتمناع

هعنند الباحننث اسننتبانه موجحننه للمعلمننين  فنني المرحلننة الأساسننية والتابعننة لمديريننة التربيننة للننواء الرمثننا 

د وتننننم اختينننارهم بالطريقننننة القصننننديةد ( معلمنننة ومعلننننم022دراسننننةد وعننننددهم )وذلنننك لتحقيننننق هننندل ال

ة فننني مسنننتو  التكينننل النفسننني لننند  تلامينننذ وه نننارت النتنننائذ إلنننى وجنننود فنننروق ذات دلالنننة إحصنننائي

 المرحلة الأساسية الذين يعانون من التًتًة من وجحة نظر معلميحم .

( بدراسة هدفت للتعرف إلى فاعلية برنامج علاجي تكاملي متعدد الأبعاد في علاج 6112)سليم،

 .اللجلجة في دولة مصر لعينة من طلاب المرحلة الابتدائية

بدراسة هدفت للتعرل إلى فاعلية برنامذ علاجي تكاملي متعدد الأبعاد في  الباحثفقد قام      

علاا اللجلجة في دولة مصر لعينة من طلاب المرحلة الابتدائيةد وقد استخدم مقياس قلق الحالة 

من إعداد سبليرجير وتقنين البحير د ومقياس تقدير الذات من إعداد عكا ةد ومقياس الذكاء 

ستو  ا قتصاديوا جتماعيد با ضافة للبرنامذ العلاجي المعد من قبل المصورد ومقياس الم

الباحثدوقد توصلت نتائذ الدراسة إلى فاعلية البرنامذ التكاملي العلاجي متعدد الأبعاد في القدرة 

على تحسين اضطراب اللجلجة لد  العينةد بحيث وجدت فروق ذات دلالة إحصائية دالة على 
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ةد وعلى وجود فروق بين المجموعة الضابطة والتجريبية على القياس القبلي زيادة الطلاقة اللفظي

 والبعد  على متغير مصاحبات اضطراب اللجلجة ولصالا المجموعة التجريبية.

( والتي كانت بعنوان علاقة الثقة بالنفس بالترتيب الذهني واللغة عند تلاميذ 6116،)الداهري

 المرحلة الابتدائية في مدينة بغداد.

همنننا دراسنننة النننداهر  والتننني كاننننت بعننننوان علاقنننة الثقنننة بنننالنفس بالترتينننب النننذهني واللغنننة عنننند  

( طالنب وطالبنة وجناءت 002تلاميذ المرحلة ا بتدائية في مدينة بغدادد وتكونت عينة الدراسنة منن )

ًةدبحينث النتائذ بوجود علاقة ارتباطية بين مستو  الخجل والقلق والثقة بالنفس وبنين اضنطراب التًت

تزداد  دة التًتًة كلما عانى الطالب من القلق والخجل وتدني الثقة بالنفس والعكس بالعكسد وقامت 

 الدراسة بتقديم برنامذ إر اد  لعلاا ضعل الثقة بالنفس والذ  يترتب عليه خفض  دة التًتًة.
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 ثانياً : الدراسات اللأجنبية:

Geetha&Sangeetha&Sundararaju&Sahana&Akshatha&Antonye 

(2017).Effects of Altered Auditory and Oro-sensory Feedback on 

Speech Naturalness in Persons With and Without Stuttering. 

وسننانجيثاد وسنناندراد وسنناهاناد وهك نناثاد وليجنني بدراسننة فنني الحننند فنني قسننم العلننوم  قننام كننل  مننن جيثنناد

خدام التغذينة السنمعية الراجعنة و ردود الفعنل الحسنية علنى عيننة ( حول هثر اسنت0207والتكنولوجيا )

فننننرد مننننن العنننناديين وبس ننننرال عنننندد مننننن  (00( فننننرد مننننن ذو  اضننننطراب التًتننننًة و)00تكونننننت مننننن )

هخصننائيين اللغننة والكننلام تننم تقيننيم مسننتو  الطلاقننة لنند  المجمننوعتين قبننل اسننتخدام التغذيننة السننمعية 

هظحنرت النتنائذ تحسنن ملحنوظ فني مسنتو  الطلاقنة لند  عيننة  الراجعة وبعندها لند  العينتنيند حينث

الأفننراد مننن ذو  اضننطراب التًتننًة وعلننى العكننس لنند  الأفننراد العنناديين فقنند تننًثرت الطلاقننة الكلاميننة 

 .لديحم سلبا  في عينة الكلام م  استخدام التغذية السمعية الراجعة

 

Pravesh& Gupta (2016).Impact of Speak Fluent Device on Speech of 

Persons with Stuttering. 

علنننى كنننلام  ( Speak Fluent ) زدراسنننة عنننن تنننًثير جحننناكمنننا وهجنننر  بنننرافيشد وجيوباتا

مننن  الحننندل الرئيسننني لرؤينننة فعالينننة  الأ نننخاص النننذين يعنننانون منننن التًتنننًةد وقننند هجرينننت هنننذه الدراسنننة

اضننطراب التًتننًةد وقينناس منند  الجحنناز بعنند تننًخير ردود الفعننل السننمعية لنند  عينننة مننن الأفننراد ذو  

 د و ننارك ( Speak Fluent) التغيننر فنني الطلاقننة الكلاميننة لنند  الأفننراد الننذين يسننتخدمون الجحنناز
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( من الأفراد ذو  اضطراب التًتًة في الدراسنة وكاننت تصننل إلنى مجمنوعتين 21عينة تكونت من )

جحننازودون الباسننتخدام ضننابطة وتجريبيننة. حيننث تعرضننت هاتننان المجموعتننان ل ننرطين مختلفننين ه  

لننه تننًثير كبيننر علننى  (Speak fluent )اسننتخدامهد حيننث هظحننرت النتننائذ ا حصننائية هن جحنناز

 .المجموعة التجريبية في الحد من حالات التًتًة وتعزيز المعدل الصحيا للكلام لديحم بطلاقة هعلى

Ritto&Justef&Andrade (2015 ).The effect of the Speech Easy device 

on acoustic and speech motor parameters of adults who stutter. 

( في البرازيل بدراسة هدفت للتحقنق  منن 0200بينما قامت كل من )ريتود وجوستلد وآندريدد      

( علنننى المحنننارات اللغوينننة لننند  البنننالغين منننن ذو  م نننكلة التًتنننًة ومنننن (speech easyهثنننر جحننناز 

( مننننننن 02(مننننننن ذو  التًتننننننًة و)02(  خصنننننناً بالغنننننناًد )02نننننننة مننننننن )العننننننادييند حيننننننث تكونننننننت العي

العادييندوقنناموا باسننتخدام الجحنناز ورصنند النتننائذ التنني هظحننرت تحسننن كبيننر فنني طلاقننة الكننلام دون 

 التًثير على طبيعة الكلام الناتذ.

Hudock&Kalinowski (2014).Stuttering inhibition via altered auditory 

feedback during scripted telephone Conversations 

 

في قسننم علننوم الاتصننال والاضننطراباتد قسننم العلننوم الصننحيةد قننام كننل مننن هننودوكد وكليونسننكي    

جامعننة ولايننة هيننداهود الولايننات المتحنندة الأمريكيننةد بدراسننة حننول ردود الفعننل علننى الطلاقننة اللفظيننة 

هثننناء المحادثننات ((FAF تغيننر التننردد منن  (DAF )تحننت تننًثير اسننتخدام التغذيننة السننمعية الراجعننة

تسنعة م ناركين بنالغين منن ذو   ىدعاسنتوقند اتبن  الأسناليب وا جنراءات التالينة : د الحاتفية النصية

 اضطراب التًتًة وخضعت كل حالة لخمس مكالمات هاتفية ع وائيةد بدون استخدام الجحاز واعتبر
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ء السننابق ومننن ثننم ارتنند  الم نناركون سننماعة متوسننط هداؤهننم هثننناء المكالمننات الخمسننة مسننتو  الأدا

رهس فوق سمعية مزودة بميكروفون مكثل ديناميكي هثناء الضغط على جحاز الاستقبال إلنى هذنحمنا 

واعتبنر متوسنط هداء الأفنراد علنى الخمنس  المقابلة عند إجراء المكالمات الحاتفينة وتنم تفعينل الجحنازد

هظحرت النتائذ تحسن الطلاقة اللفظية لد  العينة عند  مكالمات التاليه مستو  الأداء البعد د حيث

 (.%72% : 23استخدام الجحازبدرجة ملحوظة وبنسبة من )

Yamamoto & Kawabata (2011).Temporal Recalibration in 

 Vocalization Induced by Adaptation of Delayed Auditory Feedback. 

علم النفس د جامعة ميناتوكود طوكيود الياباند بدراسة آلية  وقام كل من ياماموتود وكاواباتافي قسم

الضنننبط الزمنننني التننني تننندمذ الأصنننوات الصنننوتية الحسنننية منننن خنننلال النننتحكم بنننزمن التغذينننة السنننمعية 

سننةد وقند  02إلنى  00د وتكونت العينة من خمسة متطوعين هربعة ذكنور فني سنن (DAF) الراجعة

ضنبطه بدقنة منن خنلال آلينة إعنادة المعنايرة الزمنينةد والتني توصلت النتائذ ت ير إلى هن النطنق ينتم 

 تراقب تكامل التًخير الزمني بين ا حساس الحركي والصوت الصوتي.

Borsel&Reunes&den Bergh (2010). Delayed auditory feedback in the 

treatment of stuttering: clients as consumers. 

رسيل د و رينونز د ودينن بيرغفني مست نفى جامعنة جننت د تم إجراء دراسة من قبل كل من بو 

علننى الطلاقننة الكلاميننة لنند   (DAF) بلجيكنناد بحنندل التحقننق مننن فاعليننة التغذيننة السننمعية الراجعننة

د حيث تم استخدام تصميم اختبار منا رتًتًة خلال فترة امتدت ثلاثة ه حالأفراد من ذو  اضطراب ال

( ه نحر كمتغينر مسنتقلد لعيننة تكوننت منن 3خنلال)  (DAF) قبل الاختبار م  التعنرض المتكنرر لنن

سننننة(د وتننننم  20و  02تسنننعة منننن الأفننننراد منننن ذو  اضننننطراب التًتنننًة النننذين تتننننراوح هعمنننارهم بننننين) 
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 ه ننحر لننن ثلاثننةاسننتخدام عينننات مسننجلة بالفيننديو تننم جمنن  محننام الكننلام قبننل وبعنند التعننرض لمنندة 

DAF))الملاحظنات غينر المعدلنة وفني وقنت لاحنق خنلال  د في كل مرة وفقنًا ل نرطين: الأول هثنناء

ه نحر تحسنن  3لمندة  (DAF )د حينث هظحنرت النتنائذ بعند التعنرض المتكنرر لنن (DAF )اسنتخدام

هي وسيلة ( DAF )د وجاءت الاستنتاجات تؤكد هن (DAF )واضا مقارنة بالأداء قبل التعرض ل

 . حيدفعالة للحد من التًتًة حتى عندما تستخدم كنحذ العلاا الو 

Lincoln & Packman & Onslow & Jones (2009). an experimental 

investigation of the effect of altered auditory feedback on the 

conversational speech of adults who stutter. 

هنندفت دراسننة لكننل  مننن لينكننولندو باكمنناند وهونسننلود وجننونس لاستقصنناء التننًثير علننى النسننبة 

د ومسننتويات  (DAF) المئويننة للمقنناط  المتعثننرة لمنندد مختلفننة مننن التغذيننة المرتنندة السننمعية المتننًخرة

خفناء التغذ (FAF) التغذينة المرتندة التني تتغينر التنردد هثنناء خطناب  (MAF) ينة المرتندة السنمعيةد وا 

( فرد من البالغيند كمنا قنره الم ناركون 11د لعينة من الأفراد ذو  اضطراب التًتًة عددهم )المحادثة

د وهظحنرت النتنائجفروق ذات دلالنة إحصنائية فني (FAF)و  ((DAFبصوت عال  في حالة تحكم من  

د هظحنر تحلينل بياننات الم نناركين  (FAF / DAF)المحادثنة هو القنراءة بنين  نروط النتحكم و نروط 

 الأفراد استجابة فردية عالية للظرول المختلفة.

Rami &Kalinowski&Rastatter&Holbent&  Allen (2005). Choral 

Reading with Filtered Speech 

فننني الولاينننات المتحننندة  وهلنننين( همنننا دراسنننة كنننل  منننن )راميدوكلينوفسنننكيد وراسنننتاترد وهولبننننتد      

فتناولت هثر استخدام قراءة الكورال من  مكوننات مفلتنر الكنلام علنى  ندة التًتنًة لعيننة منن  الأمريكيةد
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( من الذكور البالغين ممن يعانون من م كلة التًتًة وهظحرت النتنائذ تقلينل 00الطلاب تكونت من )

  دة التًتًة لديحم. 

Messenger& Onslow &Packman&Menzies( 2004 ). Social Anxiety in 

Stuttering: Measuring Negative Social Expectancies. Journal of 

Fluency Disorder.  29(3), 201-212. 

هجنننننر  كنننننل  منننننن مسننننننجرد وهونسنننننلود وباكمننننناند ومننننننزس فننننني مركنننننز الأبحننننناث الأسنننننترالي          

(Australian Stuttering Research Center, دراسنة هندفت إلنى التخفينل منن سنلوك ) التًتنًة

( من 32( من الأفراد ذو  اضراب التًتًة و )32ورف  مستو  الثقة بالنفس حيث تكونت العينة من )

الأفنراد العننادييندوتم اسنتخدام مقينناس  ندة التًتننًة ومقيناس الثقننة بنالنفس وكانننت النتيجنة علننى مقينناس 

التًتننًة عننن طريننق  الثقننة بننالنفس لصننالا الأفننراد العننادييند وعولجننت مجموعننة الأفننراد ذو  اضننطراب

تمننارين ا سننترخاء وجلسننات العننلاا السننلوكي المعرفننيد وعننند اعننادة التطبيننق علننى هننذه المجموعننة 

( فنننرد مننن المجموعنننةد كمننا وتحسنننن معامنننل 02لمقينناس الثقنننة بننالنفس ظحنننر ارتفنناع ذو دلالنننة لنند  )

 الطلاقة اللفظية لديحم.

Ezati&Levin (2004). The relationship between anxiety and stuttering: 

a multidimensional approach. Journal of fluency Disorder, 29(2): 48- 

135. 

كما قام إزاتي وليفن بدراسة في كاليفورنياد حول العلاقة بين تقدير الذات و القلنق لند  الأفنراد       

-02ورللفئنة العمرينة )( فنرداً منن الذك12من ذو  اضطراب التًتاةد حيث تكونت عينة الدراسة من )

( عاماًدحيننث قسننمت العينننة إلننى مجمننوعتين متسنناويتين مننن الأفننراد ذو  اضننطراب التًتننًة و مننن 23

الأفنننراد العنننادييند وتنننم اسنننتخدام مقيننناس الثقنننة بالنننذات ومقيننناس القلنننق لقيننناس الأداء القبلننني والبعننند  
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النتنائذ إلنى هن مسنتو  الثقنة  للمجموعتين بعد تطبيق على العينة  قائمة محمات الكلامد وقند ه نارت

بنننالنفس لننند  الأفنننراد العننناديين هعلنننى مننننه لننند  الأفنننراد منننن ذو  اضنننطراب التًتًةدممنننا يؤكننند هن منننن 

السمات الواضحة لد  ذو  اضطراب التًتًة تدني الثقة بالنفسد كما وهظحرت النتائذ هن القلق يزداد 

 ل ا جتماعية.لديحم بزيادة  دة اضطراب التًتًة وب كل خاص في المواق

Zimmerman &Kalinowski& Stuart &Rastatter (1997) Effect of 

Altered Auditory Feedback on People Who Stutter During Scripted 

TelephoneConversation. 

قنننام كنننل  منننن زمرمننناند وكلينوسنننكيد وسنننتارتد وروسنننتر بنننسجراء دراسنننة للتعنننرل علنننى كفننناءة       

د لند  عيننة منن البنالغين ممنن يعنانون منن التًتنًة فني DAF)د  (FAF المسناعدة اسنتخدام التقنينات

%(د مننن خننلال  دراسننة 22نيويننوركد وه ننارت النتننائذ إلننى انخفنناض هعننراض التًتننًة لننديحم بنسننبة) 

( على مظناهر التًتنًة خنلال المحادثنات الحاتفينةد لعيننة منن AAFتًثير تغير الملاحظات السمعية )

( مكالمة هاتفية في مدينة نيوينوركد وتنم توليند التغيينرات فني إ نارة ردود 00اء )تسعة م اركين بسجر 

الفعل السمعية للم اركين من خلال معالذ ا  ارات الرقميةد  حيث تم تخفيض نسبة هحداث التًتنًة 

 00تنم تخفنيض تنردد التًتنًة بنسنبة)  (AAF)في كل المحادثات الحاتفية ب نكل ملحنوظ فني ظنرول 

(د على التوالي.  مما هثبت قابلية تطبيق هذه التقنينة علنى  DAFو  (FAFلكل  من ( ٪  22٪ و 

 حالات الحياة اليومية التي تنطو  على استخدام الحاتل.   
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 التعقيب على الدراسات السابقة: 

اسننتعراض منن دراسننات سننابقة ذات الصننلة بموضنوع الدراسننة الحاليننةد يتبننين  تقنندمفني ضننوء ما

من قبل الباحثين والمتخصصين  (DAF)   ناله موضوع التغذية السمعية الراجعةمد  الاهتمام الذ

في علاا اضطراب التًتًة في العالم الغربي و بالمقابل مد  قلتحا في عالمنا العربي على الرغم من 

ههميتحنناد وقنند جنناءت الدراسننة الحاليننة لغايننة إثننراء البحننث العلمنني فنني مجتمعنننا المحلنني هولًا والعربنني 

 بمزيد من الدراسات وتسليط الضوء هكثر على اضطراب التًتًة وعلاقته بمفحوم الذات. داً ثاني

لاحظننت الباحثننة مننن خننلال اطلاعحننا علننى الدراسننات السننابقة حننول فاعليننة التغذيننة السننمعية 

الراجعة  وتعديل الترددد على الطلاقة الكلامية لد  الأفراد من ذو  اضطراب التًتًةد ت ابه الدراسة 

حننول هثننر اسننتخدام التغذيننة (Geetha,etc.2017اليننة معحننا كمننا ورد فنني دراسننة جيثننا وآخننرون )الح

السننمعية الراجعننة و ردود الفعننل الحسننيةد حيننث هظحننرت النتننائذ تحسننن ملحننوظ فنني مسننتو  الطلاقننة 

( فنننني Ritto,etc.2015ودراسننننة ريتننننود وآخننننرون )لنننند  عينننننة الأفننننراد مننننن ذو  اضننننطراب التًتننننًةد 

( علنى المحنارات اللغوينة لند  (speech easyللتحقنق  منن هثنر جحناز الدراسنة هدفت حيث البرازيل 

البالغين من ذو  م كلة التًتًة ومن العادييند وقناموا باسنتخدام الجحناز ورصند النتنائذ التني هظحنرت 

كمنا ت نابحت الدراسنة الحالينة  تحسن كبير في طلاقة الكلام دون التًثير على طبيعة الكنلام النناتذ د

برنامذ تدربي سلوكي علاجني معنزز حيث تضمنت (د 0202دراسة للبرهموت يدوعيسى )ضاً م  هي

بالتقنيات المساندةد لتًخير زمن التغذية السمعية المرتندة وتعنديل التنرددد وقند تنم التحقنق منن فاعليتنه 

 .في علاا اضطراب الكلام
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(د ودراسننة بروسننلد Yamamaoto, & Kawabata, 2011يامنناموتود وكاواباتننا )دراسننة  كنذلك 

 ( Lincoln, etc., 2009( د وهيضاً دراسة لنكولند وآخرون )Borsel,etc.2010وآخرون )

 ,Zimmermanودراسنة زمرمناند وآخنرون ) د( Rami, etc. 2005وكذلكدراسة رامنيد وآخنرون )

etc 1997 د حينننث اتفقنننت الدراسنننة الحالينننة مننن  هنننذه الدراسنننات فننني اسنننتخدامحا للتغذينننة السنننمعية)

 لراجعةد تغيير الترددد وفاعلية استخدامحما في التخفيل من التًتًة.ا

اختلفننت فنني هنننه علننى الننرغم مننن تعنندد الدراسننات السننابقة حننول اسننتخدام تقنيننة التغذيننة السننمعية قنند و  

(  Artifact Software( وبرننامذ )Speech Easyالراجعنة منن خنلال هجحنزة مثنل تكلنم بسنحولة )

حول استخدام التطبيق الذكي تكلم فني في حدود علم الباحثة الأولى عالمياً الحالية هي لكن الدراسة 

( منن قبنل مجموعنة 0202علاا التًتنًةد النذ  تنم العمنل علينة فني جامعنة البتنراء الأردنينة فني عنام) 

 و بالتعاون م  م رفحم.( IT)من طلبة البكالوريوس في كلية

(د 0202(د )فتيحننننننةد0203)الرحيننننننلدد(د 0200ه ننننننارت دراسننننننات كننننننل  مننننننن )باحنننننناذقد وتركسننننننتاني

(د إلننننى فاعليننننة اسننننتخدام بننننرامذ تدريبيننننة باسننننتخدام 0227(د )المنصننننورد0202)ملكنننناو د وهبننننوعليمد

التكنولوجينا المسنناندة من  عنندد مننن فئنات ذو  الاحتياجننات الخاصننة منحا)ا عاقنة السننمعيةد وا عاقننة 

منا هظحرتنه نتنائذ  الدراسنة الحالينة  البصريةد واضطرابات النطقد والتوحندد وصنعوبات النتعلم(د وهنو

من إثبات لفاعلية الأدوات التكنولوجية المساندة م  الأفراد من ذو  اضطراب التًتًة وما له منن هثنر 

 ايجابي هيضاً في تحسين مفحوم الذات لديحم.

التنني هننندفت للتخفيننل مننن  نندة التًتننًة لنند  الأفننراد منننن ذو  واتفقننت الدراسننة الحاليننة منن  الدراسننات 

( كننننذلك دراسننننة 0203(د ودراسننننة )البنننندورد0202ضننننطراب التًتننننًة كننننالتي تناولتننننه دراسننننة)العبيد د ا
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(د حيننننث قامننننت بننننسجراء 0222 دسننننليم)(د ودراسننننة 0200 هيضنننناً دراسننننة )آغنننناد( و 0200 دمحمنننندا )

اختبننارات )قبليننة وبعديننة( لمعرفننة هثننر البننرامذ العلاجيننةد للتحقننق مننن  نندة التًتننًة د كمننا وه ننارت تلننك 

اسات إلى فاعلية استخدام هداة قياس م ابحه للمقيناس المسنتخدم فني الدراسنة الحالينة لقيناس  ندة الدر 

 التًتًة.

وهو ما اتفق م  الدراسة الحالية بتناولحا اضطراب التًتًة من منظور برنامذ علاجي تدريبيد بحيث 

د النذين يعنانون منن استندت تلنك الدراسنات هيضناً علنى هثنر بنرامذ علاجينة لخفنض التًتنًة لند  الأفنرا

اضننطراب التًتننًةد ومننن جحننة هخننر  اتفقننت الدراسننة الحاليننة مننن اعتمادهننا علننى فنيننات م ننابحة لتلننك 

الفنينننات المسننننتخدمة فنننني البننننرامذ العلاجيننننة المسننننتخدمة وبخاصننننةد البدايننننة السننننحلةد والكننننلام بننننبطءد 

راحننل النحائيننة مننن البرنننامذ والانتقننال مننن السننحل إلننى الأكثننر تعقيننداً ومننن ثننم التعمننيم للطلاقننة فنني الم

 التدريبي.

واختلفت الدراسة الحالية م  الدراسات السابقة من حيث اعتمادها في تطبيق البرننامذ علنى التطبينق 

الذكي تكلم كمتغير مستقلد والقائم على التغذية السنمعية الراجعنة والنتحكم فني تغيينر التنرددد كمنا هن 

 دريبي على تحسين مفحوم الذات لد  هفراد العينة.الدراسة الحالية تقصت هثر البرنامذ الت

المللننننني د )د و(0200القطاوننننننةد)د و (0200) الحراح نننننةدمثنننننل ه نننننارت بعنننننض الدراسنننننات العربينننننة 

 ومننننن الدراسننننات الأجنبيننننة دراسننننة ( 0220الننننداهر  د)و( 0222د خننننويلات)د و (0200والعبينننند  د

 ,Messenger & Onslow & Packman &Menzies )ماسننجر وهونسنلو و باكمنان ومننزيس

( إلنى علاقنة التًتنًة  Ezati, Vinacour R, Levin. 2004زاتني وليفنين )إد ودراسنة  ( 2004

بمتغينننرات نفسنننية مثنننل: القلنننق/ الثقنننة بنننالنفس/ مفحنننوم النننذات/ تقننندير النننذات/ الانسنننحاب الاجتمننناعي 
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ًةد وتتفنق الدراسنة والخجلد حيث هظحرت النتائذ وجود علاقنة عكسنية منا بينحنا وبنين اضنطراب التًتن

 الحالية معحا في تناول المتغيرين التًتًة و هثرها النفسي على الأفراد من ذو  اضطراب التًتًة.

وقننند اسنننتفادت الدراسنننة الحالينننة منننن الدراسنننات السنننابقة فننني تطنننوير مقيننناس مفحنننوم النننذات والنننذ  تنننم 

 استخدامه في استخراا النتائذ ا حصائية للدراسة الحالية.

ه الدراسنة عنن غيرهنا منن الدراسنات السنابقة هنحنا تسنتخدم تطبيقناً ذكيناً منن خنلال تحميلنه هنذواتسنمت 

على الحاتل النقال وبسماعات الحاتل نفسهد ه  هنحا عملية ومن الممكن اقتناؤه واستخدامه بسحولة 

كما يستخدم ه  تطبينق علنى الجحنازد وهنو منا يننعكس علنى المسنتخدم للتطبينق منن رفن  الحنرا منن 

دام جحنناز خنناص هو سننماعة طبيننة مكلفننةد با ضننافة إلننى هنحننا هول دراسننة علننى هننذا التطبيننقد اسننتخ

ولننم يننتم إجننراء ه  هبحنناث باسننتخدامهد فحننو هول  (0202)حيننث هنننه تننم تطننويره فنني الأردن فنني عننام 

 التًتًة عربياً.اضطراب تطبيق ذكي خاص لم كلة 

عننن فاعليننةالبرنامذ ك ننفت الباحثننة التنني دراسننة حديثننة فنني حنندود علننم بًنحننا هننذه الدراسننة  اتصننفتو 

التدريبي المعتمد على استخدام التطبيق الذكي للتخفيل من التًتاة  وتحسين مفحوم الذات لد  طلبة 

 .في الأردن  المرحلة الأساسي
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 الفصل الثالث

 الطريقة والإجراءات

 

 مقدمة:

مهد و تصميم الدراسةد وصفاً لعينة يتناول هذا الفصل عرضاً لمنحذ الدراسة الذ  تمّ استخدا      

الدراسة والكيفية التي اُختيرت بحاد وخطوات إعداد وتقنين مقياس مفحوم الذات المُعد من قوبل 

 للبيئة السورية د   العبيد الباحثةدو رح لمقياس  دة التًتًة للأطفال والبالغين والذ  قامت بتعريبه 

(Stuttering Severity Instrument for Children and Adults)(SSI) إعداد رايلي

ثمّ توضيحاً للكيفية إعداد وتطبيق البرنامذ التدريبي للتخفيل من التًتًة و تحسين ومن ( د 0112)

 دالذكي )تكلم( مفحوم الذات لد  الطلبة من المرحلة الأساسية في الأردن وذلك باستخدام التطبيق 

طبيق الدراسة و متغيراتحاد والأساليب ا حصائية كما ويتضمن وصفاً للإجراءات المتبعة خلال ت

التي تم استخدامحا في معالجة البيانات والحصول عليحا من جراء استخدام التطبيق الذكي تكلم 

 .(0200العبيد د)خلال البرنامذ التدريبي على هفراد العينة

 منهج الدراسة 

يتناسب لما و تحا وفقاً لطبيعة الدراسةد في إجراءاتصميم المجموعة الواحدة قامت الباحثة باستخدام  

ملاحظة ما قد يُحدثه المتغير المستقل من هثر في المتغيرات العمل على و م  خصائص العينة 

 التابعة لد  عينة الدراسة.
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 :تصميم الدراسة

 

 

 المجموعة الواحدة.( تصميم  0 كل)

 :أفراد الدراسة 

ذين يعانون من اضطرابات التًتًة ويراجعون مراكز تكون مجتم  الدراسة من جمي  الأفراد ال     

تم اختيار افراد عينة الدراسة بالطريقة المتيسرة من طلبة متخصصة لعلاا اضطرابات النطقد 

من مؤسسة الملكة  لبةطالالمرحلة الأساسية الذين يعانون من اضطراب التًتًة د وتم الحصول على 

ومن الم اركين في مبادرة لتقديم جلسات  والنطقد علياء للسم  والنطق من مركز تقويم السم 

( ذكراًد 00( طالبا وطالبة بواق  )02وبلغ عدد افراد عينة الدراسة ) علاا النطق في جامعة البتراءد

والمستند ( تكلم  )حيث خضعوا إلى البرنامذ التدريبي المعتمد على التطبيق الذكيد( من ا ناث1و)

(د والذ  تم  FAF(والتحكم في التردد )DAFسمعية الراجعة ) في عمله على مبده التغذية ال

استخدامه في الدراسة الحالية بحدل التخفيل من التًتًة وتحسين مفحوم الذاتد وقد تمت مراعاة 

 ال روط التالية لاختيار العينة:

إعاقات مصاحبة تؤثر على استجاباتحم هثناء تطبيق البرنامذ مثل لبة طهن لا يكون لد  ال -0

 اقة سمعية هو م كلات عصبية وغيرها .إع

 من اضطراب التًتًة من خلال ت خيص معتمد. ونيعان لبة التًكد من هن الط -0

O        X        O 
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( 2 - 02هن تكون الفئة العمرية للطلاب من ضمن المرحلة الأساسية والتي تق  بين) -3

 هعوام.

 :لتحقيق ههدال الدراسة قامت الباحثة باستخدام   أدوات الدراسة:

 SSI ) ) د(0112لتًتًة للأطفال والبالغين إعداد رايلي )مقياس  دة ا -

(Stuttering Severity Instrument for Children and Adults) بتعريبه  توالذ  قامد

وقامت الباحثة باستخراا معايير الصدق والثبات للمقياس د للبيئة السورية (0200العبيد د وتقنينه)

 (.0قم)للبيئة الأردنية كما ورد في الجدول ر 

 :وصف مقياس شدة التأتأة 

يتًلل المقياس من ثلاثة هبعادد ولايمكن قياس بعد فرعي لوحده دون الآخر مثل تقدير  دة التًتًة 

 : التي تعطيحا الثلاثة هبعاد مجتمعةد وهي كالتالي

 معدل التكرارات ويتكون من مهام  لفئتين:  –أولًا 

 )محمة المحادثة(.    -0راءة(.   ) محمة الق-0 :الذين يستطيعون القراءة  -ه

( 0202بحيث تعطى درجة صفر لعدم وجود التكراراتد يتم تحويل التكرارات إلى درجات من )      

لكنننل حالنننة خنننلال بحينننث تمثنننل رصنننيد المحمنننة التننناب  للفئنننة التننني تتضنننمن عننندد التكنننرارات المحسنننوبة 

 .التقييم
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 الذين لا يستطيعون القراءة: -ب

 الكلمة المكررةد على للدلالة ( \ ) خط مائل وض  يجب سريعة بطريقة: صورة(وصل ال ) محمة-0

 العام المجموع على وقسمتحا المكررة الكلمات يتم جم  ذلك بعد الطلقة الكلمة على للدلالة  ( . ) ونقطة

  دة التًتًة. درجات التًتًة إلى كلمات درجات ( لتحويل3مفتاح التصحيا ملحق )رقم  باستخدام

 هطول تجم  .التوقيت ساعة باستخدام التاتًة مدة وتقاس ياٍ: متوسط زمن أطول ثلاث إنحباسات:ثان

 قياسحا الصعب من ثانية من لأقل المدة دللإطالة العام المعدل لأخذ ثلاثة على وتقسم مقاط  ثلاثة

 نقاط جدول إلى تحويلحا يتم المدة معدل يحسب عندماد و نقطة وتحسب " سريعة الزوال"  وتعتبر

 (1) رقم  كما هو موضا في الملحق بالمدة الخاصة الخانة في ا طالة مدة تسجيل يتم

 ( 7/0/3( نًخذ هطول ثلاث إطالات ) 0/3/0/7/0مثال: نتائذ ا طالات للحالة س كالتالي )

 (.3د كما هو موضا في الملحق)رقم (0على ثلاثة فيصبا رصيد المدة )تجم  وتقسم 

وهي السلوكات تي يمكن ملاحظتحا فقط سواءً مانت مرئية هو :لجسمية المصاحبةثالثاً: السلوكات ا

 مسموعة ويمكن تسجيلحا والتي صُنّفت لما يلي:

 التي الكلام عينات لجمي  الملاحظات على بالاعتماد المصاحبة الجسمية السلوكيات تسجيل يتم

 السمعية الملاحظات .الأولية والانطباعات الأولى بالملاحظات ويؤخذ فور  ب كل تسجيلحا يتم

 هو حركة كل: يلي لما وفقا التالي الجدول على بناء كنقاط تسجيلحا يتم للتلعثم المصاحبة والمرئية

 يتم داسالمقي على بالاعتمادد الجسمية السلوكيات نقاط جدول على حسابه يتم ذكره سبق مما سلوك

 ة.المصاحب – المذكورة جمي  السلوكات حساب ذلك بعد
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 :الكلي المجموع سجيلت

 المجموع هخذ يتم المصاحبة الجسمية السلوكاتو  تا طالاو  التكرار ثةالثلا المقاييس نقاط جم  عند

 (.1هنظر الملحق ) رقم د الكلي

 

 :البيئة المحلية الأردنية  صدق المقياس في

والترجمة وذلك  بالتًكد من وضوح المعاني الباحثة من هجل التًكد من تمت  المقياس بالصدق قامت 

من خلال عرضه على لجنة من المحكمين بحدل التحقق من مد  صلاحية وملاءمة اللغة للبيئة 

 وذلك بناء على آراء المحكمين.د الأوليةس كما جاءت في الصورة د وقد بقيت هبعاد المقياالمحلية

 داة الدراسةأثبات 

( طالبة وطالبة من 02نة تكونت من )داة الدراسة من خلال تطبيقحا على عيهتم التحقق من ثبات 

داخلي فراد هذه العينة تم الاكتفاء بالاتساق الهراسة ولصعوبة اعادة التطبيق على خارا عينة الد

 ( يبين ذلك. 0والجدول)  لفاه باستخدام معادلة وكرونباخ
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 قيم الاتساق الداخلي بدلالة معادلة كرونباخ الفا  ( 0الجدول) 

 لداخلي بدلالة كرونباخ الفاالاتساق ا البعد

 2.72 التكرار

 2.20 الزمن

 2.20 العوامل الفيزيائية المترافقة

 

لفا قد تراوحت ما ًالداخلي بدلالة معادلة كرونباخ ن قيم الاتساقه(  0يلاحظ من نتائذ الجدول) 
 غراض الدراسة الحالية.( وهي جميعحا مناسبة لأ2.72( و)2.20بين )

 اً:  مقياس مفهوم الذات :ثاني

تم تطوير مقياس مفحوم الذاتد بعد الاطلاع على عدد من الدراسات والمقاييس السابقة في       

( د 0222( د والخوالدة د )0227(د ومبيضين د )0222هذا المجال مثل دراسة دحادحةد )

س ليكرت الخماسيد ( د وتم تصحيا المقياس وفقاً لمقيا0200( د وقوقزة د )0200والعبيد  د )

( 0من خلال خمسة تقديرات بالتدرا التالي: )دائماًد غالباًد هحياناً دنادراً دهبداً(د  حيث تًخذ دائماً)

( درجةد و تم تقيم 0( درجاتد وهبداً)0( درجاتد ونادراً )3( درجاتد وهحياناً )2درجاتد وغالباً )

 وهجاب  عن الاستبانة عينة الدراسة الأصلية.التقديرات بطريقة موجبة  وسالبة لفقرات الاستبانةد 
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 صدق المقياس:

والواردة هسماؤهم في  (من المحكمين00تم التحقق من صدق المحتو  بعد عرضه على )       

من مختلل التخصصات مثل: ا ر اد النفسي والتربية الخاصة وهخصائي النطق  (0الملحق رقم )

والمراكز المتخصصة حيث تم الأخذ بملاحظاتحم بما تم والكلام من عدد من الجامعات الأردنية 

 %(.22الاتفاق عليه فيما بينحم بنسبة )

 ثبات مقياس مفهوم الذات:

تم التحقق من ثبات المقياس باستخدام طريقة الاتساق الداخلي بدلالة معادلة كرونباخ الفاد إذ طبق 

ة من ذو  اضطراب التًتًةد وقد طالب وطالب ( 20 ) المقياس على عينة استطلاعية  تكونت من

 ( وهي مناسبة لأغراض الدراسة الحالية.2.22بلغت قيمة الاتساق الداخلي لمقياس مفحوم الذات )

 برنامج التدريبي المُعتمِد على استخدام التطبيق الذكي )تكلم( الثالثاً: 

 :خطوات بناء البرنامج التدريبي

ل من  دة التًتًة ورف  مفحوم الذات لد  عينة من يفبسعداد برنامذ تدريبي بحدل التختم القيام 

في إعداد هذا البرنامذ إلى الأدب النظر  ندن من اضطراب التًتًةد وقد استُ الأفراد الذين يعانو 

والمراج  العربية والأجنبية التي تناولت استخدام برنامذ التغذية السمعية الراجعة المتًخرة في علاا 

المصر  ( د)(Ritto&Justef& Andrade, 2015ومنحا دراسة منهد اضطراب التًتًة والتخفيل 

 Zimmerman, &Kalinowski, &StuartandRastatter, (1997,)(د 0200د

 وفي ضوء ذلك تم إعداد البرنامذ التدريبي.
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 محتوى البرنامج:تحديد  

 تكلم(.تطوير برنامذ تدريبي معتمد على التطبيق الذكي )تمّ قيق ههدال الدراسة لغاية تح

 تطبيق تكلم:

( بتصميم تطبيق تكلم الذكي 0202 دحدادو د والفارسد والب يتيد وابراهيم قام كل من)عبدالكريمد

فيل من التًتًة  لديحم في حدل مساعدة الأ خاص الذين يعانون من التًتًة للعمل على التخي

يعاني منحا عدد من د وهو عبارة عن تطبيق يستخدم تقنية الذكاء الاصطناعي لحل م كلة الكلام

الأفراد حول العالمد صمم تطبيق تكلم وطور في جامعة البتراء بالاعتماد على نظريات الذكاء 

الاصطناعي والبرمجة العصبية واستخدام الانترنت لمساعدة هؤلاء الأفراد في التغلب على م كلة 

ن ال خص ذو التًتًة الكلام الكورالي وبً (Choral Speechالتًتًةد بحيث يستند التطبيق على)

عندما يتحدث بالتزامن م  مجموعة من الناس هو يغني هغنية هو يتحدث نفس الكلمة مثلحم في 

نفس الوقت بالضبط تكاد تختفي م كلة التًتًة لديحمدويعمل هذا التطبيق من خلال استخدام سماعة 

دد الذ  يًتي من (د حيث يساعد التطبيق في التحكم في التر Androidالحاتل السلكية وجحاز)

ميكروفون سماعة الرهس وترددهد والعمل على إرساله مرة هخر  إلى سماعة الرهس بتًخير قصير 

 جدا لا يكاد ي عر به ال خصد ويقوم مبده عمل هذا التطبيق على محورين هساسيين :

- DAF) (Delayed Auditory Feedback)) حيث يقوم التطبيق بعزل صوت ال خص

رجاعه لسماعة ا  يساعدمما ثانيةد / ( مل 99 ,0-0) لجحاز بمقدار تًخير يتراوح بينوا 

 الأ خاص على التحدث بطلاقة هكثر.
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- FAF) (Frequency Altered Feedback)  وهو تغيير تردد الصوت الراج  للأذن من

( ويعطي الفرد  عور هنه هناك من يتحدث 5 ,5-خلال السماعة وتتراوح قيمته مابين )

 س الكلماتبالتزامن معه نف

 تحديد الحدل العام من البرنامذ:

الحدل الرئيسي من البرنامذ التدريبي هو خفض  دة التًتًة وتحسين مفحوم الذات لد  عينة من 

الطلبة الذين يعانون من التًتًةد وذلك باستخدام التطبيق الذكي )تكلم(بالعمل على تًخير التغذية 

 .السمعية الراجعة

 للبرنامذ :الأهدال الفرعية تحديد 

رد من تنظيم هن يتمكن الف دالسمعية الراجعة بمختلل السرعات هن يتمكن الفرد من تقليد التغذية

هن يتكلم الفرد دلة بين الكلماتهن يتمكن الفرد من  السيطرة على ا نتقال بسحو  دالتنفس هثناء الكلام

ن يتكلم الفرد بطلاقة ما هدبرنامذ التغذية السمعية الراجعة بسلاسة هكثر وجحد هقل باستخدام

 عية الراجعة بعد انتحاء الجلسات همكندون استخدام برنامذ التغذية السم

 الوسائل :تحديد 

نموذا موافقة ولي همر  دسماعات الحاتلدجحاز هاتل نقال مُحمل عليه التطبيق الذكي )تكلم ( 

 غير مًلوفة نصوص جديدةد اا الخاص بمرحلة الطالب الدراسيةنصوص من المنح دالطالب

هسئلة دصور تحمل موضوع من قصة دبطاقات لصور فردية دمناسبة لمرحلة الطالب الدراسية

 مقياس مفحوم الذات.د مقياس  دة التًتًة د ن اء محادثة عفوية م  الطالب متنوعة
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 :التالية بالخطوات الباحثة قامت الدراسة من المرجوة الأهدال لتحقيق: الدراسة إجراءات

 .الدراسة بموضوع الصلة ذات السابقة والدراسات والبحوث النظر  الأدب على عالاطلا -

مؤسسة الملكة  موافقة وكذلك الأهل موافقات الدراسة لأغراض اللازمة الموافقات على الحصول -

 .الجامعة اللأردنيةو عيادات تقويم السم  والنطق وموافقة وزارة التعليم العالي و علياء للسم  والنطقد 

عداد تم تطوير  - إعادة  في والمتمثلة الدراسة الثانية هداة هداة الدراسة الأولى مقياس مفحوم الذات وا 

 بالطرق وثباتحما من صدقحما التحقق تم  دة التًتًةد وقد مقياسل استخراا دلالت صدق وثبات

حما الأصليةد وعرض الدراسة خارا عينة من استطلاعية عينة على تطبيقه خلال من ا حصائية

 .على لجنة من المحكمين

د والحصول على موافقة المعتمد على استخدام التطبيق الذكي تكلم التدريبي البرنامذ إعداد-

 .( 0المحكمين للبرنامذ التدريبي الواردة هسماؤهم في الملحق) رقم 

 .نحائيةبصورتحا ال الدراسة عينة تحديد - 

الدراسةد بالتعاون فيما بين  هفراد علىق الذكي تكلمدالمعتمد على استخدام التطبي البرنامذ تطبيق -

 .الباحثة وهخصائيي النطق

هفراد الدراسة قياساً قبلياًد وتكرار القياس بعد  علىالتًتاةد ومقياس مفحوم الذات   دة يمقياس تطبيق-

 انتحاء جلسات البرنامذ التدريبي .

ومعالجتحا  اسوبالح على البيانات إدخال تم ثمخاصد  ولجد في وتفريغحا البيانات جم  تم -

 .د واستخراا النتائذ ( SPSS) ببرنامذ

 .السابقة والدراسات والبحوث النظر  ا طار ضوء في النتائذ تفسيرو  مناق ة -
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 المعنية والمؤسسات للمراكز الدراسة نتائذ ضوء على التربوية التوصيات من مجموعة تقديم -

 التًتًة. اضطراب وخاصة واللغة النطق اضطرابات من يعانون للذين لاجيةع خدمات بتقديم

 للتقييم:استراتيجيتين يتضمن البرنامج  التقييم:حديد طريقة ت

هخصائية النطق واللغةد بحيث تتم ملاحظة ثة و الملاحظة المبا رة لأداء الطالب من قوبل الباح-0

المظاهر الجسدية المصاحبة في حال ظحورها وتحديد مد   دتحا ونوعحا سواءكانت الأصوات 

 /حركات الرهس هو حركات الأطرال .الملفتة للانتباه/الملاما الوجحيه

 القياس القبلي والبعد  لأداء هفراد الدراسة على مقياسي  دة التاتاةد ومفحوم الذات. -0

 الجلسة الأولى )الجلسة التمحيدية (الجلسات:تحديد محتوى 

اجراء حوار بحدل الترحيب والتعارل بالأضافة إلى خلق جو من الألفة م  الطالب و ال عور 

حةد ومن ثم توضيا ههدال البرنامذد وآلية التطبيق بحدل إثارة دافعية الطالب وتعاونهد بالرا

 وتتضمن الجلسة الأولى )التمحيدية( هرب  مراحل:

 رح وتوضيا البرنامذ التدريبي وآلية العمل فيه لأولياء همور الطلبة و الحصول  :المرحلة الأولى

 طبيق الذكي )تكلم( م  هبنائحم.على الموافقة الخطية بالسماح باستخدام الت

التعريل بم كلة التًتًة للطلاب المدركين لم كلتحم وبناءً لدرجة حساسيتحم إتجاه :المرحلة الثانية

 م كلتحم.

تحدل هذه المرحلة إلى التعريل بم كلة التًتًة للطلبة بًنحا الحالة التي يصبا الكلام بحا غريباً 

وبًنحا المتكلم والمستم  بحيث يعرقل القدرة على التواصلد مقارنةً بالآخرين وملفتاً لكل  من 
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وتظحر التًتًة من خلال الحديث اضطراب في إيقاع الكلام وطلاقتهد مما يؤثر في انسيابهد

والمقاط  اللفظية والكلمات والتكرارات في الأصوات وا طالة بحا وا حتباسدإذ يعي ال خص ما 

التدفق الطبيعي للكلامد وقد تصاحبحا سلوكيات كالرمش  يريد قوله ولكنه يعاني من صعوبة في

السري  والضغط على الأيد  ورف  الحاجبد وغالبا ما تؤثر على عملية التواصل وعلاقاته 

وردود هفعال انفعاليةد مثل: الخولد والقلقد وانخفاض درجة تقدير الذاتد وسلوك ا جتماعيةد

 عددة.التفاد د وغيره من السلوكيات السلبية المت

 مرحلة التعريل بالتطبيق الذكي ) تكلم (: :المرحلة الثالثة

يقوم الأخصائي بتقديم التطبيق الذكي )تكلم ( إلى الطلبة من خلال عرض الحاتل النقال همام 

تطبيق يعتمد على استخدام هو تفعيل الطلبة و  رح طريقة ا ستخدام وتعريفه للطلبة المدركين بًنه 

 Delayed) (DAF) يبات بغرض تًخير زمن التغذية المرتدة السمعيةبرنامذ علاجي للتدر 

Auditor Feedback) دوتعديل التردد (FAF)( Frequency Altered Feedback)   دوالذ

توضيا الحدل المرجود بحيث يحتاا الطلبة يتم تحميله للت غيل على هجحزة الحاتل المحمول و 

التطبيق )تكلم( واختيار التغذية السمعية الراجعة بحسب  لوض  سماعات الحاتففي هذنيه وهقوم بتفعيل

دوالتردد لدرجة بحسب ما هو موضا في جداول الجلسات خطة البرنامذ حيث سيتم التدرا بحا 

د وبمجرد تكلم الطالب سيستم  لصوته بالتًخير يتناسب والفئة العمرية المستحدفةالصوت والذ  

السمعية الراجعة كاملةً للكلمة ومن ثم الكلمة التالية د المطلوب وعليه هن ينتظر سماع التغذية 

 ا يقاع للحديث .ذا  بحدل التحكم بتنظيم التنفس و وهك
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تطبيق مقياس  دة التًتًة على الطالب من قوبل الأخصائي المعالذ بحدل تحديد :المرحلة الرابعة 

يعمل الأخصائي ات و يجيب الطالب بنفسه عن الفقر  حيثمفحوم الذات القياس القبلي ومقياس 

 بتوضيا الفقرات عند الحاجة هو قراءة الفقرات لمن لا يستطيعون القراءة.

 :المعتمد على استخدام التطبيق الذكي )تكلم( صدق البرنامج التدريبي

بعرضه على الباحثة قامت حيث  (7الملحق رقمفي صورته الأولية ) لبرنامذ التدريبياتم إعداد 

( من هساتذة الجامعات وحملة درجة 00حيث بلغ قوامحا )اب الخبرة من المحكمين وهصحلجنة 

بعد الأخذ بصراء ( و 0الواردة هسماؤهم في الملحق رقموالعاملين في مراكز النطقد ) رالماجستي

المحكمين والقيام بسجراء التعديلات اللازمة على الصورة الأولية للبرنامذ %( من السادة 22)

 مثل:دفي ضوء مقترحاتحمالتدريبي

 لتعريلا ثل مرحلة مالدراسة لأفراد مناسبة المحكمون اوجده الجلسات إجراءات إلىإضافات -

التدريبيد  البرنامذ فقرات بعضل اللغوية الصياغة إعادةدالتًتًة والتطبيق الذكي تكلم باضطراب

بدلًا من  ( جلسة تدريبية فردية02من ) الجلسات تكونتبحيث إضافة جلسة خاصة للتقييم النحائي 

وذكر هذه مراعات تنفيذ الأن طة بالتعاون بين الباحثة وهخصائي النطقدهن يتم سةد ( جل00)

محتو  المادة المعروضة ل تدرجمن الأسحل إلى الأكثر تعقيداً الهن يكون د الملاحظة خلال الجلسات

 للقراءة .

 الصورة النحائية للبرنامذ التدريبي:

 اعتمننندت( دقيقنننة و 20ل فننرد د مننندة كنننل  منحننا)( جلسننة تدريبينننة ب نننك02تطبينننق البرنننامذ منننن خنننلال )تننم 

 ( سنة من الأطفال الذين ليس 0202الباحثة تصميم المجموعة الواحدة ومن الفئة العمرية )
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لديحم إعاقات مصاحبة هو م كلات نطقية هخر  وهن تتراوح  دة التًتًة من متوسط إلى  ديد جداً 

التدريبي خاصةً وهنّ العينة هم ممّن سبق بحدل الحصول على نتائذ هوضا يُمكن نسبحا للبرنامذ 

د كما هو وهن خضعوا لبرنامذ تدريب الطلاقة الكلاميّة في المراكز التي تم سحب عينة الدراسة منحا

 (.2موضا في الصورة النحائية للبرنامذ التدريبي المرفق في الملحق رقم )

 مراعاتها خلال عملية التطبيق:الأمور الواجب 

 حل السابقة يقوم الأخصائي بالتعزيز و التحفيز للطالب ب كل مستمر خلال جمي  المرا

(هو إل  ك هن تتحدث بطلاقةانسواءاًمعنوياً)ممتاز/ هحسنت /هنت تتحدث ب كل جيد/ بسمك

 (. وغيرهامادياً )حلو / عصير 

 خصائي التطبيق الذكي ب كل جزئي يقوم باستخدام مؤقت خلال الجلسات التي يستخدم الأ

 من خلاله زمن محدد لاستخدام التطبيق الذكي )تكلم(. زمني يحدد

  قد تبدو بعض الجلسات مكررة لكنحا تختلل في مضمونحا بحيث يقوم الأخصائي خلال

تطبيق البرنامذ التدريبي بسستخدام التطبيق الذكي )تكلم( د يتم اتباع ا جراءات السابقة م  

نصوص القراءة و المواضي   دصورال دالمحتو  لكل مرحلة سواء )الكلماتالتغيير في 

 الحياتية المطروحة للنقاش(.

 (ما كلًا من التغذية السمعية الراجعة ( DAFيجب التًكد في نحاية الجلسات التي يتم تغييرا 

و زمن استخدام التطبيق الذكي )تكلم( هو إحداهما في الجلسة التالية لحاد هن الطالب حقق 

لتحقيق الحدل المرجود وفي حال عدم تحقيق  فًكثر من الطلاقةد كمؤ ر (%12)نسبة 

الحدل على الأخصائي مراجعة ا جراءات و الاستمرار على نفس المرحلة حتى يتحقق 

 الحدل .
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 . يتم أخذ الملاحظات من قِبل أخصائي النطق المتابع لكل حالة قبل البدء بالجلسات 

 متغيرات الدراسة:

 تصنيل متغيرات الدراسة كالتالي: يمكن

 متغير المستقل: البرنامذ التدريبي المعتمد على التطبيق الذكي تكلم.ال-0

 المتغير التاب : -0

 .ه(  دة التًتًة 

 ب( مفحوم الذات.

 الأساليب الإحصائية المستخدمة:

بسدخال البيانات إلى جحاز الحاسوب واستخدام الرزمة ا حصائية تم القيام بعد هن 

بياناتوتم استخدام العمليات التالية للمنحذ  به التجريبي لتحليل ال (Spss)للعلوم ا جتماعية

 المستخدم في البحث: 

تم استخراا المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياريةد واختبار" ت" للإجابة عن هسئلة الدراسة 

 للعينات المرتبطة.
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 الفصل الرابع

 عرض نتائج الدراسة

ى هسئلة الدراسة بعد هن تم إدخال البيانات يتضمن هذا الفصل عرضاً لنتائذ ا جابة عل

لتحليل البيانات وفيما  (Spss)إلى جحاز الحاسوب واستخدام الرزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية 

 يلي عرض لحذه النتائذ.

هل توجد فروق ذات دلالة احصائية نتائذ ا جابة عن سؤال الدراسة الأول والذ  نصه: 

قبلية والبعدية لمقياس التاتأة على مقياس التأتاة  تعزى لاستخدام بين المتوسطات الحسابية ال

 البرنامج التدريبي؟

تم استخراا  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياريةد سؤال الدراسة الأول للإجابة عن 

 بين ذلك.( ي0للعينات المرتبطة  والجدول) (ت)واختبار 
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للعينات  (ت )والانحرافات المعيارية واختبار المتوسطات الحسابية:(6)رقم  الجدول
 التأتأة القبلي والبعديستجابات الطلبة على مقياس المرتبطةلا

 المجال                          التطبيق 

المتوسط 
 العدد الحسابي

الانحرال 
 المعيار 

مستو   قيمة ت
 الدلالة

 التكرار
 4.33 20 12.40 التطبيق القبلي

2.002 2.222 
 3.95 20 8.70 لتطبيق البعديا

 الزمن
 1.48 20 2.75 التطبيق القبلي

0.202- 2.220 
 1.87 20 4.30 التطبيق البعدي

العوامل الفيزيائية 
 المترافقة

 4.32 20 10.05 التطبيق القبلي
 2.98 20 6.70 التطبيق البعدي 2.220 2.377

 الدرجة الكلية

 8.28 20 25.20 التطبيق القبلي

 التطبيق البعدي 2.222 0.023
19.70 20 7.41 

 

( وجود فروق ذات دلالة احصائية بين المتوسطات الحسابية 0يلاحظ من نتائذ الجدول)

( وهي دالة 0.023طبيقين القبلي والبعد   للدرجة الكلية على مقياس التًتًة إذ بلغت قيمة "ت" )تلل

( بينما 01.72البعد د إذ بلغ المتوسط الحسابي ) ( ولصالا التطبيقα=2.20عند مستو  الدلالة )

التًتاة لد  هفراد لية البرنامذ التدريبي في تخفيض ( مما ي ير لفاع00.02كان للتطبيق القبلي )

الدراسةد كما بينت النتائذ وجود فروق ذات دلالة احصائية لجمي  المجالات ولصالا التطبيق 

 ( لكل مجال.2.20"ت" هقل من ) البعد د إذ كانت قيم الدلالة الخاصة بن
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والذي نصه: هل توجد فروق ذات دلالة احصائية بين  الثانينتائج الإجابة عن سؤال الدراسة 

على مقياس مفهوم الذات تعزى لاستخدام البرنامج وسطات الحسابية القبلية والبعدية المت

 التدريبي؟

والانحرافات المعيارية هذا السؤال تم استخراا المتوسطات الحسابية للإجابة عن 

للمتوسطات الحسابية للدرجة الكلية لاستجابات الطلبة على مقياس مفحوم الذات القبلي والبعد د 

 ( يبين ذلك.3والجدول)

للعينات المرتبطة على  (ت )(المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار 2الجدول) 

 مقياس  مفهوم الذات القبلي والبعدي

 اس                                  التطبيقالمقي 

المتوسط 
 الحسابي

الانحرال 
 المعيار 

مستو   قيمة ت
 الدلالة

 مقياس تقدير الذات

 2.02 3.02 التطبيق القبلي

2.21- 2.222 

 2.03 2.30 التطبيق البعدي

 

 ينسابية  للتطبيق( وجود فروق ذات دلالة احصائية بين المتوسطات الح3يلاحظ من نتائذ الجدول)

فراد الدراسة على مقياس مفحوم الذاتد إذ بلغت قيمة "ت" البعد  للدرجة الكلية لاستجابات هالقبلي و 

ولصالا التطبيق البعد د إذ بلغ المتوسط ( α=2.20)( وهي دالة احصائياً عند مستو  -2.21)
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الامر الذ  يُ ير لفاعلية  (د3.02( بينما بلغ المتوسط الحسابي للتطبيق القبلي )2.30سابي )الح

 البرنامذ التدريبي في تحسين تقدير الذات للطلبة.

نتائج الإجابة عن سؤال الدراسة الثالث والذي نصه: هل توجد فروق ذات دلالة احصائية بين 

 المتوسطات الحسابية البعدية  على مقياس التأتأة تعزى للجنس؟

الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار  جابة عن هذا السؤال تم استخراا المتوسطاتللإ

فراد الدراسة على مقياس التًتًة لاستجابة ه)ت( للعينات المستقلة للمتوسطات الحسابية البعدية 

 ( يبين ذلك.2باختلال جنس الطالبد والجدول)

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار )ت( للعينات المستقلة : (2)رقمالجدول
 على مقياس التأتأة تعزى للجنسالبعدية متوسطات الحسابية لل

 
 المجال            الجنس 

المتوسط 
 العدد الحسابي

الانحرال 
 المعيار 

 مستو  الدلالة قيمة ت

 4.33 00 12.40 ذكور التكرار
2.002 2.222 

 3.95 1 8.70 اناث

 1.48 00 2.75 ذكور الزمن
0.202- 2.220 

 1.87 1 4.30 اناث

العوامل الفيزيائية 
 المترافقة

 4.32 00 10.05 ذكور
2.377 2.220 

 2.98 1 6.70 اناث

 8.28 00 25.20 ذكور الدرجة الكلية
0.023 2.222 

 7.41 1 19.70 اناث
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 ( وجود فروق ذات دلالة احصائية بين المتوسطات الحسابية2يلاحظ من نتائذ الجدول)

(د وهي 0.023فراد الدراسة على مقياس التًتًة إذ بلغت قيمة "ت" )البعد  لأللدرجة الكلية للتطبيق 

( 01.72ولصالا ا ناثد إذ بلغ المتوسط الحسابي لحن )( α=2.20)دالة احصائياً عند  مستو  

(د وكانت الفروق ذات دلالة احصائية على "التكرار" د 00.02بينما كان المتوسط الجسابي للذكور )

( لكل 2.20لعوامل الفيزيائية المترافقة"د إذا بلغت قيم الدلالة الخاصة بن"ت" هقل من )و"الزمن"د و"ا

 حالةد ولصالا ا ناثد باستثناء بعد "الزمن" إذ كانت الفروق لصالا الذكور.

نتائج الإجابة عن سؤال الدراسة الرابع والذي نصه: هل توجد فروق ذات دلالة احصائية بين 

 لبعدية  على مقياس مفهوم الذات تعزى للجنس ؟المتوسطات الحسابية ا

للإجابة عن هذا السؤال تم استخراا المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابة 

 ( يبين ذلك.0)افراد الدراسة على مقياس مفحوم الذات البعد  باختلال الجنسد والجدول

رية واختبار )ت( للعينات المستقلة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيا: (2)رقمالجدول
 للمتوسطات الحسابية البعدية  على مقياس مفهوم الذاتباختلاف الجنس

 الجنس المقياس                                 

المتوسط 
 الحسابي

الانحرال 
 المعيار 

مستو   قيمة ت
 الدلالة

 مقياس تقدير الذات

 2.22 2.32 ذكور

2.212 2.020 

 2.22 2.00 إناث
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( وجود عدم وجود فروق ذات دلالة احصائية بين المتوسطات 0يلاحظ من نتائذ الجدول)

الحسابية للدرجة الكلية للتطبيقين القبلي والبعد  لمقياس مفحوم تقدير الذات باختلال الجنس إذ 

 (.α=2.20)( وهي غير دالة احصائياً عند مستو  2.212بلغت قيمة "ت" )
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 صل الخامسالف

 مناقشة النتائج والتوصيات 

 

يحدل هذا الفصل إلى عرض ههم نتائذ الدراسة الحالية حول فاعلية برنامذ تدريبي معتمد على 

استخدام التطبيق الذكي تكلم في التخفيل من التًتًة وتحسين مفحوم الذات لد  الطلبة من ذو  

ائي للبيانات التي تم الحصول عليحا إثر اضطرابات الكلام في الأردند وقد هسفر التحليل ا حص

 فاعلية البرنامذ التدريبي في التخفيل من التًتاة لد  هفراد الدراسة.تطبيق البرنامذ التدريبيد عن 

 نتائج الدراسة :وفيما يلي مناقشة 

هل توجد فروق ذات دلالة احصائية والذي ينص على: ولًا: مناقشة نتائج السؤال الأولأ

الحسابية القبلية والبعدية لمقياس التاتًة على مقياس التًتاة  تعز  لاستخدام  بين المتوسطات

 البرنامذ التدريبي؟

مما ي نير ات الطلبة لصالا التطبينق البعند دهظحرت النتائذ هن المتوسطات الحسابية لاستجابفقد 

لباحثنة باسنتخدام التًتناة لند  هفنراد الدراسنةدوقامت ا ندة إلى فاعلية البرننامذ التندريبي فني تخفنيض 

فروق حقيقينة تعنود إلنى اسنتخدام البرننامذ التندريبي  هنحااختبار"ت" للتًكد من حجم الفروق الناتجة 

( وهي دالة عنند مسنتو  0.023( هن قيمة "ت" بلغت )0موضوع الدراسةد وقد هظحر الجدول رقم )

ذات دلالننة احصننائية  كمننا بينننت النتننائذ وجننود فننروق( ولصننالا التطبيننق البعنند  α=0.05)الدلالننة 

 0.05))ت ولصالا التطبينق البعند د إذ كاننت قنيم الدلالنة الخاصنة بنن "ت" هقنل منن لالجمي  المجا

 لكل مجال.
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وبذلك فقد ه ارت النتائذ إلى وجود فروق ذات دلالة احصائية في فاعلية البرنامذ التدريبي المعتمد 

ًن عملية إنتاا الكلام تتطلب ذلك إلنز  و يُععلى التطبيق الذكي تكلم في التخفيل من التًتًةد 

تنسيق فور  مابين التنفس والنطق والصوت وهنا لابد من وجود  كل من ه كال المراقبة والضبط 

يتحقق ال رط من خلال التحكم بالتغذية السمعية الراجعةد  وبالتالي عند سماع الطالب صوته

وبالتالي التغلب على ( Coral speech effectالتزامن الكلامي )  حدوث إلىد  يؤ مما السابق 

با ضافة إلى التحكم بتًخير التغذية السمعية الراجعة والذ  يقوم بسبطاء الكلام  دة التًتًةم كل

هن وثانياً والذ  يساعد في السيطرة على التكرار والذ  يحدث في الغالب نتيجة للسرعة في الكلامد 

باستخدام سماعات الحاتل نفسحا دون الحاجة على جحاز الحاتل النقال و  البرنامذ طبيعة عمل

مما هد  إلى تحفيز  دمل جذب  للطلبة وملفته لانتباهحمكانت عالسماعات طبية متخصصةد 

الدافعية لد  الطلبة على متابعة المحادثة وتجنب الحروب كما وعملت النتيجة الفورية للطلاقة 

من لجلسات الخاصة بالبرنامذ الانتقالتركز خلال اكمعزز معنو  فور  للطلبةد با ضافة إلى ال

 مدة ضبط خلال من الكلام سرعة في والتحكم السحلة والبداية الكلمات بين إلى الصعب السحل

وهو ما د الكلمات بين السحل والانتقال الكلام إبطاء في للطفلذ البرنام ايقدمح التي الكلام تًخير

 ,Geetha&Sangeethaجيثا وآخرون )اتفقت علية نتائذ الدراسة الحالية م  نتيجة دراسة 

&Sundararaju, &Sahana, ,&Akshatha,&Liji, 2017)  ودراسة ريتود وآخرون د

(Ritto,&Justef&, Andrade, 2015د وكما جاء في ) ( 0202دراسة للبرهموت يد وعيسى)  د

(د ودراسة بروسلد وآخرون Yamamaoto,&Kawabata,2011)وكذلك ياماموتود وكاواباتا

(Borsel,&Reunes ,& Bergh 2010( د وهيضاً دراسة لنكولند وآخرون )Lincoln,& 

Packman & Onslow, ,2009د ( وكذلك دراسة راميد وآخرون 
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 (Rami&Kalinowski,& ,Rastatter,& ,Holbent,& Allen,2005 د من اثبات لفاعلية )

لد  الأفراد من البرامذ التدريبية القائمة عل استخدام التغذية الفورية الراجعة في التخفيل من التًتًة 

 ذو  اضطراب التاتًة.

هل توجد فروق ذات دلالة : والذي سنص علىالدراسة الثاني على سؤال النتائج  مناقشةثانياً: 

احصائية بين المتوسطات الحسابية القبلية والبعدية على مقياس مفهوم الذات تعزى لاستخدام 

 البرنامج التدريبي؟

 ير إلى ) وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين تهظحرت النتائذ هن المتوسط الحسابي 

المتوسطات الحسابية للتطبيق القبلي والبعد  للدرجة الكلية لاستجابات هفراد الدراسة على مقياس 

اختبار"ت" للتًكد من حجم الفروق وقامت الباحثة باستخدام  مفحوم الذات لصالا القياس البعد .

دام البرنامذ التدريبي موضوع الدراسةد وقد هظحر الناتجة هي فروق حقيقية تعود إلى استخ

( α =0.05( وهي دالة عند مستو  الدلالة )2.21-( هن قيمة "ت" بلغت )3الجدول رقم )

 ولصالا التطبيق البعد  .

)بيرنثالد  ذلك إلى العلاقة العكسية بين  دة التًتًة لد  الفرد ومفحومه عن ذاتهدويعز  

 البرنامذ خلال الب يحصل على التعزيز المعنو  الفور  منحيث هن الط (د0221وبانكسوند

 دسماعات الجحاز خلال من متًخرة بطريقة كلامه التًتًة اضطراب ذ  الطالب وسماع التدريبي

 التغلب على قادرًا يجعله مما وبالتالي تزيد دافعية الطالبد درويسلكلام بطلاقة  علنا قدرته ومد 

من توتر وخجل وارتباك ًة وما يصاحبحا والمظاهر الفيزيائية المصاحبة للتًت النفسية المعوقات على

اضطراب  على التغلب هن إلى نتائجحا خلصت كثيرة دراسات هناك هن تبين حيث دلد  الطالب

للذات  مفحوموالذ  من  ًنه إكساب الفرد  النفسية المعوقات هذه التًتًة يساهم في التغلب هيضاً على
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د (0200سة )الحراح ةددراسة مثل درا الدراسة الحالية وهجمعت عليهليحإمرتف د وهو ما خلصت 

( 0222خويلاتد)د و (0200الملليد والعبيد د)و 0200(العبيد  د)د و(0200القطاونةد)و

 زسد ماسنجر وهونسلو وباكمان ومنالأجنبية دراسة لدراساتا ومن د(0220الداهر  دو)

(Messenger & Onslow & Packman  & Menzies,  2004) ودراسةد 

(حيث جاءت نتائجحا بوجود علاقة عكسية  Ezati, Vinacour R, Levin. 2004إزاتي وليفين )

تقدير  دمفحوم الذات دالثقة بالنفس دًتًة و متغيرات نفسية مثل: القلق صابة الفرد باضطراب الت

 الانسحاب الاجتماعي والخجل. دالذات

هل توجد فروق ذات : والذي ينص علىنتائج الإجابة عن سؤال الدراسة الثالث مناقشة ثالثاً: 

 دلالة احصائية بين المتوسطات الحسابية البعدية  على مقياس التأتأة تعزى للجنس؟

استخراا المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار)ت( للعيناتد المستقلة 

للمتوسطات الحسابية البعدية لاستجابة هفراد الدراسة على مقياس التًتًة باختلال جنس الطالبد 

دلالة إحصائية بين المتوسطات الحسابية للدرجة الكلية للتطبيق البعد  لأفراد وجود فروق ذات 

 (α=0.05)وهي دالة إحصائيا عند مستو (5.263الدراسة على مقياس التًتًة إذ بلغت قيمة "ت")

 بينما كان المتوسط الحسابي للذكور(19.70)  ولصالا ا ناثد إذ بلغ المتوسط الحسابي لحن 

الفروق ذات دلالة إحصائية على "التكرار"د و"الزمن"د و"العوامل الفيزيائية (د وكانت 25.20)

لكل حالةد ولصالا ا ناثد باستثناء (0.05) المترافقة"د إذا بلغت قيم الدالة الخاصة بن "ت" هقل من 

 بعد "الزمن" إذ كانت الفروق لصالا الذكور.

غة والتواصل على الذكوربا ضافة هن ا ناث عموماً يتفوقن في جوانب الل ذلك إلىويعز  

حيث لاحظت الباحثة تفاعلحم  خلال الجلسات و غفحم للتغلب على م كلتحم دافعية الفتيات إلى 



116 
 

(د 0220( ودراسة )الداهر  د0222د  جراء الحوارد وهو ما اتفقت علية دراسة كل من )وخويلات

نتيجة برامذ تدريبية ولصالا (د بتحسن مفحوم الذات 0202وكذلك دراسة )الملليد والعبيد د

 ا ناث.

هل توجد فروق ذات دلالة : والذي نصهنتائج الإجابة عن سؤال الدراسة الرابع مناقشة رابعاً:

 احصائية بين المتوسطات الحسابية البعدية  على مقياس مفهوم الذات تعزى للجنس ؟

ات المعيارية لاستجابة للإجابة عن هذا السؤال تم استخراا المتوسطات الحسابية والانحراف

هفراد الدراسة على مقياس مفحوم الذات البعد  باختلال الجنس وقد هظحرت النتائذ عدم وجود 

فروق ذات دلالة إحصائية بين المتوسطات الحسابية للدرجة الكلية للتطبيقين القبلي والبعد  

ي غير دالة إحصائيا وه0.696)لمقياس مفحوم تقدير الذات باختلال الجنس إذ بلغت قيمة "ت" )

 α=0.05 ).عند مستو ) 

 وهذا يدل على هن كلما الجنسين ذكوراً و اناثاً قد استفادوا من التطبيق وتوظيل التكنولوجيا.
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بناءً على النتائج المستخرجة، والتي تم التوصل إليها وهي بعدد من التوصيات باحثةالخرجت  

 -: على النحو الآتي

  ات التكنولوجية المساندة في علاا اضطراب التًتًة وتحديداً البرنامذ ضرورة استخدام الأدو

 التدريبي المعتمد على استخدام التطبيق الذكي تكلم.

  إجراء دراسات مماثلة للدراسة الحالية على عينة من الأفراد المصابين باضطراب التًتًة

 في مراحل عمرية مختلفة.

 ي الحالي لعلاا اضطرابات كلام هخر  .إجراء دراسات باستخدام البرنامذ التدريب 

  المساعدة المختلفةد مة والأدوات التكنولوجية العمل على توفير كافة ا مكانيات اللاز

 تاحة الفرصة لذو  اضطرابات اللغة والكلام وتحديداً التاتًة من الاستفادة منحا مما 

 دة.يساهم في تقليل الفجوة بينحم وبين هقرانحم في المجالات المتعد

  التنويه لجمي  المعنيين في البرامذ العلاجية عن ههمية العلاا التكاملي باستخدام  هساليب

الوسائل المساندة المتمثلة بالتكنولوجيا التقنية عددة مثل برامذ العلاا السلوكي و علاا مت

 والبرامذ والتطبيقات الذكيةد قد يساهم في زيادة الفاعلية علاا اضطراب التًتًة.

  الأخصائيين ومعالجين النطق إلى هن التكنولوجيا المساندة في الجلسات العلاجية توعية

 ما هي إلّا وسيلة مساعدة ومكملة لعملحم وليس بديلا لحم.
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بناءً على النتائج المستخرجة، والتي تم التوصل إليها وهي بعدد من التوصيات باحثةالخرجت  

 -: على النحو الآتي

  ات التكنولوجية المساندة في علاا اضطراب التًتًة وتحديداً البرنامذ ضرورة استخدام الأدو

 التدريبي المعتمد على استخدام التطبيق الذكي تكلم.

  إجراء دراسات مماثلة للدراسة الحالية على عينة من الأفراد المصابين باضطراب التًتًة

 في مراحل عمرية مختلفة.

 ي الحالي لعلاا اضطرابات كلام هخر  .إجراء دراسات باستخدام البرنامذ التدريب 

  المساعدة المختلفةد مة والأدوات التكنولوجية العمل على توفير كافة ا مكانيات اللاز

 تاحة الفرصة لذو  اضطرابات اللغة والكلام وتحديداً التاتًة من الاستفادة منحا مما 

 دة.يساهم في تقليل الفجوة بينحم وبين هقرانحم في المجالات المتعد

  التنويه لجمي  المعنيين في البرامذ العلاجية عن ههمية العلاا التكاملي باستخدام  هساليب

الوسائل المساندة المتمثلة بالتكنولوجيا التقنية عددة مثل برامذ العلاا السلوكي و علاا مت

 والبرامذ والتطبيقات الذكيةد قد يساهم في زيادة الفاعلية علاا اضطراب التًتًة.

  الأخصائيين ومعالجين النطق إلى هن التكنولوجيا المساندة في الجلسات العلاجية توعية

 ما هي إلّا وسيلة مساعدة ومكملة لعملحم وليس بديلا لحم.
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 قائمة المراجع

 :أولًا: المراجع باللغة العربية

ا فاعليننننة التنننندريب علننننى الاسننننترخاء الكلامنننني والقننننراءة المتزامنننننة فنننني عننننلا(. 0200آغنننناد منننناهر )

التًتننًة دراسننة تجريبيننة لنند  تلاميننذ الحلقننة الثانيننة مننن التعلننيم الأساسنني فنني محافظننة حالات

رقننم الوثيقننة  072مدينننة دم قدرسننالة ماجسننتير غيننر من ننورةد جامعننة دم ننقد سننوريا. ص

07203. 

 . عمان: دار المسيرة.الصحة النفسية منظور جديد(. 0200هبو هسعدد هحمد )

 الخاصنة الحاجنات ذو  الطلبة م  المستخدمة المساندة التكنولوجيا ر()مقبولة للن  راضي هبوهواشد

 Al Manhal Collectionsد الأردن فننننننننني إسنننننننننتخدامحا ومعوقنننننننننات

)www.almanhal.com( 

 (. عمننان: دار0)ط.تكنولوجيننا التعلننيم والننتعلم ا لكتروننني(. 0227) اسننتيتيةد دلالد وسننرحاند عمننر

 ر.وائل للن 

 . القناعرة: عنالمتكنولوجيا الذكاء الاصطناعي وتطبيقاتنه فني التعلنيم(. 0207اسماعيلد عبدالرؤول)

 الكتب.

ايلد الحربننني. عمنننان: دار نننن ترجمنننة: .علنننم نفنننس ال خصنننية الأسنننس و النتنننائذ (.0200انننندينودم )

 (.0202)د المسيرة
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 نينات المسناندة لبنرامذ التندريبهثر اسنتخدام التقهحمد )مقبول للن ر(  دعيسىو  حسنيند البرهموت يد

 .مجلة عجمان للدراسات والبحوث دالسلوكي في علاا اضطرابات الكلام لد  الطلاب

 )مقبولة للن ر(. فاعلية برنامذ تدريبي مستند إلى النظرية اللغوية العصبية فني خفنض البدورد  نور

 Al Manhal Collectionsسننننلوك التًتننننًة لنننند  عينننننة مننننن الأطفننننال الأردنيننننيند

)www.almanhal.com( 

 الكننننننريمد والفننننننارسد عبداللننننننةد والب ننننننيتيد سننننننيل الننننننديند والسننننننباتيند غسنننننناند وحنننننندادد البننننننناد عبنننننند

 البتراد عمان. (. التطبيق الذكي تكلمد كلية تكنولوجيا المعلوماتد0202عدنان)

 .عمنان:هساسنيات تعلنيم ذو  الحاجنات الخاصنة مقدمة فني التربينة الخاصنة(. 0202الجوالدةد فؤاد )

 دار الثقافة للن ر والتوزي . 

 . عمنان: إثنراء+ +cوهسنرار لغنة ممفناهي(.0222الحمناميد عنلاءد وها نمد سنكينةد ومحمند محمند )

 للن ر والتوزي .

 المبكنننرة ةالتننندخل المبكنننر التربينننة الخاصنننة فننني الطفولننن (.0202لخطينننب جمنننالد والحديننند  مننننى )ا

 : دار الفكر.(. عمان02)ط.

الخطيبد جمالد والصماد د جميلد والروساند فاروقد والحديد د منىد ويحيىد خولةدوالزريقاتد 

تعلنننيم  مقدمننة فنني (.0202ابننراهيمد والسننرورد نادينناد والعمننايرةد موسننىد والننناطور ميننادة )

 (. عمان: دار الفكر.2. )ط.ذو  الحاجات الخاصة

 .: دار الفكرمدخل إلى التربية الخاصة. عمانال( 0202منى ) والحديد د الخطيبد جمالد
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 .عمان: دار وائل للن ر.التربية الخاصة المعاصرة قضايا وتوجحات(.0222الخطيبد جمال )

 فاعلينننة برننننامذ إر ننناد جمعننني فننني خفنننض نزعنننة الجننننوح وتحسنننين مفحنننوم(. 0222الخوالننندةد فنننوز  )

ن نننورةد جامعنننة عمنننان . هطروحنننة غينننر مالنننذات لننند  طلبنننة المرحلنننة الأساسنننية فننني الأردن

 الأردن.لعربيةدا

 .عمان: دار صفاء للن ر.علمالنفس(.0222الداهر د صالا )

 فنني (. علاقنة القلنق بالتلرتينب الننذهني واللغنة عنند تلامينذ المرحلنة ا بتدائينة0220النداهر د صنالا )

 .00(د ص37د العدد) . مجلة العلوم التربويةبغداد

 تنميننة فنني التفاعليننة الألننواح اسننتخدام علننى قننائم تعليمنني برنننامذ )مقبولننة للن ننر( هثننر سننحام الرحيننلد

 Al Manhalد النننتعلم لننند  عيننننة هردنينننة صنننعوبات ذو  الطلبنننة لننند  القنننراءة محننارات

Collections (www.almanhal.com) . 

( 03.)ط.سنيكولوجية الأطفنال غينر العناديين مقدمنة فني التربينة الخاصنة(. 0202الروساند فناروق )

 عمان: دار الفكر.

 فاعليننننة برنننننامذ تنننندريبي لخفننننض  نننندة التلعننننثم وتحسننننين(. 0200لننننةد وعننننوادد هحمنننند )الرعننننودد عبدال

اللفظينننة لننند  عيننننة منننن الأفنننراد الرا ننندين فننني الأردن. بحنننث مقننندم إلنننى: المنننؤتمر  ةالطلاقننن

 .فلسطين -جامعة القدس المفتوحةالمحكمد  العلمي

 : دار الفكر..عماناضطرابات الكلام واللغة الت خيص والعلاا(.0202الزريقاتد إبراهيم)
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 دوالممارسننننات التكنولوجيننننا المسنننناعدة فنننني التربيننننة الخاصننننة المبنننناد ء(. 0207) الزريقنننناتد إبننننراهيم

 دار وائل للن ر والتوزي . عمان:

 تالحاسنوب والبرمجينا(.0202والزعبنيد خالندة ) الزعبيد محمدد وال رايعةد هحمندد وعبنداعد سنحيرد

 زمزم نا رون وموزعون. عمان: (3)ط. .الجاهزة

 . قطر: دار المناهذ للن ر والتوزي .تكنولوجيا المعلومات(. 0202ميد علاء)السال

 العربينة المملكنة .الخاصنة تقنينات التعلنيم لنذو  ا حتياجنات(. 0202ال اي د حصةد والعبيدد هفننان)

 السعودية: مكتبة الر يد نا رون. 

 . عمان:  دار وائل للن ر.اضطرابات اللغة والكلام( .0202الظاهرد قحطان )

 د عمننان:الأفازيننا "الحبسننة الكلاميننة " ا ضننطرابات اللغويننة عننند الأطفننال(. 0202سننلامة) العبداللننةد

 دار همجد للن ر والتوزي .

 العبيننند د عفنننراء )مقبنننول للن نننر( فاعلينننة برننننامذ فننني التخفينننل منننن  ننندة التًتنننًة لننند  تلامينننذ التعلنننيم

 .مجلة اتحاد الجامعات العربية للتربية وعلم النفسالأساسيد 

 فاعلية طريقة التًتًة السنحلة فني تخفينل  ندة التًتنًة المتوسنطة وهثرهنا فني(. 0200العبيد د عفراء )

 . رسالة دكتوراه غير من ورةد جامعة دم قد سوريا.مفحوم الذات

 .القننناهرة: مكتبنننةنيوروسنننيكولوجيا معالجنننة اللغنننة واضنننطرابات التخاطنننب(. 0221الفرمننناو د حمننند )

 الأنجلو.



112 
 

 .(0200) هند  ريبد ابراهيمد وسليماند عبدالفتاحد وسرحاند ساميد وحوا نيندزيادد وغ القاضيد

 . عمان: دار الفكر.ا لكترونيات

 )مقبولننة للن ننر(.فاعلية برنننامذ تنندريبي فنني عننلاا التلعننثم  وهثننره فنني مسننتو  الثقننة القطاونننةد يحيننى

 .والنفسية مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث التربوية بالنفس لد  الأطفال المتلعثمين.

 هثننننر برنننننامذ تنننندريبي مسننننتند علننننى التغذيننننة السننننمعية الراجعننننة المتننننًخرة(. 0200) المصننننر د جحنننناد

 دكتنوراة غينر من نورةد جامعنة رسنالة .وم اركة الأهل في خفض  دة التلعثم لد  الأطفال

 عمان العربيةد عمان.

 دير الذات دراسة ميدانية فيوالعبيد د عفراءد )مقبولة للن ر(. العلاقة بين التًتًة وتق الملليد سحادد

مجلنننة جامعنننة ت نننرين للبحنننوث والدراسنننات مننندارس التعلنننيم الأساسننني فننني محافظنننة دم نننقد 

 .العلمية:سلسلة الآداب والعلوم الانسانية

 ينفاعلية برنامذ علاجي سلوكي لخفض  دة التًتًة لد  الطلبة الموهوب( . 0202حمزة ) المومنيد

 جامعة العلوم ا سلامية العالميةدالأردن.هردنية. هطروحة غير من ورةد  ةعين في

 .الحاسننننوب والبرمجيننننات الجنننناهزة(.0202محمنننندد وهبننننو طالننننبد هنننننس ) النسننننورد همننننيند والجليلننننيد

 عمان: دار وائل . (.2)ط.

 باحاذقد رجاءد وتركستانيد مريم )مقبولة للن ر (. هثر استخدام التكنولوجيا على مفحنوم النذات عنند

رسنالة لمدرسنة دراسنة تجريبينة علنى ضنعال السنم  العنادييند الأطفال فني مرحلنة منا قبنل ا

 .علم النفسو  ةالتربي
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 وبنرامذ تدريسنحا بمندارس التربينة الاتجاهات الحديثنة فني منناهذ الرياضنياتد(.0202بطي د فتيحة )

. الخاصننة للتلاميننذ الصننم بالولايننات المتحنندة الأمريكيننةد وامكانيننة الاسننتفادة منحننا فنني مصننر

ر العلمني الثالنث ع نر منناهذ التعلنيم والثنورة المعرفينة والتكنولوجينة مقدم في: المؤتم بحث

 جامعة عين  مسد جمحورية مصر العربية . المعاصرةد

 حمننداندد ترجمننة ا ضننطرابات النطقيننة والفونولوجينة(. 0221بيرنثنالد جننوند وبانكسننوند نيكنولاس )

 عمان دار وائل للن ر والتوزي . جحادد وعمايرةد موسىد

 الننذات ومفحنوم اللفظينة الطلاقنة تحسننين فني تندريبي برننامذ د فاعليننةمقبولنة للن نورة(( منرن حراح نةد

 Al Manhalدالمتننًتئين فنني عينننة هردنيننة الطلبننة لنند  الاجتمنناعي الانسننحاب وخفننض

)www.almanhal.comCollections ( 

 القناهرةد دحا با ضطرابات النفسيةاضطرابات النطق والكلام واللغة وعلاقت(د 0200محمد ) خطابد

 مصر الجديدةد المكتب العربي للمعارل .

 التكيل النفسني لند  تلامينذ المرحلنة الأساسنية النذين يعنانون منن التًتنًة(. 0222) خويلاتد محمود

 . رسالة ماجستير غير من ورةد جامعة عمان العربيةد الأردن.من وجحة نظر معلميحم

 تننندريب علنننى تنفينننذ الأفكنننار اللاعقلانينننة وتًكيننند النننذات فننني خفنننضال (. هثنننر0222دحادحنننةد باسنننم )

. رسننننالة دكتننننوراة غيننننر ا كتئنننناب وتحسننننين مفحننننوم الننننذات لنننند  الطلبننننة المكتئبننننين  مسننننتو 

 جامعة عمان العربيةد الأردن. من ورةد

 (.عمان: دار المسيرة.0. )ط.اضطرابات التواصل بين التطبيق والنظرية(. 0200سالمد هسامة )



114 
 

فنني  فاعليننة برنننامذ علاجنني تكنناملي متعنندد الأبعنناد فنني عننلاا اللجلجننة(.  0222العزيننز) سننليمد عبنند

 . جامعة عين  مسد  القاهرة.دولة مصر لعينة من طلاب المرحلة الابتدائية 

 د)مقبولة للن ر(د تكنولوجيا تعليم ذو  ا حتياجات الخاصة والوسنائل المسناعدة عبد العاطيد حسن

)www.almanhal.com(Al Manhal Collections   

(دعمنان: 0ط..)الوسائل التعليمية وانتاجحا للعاديين وذو  الحاجات الخاصنة(د 0200عبيدد ماجدة )

 دار صفاء للن ر والتوزي .

 (.عمان: دار الفكر. 3(. مباد ء علم النفس )ط.0207يوسل ) عدسدعبدالرحمند وقطاميد

 حمننند )مقبولنننة للن نننر(. هثنننر برننننامذ تننندريبي قنننائم علنننى اسنننتخدام التكنولوجينننا المسننناندة فنننيفتيحنننةد م

 Alتحسين محارات التواصنل لند  الأطفنال التوحنديين فني دولنة ا منارات العربينة المتحندة.

)www.almanhal.com(Manhal Collections  

 .عمان: دار الفكر.خل إلى علم النفسمد(. 0221قطاميد يوسل)

 هثر برنامذ تدريبي مستند إلى التعلم المنظم ذاتياً لزيرمان في تحسين مسنتو  (.0200قوقزةد على )

 . رسنننالةالفاعلينننة الذاتينننة ومفحنننوم النننذات ودافعينننة ا نجننناز لننند  الطلبنننة السنننوريين اللاجئنننين

 غير من ورةد الجامعة الأردنيةدالأردن . ماجستير

 د لبناند بيروت: دار الساقي.كيل تتعامل معه التًتًة(د 0200) بثينةكحيلد 

 القنننناهرة: عننننالمتكنولوجيننننا الننننتعلم بننننين النظريننننة والتطبيننننق. ( 0222لالد زكريننننا د والجننننند د علينننناء) 

 الكتب.
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 . ترجمننةالأعصنناب للمختصننين فنني عننلاا همننراض اللغننة والنطننق علننم( 0202) لننولد رد وويننبد ه

 العلمي والمطاب . محمدد كبة. الرياض: الن ر

 يلمفحننوم الننذكاء ا نفعننالي وقينناس فاعليتننه فنن اً بننناء برنننامذ تنندريبي اسننتناد (.0227مبيضننيند زكيننة )

. رسنننالة دكتننننوراة غيننننر مفحنننوم الننننذات والدافعينننة لنننند  طلبننننة المرحلنننة الأساسننننية فنننني الأردن

 جامعة عمان العربيةد الأردن. من ورةد

 اد  علاجننني مصنننمم منننن قبنننل الباحنننث فننني خفنننض. فاعلينننة برننننامذ إر ننن(0203د هحمننند )محمننندا 

. التاتنننًةد والتعنننرل علنننى نسنننبة انت نننار التًتنننًة لننند  تلامينننذ مرحلنننة الأسننناس بمديننننة زالنجننني

 غير من ورةد جامعة السودان للعلوم والتكنولوجياد زالنجيد السودان. ماجستير رسالة

 تدائيننة لنند  عينننة منننفاعليننة برنننامذ تنندريبي فنني تخفيننل  نندة التًتننًة الاب (.0202مخلننولد مننيس )

 . رسالة ماجستير غير من ورةد جامعة دم قد سوريا.المتًتئين لالأطفا

 (. عماند دار فضاءات.0)طاضطرابات التواصل في اللغة والكلام(. 0207مروان د) مصالحةد

هثننر اسننتخدام الحاسننوب التعليمنني التحصننيل فنني محننارات اللغننة ا نجليزيننة (.0227عفيننل) منصننورد

عمنننان  من نننورةد جامعنننة غينننر رسنننالة ماجسنننتير .وفين بجامعنننة اليرمنننوكالطلبنننة المكفننن لننند 

 عمان. دالعربية
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 إبننراهيم )مقبولنننة للن ننر(. فاعليننة برنننامذ حاسننوبي للتنندريب النطقننني محمننودد و هبننو علننيمد ملكنناو د

 دم ننننق ةجامعنننن . مجلننننةبالطريقنننننة اللفظينننننة لضننننعال السننننم  فنننني مرحلننننة رينننناض الأطفننننال

 (.0202) د3ع. د26.مذ

. ترجمنننة لجننننة ال خصنننية نموهنننا وطنننرق توجيححنننا فننني المدرسنننة( 0220)  ه و نننمولرد  د منننورتنسد

 التعريب والترجمة. فلسطين: دار الكتاب الجامعي.

 القاهرة: علام للكتب. .علم النفس بين المفحوم والقياس(.0200موسىد ر ادد والدسوقيد مديحة )

 تعرينننب والبرمجنننة.. ترجمنننة مركنننز المسننناعدة الأطفنننال علنننى مواجحنننة التلعنننثم(. 0222نيكسنننوند ا )

 الدار العربية للعلوم. لبنان:

 (.0203) الفكر.دار  . ترجمة علام د صلاح الدين .عمان:علم النفس التربو (. 0200ه ) وولفولكد
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 الملاحق

 

رقم 
 الملحق

 الصفحة عنوان الملحق

 062 قائمة المحكمين . 0
 062 نماذا تسحيل المحمة. 6
 622  دة التًتًة . مقياس 2
 022 الذات بصورته الأولية مفحوم مقياس 2
 022 الذات بصورته النحائيةمفحوم مقياس  2
 022 صورته الأولية.ب البرنامذ التدريبي 2
 022 بصورته النحائية. البرنامذ التدريبي 2
 022 صور لطريقة عرض  ا ة التطبيق الذكي تكلم.  2
 022 ور للطلبة.نموذا موافقة هولياء الأم 2
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 (0ملحق رقم )

 قائمة أسماء السادة المحكمين

 التخصص الرتبة الأكاديمية مكان العمل الاسم الرقم
 تربية خاصة هستاذ م ارك جامعة اليرموك محمد محيدات 0
 علم النفس التربو  هستاذ دكتور الجامعة الأردنية يوسل محمود قطامي 0
 إبراهيم عبداع 3

 الزريقات
ا ر اد والتربية  هستاذ دكتور الجامعة الأردنية

 الخاصة
المدير العام لمركز  موسى محمد عمايرة  2

 نبض
 علوم السم  والنطق هستاذ دكتور

جامعة العلوم  علياء عويد  العباد  0
 ا سلامية

 التربية الخاصة هستاذ م ارك

جامعة الحسين بن  نور طلال  البدور 2
 طلال 

 لتربية الخاصةا هستاذ مساعد

7 
 
 

المديرالعام لعيادات  جودت سرسك
 تقويم النطق

 علوم السم  والنطق التربية الخاصة

جامعة عمان الأهلية  ليلى خضر قنواتي 2
/مركز علوم السم  

 والنطق

اضطرابات لغة  محاضر
 نطق وسم 

صلاح النور صلاح  1
 الدين الحديد 

مدارس الأمل للصم 
 م/وزارة التربية والتعلي

معالذ نطق 
 وسم 

 علوم السم  والنطق

مؤسسة الملكة علياء  رنا محمد جابر  02
 للسم  والنطق

معالذ نطق 
 وسم 

 علوم السم  والنطق

00 
 
 

مؤسسة الملكة علياء  هنوار حسام عطية
 للسم  والنطق

معالذ نطق 
 وسم 

 علوم السم  والنطق
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 (6ملحق رقم)
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 (2ملحق رقم )

 دة التأتأةمقياس ش
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 (2ملحق رقم)

 

 :قبل التعديل مقياس مفهوم الذات

 

 نموذج التحكيم لمقياس مفهوم الذات

 

 الإسم:.......................... الجنس:) ذكر      /أنثى      (.

 الصف:........................العمر..................

 لميلاد:...../......./......المدرسة:.....................تاريخ ا

 إسمالمركز:..............................

 

 عزيزي التلميذ :

فيما يلي مجموعة من العبارات التي تدل على ما تشعر به اتجاه نفسك، بعد قراءة هذه 

( xالعبارات بتمعن، نرجوا منك إختيار الإجابة التي تعبّر عن رأيك، بوضع إشارة )

عتقد أنه ينطبق عليك تحت التقديرات التالية ) دائماً ، غالباً ،أحياناً، في المكان الذي ت

 نادراً، أبداً(.
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 تنتمي الفقرات                   الرقم

لا 
 التعديلات المقترحة تنتمي

       هتمت  بمظحر جميل. 1

       إنني إنسان سعيد. 2

       هحب هسرتي كثيراً. 3

       جيد. سلوكي في المدرسة 4

       هنا محبوب. 5

       انا قو . 6

       إنني إنسان ذكي. 7

       لد  معلومات مثل زملائي في الصل. 8

       ه عر بالنجاح. 9

       هنا متواض . 10

       هتراج  عن الخطً. 11

       يمدحني زملائي في المدرسة. 12

       .لا هستخدم ال تائم م  الأخرين 13

       هفضل القيام بالأعمال بطريقتي الخاصة. 14

       هسبب المتاعب لأسرتي. 15

       بعض المواد الدراسية صعبة. 16

       غالباً لا هعرل ما يجب هن هفعل. 17

18 

هر  هنني هفضل من الآخرين في كثير من 
       الأ ياء.

       إنني هفحم ما هقره. 19
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 تنتمي الفقرات                   الرقم

لا 
 التعديلات المقترحة تنتمي

       هعمل واجباتي المدرسية ب كل جيد. 20

       ه عر بالفرحة عندما هكون م  الجماعة. 21

       ه فق على البعض ممن حولي. 22

       هحب مساعدة الأخرين. 23

       هجيد العزل على بعض الآلات الموسيقية. 24

       إنني بطيء في إنحاء الواجبات المدرسية. 25

       ه عر بعدم الحب منقبل هفراد هسرتي. 26

       هعاني الكثير من الأمراض. 27

       هتكلم دائماً بصوت مرتف . 28

       هستطي  هن هرسم بطريقة جيدة. 29

       هتقن عمل الأ ياء التي هصنعحا بنفسي. 30

       ا  خص لا قيمة له على ا طلاق.هن 31

       هنا دائماً متفائل. 32

       هتحدث همام الآخرين بطلاقة. 33

       هتصرل بطريقة غير مقبولة في الصل. 34

       إنني عصبي. 35

       غالباً ما هسرح هو هحلم بً ياء خارا المدرسة. 36

       ه تم الآخرين. 37

       .هنا خجول 38



132 
 

 

 تنتمي الفقرات                   الرقم

لا 
 التعديلات المقترحة تنتمي

       هتصرل قبل هن هفكر. 39

       من الصعب علي التحدث م  هناس غرباء. 40

       هحب اللعب كثيراً. 41

       هنا هخال من ا عتداء على الآخرين. 42

       ة.يتوق  ههلي مني عملأ ياء كثير  43

       هنام جيداً في الليل. 44

45 

هحس بالن اط و الراحة عندما هصحوا من 
       نومي.

       ه عر هن الناس طيبون من حولي. 46

       هتساما م  الآخرين. 47

       هنا قادر على اتخاذ قراراتي. 48

       ه عر بالأمان في طريقي إلى المدرسة. 49

       ات الأسئلة التي يطرححا المدرس.هعرل إجاب 50

       هت اجر م  هفراد هسرتي. 51

       هفضل البقاء لوحد . 52

       تسقط الأ ياء مني و تنكسر. 53

       هنا مختلل عن الناس الآخرين. 54

       لن هكون ذكياًكالآخرين. 55

       هحب إخوتي و هخواني. 56

       لتي بي.لقد خاب رجاء عائ 57
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 تنتمي الفقرات                   الرقم

لا 
 التعديلات المقترحة تنتمي

       هقره و هطال  بعض الكتب غير المدرسية. 58

       هنا بطيء . 59

       يت تت إنتباهي هثناء  رح المعلم. 60

       هكذب. 61

       يسعدني هن هتلقى الدعم من المعلمين. 62

       يطلق علي والدا  هلقاب  لا هحبحا . 63

       لد  مصادر دعم متعددة. 64

       يلقبني زملائي بًلقاب لا هحبحا. 65

       هبكي بسحولة. 66

       إني مختلل عن الناس الآخرين. 67

       تخطر على بالي هفكار سيئة. 68

69 

بنحصر دور  في الألعاب و الرياضة الم اهده 
       و ليس الم اركة.

       هعتقد هني فا ل دراسياً. 70

       يجب هن هحب هسرتي هكثر. 71
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 (2ملحق رقم)

 مقياس مفهوم الذات بعد التحكيم

 

 الإسم:.......................... الجنس:) ذكر      /أنثى      (.

 .الصف:........................العمر.................

 المدرسة:.....................تاريخ الميلاد:...../......./......

 إسمالمركز:..............................

 

 عزيزي التلميذ :

 

فيما يلي مجموعة من العبارات التي تدل على ما تشعر به اتجاه نفسك، بعد قراءة هذه 

( xن رأيك، بوضع إشارة )العبارات بتمعن، نرجوا منك إختيار الإجابة التي تعبّر ع

 -في المكان الذي تعتقد أنه ينطبق عليك تحت التقديرات التالية :

 ) دائماً ، غالباً ،أحياناً، نادراً، أبداً(.
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 هبداً    نادراً    هحياناً    غالباً    دائماً    الفقرات                   الرقم

           مظحر  جميل وهنيق. 1

           ن سعيد.هنا إنسا 2

           يجب هن هحب هسرتي هكثر. 3

           سلوكي في المدرسة جيد. 4

           هنا محبوب. 5

           انا قو . 6

           هنا إنسان ذكي. 7

           لد  معلومات مثل زملائي في الصل. 8

           ه عر بالنجاح. 9

           ي المعلم في الصل.هرتبك عندما يسًلن 10

           هتراج  عن الخطً . 11

           هحب مساعدة الأخرين. 12

           لا هستخدم ال تائم م  الأخرين. 13

           هفضل القيام بالأعمال بطريقتي الخاصة. 14

           هسبب المتاعب لأسرتي. 15

           بعض المواد الدراسية صعبة. 16

           غالباً لا هعرل ما يجب هن هفعل. 17

           هر  هنني هفضل من الآخرين في كثير من الأ ياء. 18

           هتحدث همام الآخرين بطلاقة. 19
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 هبداً    نادراً    هحياناً    غالباً    دائماً    الفقرات                   الرقم

           مرتف . هتكلم دائماً بصوت 20

           هنا دائماً متفائل. 21

           هنا  خص لا قيمة له على ا طلاق. 22

           هفقد هعصابي بسحولة. 23

           هتصرل بطريقة غير مقبولة في الصل. 24

           تخطر على بالي هفكار سيئة. 25

           هنا سري  البكاء. 26

           دني هن هتلقى الدعم من المعلمين.يسع 27

           يت تت إنتباهي هثناء  رح المعلم. 28

           هحتاا هن هصبا هسرع في انجاز المحمات. 29

           هتقن عمل الأ ياء التي هصنعحا بنفسي. 30

           هعتقد هني فا ل دراسياً. 31

           هت اجر م  هفراد هسرتي. 32

           هفضل البقاء لوحد . 33

           هحب إخوتي و هخواني. 34

           هنا مختلل عن الناس الآخرين. 35

           هتمنى لو كنت  خص آخر. 36

           هنا عضو هام في صفي. 37

           هنا خجول. 38
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 هبداً    نادراً    هحياناً    غالباً    دائماً    الفقرات                   الرقم

           هنا مُتسرع هتصرل قبل هن هفكر. 39

           من الصعب علي التحدث م  هناس غرباء. 40

           هحب اللعب كثيراً. 41

           هنا هخال من ا عتداء على الآخرين. 42

           يتوق  ههلي مني عمل ه ياء كثيرة. 43

           ه عر بالأمان في طريقي إلى المدرسة. 44

           هحس بالن اط و الراحة عندما هصحوا من نومي. 45

           ه عر هن الناس طيبون من حولي. 46

           هتساما م  الآخرين. 47

           هنا قادر على اتخاذ قراراتي. 48

           لد  هصدقاء كُثر . 49

           هحب نفسي كما هي. 50

           هنا إنسان مرح. 51

           هحب الذهاب إلى المدرسة. 52

           هنا مثابر لا ه عر بالملل قبل إتمام العمل. 53

           هنسى كثيراً. 54

           هتقن القليل من الأ ياء. 55
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 (2ملحق رقم)

 التعديل :البرنامج التدريبي قبل 

 مدة الجلسة ا جراءات محتو  الجلسة الجلسةرقم 

 ( دقائق.0ترحيب و تعارل ) - الجلسة التمحيدية الأولى

 توضيا هحدال -

 (02) البرنامذ -

( 02التعريل بم كلة التًتًة ) -
 دقائق.

 (02) التعريل بالتطبيق الذكي -
 دقائق

( لضبط 02استخدام التطبيق ) -
(DAF) ( و تحديدFAF) 
 ة.للطلب  المناسبين

 

 

 دقيقة 20

استخدام التطبيق  الثانية
الذكي)تكلم( بتًخير 

التغذية السمعية الراجعة 
 millisecondsمن )

95:90) 

يرحب الباحث بالطالب و يمحد للجلسة  -
 ( دقائق.0.)

يطلب الأخصائي من الطالب وض   -
سماعات الحاتل في هذنيهد ويطلب منه 
هن يذكر اسمه ثم ينتقل إلى جملة هطول 

الكلام بالتدريذ حتى نصل إلى تسمي   من

 دقيقة 20
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 مدة الجلسة ا جراءات محتو  الجلسة الجلسةرقم 

 ( دقائق.02سورة قرآنية من حفظه . )

الانتقال من الكلام المحفوظ إلى  -
الأسئلة من قوبل الأخصائي و 
ا جابة  المبا رة من الطالب . 

 دقائق. (02)

الطلب من الطالب إعادة الكلام  -
خلل الأخصائيد وينتقل 
الأخصائي من الكلمات ذات 

إلى المقطعين المقط  الواحد 
فالثلاثة مقاط  وصولًا إلى جملة 
و من ثم إلى قصة قصيرة من 

 (دقائق.02ثلاثة جمل )

 يطلب الأخصائي من الطالب  -

هن يصل الصورة المعروضة  -
همامهد حيث يعرض الأخصائي 
صور ب كل متدرا تحتاا وصل 
بكلمة وصولًا إلى جملة و من ثم 

 (دقائق.02هحداث قصة مصورة )
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 مدة الجلسة ا جراءات محتو  الجلسة الجلسةرقم 

استخدام التطبيق  الثالثة
الذكي)تكلم( بتًخير 

التغذية السمعية الراجعة 
milliseconds 

90:85)) 

يرحب الباحث بالطالب و يمحد للجلسة  -
يطلب الأخصائي من  -( دقائق.0.)

الطالب وض  سماعات الحاتل في 
هذنيهدو بعد تفعيل البرنامذ يطلب منه هن 
يقره مما يحفظ من القرآن الكريم من 

 (دقائق.02منحاجه الدراسي)

يطلب الأخصائي من الطالب  -
قراءة نص من نصوص المرحلة 
الدراسية التي ينتمي لحا في منحذ 
القراءة لوزارة التربية و التعليم. 

 (دقائق.02)

يقوم الأخصائي بطرح عدة  -
مواضي  عامة للنقاش م  الطفل 
منحا ما هو مرغوب هو ممت  

 مثل:

سيارات )الحديث عن كرة القدم /ال
/الأصدقاء/ الم روبات و الوجبات 

 المفضلة لديه/العطلة الصيفية ....(

وهخر  غير مرغوبة هو غير ممتعة مثل:) 
والتي قد تسبب ضغط نفسي على الطالب 
هو توتر من  ًنه إعاقة طلاقة الطالبد 
حول هدائه الدراسي/ رهيه في المناهذ 

 دقيقة 20
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 مدة الجلسة ا جراءات محتو  الجلسة الجلسةرقم 

الدراسية/ الأمور التي تؤثر في علاقاته 
ية/ المعيقات من وجحة نظره في ال خص

إن اء صداقات إن وجدت المعيقات د كما 
و يتم الاتفاق المسبق م  الأ خاص 
المتواجدين في المركز بالقيام بالدخول 
المفاجئ و مقاطعة الحديث وم  وجود 
حركة و ضغوطات متنوعة و بعض 

 (دقيقة.02الضجيذ ....()

 

 

استخدام التطبيق  الرابعة
كي)تكلم( بتًخير الذ

التغذية السمعية الراجعة 
 (millisecondsمن

 85:8 0) 

يرحب الباحث بالطالب و يمحد للجلسة  -
 ( دقائق.0.)

يطلب الأخصائي من الطالب وض   -
سماعات الحاتل في هذنيهد ويطلب منه 
هن يذكر اسمه ثم ينتقل إلى جملة هطول 
من الكلام بالتدريذ حتى نصل إلى تسمي  

 ( دقائق.02رآنية من حفظه . )سورة ق

الانتقال من الكلام المحفوظ إلى  -
الأسئلة من قوبل الأخصائي و 
ا جابة  المبا رة من الطالب . 

 (دقائق.02)

 دقيقة 20
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 مدة الجلسة ا جراءات محتو  الجلسة الجلسةرقم 

الطلب من الطالب إعادة الكلام  -
خلل الأخصائيد وينتقل 
الأخصائي من الكلمات ذات 
المقط  الواحد إلى المقطعين 
لة فالثلاثة مقاط  وصولًا إلى جم

و من ثم إلى قصة قصيرة من 
 (دقائق.02ثلاثة جمل )

يطلب الأخصائي من الطالب هن  -
يصل الصورة المعروضة همامهد 
حيث يعرض الأخصائي صور 
ب كل متدرا تحتاا وصل بكلمة 
وصولًا إلى جملة و من ثم هحداث 

 (دقائق.02قصة مصورة )

استخدام التطبيق  الخامسة
الذكي)تكلم( بتًخير 

التغذية السمعية الراجعة 
80:75milliseconds)) 

يرحب الباحث بالطالب و يمحد للجلسة  -
يطلب الأخصائي من  -( دقائق.0.)

الطالب وض  سماعات الحاتل في 
هذنيهدو بعد تفعيل البرنامذ يطلب منه هن 
يقره مما يحفظ من القرآن الكريم من 

 (دقائق.02منحاجه الدراسي)

لطالب قراءة يطلب الأخصائي من ا -
نص من نصوص المرحلة الدراسية التي 
ينتمي لحا في منحذ القراءة لوزارة التربية و 

 دقيقة 20
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 مدة الجلسة ا جراءات محتو  الجلسة الجلسةرقم 

 (دقائق.02التعليم. )

يقوم الأخصائي بطرح عدة مواضي   -
عامة للنقاش م  الطفل منحا ما هو 
مرغوب  مثل:)الحديث عن كرة القدم 
/السيارات/الأصدقاء/ الم روبات 

العطلة الصيفية والوجبات المفضلة لديه/
..(وهخر  غير مرغوبة هو غير ممتعة 
مثل:) والتي قد تسبب ضغط نفسي على 
الطالب هو توتر من  ًنه إعاقة طلاقة 
الطالبد حول هدائه الدراسي/ رهيه في 
المناهذ الدراسية/ الأمور التي تؤثر في 
علاقاته ال خصية/ المعيقات من وجحة 
نظره في إن اء صداقات إن وجدت 

يقات د كما و يتم الاتفاق المسبق م  المع
الأ خاص المتواجدين في المركز بالقيام 
بالدخول المفاجئ و مقاطعة الحديث وم  
وجود حركة و ضغوطات متنوعة وبعض 

 (دقيقة.02الضجيذ ....()
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 مدة الجلسة ا جراءات محتو  الجلسة الجلسةرقم 

  السادسة

مرحلة تطبيق البرنامذ 
التدريبي بسستخدام 

التطبيق الذكي )تكلم( 
 الجلسة % من70بنسبة 

بتًخيرالتغذية السمعية 
الراجعة 

(75:70milliseconds) 

يرحب الباحث بالطالب و يمحد للجلسة  -
 ( دقائق.0.)

يطلب الأخصائي من الطالب وض   -
سماعات الحاتل في هذنيهد ويطلب منه 
هن يذكر اسمه ثم ينتقل إلى جملة هطول 
من الكلام بالتدريذ حتى نصل إلى تسمي  

 ( دقائق.02ن حفظه . )سورة قرآنية م

الانتقال من الكلام المحفوظ إلى  -
الأسئلة من قوبل الأخصائي و 
ا جابة  المبا رة من الطالب . 

 (دقائق.02)

الطلب من الطالب إعادة الكلام  -
خلل الأخصائيد وينتقل 
الأخصائي من الكلمات ذات 
المقط  الواحد إلى المقطعين 
فالثلاثة مقاط  وصولًا إلى جملة 

ثم إلى قصة قصيرة من  و من
 (دقائق.02ثلاثة جمل )

يطلب الأخصائي من الطالب هن  -
يصل الصورة المعروضة همامهد 
حيث يعرض الأخصائي صور 
ب كل متدرا تحتاا وصل بكلمة 

 دقيقة 20



145 
 

 مدة الجلسة ا جراءات محتو  الجلسة الجلسةرقم 

وصولًا إلى جملة و من ثم هحداث 
 (دقائق.02قصة مصورة )

مرحلة تطبيق البرنامذ  السابعة
التدريبي بسستخدام 

طبيق الذكي )تكلم( الت
% من 70بنسبة 

الجلسةبتًخير التغذية 
السمعية الراجعة 

(70:60milliseconds) 

يرحب الباحث بالطالب و يمحد للجلسة  -
( دقائق.يطلب الأخصائي من الطالب 0.)

وض  سماعات الحاتل في هذنيهدو بعد 
تفعيل البرنامذ يطلب منه هن يقره مما 

اجه يحفظ من القرآن الكريم من منح
 (دقائق.02الدراسي)

يطلب الأخصائي من الطالب  -
قراءة نص من نصوص المرحلة 
الدراسية التي ينتمي لحا في منحذ 
القراءة لوزارة التربية و التعليم. 

 (دقائق.02)

يقوم الأخصائي بطرح عدة  -
مواضي  عامة للنقاش م  الطفل 
منحا ما هو مرغوب هو ممت  

 مثل:

رات )الحديث عن كرة القدم /السيا
/الأصدقاء/ الم روبات و الوجبات 

 المفضلة لديه/العطلة الصيفية ....(

وهخر  غير مرغوبة هو غير ممتعة مثل:) 

 دقيقة 20
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 مدة الجلسة ا جراءات محتو  الجلسة الجلسةرقم 

والتي قد تسبب ضغط نفسي على الطالب 
هو توتر من  ًنه إعاقة طلاقة الطالبد 
حول هدائه الدراسي/ رهيه في المناهذ 
الدراسية/ الأمور التي تؤثر في علاقاته 

المعيقات من وجحة نظره في  ال خصية/
إن اء صداقات إن وجدت المعيقات د كما 
و يتم الاتفاق المسبق م  الأ خاص 
المتواجدين في المركز بالقيام بالدخول 
المفاجئ و مقاطعة الحديث وم  وجود 
حركة و ضغوطات متنوعة و بعض 

 (دقيقة.02الضجيذ ....()
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 مدة الجلسة الإجراءات سةمحتوى الجل رقم الجلسة

استخدام التطبيق  الثامنة

% 70الذكي)تكلم( بنسبة 

من الجلسة بتأخير التغذية 

 60:50السمعية الراجعة )

0milliseconds) 

 

يرحب الباحث بالطالب و يمهد  -

 ( دقائق.0للجلسة .)

يطلب الأخصائي من الطالب وضع  -

سماعات الهاتف في أذنيه، ويطلب منه 

سمه ثم ينتقل إلى جملة أطول أن يذكر ا

من الكلام بالتدريج حتى نصل إلى 

( 02تسميع سورة قرآنية من حفظه . )

 دقائق.

الانتقال من الكلام المحفوظ إلى  -

الأسئلة من قِبل الأخصائي و الإجابة  

 (دقائق.02المباشرة من الطالب . )

الطلب من الطالب إعادة الكلام خلف  -

ائي من الأخصائي، وينتقل الأخص

الكلمات ذات المقطع الواحد إلى 

المقطعين فالثلاثة مقاطع وصولاً إلى 

جملة و من ثم إلى قصة قصيرة من 

 (دقائق.02ثلاثة جمل )

يطلب الأخصائي من الطالب أن  -

يصف الصورة المعروضة أمامه، 

حيث يعرض الأخصائي صور بشكل 

متدرج تحتاج وصف بكلمة وصولاً 

ث قصة إلى جملة و من ثم أحدا

 (دقائق.02مصورة )

 

 

 

 

 

 دقيقة 20
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 مدة الجلسة الإجراءات سةمحتوى الجل رقم الجلسة

استخدام التطبيق  التاسعة

% 70الذكي)تكلم( بنسبة 

من الجلسة بتأخير التغذية 

 50:40السمعية الراجعة )

milliseconds) 

يرحب الباحث بالطالب و يمهد  -

 ( دقائق.0للجلسة .)

يطلب الأخصائي من الطالب وضع  -

يل سماعات الهاتف في أذنيه،و بعد تفع

البرنامج يطلب منه أن يقرأ مما يحفظ 

من القرآن الكريم من منهاجه 

 (دقائق.02الدراسي)

يطلب الأخصائي من الطالب قراءة 

نص من نصوص المرحلة الدراسية 

التي ينتمي لها في منهج القراءة 

 (دقائق.02لوزارة التربية و التعليم. )

يقوم الأخصائي بطرح عدة مواضيع 

طفل منها ما هو عامة للنقاش مع ال

 مرغوب أو ممتع مثل:

)الحديث عن كرة القدم /السيارات 

/الأصدقاء/ المشروبات و الوجبات 

 المفضلة لديه/العطلة الصيفية ....(

وأخرى غير مرغوبة أو غير ممتعة 

مثل:) والتي قد تسبب ضغط نفسي 

على الطالب أو توتر من شأنه إعاقة 

طلاقة الطالب، حول أدائه الدراسي/ 

أيه في المناهج الدراسية/ الأمور ر

التي تؤثر في علاقاته الشخصية/ 

المعيقات من وجهة نظره في إنشاء 

صداقات إن وجدت المعيقات ، كما و 

يتم الاتفاق المسبق مع الأشخاص 

المتواجدين في المركز بالقيام بالدخول 

المفاجئ و مقاطعة الحديث ومع وجود 

حركة و ضغوطات متنوعة و بعض 

 (دقيقة.02يج ....()الضج
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 مدة الجلسة الإجراءات سةمحتوى الجل رقم الجلسة

استخدام التطبيق  العاشرة

% 02الذكي)تكلم( بنسبة 

من الجلسة بتأخير التغذية 

 40:30السمعية الراجعة )

milliseconds) 

يرحب الباحث بالطالب و يمهد  -

 ( دقائق.0للجلسة .)

يطلب الأخصائي من الطالب وضع  -

سماعات الهاتف في أذنيه، ويطلب منه 

اسمه ثم ينتقل إلى جملة أطول  أن يذكر

من الكلام بالتدريج حتى نصل إلى 

( 02تسميع سورة قرآنية من حفظه . )

 دقائق.

الانتقال من الكلام المحفوظ  -

إلى الأسئلة من قِبل الأخصائي 

و الإجابة  المباشرة من 

 (دقائق.02الطالب . )

الطلب من الطالب إعادة  -

الكلام خلف الأخصائي، 

ي من الكلمات وينتقل الأخصائ

ذات المقطع الواحد إلى 

المقطعين فالثلاثة مقاطع 

وصولاً إلى جملة و من ثم إلى 

قصة قصيرة من ثلاثة جمل 

 (دقائق.02)

يطلب الأخصائي من الطالب  -

أن يصف الصورة المعروضة 

أمامه، حيث يعرض 

الأخصائي صور بشكل 

متدرج تحتاج وصف بكلمة 

وصولاً إلى جملة و من ثم 

ة مصورة أحداث قص

 (دقائق.02)

 

 

 دقيقة 20
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 مدة الجلسة الإجراءات سةمحتوى الجل رقم الجلسة

استخدام التطبيق  الحاديةعشر

% 02الذكي)تكلم( بنسبة 

من الجلسة بتأخير التغذية 

 30:20السمعية الراجعة )

milliseconds) 

يرحب الباحث بالطالب و يمهد  -

 ( دقائق.0للجلسة .)

يطلب الأخصائي من الطالب وضع  -

سماعات الهاتف في أذنيه،و بعد تفعيل 

لبرنامج يطلب منه أن يقرأ مما يحفظ ا

من القرآن الكريم من منهاجه 

 (دقائق.02الدراسي)

يطلب الأخصائي من الطالب قراءة  -

نص من نصوص المرحلة الدراسية 

التي ينتمي لها في منهج القراءة 

 (دقائق.02لوزارة التربية و التعليم. )

يقوم الأخصائي بطرح عدة مواضيع  -

طفل منها ما هو عامة للنقاش مع ال

 مرغوب أو ممتع مثل:

)الحديث عن كرة القدم /السيارات 

/الأصدقاء/ المشروبات و الوجبات 

 المفضلة لديه/العطلة الصيفية ....(

وأخرى غير مرغوبة أو غير ممتعة 

مثل:) والتي قد تسبب ضغط نفسي 

على الطالب أو توتر من شأنه إعاقة 

طلاقة الطالب، حول أدائه الدراسي/ 

أيه في المناهج الدراسية/ الأمور ر

التي تؤثر في علاقاته الشخصية/ 

المعيقات من وجهة نظره في إنشاء 

صداقات إن وجدت المعيقات ، كما و 

يتم الاتفاق المسبق مع الأشخاص 

المتواجدين في المركز بالقيام بالدخول 

المفاجئ و مقاطعة الحديث ومع وجود 

حركة و ضغوطات متنوعة و بعض 

 (دقيقة.02يج ....()الضج

 دقيقة 20
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 مدة الجلسة الإجراءات سةمحتوى الجل رقم الجلسة

 استخدام التطبيق  الثانيةعشر

% 02الذكي)تكلم( بنسبة 

من الجلسة بتأخير التغذية 

 20:10السمعية الراجعة )

milliseconds) 

يرحب الباحث بالطالب و يمهد  -

 ( دقائق.0للجلسة .)

يطلب الأخصائي من الطالب وضع  -

سماعات الهاتف في أذنيه، ويطلب منه 

يذكر اسمه ثم ينتقل إلى جملة أطول أن 

من الكلام بالتدريج حتى نصل إلى 

( 02تسميع سورة قرآنية من حفظه . )

 دقائق.

الانتقال من الكلام المحفوظ  -

إلى الأسئلة من قِبل الأخصائي 

و الإجابة  المباشرة من 

 (دقائق.02الطالب . )

الطلب من الطالب إعادة  -

الكلام خلف الأخصائي، 

خصائي من الكلمات وينتقل الأ

ذات المقطع الواحد إلى 

المقطعين فالثلاثة مقاطع 

وصولاً إلى جملة و من ثم إلى 

قصة قصيرة من ثلاثة جمل 

 (دقائق.02)

يطلب الأخصائي من الطالب  -

أن يصف الصورة المعروضة 

أمامه، حيث يعرض 

الأخصائي صور بشكل 

متدرج تحتاج وصف بكلمة 

وصولاً إلى جملة و من ثم 

ث قصة مصورة أحدا

 (دقائق.02)

 

 

 دقيقة 20
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 مدة الجلسة الإجراءات سةمحتوى الجل رقم الجلسة

استخدام التطبيق  الرابعة عشر

% 02الذكي)تكلم( بنسبة 

من الجلسة بتأخير التغذية 

السمعية الراجعة 

(20:10milliseconds) 

يرحب الباحث بالطالب و يمهد  -

 ( دقائق.0للجلسة .)

يطلب الأخصائي من الطالب وضع  -

ه سماعات الهاتف في أذنيه، ويطلب من

أن يذكر اسمه ثم ينتقل إلى جملة أطول 

من الكلام بالتدريج حتى نصل إلى 

( 02تسميع سورة قرآنية من حفظه . )

 دقائق.

الانتقال من الكلام المحفوظ إلى الأسئلة 

من قِبل الأخصائي و الإجابة  المباشرة 

 (دقائق.02من الطالب . )

الطلب من الطالب إعادة الكلام خلف 

ل الأخصائي من الأخصائي، وينتق

الكلمات ذات المقطع الواحد إلى 

المقطعين فالثلاثة مقاطع وصولاً إلى 

جملة و من ثم إلى قصة قصيرة من 

 (دقائق.02ثلاثة جمل )

يطلب الأخصائي من الطالب أن يصف 

الصورة المعروضة أمامه، حيث 

يعرض الأخصائي صور بشكل متدرج 

تحتاج وصف بكلمة وصولاً إلى جملة 

أحداث قصة مصورة  و من ثم

 (دقائق.02)

 

 دقيقة 20

 

 الأمور الواجب مراعاتها خلال تطبيق البرنامج:

خلال جميع المراحل السابقة يقوم الأخصائي بالتعزيز و التحفيز للطالب بشكل مستمر  -

سواءامًعنوياً)ممتاز/ أحسنت /أنت تتحدث بشكل جيد/ بإمكتنك أن تتحدث بطلاقة ...(أو 

 ير .. (.مادياً )حلوى/ عص
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خلال الجلسات التي يستخدم اللأخصائي التطبيق الذكي بشكل جزئي يقوم باستخدام   -

مؤقت زمني يحدد من خلاله زمن محدد لاستخدام التطبيق الذكي )تكلم ( بحيث كل 

( دقائق ثم يعود لاستخدامه ثانيةً عندما 0(دقيقة يكمل الجلسة بدون استخدامه لمدة )00)

% من الجلسة فيقسم كل مرحلة 02% من الجلسة، أما في حال 70تكون نسبة استخدامه 

 بالتساوي .

خلال تطبيق البرنامج التدريبي بإستخدام التطبيق الذكي )تكلم( ، يتم اتباع الإجراءات السابقة  -0

مع التغيير في المحتوى لكل مرحلة سواء )القرآن /الكلمات/ الصور/ نصوص القراءة و 

 طروحة للنقاش(.المواضيع الحياتية الم
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 (7ملحق رقم )

 تطبيق البرنامج التدريبي بعد التحكيم:

 

رقم 

 الجلسة

مدة  الإجراءات محتوى الجلسة

 الجلسة

 ( دقائق.0ترحيب و تعارف )- الجلسة التمهيدية الأولى

 (02توضيح أهدافالبرنامج)-

التعريف بمشكلة التأتأة للطلاب -

( 02المدركين لمشكلتهم )

 دقائق.

تعريف بالتطبيق ال-

 (دقائق02الذكي)

تطبيق مقياس شدة التأتأة على -

الطالب من قِبل الأخصائي 

المعالج بهدف تحديد القياس 

 ( دقائق.02) القبلي

20 

 دقيقة

استخدام التطبيق الذكي)تكلم(  الثانية

 % من الجلسة  70بنسبة

بتأخير التغذية السمعية 

الراجعة 

 (milliseconds95:90من)

ى استجابة الطالب بناءً عل

 الأنسب في المحادثة 

 

يرحب الباحث بالطالب و  -

 ( دقائق.3يمهد للجلسة )

الطلب من الطالب قراءة -

الكلمات بالتزامن مع 

الأخصائي، وينتقل الأخصائي 

من الكلمات ذات المقطع الواحد 

إلى المقطعين فالثلاثة مقاطع 

وصولاً إلى جملة )و لغير 

تستخدم القادرين على القراءة 

الصور بذات 

20 

 دقيقة
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رقم 

 الجلسة

مدة  الإجراءات محتوى الجلسة

 الجلسة

(دقائق، بدون 00التدريج()

 استخدام التطبيق .

يطلب الأخصائي من الطالب  -

وضع سماعات الهاتف في 

أذنيه،ويلفت انتباهه إلى أنه 

سوف يستمع لصوته مباشرةً 

بعد نطقه وعليه انتظار سماع 

الصوت حتى يبدأ بالكلمة التالية 

بهدف تنظيم التنفس و ايقاع 

الأخصائي منه   الكلمات، يطلب

أن يذكر اسم المواد المعروضة 

في البطاقات المصورة  كلمة 

 ( دقائق.00كلمة )

الانتقال إلى الأسئلة من قِبل -

الأخصائي و الإجابة المباشرة  

عليها من الطالب عل هيئة 

 (دقائق.02محادثة عفوية )

 

استخدام التطبيق الذكي)تكلم(  الثالثة

 سة  % من الجل70بنسبة

بتأخيرالتغذية السمعية 

 الراجعة من

(milliseconds90:80 ًبناء)

على استجابة الطالب الأنسب 

 في المحادثة

يرحب الباحث بالطالب و  -

 ( دقائق.3يمهد للجلسة )

يقوم الأخصائي بطرح عدة -

مواضيع عامة للنقاش مع الطفل 

و تكون مرغوب أو ممتع 

مثل:)الحديث عن كرة القدم 

/الأصدقاء/ /السيارات 

المشروبات و الوجبات المفضلة 

20 

 دقيقة
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رقم 

 الجلسة

مدة  الإجراءات محتوى الجلسة

 الجلسة

 لديه/العطلة الصيفية ....(

(دقائق بدون السماعات و 02) 

 ( مع السماعات.02)

يطلب الأخصائي من الطالب -

أن يسرد قصة من ما يعرف 

ويوجه الأخصائي الطالب خلال 

سرد القصة بهدف حثه على 

كلمة  00032انتاج تقريباً  من 

 (دقيقة.00)

ات لصور وعلى عرض بطاق

 (دقائق.02الطالب ذكرأسمائها )

استخدام التطبيق الذكي)تكلم(  الرابعة

 % من الجلسة  70بنسبة

بتأخيرالتغذية السمعية 

 الراجعة من

(milliseconds80:70) 

يرحب الباحث بالطالب و  -

 ( دقائق.3يمهد للجلسة )

ويطلب منه أن يسمي أسماء 

الصور البطاقات المصورة 

(  02المعروضة عليهكلمةكلمة)

 دقائق .

يطلب الأخصائي من الطالب  -

وضع سماعات الهاتف في 

أذنيه،وأن يسمي أسماء الصور 

البطاقات المصورة المعروضة 

( 02عليه مختلفة عن سابقتها )

 دقائق.

الانتقال إلى الأسئلة من قِبل -

الأخصائي و الإجابة  المباشرة 

20 

 دقيقة
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رقم 

 الجلسة

مدة  الإجراءات محتوى الجلسة

 الجلسة

من الطالب في مواضيع غير 

وفة  أو غير متوقعة من مأل

 (دقائق.00الطالب)

الطلب من الطالب قراءة -

نص قرائيمناسب لمستواه 

الأكاديمي للقادرين على 

القراءة واستبدال النص 

بسرد قصة من خياله لغير 

القادرين على القراءة بما 

يتناسب وعدد الكلمات في 

 (دقائق.02النص المستبدل)

ق الذكي)تكلم( استخدام التطبي الخامسة

 % من الجلسة  70بنسبة

بتأخيرالتغذية السمعية 

 الراجعة من

(milliseconds80:70) 

يرحب الباحث بالطالب و  -

 ( دقائق.3يمهد للجلسة )

يطلب الأخصائي من الطالب 

قراءة نص من نصوص 

المرحلة الدراسية التي ينتمي 

لها في منهج القراءة لوزارة 

 ق.(دقائ02التربية و التعليم)

يطلب من الطالب وضع  -

سماعات الهاتف في أذنيه، 

يطلب الأخصائي من الطالب 

قراءة نص يناسب مستواه 

الأكاديمي للقادرين على القراءة 

)واستبدال النص بسرد قصة 

من خلال صور لقصة متسلسلة 

الأحداث لغير القادرين على 

القراءة بما يتناسب وعدد 

20 

 دقيقة
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رقم 

 الجلسة

مدة  الإجراءات محتوى الجلسة

 الجلسة

 ( دقيقة.00الكلمات في النص)

الأخصائي بطرح عدة  يقوم-

مواضيع عامة للنقاش مع الطفل 

منها ما هو مرغوب أو ممتع 

مثل:)الحديث عن كرة القدم 

/السيارات /الأصدقاء/ 

المشروبات و الوجبات المفضلة 

 لديه/العطلة الصيفية ....(

وأخرى غير مرغوبة أو غير 

ممتعة مثل:) والتي قد تسبب 

ضغط نفسي على الطالب أو 

ه إعاقة طلاقة توتر من شأن

الطالب، حول أدائه الدراسي/ 

رأيه في المناهج الدراسية/ 

الأمور التي تؤثر في علاقاته 

الشخصية/ المعيقات من وجهة 

نظره في إنشاء صداقات إن 

وجدت المعيقات ، كما و يتم 

الاتفاق المسبق مع الأشخاص 

المتواجدين في المركز بالقيام 

بالدخول المفاجئ و مقاطعة 

ث ومع وجود حركة و الحدي

ضغوطات متنوعة و بعض 

 (دقيقة.02الضجيج ....()

 

 



159 
 

رقم 

 الجلسة

مدة  الإجراءات محتوى الجلسة

 الجلسة

استخدام التطبيق الذكي)تكلم(  السادسة

 % من الجلسة  02بنسبة

بتأخيرالتغذية السمعية 

 الراجعة من

(milliseconds60:50) 

يرحب الباحث بالطالب و  -

 ( دقائق.3يمهد للجلسة )

يعرض الأخصائي بطاقة 

عدة مواقف و يطلب تتضمن 

منه أن يذكر أسماء ما يرى مثل 

ولد شجرة بالون ....ثم ينتقل 

إلى جملة أطول من الكلام 

 ( دقائق.02بالتدريج )

الانتقال إلى الأسئلة من قِبل -

الأخصائي و الإجابة  المباشرة 

من الطالب حول ما فعله في 

 (دقائق.02نهاية الأسبوع ....)

 يطلب الأخصائي من الطالب-

وضع السماعات وقراءة نص 

من نصوص المرحلة الدراسية 

التي ينتمي لها في منهج القراءة 

لوزارة التربية و التعليم، من و 

نص آخر مناسب لمستواه 

الأكاديمي  لكنه غير مألوف 

للقادرين على القراءة )واستبدال 

النص بسرد قصة من خلال 

صور لأحداث قصة لغير 

القادرين على القراءة بما 

يتناسب وعدد الكلمات في 

 (دقيقة.02النص المستبل( )

 

 

20 

 دقيقة
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رقم 

 الجلسة

مدة  الإجراءات محتوى الجلسة

 الجلسة

مرحلة تطبيق البرنامج  السابعة

التدريبي بإستخدام التطبيق 

% 02الذكي )تكلم( بنسبة 

 من الجلسة

بتأخير التغذية السمعية 

الراجعة 

(milliseconds60:50) 

يرحب الباحث بالطالب و  -

 ( دقائق.3يمهد للجلسة )

ائي من الطالب أن يطلب الأخص

يصف الصورة المعروضة 

أمامه، حيث يعرض الأخصائي 

صور بشكل متدرج تحتاج 

وصف بكلمة وصولاً إلى جملة 

و من ثم أحداث قصة مصورة 

 (دقائق02)

يقوم الأخصائي بطرح عدة -

مواضيع عامة للنقاش مع الطفل 

منها ما هو مرغوب أو ممتع 

مثل:)الحديث عن كرة القدم 

الأصدقاء/ /السيارات /

المشروبات و الوجبات المفضلة 

 لديه/العطلة الصيفية 

وأخرى غير مرغوبة أو غير 

ممتعة مثل:) والتي قد تسبب 

ضغط نفسي على الطالب أو 

توتر من شأنه إعاقة طلاقة 

الطالب، حول أدائه الدراسي/ 

رأيه في المناهج الدراسية/ 

الأمور التي تؤثر في 

 (دقيقة.00علاقاته)

لأخصائي من الطالب يطلب ا -

وضع سماعات الهاتف في 

أذنيه،و بعد تفعيل البرنامج 

20 

 دقيقة
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رقم 

 الجلسة

مدة  الإجراءات محتوى الجلسة

 الجلسة

يطلب منه  الإستمرار في 

 (دقائق.02الحديث )

يقوم الأخصائي بإعطاء الطالب 

قصة مناسبه لمرحلته الأكاديمية 

ويطلب منه أن يقراها و لغير 

القادرين على القراءة وصف 

صور القصة وتكوينها من 

 يقة (دق02خلال مايراه)
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مدة  الإجراءات محتوى الجلسة رقم الجلسة

 الجلسة

مرحلة تطبيق البرنامج  الثامنة
التدريبي بإستخدام التطبيق 

% 02الذكي )تكلم( بنسبة 

 من الجلسة
بتأخير التغذية السمعية 

الراجعة 
(milliseconds50:40) 

يرحب الباحث بالطالب و  -

 ئق.( دقا3يمهد للجلسة )

يطلب الأخصائي من الطالب 

قراءة نص من نصوص 

المرحلة الدراسية التي ينتمي 

لها في منهج القراءة لوزارة 

 (دقائق.02التربية و التعليم. )

الطلب من الطالب إعادة -

الجمل خلف الأخصائي، وينتقل 

الأخصائي في الجمل من  

كلمتين إلى ثلاثة ثم أربع كلمات 

ثة ثم إلى قصة قصيرة من ثلا

 (دقيقة.00جمل )

يطلب الأخصائي من الطالب -

وضع سماعات الهاتف في 

أذنيه، ويطلب منه أن يذكر 

اسماء الخضار المستخدم في 

إعداد السلطة مثلاً أو وصف 

السيارة التي يرغب بشرائها 

 (02عندما يكبر و هكذا ...)

الطلب من الطالب إعادة -دقائق.

الجمل خلف الأخصائي، وينتقل 

في الجمل من   الأخصائي

كلمتين إلى ثلاثة ثم أربع كلمات 

ثم إلى قصة قصيرة من ثلاثة 

 (دقيقة 02جمل )
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مدة  الإجراءات محتوى الجلسة رقم الجلسة

 الجلسة

مرحلة تطبيق البرنامج  التاسعة

التدريبي بإستخدام التطبيق 

% 02الذكي )تكلم( بنسبة 

 من الجلسة

بتأخير التغذية السمعية 

الراجعة 

(milliseconds50:40) 

و  يرحب الباحث بالطالب -

 ( دقائق.3يمهد للجلسة )

يطلب الأخصائي من الطالب 

أن يصف الصورة المعروضة 

أمامه، حيث يعرض الأخصائي 

صور بشكل متدرج تحتاج 

وصف بكلمة وصولاً إلى جملة 

و من ثم أحداث قصة مصورة 

 (دقائق.02)

يطلب الأخصائي من الطالب  

قراءة نص يناسب مستواه 

ة الأكاديمي للقادرين على القراء

)واستبدال النص بسرد قصة 

من خلال صور لقصة متسلسلة 

الأحداث لغير القادرين على 

القراءة بما يتناسب وعدد 

 ( دقيقة.00الكلمات في النص)

يطلب الأخصائي من الطالب  -

وضع سماعات الهاتف في 

أذنيه،و بعد تفعيل البرنامج 

يطلب منه أن يقرأ نص من 

نصوص المرحلة الدراسية التي 

ي لها في منهج القراءة ينتم

لوزارة التربية و التعليم. 

(دقائق. يطلب الأخصائي 02)

من الطالب قراءة نص يناسب 

مستواه الأكاديمي للقادرين على 

 دقيقة 20
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مدة  الإجراءات محتوى الجلسة رقم الجلسة

 الجلسة

القراءة )واستبدال النص بسرد 

قصة من خلال صور لقصة 

متسلسلة الأحداث لغير القادرين 

على القراءة بما يتناسب وعدد 

 قائق.( د02الكلمات في النص)

مرحلة تطبيق البرنامج  العاشرة
التدريبي بإستخدام التطبيق 

% 00الذكي )تكلم( بنسبة 

 من الجلسة
بتأخير التغذية السمعية 

الراجعة 
(milliseconds40:30) 

يرحب الباحث بالطالب و  -

 ( دقائق.3يمهد للجلسة )

يقوم الأخصائي بطرح أسئلة -

على الطالب وإنشاء محادثة 

 (دقائق.02)معه

الطلب من الطالب إعادة الكلام 

خلف الأخصائي، وينتقل 

الأخصائي من الكلمات ذات 

المقطع الواحد إلى المقطعين 

فالثلاثة مقاطع وصولاً إلى 

جملة و من ثم إلى قصة قصيرة 

 (دقائق.02من ثلاثة جمل )

يطلب الأخصائي من الطالب -

أن يصف الصورة المعروضة 

خصائي أمامه، حيث يعرض الأ

صور بشكل متدرج تحتاج 

وصف بكلمة وصولاً إلى جملة 

و من ثم أحداث قصة مصورة 

يطلب الأخصائي -(دقائق.02)

من الطالب وضع سماعات 

الهاتف في أذنيه، يقوم 

الأخصائي بطرح عدة مواضيع 

 دقيقة 20



165 
 

مدة  الإجراءات محتوى الجلسة رقم الجلسة

 الجلسة

عامة للنقاش مع 

 .(دقيقة00الطفل)

مرحلة تطبيق البرنامج  الحاديةعشر

خدام التطبيق التدريبي بإست

% 00الذكي )تكلم( بنسبة 

 من الجلسة

بتأخير التغذية السمعية 

الراجعة 

(milliseconds40:30) 

يرحب الباحث بالطالب و  -

 ( دقائق.3يمهد للجلسة )

يطلب الأخصائي من الطالب -

قراءة نص من نصوص 

المرحلة الدراسية التي ينتمي 

لها في منهج القراءة لوزارة 

يم. )واستبدال التربية و التعل

النص بسرد قصة من خلال 

صور لقصة متسلسلة الأحداث 

لغير القادرين على القراءة بما 

يتناسب وعدد الكلمات في 

 (دقيقة.00النص )

يقوم الأخصائي بطرح عدة -

مواضيع عامة للنقاش مع الطفل 

 منها ما هو مرغوب أو ممتع 

وأخرى غير مرغوبة و وجود 

-(دقيقة.00ضغوطات متنوعة )

يطلب الأخصائي من الطالب 

وضع سماعات الهاتف في 

أذنيه،و يكمل المحادثة مع 

 (دقيقة.00الطالب )
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مدة  الإجراءات محتوى الجلسة رقم الجلسة

 الجلسة

 الثانيةعشر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

مرحلة تطبيق البرنامج 

التدريبي بإستخدام التطبيق 

% 00الذكي )تكلم( بنسبة 

 من الجلسة

بتأخير التغذية السمعية 

الراجعة 

(milliseconds30:20) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

يرحب الباحث بالطالب و  -

 ( دقائق.3يمهد للجلسة )

الطلب من الطالب إعادة الكلام -

ي،وينتقل خلف الأخصائ

الأخصائي من الكلمات ذات 

المقطع الواحد إلى المقطعين 

فالثلاثة مقاطع وصولاً إلى 

جملة و من ثم إلى قصة قصيرة 

-(دقائق.02من ثلاثة جمل )

يطلب الأخصائي من الطالب 

أن يصف الصورة المعروضة 

أمامه، حيث يعرض الأخصائي 

صور بشكل متدرج تحتاج 

وصف بكلمة وصولاً إلى جملة 

و من ثم أحداث قصة مصورة 

يطلب الأخصائي -(دقائق.02)

من الطالب قراءة نص يناسب 

مستواه الأكاديمي للقادرين على 

القراءة )واستبدال النص بسرد 

قصة من خلال صور لقصة 

متسلسلة الأحداث لغير القادرين 

على القراءة بما يتناسب وعدد 

( دقائق. 02الكلمات في النص)

لطالب يطلب الأخصائي من ا

وضع سماعات الهاتفو إكمال 

النشاط السابق في 

 (دقيقة.00القراءة)
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مدة  الإجراءات محتوى الجلسة رقم الجلسة

 الجلسة

 

 

 الثالثة عشر

 

 

مرحلة تطبيق البرنامج 

التدريبي بإستخدام التطبيق 

% 00الذكي )تكلم( بنسبة 

 من الجلسة

بتأخير التغذية السمعية 

الراجعة 

(milliseconds30:2 

0) 

 

 

يرحب الباحث بالطالب و يمهد -

 ( دقائق. 3للجلسة )

يطلب الأخصائي من الطالب -

قراءة نص من نصوص 

المرحلة الدراسية التي ينتمي 

لها في منهج القراءة لوزارة 

 (دقائق.02التربية و التعليم. )

إعادة الجمل  الطلب من الطالب

خلف الأخصائي، وينتقل 

الأخصائي في الجمل من  

كلمتين إلى ثلاثة ثم أربع كلمات 

ثم إلى قصة قصيرة من ثلاثة 

 (دقيقة.02جمل )

يطلب الأخصائي من الطالب 

أن يصف الصورة المعروضة 

أمامه، حيث يعرض الأخصائي 

صور بشكل متدرج تحتاج 

وصف بكلمة وصولاً إلى جملة 

حداث قصة مصورة و من ثم أ

يطلب الأخصائي  -(دقائق02)

من الطالب وضع سماعات 

الهاتف في أذنيه، ويطلب منه 

أن يذكر مثلاً اسماء أيام 

الأسبوع أشهر السنة وهكذا 

 ( دقيقة .00...)
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مدة  الإجراءات محتوى الجلسة رقم الجلسة

 الجلسة

الرابعة 

عشر و 

 الخامسة

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

برنامج مرحلة تطبيق ال

التدريبي بإستخدام 

التطبيق الذكي )تكلم( 

 % من الجلسة00بنسبة 

 

بتأخير التغذية السمعية 

الراجعة 

(10:0milliseconds) 

يرحب الباحث بالطالب و  -

 ( دقائق.3يمهد للجلسة .)

الطلب من الطالب إعادة  -

الكلام خلف الأخصائي، 

وينتقل الأخصائي من 

الكلمات ذات المقطع 

المقطعين  الواحد إلى

فالثلاثة مقاطع وصولاً 

إلى جملة و من ثم إلى 

قصة قصيرة من ثلاثة 

 (دقائق.02جمل )

يطلب الأخصائي من  -

الطالب أن يصف 

الصورة المعروضة 

أمامه، حيث يعرض 

الأخصائي صور بشكل 

متدرج تحتاج وصف 

بكلمة وصولاً إلى جملة 

و من ثم أحداث قصة 

 (دقائق.02مصورة )

طرح يقوم الأخصائي ب -

عدة مواضيع عامة 

للنقاش مع الطفل منها ما 

هو مرغوب أو ممتع 

 مثل:

)الحديث عن كرة القدم 

/السيارات /الأصدقاء/ 
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مدة  الإجراءات محتوى الجلسة رقم الجلسة

 الجلسة

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

المشروبات و الوجبات المفضلة 

 لديه/العطلة الصيفية ....(

وأخرى غير مرغوبة أو غير 

ممتعة مثل:) والتي قد تسبب 

ضغط نفسي على الطالب أو 

قة توتر من شأنه إعاقة طلا

الطالب، حول أدائه الدراسي/ 

رأيه في المناهج الدراسية/ 

الأمور التي تؤثر في 

 (دقائق .02علاقاته)

يطلب الأخصائي من الطالب  -

وضع سماعات الهاتف في 

أذنيه، يقوم الأخصائي بإعطاء 

الطالب قصة مناسبه لمرحلته 

الأكاديمية ويطلب منه أن يقراها 

و لغير القادرين على القراءة 

وصف صور القصة وتكوينها 

 (دقيقة 00من خلال مايراه)

 

 

  الجلسة السادسة عشر و الأخيرة يتم تطبيق مقياس شدة التأتأة من قبل أخصائي

 النطق ومقياس مفهوم الذات كقياس بعدي لأداء الطالب .
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 (2ملحق رقم)

 

 

 

0 

 

 

 

 (  : الشاشة الترحيبية للتطبيق الذكي )تكلم(6شكل )

 

 

 

 

 

 

 

 

 (  : شاشة التحكم للتطبيق الذكي )تكلم(2شكل )
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 (2ملحق رقم)

 

 نموذج موافقة ولي أمر

 

 تحية طيبة وبعد     

 هنا ولي همر الطالب/الطالبة :.............................................................

تي يتلقاها في هوافق على استخدام التطبيق الذكي )تكلم(خلال جلسات علاا النطق ال

مركز:................................................بحدل الوصول لنتائذ حول فاعلية 

البرنامذ التدريبي باستخدام التطبيق الذكي)تكلم( في التخفيل من التًتًة وتحسين مفحوم الذات لديهد 

 على هن لا يتم التصوير هو التسجيل.
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