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                                                                                   :اسم الباحث

جائحة كورونا على الصحة النفسية  أثر 

والاجتماعية للطلاب من وجهة نظر  

 المرشدين التربويين في محافظة الزرقاء

 

 خريسات  مفلح المجيد عبد ابتسام

ebtsamkhriesat@gmail.com   

 الملخص:
هدفت هذه الدراسة التعرف إلى اثر جائحة كورونا على الصحة النفسية والاجتماعية للطلاب من وجهة نظر المرشدين التربويين في محافظة      

التحلي الوصفي  الخبرة، وتم استخدام المنهج  الجنس وسنوات  الدراسة تعزى لمتغير  الفردية في استجابة عينة  الفروق  والتعرف على  لي، الزرقاء، 
( من  الدراسة  عينة  ) 75وتكونت  من  تكونت  لذلك  استبانة  إعداد  وتم  الزرقاء،  محافظة  والمرشدات في  المرشدين  من  أربعة 19(  وزعت على  فقرة،   )

ائحة ر لجمجالات، وهي: مجال الوحدة النفسية، مجال الضجر، مجال المخاوف الاجتماعية، مجال اضطراب النوم، وقد أظهرت نتائج الدراسة ان هنالك اث
المتوسطات   أن  حيث  مرتفعة،  بدرجة  الزرقاء  محافظة  التربويين في  المرشدين  نظر  وجهة  من  للطلاب  والاجتماعية  النفسية  الصحة  كورونا على 

غ  (، حيث جاء كل من الوحدة النفسية، والمخاوف الاجتماعية في المرتبة الأولى بأعلى متوسط حسابي بل3.71-3.65بين )   الحسابية قد تراوحت ما 
(،وتوصلت الدراسة 3.69(، وبلغ المتوسط الحسابي للأداة ككل )3.65(، بينما جاءت اضطرابات النوم في المرتبة الأخيرة وبمتوسط حسابي بلغ ) 3.71)

( ، وجاءت الفروق لصالح 0.041وبدلالة إحصائية بلغت    4.327( تعزى لأثر الجنس، حيث بلغت قيمة ف  α    =0.05إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية 
 . 0.746وبدلالة إحصائية بلغت  0.294( تعزى لأثر الخبرة، حيث بلغت قيمة ف 0.05=   الإناث، وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية )

ا لتربوية على تعزيز مستوى الصحة النفسية لدى طلبة المدارس والعمل بذلك بشكل مباشر وقد أوصت الدراسة على ضرورة عمل المؤسسات 
إذن الله دون أي تأخير، وضرورة عمل المرشدين التربويين على بث المشاعر المعنوية الإيجابية لدى الطلبة، والتركيز على تبصيرهم بأن المستقبل ب

 وضرورة تقديم الدعم النفسي للطلبة نفسياً، ومعنوياً، واجتماعياً، وصحياً. امنن وان جائحة كورونا سوف يتم التغلب عليها، 
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The impact of the Corona pandemic on the psychological and social health of students from the viewpoint of educational 

counselors in Zarqa Governorate 

Abstract: 

This study aimed to identify the impact of the Corona pandemic on the psychological and social health of students from the 

point of view of educational counselors in Zarqa Governorate, and to identify individual differences in the response of the study 

sample due to the variable of gender and years of experience, and the descriptive analytical approach was used, and the study sample 

consisted of (75) The male and female guides in Zarqa Governorate, and a questionnaire was prepared for that consisting of (19) 

paragraphs, and distributed into four areas, namely: the field of psychological unit, the field of boredom, the field of social concerns, 

the field of sleep disturbance, and the results of the study showed that there is an impact of the Corona pandemic on health 

Psychosocial for students from the educational counselors' point of view in Zarqa Governorate, with a high degree, as the arithmetic 

averages ranged between (3.65-3.71), The psychological unit and social concerns came in the first place with the highest arithmetic 

average of (3.71), while sleep disturbances came in last place with an arithmetic average of (3.65), and the arithmetic average of the 

tool as a whole was (3.69), and the study found significant differences. A statistic (α = 0.05) attributed to the effect of gender, where 

the value of P reached 4.327 and in statistical terms of 0.041, and the differences were in favor of females, and there were no 

statistically significant differences (α = 0.05) due to the effect of experience, where the value of p was 0.294, with a statistical 

significance of 0.746. 

The study recommended the need for educational institutions to work to enhance the level of mental health of school 

students and to work with that directly without any delay, and the need for educational counselors to spread positive moral feelings 

among students, and to focus on their enlightening that the future, God willing, is secure and that the Corona pandemic will be 

overcome. And the need to provide psychological support to students, psychologically, morally, socially, and healthily. 
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 مقدمة: 
في ظل انتشار الكوارث والأوبئة في العالم تتعرض الشعوب للعديد من الظروف الصادمة والتي تترك بصماتها الواضحة على   

كافة نواحي الحياة وبشكل خاص على الناحيتين النفسية والاجتماعية مما تترك هذه الأزمات والاوبئة صدمات نفسية لدى الأطفال 
 ر النفسية الوخيمة لمدة طويلة وتترك آثار سلبية على الصحة النفسية لهم.والمراهقين، وقد تمتد هذه الآثا

الأكثر شيوعاً وتداولًا وانتشارا في المجتمع، ذلك الفيروس الذي   19-أصبح مصطلح  فيروس كوفيدا  2019وفي أواخر عام   
من الخوف والهلع والفزع في المجتمعات، مما لا يتم رؤيته بالعين المجردة، أحدث تغيرات كبيرة في حياة الأفراد، وتسبب في حالة  

ترتب على ذلك العديد من الإجراءات الصارمة في دول العالم بشكل عام، وفي المملكة الأردنية الهاشمية بشكل خاص، فقد توقفت 
بتعلي قامت  قد  البلدان  بعض  أن  بل  الاقتصاد،  وحركة  المطارات  وحركة  التجمعات  من  والعديد  والجامعات  العبادات المدارس  ق 

والصلوات في المساجد، وقامت بإغلاق حدودها وبعض المدن بشكل كامل، ولا زالت التحديات مستمرة والتوقعات وتناقل  الأخبار 
 حتى إعداد الدراسة الحالية.  والأعداد هي سيدة الموقف

كوفيدا     فيروس  تظه  19-ويمتاز  لا  المصاب  الفرد  أن  كما  لآخر،  فرد  من  انتقاله  مرور  بسرعة  بعد  إلا  الأعراض  عليه  ر 
والأطباء  والعلماء  الباحثين  جعل  مما  يومي  بشكل  والوفيات  بالوباء  الإصابات  أعداد  في  تزايداً  عنه  نتج  ما  وهذا  أسبوعين 

فيروس كوفيدا تركيبة ونوعية  للتعرف على  أو 19-المتخصصين في علم الأوبئة تحت ضغط شديد  للعلاج  لقاء  ، وكيفية صنع 
من الوباء   الوقاية  لهذا  السريع  للانتشار  نتيجة  شديد  نفسي  ضغط  تحت  المجتمع  في  الأفراد  جعل  مما  الفيروس،  هذا 

(Alessandra, 2020) . 
ولقد تركت جائحة فيروس كورونا آثار صحية واقتصادية ونفسية على العالم اجمع بطريقة كبيرة، مما تسبب ذلك في حدوث     

الناس، ونتجت عن لحياة  للخروج من تعطيل وشلل  المقدرة  المنزلي وعدم  للحجر  الأفراد  ناجمة عن اضطرار  نفسية كبيرة  آثار  ها 
المنزل إلى للضرورة، ومن أهم هذه المهددات القيود التي فرضت على الأفراد وانعكاساتها النفسية، والتباعد الاجتماعي في التعامل 

من العمليات الاجتماعية المهمة في حياة الأفراد، وتشابه ظروف الحجر اليومي بين الأفراد بينما يتعارض مع التواصل الذي يعتبر  
المنزلي بظروف العقوبات السالبة للحرية، كما ان للحجر المنزلي تأثيراته وانعكاساته على السلوك النفسي الشخصي للأفراد، كما 

النفسية الوحدة  ذلك  ومن  والاجتماعية،  النفسية  للضغوط  المفسرة  النظريات  والأكل  اشارت  النوم  واضطرابات  والقلق،    والعزلة، 
 (. 2020 )الأسمري،

حيث أدى انتشار فيروس كورونا إلى آثار نفسية بالغة على الكبار والصغار، نتيجة لحالة الذعر والخوف التي أصابت العالم    
بفيروس  الإصابة  بأعراض  المتمثلة  الجسدية  الآثار  على  كورونا  أزمة  اضرار  تقتصر  لم  حيث  والأسرة،  المجتمع  مستوى  على 

النفسية نتيجة للتصرفات والسلوكيات الخاطئة من قبل الكثيرين في التعامل مع وباء فيروس كورونا، بل أثرت أيضاً على الحالة  
كورونا، كما ان حالة الذعر التي تحدث داخل الأسرة بسبب فيروس كورونا قد يكون لها تأثيرات سلبية على الأطفال والمراهقين،  

انتش ظل  في  الصحي  الحجر  على  المترتبة  السلبية  الآثار  ان  إلى  كما  والمراهقين  الأطفال  ذهاب  عدم  منها  كورونا  فيروس  ار 
المدرسة أو الخروج من المنزل للعب وقضاء أوقات ممتعة من الأصدقاء، كما أنها قد تؤدي إلى حدوث آثار سلبية وخيمة على  

 (. 2020 قدراتهم المعرفية والإدراكية وعلى مشاعرهم )دومي،
فيروس كورونا على الأطفال والمراهقين والمتمثلة في القلق والاكتئاب الخوف والأمراض    فقد ترتبت آثار نفسية وخيمة جراء      

لدى   لفترة طويلة  آثارها بشكل عميق  الصدمة والتي تستمر  بعد  أعراض اضطراب ما  الكثير من  إلى  الجسدية بالإضافة  النفسية 
(. والجدير بالذكر ان الصحة النفسية  2020  الفتوح،  فقي وابوهؤلاء الأفراد مما قد تؤدي بهم إلى العديد من المشكلات النفسية )ال

تساعد الأفراد على تحقيق العديد من الأمور التي تتعلق بهم، حيث ان الأفراد يستطيعون استثمار كافة قدراتهم وطاقاتهم إلى أقصى  
تي تواجههم في حياتهم، ولعل التمتع حد ممكن، كما يكونوا قادرين على مواجهة مختلف متطلبات الحياة والمواقف والمشكلات ال
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مواجهة   في  مساعداً  عاملًا  اعتبارها  يمكن  أي  بالأوبئة،  المتعلقة  الأزمات  إدارة  في  المساعدة  شأنه  من  اليوم  النفسية  بالصحة 
الفرد قادراً   الفيروسات والأوبئة، فإحدى أهم مؤشرات الصحة النفسية هو التحكم في الأزمات وإدارتها بالشكل المناسب، فكلما كان

 (.  2020 على إدارة أزمات الحياة كان أكثر صحة نفسية)تدمري،
المدارس والجامعات قد ساهمت في   التباعد الاجتماعي، وإغلاق  الباحث أن ما فرضته جائحة كورونا وتداعياتها مثل  ويرى 

والض والخوف،  القلق،  من  حالة  لهم  سببت  مما  الطلبة  فئة  لدى  بالغة  نفسية  آثار  بالشكل  حدوث  الدراسة  تعطيل  ظل  في  جر 
التعرف إلى اثر جائحة كورونا على الصحة النفسية والاجتماعية للطلاب  المباشر، وبناء على ما تقدم جاءت هذه الدراسة لمحاولة  

 من وجهة نظر المرشدين التربويين في محافظة الزرقاء. 
 مشكلة الدراسة: 

الخوف والهلع وا   أحدث    الحياة والعلاقات الاجتماعية بين فيروس كورونا حالة من  انماط  الشعوب، كما تغيرت  لقلق بين كافة 
فيروس كورونا  اثناء جائحة  المجتمع  في  القلق والضغوط والاكتئاب  إلى حدوث مستويات عالية من  باحثون  فقد توصل  الأفراد، 

(wang, 2020) في حين توصل باحثون آخرون إلى ان مجتمع الطلبة يعانون من القلق بدرجات متفاوتة، مما يؤكد ذلك على .
 .   (cao et,al, 2020)الآثار السلبية التي احدثتها جائحة فيروس كورونا على مظاهر الصحة النفسية المختلفة 

س في دول العالم بشكل عام وفي دولة الأردن بشكل خاص، حيث وتماشياً مع تداعيات فيروس كورونا فقد تم إغلاق كافة المدار   
ان عدم الذهاب للمدرسة خلال فترة انتشار فيروس كورونا أثر بشكل عام على الأطفال، والمراهقين بشكل خاص، من حيث عزل 

إكمال مهامهم الدراسية،   بسهولة نسبية، فأصبحوا يفضلون البقاء في الغرفة وقضاء ساعات طويلة متصلين بالإنترنت دون   أنفسهم
  وهذا الأمر يمثل خطراً كبيراً. وقد ترتبت على ذلك العديد من الآثار النفسية لدى فئة الطلبة الأطفال والمراهقين والمتمثلة في القلق

 والخوف والاكتئاب مما أدى ذلك إلى العديد من الأزمات النفسية والمشكلات النفسية. 
المشكلات النفسية في ظل انتشار جائحة فيروس ( على ان الطلبة يعانون من العديد  2020  الفتوح،وقد أكدت دراسة )الفي وأبو    

دراسة    أكدت  كما  الاجتماعية،  والمخاوف  النوم  واضطرابات  والضجر  القهري  والوسواس  والاكتئاب  النفسية  كالوحدة  كورونا  
(liu&liu,2020)،ان مستوى الصحة  (  2020  وقد توصلت دراسة )بومدين،  ان الذعر من الوضع الوبائي شكل عامل خطر القلق

ما اثر جائحة  ولذلك يمكن تحديد مشكلة الدراسة الحالية على النحو التالي:  النفسية خلال انتشار جائحة كورونا كانت منخفضة  
 كورونا على الصحة النفسية والاجتماعية للطلاب من وجهة نظر المرشدين التربويين في محافظة الزرقاء؟ 

 ويتفرع من التساؤل الرئيسي التساؤلات الفرعية التالية  
 ما اثر جائحة كورونا على الشعور بالوحدة النفسية للطلاب من وجهة نظر المرشدين التربويين في محافظة الزرقاء؟  -
 الزرقاء؟ ما اثر جائحة كورونا على الشعور بالضجر للطلاب من وجهة نظر المرشدين التربويين في محافظة  -
 ما اثر جائحة كورونا على الشعور بالمخاطر الاجتماعية للطلاب من وجهة نظر المرشدين التربويين في محافظة الزرقاء؟  -
 ما اثر جائحة كورونا على الشعور باضطراب النوم للطلاب من وجهة نظر المرشدين التربويين في محافظة الزرقاء؟  -
في استجابة عينة الدراسة تعزى لمتغير   (α ≤ 0.05)تجابات عينة الدراسة  هل هنالك فروق ذات دلالة إحصائية في اس -

 الجنس وسنوات الخبرة؟
 تتحدد اسئلة الدراسة الحالية على النحو التالي: 

 جائحة كورونا على الصحة النفسية والاجتماعية للطلاب من وجهة نظر المرشدين التربويين في محافظة الزرقاء؟  أثرما  -
في استجابة عينة الدراسة تعزى لمتغير  ( α  ≤  0.05) هل هنالك فروق ذات دلالة إحصائية في استجابات عينة الدراسة  -

 الجنس وسنوات الخبرة؟
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 أهداف الدراسة: 
 لحالية إلى ما يلي:تهدف الدراسة ا 

جائحة كورونا على الصحة النفسية والاجتماعية للطلاب من وجهة نظر المرشدين التربويين في محافظة   أثرالتعرف إلى   .1
 الزرقاء. 

 التعرف على الفروق الفردية في استجابات عينة الدراسة تعزى لمتغير الجنس وسنوات الخبرة.  .2
 أهمية الدراسة: 

 الدراسة فيما يلي:تكمن أهمية 
جائحة    أثرالتي درست    -حدود علم الباحث  –تعتبر هذه الدراسة إضافة علمية جديدة، حيث لا توجد دراسة مباشرة في   -

 كورونا على الصحة النفسية والاجتماعية لدى الطلبة من وجهة نظر المرشدين 
جائحة كورونا على الصحة    أثرئق المتعلقة بموضوع  تسهم هذه الدراسة في رفد المكتبة التربوية العربية بالمزيد من الحقا -

 النفسية والاجتماعية.
جائحة كورونا على الصحة النفسية    أثرقد يستفيد منها الباحثون في مجال الارشاد وعلم النفس من خلال التعرف على   -

 والاجتماعية للطلبة. 
 مصطلحات الدراسة:

 تتبنى الدراسة الحالية المصطلحات التالية: 
له   النفسية:  الصحة الآخرين  وتقبل  لذاته  الفرد  وتقبل  الشخصية ووحدتها  تماسك  إلى  يهدف  الذي  النفسي  "التوافق  بأنها:  تعرف 

 (. 2020:289 بحيث يترتب على هذا كله شعوره بالسعادة والراحة النفسية" )تدمري،
المؤشرات التي يدل عليها قائمة الأعراض المرضية التي استخدمت في الدراسة الحالية والتي تستقصي كل  ويعرفها الباحث إجرائياً:

 من القلق، الضجر، المخاوف الاجتماعية، العدائية، الوحدة النفسية، اضطرابات النوم.
المستجد   كورونا  "covid)-(19فيروس  أن  :  يمكن  فيروسات  تشمل  الفيروسات  واسعة من  في مجموعة من هي زمرة  تتسبب 

 (. 2020 الاعتلالات في البشر، تتراوح ما بين نزلة البرد العادية والمتلازمة التنفسية الحادة." )منظمة الصحة العالمية،
يعرف بأنه "احد أعضاء هيئة التدريس المؤهل لدراسة مشكلة الطلبة التربوية، والصحية، والاجتماعية، والسلوكية،   المرشد التربوي:

عن طري جمع المعلومات التي تتصل بهذه المشكلات، سواء كانت هذه المعلومات متصلة بالطالب، أم البيئة المحيطة به، لغرض 
في يفكر  أن  على  ومساعدته  بمشكلاته،  الحل    تبصره  لاختيار  منها  يعاني  التي  المشكلات  أو  المشكلة،  لهذه  المناسبة  الحلول 

 (. 2019:89المناسب الذي يرتضيه لنفسه")الجيزاني،
إجرائياً  الباحث  الدراسي   ويعرفه  للعام  الزرقاء  في  والتعليم  التربية  مديرية  مدارس  في  التربويين  المرشدين  "جميع  انهم  على 

2020/2021 . 
 . 2021/ 2020ا الباحث إجرائياً على أنهم "جميع الطلبة في مدارس مديرية التربية والتعليم في الزرقاء للعام الدراسي عرفه الطلبة:

 حدود الدراسة:
 تتحدد الدراسة الحالية في ضوء ما يلي:

 تم تطبيق الدراسة الحالية بمحافظة الزرقاء في الأردن.    الحدود المكانية: -
 م.2020/2021الدراسة الحالية في الفصل الدراسي الأول للعام الدراسي   تم تطبيق الحدود الزمانية: -
 اقتصرت الدراسة الحالية على المرشدين والمرشدات في المدارس الحكومية في محافظة الزرقاء.  الحدود البشرية: -
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 السابقة:الدراسات 
قام الباحث بالاطلاع على الدراسات المتعلقة بموضوع الدراسة ومتغيراته، بشكل مباشر أو غير مباشر، وذلك لقة الدراسات  

 بهذا الشأن نظراً لحداثة هذا الوباء ومفاجأته العالم دون سابق إنذار، ومن هذه الدراسات:
ي تدل على انخفاض الصحة النفسية في ظل انتشار أزمة  ( دراسة للتعرف إلى أهم  المؤشرات الت2020أجرى بومدين وزينب ) 

( فرداً، ولقد تم تصميم استبان لذلك وزع على أفراد  446الاجتماعي في ظل الحجر المنزلي، وتكونت العينة من )  كورونا والتباعد
ي الشعور بالخوف الكبير عينة الدراسة، وتوصلت نتائج الدراسة إلى ان اهم المؤشرات التي تدل على انخفاض الصحة النفسية ه

من الاصابة بالفيروس، والشعور بالعجز من الحماية لأفراد العائلة، كما تم الكشف عن ان مستوى الصحة النفسية في انتشار ازمة 
كورونا منخفضة، بالإضافة إلى جود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الصحة النفسية في ظل انتشار جائحة كورونا تعزى 

 الجنس.  لمتغير 
العلاقة الارتباطية بين  2020وهدفت دراسة دويفي وآخرون )   للطلبة، والكشف عن  القلق الاجتماعي  إلى مستوى  التعرف   )

الوصفي، وتم  المنهج  المنزلي، وتم استخدام  الطلبة في ظل انتشار جائحة كورونا والحجر  لدة  النفسي  القلق الاجتماعي والتوافق 
طالباً وطالبة من قسم العلوم   60اعي، ومقياس التوافق النفسي والاجتماعي، وتكونت عينة الدراسة من  إعداد مقياس القلق الاجتم

القلق الاجتماعي لدى الطلبة منخفض، كما ان  البليدة، وتوصلت نتائج الدراسة إلى نتائج ومنها: ان مستوى  الاجتماعية بجامعة 
 التوافق النفسي والاجتماعي لدى الطلبة. هنالك علاقة ارتباطية سالبة بين القلق الاجتماعي و 

الفتوح وابو  الفقي  والوسواس  2020)  وأجرى  والاكتئاب  النفسية  كالوحدة  النفسية  المشكلات  بعض  طبيعة  إلى  لتعرف  دراسة   )
(  746) القهري والضجر واضطرابات النوم والمخاوف الاجتماعية المترتبة على ازمة فيروس كورونا، ولقد بلغت عينة الدراسة على  

من طلبة الجامعات المصرية، وتم استخدام استبانة لذلك، وتوصلت نتائج الدراسة إلى ان الضجر من اكثر المشكلات النفسية التي 
التوقيت الحالي، كما توصلت نتائج الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة احصائية في المشكلات  يعاني منها طلبة الجامعات في 

 نوع والعمر الزمني، ولا يوجد فروق ذات دلالة احصائية تعزى لمتغير البيئة.النفسية يعزى لمتغير ال
( إلى التعرف على مستوى الصحة النفسية لدى اللبنانيين خلال فترة انتشار جائحة 2020وهدفت دراسة تدمري وآخرون )      

، والوضع الاجتماعي، والمستوى الاقتصادي ،  كورونا، والتعرف على الفروق في ضوء بعض المتغيرات الديموغرافية كالنوع، والعمر
( فرداَ، وقد تم إعداد استبانة لذلك، ود توصلت 2347والمحافظة، وتم الاعتمام على المنهج المسحي المقارن، وتكونت العينة من )

إلى الدراسة  نتائج  توصلت  كما  النفسية،  الصحة  من  كبيرة  بدرجة  يتمتعون  اللبنانيين  ان  إلى  الدراسة  دلالة    نتائج  فروقات  وجود 
 احصائية في الصحة النفسية تعزى للفئة العمرية، والمستوى الاقتصادي والاجتماعي، والوضع الوظيفي. 

النفسي لأزمة كورونا على طلبة الجامعات في كلية الطب بالصين،    التعرف على التأيير  (cao et al. 2020)وهدفت دراسة  
( طالباً، وتم إعداد استبيان لقياس القلق العام  7143وقد تم الاعتماد على المنهج الوصفي المسحي، وتكونت عينة الدراسة من )

% يعانون من  21.3لق متوسط، و% يعانون من ق2.7% يعانون من قلق شديد و  0.9لديهم، وقد توصلت نتائج الدراسة إلى أن  
قلق خفيف، كما توصلت الدراسة إلى ان وجود معارف أو اقارب مصابين بفيروس كورونا قد شكل عامل خطر لزيادة القلق عند  

 الطلبة، كما ارتبط التأخير في الأنشطة الأكاديمية ايجابياً بأعراض القلق. 
ة النفسية والاكتئاب والقلق لدى طلبة الجامعات أثناء انتشار جائحة التعرف على مستوى الحال  (liu&liu, 2020)وهدفت دراسة

كورونا، وذلك من اجل فهم الديناميات النفسية للطلبة الذين يعانون من الاجهاد النفسي، وتم استخدام المنهج الوصفي المسحي، 
وقد توصلت نتائج الدراسة إلى مستويات القلق   ( طالباً، وتم إعداد استبيان وزع على افراد عينة الدراسة،509وتكونت العينة من )

الوبائي شكل   الوضع  الذعر من  ان  تبين  ذلك  إلى  الوطنية، إضافة  المعايير  أعلى من مستويات  الجامعات  لدى طلبة  والاكتئاب 
 عامل خطر القلق.  
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د     هدفت  فقد  العينة،  أو طبيعة  الأهداف،  تبايناً من حيث  السابقة وجود  الدراسات  )بومدين وزينب،يتضح من  ( 2020  راسة 
والتباعد أزمة كورونا  انتشار  في ظل  النفسية  الصحة  انخفاض  على  تدل  التي  المؤشرات  أهم   إلى  في ظل    التعرف  الاجتماعي 

العلاقة  2020الحجر المنزلي، بينما هدفت دراسة )دويفي وآخرون،  للطلبة، والكشف عن  القلق الاجتماعي  إلى مستوى  التعرف   )
دراسة  الارتباطية وهدفت  المنزلي،  والحجر  كورونا  جائحة  انتشار  ظل  في  الطلبة  لدة  النفسي  والتوافق  الاجتماعي  القلق         بين 

الفتوح، القهري والضجر 2020  )الفقي وابو  النفسية والاكتئاب والوسواس  النفسية كالوحدة  المشكلات  إلى طبيعة بعض  التعرف   )
التعرف على    (cao et al., 2020)المترتبة على ازمة فيروس كورونا، وهدفت دراسة  واضطرابات النوم والمخاوف الاجتماعية  

( إلى التعرف 2020  وقد هدفت دراسة )تدمري وآخرون، التأثير النفسي لأزمة كورونا على طلبة الجامعات في كلية الطب بالصين،
اللبنانيين خلال فترة انتشار جائحة   النفسية لدى  العينات من  على مستوى الصحة  كورونا، أما من حيث العينة فقد تكونت أغلب 

وآخرون،   الطلبة كدراسة الفتوح،2020  )دويفي  وابو  )الفقي  هذه (cao et al., 2020)( ودراسة2020  (، ودراسة  اتفقت  وقد   ،
التعرف على اثر جائحة كورونا على الصحة النفسية والاجتما2020  الدراسة مع دراسة )بومدين وزينب، عية، وتتميز هذه ( في 

 الدراسة عن الدراسات السابقة في تطبيقها بدولة الأردن، وقياسها من وجهة نظر المرشدين التربويين.
الدراسة   العينة، وتميزت  اختيار  الدراسة وطرق  اللازمة لإجراء  السابقة من حيث تحديد الأدوات  الدراسات  الباحث من  استفاد  وقد 

 السابقة في اتخاذها للمرشدين التربويين كعينة لدراسة، وفي تطبيقها بدولة الكويت.الحالية عن الدراسات 
 الأدب النظري:

 : covied-19فيروس كورونا المستجد
قبل        تم وصفه من  للإنسان والحيوانات، والذي  الأمراض  قد تسبب  المتعارفة والتي  فيروسات كورونا  إلى  ينتمي  فيروس  هو 

العالمية بالجائحة، والذي ظهر في مدينة ووهان بالصين في نهاية عام   ، وتتجلى أعراض فيروس كورونا  2019منظمة الصحة 
يث يتم انتقال هذا الفيروس إلى الانسان من خلال قطيرات صغيرة تتناثر من الفم أو لآم، حلإرهاق والحمى والسعال الجاف والأبا

في غضون أسبوع من   (covid-19). تظهر أعراض فايروس كورونا (who, 2020)الأنف عندما يسعل الفرد المصاب أو يعطس
حلق، حمى القيء، آلا العضلات، الإسهال، انتقال العدوى للمصابين، وتتمثل اعراضه بالسعال، الصداع، ضيق التنفس، التهاب ال
  (Department, 2020)الغثيان، حيث تظهر عند المصابين بالفيروس احدى هذه المظاهر السريرية المذكورة. 

أن كل الأدلة تشير إلى أن فايروس كورونا المستجد نشأة في   2020وأوضحت منظمة الصحة العالمية في أبريل من عام           
، ولم يتم تخليقها أو إنشاؤه في مختبر، و أوضحت ايضاً أنه من ليس واضح  للأن كيف   2019ل الصين أواخر عام خفافيش داخ

وعلى الرغم من أن انتقال الفايروس بالبداية حدث بانتقال حيواني مرتبط بسوق المأكولات أنتقل الفايروس عبر السلالات للبشر.  
إلى أخر   أنه سرعان ما أصبح ينتقل بشكل سريع من شخص  الحية، إلا  ، كما أن فيروس كورونا (Hunang, 2020)البحرية 

(covid-19)  المستشفى،  يؤدي إلى  المرضى  التهاب رئوي حاد مما يدخل  إلى حدوث فشل    الى حدوث  الممكن أن يؤدي  ومن 
 (Chen k, 2020)تنفسي قد يؤدي إلى الوفاة 

 (covid 19)تدابير الوقاية من فيروس كورونا المستجد 
 ( 2020 اوضحت منظمة الصحة العالمية عدة نصائح وتدابير للوقاية من فايروس كورونا: )منظمة الصحة العالمية،

 اليدين وتنظيفها باستمرار يقضي على لي جراثيم من الممكن ان تنقل العدوى. غسل الأيدي بانتظام : فيعتبر غسيل  -
 ممارسة النظافة التنفسية: فتعتبر تغطيه الفم والانف تمنع من انتشار الفيروسات والجراثيم  -
ة  حيث أنه عندما يسعل الشخص أو يعطس، تتناثر من أنفه أو فمه قُطيرات سائلتجنب لمس العين أو الانف أو الفم:   -

الفيروس   ذلك  في  بما  القُطيرات،  هذه  تتنفس  أن  يمكن  منه  الاقتراب  فإذا كنت شديد  الفيروس.  على  تحتوي  قد  صغيرة 
 .إذا كان الشخص مصاباً به 19-المسبب لمرض كوفيد
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 آثر انتشار جائحة كورونا على الصحة النفسية للأفراد: 
إن انتشار فيروس كورونا وتداعيات مثل الحجر المنزلي والتباعد الاجتماعي كان له تأثيراته ومهدداته على الصحة النفسية       

 مما انعكس ذلك الأمر على السلوك النفسي الشخصي للأفراد، ومن أهم آثاره على الصحة النفسية ما يلي:
النفسية:.  1 العزلة والأمراض  الأخ  رهاب  أكثر من  حيث يرى  الذي فرض على  المنزلي  الحجر  النفسية ان  الصحة  صائيون في 

حريات  يقيد  مسبوق  وغير  استثنائي  إجراء  يعد  انه  إذ  السهل  بالأمر  ليس  كورونا،  جائحة  انتشار  بسبب  العالم  حول  فرد  مليار 
د من اضطرابات نفسية وذلك نتيجة الأشخاص وبشكل خاص للذين يفشلون في التعاطي إيجابياً مع هذه الظروف، فقد يعاني الأفرا

 . (rxoby, 2020)مباشرة لاضطراب ناتج عن فيروس كورونا المستجد على سبيل المثال زيادة التوتر، والعزلة الاجتماعية 
المعلومات:  2 في صحة  الشك  الخوف وزيادة  ان  .  كما  الأوبئة،  لحدوث  نتيجة  الاجتماعية  الخوف  المجتمع موجات من  يشهد 

اء انتشار الأوبئة يواجهون أخطار انعدام اليقين التي ترتبط باحتمالية الإصابة بالمرض من عدمه، كما يواجهون أيضاً  الأفراد اثن
عبئاً أثقل يرتبط بحالة كاملة من المجهول، مما يتسبب ذلك في تصاعد لمشاعر القلق والخوف التي تكون أكثر خطورة على حياة 

قط بالأفراد المصابين، بل انه يشمل كافة المجتمع بدرجة أو بأخرى، بتأثيراته النفسية المرتبطة الأفراد، حيث ان الوباء لا يرتبط ف
 (. 2020 بسرعة انتشار الوباء، وعدم اليقين في توقع متى وكيف ينتهي، مع عدم وجود يقين بظهور العلاج)الحفناوي،

إن ازمة فيروس كورونا المستجد فرضت العديد من القيود على كافة المجتمع، تلك القيود   . العدوانية في التعامل مع الآخرين:3
والقيام  وقت،  أي  وفي  قلق  أو  خوف  أي  دون  المنزل  من  كالخروج  المسلمات،  من  تعتبر  التي  بالأمور  القيام  من  منعت  التي 

لاح المقابل  الشخص  من  بالريبة  شعور  أو  قلق  أي  دون  الاجتماعية  هذه بالأنشطة  أصبحت  وعندما  بالمرض،  العدوى  تمال 
القيام بحقوقهم، مما يؤدي ذلك الأمر إلى  المسلمات ممنوعات، فقد شعر العديد بالضغط النفسي والعجز نتيجة لعد المقدرة على 

 . (rxoby, 2020)  تصرف بعض الأفراد بعدوانية مع الآخرين
 ات:الاضطرابات النفسية التي تظهر على الطلبة أثناء الأزم

 (على النحو التالي: 2020هنالك العديد من الاضطرابات النفسية التي تصاحب الطلبة اثناء الأزمات، حددها  داو )    
إن الطلبة يخافون من المواقف الجديدة والغريبة، لذا يحتاجون إلى مساعدة الكبار لتخطي أسباب القلق غير   القلق النفسي: .1

 من الممكن ان تؤدي للعديد من اضطرابات السلوك والشخصية.  الطبيعية ومشاعر القلق المرضية التي
الخوف من    الخوف: .2 الهلع    أكثريعد  إلى حدوث  الخوف  أن يؤدي  المحتمل  الازمات، ومن  اثناء  للطلبة  الشائعة  الانفعالات 

الخوف ما يسمي بخوف )فسيوفوبيا النوع من  الفرد، كما يمكن أن يكون هذا  لدى  التلوث والرعب  الفرد من  انه خوف  ( أي 
 والجراثيم حيث يعتبر من القوى التي تعمل على هدم التكوين الشخصي ونموه. 

الأظافر: .3 من    قضم  وهو  بالحرج  الشعور  أو  والانفعال  الغضب  على  تدل  ظاهرة  الأقلام  الأظافر وعض  قضم  ظاهرة  تعتبر 
 طة التي لا تقود لنتيجة وإنما للهروب من مواجهة الواقع. أعراض التوتر العصبي والنفسي، وهو وسيلة للانشغال بالأنش

 الطريقة والإجراءات: 
 منهج الدراسة: 

تم الاعتماد على المنهج الوصفي التحليلي الذي يتناول إحداث وظواهر وممارسات قائمة موجودة متاحة للدراسة والقياس كما 
 التفاعل معها فيصفها ويحللها.هي دون تدخل الباحث في مجرياتها ويستطيع الباحث 

 مجتمع وعينة الدراسة: 
تكون مجتمع الدراسة من المرشدين التربويين في المدارس الحكومية بمحافظة الزرقاء بالمملكة الأردنية الهاشمية في الفصل  

الدراسي   للعام  الأول  )2021/ 2020الدراسي  من  الدراسة  عينة  تكونت  وقد  تم  75م،  وقدم  ومرشدة  مرشداً  بالطريقة (  اختيارهم 
 والجدول التالي يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة. البسيطةالعشوائية 
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 ( 1جدول )
 متغيرات الدراسة حسب   التكرارات والنسب المئوية

 النسبة  التكرار  الفئات  

 الجنس 
 52.0 39 ذكر
 48.0 36 أنثى 

 الخبرة 
 41.3 31 سنوات  5اقل من 

 25.3 19 سنوات  10إلى  5من 
 33.3 25 سنوات 10أكثر من 

 100.0 75 المجموع 
 

 أداة الدراسة: 
والاجتم النفسية  الصحة  على  كورونا  جائحة  أثر  على  المرشديللتعرف  نظر  وجهة  من  للطلاب  تطوير اعية  تم  التربويين  ن 

( ودراسة 2020  )الفقي وابو الفتوح،استبيان لذلك من خلال مراجعة الأدبيات والدراسات ذات صلة بموضوع الدراسة مثل دراسة  
 ( فقرة وزعت على اربعة مجالات وهي:19(، وقد تكونت الاستبانة من )2020 (، ودراسة)بومدين وزينب،2020 )دويفي وآخرون، 

 ( فقرات. 6المجال الأول: الوحدة النفسية وقد خصص له )  -
 ( فقرات.4المجال الثاني: اضطرابات النوم وقد خصص له ) -
 ( مجالات.4المجال الثالث: المخاوف الاجتماعية وقد خصص له )  -
 ( فقرات.5المجال الرابع: الضجر وقد خصص له ) -

، تتم الاستجابة عليها وفقاُ من خلال مواقع التواصل الاجتماعيوتم توزيع الاستبانة بالطريقة الإلكترونية على أفراد عينة الدراسة  
 اً، بدرجة كبيرة، بدرجة متوسطة، بدرجة قليلة، بدرجة قليلة جداً(. لخمسة بدائل وهي: ) بدرجة كبيرة جد

 صدق أداة الدراسة: 
الى عدد من أصحاب       الأردنية، بالإضافة  الجامعات  في  التدريسية  الهيئة  قبل محكمين من أعضاء  الاستبانة من  تم تحكيم 

على فقراتها، بعد   حيث وافق المحكمون ( محكمين،  8ددهم )الاختصاص في علم النفس التربوي والإرشاد والصحة النفسية والبالغ ع
 %(. 85اجراء الباحث التعديلات اللازمة، والتي اقترحت من قبلهم باعتمادية معيار توافق )

   صدق البناء:
ارتباطهرا و كل فقرة وبين الدرجة الكلية، وبين كل فقررة ارتباط لاستخراج دلالات صدق البناء للمقياس، استخرجت معاملات   

 (30تكونرت مرن )اسرتطلاعية مرن خرارج عينرة الدراسرة والدرجرة الكليرة، فري عينرة المجالات ببعضرها  ، وبين  بالمجال التي تنتمي إليه
والجردول الترالي  (0.86-0.38ومرع المجرال ) ،(0.80-0.46)برين  مرامرع الأداة ككرل ، وقد تراوحت معاملات ارتبراط الفقررات  فرداً 

 .يبين ذلك
 (2): جدول

 التي تنتمي إليه والمجالوالدرجة الكلية  الفقرةمعاملات الارتباط بين 

رقم 
 الفقرة 

معامل  
 الارتباط 

 مع المجال 

معامل  
 الارتباط 
 مع الأداة 

رقم 
 الفقرة 

 معامل الارتباط 
 مع المجال 

معامل  
 الارتباط 
 مع الأداة 

رقم 
 الفقرة 

 الارتباط معامل 
 مع المجال 

معامل  
 الارتباط 
 مع الأداة 

1 .68 ** .77 ** 8 .65 ** .60 ** 15 .84 ** .80 ** 
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رقم 
 الفقرة 

معامل  
 الارتباط 

 مع المجال 

معامل  
 الارتباط 
 مع الأداة 

رقم 
 الفقرة 

 معامل الارتباط 
 مع المجال 

معامل  
 الارتباط 
 مع الأداة 

رقم 
 الفقرة 

 الارتباط معامل 
 مع المجال 

معامل  
 الارتباط 
 مع الأداة 

2 .64 ** .67 ** 9 .70 ** .65 ** 16 .78 ** .72 ** 
3 .66 ** .50 ** 10 .72 ** .65 ** 17 .60 ** .46 ** 
4 .38 ** .72 ** 11 .81 ** .77 ** 18 .78 ** .79 ** 
5 .80 ** .67 ** 12 .86 ** .77 ** 19 .67 ** .60 ** 
6 .80 ** .75 ** 13 .75 ** .74 **    
7 .65 ** .60 ** 14 .76 ** .59 **    

  (. 0.05دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ) *
 (. 0.01دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ) ** 

   حذف أي من هذه الفقرات.، ولذلك لم يتم ودالة إحصائيا وتجدر الإشارة أن جميع معاملات الارتباط كانت ذات درجات مقبولة
 . عضها والجدول التالي يبين ذلكبب  المجالاتمعاملات الارتباط بين ، و الدرجة الكليةب المجال ارتباطمعامل  كما تم استخراج    

 الدرجة الكليةبعضها و بب المجالاتمعاملات الارتباط بين : (3) جدول
 كل  الأداة الضجر  الاجتماعية  المخاوف النوم  اضطرابات النفسية  الوحدة 

     1 النفسية  الوحدة
    1 ** 695. النوم اضطرابات
   1 ** 814. ** 684. الاجتماعية  المخاوف
  1 ** 793. ** 846. ** 691. الضجر 

 1 ** 923. ** 907. ** 916. ** 863. كل الاداة 
 (. 0.05دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ) *

 (. 0.01مستوى الدلالة )دالة إحصائيا عند  ** 
مما يشير الى درجة مناسبة من  ،  ودالة إحصائيا  أن جميع معاملات الارتباط كانت ذات درجات مقبولة  ( 3يبين الجدول ) 

 .صدق البناء
 ثبات أداة الدراسة: 

المقياس، وإعادة تطبيقه بعد  ( بتطبيق  test-retestللتأكد من ثبات أداة الدراسة، فقد تم التحقق بطريقة الاختبار وإعادة الاختبار )
( فرداً، ومن ثم تم حساب معامل ارتباط بيرسون بين تقديراتهم في 30أسبوعين على مجموعة من خارج عينة الدراسة مكوّنة من )

 المرتين.
ألفا، والجدول رقم )    الداخلي حسب معادلة كرونباخ  الثبات بطريقة الاتساق  أيضاً حساب معامل  الاتساق ( يبين معامل  4وتم 

 الداخلي وفق معادلة كرونباخ ألفا وثبات الإعادة للمجالات والدرجة الكلية واعتبرت هذه القيم ملائمة لغايات هذه الدراسة. 
 معامل الاتساق الداخلي كرونباخ ألفا وثبات الإعادة للمجالات والدرجة الكلية : (4جدول )

 الاتساق الداخلي  ثبات الإعادة  المجال 
 0.71 0.91 النفسية  الوحدة

 0.70 0.88 النوم اضطرابات
 0.81 0.90 الاجتماعية  المخاوف
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 0.79 0.91 الضجر 
 0.92 0.93 كل الأداة 

 المعالجات الإحصائية:
) تم الدراسة، أهداف لتحقيق الاجتماعية  للعلوم  الإحصائية  الرزمة  برنامج  باستخدام  البيانات  البيانات، SPSSمعالجة  ولتحليل   ،)

المعالجات  استخدام  خلال  من  الأسئلة  عن  الإجابة  في  الخماسي  ليكرت  مقياس  على  الاعتماد  تم  الدراسة،  أسئلة  عن  والإجابة 
 التباين الثنائي. تحليل واختبار الإحصائية الآتية: والمتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، الرتبة، ودرجة التقدير،

 دراسة: نتائج ال
جائحة كورونا على الصحة النفسية والاجتماعية للطلاب من وجهة نظر المرشدين التربويين في محافظة   أثر ما  السؤال الأول:  

 الزرقاء؟
المعيارية لأثر جائحة كورونا على الصحة النفسية  للإجابة عن هذا السؤال تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات   

 والجدول أدناه يوضح ذلك.  والاجتماعية للطلاب من وجهة نظر المرشدين التربويين في محافظة الزرقاء،
ثر جائحة كورونا على الصحة النفسية والاجتماعية للطلاب من المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لا : (5جدول )

 مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية  وجهة نظر المرشدين التربويين في محافظة الزرقاء

المتوسط   المجال  الرقم  الرتبة 
 الحسابي 

 المستوى  الانحراف المعياري 

 مرتفع  599. 3.71 الوحدة النفسية  1 1
 مرتفع  779. 3.71 المخاوف الاجتماعية  3 2
 مرتفع  699. 3.70 الضجر  4 3
 متوسط 622. 3.65 اضطرابات النوم 2 4
 مرتفع  602. 3.69 الأداة كل  

 ( الجدول  )أن  (  5يبين  مابين  تراوحت  قد  الحسابية  جاء،  (3.71-3.65المتوسطات  من    حيث  النفسيةكل  ،  الوحدة 
المرتبة الأولى    المخاوف الاجتماعيةو  النوم، بينما جاءت  (3.71)متوسط حسابي بلغ  بأعلى  في  المرتبة الأخيرة   اضطرابات  في 

 (.   3.69) ككل (، وبلغ المتوسط الحسابي للأداة 3.65وبمتوسط حسابي بلغ )
والمراهقين نتيجة لما فرضته ازمة  ويفسر الباحث هذه النتيجة ان الأوبئة والأزمات تسبب ازمات وصدمات نفسية كبيرة للأطفال 

كورونا من الحجر المنزلي وتوقف الدراسة بالشكل المباشر مما اثر سلباً على الصحة النفسية للأطفال والمراهقين ترتب على ذلك 
الن هذه  أيضاً  الباحث  ويفسر  والعدائية،  والخوف،  والقلق  والملل،  والضجر  النوم،  اضطرابات  ومنها:  وخيمة  نفسية  بأن اثار  تيجة 

المرشدين يرون ان فئة الطلبة تعتبر في بالغة الأهمية وانقطاعهم عن التعليم بالشكل الفجائي قد سبب لهم صدمة نفسية، حيث ان  
الانعزال بين أربعة جدران وابتعاد الطلبة عن اصدقاءهم ومقاعد الدراسة أثرت عليهم سلباً، حيث وجد المرشدين التربويين سلوكيات 

مرغوبة الأنشطة    غير  واهمال  الإنترنت  على  طويلة  لساعات  والجلوس  الإلكتروني  بالألعاب  الانشغال  حيث  من  الطلبة  لدى 
فيروس  للوقاية من  الحكومة  اتخذتها  التي  الاحترازية  الإجراءات  ان  النتيجة  أيضاً هذه  الباحث  المطلوبة منهم، ويفسر  الأكاديمية 

 لل والضجر والاكتئاب واضطرابات النوم. كورونا ساهمت في معاناة الطلبة بمشاعر الم
المشكلات ( والتي توصلت ان الطلبة يعانون من العديد  2020  دراسة )الفي وأبو الفتوح،وقد اتفقت نتيجة الدراسة الحالية مع  

النفسية في ظل انتشار جائحة فيروس كورونا كالوحدة النفسية والاكتئاب والوسواس القهري والضجر واضطرابات النوم والمخاوف 
الدراسة الحالية مع دراسة    والتي توصلت ان الذعر من الوضع الوبائي شكل عامل   (liu&liu, 2020)الاجتماعية، كما اتفقت 
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أ اتفقت  القلق، وقد  إلى  2020،  يضاً مع دراسة  دراسة )بومدينخطر  النفسية خلال انتشار ( والتي توصلت  ان مستوى الصحة 
 جائحة كورونا كانت منخفضة

، حيث  كل مجال على حدةوقد تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على فقرات        
 كانت على النحو التالي: 

 الوحدة النفسية: أولاً 
 مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية  الوحدة النفسيةالمتعلقة بالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية : (6جدول )

المتوسط   الفقرات  الرقم  الرتبة 
 الحسابي 

الانحراف  
 المستوى  المعياري 

 مرتفع  855. 3.84 فيروس كورونا ليس لدى الطالب طاقة للمذاكرة في ظل معدلات انتار  2 1
 مرتفع  859. 3.79 يمتنع الطالب عن الخروج من غرفته 1 2
 مرتفع  751. 3.69 يهتم بحياته أو وفاته من فيروس كورونا او من غيره أحديرى ان لا  6 3
 مرتفع  932. 3.68 يرى ان السعادة بالابتعاد عن كل ما يقال عن فيروس كورونا  3 4
 متوسط 1.007 3.65 معظم وقته في الجلوس بالمنزليقضي  5 5
 متوسط 1.173 3.61 يتصنع المرض عند الطلب منه الذهاب لجلب طلب ضروري للأسرة  4 6
 مرتفع  599. 3.71 الوحدة النفسية   

والتري ترنص ( 2رقرم ) ة، حيرث جراءت الفقرر (3.84-3.61المتوسرطات الحسرابية قرد تراوحرت مرابين )ان ( 6يبين الجردول ) 
، (3.84فري المرتبرة الأولرى وبمتوسرط حسرابي بلرغ )" ليس لردى الطالرب طاقرة للمرذاكرة فري ظرل معردلات انترار فيرروس كورونرا"  على

بالمرتبة الأخيررة وبمتوسرط " يتصنع المرض عند الطلب منه الذهاب لجلب طلب ضروري للأسرة"ونصها ( 4)رقم   ةبينما جاءت الفقر 
، ويفسرررر الباحرررث هرررذه النتيجرررة ان الحجرررر المنزليرررة (3.71ككرررل ) للوحررردة النفسررريةغ المتوسرررط الحسرررابي وبلررر .(3.61حسرررابي بلرررغ )

وإجرررراءات التباعرررد الاجتمررراعي قرررد أثررررت بشررركل سرررلبي علرررى الطلبرررة فيررررى المرشررردون ان الطلبرررة أصررربحواً منعرررزلين يفضرررلون الوحررردة 
 والجلوس لوحدهم، كما أصبحوا يبتعدون عن الاختلاط.

 : اضطرابات النوم ثانياً 
 مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية اضطرابات النوم المتعلقة بالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية : (7جدول )

المتوسط   الفقرات  الرقم  الرتبة 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 المستوى 

 مرتفع  882. 3.71 احتمالية الإصابة بفيروس كورونا يعاني من نوم متقطع نتيجة لكثرة التفكير في  10 1
 متوسط 875. 3.67 يجد صعوبة في الدخول بالنوم بعد مشاهدة الأخبار عن فيروس كورونا  7 2
 متوسط 818. 3.63 يعاني من الأرق بسبب خوفه على أسرته من الإصابة بفيروس كورونا  8 3
 متوسط 1.064 3.61 ليلًا عن مصير من يموت جراء فيروس كورونا تطارده هلاوس 9 4
 متوسط 622. 3.65 اضطرابات النوم  

والتري ترنص ( 10رقرم ) ة، حيث جاءت الفقرر (3.71-3.61المتوسطات الحسابية قد تراوحت مابين )ان  (  7يبين الجدول ) 
فرري المرتبررة الأولررى وبمتوسررط حسررابي بلررغ " احتماليررة الإصررابة بفيررروس كورونررايعرراني مررن نرروم متقطررع نتيجررة لكثرررة التفكيررر فرري " علررى

بالمرتبررة الأخيرررة " تطررارده هررلاوس لرريلًا عررن مصررير مررن يمرروت جررراء فيررروس كورونررا"ونصررها ( 9)رقررم  ةبينمررا جرراءت الفقررر ، (3.71)
يفسرر الباحرث هرذه النتيجرة برأن فيرروس و  (.3.65ككرل ) ضرطرابات النروموبلغ المتوسرط الحسرابي لا .(3.61وبمتوسط حسابي بلغ )
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كورونا ومخاطره قد سربب قلرق لردى الطلبرة مرن حيرث القلرق والخروف مرن الإصرابة برالفيروس أو المروت بسربب فيرروس كورونرا حيرث 
 أدى ذلك الأمر إلى مخاوف وقلق واضطرابات في النوم.

 ثالثا: المخاوف الاجتماعية
مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات  المخاوف الاجتماعيةالمتعلقة بالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية : (8جدول )

 الحسابية 

المتوسط   الفقرات  الرقم  الرتبة 
 الحسابي 

الانحراف  
 المستوى  المعياري 

 مرتفع  998. 3.76 يمتنع الطالب عن الخروج من غرفته عندما يزورهم احد الأشخاص  13 1

لا يشترك في المناقشات مع الأشخاص حول فيروس كورونا أو اي  11 2
 مرتفع  974. 3.75 موضوع آخر 

 متوسط 875. 3.67 يمتنع عن اللعب مع اصدقائه خوفاً من الاصابة بفيروس كورونا  14 3

يستخدم الطالب الفاظ قاسية عند التواصل مع من حوله حتى لا يفكر  12 4
 متوسط 1.059 3.65 انتشار فيروس كورونااحد في زيارته في ظل 

 مرتفع  779. 3.71 المخاوف الاجتماعية   
والتي تنص ( 13رقم ) ة، حيث جاءت الفقر (3.76-3.65بين ) المتوسطات الحسابية قد تراوحت ماان ( 8يبين الجدول ) 

بينمرا ، (3.76في المرتبة الأولرى وبمتوسرط حسرابي بلرغ )" الأشخاص أحديمتنع الطالب عن الخروج من غرفته عندما يزورهم "  على
يسررتخدم الطالررب الفرراظ قاسررية عنررد التواصررل مررع مررن حولرره حتررى لا يفكررر احررد فرري زيارترره فرري ظررل "ونصررها ( 12)رقررم  ةجرراءت الفقررر 

ككررررل  مخررراوف الاجتماعيرررةوبلرررغ المتوسررررط الحسرررابي لل .(3.65بمتوسرررط حسرررابي بلرررغ )بالمرتبرررة الأخيرررررة و " انتشرررار فيرررروس كورونرررا
ويفسر الباحث هذه النتيجة بأنه قد أثر فيروس كورونا وتداعياته على الطلبة من حيث اختلاطهم بالأفراد فقد أصبح لديهم (.  3.71)

 بالفيروس.مخاوف من الاختلاط بالأفراد والأقارب خوفاّ من الإصابة 
 : الضجررابعاً 

 مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية الضجرالمتعلقة بالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية : (9جدول )

المتوسط   الفقرات  الرقم  الرتبة 
 الحسابي 

الانحراف  
 المستوى  المعياري 

يشعر الطالب ان لا فائدة من التعلم في ظل انتشار فيروس  17 1
 مرتفع  894. 3.77 كورونا 

 مرتفع  1.028 3.75 يرى ان فكرة استخدام المنصات التعليمية الإلكترونية لن تفيد  18 2

ليس لديه طاقة للمذاكرة عن بعد في ظل انتشار فيروس   15 3
 مرتفع  983. 3.71 كورونا 

يقضي معظم الوقت على الألعاب الإلكترونية ولا ينجز واجباته  19 4
 متوسط 875. 3.67 المدرسية

 متوسط 973. 3.60 يرى ان جميع الأمور بالحياة متشابه ولا جديد في الحياة 16 5
 مرتفع  699. 3.70 الضجر   
والتي تنص  (  17رقم )  ة، حيث جاءت الفقر (3.77-3.60المتوسطات الحسابية قد تراوحت مابين )ان  (  9يبين الجدول ) 

بينما ،  (3.77في المرتبة الأولى وبمتوسط حسابي بلغ )"  فائدة من التعلم في ظل انتشار فيروس كورونايشعر الطالب ان لا  "  على
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بالمرتبة الأخيرة وبمتوسط حسابي بلغ "  يرى ان جميع الأمور بالحياة متشابه ولا جديد في الحياة" ونصها  (  16)رقم    ةجاءت الفقر 
وتدل هذه النتيجة بأن تداعيات فيروس كورونا والحجر المنزلي وعدم (.  3.70ككل )   لضجروبلغ المتوسط الحسابي للا  .(3.60)

الذهاب إلى المدرسة قد أثر بشكل سلبي على الصحة النفسية والاجتماعية لدى الطلبة من حيث شعورهم بالملل والضجر كونهم 
 أصبحوا لا يختلطون بأصدقاءهم. 

جائحة كورونا على الصحة النفسية والاجتماعية للطلاب من وجهة    أثرالسؤال الثاني: هل هنالك فروق ذات دلالة إحصائية في  
 نظر المرشدين التربويين في محافظة الزرقاء تعزى لمتغيري الجنس والخبرة؟ 

ثر جائحة كورونا على الصحة النفسية  تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لا  للإجابة عن هذا السؤال  
للطلا الزرقاءوالاجتماعية  في محافظة  التربويين  المرشدين  والخبرةحسب    ب من وجهة نظر  الجنس  يبين    متغيري  أدناه  والجدول 

 ذلك. 
ثر جائحة كورونا على الصحة النفسية والاجتماعية للطلاب من المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لا : (10جدول رقم )

 متغيري الجنس والخبرة حسب  قاءوجهة نظر المرشدين التربويين في محافظة الزر 
 العدد  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي   

 الجنس 
 39 618. 3.57 ذكر
 36 559. 3.83 انثى 

 الخبرة 
 31 627. 3.71 سنوات  5اقل من 

 19 643. 3.68 سنوات  10إلى  5من 
 25 561. 3.69 سنوات 10أكثر من 

ثر جائحة كورونا على الصحة النفسية  ظاهرياً في المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لا( تبايناً  10)   يبين الجدول 
متغيري الجنس والخبرة ولبيان  بسبب اختلاف فئات    والاجتماعية للطلاب من وجهة نظر المرشدين التربويين في محافظة الزرقاء

 (. 11م تحليل التباين الثنائي جدول )دلالة الفروق الإحصائية بين المتوسطات الحسابية تم استخدا
جائحة كورونا على الصحة النفسية والاجتماعية للطلاب  أثرعلى  الجنس والخبرةلأثر  الثنائيتحليل التباين  : (11جدول رقم )

 من وجهة نظر المرشدين التربويين في محافظة الزرقاء

مجموع  مصدر التباين 
متوسط  درجات الحرية  المربعات 

  الدلالة قيمة ف  المربعات 
 الإحصائية 

 041. 4.327 1.539 1 1.539 الجنس 
 746. 294. 105. 2 209. الخبرة 
   356. 71 25.246 الخطأ 
    74 26.793 الكلي

 الآتي: (11يتبين من الجدول ) 
وبدلالة إحصائية بلغت   4.327، حيث بلغت قيمة ف الجنس( تعزى لأثر 0.05=  جود فروق ذات دلالة إحصائية )و  -

 ، وجاءت الفروق لصالح الإناث.0.041
وبدلالة إحصائية   0.294، حيث بلغت قيمة ف الخبرة( تعزى لأثر 0.05=   جود فروق ذات دلالة إحصائية )و عدم  -

 . 0.746بلغت 
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، حيث بلغت قيمة ف  الخبرة( تعزى لأثر  0.05=    جود فروق ذات دلالة إحصائية )و عدم  توصلت نتائج الدراسة إلى    فقد
، وتدل هذه النتيجة إلى ان المرشدين التربويين على اختلاف خبراتهم إلى انهم ينظرون ان  0.746وبدلالة إحصائية بلغت    0.294

عية للطلبة، كما الانعزال والتباعد الاجتماعية وكل ما اسفرت عنه جائحة كورونا قد أثر بشكل سلبي على الصحة النفسي والاجتما
إلى   الدراسة  نتائج  ) و توصلت  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  لأثر  0.05=    جود  تعزى  قيمة ف  الجنس(  بلغت  حيث   ،4.327  

بلغت   إحصائية  اكثر 0.041وبدلالة  دراية  على  المرشدات  بان  النتيجة  هذه  الباحث  ويفسر  الإناث،  لصالح  الفروق  وجاءت   ،
 اطفة الأمومة تلعب بدور في ذلك. بمشاعر وسلوكيات الطلبة حي ان ع

 التوصيات: 
 بناء على ما توصلت إليه الدراسة، اوصى الباحث بما يلي:

ضرورة عمل المؤسسات التربوية على تعزيز مستوى الصحة النفسية لدى طلبة المدارس والعمل بذلك بشكل مباشر دون أي   ▪
 تأخير. 

المشاعر   ▪ بث  على  التربويين  المرشدين  المستقبل ضرورة عمل  بأن  تبصيرهم  على  الطلبة، والتركيز  لدى  الإيجابية  المعنوية 
 بإذن الله امنن وان جائحة كورونا سوف يتم التغلب عليها.

 ضرورة تقديم الدعم النفسي للطلبة نفسياً، ومعنوياً، واجتماعياً، وصحياً. ▪
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