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 طارؽ رشاد رياضاسم الباحث: 

 التخصص: الإدارة التعميمية -التربية المقارنة كالإدارة التعميمية القسم: 

 جامعة جنكب الكادم –كمية التربية بقنا الكمية/الجامعة: 

إستراتيجية مقترحة لتنمية القدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم في ضكء مدخؿ الإدارة عنوان البحث: 
 الإستراتيجية.

 مستخمص

ىدؼ البحث إلى تقديـ إستراتيجية مقترحة لتنمية القدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم في       
كتـ تطبيؽ كالمنيج الاستشرافي، ضكء مدخؿ الإدارة الإستراتيجية، كاستخدـ البحث المنيج الكصفي، 

مف قيادات جامعة جنكب الكادم )عمداء الكميات، ككلاء الكميات، استبانة عمى عينة عشكائية 
كحدات ضماف الجكدة كالتأىيؿ للاعتماد، كالتخطيط الإستراتيجي، بمغت كرؤساء الأقساـ(، كأعضاء 

، ( مستجيبنا، لمتعرؼ عمى كاقع الإدارة الإستراتيجية كالقدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادمٖٕٔ)
لتحميؿ عكامؿ البيئة  ،(SWOT Analysis) سمكب التحميؿ البيئي الرباعياستخدـ البحث أك 

( خبيرنا مف أعضاء ىيئة التدريس ٓ٘الداخمية كالخارجية مف خلاؿ تطبيؽ استمارة سكات عمى )
 بالجامعة.

درجة كاقع الإدارة الإستراتيجية بجامعة جنكب الكادم جاءت متكسطة كأظيرت نتائج البحث أف       
بنسبة كدرجة كاقع القدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم جاءت متكسطة  ،(ٜ٘,ٔ)بنسبة 

( مف كجية نظر عينة البحث، كذلؾ، كجكد علاقة ارتباطية إيجابية بيف الإدارة الإستراتيجية ٕٛ,ٔ)
كالقدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم، ككجكد قدرة تنبؤية للإدارة الإستراتيجية بالقدرات 

 :مقترحة، كىيمف ثـ، تـ تحديد الإستراتيجية البديمة التي تبنى عمييا الإستراتيجية الك الديناميكية، 
استثمار نقاط القكة كتكظيفيا، للاستفادة مف خلاؿ  ، كذلؾ،(ٖٛ,ٗيجية النمك كالتكسع بنسبة )إسترات

 مف الفرص المتاحة بالنمك كالتكسع.

 جامعة جنوب الوادي. –الإدارة الإستراتيجية  –القدرات الديناميكية  -إستراتيجية الكممات المفتاحية: 
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Researcher Name: Tarek Rashad Reyad 

Department: Comparative Education and Educational Administration - Specialization: 

Educational Administration 

Faculty/University: Faculty of Education in Qena - South Valley University 

Research Title: A Proposed Strategy for Developing Dynamic Capabilities at South 

Valley University in the light of the Strategic Management Entrance. 

Abstract 

       The research aimed to present a proposed strategy for the development 

of dynamic capabilities at South Valley University in the light of the 

strategic management entrance. The research used the descriptive and 

prospective approach, and a questionnaire was applied to a random sample 

of South Valley University leaders (faculty deans, college vice-deans, and 

department heads), members of quality assurance and qualification units for 

accreditation, and strategic planning, amounting to (213) respondents, to 

identify the reality of strategic management and dynamic capabilities at 

South Valley University, the research also used the four-way environmental 

analysis method (SWOT Analysis) to analyze the factors of the internal and 

external environment through the application of a SWOT questionnaire on 

(50) experts from the faculty members of the university. 

       The results of the research showed that the degree of reality of strategic 

management at South Valley University was medium (1.95), and the degree 

of reality of dynamic capabilities at South Valley University was average 

(1.82) from the point of view of the research sample. Also, there is a positive 

correlation between strategic management and dynamic capabilities at South 

Valley University, and the presence of a predictive ability for strategic 

management with dynamic capabilities, and then, the alternative strategy on 

which the proposed strategy is based was identified, which is: growth and 

expansion strategy with a ratio of (4.83), by investing and employing 

strengths, to take advantage of the opportunities available for growth and 

expansion. 

Keywords: strategy  - dynamic capabilities - strategic management - South Valley 

University. 
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 مقدمة
خطى العالـ المتقدـ خطكات ىائمة نحك التطكر التكنكلكجي، مارنا بالتحرر الاقتصادم، معتمدنا   

عمى نظاـ العكلمة، مستفيدنا بالثكرة التكنكلكجية كالانفجار المعرفي، مستندنا إلى اقتصاد المعرفة 
التعميـ، كخاصةن التعميـ المبني عمى تكنكلكجيا المعمكمات، مستغلان لممكارد الطبيعية كالبشرية، مسخرنا 

الجامعي في خدمة تقدمو، محققنا بذلؾ ريادتو العممية كالاقتصادية، محافظنا عمى تنميتو المستدامة، 
 .كمتصدرنا بالتالي قكائـ التنافسية الدكلية

عادة        مف ىنا، تبرز حاجة الجامعات المصرية لمقدرات الديناميكية، بالنظر إلى مكاردىا كا 
كتكظيفيا التكظيؼ الملائـ لبيئتيا الخارجية المتغيرة، بما يحقؽ ليا ميزة تنافسية، كيضمف  تشكيميا،

ليا مكقعنا متميزنا بيف مثيلاتيا، كعميو، فإف مصطمح القدرات الديناميكية يشير إلى الدكر الرئيس 
ظيمي بالمؤسسة للإدارة الإستراتيجية في التكيؼ مع البيئة الخارجية المتغيرة، كمعالجة الخمؿ التن

 داخمينا كخارجينا.

 مشكمة البحث:
تكاجو الجامعات المصرية عامةن، كجامعة جنكب الكادم خاصةن بعض التحديات، كلمكقكؼ        

عمى التحديات المتعمقة بتنمية القدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم في ضكء مدخؿ الإدارة 
ية لمتعرؼ عمى مدل تفعيؿ جامعة جنكب الكادم للإدارة الإستراتيجية، أجرل الباحث دراسة استطلاع

عشكائية الإستراتيجية، كتنميتيا لمقدرات الديناميكية، كقد أُجريت الدراسة الاستطلاعية عمى عينة 
( ٝٚٙ( عضكنا مف أعضاء ىيئة التدريس بجامعة جنكب الكادم، كتكصمت إلى أف )ٖٓمككنة مف )

( رأكا أف القدرات الديناميكية تفتقر إلى ٝٚٚراتيجية غير مفعَمة، ك)مف الأعضاء رأكا أف الإدارة الإست
 تنمية.

 أسئمة البحث:
 سعى البحث الحالي إلى الإجابة عف الأسئمة التالية:      
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ما الإطار الفكرم كالفمسفي لمقدرات الديناميكية بالجامعات في الأدبيات الإدارية كالتربكية  -ٔ
 المعاصرة؟

الفكرم كالفمسفي للإدارة الإستراتيجية بالجامعات في الأدبيات الإدارية كالتربكية ما الإطار  -ٕ
 المعاصرة؟

 ما الكضع الراىف لمجامعات المصرية كتحدياتيا، كدراسة كثائقية؟ -ٖ

ما كاقع الإدارة الإستراتيجية كالقدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم مف كجية نظر عينة  -ٗ
 البحث؟

درة التنبؤية للإدارة الإستراتيجية بتنمية القدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم مف كجية ما الق -٘
 نظر عينة البحث؟

ما العكامؿ الداخمية كالخارجية )نقاط القكة كالضعؼ، كالفرص كالتيديدات( المؤثرة عمى تنمية  -ٙ
 ف كجية نظر عينة البحث؟القدرات الديناميكية كالإدارة الإستراتيجية بجامعة جنكب الكادم م

ما الإستراتيجية المقترحة لتنمية القدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم في ضكء مدخؿ الإدارة  -ٚ
 الإستراتيجية؟

 أىداف البحث:
 سعى البحث الحالي إلى تحقيؽ الأىداؼ التالية:      

معات في الأدبيات الإدارية التعرؼ عمى الإطار الفكرم كالفمسفي لمقدرات الديناميكية بالجا -ٔ
 كالتربكية المعاصرة.

التعرؼ عمى الإطار الفكرم كالفمسفي للإدارة الإستراتيجية بالجامعات في الأدبيات الإدارية  -ٕ
 كالتربكية المعاصرة.

 الكشؼ عف الكضع الراىف لمجامعات المصرية كتحدياتيا "دراسة كثائقية". -ٖ
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الإستراتيجية كالقدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم مف  التعرؼ عمى كاقع تطبيؽ الإدارة -ٗ
 كجية نظر عينة البحث.

التعرؼ عمى كاقع القدرة التنبؤية للإدارة الإستراتيجية بتنمية القدرات الديناميكية بجامعة جنكب  -٘
 الكادم مف كجية نظر عينة البحث.

القكة كالضعؼ، كالفرص كالتيديدات( المؤثرة الكقكؼ عمى أىـ العكامؿ الداخمية كالخارجية )نقاط  -ٙ
عمى تنمية القدرات الديناميكية كالإدارة الإستراتيجية بجامعة جنكب الكادم مف كجية نظر عينة 

 البحث.

كضع إستراتيجية مقترحة لتنمية القدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم في ضكء مدخؿ  -ٚ
 الإدارة الإستراتيجية.

 أىمية البحث:
 كمنت أىمية البحث فيما يمي:      

 يالتأثير المباشر عم مالتعميـ ذ أنظمةتناكؿ بالبحث أحد أىـ ي نومف كك  بحثتنطمؽ أىمية ال -ٔ
 يتسيـ مخرجاتو ف م، كالذعالي، المتمثؿ في الجامعات المصريةالتعميـ ال نظاـكىك  ،التنمية الشاممة

 .مممجتمع المصر تحقيؽ برامج التنمية الاقتصادية كالاجتماعية ل

ي ف كيفية تنمية القدرات الديناميكيةتناكؿ  يفتح آفاؽ جديدة لمباحثيف ف يف بحثال اسيـ ىذيقد  -ٕ
الإدارة كذلؾ مف خلاؿ التعرؼ عمى كاقع  الجامعات المصرية في ضكء مدخؿ الإدارة الإستراتيجية،
 .الإستراتيجية كالقدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم

تنمية القدرات إلى أىمية  ي الجامعاتالقرار كالمسؤكليف ف ممتخذ بحث الحالينبو اليقد  -ٖ
 القرارات اتخاذ عمى يساعد مما ،جامعات في ضكء مدخؿ الإدارة الإستراتيجيةال يفالديناميكية 

 .الإستراتيجية الإدارة مدخؿ ضكء في الديناميكية القدرات لتنمية الداعمة
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 البحث: حدود
 بالحدكد التالية:الحالي  بحثال حددت      

بأبعادىا  كاقع الإدارة الإستراتيجيةعمى تحديد بحث الحالي ال اقتصر: الحدود الموضوعية -ٔ
 كالقدرات الديناميكية(، تصكر الإستراتيجية، كتنفيذ التصكر، كمتابعة الأداء، كالتغذية الراجعة)

 .الكادم جنكب بجامعة (الدمج، كقدرة التسكيؽقدرة الاستشعار، كقدرة التعمـ، كقدرة بأبعادىا )

 .كميات جامعة جنكب الكادمعمى  يالتطبيؽ الميدان تـ: الحدود المكانية -ٕ

قيادات جامعة جنكب الكادم عمى عينة عشكائية مف الميدانية الدراسة  اقتصرت: الحدود البشرية -ٖ
كالتأىيؿ  الجكدةضماف  كحدات)عمداء الكميات، ككلاء الكميات، كرؤساء الأقساـ(، كأعضاء 

 .، كالتخطيط الإستراتيجيللاعتماد

ي الأكؿ مف العاـ الدراس يخلاؿ الفصؿ الدراس يالتطبيؽ الميدان تـ: الحدود الزمانية -ٗ
(ٕٕٕٓ/ٕٕٖٓ). 

 منيج البحث:

بأسموب التحميل مع الاستعانة والمنيج الًستشرافي، ي، المنيج الوصفبحث الحالي ال استخدـ      
كفي ضكء طبيعة البحث، كالبيانات المراد الحصكؿ عمييا، تـ ،  (SWOT Analysis)الرباعي

تنمية القدرات الديناميكية بجامعة  -مكضكع البحث–استخداـ المنيج الكصفي، لكصؼ الظاىرة 
فيـ جنكب الكادم في ضكء مدخؿ الإدارة الإستراتيجية، ليعبر عنيا تعبيرنا كمينا ككيفينا، مما أدل إلى 

كاقع ىذه الظاىرة، كصكلان لاستنتاجات كتعميمات، ساعدت في الكصكؿ إلى نتائج حكؿ أىمية 
مكانية تفعيؿ الإدارة الإستراتيجية، لتنمية القدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم، كتمت الاستفادة  كا 

يف ىذا الكضع، مف أسمكب التحميؿ الرباعي في تحديد كضع الجامعة، كالإجراءات الضركرية لتحس
 .ة لمجامعةالتنافسي لميزةكمف ثـ، تحديد المسار المستقبمي، لتحسيف ا
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 بحث:ال واتأد

 أداتيف، كىما: عدادإعمى  اعتمد البحث الحالي      

استبانة تشمؿ محكريف: محكر أبعاد الإدارة الإستراتيجية، كمحكر أبعاد القدرات الديناميكية  -
 بجامعة جنكب الكادم.

لتقييـ عكامؿ البيئة الداخمية كالخارجية المؤثرة (SWOT) استمارة التحميؿ البيئي الرباعي  -
 عمى تنمية القدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم في ضكء الإدارة الإستراتيجية.

 نتائج الدراسة الميدانية:

 تمخصت نتائج الدراسة الميدانية فيما يمي:       

مف كجية  (4195) متوسطةإف درجة كاقع الإدارة الإستراتيجية بجامعة جنكب الكادم جاءت  -ٔ
(، كبعد تنفيذ ٗٓ,ٕنظر عينة البحث، حيث جاء بعد تصكر الإستراتيجية في المرتبة الأكلى )

ية (، كبعد التغذٛٛ,ٔ(، كبعد متابعة الأداء في المرتبة الثالثة )ٖٓ,ٕالتصكر في المرتبة الثانية )
 (.ٖٛ,ٔالراجعة في المرتبة الرابعة )

مف كجية ( 4180) متوسطةإف درجة كاقع القدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم جاءت  -ٕ
(، كبعد قدرة الدمج في ٛٛ,ٔنظر عينة البحث، حيث جاء بعد قدرة الاستشعار في المرتبة الأكلى )

(، كبعد قدرة التسكيؽ في المرتبة ٗٛ,ٔتبة الثالثة )(، كبعد قدرة التعمـ في المر ٙٛ,ٔالمرتبة الثانية )
 (.ٛٙ,ٔالرابعة )

بيف الإدارة الإستراتيجية كالقدرات الديناميكية بجامعة جنكب  علاقة ارتباطية إيجابيةكجكد  -ٖ
الكادم، ككجكد قدرة تنبؤية للإدارة الإستراتيجية بالقدرات الديناميكية، ككجكد أثر متبادؿ بينيما، 

 يؤثر كيتأثر بالآخر.فكلاىما 
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    إف قيـ الكزف المرجح الكمي لعكامؿ البيئة الداخمية لجامعة جنكب الكادم بمغت بنسبة  -ٗ
، أما قيـ الكزف المرجح الكمي لعكامؿ البيئة الخارجية لجامعة جنكب الكادم بمغت بنسبة (2107)
تراتيجية البديمة التي تبنى عمييا ا لنتائج تطبيؽ استمارة سكات، كمف ثـ، تـ تحديد الإسكفقن  ،(0195)

كالتي حصمت عمى أعمى  (،1182) بنسبةإستراتيجية النمو والتوسع  :الإستراتيجية المقترحة، كىي
نسبة مجمكع الأكزاف المرجحة، كبالتالي، تقكـ الإستراتيجية المقترحة لتنمية القدرات الديناميكية 
بجامعة جنكب الكادم في ضكء مدخؿ الإدارة الإستراتيجية عمى استثمار نقاط القكة كتكظيفيا، 

 للاستفادة مف الفرص المتاحة بالنمك كالتكسع.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4- The total weighted values of the internal environmental factors of South 

Valley University amounted to (3.27), while the total weighted values of the 

external environmental factors of South Valley University amounted to 

(2.95), according to the results of the application of the SOWT form, and 

then, it was Determining the alternative strategy on which the proposed 

strategy is based, which is: the strategy of growth and expansion by (4.83), 

which obtained the highest percentage of the total weighted weights, and 

therefore, the proposed strategy for developing dynamic capabilities at South 

Valley University in the light of the strategic management entrance is based 

on investing in strengths And employing them, to take advantage of the 

opportunities available for growth and expansion. 
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management, to develop the dynamic capabilities of South Valley 

University. This situation, and then, determine the future path, to improve 

the competitive position. 

Research Tools: 

       The current research relied on preparing two tools, namely: 

- A questionnaire that includes two axes: the axis of the dimensions of 

strategic management, and the axis of the dimensions of dynamic 

capabilities at South Valley University. 

- A four-part environmental analysis form (SWOT) to assess the internal and 

external environment factors affecting the development of dynamic 

capabilities at South Valley University in the light of strategic management 

entrance. 

Field Study Results: 

       The results of the field study are summarized as follows: 

1- The degree of the reality of strategic management at South Valley 

University was medium (1.95) from the point of view of the research 

sample, as it came dimension strategy visualization in the first place (2.04), 

and dimension visualization implementation the concept in the second place 

(2.03), and dimension performance Follow-up anked third (1.88), and 

dimension feedback ranked fourth (1.83). 

2- The degree of the reality of dynamic capabilities at South Valley 

University was medium (1.82) from the point of view of the research 

sample, as it came dimension sensing capability in the first place (1.88), and 

dimension integrating capability in the second place (1.86), and dimension 

learning capability ranked third (1.84), and dimension marketing capability 

ranked fourth (1.68). 

3- There is a positive correlation between strategic management and 

dynamic capabilities at South Valley University, and there is a predictive 

ability for strategic management with dynamic capabilities, and there is a 

mutual effect between them, as both affect and are affected by the other. 
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3- The current research may alert decision makers and officials in 

universities to the importance of developing dynamic capabilities in 

universities in the light of the strategic management entrance, which helps to 

make decisions that support the development of dynamic capabilities in light 

of the strategic management entrance. 

Research Limitations: 

       The search is defined by the following Limitations: 

1- Objective Limitations: The current research was limited to defining the 

reality of strategic management with its dimensions (strategy visualization, 

vision implementation, performance follow-up, and feedback), and dynamic 

capabilities with its dimensions (sensing ability, learning ability, integration 

ability, and marketing ability) at South Valley University. 

2- Locative Limitations: the field application was carried out on the 

faculties of South Valley University. 

3- Human Limitations: The field study was limited to a random sample of 

leaders of South Valley University (deans of faculties, vice deans, and heads 

of departments), members of quality assurance and qualification units for 

accreditation, and strategic planning. 

4- Temporal Limitations: The field application took place during the first 

semester of the academic year (2022/2023). 

Research Methodology: 

       The current research used the descriptive and prospective approach, 

with the use of the SWOT Analysis method, and in light of the nature of the 

research and the data to be obtained, the descriptive approach was used to 

describe the phenomenon - the subject of the research - the development of 

dynamic capabilities at South Valley University in the light of the strategic 

management entrance, to express It is a quantitative and qualitative 

expression, which led to an understanding of the reality of this phenomenon, 

leading to conclusions and generalizations, which helped to reach 

conclusions about the importance and possibility of activating strategic 
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2- Identifying the intellectual and philosophical framework of the strategic 

management in universities in the contemporary administrative and 

educational literature. 

3- Revealing the current situation of Egyptian universities and their 

challenges, a "documentary study". 

4- Identifying the reality of applying strategic management and dynamic 

capabilities at South Valley University from the point of view of the 

research sample. 

5- Identifying the reality of the predictive ability of strategic management by 

developing dynamic capabilities at South Valley University from the point 

of view of the research sample. 

6- Standing on the most important internal and external factors (strengths, 

weaknesses, opportunities and threats) affecting the development of dynamic 

capabilities and strategic management at South Valley University from the 

point of view of the research sample. 

7- Developing a proposed strategy for the development of dynamic 

capabilities at South Valley University in the light of the strategic 

management approach. 

Research Significance: 

       The significance of the research lies in the following: 

1- The significance of the research stems from the fact that it deals with one 

of the most important education systems that have a direct impact on 

comprehensive development, which is the higher education system 

represented in the Egyptian universities, whose outputs contribute to the 

achievement of economic and social development programs for the Egyptian 

society. 

2- This research may contribute to opening new horizons for researchers to 

address how to develop dynamic capabilities in Egyptian universities in the 

light of the strategic management entrance, by identifying the reality of 

strategic management and dynamic capabilities at South Valley University. 
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Research Questions: 

       The current research sought to answer the following questions: 

1- What is the intellectual and philosophical framework for the dynamic 

capabilities of universities in the contemporary administrative and 

educational literature? 

2- What is the intellectual and philosophical framework for strategic 

management in universities in the contemporary administrative and 

educational literature? 

3- What is the current situation of Egyptian universities and their challenges, 

as a documentary study? 

4- What is the reality of strategic management and dynamic capabilities at 

South Valley University from the point of view of the research sample? 

5- What is the predictive ability of strategic management to develop 

dynamic capabilities at South Valley University from the point of view of 

the research sample? 

6- What are the internal and external factors (strengths and weaknesses, 

opportunities and threats) affecting the development of dynamic capabilities 

and strategic management at South Valley University from the point of view 

of the research sample? 

7- What is the proposed strategy for developing dynamic capabilities at 

South Valley University in the light of the strategic management approach? 

Research Objectives: 

       The current research sought to achieve the following objectives: 

1- Identifying the intellectual and philosophical framework of the dynamic 

capabilities in universities in the contemporary administrative and 

educational literature. 
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Introduction 

              The developed world has made huge strides towards technological 

development, passing through economic liberalization, relying on the 

globalization system, benefiting from the technological revolution and the 

knowledge explosion, relying on the knowledge economy based on 

information technology, exploiting natural and human resources, harnessing 

education, especially university education in the service of its progress, thus 

achieving Its scientific and economic leadership, preserving its sustainable 

development, and thus topping the lists of international competitiveness. 

             From here, the Egyptian universities need for dynamic capabilities 

emerges, given their resources and reshaping them, and employing them 

appropriately for their changing external environment, in a way that achieves 

a competitive advantage and guarantees them a privileged position among 

their counterparts. Therefore, the term dynamic capabilities refers to the 

main role of strategic management in adaptation. With the changing external 

environment, and addressing the organizational imbalance in the 

organization internally and externally. 

Research Problem: 

        Egyptian universities in general, and South Valley University in 

particular, face some challenges. To find out the challenges related to the 

development of dynamic capabilities at South Valley University in the light 

of the strategic management approach, the researcher conducted an 

exploratory study to identify the extent to which South Valley University 

activates strategic management and develops dynamic capabilities. The 

exploratory study was conducted On random sample of (30) faculty 

members at South Valley University, it was found that (67%) of the 

members saw that strategic management is ineffective, and (77%) saw that 

dynamic capabilities lack development. 
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 الفصل الأول
 الإطار العام لمبحث

 مقدمة

خطى العالـ المتقدـ خطكات ىائمة نحك التطكر التكنكلكجي، مارنا بالتحرر الاقتصادم، معتمدنا       
عمى نظاـ العكلمة، مستفيدنا بالثكرة التكنكلكجية كالانفجار المعرفي، مستندنا إلى اقتصاد المعرفة 

رنا التعميـ، كخاصةن التعميـ المبني عمى تكنكلكجيا المعمكمات، مستغلان لممكارد الطبيعية كالبشرية، مسخ
الجامعي في خدمة تقدمو، محققنا بذلؾ ريادتو العممية كالاقتصادية، محافظنا عمى تنميتو المستدامة، 

كمف ثـ، باتت الجامعات مقصدنا ميمنا لكؿ الدكؿ، خاصةن كمتصدرنا بالتالي قكائـ التنافسية الدكلية، 
عات تعد مركزنا لصقؿ القدرات البشرية، كجية عممية النامية منيا، كىدفنا لكؿ طالب عمـ، فالجام

لإكساب المعرفة، كتنمية الميارات، كفكؽ ذلؾ، تستطيع بدكرىا تحكيؿ المجتمعات المستيمكة إلى 
مجتمعات منتجة، فيي المعبر الرئيس لمبحث العممي الذم يخدـ التقدـ العممى في شتى مجالات 

 ا أنيا دافعةن لمدكؿ النامية، لمحاؽ بركب العالـ المتقدـ.الحياة، محققةن بذلؾ رفاىية الشعكب، كم

اتجيت أنظار المجتمع إلى الجامعات المصرية، لحثيا عمى القياـ بدكرىا في قيادة  كقد      
، ص. ٕٛٔٓ)أحمد،  المجتمع نحك التقدـ المنشكد، لأنيا بكتقة لمككادر في جميع التخصصات

كمع الطمب المتنامي مف جانب المجتمع عمى الجامعات ازدادت تحدياتيا، كأصبحت  (،ٖٔٔ
، ٕٔٔٓعمر إسماعيؿ، )الجامعات مطالبةن بالعمؿ عمى الاستثمار البشرم بأقصى طاقة ممكنة 

( في الدستكر المصرم: "تكفؿ الدكلة استقلاؿ الجامعات كالمجامع ٕٔككما نصت المادة ) (ٕٖص. 
ة، كتكفير التعميـ الجامعي كفقنا لمعايير الجكدة العالمية، كتعمؿ عمى تطكير التعميـ العممية كالمغكي

الجامعي كتكفؿ مجانيتو في جامعات الدكلة كمعاىدىا كفقنا لمقانكف، كتمتزـ الدكلة بتخصيص نسبة 
 تدريجينا( مف الناتج القكمي الإجمالي تتصاعد ٕٝالحككمي لمتعميـ الجامعي لا تقؿ عف ) مف الإنفاؽ

_____________________ 
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ي لا حتى تتفؽ مع المعدلات العالمية، كتعمؿ الدكلة عمى تشجيع إنشاء الجامعات الأىمية الت
تستيدؼ الربح، كتمتزـ الدكلة بضماف جكدة التعميـ في الجامعات الخاصة كالأىمية كالتزاميا بمعايير 
عداد ككادرىا مف أعضاء ىيئات التدريس كالباحثيف، كتخصيص نسبة كافية مف  الجكدة العالمية، كا 

 (.ٕٗٔٓعكائدىا لتطكير العممية التعميمية كالبحثية" )دستكر مصر، 

(، ترتكز إستراتيجية تطكير التعميـ الجامعي عمى تكجو جعؿ ٖٕٓٓكفي ضكء رؤية مصر)      
التعميـ الجامعي رافدنا ميمنا في تحقيؽ الأىداؼ التنمكية لمدكلة المصرية، كذلؾ، مف خلاؿ تحكيؿ 

كمجاراة الجامعات المصرية إلى منتج لممعرفة، كالتكيؼ مع البيئات الخارجية، كملاءمة سكؽ العمؿ، 
المتغيرات في البيئة الخارجية، كاكتشاؼ الفرص، كتجنب تيديدات البيئة الخارجية، كالاستغلاؿ 
الأمثؿ لمقدرات الداخمية لمجامعات، كالاىتماـ بالقدرات كالعمؿ عمى تطكيرىا، بما يخدـ أىداؼ تمؾ 

نعكس أثر ذلؾ عمى الجامعات، فيحقؽ ليا الديمكمة كالبقاء، كيؤدم إلى نجاحيا كتقدميا، مما ي
(، كقد اتجيت جامعة جنكب الكادم إلى تطبيؽ ٖٛ٘، ص. ٕٚٔٓطمكحات المجتمع )عاشكر، 

معايير التميز في التعميـ كالبحث العممي، كتطكير مصادر المعرفة عمى المستكل الدكلي، كتحقيؽ 
مية المستدامة لصعيد الجكدة الشاممة في التعميـ كفقنا لممعايير العالمية، كما تسيـ الجامعة في التن

 (.ٕٕٓٓ( )جامعة جنكب الكادم، ٖٕٓٓمصر انطلاقنا مف رؤية مصر )

، أدركت المؤسسات قيمة القدرات الديناميكية، لأنيا تساعدىا عمى مكاجية كمف زاكية أخرل      
التغيرات التي تحدث في البيئة الخارجية، كتعزز مف عممية الابتكار داخؿ المؤسسات، بؿ كتدعـ 

فالقدرات الديناميكية تعبر عف قدرة المؤسسة ، (Kim et al., 2012, p. 298)قدرة التسكيقية ليا ال
ابة بصكرة عمى تطكيع قاعدة الأصكؿ المادية كغير المادية الخاصة بيا، بشكؿ يمكنيا مف الاستج

ليا ميزة لممستجدات الطارئة عمي بيئتيا الداخمية كالخارجية، بما يضمف  مناسبة، كبتكقيت مناسب
 (.ٛٔ، ص. ٜٕٔٓتنافسية مستدامة )الحجيمة، 

أنيا تمثؿ القدرة عمى   Hou and Chien(2010كفي صدد مفيكـ القدرات الديناميكية، رأل )      
تجديد الصلاحيات، لتحقيؽ التطابؽ مع بيئة الأعماؿ المتغيرة، مع الحاجة إلى بعض الاستجابات 

، (p. 98)ؽ، كمعدؿ التغير التكنكلكجي، كتحديد طبيعة المنافسة الابتكارية، كالاىتماـ بتكقيت السك 
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ككذلؾ، تمثؿ تطكير لإستراتيجيات المدراء داخؿ المؤسسة، لمتكيؼ مع التغير المستمر في بيئة 
 & Arndt)الأعماؿ، مع الحفاظ عمى الحد الأدنى مف معايير الجكدة، لضماف بقاء التنافسية 

Pierce, 2017, p. 414). 

النظر إلى مف خلاؿ مف ىنا، تبرز حاجة الجامعات المصرية إلى تنمية قدراتيا الديناميكية،       
عادة تشكيميا، كتكظيفيا التكظيؼ الذم يلائـ بيئتيا الخارجية مف خلاؿ دراسة سكؽ العمؿ  مكاردىا كا 

ؽ، بؿ الخارجي كمتغيراتو، كاستغلاؿ الفرص القائمة بو، كالدخكؿ في إنتاج ما يسد حاجة السك 
ضافة منتجات مبتكرة مف إبداعات قدراتيا البشرية، علاكةن عمى ذلؾ، تحقؽ القدرات الديناميكية  كا 

 .لمجامعات المصرية ميزة تنافسية، بما يضمف ليا مكقعنا متميزنا بيف مثيلاتيا

ي كعميو، فإف مصطمح القدرات الديناميكية يشير إلى الدكر الرئيس للإدارة الإستراتيجية ف      
كمعالجة الخمؿ التنظيمي بالمؤسسة داخمينا التكيؼ المناسب، كالتكامؿ مع البيئة الخارجية المتغيرة، 

عادة ترتيب المكارد كالكفاءات الكظيفية، لتتناسب مع متطمبات البيئة المتغيرة، كتحقؽ  كخارجينا، كا 
كمف ىذا المنطمؽ، تأتي الإدارة الإستراتيجية  (،ٜٕ، ص. ٜٕٔٓ)الحكاجرة كالعزب،  الميزة التنافسية

ا فكرينا، يتميز بالحداثة كالريادة التي في مقدمة الأساليب الإدارية الحديثة بكسيميف ) تمثؿ منيجن
كمف خلاؿ عمميات الإدارة الإستراتيجية ككسائميا تتسـ بالقدرة عمى  (،ٕٜ .، صٕٚٔٓكعياط، 

، احديثن  اإدارين  اكذلؾ تطكير أدائيا، فالإدارة الإستراتيجية تعد تكجين زيادة القدرات التنافسية لمجامعات، ك 
مف حيث تطبيؽ المدخؿ الإستراتيجي في إدارة المؤسسة كنظاـ متكامؿ، لأنيا تمثؿ طريقة في 

، (ٕ، ص. ٕٗٔٓ ،بني عامر) في الإدارة، كمنيجية في صنع القرارات الإستراتيجية االتفكير، كأسمكبن 
تساعد عمى تحقيؽ طفرات إستراتيجية في أداء المؤسسات العممية طبقنا للأكلكيات التي تضعيا  كما

 (.ٛٙ، ص. ٕٕٔٓفاضؿ، )الإدارة 

( إلى الإدارة الإستراتيجية، بأنيا قمة اليرـ الإدارم في الفكر كالتطبيؽ، ٕٔٔٓكأشار محمكد )      
إلى أخرل، إلى أف  تنتقؿ بسلاسة مف محطةك  ،متعددة رحمة شيقة ككممتعة تمر بمحطات فيي بمثابة

اك (، ٙ)ص.  منيا ، كقد تـ تحقيؽ اليدؼ المطمكبالمطاؼ تنتيي الرحمة في نياية النظرة  تعد أيضن
يككف الدخكؿ في شراكات مع مؤسسات أخرل، مف خلاليا يمكف  التيالمستقبمية لإدارة المؤسسة 
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ؿ ىذه الشراكات إلى قكة اقتصادية مجتمعية ىدفيا تعظيـ المكارد، كتنمية رأس الماؿ، فتتحك 
(Svensson et al., 2014, p. 102)،  كفي ظؿ التحديات التي تكاجو الجامعات المصرية في

العصر الحالي، فإف استخداـ الإدارة الإستراتيجية كمدخؿ يمنح الجامعات المصرية القدرة عمى 
 (.ٖٖٕ، ص. ٕٗٔٓ)مطاكع كمرسي،  دارةمكاجية تمؾ التحديات، بؿ كيُكسِب قياداتيا ميارات الإ

الإدارة  ربطكبناءن عمى ماسبؽ، تتضح أىمية الجامعات في حياة المجتمعات مف ناحية، كأىمية       
القدرات الديناميكية مف ناحيةٍ أخرل، مف أجؿ الاستفادة منيما في تطكير الجامعات ب الإستراتيجية

 الإدارة كاقع عمى الضكء لتسميط الحالي بحثال جاء ،ثـ كمف المصرية، كتحقيؽ الأىداؼ المرجكة،
ستراتيجية مقترحة لتنمية القدرات لإكصكلان ، الكادم جنكب بجامعة الديناميكية كالقدرات الإستراتيجية

 .الديناميكية بجامعة جنكب الكادم في ضكء مدخؿ الإدارة الإستراتيجية

 بحث:مشكمة ال

 كأفضؿ (ٕٕٓٗ) لعاـ QS لمجامعات العالمي التصنيؼ في مصرية جامعة عشرة خمس أتت      
 القاىرة جامعة كمنيا: الكادم، جنكب جامعة بينيـ مف كليس العالـ، مستكل عمى جامعة (ٔٗٓٓ)

 المرتبة في شمس عيف جامعةك  (،٘ٔٗ) المرتبة في بالقاىرة الأمريكية الجامعةك  (،ٖٔٚ) المرتبة في
 في أسيكط كجامعة (،ٜٓ٘-ٜٔٓ) بيف ما المرتبة في الإسكندرية كجامعة (،ٖٚٓ-ٕٔٚ) بيف ما

 بينما (،ٕٓٓٔ-ٔٓٓٔ) بيف ما المرتبة في المنصكرة كجامعة (،ٕٓٓٔ-ٔٓٓٔ) بيف ما المرتبة
 .Topuniversities, (QS 3202( (ٓٓٗٔ-ٕٔٓٔ) بيف ما المرتبة في جاءت الزقازيؽ جامعة

 العالمية التصنيفات أىمية إلى العممي كالبحث العالي التعميـ كزارة أشارت السياؽ، ذات كفي      
 في كتسيـ المصرية، لمجامعات العالمية السمعة تحسيف عمى تساعد إنيا حيث المصرية، لمجامعات

 فرص زيادة عف فضلان  الأجنبي، النقد كتدفقات التعميمية، السياحة كزيادة الكافديف، الطلاب جذب
 شباب فرص كزيادة كدكلية، إقميمية عمؿ فرص عمى الحصكؿ في المصرية الجامعات خريجي
 أعمف خر،آ صعيدٍ  كعمى (،ٜٕٔٓ )ربيعي، بالخارج العميا لمدراسات منح عمى الحصكؿ في الباحثيف
 كالذم (،ٕٜٔٓ) لعاـ العالمية التنافسية تقرير في مصر نتائج الاقتصادية لمدراسات المصرم المركز
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 بيف مف (ٖٜ) المركز في العمكـ في أتت مصر بأف العالمي، الاقتصادم المنتدل عف سنكينا يصدر
 (،ٜٜ) الترتيب مصر فاحتمت كالميارات، التعميـ ركيزة في الخصكص، كجو عمى أما دكلة، (ٔٗٔ)

   .(ٜٕٔٓ )الجارحي، عالمينا (ٖٖٔ) الترتيب في المصرييف الخريجيف ميارات مؤشر ككاف

 طمعت ككاف العالمية، التصنيفات قكائـ تتذيؿ زالت ما المصرية الجامعات أف تبيف سبؽ، كمما      
 كاف أسباب، عدة إلى العالمية التصنيفات في المصرية الجامعات تأخر أرجع قد (،ٕٚٔٓ) إسماعيؿ

 لمجامعات، لعالميةا التصنيفات متطمبات لتمبية اللازمة، المالية المكارد تكفير صعكبة رأسيا، عمى
 الأخرل، الأسباب كمف أساسي، بشكؿ الحككمي التمكيؿ عمى المصرية الجامعات اعتماد خاصةن 
 محتكل كضعؼ كالبحكث، لمدراسات الدكلي النشر كضعؼ لمجامعات، البحثي الدكر في قصكر
 كغمبة جكدة،ال مؤشرات كتدني الجامعي، التعميـ تدكيؿ حركة كضعؼ لمجامعات، الإلكتركنية المكاقع
 كتكاضع الكفاءات، بعض كىجرة التدريس، ىيئة أكضاع تردم إلى بالإضافة الكيؼ، عمى الكـ

 (.ٗٗ-ٜٖ ص. )ص العمؿ لسكؽ أىميتيا كضعؼ المصرية، الجامعات مخرجات

، كجو كعمى       منيا: التزايد المستمر في ، ات المصرية العديد مف التحدياتكاجو الجامعت العمكـ
ىماؿ التعميـ الذاتي، كالابتكارعدد السكا ، ٕٗٔٓ)البكىي، ف، كقمة الاىتماـ بنظـ التقكيـ الحديثة، كا 
بجانب، ضعؼ التمكيؿ المالي، كتدني مستكل الجكدة في النكاحي الإدارية  (،ٓٚ-ٜٙص ص. 
، بالإضافة إلى، ضعؼ مشاركة أعضاء ىيئة التدريس في (ٛ، ص. ٕٗٔٓ)ىيكؿ،  كالأكاديمية

القرارات المتعمقة بإصلاح الجامعة، كصعكبة التغيير في خطط الإصلاح، كالافتقار إلى اتخاذ 
خركف، آأبك الكفا ك ) البيانات كالمعمكمات، كضعؼ الإستراتيجيات الشاممة لإصلاح التعميـ الجامعي

 (.ٚ٘ٔ، ص. ٕٗٔٓ

سية في صناعة فضلان عف، كجكد قصكر في قدرة الجامعات المصرية عمى امتلاؾ ميزات تناف      
القرارات التي تدعـ تقدـ المجتمع المصرم، كيعكد ذلؾ إلى المركزية الشديدة، كتداخؿ التخصصات، 

( ٕٚٔٓ(، كما أضاؼ مسيؿ )ٜٔٔ-ٛٔٔ، ص ص. ٕٗٔٓعلاكةن عمى البيركقراطية )غبكر، 
خر، آ(، كمف جانبٍ ٕٕٔغياب التميز التنظيمي في الأداء الإدارم لمجامعات المصرية )ص. 

، ص. ٕ٘ٔٓالجامعات المصرية بعض مظاىر الفساد الإدارم كالأكاديمي )زياف، بعض يعترم 
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ا، تتسـ الجامعات المصرية بضعؼ القدرة التسكيقية )زاىر كندا، ٕٕٔ (، ٜ٘ٚ، ص. ٕٛٔٓ(. كأيضن
كيزيد عمى ىذه التحديات، ضعؼ إدارة الأداء الإستراتيجي، مما يؤدم إلى غياب الحككمة داخؿ 

( إلى غياب دكر الجامعات ٕٛٔٓ(، كأشار أحمد )ٕٙٓ، ص. ٕٚٔٓت المصرية )إبراىيـ، الجامعا
  .(ٕٖٔالمصرية في ترسيخ الثقافة الداعمة لصناعة التقدـ الذم ينشده المجتمع المصرم )ص. 

( الأسمكب الإدارم السائد في الجامعات المصرية بالجمكد ٕٛٔٓكما كصفت الخكلاني )       
(، فضلان عف، كجكد ضعؼ في إدارة المكارد البشرية بالجامعات المصرية ٕٜٕيد )ص. كالتقيد كالتقم
ا، ىناؾ قصكر في تقديـ البرامج المتعمقة بتنمية كترسيخ ٕٗ٘، ص. ٕٚٔٓ)عاشكر،  (، كأيضن

أخلاقيات العمؿ في الجامعات المصرية، كينتج عف ذلؾ بعض التصرفات السمبية مف بعض 
     (، ٖٛٔ، ص. ٕٙٔٓالعامميف، أك تجاكز المكائح كالقكانيف )الشترم، القيادات الجامعية تجاه 

فقد أبرزتيا عبد  ،كفيما يتعمؽ بالصعكبات التي تكاجييا الجامعات عمى مستكل القدرات الديناميكية
( في صعكبات تتعمؽ بقدرة الاستشعار، كقمة البحكث العممية المكاكبة لممستجدات ٜٕٔٓالسلاـ )

يضعؼ قدرة الجامعات عمى استشعار التطكرات المحيطة، أما عف الصعكبات التي العالمية، ما 
تتعمؽ بقدرة الابتكار تمثمت في قمة مصادر التمكيؿ لممشركعات الابتكارية، كمف الصعكبات التي 

 تتعمؽ بقدرة التسكيؽ تمثمت في ضعؼ قدرة الجامعة في تسكيؽ مننجاتيا.

جية، كعمى الرغـ مف ظيكرىا كمدخؿ إدارم حديث، إلا أف إدارة كفيما يخص الإدارة الإستراتي      
، ٕٗٔٓالجامعات المصرية ما زالت تتسـ ببطء الاستجابة لممتغيرات الخارجية )مطاكع كمرسي، 

كفيما يتعمؽ بجامعة جنكب الكادم، فألمحت جامعة جنكب الكادم إلى أىـ العقبات (، ٜٖٕص. 
(، كالتالي: ٖٕٕٓ/ٕٕٕٓ – ٜٕٔٓ/ٕٛٔٓة جنكب الكادم )المحتممة لمخطة الإستراتيجية لجامع

قمة المكارد المالية، كقد لا تكفي لتنفيذ أنشطة الخطة الإستراتيجية لمجامعة، كالركتيف كالترىؿ 
الإدارم، كقمة تكافر الككادر البشرية المدربة لتنفيذ الخطة التنفيذية، كمقاكمة التغيير مف قبؿ بعض 

اكنييـ، كقمة دافعية بعض الككادر الأكاديمية كالإدارية، لمحصكؿ عمي أعضاء ىيئة التدريس كمع
التدريب المناسب، لتنمية ميارتيـ الشخصية كالقيادية اللازمة، لتكلي المناصب القيادية بالجامعة 

 (.ٜٕٔ، ص. ٕٛٔٓ)مركز التخطيط الإستراتيجي كدراسات المستقبؿ بجامعة جنكب الكادم، 
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ض التحديات التي تكاجو الجامعات المصرية عامةن، كجامعة جنكب يتضح مما سبؽ، بع      
الكادم خاصةن، كلمكقكؼ عمى التحديات المتعمقة بتنمية القدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم في 
ضكء مدخؿ الإدارة الإستراتيجية، فقد أجرل الباحث دراسة استطلاعية لمتعرؼ عمى مدل تفعيؿ 

دارة الإستراتيجية، كتنميتيا لمقدرات الديناميكية، كقد أُجريت الدراسة جامعة جنكب الكادم للإ
( عضكنا مف أعضاء ىيئة التدريس بجامعة جنكب الكادم، ٖٓالاستطلاعية عمى عينة مككنة مف )

( رأكا أف ٝٚٚ( مف الأعضاء رأكا أف الإدارة الإستراتيجية غير مفعَمة، ك)ٝٚٙكتكصمت إلى أف )
 الديناميكية تفتقر إلى تنمية.القدرات 

 بحث:ال أسئمة

 سعى البحث الحالي إلى الإجابة عف الأسئمة التالية:      

ما الإطار الفكرم كالفمسفي لمقدرات الديناميكية بالجامعات في الأدبيات الإدارية كالتربكية  -ٔ
 المعاصرة؟

في الأدبيات الإدارية كالتربكية  ما الإطار الفكرم كالفمسفي للإدارة الإستراتيجية بالجامعات -ٕ
 المعاصرة؟

 ما الكضع الراىف لمجامعات المصرية كتحدياتيا، كدراسة كثائقية؟ -ٖ

ما كاقع الإدارة الإستراتيجية كالقدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم مف كجية نظر عينة  -ٗ
 البحث؟

ات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم مف كجية ما القدرة التنبؤية للإدارة الإستراتيجية بتنمية القدر  -٘
 نظر عينة البحث؟

ما العكامؿ الداخمية كالخارجية )نقاط القكة كالضعؼ، كالفرص كالتيديدات( المؤثرة عمى تنمية  -ٙ
 القدرات الديناميكية كالإدارة الإستراتيجية بجامعة جنكب الكادم مف كجية نظر عينة البحث؟
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المقترحة لتنمية القدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم في ضكء مدخؿ الإدارة ما الإستراتيجية  -ٚ
 الإستراتيجية؟

 أىداف البحث:
 سعى البحث الحالي إلى تحقيؽ الأىداؼ التالية:      

التعرؼ عمى الإطار الفكرم كالفمسفي لمقدرات الديناميكية بالجامعات في الأدبيات الإدارية  -
 المعاصرة.كالتربكية 

التعرؼ عمى الإطار الفكرم كالفمسفي للإدارة الإستراتيجية بالجامعات في الأدبيات الإدارية  -ٕ
 كالتربكية المعاصرة.

 الكشؼ عف الكضع الراىف لمجامعات المصرية كتحدياتيا "دراسة كثائقية". -ٖ

يكية بجامعة جنكب الكادم القدرات الدينامتنمية التعرؼ عمى كاقع تطبيؽ الإدارة الإستراتيجية ك  -ٗ
 مف كجية نظر عينة البحث.

التعرؼ عمى كاقع القدرة التنبؤية للإدارة الإستراتيجية بتنمية القدرات الديناميكية بجامعة جنكب  -٘
 الكادم مف كجية نظر عينة البحث.

( المؤثرة الكقكؼ عمى أىـ العكامؿ الداخمية كالخارجية )نقاط القكة كالضعؼ، كالفرص كالتيديدات -ٙ
عمى تنمية القدرات الديناميكية كالإدارة الإستراتيجية بجامعة جنكب الكادم مف كجية نظر عينة 

 البحث.

كضع إستراتيجية مقترحة لتنمية القدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم في ضكء مدخؿ  -ٚ
 الإدارة الإستراتيجية.

 أىمية البحث:
 كمنت أىمية البحث فيما يمي:      
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 يالتأثير المباشر عم مالتعميـ ذ أنظمةتناكؿ بالبحث أحد أىـ ي نومف كك  بحثتنطمؽ أىمية ال -ٔ
 يتسيـ مخرجاتو ف م، كالذعالي، المتمثؿ في الجامعات المصريةالتعميـ ال نظاـكىك  ،التنمية الشاممة

 .متحقيؽ برامج التنمية الاقتصادية كالاجتماعية لممجتمع المصر 

ي ف كيفية تنمية القدرات الديناميكيةتناكؿ  يفتح آفاؽ جديدة لمباحثيف ف يف بحثال اسيـ ىذيقد  -ٕ
الإدارة كذلؾ مف خلاؿ التعرؼ عمى كاقع  الجامعات المصرية في ضكء مدخؿ الإدارة الإستراتيجية،
 .الإستراتيجية كالقدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم

تنمية القدرات إلى أىمية  ي الجامعاتكالمسؤكليف ف القرار ممتخذ بحث الحالينبو اليقد  -ٖ
 القرارات اتخاذ عمى يساعد مما ،جامعات في ضكء مدخؿ الإدارة الإستراتيجيةال يفالديناميكية 

 .الإستراتيجية الإدارة مدخؿ ضكء في الديناميكية القدرات لتنمية الداعمة

 أف يمكف ،الباحث إعداد كمف ،المصرية البيئة عمى مقننة ةاستبان تقديـ الحالي بحثال حاكؿي -ٗ
 .بحثال متغيرات قياس في التدريس ىيئة كأعضاء ،القرار كصناع ،الباحثكف منيا يستفيد

 نقطة لتككف ا،جميعن  تكظيفيا يمكف ،مقننة كأدكات ،سابقة كدراسات ا،نظرين  اأدبن  بحثال اىذ قدـي -٘
 .البحث ىذا ايتناكل التي غير أخرل متغيرات ؿتتناك  ،كمستقبمية جديدة دراسات لإجراء ،انطلاؽ

 -الأكلى المحاكلات مف باعتباره ،كالمصرية العربية التربكية لممكتبة ارافدن  الحالي بحثال عدي قد -ٙ
 كاقع ةلدراس ىسع ذمالك  الجامعات، مستكل عمى كالعربية المصرية البيئة في -الباحث عمـ حد عمى
 كمفاىيـ إضافةن  البحث قدـي قد ،كبالتالي (،الديناميكية القدرات) كمتغير (الإستراتيجية الإدارة) متغير
 .الجامعات تطكير في منيا الاستفادة يمكفك  ،كالإدارية بالسمككية المعرفة تثرم ،عممية اكأطرن 

 البحث: حدود
 بالحدكد التالية: بحثال حددت      
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بأبعادىا  كاقع الإدارة الإستراتيجيةعمى تحديد بحث الحالي ال اقتصر: الموضوعيةالحدود  -ٔ
 كالقدرات الديناميكية(، تصكر الإستراتيجية، كتنفيذ التصكر، كمتابعة الأداء، كالتغذية الراجعة)

 .الكادم جنكب بجامعة (قدرة الاستشعار، كقدرة التعمـ، كقدرة الدمج، كقدرة التسكيؽبأبعادىا )

 .كميات جامعة جنكب الكادمعمى  يالتطبيؽ الميدان تـ: الحدود المكانية -ٕ

قيادات جامعة جنكب الكادم عمى عينة عشكائية مف الميدانية الدراسة  اقتصرت: الحدود البشرية -ٖ
كالتأىيؿ  الجكدةضماف  كحدات)عمداء الكميات، ككلاء الكميات، كرؤساء الأقساـ(، كأعضاء 

 .كالتخطيط الإستراتيجي، للاعتماد

 يالأكؿ مف العاـ الدراس يخلاؿ الفصؿ الدراس يالتطبيؽ الميدان تـ: الحدود الزمانية -ٗ
(ٕٕٕٓ/ٕٕٖٓ). 

 منيج البحث:
بأسموب التحميل مع الاستعانة والمنيج الًستشرافي، ي، المنيج الوصفبحث الحالي ال استخدـ      
كالمنيج الكصفي ىك: "المنيج الذم يعمؿ عمى دراسة ، (SWOT Analysis) الرباعيالبيئي 

الظكاىر الحالية، مف حيث كصؼ خصائصيا، كأنكاعيا، كالعلاقات التي تربط بيف عكامميا المؤثرة 
فييا، كتجميع البيانات كالمعمكمات حكليا، كتحميميا نكعينا ككمينا، كتفسيرىا مف أجؿ اكتشاؼ الحقائؽ، 

، ٜٕٔٓمف خلاليا تحسيف الأكضاع إلى الأفضؿ" )بركيس كدباب،  كالكصكؿ إلى استنتاجات، يتـ
كالمنيج الاستشرافي ىك: "جيد فكرم عممي متعمؽ مبني عمي مؤشرات كمية أك نكعية (، ٕص. 

منتقاة حسب طبيعة مجاؿ البحث، كيقصد منو التنبؤ بمستقبؿ ظاىرة معينة مف خلاؿ طرح 
أما أسمكب (، ٙ٘، ص. ٜٕٔٓقكع أم منيا" )زاىر، جة إمكانية ك احتمالات كبدائؿ تتفاكت في در 

فيك: "أداة لتحديد نقاط القكة، كنقاط الضعؼ، كالفرص،  ((SWOTالتحميؿ البيئي الرباعي 
كالتيديدات، كيساعد المؤسسة عمى إيجاد التكافؽ اللازـ بيف المؤسسة كبيئتيا الخارجية، كيرمز كؿ 

نقاط القكة في البيئة  -  Strengths (S)دد،إلى معنى مح ((SWOTحرؼ مف الحركؼ الأربعة 
 –Opportunities (O) نقاط الضعؼ في البيئة الداخمية،  –Weaknesses (W)الداخمية، 
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، ٜٕٓٓالتيديدات في البيئة الخارجية" )أبك الجدائؿ،  –Threats (T)الفرص في البيئة الخارجية، 
 (.٘ٛص.

كفي ضكء طبيعة البحث، كالبيانات المراد الحصكؿ عمييا، تـ استخداـ المنيج الكصفي،       
تنمية القدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم في ضكء مدخؿ  -مكضكع البحث–لكصؼ الظاىرة 

، كصكلان الإدارة الإستراتيجية، ليعبر عنيا تعبيرنا كمينا ككيفينا، مما أدل إلى فيـ كاقع ىذه الظاىرة
مكانية تفعيؿ الإدارة  لاستنتاجات كتعميمات، ساعدت في الكصكؿ إلى نتائج حكؿ أىمية كا 

المنيج الاستشرافي في  تـ استخداـك الإستراتيجية، لتنمية القدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم، 
يؿ الرباعي في كتمت الاستفادة مف أسمكب التحمالتنبؤ بمستقبؿ الظاىرة مف خلاؿ طرح البدائؿ، 

، كالإجراءات الضركرية لتحسيف ىذا الكضع، كمف ثـ، تحديد جنكب الكادم تحديد كضع جامعة
 .ة لمجامعةالتنافسي الميزةالمسار المستقبمي، لتحسيف 

 بحث:ال واتأد

 أداتيف، كىما: عدادإعمى  اعتمد البحث الحالي      

الإستراتيجية، كمحكر أبعاد القدرات الديناميكية استبانة تشمؿ محكريف: محكر أبعاد الإدارة  -
 بجامعة جنكب الكادم.

البيئة الداخمية كالخارجية المؤثرة  كامؿلتقييـ ع(SWOT) استمارة التحميؿ البيئي الرباعي  -
 عمى تنمية القدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم في ضكء الإدارة الإستراتيجية.

 مصطمحات البحث:
 عمى المصطمحات التالية: بحث الحاليالارتكز       

 : Dynamic Capabilitiesالقدرات الديناميكية -4

الجمع: قدُرُات أك قدُرْات، القدرة: الطاقة، القدرة: القكة عمى  )اسـ(، قدرةلغكينا:  القدرةعُرٍفت       
لغكينأ:  الديناميكية(، أما ٕٕٓٓالشيء كالتمكف منو، القدرة: الغنى كالثراء )معجـ المعاني الجامع، 
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ديناميكية: )اسـ(، اسـ مؤنث منسكب إلى ديناميكا، مصدر صناعي مف ديناميكيَ: حركة كنشاط 
 (. ٕٕٓٓكحيكية/ ديناميؾ: )اسـ(: عمـ يبحث في الحركة بمعناىا العاـ )معجـ المعاني الجامع، 

ا، فعُرِفت        عادة تككيف المكارد  القدرات الديناميكيةأما اصطلاحن بأنيا: "عممية بناء كتكامؿ كا 
، ص. ٕٚٔٓالداخمية كالخارجية لممؤسسة، مف أجؿ التعامؿ مع التغيرات السكقية" )المحاسنو، 

(، كىي: "كؿ مكارد المؤسسة ذات القيمة، كالتي مف خلاليا تتمكف المؤسسة مف التعامؿ مع ٖٔ
 ,Osisiomaet al)كالتيديدات البيئية، التي تكاجييا" التغيرات البيئية كتطكراتيا، كتحديد الفرص

2016, p. 99) ، كما أف القدرات الديناميكية تمثؿ: "قدرات تساعد المؤسسة عمى تحديد المككنات
المربحة مف الكفاءات كالأصكؿ كتجميعيا كتنسيقيا، كمف ثـ، استغلاليا في صنع مؤسسة رشيقة 

 .(Schoemaker et al., 2018, p. 17)كمبتكرة" 

كالمادية، كالمعرفية  ،كعرؼ البحث الحالي القدرات الديناميكية إجرائينا بأنيا: المكارد البشرية      
عادة تكظيفيا كفقنا لتغيرات السكؽ الخارجية،  بجامعة جنكب الكادم، كالتي يمكف لمجامعة إعدادىا، كا 

الفرص كالتيديدات، مع القدرة عمى  كذلؾ، مف خلاؿ دراسة بيئة الجامعة الداخمية كالخارجية، كتنبؤ
تحقيؽ التنافسية محمينا كعالمينا، كتقاس إجرائينا بدرجة تكافر  ،التكيؼ مع متطمبات السكؽ، كمف ثـ

ضماف  كحداتكأعضاء قيادات الجامعة، بجامعة جنكب الكادم مف كجية نظر القدرات الديناميكية 
عمى أربعة أبعاد: قدرة الاستشعار، كقدرة التعمـ،  يكالتخطيط الإستراتيج ،كالتأىيؿ للاعتماد الجكدة

 كقدرة الدمج، كقدرة التسكيؽ، كفقنا للاستبانة المعدة لذلؾ.

 : Strategic Managementالإدارة الإستراتيجية -0

 إستراتيجيةأما  ،أم مركز الرياسة كالتصرؼ –لغكينا: إدارة )اسـ(، مصدر أدار  الإدارةعُرٍفت       
لغكينا: إستراتيجية )اسـ(، مف الفنكف العسكرية، كيقصد بيا التخطيط كتحديد الكسائؿ التي يجب 
ا في الخطاب السياسي، كتعني  الأخذ بيا في القمة كالقاعدة، لتحقيؽ الأىداؼ البعيدة، كتستعمؿ أيضن

 (.ٕٕٓٓ)معجـ المعاني الجامع،  كذلؾ، خطة شاممة في أم مجاؿ مف المجالات
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ا بأنيا: "مجمكعة مف القرارات كالإجراءات الإدارية التي  الإدارة الإستراتيجيةعُرِفت ك        اصطلاحن
أما البقمي ، (Wheeln & Hunger, 2012, p. 5)تحدد أداء المؤسسة عمى المدل الطكيؿ" 

 ( عرفتيا بأنيا: "مجمكعة مف العمميات الإدارية التي تحدد أداء المؤسسة في الأجؿ الطكيؿ،ٕٙٔٓ)
مع العمؿ عمى مكاجية التحديات المحيطة بالمؤسسة، كاستغلاؿ الفرص المتاحة، كتحديد نكاحي القكة 

(، كما عرفت ٗكتدعيميا، كتحديد نكاحي الضعؼ كتقكيميا، لتحقيؽ الأىداؼ المنشكدة" )ص. 
رارات متعددة الإدارة الإستراتيجية بأنيا: "استخداـ الفف كالعمـ كالحرفية في صياغة كتنفيذ كتقييـ الق

 .(David, 2011, p. 5)الكظائؼ التي تمكف المؤسسة مف تحقيؽ أىدافيا طكيمة المدل" 

كعرؼ البحث الحالي الإدارة الإستراتيجية إجرائينا، بأنيا: عممية إدارية تستغؿ بيا جامعة جنكب       
مستقبمية محددة، يتـ دراستيا  قراراتالكادم مكاردىا البشرية، كالمادية، كالمعرفية، كتنميتيا مف خلاؿ 

كتنفيذىا، كمراجعتيا بشكؿ مستمر مف خلاؿ تحديد نقاط القكة كالضعؼ في بيئتيا الداخمية، كالكقكؼ 
لية، لتحقيؽ أىداؼ الجامعة عمى آعمى الفرص كالتيديدات في بيئتيا الخارجية، كبالتالي، يككف لدييا 

ائينا بدرجة تكافر الإدارة الإستراتيجية بجامعة جنكب المدل البعيد، كالتميز بالتنافسية، كتقاس إجر 
كالتخطيط  ،كالتأىيؿ للاعتماد الجكدةضماف  كحداتكأعضاء قيادات الجامعة، نظر الكادم مف كجية 

عمى أربعة أبعاد: تصكر الإستراتيجية، كتنفيذ التصكر، كمتابعة الأداء، كالتغذية  الإستراتيجي
 دة لذلؾ.الراجعة، كفقنا للاستبانة المع

 الدراسات السابقة والتعقيب عمييا:

الدراسات تنكعت الدراسات السابقة العربية كالأجنبية المتعمقة بمتغيرم البحث الحالي، فمف       
ىدفت إلى التعرؼ عمى أثر الإدارة  Hoejmose (2010)دراسة  التي ارتبطت بالإدارة الإستراتيجية،

الإستراتيجية في تشغيؿ إدارة المشتريات كالتكريدات المسؤكلة اجتماعينا كبيئينا، كاستخدمت الدراسة 
( علاقة بيف المشترم ٕٖٓ( شركة، بجانب )٘ٙٔالمنيج المسحي، كتككنت عينة الدراسة مف )

تكريدات المسؤكلة، مدعكمة بقكة إستراتيجية كالمكرد، كتكصمت الدراسة إلى أف إدارة المشتريات كال
 العمؿ في الأعماؿ التجارية كالسكؽ الاستيلاكية.  
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فيدفت إلى تحميؿ نقؿ معرفة الإدارة الإستراتيجية مف مقر الشركة Hu (2012) أما دراسة       
كتككنت متعددة الجنسيات، إلى الشركات الصينية الفرعية، كاستخدمت الدراسة المنيج التجريبي، 

( شركة صينية، كتكصمت الدراسة إلى تقديـ منظكر جديد حكؿ نقؿ معرفة ٘ٔٔعينة الدراسة مف )
 كممارسات الإدارة الإستراتيجية مف مقر الشركة متعددة الجنسيات، إلى الشركات الصينية الفرعية.

جية في ( ىدفت إلى التعرؼ عمى كاقع الإدارة الإستراتئٖٕٓراسة المقطكؼ )دبينما       
الجامعات الميبية، كسبؿ تطكيرىا، كاستخدمت الدراسة المنيج الكصفي، كتككنت عينة الدراسة مف 

دارينا، كتكصمت الدراسة إلى أف كاقع الإدارة الإستراتيجية في ٓٓٗ) ( عضكنا بييئة التدريس كا 
 الجامعات الميبية جاء بمستكل متكسط.

ىدفت إلى التعرؼ عمى كيفية إدارة مؤسسات التعميـ العالي  Shams (2013)أما دراسة       
كفركعيا الخارجية مف خلاؿ الإدارة الإستراتيجية، كاستخدمت الدراسة المنيج التحميمي المقارف، 
كتكصمت الدراسة إلى أف نماذج الممكية الميدانية ضركرية لمتصالح مع خصكصيات الصناعات 

 المختمفة.

( فيدفت إلى التعرؼ عمى كيفية تطكير الممارسات ٕٗٔٓكع كمرسي )بينما دراسة مطا      
الإدارية لرؤساء مجالس الأقساـ الأكاديمية في كمية البنات بجامعة عيف شمس عمى ضكء مدخؿ 

، (SWOT)الإدارة الإستراتيجية، كاستخدمت الدراسة المنيج الكصفي، كأسمكب التحميؿ البيئي 

عضكنا مف الأقساـ المختمفة بالكمية، كتكصمت الدراسة إلى أف ( ٕٓٓكتككنت عينة الدراسة مف )
بعض رؤساء مجالس الأقساـ الأكاديمية بالكمية ينقصيـ الإعداد الإدارم، كالذم يؤىميـ لممارسات 

 مدخؿ الإدارة الإستراتيجية. الإدارية عمى ضكء

الإدارة الإستراتيجية  ( فيدفت إلى التعرؼ عمى متطمبات تطبيؽٕٗٔٓأما دراسة بني عامر )      
في جامعة مؤتة، مف كجية نظر أعضاء الييئة التدريسية، كاستخدمت الدراسة المنيج الكصفي 

(، ٖٛٔالتحميمي، كشممت عينة الدراسة أعضاء الييئة التدريسية في جامعة مؤتة، كالبالغ عددىـ )
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ى الأداة ككؿ جاءت بدرجة كتكصمت الدراسة إلى أف درجة متطمبات تطبيؽ الإدارة الإستراتيجية عم
 متكسطة.

( فيدفت إلى التعرؼ عمى دكر الإدارة الإستراتيجية لمتعميـ الجامعي ٕٙٔٓبينما دراسة الربيع )      
الخاص في سكؽ العمؿ الأردني، كاعتمدت الدراسة عمى المنيج الكصفي التحميمي، كتككنت عينة 

دارينا في الجامعات ٕٓ٘الدراسة مف ) علاقة ذات الخاصة، كتكصمت الدراسة إلى كجكد ( أستاذنا كا 
 دلالة إحصائية للإدارة الإستراتيجية لمجامعات الخاصة، كسكؽ العمؿ الأردني.

ىدفت إلى استكشاؼ ممارسات الإدارة الإستراتيجية في  Abushabab (2016)أما دراسة       
القطاع العاـ في البحريف، كاستخدمت الدراسة المنيج الكصفي بأسمكب المسح، كتككنت عينة الدراسة 

( منظمة حككمية، كتكصمت الدراسة إلى أف عممية الإدارة ٕٖ( مديرنا كمكظفنا في )ٕٓٚمف )
ظمات، كأف الانتقاؿ مف التخطيط الإستراتيجي إلى الإدارة الإستراتيجية، لـ تكف فعالة في المن

 الإستراتيجية كاف محدكدنا.

ىدفت إلى بناء نظرية التكيؼ، كىي نظرية جديدة في  Hancocks (2016)بينما دراسة       
الإدارة الإستراتيجية، اعتمدت عمى نظرية الفيمسكؼ مارتف ىايدجر، كالتي قالت: بأف الحياة الصادقة 

رضة لخطر الضياع بسبب الثقافة التكنكلكجية الغربية، تحت مسمى السيطرة الزائدة، كالكفاءة مع
كالرشاقة، كاعتمدت الدراسة عمى منيجية دراسة الحالة النمكذجية، كتكصمت الدراسة إلى أف بناء 

إلى الإدارة  نظرية الممارسة الإستراتيجية التكيفية، كالتي تعالج مشكمة فقداف الحياة الصادقة، تفتقر
 الإستراتيجية كالتربكية. 

( فيدفت إلى التعرؼ عمى أثر الإدارة الإستراتيجية عمى جكدة خدمة ٕٚٔٓأما دراسة البدرم )      
( ٗٓٗالجامعات، كدكر الالتزاـ التنظيمي، كاستخدمت الدراسة المنيج الكمي، كشممت عينة الدراسة )

دراسة إلى أف ىناؾ علاقة إيجابية بدرجة عالية بيف عضكنا مف أعضاء ىيئة التدريس، كتكصمت ال
 الإدارة الإستراتيجية كالالتزاـ التنظيمي لدل أعضاء ىيئة التدريس بالجامعات السعكدية.
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( ىدفت إلى التعرؼ عمى أثر الإدارة الإستراتيجية عمى أداء ٕٚٔٓبينما دراسة خكجمي )      
( ٗٛٗالكصفي التحميمي، كتككنت عينة الدراسة مف )مؤسسات التعميـ، كاستخدمت الدراسة المنيج 

دارييف، كأعضاء ىيئة التدريس، كتكصمت الدراسة إلى  عضكنا مف أعضاء الجامعة، مف مكظفيف، كا 
أف مؤسسات التعميـ العالي بالسكداف تمتزـ بتنفيذ كؿ بنكد الإدارة الإستراتيجية، كتمتمؾ أىدافنا طكيمة 

 الأجؿ.

فيدفت إلى التعرؼ عمى كيفية انخراط الإدارة الإستراتيجية  Schlereth (2017)أما دراسة       
في الأعماؿ الصغيرة، كاستخدمت الدراسة المنيج التحميمي كالاستقرائي، كتككنت عينة الدراسة مف 

( مشاركنا مف الشركات الصغيرة، كتكصمت الدراسة إلى تشجيع العمؿ مستقبلان في مجالات ٘ٗ)
 بالإدارة الإستراتيجية.الأعماؿ الصغيرة 

ىدفت إلى التعرؼ عمى نظرية التقنيات كالاقتصاد التنظيمي،  Solinas (2017)بينما دراسة       
ليات التنظيمية التي تنفذ الشركات مف خلاليا لمرد عمى دعكة لإجراء بحث إضافي عمى العمميات كالآ

( مديرنا كمكظفنا في ٕٓٚدراسة مف )إستراتيجيات براءات الاختراع الخاصة بيا، كتككنت عينة ال
( مؤسسة حككمية، كتكصمت الدراسة إلى أف عممية الإدارة الإستراتيجية لـ تكف فعالة في ٕٖ)

 المؤسسات، كأف الانتقاؿ مف التخطيط الإستراتيجي إلى الإدارة الإستراتيجية كاف محدكدنا.

ؼ عمى أثر تطبيؽ الإدارة ( فيدفت إلى التعر ٕٛٔٓأما دراسة أبك شيخة كمساعده )      
( ٖٙٔالإستراتيجية عمى جكدة التعميـ الأكاديمي في الجامعات الأردنية، كتضمنت عينة الدراسة )

عضكنا مف أعضاء ىيئة التدريس، كتكصمت الدراسة إلى أف مستكل تقييـ تطبيؽ مراحؿ الإدارة جاء 
 جكدة التعميـ الأكاديمي بجامعة الزرقاء.مرتفعنا، ككجكد أثر لتطبيؽ مراحؿ الإدارة الإستراتيجية عمى 

( ىدفت إلى التعرؼ عمى درجة ممارسة الإدارة الإستراتيجية لدل ٜٕٔٓبينما دراسة الحاركف )      
عمداء الكميات في الجامعات الأردنية الخاصة في العاصمة عماف، كعلاقتيا بالميزة التنافسية مف 

لتدريسية، كاستخدمت الدراسة المنيج الكصفي الارتباطي، كجية نظر رؤساء الأقساـ كأعضاء الييئة ا
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( عضكنا مف أعضاء ىيئة التدريس، كتكصمت الدراسة إلى أف ٜٕٙكتككنت عينة الدراسة مف )
 الدرجة الكمية لممارسة عمداء الكميات للإدارة الإستراتيجية جاءت مرتفعة، ككذلؾ الميزة التنافسية.

فيدفت إلى  Albesher (2014)دراسة  ،بالقدرات الديناميكية الدراسات التي ارتبطت كمف      
تكفير إطار عمؿ يشمؿ العكامؿ التي قد تؤثر عمى أداء الابتكار في الشركات السعكدية، كاستخدمت 

( شركة سعكدية، كتكصمت الدراسة إلى أف ٖٕٓالدراسة المنيج المسحي، كضمت عينة الدراسة )
ات، كما أنيا تزيد مف تكنكلكجيا المعمكمات تؤدم دكرنا حاسمنا في استكماؿ القدرات الديناميكية لمشرك

 القدرة التسكيقية لمشركات.

ىدفت إلى شرح القيمة المشتركة للإبداع، كعكامؿ التمكيف الرئيسة في  Paez (2015)كدراسة       
صناعة الاستشارات الإدارية، كاستخدمت الدراسة المنيج الاستقرائي، كقامت عينة الدراسة عمى 

( مف كبار الاستشارييف في الشركة الأمريكية، ٜع )( مقابمة، كتمت عمى أربع مراحؿ مٕٕ)
كتكصمت الدراسة إلى أف القدرات الديناميكية تبني المكارد كتنمييا، كتخمؽ قيمة العملاء، كتحقؽ قيمة 

 مف الخدمات الاستشارية المقدمة لمعملاء.

لديناميكية فيدفت إلى التعرؼ عمى كيفية تكفير نظرية القدرات اRedden (2016) كدراسة       
كإطار شامؿ في استكشاؼ التكتر الذم يكاجو المديريف داخؿ منظمة تكنكلكجيا المعمكمات في شركة 

( ٙالأدكية العالمية، كاعتمدت الدراسة عمى المنيج الكصفي بأسمكب دراسة الحالة، كتـ إجراء )
اسة إلى أف نظرية مقابلات مع كبار أعضاء فريؽ تكنكلكجيا المعمكمات في المنظمة، كتكصمت الدر 
 القدرات الديناميكية لإدارة تكنكلكجيا المعمكمات تجعميا أكثر ذكاءن، كأعمى ميارة. 

( فيدفت إلى التعرؼ عمى أثر التعمـ التنظيمي عمى القدرات ٕٚٔٓأما دراسة أبك العطا )      
نت عينة الدراسة الديناميكية في قطاع الأدكية المصرية، كاستخدمت الدراسة المنيج الكصفي، كتكك 

 إيجابيٍ  ( مسؤكلان مف الإدارات المختمفة لشركات الأدكية، كتكصمت الدراسة إلى كجكد أثرٍ ٕٔٚمف )
 لمتعمـ التنظيمي عمى القدرات الديناميكية. معنكمٍ 
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( فيدفت إلى دراسة الدكر الكسيط لمبراعة التنظيمية في العلاقة بيف ٕٚٔٓكدراسة المحاسنو )      
القدرات الديناميكية كالرشاقة التنظيمية في الشركات الأردنية لمصناعات الصيدلانية، كاتبعت الدراسة 

ت العميا كالكسطى ( عاملان مف الإدارإٓٗالمنيج الكصفي التحميمي، كتككنت عينة الدراسة مف )
لمشركات الأردنية لمصناعات الصيدلانية، كتكصمت الدراسة إلى أف القدرات الديناميكية تؤثر في 
 تحقيؽ الرشاقة التنظيمية، كفي رشاقة الاستجابة لمسكؽ في الشركات الأردنية لمصناعات الصيدلانية.

لشركات الصغيرة اتعايش فيدفت إلى التعرؼ عمى كيفية Ramlee (2017) بينما دراسة       
كالمتكسطة المصدرة في بيئة ديناميكية مع نقص المكارد كالميارات، كاستخدمت الدراسة المنيج 

( شركة ماليزية مصدرة مف صغيرة إلى متكسطة، ٖٓٔالمسحي، كتككنت عينة الدراسة مف )
لى ضركرة ة ليا تأثير مباشر عمى أداء الأعيكتكصمت الدراسة إلى أف القدرات الديناميك ماؿ، كا 

 ة كأداء الأعماؿ.يتكضيح العلاقات بيف القدرات الديناميك

ىدفت إلى التعرؼ عمى دكر طرؽ اكتساب المعرفة لممشاركة في Helal (2017) أما دراسة       
إنشاء الابتكار، كأثره عمى أداء الابتكار التعاكني، كاستخدمت الدراسة المنيج التحميمي المقارف، 

، كتكصمت الدراسة IBM ( حالات في شركة٘كفحصت )، (FoaK)دراسة عمى مبادرة كاعتمدت ال
إلى أف طريؽ اكتساب المعرفة بمثابة قدرات ديناميكية عالية المستكل، مع أداء دكرىا الأساسي 

 المتمثؿ في الإبداع. 

التي  الرئيسةى شرح الكظائؼ التنظيمية فيدفت إلى التعرؼ عم Wu, Q. (2017)بينما دراسة       
تدعـ القدرات الديناميكية لاستدامة الشركات، كاستكشاؼ العلاقة بيف معرفة نقؿ التكريدات، كتنمية 
القدرات الديناميكية لاستدامة الشركات، كاستخدمت الدراسة منيج دراسة الحالة، كتككنت عينة الدراسة 

نظيمية لمقدرات الديناميكية تدعـ ( شركة، كتكصمت الدراسة إلى أف الكظائؼ كالعمميات التٗٙمف )
 استدامة الشركات.

( فيدفت إلى التعرؼ عمى القدرات الديناميكية كأثرىا في الابتكار ٕٛٔٓأما دراسة خريسات )      
لدل الشركات الصناعية الأردنية، كالتعرؼ عمى دكر التعمـ التنظيمي في تكسط أثر القدرات 
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لدراسة عمى المنيج الكصفي التحميمي، كتككنت عينة الدراسة مف الديناميكية في الابتكار، كاعتمدت ا
لمقدرات الديناميكية عمى  ( مديرنا في الشركات الصناعية، كتكصمت الدراسة إلى كجكد أثرٍ ٕٚٓ)

 الابتكار في الشركات الصناعية الأردنية.

لممكارد البشرية عمى ( فيدفت إلى تحميؿ أثر التعمـ الإستراتيجي ٕٛٔٓبينما دراسة الرشيدم )      
القدرات الديناميكية في شركات الطيراف في الككيت، كاستخدمت الدراسة المنيج الكصفي، كتككنت 

( مديرنا في مختمؼ المستكيات الإدارية في شركات الطيراف الككيتية، ٕٗٔعينة الدراسة مف )
 الديناميكية. تحقيؽ القدرات عمىلمتعمـ الإستراتيجي  أثرٍ تكصمت الدراسة إلى كجكد ك 

( فيدفت إلى بياف الدكر الكسيط لعمميات الذكاء التنافسي في ٕٛٔٓأما دراسة العبيدم )      
كالعكامؿ البيئية في الشركات الأردنية لصناعة الأدكية المدرجة في  العلاقة بيف القدرات الديناميكية

( ٖٜٔينة الدراسة مف )بكرصة عماف، كاستخدمت الدراسة المنيج الكصفي التحميمي، كتككنت ع
عاملان في الإدارتيف العميا كالكسطى لمشركات الأردنية لمصناعات الصيدلانية، كتكصمت الدراسة إلى 

دلالة إحصائية لمقدرات الديناميكية عمى العكامؿ البيئية، كعمى عمميات الذكاء التنافسي  مذ كجكد أثرٍ 
 صة عماف.بالشركات الأردنية لصناعة الأدكية المدرجة في بكر 

كالخبرة  ،لى التعرؼ عمى أثر القدرات الديناميكيةإفيدفت  Lawson (2018)بينما دراسة       
العسكرية عمى أداء الشركات المممككة لمنساء المخضرمات مف أصحاب الأعماؿ العسكرية، 

( مشاركنا مف النساء ٖٗٛكاستخدمت الدراسة المنيج المسحي، كتككنت عينة الدراسة مف )
لمقدرات الديناميكية كالخبرة العسكرية لمنساء  كجكد أثرٍ المخضرمات، كتكصمت الدراسة إلى 

 رمات عمى القدرة التسكيقية.المخض

( فيدفت إلى تحميؿ أثر القدرات الديناميكية في تحقيؽ البراعة ٜٕٔٓأما دراسة الحجيمة )      
الإستراتيجية لدل الشركات الصناعية الأردنية، ككجكد المركنة الإستراتيجية كمتغير كسيط، كاعتمدت 

( عاملان في الإدارات العميا ٕٔٔدراسة )الدراسة عمي المنيج الكصفي التحميمي، كشممت عينة ال
دلالة إحصائية لمقدرات الديناميكية في تحقيؽ البراعة  مذ لمشركات، كتكصمت الدراسة إلى كجكد أثرٍ 
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لدل الشركات الصناعية الأردنية، كالحائزة  لمركنة الإستراتيجية كمتغير كسيطالإستراتيجية، بكجكد ا
 متميز.عمى جائزة الممؾ عبد الله الثاني ل

فيدفت إلى التعرؼ عمى كيفية تنمية الشركات في الصناعات   Duncan (2019)بينما دراسة       
الناشئة لقدراتيا الديناميكية، باستخداـ القدرات الاستيعابية، كالتكيفية، كالابتكارية الداعمة، كاستخدمت 

( مديرنا مف ٘ٔة مع )الدراسة تصميـ بحثي استكشافي نكعي، كتـ عمؿ المقابلات شبو المنظم
شركات مختمفة داخؿ الصناعة، كتكصمت الدراسة إلى أف القدرات الديناميكية لشركات الصناعات 

 الناشئة ليا قدرات متعددة الأبعاد كىي: )الاستيعابية، كالتكيفية، كالابتكارية(.

ت الديناميكية، ( فيدفت إلى الكشؼ عف كاقع كؿٍ مف القدرإٕٔٓأما دراسة الأنصارم كعطا )      
كقدرات إدارة المعرفة، كسمككيات العمؿ الابتكارم، لأعضاء ىيئة التدريس بجامعة جنكب الكادم، 

( مف قيادات جامعة جنكب ٜٕٔكاستخدمت الدراسة المنيج الكصفي، كتككنت عينة الدراسة مف )
درجة متكسطة، الكادم، كتكصمت إلى مجمكعة مف النتائج، أىميا: القدرات الديناميكية جاءت ب

ككجكد تأثير إيجابي مف قدرات إدارة المعرفة عمى القدرات الديناميكية لمجامعة، ككجكد تأثير إيجابي 
 مف كؿٍ مف القدرات الديناميكية لمجامعة، كقدرات إدارة المعرفة عمى سمككيات العمؿ الابتكارم. 

 –في حدكد اطلاعو  –فمـ يجد الباحث  الدراسات التي ربطت بين متغيري الدراسةكأما عف       
ى مستكيات كالتي ىدفت إلى التعرؼ عم، Akpobi (2017)إلا دراسة أجنبية كاحدة، كىي: دراسة 

القدرات الديناميكية في سياؽ أمف تكنكلكجيا المعمكمات، كالتحقؽ تجريبينا مف تأثير التككينات الدقيقة 
البحثية  (Gioia)عادة تككينيا، كاستخدمت الدراسة منيجية لمقدرات الديناميكية عمى تجديد القدرات كا  

( عاملان في الشركة، كتكصمت الدراسة إلى أف ٖ٘لدراسة الحالة النكعية، كتككنت عينة الدراسة مف )
الشركات تجدد كتعيد تككيف قدراتيا، لتتماشى مع معايير الصناعة، كالصناعة المتغيرة، كمع 

ا تح  ديد القدرات، لممكاءمة مع إستراتيجيات العمؿ المحددة لمشركة.احتياجات العملاء، كأيضن

 يمي: ما السابقة الدراسات عرض من  ويتضح       
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 الدراسات ككثرت ،هحد عمى الحالي بحثال متغيرات مف متغير كؿ اكلتتن التي الدراسات تعددت -
 تناكلت التي العربية الدراسات ندرت بينما ،الجامعات في الإستراتيجية الإدارة تناكلت التي العربية
 تناكلت التي الأجنبية الدراسات في قمة ىناؾ ،المقابؿ في كما ،جامعاتال فى الديناميكية القدرات
 فى الديناميكية القدرات تناكلت التى الأجنبية الدراسات فى ندرةك  الجامعات، في الإستراتيجية الإدارة

 .لجامعاتا

 الديناميكية القدرات تناكلت -المتكاضعة الباحث لاطلاعات اكفقن - كاحدة أجنبية دراسة تتكافر ـل -
 لـك  عاـ، بكجو الدراسة متغيرم بيف ربطت كاحدة دراسة إلا دراسات، تتكاجد لـ كما ،الجامعات في

 خاص. بكجو الجامعات في الدراسة متغيرم بيف ربطت كاحدة دراسة تتكاجد

 دراسة :مثؿ ،الجامعات في تناكلتيا الإستراتيجية، الإدارة تناكلت التي العربية الدراسات فإ -
 الدراسات أما (،ٕٜٔٓ) الحاركف كدراسة (،ٕٔٓٗ) كمرسي مطاكع كدراسة (،ٕٔٓٗ) المقطكؼ
 عمـ حدكد في– كاحدة دراسة فكانت الجامعات، في الإستراتيجية الإدارة تناكلت التي الأجنبية
 فمـ الديناميكية، القدرات تناكلت التي العربية الدراسات أما ،Shams  (2013) دراسة كىي: -ثالباح

، كدراسة الرشيدم (ٕٚٔٓ) أبك العطادراسة  مثؿ: أخرل، مؤسساتٍ  في بؿ الجامعات، في تتناكليا
( فتناكلت القدرات ٕٕٔٓعدا دراسة الأنصارم كعطا ) (، مأٜٕٓ(، كدراسة الحجيمة )ٕٛٔٓ)

الديناميكية بجامعة جنكب الكادم، أما الدراسات الأجنبية، فمـ تتناكؿ القدرات الديناميكية في 
 .Duncan (2019)، كدراسة Wu, Q. (2017)الجامعات، بؿ في مؤسساتٍ أخرل، مثؿ: دراسة 

 القدرات تنمية في عاؿالف لدكرىا ،الإستراتيجية لإدارةا دراسة بأىمية امتزايدن  ااىتمامن  ىناؾ فإ -
 .عامة بصفة الديناميكية

 تناكلت مباشرة دراسة -اطلاعو حدكد في– كالأجنبية العربية الدراسات مف أم في الباحث يجد لـ -
 رالإطا صياغة في: السابقة الدراسات مف استفاد قد يالحال بحثال أف إلا الحالي، بحثال مكضكع
 كالإجراءات، ،كالأدكات ،كالمنيج ،المفاىيـ حيث مف بحث،ال ليذ شامؿ تصكر كتككيف النظرم،



 
 

23 
 

جراء  كتحميميا لبحثا بيئة مع ـئيتلا بما ،أدكاتو كبناء السابقة، بحكثال انتيت حيث مف بحثال اىذ كا 
 .المقترحة الإستراتيجية كصياغة ،كتفسيرىا

 إجراءات البحث:
 :            الخطكات التاليةباحث ال اتبع      

، مة البحثكأسئ لبحث،مشكمة اك ، بحث: مقدمة الكتضمف ،بحثتحديد الإطار العاـ لم الخطوة الأولى:
مصطمحات ك ، بحثال اكاتأدك ، بحثمنيج الك ، بحثحدكد الك ، بحثأىمية الك ، بحثأىداؼ الك 
الفصؿ  تضمنو ، كىذا مابحثلسير في امييا، كخطكات الالدراسات السابقة كالتعقيب عك ، بحثال

 الأكؿ. 

شممت الإجابة عف السؤاؿ الأكؿ: ما الإطار الفكرم كالفمسفي لمقدرات الديناميكية في  الخطوة الثانية:
التطكر التاريخي، : تناكؿ الباحث المحاكر التالية حيث الأدبيات الإدارية كالتربكية المعاصرة؟

، كالأىمية، كالخصائص، كالمصادر، كالمعايير، كالمستكيات، كالعمميات، كالأبعاد، كآليات  كالمفيكـ
كىذا ما تضمنو الفصؿ كالإدارة الإستراتيجية،  يا، كالعلاقة بيف القدرات الديناميكيةتنميتيا، كمعكقات

 .نيالثا

شممت الإجابة عف السؤاؿ الثاني: ما الإطار الفكرم كالفمسفي للإدارة الإستراتيجية الخطوة الثالثة: 
، ي: التطكر التاريختناكؿ الباحث المحاكر التالية حيث الأدبيات الإدارية كالتربكية المعاصرة؟في 
، ك  الأنكاع، ، كالمتطمبات، ك المستكياتك الخصائص، كالعناصر، ك  الأىمية،ك ىداؼ، الأك المفيكـ
 .الثالفصؿ الث تضمنو ، كىذا ماالنماذج، كالنظريات، كالمخاطر، كالتحدياتالأبعاد، ك ك 

شممت الإجابة عف السؤاؿ الثالث: ما الكضع الراىف لمجامعات المصرية كتحدياتيا  الخطوة الرابعة:
كدراسة كثائقية؟ حيث تناكؿ الباحث: تكضيح الكضع الراىف لمجامعات المصرية كتحدياتيا، كدراسة 

لية، كثائقية، مع عرض نظرة عامة عف جامعة جنكب الكادم، كملامح خطتيا الإستراتيجية الحا
كىذا ما تضمنو كمساعي الجامعة المبذكلة في تنمية قدراتيا الديناميكية، كتفعيؿ إدارتيا الإستراتيجية، 

 الفصؿ الرابع.
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شممت الإجابة عمى السؤاؿ الرابع كالخامس كالسادس: ما كاقع الإدارة الإستراتيجية  الخطوة الخامسة:
نظر عينة البحث؟ ما القدرة التنبؤية للإدارة  كالقدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم مف كجية

الإستراتيجية بتنمية القدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم مف كجية نظر عينة البحث؟ ما 
العكامؿ الداخمية كالخارجية )نقاط القكة كالضعؼ، كالفرص كالتيديدات( المؤثرة عمى تنمية القدرات 

بجامعة جنكب الكادم مف كجية نظر عينة البحث؟ حيث قاـ الباحث الديناميكية كالإدارة الإستراتيجية 
استبانة شممت محكريف: محكر أبعاد الإدارة الإستراتيجية، كمحكر أبعاد بإعداد أداتيف، الأداة الأكلى: 

، كالأداة الثانية: استمارة التحميؿ البيئي الرباعي القدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم
(SWOT) قيادات جامعة جنكب الكادم )عمداء الكميات، مف ، كتـ تطبيقيما عمى  عينة عشكائية

، كالتخطيط كالتأىيؿ للاعتماد الجكدةضماف  كحداتككلاء الكميات، كرؤساء الأقساـ(، كأعضاء 
كعرض نتائج التحميؿ البيئي الرباعي، كمصفكفة التحميؿ البيئي، كالإستراتيجيات ، الإستراتيجي

 . خامسالفصؿ ال تضمنوكىذا ما ، تمييدنا لكضع الإستراتيجية المقترحة، البديمة

شممت الإجابة عف السؤاؿ السابع: ما الإستراتيجية المقترحة لتنمية القدرات  سة:سادالخطوة ال
الديناميكية بجامعة جنكب الكادم في ضكء مدخؿ الإدارة الإستراتيجية؟ حيث قاـ الباحث بكضع 

عمى ضكء ما أسفرت عنو الدراسة النظرية، كالدراسة الميدانية، كقد تضمنت  إستراتيجية مقترحة
كخطكات بناء  مسممات انطلاؽ الإستراتيجية المقترحة،الإستراتيجية المقترحة العناصر التالية: 

الإستراتيجية، كمرتكزاتيا، كالإطار العاـ للإستراتيجية المقترحة، مف حيث: رؤية الإستراتيجية 
كمؤشرات قياس المقترحة، كرسالتيا، كغاياتيا كأىدافيا، كالخطة التنفيذية للإستراتيجية المقترحة، 

بات تنفيذ الإستراتيجية المقترحة، الإستراتيجية المقترحة، كمتطم كضماف استمراريةستراتيجية، الإنجاح 
 .دسالفصؿ السا تضمنوكىذا ما ، تنفيذ الإستراتيجية المقترحةكصعكبات 
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 نيالفصل الثا

الإطار الفكري والفمسفي لمقدرات الديناميكية بالجامعات في الأدبيات الإدارية 
 والتربوية المعاصرة

 

 تمييد: -
 .الديناميكيةلمقدرات أولًً: التطور التاريخي 

 .القدرات الديناميكيةثانيًا: مفيوم 
 .القدرات الديناميكيةثالثاً: أىمية 

 .خصائص القدرات الديناميكيةرابعًا: 
 .مصادر القدرات الديناميكيةخامسًا: 
 معايير القدرات الديناميكية.سادسًا: 

 .القدرات الديناميكيةسابعًا: مستويات 
 .ميكيةعمميات القدرات الديناثامنًا: 

 .بعاد القدرات الديناميكيةتاسعًا: أ
 .ليات تنمية القدرات الديناميكيةآعاشراً: 

 .معوقات القدرات الديناميكية حادي عشر:
 .الإدارة الإستراتيجيةالقدرات الديناميكية و العلاقة بين  عشر: ثاني
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 نيالفصل الثا

في الأدبيات الإدارية الإطار الفكري والفمسفي لمقدرات الديناميكية بالجامعات 
 والتربوية المعاصرة

 تمييد:

تمتمؾ الكثير مف الجامعات مكارد بشرية كمادية مختمفة، أك ما تسمى بالقدرات الديناميكية،       
عادة تأىيميا، فيي لدييا القدرة عمى دفع  كالتي يمكف بدكرىا النيكض بالجامعة، إذا ما تـ تنظيميا كا 

 يزتيا التنافسية.عجمة الجامعة إلى الأماـ، لتتبكأ مكانتيا بيف الجامعات المتقدمة، بتحقيؽ م

كنظرنا لكجكد تغيرات سريعة، كأحياننا معقدة في بيئة المؤسسة المحيطة، مما يفرض عمى       
المؤسسة تطكير منتجيا، كتحسيف خدمتيا، كىذا لا يتأتى إلا مف خلاؿ تنمية قدراتيا الديناميكية، 

ف فرص جديدة، خاصة في باستغلاؿ الفرص المتاحة، كبإجراء تحميؿ ليا كتقييميا، بؿ كالبحث ع
ظؿ بيئة العمؿ المتغيرة، كىذا يكضح قدرة المؤسسة عمى إدارة مكاردىا البشرية كالمادية، لمكاكبة 

 .(Kathleen & Jeffery, 2000, p. 3)المتغيرات البيئية، كالتكيؼ معيا 

يكية إلى أف القدرات الدينام O′Reilly and Tushman (2008)كفي ىذا الاتجاه، أشار       
تركز عمى جانبيف، الجانب الأكؿ: يعكس الدكر الجكىرم للإدارة الإستراتيجية، مف حيث إعادة 

ـ مع التغيرات البيئية، ئتشكيؿ الميارات التنظيمية، ككذلؾ، المكارد المادية، كالقدرات الكظيفية، لتتلا
أما الجانب الثاني: فيعكس الخاصية الديناميكية التي تحقؽ المكاءمة المستدامة مع التغيرات البيئية 
السريعة، مما يدؿ عمى دكر ىذه القدرات الديناميكية في الاستجابات السريعة كالحاسمة مع البيئة 

 .(p.185)المتغيرة 

يعرض الفصؿ الحالي، الإطار العاـ لمبحث،  الي في فصمو السابؽىذا، كبعد تناكؿ البحث الح      
الإطار الفكرم كالفمسفي لمقدرات الديناميكية بالجامعات في الأدبيات الإدارية كالتربكية المعاصرة، مف 
، كالأىمية، كالخصائص، كالمصادر، كالمعايير، كالمستكيات،  حيث: التطكر التاريخي، كالمفيكـ
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كالإدارة  ليات تنميتيا، كمعكقاتيا، كالعلاقة بيف القدرات الديناميكيةآعاد، ك كالعمميات، كالأب
 .الإستراتيجية

 :لمقدرات الديناميكيةأولًً: التطور التاريخي 

يعكس مفيكـ القدرات الديناميكية التطكر التاريخي لنظرية المكارد، فالمؤسسة التي بيا مكارد       
ا في خدمة المؤسسة، تستطيع بالتالي، تحقيؽ رؤيتيا كأىدافيا، بؿ بشرية كمادية، كقادرة عمى تطكيعي

 كتكتسب ميزة تنافسية تحقؽ ليا الأفضمية ما بيف المؤسسات الأخرل.

( في حديثو عف ٖٜٗٔفي عاـ )Schumpeter يرجع أصؿ ىذا المصطمح في الأساس إلى       
كىك ما أسماه حينذاؾ اليدـ الخلاؽ لممكارد مفيكـ المنافسة المبنية عمى الابتكار، كالميزة التافسية، 

عادة دمجيا لمحصكؿ عمى قدرات جديدة   . (Pavlou & El Sawy, 2011, p. 239)الحالية، كا 

( ٜٓٛٔكتطكر مفيكـ القدرات الديناميكية في مطمع ثمانينيات القرف الماضي، كتحديدنا عاـ )      
كل التنافسية ىك السائد في ذلؾ العصر، ككاف ، عندما كاف نيج القPorterعمى يد عالـ الإدارة 

في  Masonمنحدرنا مف نمكذج التنظيـ الصناعي، كمتمثلان في ىيكؿ سمكؾ الأداء، كذلؾ عف طريؽ 
(، كحينئذ كانت الإجراءات تتخذ في المؤسسة لخمؽ ٜٜ٘ٔعاـ )في Bain (، بجانب ٜٜٗٔعاـ )

في  Rumeltبنيج الصراع الإستراتيجي، ككاف  مكاقع دفاعية ضد القكل التنافسية، ككاف يشار إليو
( أكؿ مف طبؽ منظكر المكارد في مجاؿ الإستراتيجية، كأشار إلى أف الإدارة ٜٗٛٔعاـ )

قد أشار إلى أف  Teece( كاف ٜٗٛٔالإستراتيجية تضـ حزمة مف المكارد المرتبطة، كفي عاـ )
كنكلكجية أك الإدارية، كقد تـ تطكير ىذا المؤسسة الناجحة تمتمؾ أصكلان غير مممكسة، كالمعرفة الت

النيج، كأطمؽ عميو القدرات الخاصة لممؤسسة، كالتي مف الممكف أف تككف مصدرنا لمميزة التنافسية، 
( أطمؽ مصطمح "القدرات الديناميكية" عمى ىذا النيج عمى يد عمماء الإدارة ٜٜٚٔكفي عاـ )

Teece, Pisano & Shuen ،ات الداخمية كالخارجية لممؤسسة في مكاجية بمعنى استغلاؿ الكفاء
 (Teece, 2013, pp. 22-24). التغيرات البيئية 
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جيدنا كبيرنا في تكضيح مفيكـ القدرات  Helfat & Peteraf (2009) كمف ناحية أخرل، بذؿ       
الديناميكية، كاستكشاؼ أدلة تجريبية متسقة بيذا المفيكـ، كأشار الباحثاف إلى أف ىذا المفيكـ قد 
انحدر مف كجية النظر القائمة عمى المكارد، فالقدرات الديناميكية لدييا القدرة عمى إضفاء ميزة 

 .pp)الاختبارات المستخدمة لأم ميزة قائمة عمى المكارد تنافسية لممؤسسة، كيمكف معالجتيا بنفس 

91-93) . 

يتضح مما سبؽ، أف مفيكـ القدرات الديناميكية يشير إلى مكارد المؤسسة، كأف ىذه المكارد       
يمكف استغلاليا في تحقيؽ إستراتيجية المؤسسة، كتحسيف ميزتيا التنافسية، كىذه المكارد تعطي 

 اميكية في معالجة التغيرات البيئية المحتممة.المؤسسة ميزة الدين

 :مفيوم القدرات الديناميكية: ثانيًا

تتميز المؤسسة الناجحة بقدرتيا عمى تكظيؼ قدراتيا في مكاجية التغيرات البيئية السريعة،       
يؼ معيا، فالقدرات ذات الصفة الديناميكية، تمنح المؤسسة القدرة عمى مكاكبة التغيرات البيئية أك التك

 كيتناكؿ البحث الحالي مفيكـ القدرات، ثـ مفيكـ القدرات الديناميكية.

 مفيوم القدرات: -أ

يحسب تقدـ المؤسسة أك تراجعيا كفقنا لقدراتيا، فكمما امتمكت المؤسسة مكارد كفيرة استطاعت       
ؼ في المكارد، المؤسسة كضع حمكلان لتحدياتيا، كذلمت عقباتيا، أما المؤسسات التي لدييا ضع

 ستكاجو صعكبات كبيرة قد تضعؼ فرصيا في التميز. 

يستمد مفيكـ القدرات رؤيتو مف نظرية عمـ الاقتصاد التطكرم مف خلاؿ تفسير كيفية تطكير       
 & Nelson)الركتيف التنظيمي بمركر الكقت، ككيفية رفع مستكيات الكفاءة داخؿ المؤسسة 

Winter, 2002, p. 23)القدرات في "قدرة المؤسسة عمى أداء مجمكعة منسقة مف المياـ،  ، كتتمثؿ
، ككذلؾ، (Helfat & Peteraf, 2003, p. 998)باستخداـ مكارد المؤسسة، لتحقيؽ نتيجة معينة" 

عرفت بأنيا: "مكارد المؤسسة التي تتيح ليا أداء أنشطتيا الداخمية بصكرة أفضؿ مف منافسييا" 
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(Sune & Gibb, 2015, p. 213) كعرفت القدرات "بمجمكعة العمميات الإستراتيجية التي تتميز ،
 .(Inan & Umit, 2015, p. 310)بيا المؤسسة دكف غيرىا" 

تبيف مما سبؽ، مفيكـ القدرات، كعرؼ البحث الحالي القدرات، بأنيا: المكارد المادية كغير       
ليا في خدمة المؤسسة، لكي تحرز المادية التي تتكلى المؤسسة الكشؼ عنيا كتعظيميا، كاستغلا

 المؤسسة تقدمنا، كتتميز عف مثيلاتيا.

 مفيوم القدرات الديناميكية: -ب

تعد القدرات الديناميكية بمثابة حجر الزاكية لأم مؤسسة، فيي الشرياف الرئيس المغذم       
ؿ المؤسسة، لممؤسسة، كبحدكث أم خمؿ في كظيفة ىذا الشرياف، سيؤدم بطبيعة الحاؿ إلى اعتلا

 فتكاجو عثرات في تنفيذ خطتيا الإستراتيجية، كتحقيؽ أىدافيا.

إلى تعريؼ القدرات الديناميكية بأنيا:  Zollo and Winter (2002)في ىذا النطاؽ، ذىب       
"نمط مكتسب كمستقر لمنشاط الجماعي داخؿ المؤسسة، كمف خلالو تقكـ المؤسسة بشكؿ منيجي 

كعرفت كذلؾ، ، (p. 340)بإنشاء كتعديؿ إجراءات التشغيؿ الخاصة بيا، سعينا كراء تحسيف الفعالية" 
 &  Helfat)التشغيمية، لمكاجية البيئات المتغيرة" عمى أنيا: "بناء أك دمج أك إعادة تشكيؿ القدرات 

Peteraf, 2003, p. 997). 

أف القدرات الديناميكية تمثؿ: "قدرة المؤسسة عمى تعديؿ القرارات  Lavie (2006) كذكر      
جراءاتيا بالطريقة المناسبة" ، (p. 153)الحالية  كىي: "القدرة عمى إعادة تككيف مكارد المؤسسة كا 

(Zahra et al., 2006, p. 918) ،تمثؿ القدرات الديناميكية: "تكجو سمككي لممؤسسة باستمرار  كما
عادة بناءىا، لكي تتمكف مف  عادة تشكيؿ كتجديد مكاردىا كقدراتيا، لترقية قدراتيا الأساسية، كا  دمج كا 

ذلؾ، كك، (Wang & Ahmed, 2007, p. 31)الاستجابة لمبيئة المتغيرة، كتحقيؽ ميزة تنافسية" 
 (Hou, J., 2008, p. 1251).ىي:"قدرة المؤسسة عمى نشر تككينات جديدة لمكفاءات التشغيمية" 

فضلان عف ذلؾ، فالقدرات الديناميكية تمثؿ: "العمميات التي تشكؿ قاعدة مكارد المؤسسة مف       
 .Protogerou et al., 2011, p)جية، كتكاجو التحديات المرتبطة بأداء المؤسسة مف جية أخرل" 
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ككذلؾ، ىي: "القدرة الإدارية لممؤسسة عمى إيجاد كتعديؿ مكاردىا المعرفية، بيدؼ تحسيف ، (615
، كما أف (Salunke et al, 2011, p. 1251)فعاليتيا التنظيمية، كبما يحقؽ ليا الميزة التنافسية" 

المضطربة مف خلاؿ  القدرات الديناميكية تمثؿ: "كسيمة لممؤسسة تستخدميا في مكاجية البيئات
عادة تشكيؿ قدراتيا التشغيمية كالمعرفية، بحيث تتكاءـ بشكؿ أفضؿ مع البيئة  تكسيع كتعديؿ كا 

 . (Pavlou & El Sawy, 2011, p. 239)المحيطة" 

القدرات الديناميكية بأنيا: "قدرة المؤسسة عمى  Teece (2013)بالإضافة إلى ما سبؽ، عرؼ       
عادة تشكيؿ قدراتيا الداخمية كالخارجية، لمكاجية التغيرات البيئية المتسارعة"  ، (p. 25)دمج كبناء كا 

كما أنيا تعني: "العمميات الداخمية لممؤسسة التي تيدؼ إلى تطكير مكارد المؤسسة كتجديدىا، 
ككذلؾ، ىي: "قدرات تتألؼ ، (Nieves & Haller, 2014, p. 224)لمتكيؼ مع البيئة المتغيرة" 

 & Agwunobi)مف تشكيلات مف اليياكؿ كالأصكؿ، كتقكد إلى الميزة التنافسية المستدامة" 

Osborne, 2016, p. 144). 

( تعريفنا لمقدرات الديناميكية بأنيا: "الذخيرة المعرفية لممؤسسة، ٕٛٔٓكأضافت خريسات )      
مكف تكظيفيا مف أجؿ تحقيؽ الميزة التنافسية المرغكبة، مع منح الفرصة للابتكار كالإبداع بحيث ي

(، كىي كذلؾ: "قدرة ٓٗلمتكاجد في بيئة المؤسسة الداخمية كالخارجية عمى المدل البعيد" )ص. 
عادة ضبط قدراتيا الداخمية كالخارجية، لمحصكؿ عمى أشكاؿ جديدة  المؤسسة عمى دمج كبناء كا 

(، ٜٗٔ، ص. ٕٕٔٓدعة مف المزايا التنافسية، لمكاجية التغيرات البيئية السريعة" )عيشكش، مب
عادة تككيف الكفاءات ٕٕٔٓكذلؾ، عرفيا عبد اليادم ) ( بأنيا: "قدرة المؤسسة عمى دمج كبناء كا 

دل الداخمية كالخارجية، لمكاجية التغير السريع في بيئة الأعماؿ، كتحقيؽ ميزة تنافسية عمى الم
 (.ٛٓٔالطكيؿ" )ص. 

كالمادية، كالمعرفية  ،كعرؼ البحث الحالي القدرات الديناميكية إجرائينا بأنيا: المكارد البشرية
عادة تكظيفيا كفقنا لتغيرات السكؽ الخارجية،  بجامعة جنكب الكادم، كالتي يمكف لمجامعة إعدادىا، كا 
كذلؾ، مف خلاؿ دراسة بيئة الجامعة الداخمية كالخارجية، كتنبؤ الفرص كالتيديدات، مع القدرة عمى 

مينا كعالمينا، كتقاس إجرائينا بدرجة تكافر التكيؼ مع متطمبات السكؽ، كمف ثـ، تحقيؽ التنافسية مح
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ضماف  كحداتكأعضاء قيادات الجامعة، بجامعة جنكب الكادم مف كجية نظر القدرات الديناميكية 
عمى أربعة أبعاد: قدرة الاستشعار، كقدرة التعمـ،  كالتخطيط الإستراتيجي ،كالتأىيؿ للاعتماد الجكدة

 لاستبانة المعدة لذلؾ.كقدرة الدمج، كقدرة التسكيؽ، كفقنا ل

 :أىمية القدرات الديناميكية: ثالثاً

تستند المؤسسة عمى مكاردىا، لتفعيؿ خطتيا الإستراتيجية، كتحقيؽ أىدافيا، كصكلان لمميزة       
التنافسية، مما يدؿ عمى أىمية القدرات الديناميكية لممؤسسة، فيي بمثابة القاعدة التي تقكـ عمييا 

ة حيف تتصؼ بقدراتيا الديناميكية الضعيفة، فيذا يعني ضعؼ المؤسسة في المؤسسة، كالمؤسس
 مكاجية أم تغيير بيئي محتمؿ.

لذا، فإف أىمية القدرات الديناميكية تنطمؽ مف ككنيا، تعزز مف قكة علاقات المؤسسة       
بة بطريقة بالمؤسسات الأخرل المنافسة، كالاستفادة مف أصكؿ كأنشطة المؤسسات الأخرل، كالاستجا

 .Griffith & Harvey, 2001, p)مرنة لإستراتيجيات المنافسيف عمى المستكل المحمي كالعالمي 

، (King & Tucci, 2002, p. 171)فيي تمكف مف الاستجابة المرنة لمبيئة المحيطة ، (598

إلى أىمية القدرات الديناميكية بأنيا تعمؿ عمى إنشاء القدرات  Winter (2003)كذلؾ، أشار 
 (p. 991).التشغيمية كتكسيعيا، مف أجؿ معالجة الاضطرابات في البيئة الخارجية لممؤسسة 

علاكةن عمى ذلؾ، فالقدرات الديناميكية تساعد المؤسسة في إعادة التجديد، كالتحديث المستمر       
، (Schreyogg & Klisch, 2007, p. 915)لمتطمبات البيئة الخارجية  لمقدرات الجكىرية تمبية

إلى أىمية القدرات الديناميكية أنيا تمنح المؤسسة القدرة عمى تحديد فرص  Teece (2007)كأضاؼ 
ا القدرة عمى استخداـ ىذه الفرص بفعالية  كما أنيا تمكف إدارة ، (p. 1320)عمؿ جديدة، كأيضن

عادة تككيف الأصكؿ مف ناحية أخرل، مف أجؿ المؤسسة مف تحديد الف رص كالتيديدات مف ناحية، كا 
 & O′Reilly)تحقيؽ النجاح لممؤسسة عمى المدل الطكيؿ، مع التكيؼ مع التكنكلكجيا المتطكرة 

Tushman, 2008, p. 189). 
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بأنيا  إلى أىمية القدرة الديناميكية، Witcher and Chau (2008)كفي السياؽ نفسو، ألمح       
دارتيا بشكؿ فعاؿ كتحسينيا، فضلان عف، العمؿ  تجعؿ المؤسسة قادرة عمى تحديد ميزتيا التنافسية، كا 
عمى استدامتيا داخؿ المؤسسة، كىي تساعد المؤسسة عمى تككيف مكارد مادية، لتحقيؽ ميزة تنافسية 

يكية تعد كسيمة في يد عمى المدل القصير، كالمحافظة عمييا عمى المدل الطكيؿ، فالقدرات الدينام
المؤسسة، لمتكيؼ بشكؿ مستمر مع التغيرات البيئية المحيطة مف خلاؿ اتخاذ قرارات إستراتيجية، 

، كما تكمف أىمية القدرات الديناميكية في ككنيا (p. 548)تمكنيا مف التأثير في البيئة المحيطة 
ليات قرارات الاستثمار آى تطكير تساعد عمى تطكير عمميات الابتكار كالتغيير، كتمنح القدرة عم

الفعالة، كالقدرة عمى إدارة المعاملات المالية بفعالية، كتساعد في إنشاء نماذج أعماؿ جديدة مف 
خلاؿ رؤية إستراتيجية، كما تيدؼ القدرات الديناميكية إلى تأميف ميزة تنافسية لممؤسسة عمى المدل 

سرعة كالفعالية، لمتغمب عمى المؤسسات المنافسة الطكيؿ، كاستخداـ طريقة استشرافية تتميز بال
(Krzakiewicz, 2013, pp. 17-18). 

يستنتج مما سبؽ، أف لمقدرات الديناميكية أىمية في الجامعة، بأنيا تعطييا القكة في اتخاذ       
لمدل القرارات الإستراتيجية، كتحقيؽ الأىداؼ الإستراتيجية، مما يجعميا تتمتع بميزة تنافسية عمى ا

البعيد، كتمنح الجامعة القدرة عمى الإبداع كالابتكار، كتمكنيا مف دراسة البيئة المحيطة، كالسيطرة 
 عمى تغيراتيا الطارئة. 

 :خصائص القدرات الديناميكية: رابعًا

تتميز المؤسسة القكية بالقدرات الديناميكية الفعالة، فيي تعد قكة الدفع بالنسبة لممؤسسة، كىي       
ؿ النمكذج المرف الذم يحمي المؤسسة مف التيديدات كالتغيرات البيئية، كتتشكؿ القدرات تشك

 الديناميكية حسب البيئة المتكاجدة بيا، كتكاجو بمركنة التغيرات الطارئة في بيئة المؤسسة.

أف القدرات الديناميكية تتكاجد إما في بيئات سريعة  Bretto (2010)في ىذا الصدد، ذكر       
ففي البيئات معتدلة التغيير تككف القدرات ، (p. 261)تغيير، أك في بيئات مستقرة كمعتدلة التغيير ال

الديناميكية عمى شكؿ عمميات ذات تفاصيؿ محددة، أما في البيئات سريعة التغيير فتتسـ القدرات 
عرفة سابقة، الديناميكية بالبساطة كالفعالية، كتككف إجراءاتيا مستندة عمى معمكمات كاضحة، كم
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كما تتميز القدرات ، (Eisenhardt & Martin, 2000, p. 1107)كتككف ذات مركنة عالية 
الديناميكية بالجمع بيف المكارد الثابتة كالميارات كالمعرفة، كتحكيميا إلى خدمات، كمنتجات مبتكرة 

(Makkonen et al., 2014, p.2711). 

سسات بالاستفادة مف الفرص الجديدة، كتحكيؿ المكارد كما تسمح القدرات الديناميكية لممؤ       
كما ، (Easterby-Smith et al., 2009, p. 44)التنظيمية إلى أصكؿ مممكسة، كغير مممكسة 

 ,Barney, 2001)تتصؼ بالقدرة عمى التغيير السريع، كتتسـ باليقظة في مكاجية التغيرات البيئية 

p. 43) ، ،كمف زاكية أخرل، تعكس القدرات الديناميكية قدرة المؤسسة في إنشاء قاعدة المكارد
كتكسيعيا، كتعديميا، كما أف لدييا القدرة عمى الاستجابة بشكؿ مناسب لمتغيرات في بيئة المؤسسة 
مف خلاؿ خمؽ مسارات إستراتيجية جديدة، مف أجؿ تحسيف الأداء، كتحسيف مستكل الميزة التنافسية 

 . (Teece, 2007, p. 1321)عمى المدل البعيد 

في ضكء ما سبؽ، تكصؿ البحث الحالي إلى خصائص القدرات الديناميكية بالجامعات،       
 كالتالي: 

 أم أف لدييا القدرة عمى التشكؿ في مكاجية التغيير في البيئة المحيطة.  مرنة: -

ـ مع تغيرات البيئة ئكتطكيرىا، لكي تتلافإدارة الجامعة تعمؿ عمى تجديد مكاردىا  متجددة: -
 الطارئة. 

 فيي تمنح المؤسسة مساحة للابتكار كالإبداع، لمنافسة الجامعات الأخرل. داعمة للابتكار: -

فيي تسمط الضكء عمى الفرص الجديدة في البيئة المحيطة، كتتكقع  كاشفة لمفرص والتيديدات: -
 التيديدات مف خلاؿ التحميؿ كالتنبؤ.

فيي تساعد عمى تحسيف الميزة التنافسية في الجامعة، كتجعميا تتبكأ  لمميزة التنافسية: ةصدر م -
 مكانة عالية بيف الجامعات.
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 :مصادر القدرات الديناميكية: خامسًا

تيتـ المؤسسات بتطكير قدراتيا الديناميكية، لكي تتحكؿ مف مؤسسة مستيمكة إلى مؤسسة       
درنا مف المكارد، كمف الممكف تطكير ىذه المكارد، كجعميا مصدرنا لتقدـ منتجة، فالمؤسسة تمتمؾ ق

 المؤسسة، كأداة لتحقيؽ أىدافيا.

 إلى مصادر القدرات الديناميكية، كالتالي:   Jose and Jose  (2003)كفي ىذا السياؽ، أشار       

 تعني امتلاؾ قدرات مف مصادر خارجية. القدرات الًستيعابية: -

 تعني تحكيؿ القدرات الحالية إلى قدرات جديدة. التحويمية: القدرات -

 تعني القدرات المختذلة في ذاكرة المؤسسة مف خلاؿ الخبرات المتراكمة. القدرات الكامنة: -

 .(pp. 48-50)تعني القدرات المستخدمة في المؤسسة  القدرات السطحية: -

 مصادر أخرل لمقدرات الديناميكية، كالتالي: Sillince (2006)في حيف ذكر       

حيث إف القدرات الحالية تعتمد عمى مثيلاتيا السابقة، كتحدد القدرات  تاريخ المؤسسة: -
 المستقبمية.

 فالتغيرات البيئية تضاعؼ قدرة المؤسسة في التطكر كالتنبؤ بالتغيرات البيئية. الًضطراب البيئي: -

 كد قدرات ديناميكية قادرة عمى تحقيؽ ميزة تنافسية.   تؤدم إلى كج دقة البيانات: -

 .(p. 188)تساعد عمى تطكير قدرات المؤسسة، كتحكيميا إلى ديناميكية  العمميات التنظيمية: -

تبيف مما سبؽ، مصادر القدرات الديناميكية، كتكصمت الدراسة الحالية إلى مصادر القدرات       
 :الديناميكية بالجامعات، كالتالي

كىي القدرات المكجكدة بالفعؿ في الجامعة، كلكف  : Original Capabilitiesالقدرات الأصمية -
 يتـ تنقيتيا، كتطكيرىا، كدعميا، لتصبح قدرات ديناميكية.
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أم الاستعانة بخبرات كقدرات مف خارج  : External Capabilitiesالقدرات الخارجية -
 عة، كتحقيؽ ميزة تنافسية.الجامعة، كلدييا الخبرة في تطكير الجام

أم فتح المجاؿ لمشراكات الخارجية : Investment Capabilities القدرات الًستثمارية -
 للاستثمار داخؿ الجامعة، كمف ثـ، تطكير قدرات الجامعة الديناميكية مف خلاؿ الاستثمار. 

 :معايير القدرات الديناميكية: سادسًا

تمتمؾ معظـ المؤسسات مجمكعة مف المكارد أك ما يطمؽ عمييا قدرات، كلتحكيؿ ىذه القدرات       
مف قدرات عادية أك تشغيمية إلى قدرات ديناميكية، فيناؾ مجمكعة مف المعايير، إذا ما طبَقت عمى 

 القدرات التشغيمية تصبح قدرات ديناميكية، كتساعد المؤسسة في تحقيؽ ميزة تنافسية.

أنو مف الممكف النظر في  Bejinaru  (2017)كفي صدد معايير القدرات الديناميكية، ذكرت       
بعض المعايير، لمعرفة مدل إمكانية تحكيؿ قدرات المؤسسة إلى كفاءات أساسية كقدرات ديناميكية، 

 كتتمخص ىذه المعايير في: القيمة، كالندرة، كتكمفة المحاكاة، كفرص الاستبداؿ.

 :Valuable capabilitiesالقيمة  راتالقد -

زالة التيديدات الخارجية في        تكفر ىذه القدرات قيمة لممؤسسة مف خلاؿ استغلاؿ الفرص، كا 
نفس الكقت، كتمكف ىذه القدرة الإدارة العميا مف تصميـ الإستراتيجيات كتطبيقيا، مف أجؿ الحصكؿ 

 عمى قيمة لمكحدات المستيدفة. 

 :Rare Capabilitiesرة القدرات الناد -

يمتمؾ ىذه القدرات عدد قميؿ جدنا مف المؤسسات الحالية، كلكف ىؿ يمكف لممؤسسة تقييـ ىذه       
إلا إذا طكرت قدرة مف المفترض  ،القدرات بالندرة أـ لا، فالمؤسسات لا تحصؿ عمى الميزة التنافسية

 أنيا نادرة.
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 Cost of Imitation:تكمفة المحاكاة  -

عندما تحقؽ مؤسسة ما ميزة تنافسية، تحاكؿ المؤسسات المنافسة محاكاة أك تقميد قدرات ىذه       
المؤسسة، لذلؾ، كمما زادت تكمفة إعادة إنتاج أك كجكد صعكبة في محاكاة القدرة، كمما كانت الميزة 

ا باستمرار، لكي التنافسية لممؤسسة أقكل، فالمؤسسة التي حققت ميزة تنافسية عمييا تجديد قدراتي
 يصعب محاكتيا، فتحافظ عمى ميزتيا التنافسية.

 Substitution Chances:فرص الًستبدال  -

فالقدرات التي لا يمكف استبداليا أك تجديدىا، ىي التي ليس ليا معادلات إستراتيجية، فيككف       
ة يحقؽ قدرة تنافسية لدييا صعكبة في تحقيؽ ميزة تنافسية، لذا، فالحفاظ عمى الميزة التنافسي

 .(pp. 584-585)إستراتيجية 

يستخمص مما سبؽ، أف القدرات التي تتكافر فييا القيمة، كالندرة، كصعكبة محاكاتيا، ككجكد       
فرص لاستبداليا، تككف بمثابة قدرات ديناميكية، كبالتالي، يمكنيا تحقيؽ ميزة تنافسية لممؤسسة، لذا، 

 تمؾ المعايير، لكي تتميز عف نظيراتيا مف الجامعات المحمية كالدكلية. عمى الجامعة مراعاة تطبيؽ 

 :مستويات القدرات الديناميكية: سابعًا

تضـ المؤسسات في جنباتيا مستكيات مختمفة مف القدرات، كىذه القدرات تحمؿ المؤسسة عمى       
عاتقيا، كتسير بيا كسط التحديات نحك التقدـ كالازدىار، ككمما ارتفع مستكل القدرات داخؿ 
المؤسسة، كمما عمت مكانتيا، كازدادت رفعتيا، كتميزت بميزة تنافسية يصعب عمى المنافسيف 

 اراتيا.مج

 في ثلاثة مستكيات، كالتالي:Winter   (2003)كىذه المستكيات، كما كضحيا      
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  Zero-Level Capabilities:المستوى القدرات صفرية -

كىي القدرات التشغيمية التي تستيدؼ تحقيؽ الأىداؼ عمى المدل القصير، كتعمؿ عمى نيؿ       
 رضا المستفيديف داخؿ المؤسسة.

 :First Order Dynamic Capabilitiesالقدرات الديناميكية أولية المستوى  -

 تستيدؼ ىذه القدرات المؤسسات مف خلاؿ تطكير طريقة إرضاء المستفيديف منيا.      

 :Higher Order Dynamic Capabilitiesالمستوى  عاليةالقدرات الديناميكية  -

 .(p. 993)ات الديناميكية أكلية المستكل كتحديثيا تعمؿ ىذه القدرات عمى تعديؿ القدر       

عف ثلاثة مستكيات أخرل لمقدرات الديناميكية، .Ambrosini et al   (2009)بعد ذلؾ، كشؼ      
 كالتالي: 

 :  Incremental Dynamic Capabilitiesمتدرجةالقدرات الديناميكية ال -

تعمؿ ىذه القدرات عمى التحسيف المستمر لممكارد القائمة، بالرغـ مف استقرارىا، كبطء كتيرة       
التغيير ببيئتيا، إلا أف التحسيف المستمر، كالتعديؿ كالتكيؼ بشكؿ تدريجي، يضمف ليا الاحتفاظ 

غيير، بؿ تؤثر كذلؾ بقيمتيا، كيبرىف ىذا أف القدرات الديناميكية لا تؤثر فقط في البيئات سريعة الت
 في البيئات بطيئة التغيير.

 :  Renewing Dynamic Capabilitiesمتجددةالقدرات الديناميكية ال -

ترمي ىذه القدرات إلى تحديث المكارد القائمة كتجديدىا، بدلان مف تكييفيا بشكؿ تدريجي، لأف       
كؿ سريعنا، فمف الأفضؿ تحديث تمؾ آد تتالمزايا القائمة عمى المكارد في البيئات سريعة التغيير، ق

 المكارد، لمحفاظ عمى ريعانيا، فمزايا المكارد، قد تصبح عيكبنا إذا لـ يتـ تحديثيا.
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 :  Regenerative Dynamic Capabilitiesصلاحيةالقدرات الديناميكية الإ -

مؤسسة، لذا عمى تحتاج ىذه القدرات إلى إصلاح، لأنيا غير مؤثرة بشكؿ كاؼ في بيئة ال      
المؤسسة تعديؿ الطريقة التي تتككف بيا المكارد كتكسيعيا، كالابتعاد عف الممارسات السابقة، كتغيير 

 .(pp. S14-S15)قكاعد مكاردىا بطرؽ جديدة، خاصةن في البيئات المضطربة 

 ت، كالتالي:في ضكء ما سبؽ، تكصمت الدراسة الحالية لمستكيات القدرات الديناميكية بالجامعا      

 :Lowest Level of Dynamic Capabilitiesالمستوى الأدنى لمقدرات الديناميكية  -

يمكف ليذه القدرات تحقيؽ ميزة تنافسية لمجامعة، كلكف لمرة كاحدة، كعمى المدل القصير، فيي       
 لا يمكنيا مداكمة تحقيؽ الميزة التنافسية، لمحدكديتيا، كقمة إمكاناتيا.

 Intermediate Level of Dynamicلمقدرات الديناميكية متوسطمستوى الال -

Capabilities: 

تخدـ ىذه القدرات الجامعة، كتحقؽ ليا ميزة تنافسية، لكف غير مستدامة، لأنيا لا تجدد،       
 فيحدث ليا تراجع أك تستقر مكانيا، فلا يمكنيا مجاراة التغيرات البيئية المتلاحقة.

 :Highest Level of Dynamic Capabilitiesلمقدرات الديناميكية  عمىلأالمستوى ا -

تحقؽ ىذه القدرات ميزة تنافسية مستدامة لمجامعة، فيي تجدد دائمنا، كيتـ تحديثيا، كتحرص       
 الجامعة عمى تييئتيا لممستقبؿ، فيي قائمة باستدامة عمى التحميؿ كالتنبؤ بالفرص كالتيديدات. 

 :ت القدرات الديناميكيةعمميا: ثامنًا

تتككف القدرات الديناميكية مف عدة عمميات، كىذه العمميات تساعد المؤسسة عمى فيـ كيفية       
عادة تجديدىا، لكي تتكامؿ بفعالية، كتؤدم دكرىا في مكاجية  عمؿ ىذه القدرات، ككيفية دمجيا، كا 

فتضمف ليا التكاجد بقكة في المنافسة مع التغيرات البيئية السريعة، كتحقيؽ ميزة تنافسية لممؤسسة، 
 المؤسسات الأخرل. 



 
 

39 
 

أف القدرات الديناميكية Bowman and Ambrosini  (2003)مف ىذا المنطمؽ، كضح       
 تجمع بيف أربع عمميات رئيسة، كىي: إعادة التككيف، كالاستفادة، كالتعمـ، كالتكامؿ الإبداعي.

 : Reconfiguration Process عممية إعادة التكوين -

عادة تجميع الأصكؿ كالمكارد، عمى سبيؿ المثاؿ: تكحيد        كتشير ىذه العممية إلى التحكؿ، كا 
 كظائؼ الدعـ المركزم، كالتي تحدث غالبنا نتيجة الاستحكاذ.

 : Leveraging Processعممية الًستفادة -

ر، كنقؿ التجربة مف إدارة إلى إدارة أخرل، أك نقؿ كتشير ىذه العممية إلى الاستفادة مف التكرا      
نظاـ مف كحدة إلى كحدة أخرل، أك تكسيع المصدر مف خلاؿ نقمو إلى مجاؿ جديد، كنشره في 

 كحدات أخرل بالمؤسسة.

 : Learning Processالتعممعممية  -

فمف خلاؿ التجربة  تتيح عممية التعمـ تسييؿ أداء المياـ، بحيث تصبح أكثر فعالية، ككفاءة،      
 كالتدريب، يأتي النجاح، لأف قمة التدريب تؤدم إلى إخفاؽ.

 : Creative Integration Processالتكامل الإبداعيعممية  -

ترتبط عممية التكامؿ الإبداعي بقدرة المؤسسة عمى دمج أصكليا كمكاردىا، مما يؤدم إلى       
 . (pp. 293-295)تككيف مكارد جديدة 

، كعممية مف عمميات القدرات Acquisition Processالًستحواذ عممية بالإضافة إلى،        
الديناميكية، فيذه العممية تسمح لممؤسسة بإعادة مزج مكاردىا، كتقكـ المؤسسة مف خلاليا بتعديؿ 
قاعدة مكاردىا، خاصة في العمؿ الإضافي، فيي تمنح المؤسسة القدرة لمتغمب عمى تحدياتيا، 

 ,Karim & Mitchell)ة عمى سكء النتائج، كالعمؿ عمى استغلاؿ الفرص في بيئتيا كالسيطر 

2000, p. 1064). 
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يستنتج مما سبؽ، تنكع عمميات القدرات الديناميكية داخؿ المؤسسات، كيمكف لمجامعات مف       
خلاؿ تمؾ العمميات، إعادة تكزيع المكارد، كالعمؿ عمى دمجيا، كنقؿ التجارب الناجحة في استغلاؿ 

 دارات كالأقساـ. القدرات الديناميكية مف خارج الجامعة إلى داخميا، كتعميـ التجربة الناجحة داخؿ الإ

 :أبعاد القدرات الديناميكية: تاسعًا

تعتمد القدرات الديناميكية عمى مجمكعة مف الأبعاد التي تساعد المؤسسة في تحكيؿ رؤيتيا       
الإستراتيجية إلى كاقع مممكس، كتحقيؽ أىدافيا، مما يضمف ليا ميزة تنافسية عمى المدل الطكيؿ، 

 مؤسسة أدكات النجاح، كعكامؿ التقدـ.كما أف ىذه الأبعاد تكفر لم

 :ىذا النحك ىعم Teece  (2007)كحكؿ ىذه الأبعاد، تباينت رؤل الباحثيف، فأشار إلييا      

 Sensing (Shaping) Opportunities and:استشعار )تشكيل( الفرص والتيديدات -

Threats  

، لذلؾ، تككف متطمبات المستخدميف، يصؼ ىذا البعد البيئات التنافسية بأنيا سريعة الخطى      
كالفرص التكنكلكجية، كالنشاط التنافسي في حالة تغير مستمر، فينتج عف ذلؾ، فرص اعتيادية مع 
محدكدية دخؿ ىذه المؤسسات، فتتعرض تمؾ المؤسسات لمخطر، مما يبرىف عمى أىمية استشعار 

مـ كالأنشطة، فيذا الاستشعار يعد أك تشكيميا عف طريؽ المسح كالإبداع كالتع ،الفرص الحقيقية
استثمارنا في المؤسسة، كلا يقتصر ىذا الاستثمار عمى التغيرات التكنكلكجية الظاىرة، أك عمى 
احتياجات المستفيديف المعتادة فحسب، بؿ تمتد إلى دراسة تطكرات البيئة المحيطة، كفحص طمبات 

مف الفرص الحقيقية، كالتي تمبي طمبات المستفيديف غير المعتادة، فتتكصؿ المؤسسة إلى قائمة 
 المستفيديف المتعددة، بؿ كتفكؽ تكقعاتيـ. 

  Seizing Opportunities:الفرص اغتنام -

يشير ىذا البعد إلى أىمية اغتناـ الفرص في التكقيت المبكر، لأنو يعطي المؤسسة القكة في       
التنافس، فبمجرد استشعار الفرص التكنكلكجية كالبيئية تبدأ المؤسسة في معالجة ىذه الفرص، كىذا 
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 يتطمب استثمارات في أنشطة البحث، كفضلان عف ذلؾ، تتضمف معالجة الفرص الحفاظ عمى
الكفاءات التكنكلكجية، كالأصكؿ التكميمية المتمثمة في البنية التحتية، كالأنشطة المعرفية كتحسينيا، 
فتنضج الفرص، كيتـ استغلاليا، كمف جية أخرل، لا يعد الاستثمار فقط التحدم الأكحد الذم يكاجو 

لتحدم الأكبر، لذلؾ، المؤسسة، كلكف تحديد إستراتيجية خاصة بالتسكيؽ، كبأكلكيات الاستثمار ىك ا
 يمزـ اختيار نمكذج أعماؿ خاص بالمؤسسة، يحدد فيو تخصيص المكارد كالحكافز. 

عادة التكوين -   Managing Threats and Reconfiguration:إدارة التيديدات وا 

يتمثؿ مفتاح التنمية المستدامة لممؤسسة في القدرة عمى إعادة تكحيد الأصكؿ كاليياكؿ       
عادة التككيف لممكارد، ككؿ ذلؾ، يؤدم إلى التنظيم عادة تشكيميا مع التغيرات البيئية، كا  ية، كا 

المحافظة عمى استمرار نمك المؤسسة، كتككيف ثقافة تنظيمية لمكاجية المستكيات العالية مف التغيرات 
ا، الابتكار عمى مس تكل محدكد البيئية، لأف التيديدات الييكمية تحبط الابتكار في المؤسسة، كأيضن

في استغلاؿ المكارد يضعؼ مف رؤية المؤسسة لمتغيرات البيئية المحتممة، كذلؾ، الركتيف يتسبب في 
قصكر ذاتي في عمؿ المؤسسة، أما المؤسسات المنافسة المتميزة بالابتكار غير المحدكد يمكنيا 

 . (pp. 1322-1335)الفكز بثقة المستفيديف 

القدرات الديناميكية في الأبعاد  Pavlou and El Sawy (2011)خر، حدد آكمف منظكرٍ       
 التالية:

  Sensing Capability:قدرة الًستشعار -

تتطمب إعادة التككيف مراقبة اتجاىات البيئة المحيطة، كاستخداـ التقنيات في استشعار الفرص       
في البيئة المحيطة كاغتناميا، كتعرؼ قدرة الاستشعار بالقدرة عمى اكتشاؼ كمتابعة الفرص 

كتفسيرىا، كمف جية أخرل، تتكلى كحدات المؤسسة جمع المعمكمات حكؿ البيئة، كحكؿ تحركات 
المؤسسات المنافسة، كمتابعة التقنيات الجديدة، حتى تتمكف الإدارة العميا لممؤسسة مف تحديد الفرص 

، كذلؾ، تساعد قدرة الاستشعار الجديدة، كمف ثـ، الانخراط في الأنشطة البحثية، لمتابعة تمؾ الفرص
 المؤسسة في إعادة تشكيؿ قدراتيا التشغيمية الحالية.
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  Learning Capability:قدرة التعمم -

تستفيد المؤسسة مف فرص البيئة المحيطة مف خلاؿ الانخراط في التعمـ، لإيجاد حمكؿ جديدة،       
عادة تككيف لمقدرات التشغيمية نشاء معرفة الجديدة، كا  الحالية، كذلؾ، يكجد علاقة ثنائية متبادلة بيف  كا 

قدرة الاستشعار كقدرة التعمـ، فالتعمـ يعزز مف قدرة المؤسسة عمى اكتشاؼ الفرص، كتعرؼ قدرة 
 التعمـ بالقدرة عمى تجديد القدرات التشغيمية الحالية بمعرفة جديدة.

  Integrating Capability:قدرة الدمج -

تيدؼ ىذه القدرة إلى دمج المعرفة الفردية كأنماط التفاعؿ في نظاـ جماعي، مف أجؿ نشر       
تككينات جديدة لمقدرات التشغيمية عمى مستكل جماعي، لأف القدرات التشغيمية تجدد بمعرفة جديدة 

عميميا عمى مستكل فردم فقط، مف ىنا، يأتي دكر قدرة الدمج في مساعدة القدرات التشغيمية في ت
 عمى المستكل الجماعي، كتسييؿ تشكيميا، كتييئتيا لمتفاعؿ الجماعي.

  Coordinating Capability:قدرة التنسيق -

تتيح قدرة التنسيؽ إعادة تككيف القدرات التشغيمية كنشرىا مف خلاؿ إدارة الأنشطة كالمكارد،       
ة، كتحديثنا للأنشطة مف جيةٍ أخرل، كتعرؼ كالقدرات التشغيمية تتطمب تنسيقنا فعالان لممكارد مف جي

قدرة التنسيؽ بأنيا: القدرة عمى تنسيؽ المياـ، كالمكارد، كالأنشطة الخاصة بالقدرات التشغيمية الحالية، 
عادة نشرىا   .(pp. 243-246)كا 

أف القدرات الديناميكية المرتبطة بالمعرفة   Bijinaru (2017)خر، ذكرتآكعمى صعيد       
 مف أجؿ التعامؿ مع تحديات البيئة المتغيرة، كتككف، كالتالي:  ،بالجامعات تنعكس في قدرات الكياف

 :Sense Opportunitiesاستشعار الفرص  -

تشير إلى قدرة الجامعة عمى اكتشاؼ الفرص الجديدة، كتطكيعيا في خدمة الجامعة، لمكاجية       
 التغيرات البيئية السريعة، كالتطكرات المتلاحقة.
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 :Seize Opportunitiesاغتنام الفرص  -

 تشير إلى قدرة الجامعة عمى استغلاؿ معرفتيا كتقنياتيا مف خلاؿ التسكيؽ، كىذا يعني      
استغلاؿ مخزكف براءات الاختراع الصادرة عف الجامعة بشكؿ أكثر كفاءة بالتنسيؽ مع نماذج 
الأعماؿ الصحيحة، كالابتكارات التكميمية الكفيرة، فكمما زاد مخزكف براءات الاختراع في الجامعة، 

ح الجامعة كمما انيالت التعاقدات الخارجية مف قبؿ المؤسسات الخاصة عمى الجامعة، كبالتالي، تصب
 أكثر فعالية في حصد نتائج ابتكارتيا.

 :Reconfigure Assets and Business Modelsإعادة تكوين الأصول ونماذج الأعمال  -

يمكف تحقيؽ مستكل جيد لمجامعة مف قيمة ابتكاراتيا، خاصةن، عندما تككف الجامعة أكثر       
ة، كتتأثر ىذه القدرة بحككمة الجامعة، كتنظيـ مركنةن في تكييؼ إستراتيجيتيا مع السياقات الخارجي

ا، إذا نجحت في  الأصكؿ، كمف خلاؿ ىذه القدرة تحصؿ الجامعة عمى مكاسب عالية، خصكصن
 .(p. 591)استغلاؿ الإبداع التكنكلكجي 

( أبعاد القدرات الديناميكية، عمى ٜٕٔٓكعمى نفس صعيد الجامعات، عرضت عبد السلاـ )       
 :النحك التالي

  Sensing Capability:قدرة الًستشعار -

تقتضي مكارد الجامعة كمعارفيا التجديد بصكرة مستمرة، لمكصكؿ إلى مكارد جديدة، كىذا يككف       
مف خلاؿ استشعار تطكرات البيئة المحيطة، كالتعرؼ عمى حاجات المستفيديف عف طريؽ المسح 
ة البيئي، كتقييـ الجامعات المنافسة، مما يكلد معارؼ جديدة، تساعد عمى تحقيؽ ميزة تنافسي
 لمجامعة، كما تساعد قدرة الاستشعار عمى كضع الخطط المناسبة، لمكاجية تغيرات البيئة المحيطة.
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 Absorptive Capability:قدرة الًستيعاب  -

تعتمد الجامعة عمى المعرفة كأحد المصادر الرئيسة التي يمكف مف خلاليا تطكير مكارد       
مكف لمجامعة تطكير مكاردىا المعرفية عف طريؽ اكتساب الجامعة المممكسة كغير المممكسة، كما ي

 معارؼ جديدة مف مصادر خارجية، كدمجيا بمعارفيا الحالية، كىك ما يطمؽ عميو قدرة الاستيعاب.

 Innovative Capability: بتكارقدرة الً -

مى تجديدىا، تتسـ بيئة الجامعة بسرعة التغيير، مما يدفعيا إلى الاىتماـ بمكاردىا كالعمؿ ع      
لكي تجارم التطكرات البيئية المحيطة، كتحصؿ عمى ميزة تنافسية مستدامة، كمف ثـ، تستطيع 

، يككف بتكار كالتجديدالجامعة التفكؽ عمى الجامعات المنافسة، لذا، فالجامعات التي تمتاز بقدرة الا
اعدىا عمى اكتشاؼ لدييا قدرة تحكيؿ المعرفة إلى عمميات تنظيمية، كطرؽ عمؿ جديدة، كما تس

 أسكاؽ جديدة، كفي إيجاد قنكات تمكيؿ جديدة، فضلان عف، تشجيع الابتكار كالإبداع.

 Markting Capability:قدرة التسويق  -

تحتاج الجامعة إلى تطكير طرؽ تسكيؽ خدماتيا كمنتجاتيا، استجابةن لمتطمبات البيئة المتغيرة،       
منيا تطكير مكاردىا، لتحقيؽ ميزة تنافسية، لذلؾ، فالقدرة كسد حاجات المستفيديف، كما يتطمب 

التسكيقية تعيف الجامعة في تسكيؽ منتجاتيا، كفتح أسكاؽ جديدة، كالكصكؿ إلى مستفيديف جدد، 
كتمبية احتياجاتيـ، فالصفة الأساسية التي تعتمد عمييا القدرة التسكيقية تحسيف الخدمات التي تقدميا 

ت التسكيقية التي تنتيجيا الجامعات: الإعلانات التركيجية عف المنتجات، الجامعة، كمف السياسا
 (.ٛ٘ٔ-ٓ٘ٔكتقديـ سياسات تسعيرية مميزة حتى تتمكف مف منافسة الجامعات الأخرل )ص ص. 

كفي ضكء ما سبؽ، تكصؿ البحث الحالي إلى أبعاد القدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم،       
 كالتالي:
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 Sensing Capability:قدرة الًستشعار  -

عادة  تبحث       الجامعة عف طريؽ ىذه القدرة عف مكارد جديدة داخؿ الجامعة كتنميتيا، أكا 
تككينيا، أك دمجيا في مكارد أخرل، كيتـ ذلؾ بعد دراسة البيئة المحيطة، كالتعرؼ عمى متطمبات 

ديف، فقدرة الاستشعار تفيد الجامعة في السكؽ الخارجية، كفرصو الكاعدة، كعمى حاجات المستفي
إنشاء مكارد جديدة، أك تنمية مكارد حالية، كالاستفادة منيا، لكي تحقؽ ميزة تنافسية مف جية، كتمبي 

 رغبات المجتمع مف جية أخرل. 

  Learning Capability:قدرة التعمم -

لمكقكؼ عمى الفرص الكاعدة التي  تحمؿ الجامعة مف خلاؿ ىذه القدرة بيئتيا داخمينا كخارجينا،      
ستفيد الجامعة، كاكتشاؼ التيديدات مبكرنا، كالتي مف الممكف تيدد مستقبؿ الجامعة، ككضع حمكؿ 
مبتكرة لمكاجية تمؾ التيديدات، فقدرة التعمـ تمنح الجامعة مساحة مف الإبداع كالابتكار، كتفرض 

 ، كاستخداـ التقنيات الحديثة في ىذا المسح البيئي.عمى الجامعة الإلماـ بكافة ميارات التحميؿ البيئي

  Integrating Capability:قدرة الدمج -

الجامعة مف خلاؿ ىذه القدرة مع متطمبات بيئتيا الخارجية، كنظرنا لمتغيرات البيئية  تتكامؿ      
السريعة، فإف قدرة الدمج تساعد الجامعة عمى مكاجية تمؾ التغيرات باستغلاؿ مكاردىا المادية، 

 كالبشرية، كالمعرفية في معالجة التغيرات، بؿ كالاستفادة منيا كتحقيؽ ميزة تنافسية.

 Markting Capability:لتسويق قدرة ا -

تتعرؼ الجامعة أكلان عمى متطمبات السكؽ، كعمى قدرات الجامعات المنافسة، ككيفية تحقيؽ       
الجامعات المنافسة ليذه القدرات، كالطرؽ التي انتيجتيا في معالجة التغيرات البيئية، كتقكـ الجامعة 

يا في خبرات الجامعة المعرفية الحالية، كتنميتيا، ثانينا بنقؿ ىذه الخبرات مف تمؾ الجامعات، كدمج
ا بيذه الإستراتيجية،  كاختيار إستراتيجية تعيف الجامعة عمى تفردىا، كذلؾ، اختيار فريقنا مميزنا خاصن
كالدخكؿ في شراكات خارجية للاستفادة منيا، كانتياج طرؽ تسكيقية غير تقميدية، كفتح باب الجامعة 
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لحصكؿ عمى قنكات تمكيؿ، لرفع كفاءة البحث العممي، كالحصكؿ عمى ميزة للاستثمار المباشر، كا
 تنافسية محمية كدكلية، كالكصكؿ إلى أعمى الترتيبات الجامعية الدكلية. 

 4شكل 

 اد القدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادمأبع

 

 .إعداد الباحث المصدر:

 :ليات تنمية القدرات الديناميكيةآ: عاشرًا

تتسـ المؤسسات المتقدمة بالقدرات الديناميكية المتجددة، كبالرغـ مف أف القدرات الديناميكية       
لية تعمؿ عمى تنمية تمؾ القدرات آتعمؿ عمى تقدـ المؤسسة كتنميتيا، إلا أنيا تحتاج إلى كجكد 

 بشكؿ مستداـ، لمحفاظ عمى استمرار نمكىا، كحداثة مفرداتيا. 

ليات تساعد عمى تنمية القدرات الديناميكية، منيا طمؽ، تكجد مجمكعة مف الآمف ىذا المن      
بأف بناء القدرات الديناميكية كتنميتيا، يتـ مف خلاؿ نقؿ .Wu, L  (2006)المعرفة، كما كضح 
ككذلؾ، تنمية القدرات الديناميكية كاستدامتيا تككف عف طريؽ التشارؾ  ،(p. 447)المعرفة كتزكيدىا 
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دارة المعرفة )الحمداني،  المعرفي، (، ٕٖ٘، ص. ٕٕٔٓالأنصارم كعطا،  ؛ٛٓٔ، ص. ٕٛٔٓكا 
ا، تكنكلكجيا المعمكمات، لأنيا تفيد المؤسسة في نقؿ المعرفة مف مصادر كمف ىذه الآ ليات أيضن

مختمفة، مما يدؿ عمى دكر تكنكلكجيا المعمكمات في تنمية القدرات الديناميكية، كخاصةن في تعزيز 
 .(Wang et al., 2013, p. 337)قدرات التسكيؽ 

يا عمى التحالفات كالتعمـ، لمعالجة ظركؼ العمؿ كما أف القدرات الديناميكية تعتمد في تنميت      
 ,Singh & Rao)المتغيرة، بالإضافة إلى، إدارة المعرفة، فيي تعزز مف تنمية القدرات الديناميكية 

2016, p. 132) ، كما يعمؿ التحالؼ بيف المؤسسات عمى بناء القدرات الديناميكية كتنميتيا مف
،      (Barrales-Molina et al., 2014, p. 403)لى أخرل خلاؿ نقؿ المعرفة مف مؤسسة متقدمة إ

إلى أف التعمـ التنظيمي يساعد  Giniuniene and Jurksiene  (2015)كمف ناحية أخرل، أشار
عمى تنمية القدرات الديناميكية مف خلاؿ دمجيا في العمميات الداخمية لممؤسسة، كمف خلاؿ تنمية 

لابتكار لو دكرنا في تنمية القدرات الديناميكية عف طريؽ تقديـ معرفة المؤسسة كتجديدىا، كما أف ا
 .(p. 487)أنشطة مختمفة، مثؿ: إنشاء خدمات، كصناعة منتجات 

ليات تنمية القدرات الديناميكية آ( ٜٕٔٓأما مف منظكر الجامعات، فأكجزت عبد السلاـ )      
 بالجامعات، في التالي:

 :Strategic Alliance التحالف الإستراتيجي -

لية إلى دخكؿ الجامعة في تحالؼ إستراتيجي مع الجامعات أك المؤسسات تشير ىذه الآ      
الأخرل، مما يساعدىا عمى التعرؼ عمى قدرات المنافسيف، كالاستفادة مف خبراتيـ، كما يفيد التحالؼ 

بحث عف حمكؿ الإستراتيجي في استشعار التطكرات المحيطة، كاكتشاؼ مصادر معرفية جديدة، كال
جديدة لتحديات الجامعة، بالتعاكف مع مؤسسات أخرل، فضلان عف تقديـ ابتكارات جديدة نتاج ىذا 

 التحالؼ، كؿ ذلؾ يؤدم في النياية إلى تنمية القدرات الديناميكية بالجامعة.
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 :Organizational Learningعمم التنظيمي الت - 

يساعد التعمـ التنظيمي في بناء القدرات الديناميكية بالجامعة كتنميتيا، كىذا مف خلاؿ       
الحصكؿ عمى المعرفة، كالتي تمكف الجامعة مف التعامؿ مع التغيرات البيئية الداخمية كالخارجية، 

يعمؿ التعمـ  كمف ثـ يتحسف أداء الجامعة مف ناحية، كتتحسف ميزتيا التنافسية مف ناحية أخرل، كما
التنظيمي عمى تنمية ميارات المكارد البشرية بالجامعة، كتجديد مكارد الجامعة، كتحسيف قدرات 
الجامعة مف استشعار لمفرص، كاستيعاب لممعارؼ المختمفة كتجديدىا، كتحسيف لقدراتيا التسكيقية، 

 الجامعات.كؿ ذلؾ يبرىف عمى دكر التعمـ التنظيمي في تنمية القدرات الديناميكية ب

 :Knowledge Managementإدارة المعرفة  -

تعد المعرفة عاملان أساسينا في تقديـ الخدمات التعميمية الجيدة داخؿ الجامعة، فيي تقدـ حمكلان       
مبتكرة لمقضايا الاجتماعية كالاقتصادية، كما تساعد عمى تنمية مكارد الجامعة كتجديدىا، كفي ظؿ 

التغيرات المتسارعة، فإف الجامعة تقتضي زيادة تكليد المعرفة كنقميا مف بيئة عمؿ الجامعة ذات 
ا صحينا لبناء القدرات الديناميكية كتنميتيا،  مصادر خارجية، كالاىتماـ بإدارتيا، مما يكفر مناخن
كبالتالي، تتمكف الجامعة مف مكاجية التغيرات البيئية المتلاحقة، خاصةن في ظؿ التطكرات 

كشدة المنافسة، كمف خلاؿ تنمية إدارة المعرفة لمقدرات الديناميكية، ما يدفع الجامعة إلى التكنكلكجية، 
تحقيؽ ميزة تنافسية، كما تكفر إدار المعرفة مساحة للإبداع كالابتكار، مما يساعد الجامعة مف خلاؿ 

 قدراتيا الديناميكية عمى تقديـ خدمات جيدة تمكنيا مف المنافسة.

 :Technoligical Scanningجية اليقظة التكنولو  -

تساىـ اليقظة التكنكلكجية في تطكير القدرات التكنكلكجية لمجامعة، مما يساعد عمى تنمية       
قدرات الجامعة الديناميكية كتجديدىا مف خلاؿ الجيكد المبذكلة مف طرؼ الجامعة في اكتشاؼ 

دل المنافسيف كتحميميا كمعالجتيا، كمف التطكرات العممية كالتقنية، كاستشعار الفرص التكنكلكجية ل
 (.ٔٛٔ-ٖٙٔثـ، الاستفادة منيا في تنمية القدرات الديناميكية، كتحقيؽ ميزة تنافسية )ص ص. 
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ليات متعددة، آيستخمص مما سبؽ، أف تنمية القدرات الديناميكية بالجامعات تتـ مف خلاؿ       
مما يدفع الجامعات نحك التطكير كالمنافسة،  ليات عمى تشجيع الابتكار كالإبداع،كتساعد ىذه الآ

كىذا مف خلاؿ تقديـ خدمات مميزة، كجذب استثمارات مختمفة، كتحقيؽ ميزة تنافسية، كمف ثـ، 
 تحقيؽ ربحية، فتتحكؿ الجامعات مف مؤسسات متراجعة إلى مؤسسات متقدمة.

 معوقات القدرات الديناميكية:: حادي عشر

تتطمب المؤسسات الراغبة في الحصكؿ عمى ميزة تنافسية تحكيؿ قدراتيا التشغيمية، كالتي       
تمتمكيا بالفعؿ، إلى قدرات ديناميكية، كعندما تشرع المؤسسة في البدء في ىذا التغيير تقابؿ عاصفة 

 مف مقاكمة التغيير، كبعض المعكقات التي تعترض تنمية قدراتيا.

( إلى تكضيح عكامؿ مقاكمة التغيير في ٕٛٓٓقاكمة التغيير، ذىب الصميبي )كمف منطمؽ م      
 المؤسسات بشكؿ عاـ، فيما يمي:

التغيير يثير مخاكؼ بعض العامميف بفقداف قكة مناصبيـ مف جية، كجني البعض لمكاسب معينة  -
 مف جية أخرل.

البعض مف إدارة إلى إدارة التغيير يتسبب في ضعؼ العلاقات الاجتماعية بالمؤسسة، لانتقاؿ  -
 أخرل.

قد يترتب عمى ىذا التغيير متطمبات جديدة مف الميارات كالخبرات التي يفتقدكنيا، أك لا يجدكف  -
 جدكل في تحصيميا.  

 تخكؼ البعض مف ذكم المصالح الشخصية مف ضياع تمؾ المصالح. -

 ه سياسة التغيير.انخفاض المستكل الثقافي كالكعي الفكرم لدل بعض العامميف تجا -

 ضعؼ مشاركة العامميف في صياغة ىذا التغيير. -
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( عكامؿ أخرل لمقاكمة التغيير بالمؤسسات عمى ٖٕٔٓعلاكةن عمى ذلؾ، أضاؼ حريـ )      
 مستكل العامميف، كالتالي:

كىي تمثؿ حسابات بعض العامميف لجدكل ىذا التغيير مف كقت مطمكب لمتكيؼ،  عوامل منطقية: -
 ت إضافي لمتعمـ، مع احتمالية كقكع أحداث غير مرغكبة.إلى كق

 كىي تعبر عف الخكؼ مف المجيكؿ، كأفضمية الحفاظ عمى الكضع الراىف. عوامل نفسية: -

تتمثؿ في القيـ المضادة لمتغيير، كالمحافظة عمى العلاقات الاجتماعية، بما  عوامل اجتماعية: -
 (.ٖٚٛسياسية )ص.  تتضمنو مف مصالح متبادلة، أك مف تحالفات

إلى المعكقات التي تكاجو Kesting and Smolinski  (2007)خر، أشارآكعمى صعيد       
، كتتمثؿ ىذه المعكقات، فيما القدرات الديناميكية، كتنمية المؤسسة عند الشركع في التغيير التنظيمي

 يمي:

 :Ignorance and Lack of Alertnessالجيل وقمة اليقظة  -

يتعيف عمى المؤسسة أف تدرؾ كجكد شيئنا ما تجيؿ تغييره، كيعد ىذا شرطنا مسبقنا لعممية       
التغيير داخؿ المؤسسة، كما يمزـ المؤسسة أف تككف عمى دراية بأثر التغيير عمى المؤسسة، فالكثير 

لـ تتخذ  مف المؤسسات لا تدرؾ العديد مف فرص العمؿ، كالتي قد تدر عائدنا عمى المؤسسة، فيي
قرارنا ضد كجكدىا، كلكنيا تجيؿ كجكدىا، فالجيؿ يشير إلى حالة مف الافتقار المطمؽ لممعرفة، 
كالنقطة الحاسمة ىنا، قد تمتمؾ المؤسسة المعمكمات، كلكنيا لا تصنع بيا شيئنا، ككمثاؿ: في القرف 

ؾ إمكاناتيا التي قد العشريف عرفت مؤسسات كثيرة الشبكة العنكبكتية، كلكف القميؿ منيا مف أدر 
 تفيدىا في أعماليا.

 :Organizational Indecisionالتردد التنظيمي  -

يشير التردد التنظيمي إلى مرحمة ما بعد استخراج المعمكمات، كالبدء في تحكيميا إلى فرص       
يا سرعاف ما حقيقية، فينا تكاجو المؤسسة ىذه العقبة، فقد تتكلد الكثير مف الأفكار كالمبادرات، كلكن
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تختفي بسبب التردد التنظيمي، كالتقاعس عف العمؿ، كالركتيف الثابت لدل المؤسسة يتسبب في 
عرقمة مبادرات التغيير، كالخركج عف ركتيف المؤسسة يكاجيو غالبنا مقاكمة كرفض، كالتردد التنظيمي 

ا  لا يعني ىنا غياب عممية صنع القرار عمى الإطلاؽ، لأف المحافظة عمى ثبات الركتيف تعد أيضن
 قرارنا.  

 :Cognitive Biasesالتحيزات المعرفية  -

تأتي ىذه العقبة في مرحمة اتخاذ القرار، فيميؿ صانع القرار إلى بقاء الكضع الراىف بالمؤسسة       
عمى ما ىك عميو، كينحاز إلى معارفو الراسخة، فيبتعد عف اتخاذ القرار، كالتحيزات المعرفية تقع دكف 

التغيير، كيتمسؾ  كعيٍ مف صانع القرار، لأنو يميؿ بطبيعتو إلى الحمكؿ المألكفة، فيحجـ عف
 بالركتيف الثابت.

 :Overestimation of Resistanceالمبالغة في تقدير المقاومة  -

كتعني اتخاذ قرارنا بمبادرة التغيير داخؿ المؤسسة، فيقابمو مبالغةن في حجـ مقاكمة التغيير،       
بالإضافة إلى اتخاذ كتركيج لتقديرات جزافية عف حجـ الرافضيف، مف أجؿ التمسؾ بالكضع الراىف، 

البعض ذريعة حجـ التكمفة مف خلاؿ تقديرات تقريبية لترسيخ كضع المؤسسة الراىف، كالتشبث 
 بالركتيف الحالي.   

 :Resistance to Changeمقاومة التغيير  -

تعد مقاكمة التغيير أكبر عائؽ أماـ عممية التغيير، خاصةن، بعد اتخاذ قرار التغيير، أك البدء       
في تنفيذه، كتنتج المقاكمة في المؤسسة، نتيجةن لانخفاض مستكل المعرفة عند مقاكمي التغيير، 

( التعبير ٕٜٗٔفي عاـ ) Schumpeterفالتزاـ الركتيف يحد مف المعرفة، كقد صاغ عالـ الإدارة 
مالية الشيير ضد ظاىرة مقاكمة التغيير )التدمير الإبداعي(، كذلؾ، مف ضمف أسباب المقاكمة، احت

ا لممؤسسة، إلا أنيا قد تسبب ضررنا لمصمحة  زيادة أعباء العمؿ، مع أفَ ىذه الزيادة قد تدر ربحن
 .(pp. 13-19)الفرد، بالإضافة إلى ضعؼ قناعة العامميف بالأىداؼ الجديدة 
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( معكقات أخرل متعمقة بأبعاد القدرات الديناميكية ٜٕٔٓخر، رأت عبد السلاـ )آكمف منظكرٍ       
 الجامعات، كالتالي:ب

 معوقات تتعمق بقدرة الًستشعار: -

كتتمثؿ في قمة البحكث العممية المكاكبة لممستجدات العالمية، مما يضعؼ مف قدرة الجامعة       
عمى استشعار التطكرات المحيطة، كاكتشاؼ الفرص، كضعؼ استشعار احتياجات المستفيديف، 

 كقصكر في قدرة الجامعة عمى الاستفادة مف مكاردىا البشرية.

 :يعابمعوقات تتعمق بقدرة الًست -

كتتمثؿ في انخفاض مستكل المعرفة بالجامعة، كضعؼ الاستفادة مف المعرفة المتاحة، كفي       
 المقابؿ، ضعؼ استفادة المجتمع مف البحكث العممية.

 :بتكارمعوقات تتعمق بقدرة الً -

لة حجـ مساحة الإبداع كالابتكار بالجامعة، كقمة مصادر التمكيؿ لممشركعات آكتتمثؿ في ض      
بتكارية، كضعؼ الحكافز المالية، مما يتسبب في ىجرة بعض الكفاءات، أك في احباط إبداعي الا

 لدم البعض.

 :تسويقمعوقات تتعمق بقدرة ال -

كتتمثؿ في ضعؼ قدرة الجامعة عمى تسكيؽ منتجاتيا، كندرة مشاركة الجامعة في المشركعات       
 (.ٜٕٔ-ٕٚٔالمجتمعية )ص ص. 

طالما أف ىناؾ ثمة تغيير كتنمية بالجامعة، ستكاجو بالفعؿ مقاكمة، فالقدرات يتضح مما سبؽ،       
الديناميكية ستكاجو معكقات، طالما أصابيا تنمية كتغيير، لكف يمكنيا مجاكزة ىذه المعكقات، كتحجيـ 

 المقاكمة، كتحقيؽ أىداؼ الجامعة، كتصدير ميزة تنافسية ليا.
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 الإدارة الإستراتيجية:يناميكية و القدرات الدالعلاقة بين : ثاني عشر

أشارت بعض الأدبيات إلى أف القدرات الديناميكية تمثؿ أسمكبنا فعالان مف أساليب الإدارة       
الإستراتيجية، كالتي مف خلاليا يمكف للإدارة الإستراتيجية مكاجية التغيرات السريعة في البيئة 

 كصكلان لتحقيؽ ميزة تنافسية لممؤسسة. المحافظة عمى مكارد المؤسسة، ،المحيطة، كمف ثـ

السؤاؿ الأساسي في مجاؿ الإدارة Teece et al. (1997) كفي صدد ىذه العلاقة، أبرز       
الإستراتيجية، كيؼ تحقؽ المؤسسة الميزة التنافسية؟ كالإجابة عمى ىذا السؤاؿ تككف مف خلاؿ تنمية 
التنافسية لمقدرات الديناميكية لممؤسسة، كزيادة العكائد، كالتدمير الخلاؽ لمقدرات المكجكدة، كىذا النيج 

د، كالسيطرة عمييا مف جانب المؤسسة، كمفاد ذلؾ، بأف فعالية يسعى إلى تحميؿ مصادر تككيف المكار 
القدرات الديناميكية ككفاءتيا في مجاؿ الإدارة الإستراتيجية تؤدم إلى تحقيؽ ميزة تنافسية لممؤسسة 

(p. 509) . 

 لذلؾ، ييتـ مجاؿ الإدارة الإستراتيجية إلى حدٍ كبير بكيفية تحقيؽ المؤسسات لمميزة التنافسية      
كاستدامتيا، كيتـ ذلؾ مف خلاؿ تفعيؿ القدرات الديناميكية، بالتركيز عمى قدرة المؤسسة بخمؽ مكارد 
جديدة، أك تنمية المكارد كتعديميا في مكاجية التغيرات البيئية السريعة، كعميو، فإف نيج القدرات 

كاردىا، بما يتماشى الديناميكية يحظى بمزيد مف الاىتماـ، لأنو يعكس قدرة المؤسسة عمى تجديد م
مع التغيرات في بيئتيا، كما أف القدرات الديناميكية تساعد عمى فيـ الإدارة الإستراتيجية، كعمى 
تفسير عكامؿ النجاح لممؤسسة، كأسباب الفشؿ، كما تعد القدرات الديناميكية في مجاؿ الإدارة 

 ,.Ambrosini & Bowmann, 2009, p. 45; Bogers et al)الإستراتيجية داعمةن للابتكار

2019, p. 77). 

إلى أف القدرات الديناميكية في الكقت الحالي Hodgkinson and Healey (2011) كذىب       
تحتؿ مركز الصدارة في مجاؿ الإدارة الإستراتيجية، كمف الملاحظ في السنكات الأخيرة، كجكد تحرؾ 

، ككذلؾ، كجكد  (p. 1500)اميكية لممؤسسةلتحديد الأسس السمككية التي تقكـ عمييا القدرات الدين
ثلاث قدرات ديناميكية عامةن قائمة عمى السمكؾ، كىي: استشعار )تشكيؿ( الفرص كالتيديدات، 

عادة تشكيؿ الأصكؿ، لمحفاظ عمى القدرة التسكيقية   .(Teece, 2007, p. 1321)كاغتناـ الفرص، كا 
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الإدارة الإستراتيجية تتعمؽ بالقرارات الرئيسة، أف Teece (2013) كفي السياؽ ذاتو، ذكر       
كالاستشارات اللازمة، لتحقيؽ أىداؼ المؤسسة، كىذه القرارات قد تككف معقدةن أحياننا بسبب استجابة 
المنافسيف، كتغير السكؽ، كالتغير التكنكلكجي، كما تعكس ىذه القرارات الظركؼ المتغيرة، كالفرص 

ؿ الإدارة الإستراتيجية تتطمب المؤسسات ذات التغيرات البيئية التي تكاجو المؤسسة، كفي مجا
السريعة ميزة تنافسية، لذلؾ، تقتضي تمؾ المؤسسات قدرات ديناميكية فريدة يصعب تكرارىا، كما 

كحمايتيا  ،يمكف تسخير ىذه القدرات في إنشاء قاعدة أصكؿ فريدة لممؤسسة كتكسيعيا، كترقيتيا
المؤسسة كتحقيؽ أىدافيا، كمف المفترض أف التميز في القدرات بشكؿ مستداـ، لضماف تقدـ 

 بتقديـ أداء مالي جيدالديناميكية يدعـ قدرة المؤسسة عمى الابتكار، كالحصكؿ عمى قيمة إضافية 
عادة  طكيؿ الأجؿ، كتككف القدرات الديناميكية مف خلاؿ إدراؾ كتشكيؿ الفرص، كاغتناـ الفرص، كا 

 .(pp. 9-11)مف أجؿ الحفاظ عمى القدرة التسكيقية لممؤسسة  تشكيؿ الأصكؿ كاليياكؿ،

كفي سياؽٍ متصؿ، أصبح منظكر القدرات الديناميكية أحد أكثر الأساليب الحيكية للإدارة       
الإستراتيجية، كعمى الرغـ مف ذيع صيت القدرات الديناميكية في مجاؿ الإدارة الإستراتيجية، إلا أنيا 

ب الغمكض كالتناقضات في أدبياتيا، كىناؾ دعكات متزايدة لمعالجة ذلؾ كاجيت انتقادات بسب
لتحقيؽ إمكانات القدرات الديناميكية كنيجٍ متميزٍ  ،الغمكض، كتمؾ التناقضات، كتقديـ رؤل جديدة

للإدارة الإستراتيجية، كما أف القدرات الديناميكية ظيرت كمكمؿٍ لكجية النظر القائمة عمى المكارد، 
كذلؾ، باتت أكثر ميزة تنافسية لممؤسسات، ما يعني الحفاظ عمى بقاء المؤسسة كنمكىا، لتحقيؽ 

 ,Arend & Bromiley)في مجاؿ الإدارة الإستراتيجية، لتحسيف أداء المؤسسة  المكضكعات حيكية

2009, p. 75; Wilden et al., 2016, p. 997; Akbopi, 2017, p. 4). 

، لاعتمادىا عمى مجمكعة مف قدرات الديناميكية ميزةن تنافسيةن مستدامةن ، تكفر العلاكةن عمى ذلؾ      
المكارد صعبة التقميد، كما تتعمؽ القدرات الديناميكية في مجاؿ الإدارة الإستراتيجية بإنشاء حزـ مف 
المكارد المستقبمية التي لا يمكف رؤية تأثيرىا في الكقت الحاضر، بؿ يتـ تقييميا في المستقبؿ بعد 

شرىا، بالإضافة إلى ذلؾ، تتطمب القدرات الديناميكية مف المديريف في مجاؿ الإدارة الإستراتيجية ن
الشعكر أك تكقع التغيرات في البيئة الخارجية، للاستجابة ليا مف خلاؿ تغيير قاعدة المكارد، كما أف 
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ميكية غير مناسبة، قراءة المديريف لمتغيرات البيئية بشكؿٍ غير سميٍـ تؤدم إلى نشر قدرات دينا
فالقدرات الديناميكية تؤثر في أداء المؤسسة بشكؿٍ إيجابيٍ، كيككف الارتباط بينيما بصكرة مباشرة، أك 

 .(Griffih & Harvey, 2001, p. 597; Akbopi, 2017, pp. 70-73)غير مباشرة 

راتيجية، فيي تعتمد يستخمص مما سبؽ، أف القدرات الديناميكية كجينا مف كجكه الإدارة الإست      
عمى تنمية المكارد أك إيجادىا، مف أجؿ تحسيف أداء المؤسسة، كمنح مساحة أكبر للابتكار كالإبداع، 
كتكفير ميزة تنافسية مستدامة، تعمؿ عمى تمييز المؤسسة كنمكىا، كبناء عمى ذلؾ، يكجد تأثير 

 .للإدارة الإستراتيجية عمى تنمية القدرات الديناميكية بالجامعة

تناكؿ البحث في الفصؿ الحالي، الإطار الفكرم كالفمسفي لمقدرات الديناميكية بالجامعات في       
الخصائص، ك الأىمية، ك المفيكـ، ك ، يالتطكر التاريخالأدبيات الإدارية كالتربكية المعاصرة، مف حيث: 

كالمعكقات، كالعلاقة بيف ليات التنمية، آك  ،بعادالأ، كالعمميات، ك المستكياتكالمصادر، كالمعايير، ك 
الإطار الفكرم كالفمسفي  :اليتيعرض الفصؿ الدراسي الك ، كالإدارة الإستراتيجية القدرات الديناميكية

المفيكـ، ك ، يالتطكر التاريخللإدارة الإستراتيجية في الأدبيات الإدارية كالتربكية المعاصرة، مف حيث: 
الأبعاد، ك الأنكاع، ، كالمتطمبات، ك المستكياتك الخصائص، ك العناصر، ىداؼ، ك الأك الأىمية، ك 
 النماذج، كالنظريات، كالمخاطر، كالتحديات.ك 
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 لثالفصل الثا

الإطار الفكري والفمسفي للإدارة الإستراتيجية بالجامعات في الأدبيات الإدارية 
 والتربوية المعاصرة

 

 تمييد: -
 أولًً: التطور التاريخي للإدارة الإستراتيجية.

 ثانيًا: مفيوم الإدارة الإستراتيجية.
 الإدارة الإستراتيجية. أىدافثالثاً: 
 الإدارة الإستراتيجية. ميةأىرابعًا: 

 الإدارة الإستراتيجية. عناصرخامسًا: 
 .سادسًا: خصائص الإدارة الإستراتيجية
 سابعًا: مستويات الإدارة الإستراتيجية.
 ثامنًا: متطمبات الإدارة الإستراتيجية.
 تاسعًا: أنواع الإدارة الإستراتيجية.
 عاشراً: أبعاد الإدارة الإستراتيجية.

 حادي عشر: نماذج الإدارة الإستراتيجية.

 ثاني عشر: نظريات الإدارة الإستراتيجية.
 ثالث عشر: مخاطر الإدارة الإستراتيجية.
 رابع عشر: تحديات الإدارة الإستراتيجية.
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 لثالفصل الثا

والفمسفي للإدارة الإستراتيجية بالجامعات في الأدبيات الإدارية  الإطار الفكري
 والتربوية المعاصرة

 تمييد:

تسعى العديد مف الجامعات إلى تطبيؽ الإدارة الإستراتيجية، متضمنة دراسة المتطمبات       
ف الداخمية، كالمتطمبات الخارجية لمجامعة، مف أجؿ الكصكؿ إلى الأىداؼ التي تعمؿ عمى تحسي

أداء الجامعة، كمف ثـ، تدخؿ الجامعة في حيز التنافسية، مما يجعميا تحتؿ مكانة متميزة ما بيف 
 الجامعات، كتتصدر قكائـ التنافسية الدكلية.

كعميو، فإف الإدارة الإستراتيجية تركز عمى تحقيؽ التكامؿ بيف كظائؼ الإدارة، كالتسكيؽ،       
كالتمكيؿ، كالإنتاج، كالبحكث، كالتطكير، كنظـ المعمكمات، مف أجؿ تحقيؽ النجاح التنظيمي، فيترتب 

، فالإدارة (ٕٔ، ص. ٕٛٔٓعمى ذلؾ، صياغة الإستراتيجية، كتنفيذىا، كتقييميا )صقكر كالصرف، 
الإستراتيجية تعد مرحمة مبكرة في تحديد ميمة المؤسسة كأىدافيا، بما يتفؽ مع سياقيا الداخمي 

( إلى ٕٗٔٓكذىب درة، كجرادات ) ،(Kerlinovȃ  & Tomȃŝkovȃ, 2014, p. 88)كالخارجي 
لنماذج أف الإدارة الإستراتيجية تعد بمثابة حقؿ دراسي يضـ مجمكعة مف المفاىيـ كالنظريات كا

الفكرية التي تدرس سياسات المؤسسة، كتصكرات قادتيا للاتجاه المستقبمي، كنقطة انطلاقيا، لتحقيؽ 
 (.ٔٙرسالتيا كأىدافيا )ص. 

الإطار الفكرم كالفمسفي لمقدرات الديناميكية  ،مف ىنا، كبعد تناكؿ البحث في فصمو السابؽ      
يعرض الفصؿ الدراسي الحالي الإطار الفكرم  لمعاصرة،بالجامعات في الأدبيات الإدارية كالتربكية ا

، يالتطكر التاريخكالفمسفي للإدارة الإستراتيجية في الأدبيات الإدارية كالتربكية المعاصرة، مف حيث: 
، ك  الأنكاع، ، كالمتطمبات، ك المستكياتك الخصائص، ك العناصر، ك ، الأىميةك ىداؼ، الأك المفيكـ
 كالنظريات، كالمخاطر، كالتحديات.النماذج، الأبعاد، ك ك 
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 أولًً: التطور التاريخي للإدارة الإستراتيجية:

يتكقؼ نجاح المؤسسة عمى مدل قدرتيا عمى الإدارة، فالكصكؿ إلى الأىداؼ يتطمب دراسة       
البيئة المحيطة داخمينا كخارجينا، كصياغة رؤية معينة تناسب طمكحات المؤسسة، كتطكيع مكاردىا 

 ة كالمادية في خدمة المؤسسة، بما يضمف ليا التميز كالإنتاج الجيد، كمف ثـ، خدمة المجتمع.البشري

ترجع جذكر كممة "الإستراتيجية" إلى الأصؿ الإغريقي، كالتي تعني "فف الحرب"، ثـ انتقؿ ىذا       
كنانية مشتقة المصطمح إلى حقؿ الإدارة تحت مسمى "فف الإدارة أك القيادة"، ككانت في الحضارة الي

مف كممة "إستراتيجكس"، كارتبط مفيكميا بالخطط المستخدمة في إدارة الحركب، أما حديثنا، فأخذت 
 (.٘ٔ، ص. ٕٔٔٓالكممة مفيكمنا مختمفنا، ارتبط بتحميؿ البيئة داخؿ المؤسسات )محمكد، 

السنيف، ففي قصة  لاؼ مفآمف منظكرٍ آخر، يمكف إرجاع تاريخ الإدارة الإستراتيجية إلى عدة       
( سنة عمى رأس قكمو مثالان عمى الإدارة الإستراتيجية مف خلاؿ ٖٓٓ٘خركج مكسى مف مصر قبؿ )

خريف، ككذلؾ في قصة حصاف طركادة، كدخكؿ الجنكد اليكنانييف داخؿ آتفكيض السمطة لقادة 
في بدايات القرف خر عمى الإدارة الإستراتيجية، أما آحصاف خشبي كبير، كاحتلاؿ المدينة مثالان 

ككاحد مف ركاد الإدارة الإستراتيجية مف خلاؿ طرح  (Henry Ford)العشريف، برز صانع السيارات 
رؤيتو في صناعة السيارات، بأف السيارات تمتمكيا العائمة العادية، بعد أف كانت فقط سمعة فاخرة 

 . (Edwards et al, 2015, p. 20)للأثرياء

( أكؿ ٕٜٔٔفي عاـ ) (Harvard University)حت جامعة ىارفارد كفي ىذا الصدد، أصب      
مؤسسة لمتعميـ العالي، تقدـ دكرة تدريبية تركز عمى إدارة الأعماؿ مف خلاؿ تحديد أفضؿ استجابة 

الأستاذ بجامعة  Chandler( نشر ٕٜٙٔلمتحديات التي تكاجييا منظمات الأعماؿ، كفي عاـ )
فصكؿ في تاريخ المؤسسة الصناعية"،  -تراتيجية كالييكؿ التنظيمي ىارفارد كتابنا تحت مسمى "الإس

حيث كصؼ الكتاب كيفية التنسيؽ بيف الإستراتيجية كالييكؿ التنظيمي، لضماف أداء قكم داخؿ 
( تـ ترسيخ مفيكـ الإدارة الإستراتيجية مف خلاؿ إصدار مجمة الإدارة ٜٓٛٔالمؤسسة، أما في عاـ )
تقنيات لتحميؿ الصناعات كالمنافسيف" مف  -شر كتاب "الإستراتيجية التنافسية الإستراتيجية، ككذلؾ ن
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كعف طريقو، تـ تقييـ البيئة الخارجية لمعمؿ، كتحديد  ،الأستاذ بجامعة ىارفارد Porterقبؿ 
( صدر عف طريؽ عمماء الإدارة كتابنا بعنكاف ٜٜٔٔإستراتيجيات العمؿ، ثـ بعد ذلؾ، كفي عاـ )

"الإستراتيجية"، احتكل عمى الإستراتيجية المعاصرة التي تشير إلى تحديد أىداؼ المؤسسة، كصياغة 
 ..Edwards, 2014, p) (22اىب، كاستغلاليا في نمك المؤسسة إستراتيجيتيا مف خلاؿ صقؿ المك 

( إلى مراحؿ تطكر مفيكـ الإدارة ٕ٘ٔٓكمف جيةٍ أخرل، أشار إدريس كالمرسي )      
 الإستراتيجية، كالتالي:

: كىي مرحمة اتخاذ قرارات ذات تأثير كاسع التخطيط طويل المدى المرحمة الأولى: التوجو نحو -
 الداخمي لممؤسسات. عمى تحقيؽ النمك

: كىي مرحمة ظيكر ما يسمى بإستراتيجية الإدارة، الإستراتيجي المحدود المرحمة الثانية: التوجو -
 كاعتمدت عمى عنصر المبادرة، كسرعة الاستجابة لمتغيرات المنافسة.

فة أثرىا : كىي مرحمة تيتـ بدراسة كتحميؿ العكامؿ البيئية، لمعر وجو البيئيالمرحمة الثالثة: الت -
 عمى أنشطة المؤسسات.

: كىي المرحمة المعاصرة التي تقكـ عمى مكاجية المتكامل المرحمة الرابعة: التوجو الإستراتيجي -
تحديات القرف الحادم كالعشريف، كمف ىنا، أصبحت الإستراتيجية شاممة لكؿ مستكيات الإدارة، كتـ 

تيجية، كمناقشة المكضكعات المؤثرة في تنفيذىا تكجيو الاىتماـ نحك القضايا الخاصة بتنفيذ الإسترا
 (.      ٜٕكالييكؿ التنظيمي، كالنظاـ الإدارم )ص. 

يتضح مما سبؽ، أف مفيكـ الإدارة الإستراتيجة نشأ منذ القدـ، كمر بمراحؿ متعددة، كاستطاع       
لو دراسة كافة عمماء الإدارة نقؿ ىذا المفيكـ مف حقؿ الحركب إلى حقؿ التعميـ، كيتـ مف خلا

نتاجية،  الجكانب الخاصة بالمؤسسة، لمكصكؿ إلى نتائج إيجابية، تساعد عمى حدكث طفرة عممية كا 
 مما يدفع المؤسسة إلى المضي قدمنا نحك التقدـ كالتنافسية.
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 ثانيًا: مفيوم الإدارة الإستراتيجية:

امعات في مختمؼ مجالتيا العممية، مما ازداد مفيكـ الإدارة الإستراتيجية ثراءن بعدما تداكلتو الج      
جعمو مجالان كاسعنا يثرم الحياة الاقتصادية كالاجتماعية داخؿ الجامعة، كيعزز أكاصر ركابطيا داخؿ 
المجتمع، كمف ىنا، تعددت الرؤم البحثية حكؿ مفيكـ الإدارة، كحكؿ مفيكـ الإستراتيجية، كحكؿ 

 كمييما معنا.

 مفيوم الإدارة: -أ

دد خطط العمؿ كطرؽ تنظيميا مف خلاؿ شخص أك عدة أشخاص مف القائميف عمى تتح      
العمؿ تحت مسمى "الإدارة"، فالإدارة تتيح طريقة سير العمؿ، كتتضمف قرارات كسياسات الثكاب 

خفاؽ في تحقيؽ الأىداؼ.  كالعقاب، فينتج عف ذلؾ نجاح كتحقيؽ أىداؼ، أك سكء تنظيـ كا 

( في تعريفيما للإدارة بأنيا: "عمـ كفف ٕٛٓٓـ، اتجو حمكد كالمكزم )كفي صدد ىذا المفيك       
(، ككذلؾ، ىي: "مجمكعة الأنشطة التي يقكـ بيا ٕٕالتعامؿ مع المكارد المتاحة لممؤسسة" )ص. 

(، ٓٔ، ص. ٕٛٓٓالأفراد، كتمكف مف إنجاز الأعماؿ، فتتحقؽ الأىداؼ بكفاءة كاقتدار" )ماىر، 
كفف تكظيؼ المكارد البشرية كالمادية كالفنية، بيدؼ كضع القرارات اللازمة،  كما عُرفت بأنيا: "عمـ

 (.ٔٔ، ص. ٕٓٔٓلبمكغ ىدؼ محدد في ظؿ بيئة متغيرة" )عشماكم، 

كفضلان عف ذلؾ، تـ تعريفيا بأنيا: "عبارة عف فرد كاحد أك مجمكعة مف الأفراد يشرفكف عمى       
أجؿ تحقيؽ الأىداؼ كالغايات المرجكة لممؤسسة"، كىي: مجمكعة مف العامميف في بذؿ الجيكد، مف 

ا، ىي:  "القدرة عمى التخطيط كالتنظيـ كالمراقبة كتكجيو الأفراد نحك تطبيؽ سياسة المؤسسة" كأيضن
"شخص أك مجمكعة مف الأشخاص تمتمؾ القدرات التنفيذية، لقيادة مجمكعة العمؿ في تخطي 

 .(The Strategic CFO, 2021)المصاعب، كتحقيؽ الأىداؼ" 

يتبيف مما سبؽ، أف مفيكـ الإدارة يعني: النيج الذم تنتيجو مجمكعة القائميف عمى العمؿ، مف       
كمعمكمات،  ،كأنشطة ،كقرارات ،أجؿ إنجاز العمؿ، كصكلان للأىداؼ، كىذا النيج يتضمف سياسات

 يتحرؾ مف خلاليا العاممكف، لمكصكؿ إلى النتائج المرجكة.
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 مفيوم الإستراتيجية:  -ب

ارتبط مفيكـ الإستراتيجية قديمنا بالحركب، ككانت تعني الحيمة كالخداع، أك المناكرة، أما في       
العصر الحديث ارتبطت الإستراتيجية بالإدارة، لتعطي مفيكمنا شاملان ككاسعنا ليا، يتضمف تحميلان بيئينا 

 ة.لداخؿ كخارج المؤسسة، لتحقيؽ غايات المؤسس

( إلى أف الإستراتيجية تمثؿ: "خطط كأنشطة ٖٕٓٓكمف ىذا المنطمؽ، ذىب الصيرفي )      
المؤسسة ذات الفعالية كالكفاءة العالية، لتحقيؽ درجة مف التطابؽ بيف رسالة المؤسسة كأىدافيا، 

مية (، فيي: "عمـ كفف استخداـ الكسائؿ كالقدرات المتاحة في إطار عمٖٖكبيئتيا المحيطة" )ص. 
متكاممة، يتـ إعدادىا كالتخطيط ليا، بيدؼ خمؽ ىامش مف حرية العمؿ، يعيف صانع القرار عمى 

 (.ٕٔ، ص. ٕٗٔٓتحقيؽ الأىداؼ" )فيمي، 

( الإستراتيجية بأنيا: "التعبئة العقلانية المبنية ٖٕٔٓكاستكمالان ليذا المنطمؽ، عرَؼ حسيف )       
عمى قكاعد التخطيط العممي، كالقدرة عمى التنبؤ لممكارد البشرية كالمادية، لتقييـ القدرات الذاتية، 

(، ٕٔنة )ص. كاختيار الكسائؿ المناسبة، مف أجؿ تحقيؽ الأىداؼ في مرحمة زمنية معي
فالإستراتيجية، ىي: "إجراء يتخذه المديريف، مف أجؿ تحقيؽ ىدؼ أك أكثر مف أىداؼ المؤسسة"، 
كما أنيا: "اتجاه عاـ محدد لممؤسسة بمككناتيا المختمفة، لتحقيؽ الحالة المرغكبة التي يجب أف تككف 

ة، بأنيا: "أداة إدارية كما عُرفت الإستراتيجي، (Juneja, 2015)عمييا المؤسسة في المستقبؿ" 
تستخدميا المؤسسة في تحقيؽ التكافؽ البيئي لممؤسسة داخمينا كخارجينا، فيؤدم ذلؾ إلى تحقيؽ البقاء 

(، ككذلؾ، ىي: "خطة بعيدة ٙ٘، ص. ٕ٘ٔٓكالنمك كالاستقرار لممؤسسة" )إدريس كالمرسي، 
 Cambridge)عمؿ ما"  المدل، لتحقيؽ غرضٍ ما، أك الكصكؿ إلى ىدؼ ما، أك اكتساب ميارة

Dictionary, 2021). 

يتضح مف ذلؾ، أف الإستراتيجية تعبر عف الخطة المكضكعة مف قبؿ المؤسسة، القائمة عمى       
تحميؿ بيئة المؤسسة داخمينا كخارجينا، مف حيث نقاط القكة كالضعؼ، كالفرص كالتيديدات، مف أجؿ 

، لذا، فإف ارتباط الإستراتيجية بالإدارة ينُـ عمى تحقيؽ أىداؼ المؤسسة، كالحفاظ عمى استقرارىا
 اتساع فكر الإدارة، كتطكر في تناكؿ أدكات الإدارة.
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 مفيوم الإدارة الإستراتيجية: -ج

تحظى الإدارة الإستراتيجية باىتماـ القائميف عمى منظكمة العمؿ بالمؤسسات، لما تحتكيو مف       
يـ كمتابعة أداء أفراد المؤسسة مف خلاؿ التحميؿ البيئي، خطط كأىداؼ، كلما ليا مف قدرة عمى تقي

 فينتج عف ذلؾ، تقدـ مممكس، كقيمة مضافة لممؤسسة عبر تحقيؽ الأىداؼ.  

( الإدارة ٕٚٓٓتعددت رؤل الباحثيف حكؿ مفيكـ الإدارة الإستراتيجية، فرأت العارؼ )      
لى تحقيؽ رسالة المؤسسة عف طريؽ إدارة الإستراتيجية، بأنيا: "عممية ديناميكية تسعى لمكصكؿ إ

(، كذلؾ، عرفت الإدارة الإستراتيجية، بأنيا: "مجمكعة النظـ ٙالمكارد المتكفرة بكفاءة" )ص. 
كالقرارات كالممارسات الإدارية التي تُحكَؿ رؤية المؤسسة إلى كاقع مممكس في ضكء ميزتيا التنافسية، 

 (.ٗٔ، ص. ٕٛٓٓ)رشيد كجلاب، كالتكازف بيف مصالح الأطراؼ المختمفة" 

أف الإدارة الإستراتيجية، ىى: "عممية تدير  Carpenter and Sanders (2009)كما ذكر       
بيا المؤسسة صياغة كتنفيذ إستراتيجيتيا" ككذلؾ، ىي: "الكسائؿ المنسقة التي مف خلاليا تحقؽ 

ا بأنيا: (pp. 8-10)المؤسسة أىدافيا كغاياتيا"  "منظكمة مف العمميات المتكاممة ذات ، كعُرفت أيضن
العلاقة بتحميؿ البيئة الداخمية كالخارجية، كصياغة إستراتيجية مناسبة كتطبيقيا كتقييميا في ضكء 
تحميؿ أثر المتغيرات الميمة، بما يضمف تحقيؽ ميزة إستراتيجية لممؤسسة، كتعظيـ إنجازاتيا في 

 (.ٖ، ص. ٕٔٔٓأنشطة الأعماؿ المختمفة" )ياسيف، 

، اتجو أبك بكر )       ( إلى أف الإدارة الإستراتيجية، ىي: "الأنشطة ٕٔٔٓكفي صدد ىذا المفيكـ
كالخطط التي تقرىا المؤسسة عمى المدل البعيد، بما يضمف التقاء أىداؼ المؤسسة مع رسالتيا، 

: "عممية (، كما عرفت بأنيإٖكالتقاء رسالتيا مع بيئتيا المحيطة بكفاءة كطريقة فعالة" )ص. 
عقلانية إبداعية ديناميكية فعالة، كمتكاصمة السعي في تحقيؽ رسالة المؤسسة مف خلاؿ إدارة كتكجيو 
المكارد المتاحة بطريقة فعالة، كيككف لدييا القدرة عمى مكاجية تحديات بيئة الأعماؿ المتغيرة مف 

طة ارتكاز أساسية في تيديدات كفرص كمنافسة كمخاطر، لتحقيؽ مستقبؿ أفضؿ، انطلاقنا مف نق
 (.ٜ، ص. ٕٔٔٓالحاضر" )محمكد، 
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( إلى أف الإدارة الإستراتيجية تمثؿ: "تصكر المؤسسة ٕ٘ٔٓكما ذىب إدريس كالمرسي )      
لعلاقتيا المتكقعة مع بيئتيا، بحيث يتضمف ىذا التصكر نكع العمميات التي يجب القياـ بيا عمى 

(، ٕٕلعمؿ عمى تحقيقيا، كالكصكؿ إلى غاياتيا" )ص. المدل البعيد، بما يفرض عمى المؤسسة ا
كأضيؼ عمى ذلؾ، أف الإدارة الإستراتيجية ىي: "تحميؿ كقرارات كممارسات للأعماؿ التي تضطمع 

كفي سياؽ  ،(Dess & Eisner, 2014, p. 8)بيا المؤسسة، بغرض خمؽ التنافسية كاستدامتيا " 
اتيجية أنيا: "إدارة لمميزة التنافسية، كتمثؿ النمط ( الإدارة الإستر ٜٕٔٓمتصؿ، رأل أبك قحؼ )

المستقبمي للإدارة الذم يساعد المؤسسة في البحث عف الميزة التنافسية كتحقيقيا، بما يضمف ليا 
(، كذلؾ، عُرِفت ٖٔالتميز عف المؤسسات المنافسة، خاصةن في خضـ التغيرات المتلاحقة" )ص. 

كرؤيتيا، كالكصكؿ إلى  ،قكـ بو المؤسسة مف أعماؿ، لتحقيؽ رسالتياالإدارة الإستراتيجية بأنيا: "ما ت
 .(Morris & Hodges, 2019, p. 6)أىدافيا كغاياتيا المحددة" 

( أنيا: "تصكر لمرؤم المستقبمية لممؤسسة، كتصميـ لرسالتيا، ٕٕٓٓكما أضاؼ المغربي )      
قات المتكقعة بيف المؤسسة كبيئتيا، بما يسيـ كتحديد لغاياتيا عمى المدل البعيد، كتحديد أبعاد العلا

في تكضيح الفرص كالمخاطر المحيطة بيا، كنقاط القكة كالضعؼ المشتممة عمييا، كذلؾ، بيدؼ 
(، كما عرفت ٖٙاتخاذ القرارات الإستراتيجية المؤثرة عمي المدل البعيد كمراجعتيا كتقييميا" )ص. 

رارات كالأنشطة التي تضمف الأداء المستقبمي لممؤسسة، الإدارة الإستراتيجية بأنيا: "مجمكعة الق
، ٕٕٓٓكيتضمف ىذا الأداء أىدافنا محددة، يتـ إنجازىا عمى مستكيات زمنية متباينة" )القطاميف، 

 (. ٖٔص. 

كعرؼ البحث الحالي الإدارة الإستراتيجية إجرائينا، بأنيا: عممية إدارية تستغؿ بيا جامعة       
مستقبمية محددة، يتـ  قراراتم مكاردىا البشرية، كالمادية، كالمعرفية، كتنميتيا مف خلاؿ جنكب الكاد

دراستيا كتنفيذىا، كمراجعتيا بشكؿ مستمر مف خلاؿ تحديد نقاط القكة كالضعؼ في بيئتيا الداخمية، 
لية، لتحقيؽ أىداؼ آكالكقكؼ عمى الفرص كالتيديدات في بيئتيا الخارجية، كبالتالي، يككف لدييا 

الجامعة عمى المدل البعيد، كالتميز بالتنافسية، كتقاس إجرائينا بدرجة تكافر الإدارة الإستراتيجية 
كالتأىيؿ  الجكدةضماف  كحداتكأعضاء قيادات الجامعة، نظر بجامعة جنكب الكادم مف كجية 
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ية، كتنفيذ التصكر، كمتابعة عمى أربعة أبعاد: تصكر الإستراتيج كالتخطيط الإستراتيجي ،للاعتماد
 الأداء، كالتغذية الراجعة، كفقنا للاستبانة المعدة لذلؾ.

 الإدارة الإستراتيجية:أىداف ا: لثً ثا

تيدؼ الإدارة الإستراتيجية إلى تحريؾ كضع المؤسسة مف الثبات إلى التقدـ كالترقي، كذلؾ،       
بالكشؼ عف مكارد المؤسسة كاستغلاليا، كالمداكمة عمى تعظيميا، كتحميؿ بيئتيا الداخمية كالخارجية، 

 كمف ثـ، تنفيذ الإستراتيجية، كتحقيؽ أىداؼ المؤسسة.

( أف الإدارة الإستراتيجية تيدؼ إلى تييئة المؤسسة ٕٗٓٓكر عكض )كفي ىذا السياؽ، ذ      
داخمينا بإجراء التعديلات اللازمة في الييكؿ التنظيمي، كقكاعد القكل العاممة، بالشكؿ الذم يزيد مف 
قدرة المؤسسة عمى التعامؿ مع البيئة الخارجية بكفاءة كفعالية، كتحديد الأكلكيات كالأىمية النسبية 

يجاد المعيار المكضكعي لمحكـ عمى كفاءة الإدارة، في الع جراء عمميات تخصيص المكارد، كا  مؿ، كا 
كزيادة فعالية عمميات اتخاذ القرار، كالرقابة كتصحيح الانحرافات، ككذلؾ التركيز عمى البيئة 

ؼ، الخارجية مف خلاؿ استغلاؿ الفرص، كمقاكمة التيديدات، كتجميع البيانات عف نقاط القكة كالضع
للأخذ بزماـ الإدارة، بدلان مف رد الفعؿ، كالعمؿ الجماعي مف خلاؿ إشراؾ العامميف في الخطط 
ا، إيجاد معايير لمفصؿ بيف الإدارات، لتقميؿ الخلافات )ص.  كالقرارات، بدلان مف مقاكمتيا، كأيضن

ٕٖ.) 

الخطط كالبرامج  بالإضافة إلى ذلؾ، بمكرة إطار فكرم شامؿ لممؤسسة، لصياغة كتقييـ كؿ      
الإستراتيجية، لمتعامؿ مع التغيرات المحتممة، كتحديد أكلكيات المؤسسة، كتخصيص المكارد اللازمة، 
كتنظيـ الأنشطة الإدارية كالتنفيذية، كحمايتيا مف التداخؿ كالتعارض، كحشد كؿ الطاقات لإنجاز 

عداد الككادر الإدارية، كتنمية الميارات الإدارية، ك  تزكيد الككادر بالفكر الإستراتيجي، العمؿ، كا 
كتكضيح صكرة المؤسسة كاتجاىاتيا المستقبمية أماـ أصحاب المصالح، ككذلؾ، تحكيؿ المؤسسة مف 
مؤسسة عممية إلى مؤسسة متعممة، تتمتع بميارات مكاجية التحديات، كالاستفادة مف الخبرات 
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، ٖٕٔٓ؛ مساعده، ٙ٘، ص. ٕٚٓٓ، كالتجارب السابقة، كنشر المعرفة داخؿ المؤسسة )بف حبتكر
 (.ٖٓص. 

علاكةن عمى ذلؾ، تحسيف أداء المؤسسة مف خلاؿ تحديث البيانات، كتكصيؼ الميمات       
كتحديدىا، كتدريب الككادر، كتزكيدىـ بالمعمكمات كالأدكات، لمكصكؿ إلى الأىداؼ، كما تيدؼ إلى 

ختمفة، كالتعرؼ عمى تجارب مختمفة، فحص البيانات الداخمية كالخارجية، كجمعيا مف مصادر م
 . (Miller, 1998, p. 20; Poister, 2010, p. 247)كتبادؿ الخبرات مع مؤسسات أخرل

مما سبؽ، اتضحت أىداؼ الإدارة الإستراتيجية، كأشار البحث الحالي إلى أىداؼ الإدارة       
 الإستراتيجية بالجامعات، كالتالي:

 ى إدارة الجامعة، كتحكيميا مف مؤسسة مستيمكة إلى مؤسسة منتجة.تككيف بيئة إدارية قادرة عم -

 التكجو نحك الفكر الاستثمارم باستغلاؿ المكارد المادية كالبشرية الخاصة بالجامعة. -

 المساىمة في مكاجية التحديات التي تكاجو المجتمع الخارجي، كالتقميؿ مف مخاطرىا. -

 نافسية الدكلية، كتحقيؽ مراكز متقدمة.الخركج مف المحمية، كالتقدـ نحك الت -

 الإدارة الإستراتيجية: أىميةا: رابعً 

التي تضمف لممؤسسة تكمف أىمية الإدارة الإستراتيجية في ككنيا أحد الأساليب الإدارية الحديثة       
كب البقاء كالنمك، كتدفعيا لمتنافسية، كتسيؿ إدارة مكارد المؤسسة البشرية كالمادية مف خلاؿ أسم

 عممي قائـ عمى التحميؿ كالتقييـ كالمراجعة.

، ترجع أىمية الإدارة الإستراتيجية إلى أنيا تزيد مف قدرة المؤسسة عمى التنبؤ        في العمكـ
بالتغيرات البيئية المحيطة مف خلاؿ التحميؿ البيئي، كما ينتج عنو مف تحديد نقاط القكة كالضعؼ 

ارجية، مما يسمح لممؤسسة الكشؼ عف المتغيرات البيئية المؤثرة الداخمية، كالفرص كالتيديدات الخ
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عمى أنشطة المؤسسة، كمف ثـ إدراؾ السيطرة عمى ىذه المتغيرات أك التكيؼ معيا، باتخاذ قرارات 
 (.٘٘، ص. ٕٚٓٓمبنية عمى أسس عممية صحيحة، كمتسمة بالفعالية كالكفاءة )بف حبتكر، 

( إلى أىمية الإدارة الإستراتيجية في ككنيا تمكف المؤسسة مف استشراؼ ٜٕٓٓكأشار الظاىر )      
المستقبؿ برؤية كاضحة، فتساعدىا عمي اتخاذ القرارت الإستراتيجية، كما تساعدىا في تحديد البدائؿ 

ايات المؤسسة، كما الإستراتيجية، كاختيار البديؿ المناسب، كتحديد الأكلكيات كالأىمية النسبية لغ
تكفر معايير مكضكعية، يتـ الاسترشاد بيا في الحكـ عمى مدل فعالية أداء المؤسسة، كىي تعزز 
شعكر العامميف بأىمية دكرىـ داخؿ المؤسسة مف خلاؿ المشاركة في كضع الخطط كتنفيذىا، 

ستراتيجية خر، تتيح الإدارة الإآ(، كمف جانبٍ ٖٔ-ٕٔكبالتالي يتحسف أداء المؤسسة )ص ص. 
لممؤسسة حس المبادرة كالحيكية في تشكيؿ مستقبميا، كليست ككنيا مجرد رد فعؿ، فيي التي تقرر 
بدء الأنشطة، كالتأثير كالسيطرة عمييا، بدلان مف مجرد الاستجابة ليا، بؿ كتمنح المؤسسة القدرة عمى 

 .(David, 2011, pp. 50-51)صياغة إستراتيجيتيا مف خلاؿ اختيارات منطقية 

( أف الإدارة الإستراتيجية تعمؿ عمى تكضيح الرؤية ٖٕٔٓكمف جانبو، أضاؼ الطيطي )      
المستقبمية لممؤسسة، كاستيعاب كفيـ أفضؿ لممتغيرات البيئية السريعة، كتحقيؽ النتائج الاقتصادية، 

ضعؼ في كتدعيـ المركز التنافسي، كالتخصيص الفعاؿ للإمكانات كالمكارد، كتقييـ نقاط القكة كال
جراء التحديثات المستمرة لضماف تطكر العمؿ، كتقييـ القرارات كدراسة مدل  الأداء كالنتائج، كا 
فعاليتيا المستقبمية، لتككف مستبقة للأحداث، كلا تنتظر كقكعيا، كما تساعد المؤسسة في مكاجية 

 (.ٖٔ-ٖٓالتيديدات كالمخاطر التي تعيؽ عمميا )ص ص. 

( إلى أىمية الإدارة الإستراتيجية بأنيا تشجع عمى ٕٗٔٓلمح درة كجرادات )كفي ذات السياؽ، أ      
تككيف اتجاىات إيجابية نحك التغيير، كتخمؽ إطارنا لمتكاصؿ بيف العامميف، كتحدد مسؤكليات العامميف 
دارتيا، كتساعد  داخؿ المؤسسة، مما يساعد المؤسسة عمى تكقع الفرص، كالتقميؿ مف المخاطر كا 

ة المكارد، كتقمؿ مف الفجكات كالتداخؿ بيف أنشطة المؤسسة مف خلاؿ تقديـ مدخلان تعاكنينا عمى إدار 
 (.ٕٚ-ٔٚمتكاملان لمعالجة الفرص، كتحقيؽ أىداؼ المؤسسة )ص ص. 
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بالإضافة إلى ذلؾ، فيي تكفر أساسنا لاختيار إستراتيجية أك أكثر، لتطبيقيا عمى أرض الكاقع،       
مى مراجعة جكانب التنفيذ، كتتيح لو النظر في التغييرات المحتممة للإستراتيجية، كتعيف صانع القرار ع

كما أف الإدارة الإستراتيجية تدعـ ، (Hitt et al., 2017, pp. 26-27)فيستطيع مجابية التحديات 
بقاء المؤسسة كنمكىا مف خلاؿ دقة التنبؤ بالأحداث المستقبمية، كبمجريات الأمكر، كىي تقمؿ مف 

ر المخاطر البيئية عمى المؤسسة، بما يخدـ عناصر القكل الداخمية، كيحسف مف عكامؿ الضعؼ أث
الداخمية، كالإدارة الإستراتيجية بقراراتيا تؤثر في المؤسسة عمى المدل البعيد، كتحقؽ نتائج اقتصادية 

كىي تمنح القائميف لممؤسسة، كتدعـ مركزىا التنافسي مف خلاؿ الاستفادة بمكاردىا البشرية كالمادية، 
عمى إدارة المؤسسة الرغبة في إحداث الفارؽ، كتساعد المؤسسة في تكجيو جيكدىا في الإطار 

 (.ٙٔ، ص. ٜٕٔٓالصحيح )أبك قحؼ، 

أما في الخصكص، فإف للإدارة الإستراتيجية أىمية داخؿ الجامعات، بأنيا تقدـ لمجامعة دليلان       
ا، كتخصيص مكاردىا، ككيفية استخداميا، كتنظـ التسمسؿ في عممينا، يساعدىا في تحقيؽ مساعيي

الجيكد التخطيطية كالتنفيذية عبر المستكيات الإدارية المختمفة، فيي تساعد الجامعة عمى الابتكار 
ا في التفكير في الجامعة  كالقدرة عمى صنع الحدث، كليس تمقيو فقط، كتجعؿ العامميف أكثر نضجن

 (.ٛٔ-ٚٔ، ص ص. ٖٕٔٓالمصالح )المقطكؼ،  ككؿ، كالكقكؼ أماـ أصحاب

 كيستخمص مما سبؽ، أىمية الإدارة الإستراتيجية في الجامعات بأنيا:      

تتيح لمجامعة إستراتيجية معينة تناسب ظركؼ بيئتيا المحيطة، كتعينيا عمى الكصكؿ لغاياتيا مف  -
 خلاؿ الاستخداـ الأمثؿ لمكاردىا.

أساسٍ عمميٍ صحيحٍ، يضمف ليا الكقكؼ عمى نقاط القكة كالضعؼ،  تقكـ ىذه الإستراتيجية عمى -
 كتحديد الفرص كالمخاطر مف خلاؿ التحميؿ البيئي.

تحقؽ لمجامعة نتائج اقتصادية مف خلاؿ تعظيـ مكاردىا المادية، مما يعكد بالنفع عمي الجامعة،  -
 كبالتالي عمى المجتمع.
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لى مراكز متقدمة، مما يضمف ليا مسايرة التحديثات تدفع الجامعة نحك التنافسية، كالكصكؿ إ -
 العالمية، كمكاكبة عصر التكنكلكجيا.

تعمؿ عمى اندماج المجتمع بالجامعة مف خلاؿ دكر الجامعة في مكاجية تحديات المجتمع، مما  -
 يعزز مف قيمة الجامعة.

 الإدارة الإستراتيجية:عناصر ا: خامسً 

ة مف عدة عناصر، كىذه العناصر بمثابة خطكط عريضة تسير عمييا تتككف الإدارة الإستراتيجي      
المؤسسة، كتقكـ عمييا خطة العمؿ، كيسترشد بيا العاممكف في تأدية عمميـ، فتؤدم الإدارة 

 الإستراتيجية ميمتيا بنجاح، كتصؿ المؤسسة في النياية إلى أىدافيا، كترتقي إلى التنافسية.

، ص. ٕٛٔٓكما كرد في صقكر كالصرف،  ،Chandler (1962رة كمف ىنا، حدد عالـ الإدا      
 ( عناصر الإدارة الإستراتيجية، في العناصر التالية:   ٖٔ

كتتعمؽ بتحديد أىداؼ المؤسسة، فالمؤسسة التي ليس ليا تحديد الغايات الأساسية طويمة الأجل:  -
 أىداؼ محددة، لف يككف ليا نتائج جيدة. 

ا تيتدم بو في تنفيذ خطة العمؿ، كبالتالي تصؿ إلى أم تبني طرق العمل:  - اتباع المؤسسة نيجن
 أىدافيا المحددة.

فالأىداؼ التي ليس ليا دعـ مادم كبشرم، لف تتحكؿ إلى كاقع، كتظؿ مجرد  تخصيص الموارد: -
 أىداؼ عمى كرؽ.

 كالتالي:الإدارة الإستراتيجية،  عناصر Thompson and Strickland (2003)كذلؾ، كضح      

كىذه الرسالة تمثؿ الغاية التي تسعى المؤسسة لمكصكؿ إلييا، كىي التي  تحديد رسالة المؤسسة: -
تحدد ىكية المؤسسة، كمدل تفردىا عف غيرىا مف المؤسسات، كىي بمثابة إطار مميز يضمف 

 لممؤسسة ىكيتيا، كيحدد ليا مسارىا المستقبمي.
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لنتائج التي تصبك المؤسسة إلى تحقيقيا في المستقبؿ، كتتسـ كىي ا تحديد الأىداف الإستراتيجية: -
 ىذه الأىداؼ بالكاقعية.

كىي مجمكعة المبادئ التي تحكـ سير العمؿ، كتككف محددة سمفنا مف : المؤسسة تحديد سياسات -
 قبؿ الإدارة، كترشد العامميف في مستكيات الإدارة المختمفة.

طة الشاممة التي تحدد كيفية إنجاز أىداؼ المؤسسة كىي الختحديد الخطة الإستراتيجية:  -
 .(p. 27)كرسالتيا، كتشتمؿ ىذه الخطة عمى خطة قصيرة المدل، كمتكسطة المدل، كطكيمة المدل 

 كمما سبؽ، تتضح عناصر الإدارة الإستراتيجية بالجامعات فيما يمي:      

المسؤكليف عف إدارة الجامعة،  يتـ اختيار خطة العمؿ كصياغتيا عف طريؽ صياغة خطة العمل: -
 كتتضمف الخطة طريقة تنفيذىا، كصكلان للأىداؼ المزمع تحقيقيا.

يمزـ عمى المسؤكؿ تدبير المكرد الداعـ لخطة العمؿ، كما تقتضيو الخطة مف مكارد  تدبير الموارد: -
 بشرية كمادية، كتعظيـ كؿ ما تمتمكو الجامعة مف مكارد مادية، لكي تتحؽ أىداؼ الجامعة.

يخصص لكؿ فرد دكرنا في منظكمة العمؿ، عميو أف يؤديو بإتقاف، متبعنا قكاعد  توزيع الأدوار: -
 كي تصؿ الجامعة إلى أىدافيا، كتحقيؽ الدكر المنكطة بو.الجامعة، ل

لحاقيـ بدكرات تدريبية، كثقميـ بالميارات الإدارية اللازمة،  تدريب العاممين: - إعداد العامميف، كا 
شراكيـ في الخطط المكضكعة.  كا 

 الإدارة الإستراتيجية:خصائص ا: سادسً 

ظير جميةن عند تطبيقيا، كتعد ىذه الخصائص تمتمؾ الإدارة الإستراتيجية عدة خصائص، ت      
ة كاضحة للإدارة، تعكس قكة الإدارة الإستراتيجية، كمدل تأثيرىا الإيجابي عمى مستقبؿ المؤسسة، آمر 

 إذا ما طبقت بشكؿٍ صحيح.
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-٘، ص ص. ٕٚٓٓكيلاني،  ؛ٚٙ، ص. ٕٓٓٓكفي ىذا النطاؽ، ذكر البعض )شيشكف،       
 ( خصائص الإدارة الإستراتيجية، كالتالي: ٙ

تعطي الإدارة الإستراتيجية التصكر الكامؿ عف طبيعة المؤسسة، كيشمؿ ذلؾ، كؿ  الشمولية: -
 الجكانب، كالسمككيات، كالممارسات الصادرة عف المؤسسة.

ؤسسة كفحصو بكؿ أقسامو كاتجاىاتو، تقكـ الإدارة الإستراتيجية بدراسة نظاـ الم تمحيص النظام: -
 بما يضمف تحقيؽ رؤية المؤسسة الإستراتيجية.

يمثؿ عامؿ الكقت في الإدارة الإستراتيجية عاملان ميمنا، كمف خلالو يتحقؽ تنفيذ  إلزامية الوقت: -
نجاز الخطة الإستراتيجية، فتتحقؽ أىداؼ المؤسسة.  كا 

اتيجية عمى تقديـ صكرة كاضحة الأىداؼ، كمقنعة لجميع تحرص الإدارة الإستر  الوضوح والًقتناع: -
 لؾ، يتـ تطبيقيا بفعالية. أفراد المؤسسة، كنتيجة لذ

لضماف نجاح تطبيؽ الإدارة الإستراتيجية، يشارؾ جميع أفراد المؤسسة المعنييف بتقديـ  المشاركة: -
 الخطة الإستراتيجية كصياغتيا.

تراتيجية عمى مراحؿ محددة كمعركفة، مف حيث الصياغة، تحتكم الإدارة الإس محددة المراحل: -
 كالتطبيؽ، كالرقابة.

فالإدارة الإستراتيجية مرنة، حيث تقبؿ التغيير، متى لزـ الأمر، فيي تقدـ تصكرات  المرونة: -
 متعددة لمتغيرات المحتممة. 

 ( خصائص الإدارة الإستراتيجية، كالتالي:ٕٔٔٓكمف جانبو، عدد محمكد )      

تيتـ الإدارة الإستراتيجية برضا العامميف في المؤسسة، حيث تمنحيـ الثقة مف  الًىتمام بالعاممين: -
 خلاؿ مشاركتيـ في كضع الخطة الإستراتيجية.
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تحرص الإدارة الإستراتيجية عمى الرصد كالتنبؤ لمتغيرات المحتممة في  الًىتمام بالتغييرات البيئية: -
 لممؤسسة، لمعمؿ عمى تعديؿ اتجاىات المؤسسة، فتلائـ كافة التغييرات. البيئة الداخمية كالخارجية

تتضمف الإدارة الإستراتيجية قرارات، تؤثر إيجابينا عمى المؤسسة عمي المدل  التأثير طويل الأجل: -
 الطكيؿ.

تحتكم الإدارة الإستراتيجية عمى قرارات، تمثؿ تحكلان جذرينا في ممارسات  التحول الجذري: -
 المؤسسة.

فالإدارة الإستراتيجية ليست عممية فردية، بؿ تمتاز بالجماعية، كتفرض عمى إدارة  المشاركة: -
 المؤسسة الاستماع لجميع المقترحات مف كافة المستكيات الإدارية.

تراتيجية إلى إيجاد تحالؼ مع المؤسسات المنافسة، لصناعة نجاح ترمي الإدارة الإس التحالف: -
 قائـ عمى الشراكة كتبادؿ الخبرات.

 تمنح الإدارة الإستراتيجية الفرصة لمعامميف، لمتعبير عف إبداعاتيـ، كابتكاراتيـ. الًبتكار والتجديد: -

ة الأداء، كقابمة لمتغيير، مما تنتفي صفة الجمكد عف الإدارة الإستراتيجية، فيي مرن مرونة الأداء: -
 (.ٖٚ-ٖٔيساعدىا في رد الفعؿ ضد التغيرات المحتممة، بؿ كتستبقيا )ص ص. 

 فضلان عف ذلؾ، تحتكم الإدارة الإستراتيجية عمى خصائص أخرل، كىي:      

تساند الإدارة الإستراتيجية إدارة المؤسسة في البحث عف سبؿ جديدة في  الميزة التنافسية: -
 لاؿ المكارد، كتقديميا بأعمى جكدة، لتحقيؽ ميزة تنافسية كمستدامة لممؤسسة.استغ

تؤثر الإدارة الإستراتيجية بصكرة إيجابية عمى العمميات التشغيمية داخؿ  التأثير عمى العمميات: -
 كخارج المؤسسة.

عمى إعداد  تؤتي الإدارة الإستراتيجية ثمارىا في المستقبؿ، لأنيا تعمؿ عممية طويمة المدى: -
 العامميف، كتمنحيـ الثقة في اتخاذ القرارات، مما يفيد المؤسسة عمى المدل البعيد.
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تحتكم الإدارة الإستراتيجية عمى قرارات بشأف المكاقؼ التى قد تحدث في  ذات رؤية مستقبمية: -
ا جزءنا مف الأنشطة الم  ستقبمية.المستقبؿ، فيي ليست جزءنا مف الأنشطة اليكمية كحسب، بؿ أيضن

نظرنا لاعتماد الإدارة الإستراتيجية عمى التحميؿ البيئي داخمينا كخارجينا، فيي قد تصبح  بة:ركَ مُ  -
 .(Cyzotech, 2020)مركبة أحياننا 

تبيف مما سبؽ، خصائص الإدارة الإستراتيجية، كتكصؿ البحث الحالي إلى خصائص الإدارة       
 ك:الإستراتيجية بالجامعات عمى ىذا النح

تمتاز الإدارة الإستراتيجية بديناميكية الأداء، فيي تقبؿ التغيير، بؿ كتطرح تصكرات  ديناميكية: -
 لمتغيرات المحتممة، التي تطرأ عمى الجامعة.

تعتمد الجامعة في تطبيؽ الإدارة الإستراتيجية عمى عامؿ الكقت، فيك يمثؿ الحد الزمني  موقوتة: -
 لتنفيذ الخطة الإستراتيجية.

تضـ الإدارة الإستراتيجية في رؤيتيا أىدافنا محددةن، تطمح الجامعة في الكصكؿ  محددة الأىداف: -
 إلييا.

تعتمد الجامعة في تطبيؽ الإدارة الإستراتيجية عمى جماعية الأداء، مف حيث المشاركة  جماعية: -
 في كضع الرؤية، كقبكؿ الاقتراحات، كالابتكارات.

فالإدارة الإستراتيجية تعتمد عمى تقييـ أداء العامميف، كمراجعة نتائج الخطة الإستراتيجية  تقييمية: -
 خر، لمكصكؿ لغاياتيا.  مف حيفٍ لآ

 الإدارة الإستراتيجية:مستويات ا: سابعً 

تتمثؿ الإدارة الإستراتيجية في عدة مستكيات، كتنحدر ىذه المستكيات مف العاـ إلى الخاص       
عمى مستكل المؤسسة، كما تمثؿ مستكيات الإدارة الإستراتيجية كافة أركاف المؤسسة، بما تحتكيو مف 

 إدارات، كأقساـ، ككظائؼ.
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( الإدارة ٕٔٔٓتيجية، فقسـ ياسيف )تعددت رؤل الباحثيف حكؿ مستكيات الإدارة الإسترا      
 الإستراتيجية إلى ثلاثة مستكيات، كالتالي:

بحيث تتكلى الإدارة الإستراتيجية عممية تخطيط كؿ  مستوى الإدارة الإستراتيجية لممؤسسة: -
 الأنشطة، لصياغة رسالة المؤسسة، كتحديد الأىداؼ الإستراتيجية، كتكفير المكارد اللازمة.

تتكلى الإدارة الإستراتيجية في ىذا المستكل  رة الإستراتيجية في وحدات الأعمال:مستوى الإدا -
 صياغة الخطة الإستراتيجية، كتنفيذىا في جميع كحدات الأعماؿ.

كىذا مف خلاؿ عمؿ خطة إستراتيجية  مستوى الإدارة الإستراتيجية عمى المستوى الوظيفي: -
 (.ٙطة تقييـ البرامج الخاصة بكؿ كظيفة )ص. لمتسكيؽ، كللإنتاج، كللأفراد، كتتكلى كؿ خ

كبجانب المستكيات الثلاثة السابقة، أضيؼ للإدارة الإستراتيجية مستكلن رابعنا، تمثؿ في       
كىك يساعد عمى زيادة فعالية أداء المؤسسة، بما يخدـ الخطط كالأىداؼ  مستوى الإدارات التنفيذية،

في، كعمى مستكل الإدارة العميا، كيمثؿ ىذا نكعنا مف الإجراءات التي يتـ تطكيرىا عمى المستكل الكظي
خر، تـ تقسيـ مستكيات الإدارة الإستراتيجية آالإدارية التي تتـ عمى مدل زمني قصير، كمف منظكرٍ 

 في شكؿٍ ىرميٍ عمى ىذا النحك:

، كييدؼ إلى تحسيف فعالية الأداء داخؿ إد مستوى الوظائف: - ارات كىك يمثؿ قاعدة اليرـ
ستراتيجية  ستراتيجية التسكيؽ، كا  المؤسسة، كذلؾ مف خلاؿ الاىتماـ بإستراتيجية المكارد البشرية، كا 

 البحث كالتطكير.

، كييدؼ إلى اكتساب ميزة تنافسية مف خلاؿ تقديـ قيمة  مستوى الأعمال: - كىك يمثؿ كسط اليرـ
 حقيقية لممؤسسة يصعب تقميدىا.

، كييدؼ إلى تطكير عمميات الاستثمار، كتشكيؿ كىك يمثؿ ق مستوى المؤسسة: - مة اليرـ
 (.Bruin, 2020 ؛ٖٚ، ص. ٕٕٓٓإستراتيجية مكحدة عمى مستكل المؤسسة )القطاميف، 

 كمما سبؽ، تكصؿ البحث الحالي إلى مستكيات الإدارة الإستراتيجية في الجامعات، كالتالي:      
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لمجامعة بكضع الخطة الإستراتيجية المحددة بمدة تختص الإدارة العميا  مستوى إدارة الجامعة: -
 زمنية، متضمنةن الأىداؼ، كمراقبة الإدارات المختمفة داخؿ الجامعة كتقييميا.

تتكلى كؿ إدارة داخؿ الجامعة تنفيذ الخطة الإستراتيجية المككمة إلييا، كمتابعة  :الإداراتمستوى  -
 قرارات المتخذة.نتائج الخطة، كالرجكع إلى إدارة الجامعة في ال

بأف يعمؿ كؿ الأفراد داخؿ منظكمة كاحدة، كفي حدكد الخطة الإستراتيجية  مستوى أفراد الجامعة: -
 المكضكعة، بما يحقؽ أىداؼ الجامعة. 

 متطمبات الإدارة الإستراتيجية:: ثامنًا

يتطمب تطبيؽ الإدارة الإستراتيجية في المؤسسة، كجكد مناخ جيد، كىذا المناخ ينتج عف تكافر       
مجمكعة عكامؿ، فإذا تكافرت ىذه العكامؿ داخؿ المؤسسة، كاف النجاح حميفنا ليذه المؤسسة كنتيجة 

 طبيعية، كثمرة لمجيد الذم بذلتو المؤسسة في تطبيؽ الإدارة الإستراتيجية. 

( متطمبات تطبيؽ الإدارة الإستراتيجية في المؤسسات ٕٕٓٓمف ىذا المنطمؽ، كضح المغربي )      
، عمى ىذا النحك:  بكجوٍ عاٍـ

كذلؾ بإعداد دراسة تنبؤية لمستقبؿ المؤسسة، مع إمكانية صياغة خطة  التغيير الإستراتيجي: -
 طارئة.إستراتيجية بديمة، كاتخاذ قرارات بديمة، لمتكيؼ مع الظركؼ ال

بتكافر المعمكمات حكؿ المتغيرات البيئية لممؤسسة داخمينا كخارجينا،  نظم المعمومات الإستراتيجية: -
 مما يمنح المؤسسة القدرة عمى صياغة الإستراتيجية كمراجعتيا.

يعمؿ عمى إحداث تكافؽ بيف التنفيذ الفعاؿ لمخطة الإستراتيجية كالمطالب  نظام الحوافز: -
 امميف، فيؤدم ىذا التكافؽ إلى تشجيع العامميف، كتحسيف أداء المؤسسة.المشركعة لمع

حيث إف تطبيؽ الإدارة الإستراتيجية يقتضي مكارد مالية كبشرية، كذلؾ، بتكفير إدارة  نظام مالي: -
 مالية جيدة، مف أجؿ متابعة الأنشطة الاقتصادية.
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اب الأىداؼ الإستراتيجية، كالتكيؼ مع يكفر انسيابية العمؿ مف خلاؿ استيع التنظيم الإداري: -
 (.  ٘٘المتغيرات الإستراتيجية )ص. 

أما عف تطبيؽ الإدارة الإستراتيجية في الجامعات بكجوٍ خاص، فيتطمب كجكد ىيكؿ تنظيمي       
شامؿ لجميع المستكيات الإدارية بالجامعة، كتكافر صكرة كاضحة حكؿ البيئة الداخمية كالخارجية 

كقكؼ عمى مكاطف القكة كالضعؼ، كالفرص كالتيديدات، كاختيار قيادات إدارية متميزة، لمجامعة، لم
تتمتع بالخبرة كالقدرة عمى اتخاذ القرار، بجانب تكجيو العامميف بالتزاـ الخطة الإستراتيجية، مع متابعة 

 (.ٛٓٔ، ص. ٕٗٓٓأدائيـ كتقييمو )رستـ، 

-ٖٓٔ، ص ص. ٕٚٔٓخركف، آخر، أشار البعض )البيي ك آكمف منظكرٍ       
 ;Cummings & Wilson, 2004, p. 105; Weiner & Brown, 2005, p. 229؛ٖٔٔ

Graham & Nafukho, 2007, p. 282)  إلى أف الإدارة الإستراتيجية في الجامعات تتطمب
 التالي:

خاصةن في مف خلاؿ تكسيع المشاركة الجماعية، كالعمؿ بركح الفريؽ،  ر الإستراتيجي:يفكتتوافر ال -
ا تطكير ميارات الاتصاؿ، لمتعرؼ عمى أفكار الآ خريف، صياغة الرؤية المستقبمية لمجامعة، كأيضن

عطاء مساحة لعرض  ككذلؾ، تييئة البيئة المحفزة لممبدعيف، كتأسيس ثقافة التعارض الفكرم، كا 
ة أداء الجامعة، كجيات النظر المختمفة، كتحديد سقفنا زمنينا لترجمة الطمكحات إلى كاقع، كمراجع

 مقارنةن بالجامعات المتقدمة.

كذلؾ باستخداـ الحكسبة كتكنكلكجيا المعمكمات، كنشرىا في  توافر نظم المعمومات الإستراتيجية: -
الجامعة، لإضفاء صفة الميزة التنافسية عمى الجامعة مف خلاؿ التعرؼ عمى منتجات الجامعات 

 الأخرل.

لككنيا أسمكبنا جيدنا يسمح بالتفاعؿ بيف العامميف في إطارٍ إيجابيٍ،  توافر الثقافة التنظيمية: -
 كيساعد عمى مكاجية تحديات الجامعة مف خلاؿ قيـ كمبادئ الجامعة. 
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كذلؾ، مف خلاؿ تعظيـ مكارد الجامعة بالدخكؿ في مشركعات  توافر موارد مادية مناسبة: -
 ني.إنتاجية، كتفعيؿ الشراكة مع مؤسسات المجتمع المد

لتحقيؽ الشفافية، كالفصؿ بيف احتياجات الأفراد، كأىداؼ الجامعة،  توافر الحوكمة الإدارية: -
 ككذلؾ، نشر العدالة، كتكفير الانضباط.

في ضكء ما سبؽ، تكصؿ البحث الحالي إلى أف متطمبات تحقيؽ الإدارة الإستراتيجية في       
 الجامعات تتمثؿ في: 

بتشكيؿ الكجداف الفكرم، كالنمط السمككي لمعامميف مف خلاؿ تحقيؽ القيـ  :نشر الثقافة التنظيمية -
 الإيجابية لمجامعة.

بالتكسع في مشركعات إنتاجية، لتكفير الدخؿ المالي لمجامعة، كمشاركة  تعظيم موارد الجامعة: -
 المجتمع المدني في الاستثمار داخؿ كخارج الجامعة.

جيا المعمكمات، كالبعد عف التدخؿ البشرل، لتحقيؽ الشفافية، باستخداـ تكنكلك  التحول الرقمي: -
 كدحض شبيات الفساد.

بتطبيؽ المكاصفات الدكلية داخؿ الجامعة، لمدخكؿ في قكائـ  المواصفات القياسية الدولية: اتباع -
 التنافسية الدكلية لمجامعات، كتحقيؽ الميزة التنافسية.

 أنواع الإدارة الإستراتيجية:ا: تاسعً 

تمتاز الإدارة الإستراتيجية بالتنكع، كالذم يفيد المؤسسة في خدمة مصالحيا، كعمى المؤسسة       
اختيار الإستراتيجية التي تناسب إمكاناتيا، كلا تتعارض مع أىدافيا، فتتحقؽ رؤيتيا الإستراتيجية، 

 كتحافظ عمى نمكىا كاستقرارىا.  

إلى أخرل، لأف الإدارة الإستراتيجية ليا أنكاع عديدة،  تتنكع الإدارة الإستراتيجية مف مؤسسةٍ       
 (، كىي:ٕٛٔٓكما ذكرىا السيد )
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كتعتمد عمييا المؤسسة في تعزيز مركزىا التنافسي، بتحقيؽ الميزة  الإستراتيجيات الأساسية: -
ية التنافسية مف خلاؿ ترشيد النفقات، كزيادة القدرة التسكيقية، بتكفير المكارد اللازمة، لتمب

 الاحتياجات، كيندرج تحت ىذه الإستراتيجيات ثلاثة أنكاع:

* إستراتيجية السيطرة عمى التكاليؼ: كتعتمد عمى خفض التكمفة الإنتاجية، كالحصكؿ عمى أقؿ 
 ربحية.

 * إستراتيجية التميز: بأف تتميز المؤسسة بتقديـ منتجات عالية الجكدة، كتحقيؽ أعمى ربحية.

 بأف تركز المؤسسة عمى نشاطٍ بعينو. * إستراتيجية التركيز:

 كتعتمد عمى:   الإسترتيجيات المرتبطة بأنشطة المؤسسة: -

 * إستراتيجية التنكع: بالاستثمار في أكثر مف نشاط، كالتكسع في مجالات مختمفة.

خضاع مكاردىا لخدمة ىذا النشاط.  * إستراتيجية التخصص: بتخصص المؤسسة في نشاطٍ كاحدٍ، كا 

 إستراتيجية التكامؿ: بربط أنشطة المؤسسة بشكؿٍ رأسيٍ أك أفقيٍ.* 

 كأشكاليا، كالتالي: المؤسسة: تطويرالإسترتيجيات المرتبطة ب -

* إستراتيجية النمك: كتتناسب ىذه الإستراتيجية مع المؤسسات التي تعمؿ في محيط ديناميكي سريع 
 بقاء كالاستمرارية، كالمحافظة عمى الربحية.التغير، كما تعد ىذه الإستراتيجية كسيمة فعالة لم

* إستراتيجية الاستقرار: كتعتمد عمى سياسة المحافظة، كندرة التغيير في أنشطتيا، لكف استخداـ ىذه 
 الإستراتيجية عمى المدل الطكيؿ، قد يضر بالمؤسسة.

ة الشديدة، كتعتمد * إستراتيجية الانكماش: كتستخدـ في حالة سكء الأحكاؿ الاقتصادية، أك المنافس
 (.ٕٙٙ-ٕٕٙعمى إستراتيجية التصفية، كالتخمص مف بعض الأنشطة )ص ص. 

 أنكاع الإدارة الإستراتيجية عمى ىذا النحك: White (2004)كبصكرةٍ أخرل، عدَد       
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كتعد الأكثر ملائمة في البيئات الناضجة كالمستقرة التي تتميز  الإستراتيجية الكلاسيكية: -
 جيا المتطكرة، ككفرة رأس الماؿ، كقد تستخدميا المؤسسات المبتدئة في المركر مف الأزمات.بالتكنكلك 

كترتبط بالمؤسسات التي تخضع لتغيرات دراماتيكية سريعة، خاصةن في  الإستراتيجية التطورية: -
المؤسسات الصغيرة التي تلاقي منافسات قكية مع المؤسسات الأخرل، كيطمؽ عمى ىذه 

 ية، إستراتيجية الاقتصاد الجديد.الإستراتيج

كترتبط ىذه الإستراتيجية بالأنظمة البيركقراطية التي تعتمد عمى ىياكؿ  الإستراتيجية الإجرائية: -
تنظيمية معقدة، كتستخدميا المؤسسات القائمة عمى المعرفة، بحيث تناسب التغيرات السريعة 

 افسية.المتدفقة، فتستطيع المحافظة عمى قدرة المؤسسة التن

كتتناسب ىذه الإستراتيجية مع المؤسسات المختمفة، لسيكلة تكافقيا مع  الإستراتيجية المنيجية: -
 .(p. 15)ثقافة المؤسسة، حتى مع اختلاؼ الزماف أك المكاف 

ا:  ا أف للإدارة الإستراتيجية أنكاعنا عديدةن، فمنيا أيضن  كفي الاتجاه ذاتو، بات كاضحن

فالمؤسسة ىنا لا تبدم أم رغبة نحك التغيير، بؿ تككف راضيةن بكضعيا  الًستقرار:إستراتيجية  -
 المستقر، فيي لا تكاجو أم تيديد، كليذه الإستراتيجية أكثر مف شكؿ، كالتالي:

ا مستمرنا.  * إستراتيجية رفض التغيير: باستمرار المؤسسة عمي كضعيا، طالما أنيا تلاقي نجاحن

الحفاظ عمى ربحية المؤسسة، كالتكيؼ مع ظركؼ البيئة المحيطة، مف حيث * إستراتيجية الربح: ب
 زيادة المنافسة، أك الرككد.

* إستراتيجية الانطلاؽ الحذر: باستخداـ سياسة الحيطة، باختبار الإستراتيجية قبؿ البدء في تنفيذىا، 
 كالتغيير المحدكد في ىيكؿ المؤسسة.

ؤسسات في حالة تدني إنتاجياتيا، كذلؾ، عف طريؽ تطكير كتمجأ إلييا الم إستراتيجية النمو: -
المنتج، كاستبداؿ سياستيا الإنتاجية بالتكامؿ مع بيئتيا المحيطة، كتأتي ىذه الإستراتيجية عمى أكثر 

 مف شكؿ، كالتالي: 
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* إستراتيجية النمك مف خلاؿ التركيز: بالتركيز عمى منتجاتٍ محددةٍ، كالاستثمار في مجالاتٍ 
 ا.بعيني

* إستراتيجية النمك مف خلاؿ التكامؿ: باستخداـ سياسة دمج الأنشطة أك تعددىا، كالتكيؼ مع البيئة 
 المحيطة بزيادة الإنتاجية أك تقميميا.

 * إستراتيجية النمك مف خلاؿ التدكيؿ: بتطكير المؤسسة لمنتجاتيا، تمبيةن لممتطمبات الدكلية.

سة في حالات الرككد، أك المنافسة الشديدة، أك ندرة كتستخدميا المؤس إستراتيجية التقشف: -
المكارد، كتقكـ المؤسسة بالتخمي عف بعض الأنشطة، أك دمج بعض الإدارات، أك تصفية بعض 

 الكحدات.

باعتماد المؤسسة عمى أكثر مف إستراتيجية، لتتناسب مع متطمبات البيئة  إستراتيجية الجمع: -
ياسة الدمج في بعض الكقت، أك إلى سياسة التكسع في أنشطتيا المحيطة، كقد تمجأ المؤسسة إلى س

  (Triangle Innovation Hub, 2020).خرآفي كقتٍ 

 كيستخمص مما سبؽ، أف للإدارة الإستراتيجية عدة أنكاع، كما ذكرىا البحث الحالي، كالتالي:      

باستمرار المؤسسة في الحفاظ عمى نجاحاتيا، طالما أف الإستراتيجية  إستراتيجية الًستمرار: -
 المستخدمة تحقؽ أغراضيا.

 بتكيؼ المؤسسة مع ظركؼ بيئتيا المحيطة، كالتغيير حسب متطمبات البيئة. إستراتيجية التكيف: -

عطاء مساحة للإبداع كالا إستراتيجية التطور: -  بتكار.بالبحث عف كؿ جديد، كمحاكلة تطبيقو، كا 

 أبعاد الإدارة الإستراتيجية:: عاشرًا

، الديناميكية تكتمؿ العمميةكبيذه الأبعاد تعد الإدارة الإستراتيجية عممية ديناميكية ذات أبعاد،       
كاتفؽ معظـ عمماء الإدارة عمى أبعاد الإدارة الإستراتيجية، بالصكرة التالية: صياغة الإستراتيجية، 

 ، كتقييـ الإستراتيجية.كتنفيذ الإستراتيجية



 
 

81 
 

 ؛ٕٖ٘-ٖٔ٘، ص ص. ٖٕٓٓفي ىذا الصدد، أشارت بعض الأدبيات )نبيؿ مرسي،       
الدكرم،  ؛ٖٛ، ص. ٕٕٓٓالمغربي،  ؛ٕٗ، ص. ٜٕٔٓأبك قحؼ،  ؛ٖٙ، ص. ٕٙٓٓالحسيني، 

 .White, 2004, pp. 568-652; Pearce & Robinson, 2007, pp  ؛ٖٖ، ص. ٕٕٔٓ

17-92; Hitt et al., 2017, pp. 108-204)  :إلي أبعاد الإدارة الإستراتيجية، كالتالي 

 : Strategy Formulation صياغة الإستراتيجية -

ىي الطريقة التي تنتيجيا المؤسسة في رسـ رسالتيا، كتحديد غايتيا، كتكجيو جيكدىا في       
تحميؿ بيئتيا داخمينا كخارجينا، بما يسيـ في إتاحة الفرص، ككشؼ التيديدات، كتحديد عكامؿ القكة 

ا مرح مة التخطيط كالضعؼ، بجانب طرح البدائؿ الإستراتيجية، كاختيار البديؿ المناسب، كتسمى أيضن
الإستراتيجي التي يتـ فييا تصميـ رسالة المؤسسة، كمف خلاؿ تقييـ البيئة الداخمية كالخارجية يمكف 
لممؤسسة تحديد الفجكة الإستراتيجية، ككضع الأىداؼ طكيمة الأجؿ، كاختيار أفضؿ الإستراتيجيات، 

 كتضـ عممية صياغة الإستراتيجية كلان مف:

عف فكرة عامة مجردة، كقريبة مف الحمـ الإنساني، كىي تعد منظكرنا  كىي عبارة *رؤية المؤسسة:
 مستقبمينا للإدارة كالعامميف بالمؤسسة، كتتضمف الكثير مف المعاني كالمفاىيـ.

ا بيا، يميزىا عف باقي المؤسسات، كقد  * رسالة المؤسسة: تصيغ المؤسسة فكرنا إستراتيجينا خاصن
ا مناسبنا داخؿ المؤسسة، كتضع أساسنا  ا مف الكقت، لكنيا تكفر مناخن تستغرؽ ىذه الصياغة بعضن

 لبمكرة الأىداؼ.

تمثؿ  يتـ كضع الأىداؼ الإستراتيجية لممؤسسة بعد صياغة رسالتيا، فالأىداؼ * أىداف المؤسسة:
ترجمة عممية لمتكجييات الإستراتيجية العامة في نطاؽ الافتراضات الخاصة بعناصر البيئة الخارجية 

 لممؤسسة، لذا، مف الأفضؿ أف تككف الأىداؼ محددة، ككاقعية، كقابمة لمتحقيؽ. 

كىي تمثؿ الخطة الشاممة التي تحتكم عمى كيفية إنجاز رسالة المؤسسة  * إستراتيجية المؤسسة:
كأىدافيا، كتصنيؼ الإستراتيجية حسب البعد الزمني، أم أف خطة قصيرة المدل، لإنجاز أىداؼ 

 قصيرة المدل، كخطة طكيمة المدل، لإنجاز أىداؼ طكيمة المدل.  
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 : Strategy Implementationتنفيذ الإستراتيجية  -

يا مكضع التنفيذ، كتتطمب ىي عممية تحريؾ جيكد العامميف لكضع الإستراتيجية التي تـ صياغت     
ىذه المرحمة تييئة المؤسسة مف الداخؿ، مف تعديؿ لمييكؿ التنظيمي، كالتزاـ الإدارة العميا بالتتنفيذ، 
عادة تكزيع المسؤكليات، كاختيار الأنشطة، كتنمية خصائص العامميف، كربط الحكافز بتنفيذ  كا 

كما تشمؿ تنفيذ الإستراتيجية الإجراءات  الإستراتيجية، ككؿ ذلؾ يساعد في تنفيد الإستراتيجية،
 التالية:

* كضع أىداؼ المؤسسة: كيتـ تحديدىا بطريقة لا مركزية، بحيث إنيا تحدد الأكلكيات الخاصة 
 بالأفراد كالإدارات كالأقساـ.

* كضع البرامج الزمنية: كتتضمف ىذه البرامج الأىداؼ السنكية التي تسعى الإدارة في تحقيقيا، 
 تكفير المكارد اللازمة ليا، كتحديد الأنشطة المراد تنفيذىا.ككذلؾ، 

عادة تكزيعيا مف جية، كمف  * تصنيؼ المكارد: تعمؿ المؤسسة عمى استثمار مكاردىا كتنظيميا، كا 
جيةٍ أخرل تصنؼ مكاردىا، لمعرفة القدرة التنظيمية لتنفيذ الإستراتيجية، حيث إف التنفيذ يككف 

 حة.مرتبطنا بالمكارد المتا

* تحديد الإجراءات التنفيذية: مف تكفير ىيكؿ تنظيمي مناسب لتنفيذ الإستراتيجية، كتعديؿ السياسات 
 التي تتعارض مع الإستراتيجية، كتحديد دكر الإدارات المنكطة بتنفيذ الإستراتيجية.

 : Strategy Evaluationالإستراتيجية  قييمت -

عمى المرحمتيف السابقتيف، بحيث تخضع الإستراتيجية لعممية  كىي عممية تقييـ النتائج المترتبة      
التقييـ، لمعرفة مدل تناسبيا مع التغييرات التي حدثت في البيئة الداخمية كالخارجية لممؤسسة، 
كيتطمب ذلؾ مقارنة النتائج الفعمية مع الأىداؼ المتكقعة مف تنفيذ الإستراتيجية، كبالتالي، يمكَف 

 نحرافات في مرحمتي صياغة الإستراتيجية، كتنفيذ الإستراتيجية كتصكيبيا.المؤسسة مف كشؼ الا
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( إلى تقييـ الإستراتيجية، عممية الرقابة التي تتعمؽ بمتابعة ٕ٘ٔٓكأضاؼ إدريس كالمرسي )      
الأداء كفقنا لمعايير محددة، تضمف الكصكؿ إلى الأىداؼ الإستراتيجية، فالرقابة ىنا بمعنى الأنشطة 

ية الضابطة لإيقاع العممية التنفيذية، بما يؤدم إلى الكصكؿ إلى اليدؼ، كتككف الرقابة عمى الحيك 
 تي:ىيئة خطكات، كالآ

* تحديد المراد قياسو: متابعة نتائج الأداء كمراقبتيا، كأف تككف عناصر المراقبة قابمة لمقياس، 
 كالتركيز عمى العناصر الميمة )عناصر النجاح الحرجة(.

ايير لقياس الأداء: كتستخدـ في قياس النتائج، كتتضمف ىذه المعايير، تحديد خصائص * كضع مع
 الأداء، كربط النتائج بمسؤكلية كؿ فرد في المؤسسة.

* قياس الأداء الفعمي: كيترتب عمى ذلؾ، الاىتماـ برقابة الكـ كالكيؼ، كتحميؿ نتائج الأراء 
 كمية كالكيفية.الشخصية، بيذا يتحقؽ التكازف بيف المقاييس ال

* مقارنة نتائج الأداء الحالي مع المعايير: كيتـ مف خلالو، مقارنة الأداء الفعمي مع الأداء 
 المستيدؼ، كمعرفة مدل اعتداؿ أك انحراؼ الأداء الفعمي.

ا لتقميؿ حدكث  * اتخاذ الإجراءات الصحيحة: كاتخاذىا ىنا ليس فقط لتصحيح الانحراؼ، كلكف أيضن
 (. ٕٖ٘-ٖٔ٘ص. الانحراؼ )ص 

ا لعمميات ٜٚ-٘ٚ، ص ص. ٕٗٔٓكفي نفس الحقؿ، تبنى الباحثاف )درة كجرادات،        ( نمكذجن
 ;David, 2011, pp. 47-49)الإدارة الإستراتيجية، كىك: النمكذج الشامؿ، أخذنا عف نمكذجي 

Robbins et al., 2011, pp. 173-176):كيتككف ىذا النمكذج مف العناصر التالية ، 

 :Strategies Formulation Process عممية صياغة الإستراتيجيات -

تأتي العممية ىنا بمعنى الأنشطة أك الأحداث التي يتمخض عنيا نتائج معينة، كتعرؼ عممية       
الصياغة ىنا بعممية كضع الخطط الإستراتيجية طكيمة الأمد كتطكيرىا، كما تتضمف ىذه العممية 

ا، كغاياتيا، كأىدافيا، ككذلؾ، إجراء المؤسسة تحميؿ بيئي رباعي )نقاط القكة رؤية المؤسسة، كرسالتي
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ا، اختيار إستراتيجية  كالضعؼ في البيئة الداخمية، كالفرص كالتيديدات في البيئة الخارجية(، كأيضن
 كبناءىا، كعميو، فإف عممية صياغة الإستراتيجية تتككف مف: 

تكجيات الإدارة كمعتقداتيا، فمكؿ مؤسسة فمسفة خاصة بيا، * رسـ فمسفة المؤسسة: فالفمسفة تعني 
 قد تككف ضمنية أك كتابية، كرسـ الفمسفة يشمؿ كضع رؤية المؤسسة، كغاياتيا، كأىدافيا.

* إجراء تحميؿ رباعي لممؤسسة: كيشمؿ نقاط القكة كالضعؼ في البيئة الداخمية، كالفرص كالتيديدات 
ة فيي: عكامؿ إستراتيجية داخمية، تتمثؿ فيما تممكو المؤسسة مف في البيئة الخارجية، كنقاط القك 

قدرات ككفاءات، تمكنيا مف تنفيذ إستراتيجيتيا، كتحسيف ميزتيا التنافسية، أما نقاط الضعؼ، فتعني: 
عكامؿ إستراتيجية داخمية، تتمثؿ في العقبات التي تحكؿ بيف المؤسسة كبيف تحقيؽ أىدافيا، كالفرص 

تراتيجية خارجية، تستفيد منيا المؤسسة في تحسيف أكضاعيا، أما التيديدات، فيي: ىي: عكامؿ إس
 عكامؿ إستراتيجية خارجية تحكؿ بيف المؤسسة كبيف تحقيؽ أىدافيا.

* اختيار الإستراتيجية كبناءىا: فمكؿ مؤسسة إستراتيجية أك أكثر، سكاء كانت إستراتيجية شاممة، أك 
 راتيجية عدة محاكر أساسية.إستراتيجية كظيفية، كلكؿ إست

 :Strategies Implementation Processالإستراتيجيات  تنفيذعممية  -

كىي عممية إخراج الإستراتيجيات إلى حيز الكجكد مف خلاؿ كضع برامج إستراتيجية، كاتخاذ       
 إجراءات، كتفعيؿ قرارات.

 :Strategies Evaluation Processالإستراتيجيات  تقييمعممية  -

كتتضمف ىذه العممية جمع المعمكمات عف أداء الإستراتيجيات مف قياس أداء المؤسسة، كاتخاذ       
 إجراءات التصكيب، إذا كاف ىناؾ انحراؼ في الإستراتيجيات.

 : Feedback Processعممية التغذية الراجعة -

ىي عبارة عف مؤشرات كمعمكمات تعكس أداء العامميف في إطار الإدارة الإستراتيجية،       
 ليات الرقابة كالمتابعة.آكتتحصؿ عمييا الإدارة العميا لممؤسسة مف خلاؿ 
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 0شكل 

 النمكذج الشامؿ لعمميات الإدارة الإستراتيجية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .(ٙٚ، ص. ٕٗٔٓ)درة كجرادات، المصدر:

 رسم فلسفة المؤسسة    

(Visionوضعالرؤية)

(Missionوضعالرسالة)

(Goalsوضعالغايات)

(Objectiveالأهداف)وضع

(Core valuesوضعالقيمالرئيسة)

 تحلٌل البٌئة الخارجٌة: 
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 )التحلٌل الرباعً( 
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 تحلٌل البٌئة الداخلٌة : 
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في ضكء ما سبؽ، تكصؿ البحث الحالي إلى أبعاد الإدارة الإستراتيجية بجامعة جنكب الكادم،       
 تي:كالآ

 :  Strategy Visualizationالإستراتيجية تصور -

يعني كضع تصكر مف قبؿ الإدارة العميا لمجامعة لشكؿ الإستراتيجية، كما تصبك إليو الجامعة،       
بعد إجراء تحميؿ رباعي لبيئة الجامعة، لمكقكؼ عمى نقاط القكة كالضعؼ في بيئتيا الداخمية، 

يشتمؿ التصكر عمى كيفية تكظيؼ قدرات الجامعة البشرية كالفرص كالتيديدات في بيئتيا الخارجية، ك 
كالمادية في خدمة الإستراتيجية، ككيفية تعظيـ مكارد الجامعة كتنظيميا، لتمكيؿ الإستراتيجية، 
كاختيار جامعة دكلية متقدمة كمثاؿ يحتذل بو، قد طبقت بالفعؿ الإدارة الإستراتيجية، كحققت 

الجامعة المستقبمية المناسبة لإمكانياتيا، كالمبنية عمى نتائج  أىدافيا، كيتككف التصكر مف رؤية
التحميؿ الرباعي لبيئة الجامعة، كأىداؼ الجامعة المكضكعية، كنيج الجامعة الدكلية المختارة في 

 تطبيؽ الإستراتيجية، كالمحققة لأىداؼ الإستراتيجية.  

 : Visualization Implementationتصور ال نفيذت -

عني تحكيؿ التصكر الإستراتيجي مف قبؿ الإدارة العميا لمجامعة مف مرحمة التخطيط إلى ي      
مرحمة التنفيذ، فالإستراتيجية تخرج مف حيز التصكر كالتفكير كالخياؿ إلى حيز العمؿ كبذؿ الجيد 

لإدارات كالكفاح، فتقكـ كؿ إدارة داخؿ الجامعة بتنفيذ ميمتيا المسندة إلييا، كالعمؿ في تناغـ مع ا
 الأخرل، كالابتعاد عف الخلافات، كالالتزاـ بالتكقيتات المحددة، لمكصكؿ إلى أىداؼ الجامعة.

 :  Performance Follow-upمتابعة الأداء -

يعني متابعة الإدارة العميا لمجامعة مع الإدارة المختصة بالمتابعة كالمراجعة لكؿ تفاصيؿ       
امميف، كمتابعة المدل الزمني المحدد لتنفيذ التصكر، كمراجعة النتائج الإستراتيجية، كمتابعة أداء الع

جراء  الاقتصادية للإستراتيجية، كمدل تحقيقيا لمجامعة قيمة مضافة، مع عمؿ التدخلات اللازمة، كا 
التغييرات المطمكبة، كمعالجة انحرافات تنفيذ التصكر، كالاستفادة مف خبرات الجامعات الدكلية 

 قياس مدل تحقيؽ الجامعة لمميزة التنافسية. المتقدمة في 
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 : Feedbackالتغذية الراجعة  -

ليات معينة تضعيا الجامعة، أك جيات أخرل،  آكتعني مؤشر الإفادة لمجامعة، كتتـ عف طريؽ       
كاستطلاع الرأم، مف أجؿ متابعة الأداء، كالإفادة بتقديـ تعديؿ أك اقتراح، أك تقييـ إيجابي أك سمبي، 
كتتـ التغذية الراجعة مف خلاؿ أشخاص مف داخؿ الجامعة، أك لجاف مف خارج الجامعة، تتبع 
ا مف خلاؿ لجاف دكلية، تتبع لجيات دكلية معتبرة، لتحقيؽ مبدأ  المجمس الأعمى لمجامعات، كأيضن
الشفافية، كالخضكع لممكاصفات الدكلية، كتفيد التغذية الراجعة في معرفة مدل تحقيؽ الجامعة 

 لأىداؼ الإستراتيجية، كبناءن عمى ذلؾ، يتـ استكماؿ المسار، أك تصحيح المسار.

 2شكل 

 بجامعة جنكب الكادم أبعاد الإدارة الإستراتيجية

 
 .إعداد الباحث المصدر:

   أبعاد الإدارة 
الإستراتيجية بجامعة 

  جنوب الوادي
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VallyUniversity 

تصور الإستراتيجية   
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 تنفيذ التصور
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 متابعة الأداء
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 التغذية الراجعة
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 نماذج الإدارة الإستراتيجية:: حادي عشر

ا كاحدنا، بؿ أكثر مف        تتشكؿ الإدارة الإستراتيجية في ىيئة نمكذج، كىذا النمكذج ليس نمكذجن
نمكذج، كلكف يكجد ثلاثة نماذج أساسية لكضع الإستراتيجية، كتعكس ىذه النماذج رؤل مختمفة لشكؿ 

 ؛ٖٛ، ص. ٕٙٓٓالمغربي كغربية، الإستراتيجية، كالنماذج الثلاثة التالية، كما سردىا البعض )
 ,Hill & Jones, 2012؛٘ٗ-ٕٗ، ص ص. ٕٛٔٓالسيد،  ؛ٔٗ، ص. ٕٚٓٓخركف، آالمرسي ك 

p. 57): 

 النموذج الخطي: -4

كفقنا ليذا النمكذج، تتضمف الإستراتيجية بعض الأىداؼ الأساسية طكيمة الأجؿ، كتقكـ الإدارة       
العميا لممؤسسة بتبني بعض الأعماؿ، كتخصيص المكارد المتاحة ليا، لتحقيؽ الأىداؼ، فالإدارة 

 :العميا تضع الأىداؼ ثـ تتخذ القرارات، كفيما يمي السمات الأساسية لمنمكذج الخطي

 4جدول 

 السمات الأساسية لمنمكذج الخطي

 سماتال الخطي النموذج

 .تكامؿ القرارات كالتصرفات كالخطط لمكصكؿ إلى الأىداؼ طبيعة الإستراتيجية

 .الإدارة العميا لممؤسسة كاضع الإستراتيجية

 .تطبيؽ المفيكـ التسكيقي السمكؾ الإستراتيجي

تتصؼ بالاستقرار النسبي، كيمكف التنبؤ بيا، ككجكد إطار عقلاني بيئة  الافتراضات الأساسية لمنمكذج
يحكـ عممية اتخاذ القرارات، كأىداؼ الإستراتيجية مسؤكلية كؿ فرد داخؿ 

 المؤسسة.

 .(ٕٗ، ص. ٕٛٔٓ)السيد،  المصدر:
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 :تكيَفيالنموذج ال -0

يفترض ىذا النمكذج كجكد علاقة مركبة بيف المؤسسة كبيف البيئة المحيطة بيا، ككجكد تكامؿ       
بيف مكارد المؤسسة كبيف الأىداؼ التي تسعى لتحقيقيا، كيعبر ىذا النمكذج عف الإستراتيجية 

طرأ عمى بكجيتي نظر، الأكلى: عمى المؤسسة العمؿ كالتأثير في البيئة، تحسبنا لحدكث أم تغيير ي
بيئة المؤسسة، كالثانية: تنتظر المؤسسة حدكث تغيير في البيئة، كبعدىا تضع إستراتيجيتيا لمكاجية 

 ىذا التغيير كرد فعؿ عميو، كفيما يمي السمات الأساسية لمنمكذج التكيفي: 

 0جدول 

 السمات الأساسية لمنمكذج التكيفَي

 السمات النموذج التكيفي

 درجة مف التطابؽ بيف المؤسسة كبيئتيا. خمؽ طبيعة الإستراتيجية

 .الإدارة العميا لممؤسسة كاضع الإستراتيجية

 التغيير كالتعديؿ حسب متطمبات البيئة. السمكؾ الإستراتيجي

 تتغير المؤسسة، إذا تغيرت بيئتيا. الافتراضات الأساسية لمنمكذج

 .(ٖٛ، ص. ٕٙٓٓ)المغربي كغربية، المصدر:

 :تفسيريالنموذج ال -2

يعد ىذا النمكذج أكثر عمقنا مف النمكذج التكيفي، لأنو يكضح دكر الإدارة العميا لممؤسسة في       
تنقية المعمكمات كتفسيرىا، فالإدارة العميا مسؤكلة عف جمع المعمكمات مف البيئة كتنقيحيا، ثـ نقميا 

اتيجية الخاصة بالمؤسسة، كفيما إلى المستكيات الإدارية المختمفة، إلى أف تتـ عممية كضع الإستر 
 يمي السمات الأساسية لمنمكذج التفسيرم كافتراضاتو:
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 2جدول 

 السمات الأساسية لمنمكذج التفسيرم

 السمات النموذج التفسيري

 تقديـ تقسيرات كاضحة حكؿ طبيعة بيئة المؤسسة. طبيعة الإستراتيجية

 عمى تفسير التغييرات في البيئة. أم فرد في المؤسسة لديو القدرة كاضع الإستراتيجية

 التركيز المستمر عمى المبادئ التي تؤمف بيا المؤسسة. السمكؾ الإستراتيجي

تحتاج المؤسسة إلى تفسير لممعمكمات، كليس فقط تكافرىا، كيضع  الافتراضات الأساسية لمنمكذج
 الإستراتيجية كؿ فرد في المؤسسة لديو القدرة عمى تفسير المعمكمات.

 .(٘ٗ، ص. ٕٛٔٓ)السيد،  المصدر:

 نظريات الإدارة الإستراتيجية:: ثاني عشر

تعتمد الإدارة الإستراتيجية عمى نظريات تكضح العلاقة بيف المؤسسة كبيف بيئتيا المحيطة،       
كمدل تفاعميما معنا، فتطبيؽ الإستراتيجية قائـ عمى تحميؿ البيئة المحيطة بالمؤسسة، لضماف تحقيؽ 

 نمكىا بأسمكبٍ عمميٍ مدركس، كبالتالي تحافظ المؤسسة عمى استمرارىا.

النظريات التي تبحث العلاقة بيف المؤسسة كبيف بيئتيا المحيطة، كما كضحيا البعض  كمف      
 (:ٗٗٔ، ص. ٕٕٓٓحريـ،  ؛ٙ٘ٔ، ص. ٜٕٔٓ)الطكيؿ، 

 : Situation Theoryنظرية الموقف -

تعتمد ىذه النظرية عمى كجكد مركنة لدل المؤسسة في تنظيـ العمميات الإدارية، لكي تحقؽ       
الفعالية الإدارية، نظرنا لكجكد تغييرات في البيئة المحيطة بالمؤسسة، كعمى المؤسسة اختيار أفضؿ 

 البدائؿ الإستراتيجية، لكي تتناسب مع المكقؼ المتغير الذم يكاجو المؤسسة.
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 : Environment Theoryرية البيئةنظ -

كىذه النظرية قائمة عمى تحميؿ تأثير البيئة في المؤسسة، ككذلؾ، تأثير المؤسسة في بيئتيا       
المحيطة كفي المؤسسات الأخرل، فالتأثير متبادؿ بيف المؤسسة كبيف التغيرات البيئية، فينتج عف 

لمؤسسة الاعتماد عمى النظرة الشمكلية في ذلؾ، تغيير في الدكافع كالاتجاىات، فيتطمب مف ا
 الممارسات المينية، خاصة في مكاجية التحديات.

 : Securing Resources Theoryنظرية تأمين الموارد -

كتشير ىذه النظرية إلى اعتماد المؤسسة عمى بيئتيا الخارجية في تأميف مكاردىا، بحيث       
ع البيئة الخارجية، كعمى الإدارة العميا لممؤسسة اختيار تصبح المؤسسة شريكنا نشطنا في علاقتيا م

 أفضؿ الإستراتيجيات المناسبة لبيئة المؤسسة الخارجية.

 : Open System Theoryالنظام المفتوحنظرية  -

كتقكـ ىذه النظرية عمى تكضيح العلاقة التبادلية بيف المؤسسة كالبيئة المحيطة بيا، فكما أف       
مف أجزاء ككحدات داخمية، تتفاعؿ مع بعضيا البعض، فكذلؾ، البيئة المحيطة المؤسسة تتككف 

بالمؤسسة تضـ أنظمة اجتماعية، كسياسية، كاقتصادية، كثقافية، كغيرىا، فعمى المؤسسة التفاعؿ مع 
ا عمى بيئتيا الخارجية.  كؿ ىذه الأنظمة، كتككف بمثابة نظامنا مفتكحن

 خرتيف، كىما:آنظريتيف  .Hitt et al (2021)خر، أضاؼ آكمف جانبٍ       

 : Resources-Based Theoryنظرية قائمة عمى الموارد -

تتطمب الإدارة الإستراتيجية مكارد مالية داعمة في تنفيذ خطتيا الإستراتيجية، مف أجؿ تحقيؽ       
الميزة التنافسية، فالمكارد الدائمة تحقؽ لممؤسسة النمك كالبقاء، فالمؤسسة التي بيا مكارد ضعيفة، 

البحث عف مكارد ستكاجو بالفعؿ تحديات كبيرة في تحقيؽ أىداؼ إستراتيجيتيا، فعمى المؤسسة 
جديدة، كفي حالة حدكث تغييرات في البيئة المحيطة، فعمى المؤسسة اتخاذ إجراءات إعادة تنظيـ 

 مكاردىا، كتحقيؽ الكفاءة التكيفية، بالإضافة إلى، تنمية قدراتيا بمركنة كفعالية في إدارة مكاردىا.
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 :  Agency Theoryنظرية الوكالة -

انية مشاركة المؤسسة لمساىميف مف خارج المؤسسة، كتركز ىذه كتبيف ىذه النظرية إمك      
النظرية عمى الإجراءات التي تعظـ مف قيمة مشاركة المساىميف، فالمؤسسات ذات المكارد الضئيمة 
تحاكؿ تدبير مكارد مف خارج المؤسسة عف طريؽ طرح أسيـ لممستثمريف، كالمشاركة في تحقيؽ 

  (pp. 260-261).مى المؤسسة كالمستثمرأىدافيا، فيعكد بالنفع المادم ع

يستخمص مما سبؽ، أف للإدارة الإستراتيجية نظريات مختمفة، تعتمد عمييا في تحقيؽ رؤيتيا       
الإستراتيجية، فالنظريات تمثؿ النمط السائد لممؤسسة، كمف الممكف اعتماد المؤسسة عمى أكثر مف 

 نظرية في التعامؿ مع بيئتيا المحيطة.

 مخاطر الإدارة الإستراتيجية:: شرثالث ع

دارة الإستراتيجية، يكجد بعض المخاطر التي تيدد بعدما تبينت عناصر كمراحؿ كنظريات الإ      
عممية الإدارة الإستراتيجية، كمف الكارد حدكث ىذه التيديدات أثناء تنفيذ عممية الإدارة الإستراتيجية، 

 حدكثيا، أك التكيؼ معيا. لذا، لزـ التنكيو عف ىذه المخاطر، لتجنب

( إلى تقسيـ تمؾ التيديدات إلى مجمكعتيف، عمى ىذا النحك: ٜٕٔٓمف ىنا، اتجو أبك قحؼ )      
المجمكعة الأكلى: تيديدات ناجمة عف أسمكب استخداـ الإدارة الإستراتيجية، مثؿ: ضعؼ القدرة عمى 

ة في عممية الإدارة الإستراتيجية، كالعزلة عف التفكير الإستراتيجي، كالتكزيع الخاطئ لممستكيات الإداري
البيئة المحيطة، كالتركيز الشديد عمى الأىداؼ قصيرة الأجؿ، كسكء تنظيـ المكارد، أما المجمكعة 
الثانية: فيي تيديدات ناجمة عف صعكبة التنبؤ بالتغيرات في البيئة المحيطة، كشدة المنافسة مع 

 (.ٖٖٓ-ٜٕٖالابتكارات، كنقص مكارد المؤسسة )ص ص.  المؤسسات الأخرل، لتفكقيا في تقديـ

كمف جيةٍ أخرل، تكاجو المؤسسة أثناء تنفيذ عممية الإدارة الإستراتيجية بعض العكامؿ الميددة       
لتنفيذ الإستراتيجية، مثؿ: استنزاؼ الكقت في الأنشطة الإستراتيجية، كضعؼ الالتزاـ بتنفيذ 

ض القائميف عمى الإدارة الإستراتيجية في المؤسسة مف مسؤكلية الإستراتيجية مف خلاؿ تنصؿ بع
القرارات الإستراتيجية، كالاحباط الناتج عف صعكبة تحقيؽ النتائج المرجكة، فيؤدم ذلؾ إلى إخفاؽ في 
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(، كأضيؼ عمى ذلؾ، اتباع إدارة ٖٓ٘، ص. ٕ٘ٔٓتنفيذ الإستراتيجية ككؿ )إدريس كالمرسي، 
لتقميدية في مجابية المخاطر، بالتغاضي عف تحميميا، مما يؤدم إلى تفاقـ المؤسسة أسمكب الإدارة ا

التيديدات، كتحصيؿ نتائج سمبية خلاؿ تنفيذ عممية الإدارة الإستراتيجية، عمى أساس أف الإدارة 
 .(David, 2011, p. 301)الإستراتيجية فننا كليست عممنا 

تكاجو إدارة المؤسسة إبَاف تنفيذ الإدارة يتضح مف ذلؾ، أف ىناؾ بعض التيديدات التي       
الإستراتيجية، كمف الأفضؿ مجابيتيا، كالتدريب عمى تخطييا، لتحقيؽ النتائج المرجكة، كالكصكؿ إلى 

 الأىداؼ الإستراتيجية، كمف ثـ تحقيؽ الميزة التنافسية لممؤسسة.

 تحديات الإدارة الإستراتيجية:: رابع عشر

تراتيجية تحدياتٍ كثيرة، كمف ىذه التحديات ما يككف ثابتنا، كمنيا ما يككف تكاجو الإدارة الإس      
متغيرنا كطارئن، كىذا يفرض عمى إدارة المؤسسة إجراء التدابير، كاتخاذ القرارات، تحسبنا ليذه 

 المتغيرات، مع الاجتياد في تذليؿ ىذه العقبات، لكي تتحقؽ الأىداؼ الإستراتيجية لممؤسسة.

( تحديات الإدارة الإستراتيجية حسب مراحؿ الإدارة ٕٙٔٓذا الصدد، صنؼ راضي )كفي ى      
 الإستراتيجية، مف صياغة، كتنفيذ، كتقييـ، كجاء ىذا التصنيؼ، كالتالي:

 كالتالي:  أولًً: تحديات مرحمة صياغة الإدارة الإستراتيجية،

 تضارب في أىداؼ المؤسسة، كاتصافيا بالجمكد كالغمكض.  -

 الاىتماـ بالأىداؼ قصيرة الأجؿ عمى حساب الأىداؼ طكيمة الأجؿ.  -

 نقص في الكفاءات الإدارية التي تمتمؾ القدرة عمى التفكير الإستراتيجي.  -

 كالتالي:  ثانيًا: تحديات مرحمة تنفيذ الإدارة الإستراتيجية،

 لتنظيمي البيركقراطي.صعكبة انتقاؿ المعمكمات بيف المستكيات الإدارية، لكجكد الييكؿ ا -

 قمة المكارد المتاحة بالمؤسسة، مما يسبب ضعؼ في قدرة الإدارة عمى مكاجية التغيرات. -
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 الترىؿ الإدارم بالمؤسسة، بسبب اتباع أسمكب الإدارة التقميدية. -

 كالتالي: ثالثاً: تحديات مرحمة تقييم الإدارة الإستراتيجية،

 داؼ المؤسسة.صعكبة كضع مقاييس كمية لقياس أى -

 تركيز العمميات الرقابية عمى المدخلات دكف المخرجات. -

 صعكبة الحصكؿ عمى معمكمات مف مصادرىا. -

 (. ٛٚ-ٙٚافتقار المؤسسة إلى نظاـ يربط بيف الحكافز كالأداء )ص ص.  -

اخؿ ( إدارة المؤسسة مف كجكد التحديات التالية دٕٗٔٓكبصكرةٍ مجممةٍ، حذر درة كجرادات )      
 المؤسسة:

 ضعؼ الافتراضات التي تقكـ عمييا الإستراتيجية. -

 نقص المعمكمات، نتيجة ضعؼ التحميؿ البيئى الرباعي. -

 غياب الإبداع كالمركنة في عممية صياغة الإستراتيجية. -

 ضعؼ القدرة عمى ربط صياغة الإستراتيجية بمكارد المؤسسة. -

 نافسة لممؤسسة.البطء في دراسة البيئة الخارجية الم -

 مقاكمة التغيير مف جانب العامميف بالمؤسسة. -

 ضعؼ التزاـ الإدارة بالخطة الإستراتيجية. -

 غياب المناخ التنظيمي التعاكني. -

 (. ٗٚ-ٖٚغياب دقة تحديد الأىداؼ )ص ص.  -
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-ٖٔ، ص ص. ٕٔٔٓفضلان عف ذلؾ، يكجد تحديات أخرم، كما بينيا البعض )ياسيف،       
 ، كىي:Robinson & Coulter, 2010, pp. 180-184)؛ٗٔ

تسارع التغير الكمي كالنكعي في بيئة المؤسسة: في ظؿ التطكر التكنكلكجي، كتقدـ البرمجيات،  -
 يفترض أف يكاكب صناع الإستراتيجية ىذا التغيير، كاستيعابو، كالاستفادة منو، كليس رفضو.

دية مف خلاؿ الربط التكنكلكجي، كانييار الحدكد زيادة حدة المنافسة: سادت العكلمة الاقتصا -
الدكلية الاقتصادية، كانفتاح العالـ عمى بعضو مف خلاؿ الكسائؿ التكنكلكجية، مما أدل إلى زيادة 
 فرص الاستثمار، كشدة المنافسة، فيفرض ىذا عمى صناع الإستراتيجية تطكير الخطط الإستراتيجية.

عابرة لمقارات أك متعددة الجنسيات، في ظؿ الانفتاح ككنية الأعماؿ: أصبحت المؤسسات  -
العالمي، كدخكؿ المؤسسات في تحالفات إستراتيجية دكلية، فكؿ ذلؾ، يقتضي كجكد إستراتيجيات 

 مطكرة، تستكعب ىذا التعدد.

التغير التكنكلكجي: التغيرات التكنكلكجية أصبحت متلاحقة، فعمى المؤسسات مكاكبة ىذه  -
لا ستكاجو تيديدنا في تحقيؽ الأىداؼ. التطكارت، كالا  ستفادة مف تقنياتيا في تنفيذ إستراجيتيا، كا 

التذبذب في البيئة المحيطة: يفرض عمى إدارة المؤسسة تنمية التفكير الإستراتيجي، كتحسيف  -
حيطة الكفاءة الفعالية، لتحقيؽ الميزة التنافسية، في ظؿ الأكضاع السياسية كالاقتصادية المتذبذبة الم

 بالمؤسسة.

 كذلؾ، مف التحديات الشائعة في مكاجية الإدارة الإستراتيجية:      

كضع أىداؼ ضعيفة: فكضكح الأىداؼ يسيؿ مف عمؿ الإدارات، كيساعد في تحديد  -
 المسؤكليات، كاتخاذ المؤسسة منيجية لتحديد الأىداؼ، يساعد عمى تحقيقيا.

تحديد الأكلكيات كالأىداؼ مف ناحية، كالتضارب في التعاكف غياب التكافؽ: إف غياب التكافؽ في  -
مف ناحية أخرل يؤدم إلى عرقمة اليدؼ الإستراتيجي، فسبب الاختلاؿ الإستراتيجي ىك العمؿ 

 التقميدم غير الإستراتيجي، كالتعاكف في تحديد الأىداؼ أفضؿ الطرؽ في تحقيقيا.
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اـ جداكؿ البيانات في متابعة الأىداؼ، كالابتعاد ضعؼ القدرة التكنكلكجية: اتباع المؤسسة لنظ -
عف الخكارزمات التكنكلكجية، يؤدم إلى تخبط في النتائج، كتراجع في الشفافية، فاستخداـ المنصات 

 التكنكلكجية يساعد عمى تحقيؽ الشفافية.

كبيف  ضعؼ ارتباط العامميف بالإستراتيجية: غياب المكاءمة بيف اىتمامات العامميف بالمؤسسة -
الخطة الإستراتيجية، ينتج عنو صعكبة في تحقيؽ الأىداؼ، لذا، عمى المؤسسة عمؿ المكاءمات، 
بمنح العامميف حؽ المشاركة في كضع الإستراتيجية، كتحمؿ المسؤكلية، كتحكيميـ مف مجرد مكظؼ 

 في قسـ إلى عضك فريؽ الإستراتيجية.

، كالتحميلات التنبؤية، ينتج عنو صعكبة ضعؼ مؤشرات القياس: غياب مؤشرات قياس الأىداؼ -
في تحقيؽ الأىداؼ الإستراتيجية، كاستخداـ التكنكلكجيا في التحميلات التنبؤية يساعد عمى متابعة 

دارتيا   (Bouvier, 2019).الأىداؼ كا 

 أما عمى صعيد الجامعات،  فتتمثؿ التحديات التي تكاجو الإدارة الإستراتيجية في:       

 الأىداؼ، حيث إنيا غير كاضحة، كغير قابمة لمقياس.غمكض  -

 تضاؤؿ فرصة إعداد البدائؿ الإستراتيجية تحسبنا لمتغيرات المستقبمية المحتممة. -

انشغاؿ المستكيات الإدارية بالتحديات اليكمية، كالابتعاد عف التحديات الإستراتيجية المتعمقة بنمك  -
 الجامعة.

 عنكية.ضعؼ الحكافز المادية كالم -

 غياب الإبداع كالابتكار. -

 (.ٜٖ، ص. ٕٙٔٓنقص المعمكمات كالبيانات الصحيحة )البقمي،  -

يتضح مما سبؽ، تحديات الإدارة الإستراتيجية بالجامعات، كىذه التحديات قد تككف متغيرة،       
عداد بدائؿ إستراتيجية، تمنحيا  المركنة في كعمى الجامعات استيعابيا، كالعمؿ عمى تجاكزىا، كا 
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تعديؿ القرارات، كتحديث الخطط الإستراتيجية، كمف ثـ، الكصكؿ إلى الأىداؼ الإستراتيجية، فتتحقؽ 
 رؤية الجامعة الإستراتيجية، كتتحسف ميزتيا التنافسية.

تناكؿ البحث في الفصؿ الحالي، الإطار الفكرم كالفمسفي للإدارة الإستراتيجية بالجامعات في       
، ك ، يالتطكر التاريخلإدارية كالتربكية المعاصرة، كاشتمؿ عمى: الأدبيات ا ، ىداؼالأك المفيكـ

النماذج، الأبعاد، ك ك الأنكاع، ، كالمتطمبات، ك المستكياتك الخصائص، كالعناصر، ك  الأىمية،ك 
كيعرض البحث الحالي في الفصؿ التالي، الكضع الراىف ، كالنظريات، كالمخاطر، كالتحديات

ية كتحدياتيا، كدراسة كثائقية، كيتضمف: التطكر التاريخي لمجامعات المصرية، لمجامعات المصر 
كمفيكـ الجامعة، كأىدافيا، ككظائفيا، كأىميتيا، كىيكميا التنظيمي، كتمكيميا، كالكشؼ عف الكضع 
الراىف لمجامعات المصرية في التصنيفات العالمية، كتحديات الجامعات المصرية، مع تقديـ نظرة 

جامعة جنكب الكادم، كملامح خطتيا الإستراتيجية الحالية، كمساعي الجامعة المبذكلة في  عامة عف
 تنمية قدراتيا الديناميكية، كتفعيؿ إدارتيا الإستراتيجية.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org


 
 

97 
 

 رابعالفصل ال

 الوضع الراىن لمجامعات المصرية وتحدياتيا "دراسة وثائقية"


 تمييد: -
 .المصريةلمجامعات أولًً: التطور التاريخي 

 .الجامعةثانيًا: مفيوم 
 .داف الجامعةثالثاً: أى
 وظائف الجامعة.رابعًا: 
 أىمية الجامعة. خامسًا:

 سادسًا: الييكل التنظيمي لمجامعات المصرية.
 سابعًا: تمويل الجامعات المصرية.

 .ثامنًا: الوضع الراىن لمجامعات المصرية في التصنيفات العالمية
 .الجامعات المصريةتاسعًا: تحديات 

 .نظرة عامة عن جامعة جنوب الوادي: عاشراً
 ملامح الخطة الإستراتيجية الحالية لجامعة جنوب الوادي.: حادي عشر
الجامعة المبذولة لتنمية القدرات الديناميكية وتفعيل الإدارة  مساعيثاني عشر: 
 الإستراتيجية.
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 رابعالفصل ال

 المصرية وتحدياتيا "دراسة وثائقية"الراىن لمجامعات  الوضع
 تمييد:            

، صنعت حاضر ىذه الأمة،        قدمت الجامعات المصرية عمى مدارِ عقكدٍ طكيمةٍ أجيالان
كخططت لمستقبميا، فالجامعة ىي بيت المعرفة، كمركز البحث العممي، كمعقؿ العمماء، كشيدت 
الجامعات المصرية في الفترة الأخيرة تكسعنا في بنيتيا، كطفرةن عممية في تخصصاتيا، مما يدؿ عمى 

ىتماـ الدكلة المصرية بالجامعات كمخرجاتيا، كفي ظؿ التطكر التكنكلكجي، كالتقدـ الحضارم بات ا
تطكير التعميـ عامةن ىدفنا قكمينا، كمطمبنا شعبينا، كأصبحت الجامعات خاصةن في بؤرة اىتماـ الدكلة، 

رية إلي ككجية المستثمريف، لمبحث عف خامات بشرية فطنة، تستطيع نقؿ المؤسسات الاستثما
كضعية مميزة مف خلاؿ الابتكار كالأفكار، كتسعي الجامعات المصرية في الكقت الراىف خكض 
سباؽ التنافسية الدكلية، كتحقيؽ مراكز متقدمة في التصنيفات العالمية، كتحقيؽ ميزة تنافسية، ككسب 

رضاء طمكح المقيميف داخؿ البلاد.  ثقة الكافديف مف خارج البلاد، كا 

المجمؿ، تعمؿ الجامعات كمؤسسات عممية عمى تزكيد الطلاب بالمعارؼ كالميارات التي كفي       
يتطمبيا سكؽ العمؿ، كما تعمؿ عمى تنمية القدرات الفردية كتكظيفيا، بحيث يمكنيا مسايرة التغيرات 
المجتمعية، كتطكرات سكؽ العمؿ، كالجامعات تعتمي الصدارة في المجتمعات، لأنيا مركز إشعاع 

عمكـ كالمعارؼ، فضلان عف، دكرىا البارز في التنمية الاقتصادية، كتساىـ الجامعات في حركة ال
التقدـ العممي كالتكنكلكجي لممجتمعات مف خلاؿ إعداد الككادر المؤىمة، كالتي تسيـ بدكرىا في تذليؿ 

ع، كتتمثؿ العقبات، كتمبية الاحتياجات، فالجامعة ىي الرصيد الإستراتيجي لحركة تنمية المجتم
غايتيا في تحسيف نكعية حياة الإنساف، كتكفير مقكمات حياتو، كتنمية ركح المسؤكلية المجتمعية 
لديو، فيي لا تنتج المعرفة الاقتصادية كالاجتماعية فحسب، بؿ تقدـ لممجتمع القكل البشرية المؤىمة، 

، ص. ٕٕٔٓضي، أبك را ؛ٜٕٓٓلممشاركة في خدمة تطمعاتو، كتحقيؽ طمكحاتو )الحسناكم، 
ٜٗٔ.) 
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ىذا، كبعد أف تناكؿ البحث الحالي في الفصؿ السابؽ، الإطار الفكرم كالفمسفي لمقدرات       
، يالتطكر التاريخالديناميكية بالجامعات في الأدبيات الإدارية كالتربكية المعاصرة، مف حيث: 

، ك  ليات آك  ،بعادالأكالعمميات، ك ، المستكياتكالمصادر، كالمعايير، ك الخصائص، ك الأىمية، ك المفيكـ
التنمية، كالمعكقات، يعرض البحث في الفصؿ الحالي، الكضع الراىف لمجامعات المصرية كتحدياتيا، 

التطكر التاريخي لمجامعات المصرية، كمفيكـ الجامعة، كأىدافيا،  كدراسة كثائقية، محتكينا عمى:
لكشؼ عف الكضع الراىف لمجامعات المصرية ككظائفيا، كأىميتيا، كىيكميا التنظيمي، كتمكيميا، كا

في التصنيفات العالمية، كتحديات الجامعات المصرية، مع تقديـ نظرة عامة عف جامعة جنكب 
لامح خطتيا الإستراتيجية الحالية، كمساعي الجامعة المبذكلة في تنمية قدراتيا الكادم، كم

 الديناميكية، كتفعيؿ إدارتيا الإستراتيجية.

 :لمجامعات المصريةطور التاريخي أولًً: الت

أضحى كجكد الجامعات في حياة البشرية لا غنى عنو، فيي صارت دليلان عمى تقدـ الحياة       
البشرية نحك التحضر كالمعرفة، لأنيا تقدـ عممنا كفننا كثقافاتٍ مختمفة، فالجامعات كالنير المتدفؽ 

كازداد مردكده عمى المجتمعات، لكف مجراه  الذم لا يتكقؼ أبدنا، كمما أكسعت لو، تكسع كنمى،
يحتاج دكمنا إلى تطيير كتطكير، فالجامعات تقتضي إمكاناتٍ مادية، كعقكؿٍ بشرية، كتقنياتٍ 

 تكنكلكجية، تعمؿ عمى تطكيرىا ليؿ نيار، لكي تصؿ إلى مكانتيا، كتحقؽ مرادىا.

دم عشر، كبدايات القرف الثاني عمى مستكل أكركبا، نشأت الجامعات في نيايات القرف الحا      
عشر، كخرجت مف الكاتدرائية، كقامت عمى المدارس المحمية في أكركبا، فتأسست أكؿ جامعة في 

( ميلادينا، كىي جامعة بكلكنيا بإيطاليا، كمف جية أخرل، اعتمدت كؿ الحضارات ٛٛٓٔأكركبا عاـ )
ة، أما في أكركبا في العصكر الكسطى بعد المتقدمة السابقة عمى تعميـ عاؿٍ، لمتدريس لمنخبة الحاكم

سمسمة مف التشرذـ، كفكضى الغزكات كانت بدايات المؤسسات العممية التي يمكف الاعتراؼ بيا 
كجامعات، كبعد الثكرة الصناعية في القرف الثامف عشر في أكركبا، كالتخمص مف الحكـ الديني، 

ا جديدنا مف  كتكسعت في كؿ ،كالرعاية البابكية، انتشرت الجامعات أرجاء العالـ، كظير نمكذجن
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الجامعات، ضـ تخصصاتٍ جديدة، منيا: الكيمياء، كالبيكلكجيا، كالجيكلكجيا، كاليندسة، كالمعادف، 
 .(Janin, 2007, p. 55f; Forest & Altbach, 2009, pp. 159-175)كالطب، كالتاريخ 

(، فيعكد تاريخ الجامعات العربية إلى ٕ٘ٔٓأما عمى مستكل العالـ العربي، ككما سرد الزغبي )      
(، كالتي تـ تحديثيا في عاـ ٖٚٚالقرف الثامف الميلادم، مع تأسيس جامعة الزيتكنة بتكنس عاـ )

( بيت الحكمة، كمركزنا فكرينا، أك مكتبةن، ٓٓٛ(، كأسس الخميفة العباسي ىاركف الرشيد عاـ )ٜٙ٘ٔ)
زٍ لمترجمة كالبحث العممي، كبعد ذلؾ، تأسست جامعة ثـ حكليا ابنو الخميفة المأمكف إلى مرك

(، عمى يد فاطمة بنت ٜ٘ٛالقركييف، كأكؿ جامعة خاصة غير ربحية في المغرب بمدينة فاس عاـ )
(، كبدأت في عاـ ٜٔٚمحمد الفيرم، كبعدىا أقامت الدكلة الفاطمية في مصر جامعة الأزىر عاـ )

كالمغة العربية، ثـ أتت الجامعة المستنصرية في بغداد عاـ ف كالشريعة آ( كمركزنا لتعميـ القر ٜ٘ٚ)
(، عمى يد الخميفة العباسي المستنصر، كبعدىا، كطيمة سبعة قركف شيد الجامعات العربية ٕٕٚٔ)

رككدنا، نتيجةن للاحتلاؿ الأجنبي، إلى أف أنشأ مجمس المفكضية الأمريكية لمبعثات الأجنبية كمية 
( في بيركت بمبناف، ثـ أُعيد تسميتيا بالجامعة الأمريكية عاـ ٙٙٛٔلمتعميـ العالي في عاـ )

 (.ٕٜٓٔ(، كفي السكداف قامت جامعة الخرطكـ عاـ )ٕٜٓٔ)

أما في القاىرة عاصمة مصر، كاف مستشفى قصر العيني، كالذم بناه الإمبراطكر الفرنسي       
( ٕٙٛٔـ محمد عمي حاكـ مصر عاـ )نابميكف بكنابرت لجنكده، أكؿ نكاة لجامعة القاىرة، بعد أف قا

( تأسست جامعة القاىرة في عيد الخديكم عباس حممي ٜٛٓٔبإعادة تنظيـ المستشفى، كفي عاـ )
الثاني، تحت مسمى الجامعة المصرية، كقامت عمى الاكتتاب الشعبي، ثـ أكقفت الأميرة فاطمة بنت 

ا ليا، كتبرعت بتكمفة بناءىا، كأشرؼ عمييا  نذاؾ الأمير أحمد فؤاد، كفي عاـ آإسماعيؿ أرضن
(، كبعد أف تخمصت الثكرة ٕٜ٘ٔ( أطمؽ عمييا جامعة الممؾ فؤاد الأكؿ، حتى عاـ )ٜٓٗٔ)

(، كفي ٜٜٓٔالمصرية مف الممكية، أصبح اسميا جامعة القاىرة، ثـ أتت بعدىا جامعة الجزائر عاـ )
رسكـ الممكي بإنشاء جامعة ( صدر المٕٜٗٔ(، كفي عاـ )ٖٕٜٔسكريا تأسست جامعة دمشؽ عاـ )

فاركؽ الأكؿ بالإسكندرية، ثـ تكالت بعد ذلؾ الجامعات المصرية المختمفة، كمنيا: جامعة عيف 
(، ٜٗٚٔ(، جامعة الزقازيؽ )ٕٜٚٔ(، جامعة طنطا )ٜٚ٘ٔ(، جامعة أسيكط )ٜٓ٘ٔشمس )
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لمصرية (، إلى أف كصؿ عدد الجامعات اٜٜ٘ٔ(، جامعة جنكب الكادم )ٜ٘ٚٔجامعة حمكاف )
 ;ٕ٘ٔٓ( جامعة خاصة )الزغبي، ٖٙ(، بالإضافة إلى )ٕٕٔٓ( جامعة في عاـ )ٕٚالحككمية إلى )

 (. ٕٕٔٓجامعة القاىرة،  ;0202إنتربرايز، 

كفي ضكء ما سبؽ، ما زالت الجامعات يتـ إنشاؤىا، كتكسيعيا، لاستيعاب الأعداد المقبمة عمى       
المعرفة، كالتأىيؿ لسكؽ العمؿ، مما يبرىف عمى مكانة الجامعة، كدكرىا الرائد في حركة تطكير 

 المجتمع، كنمكه الاقتصادم، كتطمعو المستقبمي.

 :مفيوم الجامعة: ثانيًا

ا لممستنيريف، قكاميا صارت        الجامعة عمى مر العصكر منبرنا لمعمـ، كنبراسنا لممعرفة، كمنياجن
العمماء كالمتعمميف، كمخرجاتيا الفكر كالمبدعيف، فيي المانحة لأعمى الدرجات العممية، كالمطكرة لكؿ 

 العمكـ الدنيكية، كالداعـ الأساسي في الخدمة المجتمعية.

( إلى أنيا: "المؤسسة ٕٕٓٓتعددت الرؤل البحثية، فذىبت البرادعي ) كحكؿ مفيكـ الجامعة،      
التربكية التي تقدـ لطلابيا الحاصميف عمى شيادة الثانكية العامة، أك ما يعادليا، تعميمنا نظرينا كعممينا، 

منتجة،  متضمننا أسسنا أيدكلكجيةن، كيلازمو تدريبنا مينينا، ييدؼ إلى تخريجيـ إلى الحياة العامة كأفرادٍ 
فضلان عف مساىمتيا في معالجة القضايا الحيكية التي تظير في المجتمع، كتؤثر عمى تفاعلات 

ا، بأنيا:"مؤسسة إنتاجية، تعمؿ عمى إثراء المعارؼ، كتطكير ٜٕٓالطلاب" )ص.  (، كعرُفت أيضن
لات العممية التقنيات، كتييئة الكفاءات، مستفيدةن مف التراكـ العممي الإنساني، في مختمؼ المجا

 (.  ٜٚ، ص. ٕٙٓٓخركف، آكالإدارية كالتقنية" )دليك ك 

( بأنيا: "مجمكعة مف الأنظمة الفرعية )كميات، كأقساـ عممية ٕٓٔٓكما عرفيا جاد الرب )      
دارية(، تعمؿ معنا في صكرة تكاممية كتكافقية، لتحقيؽ أىداؼ النظاـ الجامعي" )ص.  (، كما أنيا: ٛكا 

ات المجتمع، تؤدم رسالة متميزة في مجالات المعرفة كالفكر كفقنا لاحتياجات "مؤسسة مف مؤسس
المجتمع كثقافتو عبر اختلاؼ الزماف كالمكاف، مف أجؿ بناء الإنساف، كتنمية قدراتو، لأنو يمثؿ القكة 

( ٕٕٔٓ(، كذلؾ، اتجيت أبك عبد الله )ٖٔ، ص. ٕٕٔٓالدافعة لعممية تطكير المجتمع" )عامر، 
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فيا لمجامعة إلى أنيا: "مؤسسة تربكية عممية تحتكم عمى العديد مف الكميات التي تقدـ في تعري
خدماتٍ جكىرية لممجتمع مف نشرٍ لمعمـ كالمعرفة كالثقافة، كما تقكـ بإعداد جيؿٍ قادرٍ عمى خدمة 

 (. ٕٚالمجتمع، كمكاجية تحدياتو" )ص. 

أعمى مستكل، بيا كميات لمفنكف الميبرالية كعُرَفت الجامعة، بأنيا: "مؤسسة تعميمية عمى       
كالمينية، مف عمـ اللاىكت، كالقانكف، كالطب، كاليندسة، كما بيا برنامج لمدراسات العميا، كمصرح 

 .(Dictionary, 2021)ليا بمنح درجة البكالكريكس، كدرجات الدراسات العميا" 

لمفيكـ الجامعة، بأنيا: مؤسسة تعميمية تبيف مما سبؽ، مفيكـ الجامعة، كتكصؿ البحث الحالي       
داب العامة، كتكجو طلابيا نحك السمكؾ المنضبط، كتقبؿ تحكميا الضكابط الأخلاقية، كتراعي الآ

الحاصميف عمى الثانكية العامة أك ما يعادليا، كتقدـ ليـ تخصصات عديدة في مختمؼ العمكـ بكمياتيا 
ختمفة، فيي تفيدىـ كما تفيد مجتمعاتيـ، ككذلؾ، تمنحيـ المتنكعة عمى عدد مف السنكات الدراسية الم

 ىذه المؤسسة أعمى الدرجات العممية بعد اجتيازىـ الاختبارات السنكية.

 :أىداف الجامعة: ثالثاً

تختمؼ أىداؼ الجامعة مف مكاف إلى مكاف، فالأىداؼ تعبر عف احتياجات المجتمع،       
ضيو مصمحة الجامعة، كمصالح المجتمع المحيط بيا، كمتطمبات سكؽ العمؿ، كفكؽ ذلؾ، ما تقت

فالجامعة مطالبة بتحديد بكصمة اتجاه سكؽ العمؿ، لتزكيد الطلاب بالميارات اللازمة، لتحقيؽ 
 متطمبات سكؽ العمؿ.

كفيما يتعمؽ بأىداؼ الجامعة، فتسعى كزارة التعميـ العالي كالبحث العممي إلى تحقيؽ الأىداؼ       
 امعات المصرية:التالية بالج

 تحقيؽ جكدة العممية التعميمية بمختمؼ جكانبيا كصكلان لاعتماد كافة الجامعات. -

دمج تكنكلكجيا المعمكمات كالاتصاؿ في العممية التعميمية بالجامعات، بما يتيح لمجامعات أكبر  -
 قدر مف الاستفادة مف نكاتجيا في التعميـ كالتدريب.



 
 

013 
 

بالجامعات، بما يمبى احتياجات المجتمع، كمجتمع الأعماؿ،  النيكض بالمنظكمة البحثية -
 كالصناعة، كالخدمات.

الارتقاء بجكدة الخدمات الجامعية المرافقة، مف مستشفيات جامعية، كمراكز استشارات، ككحدات  -
 إنتاجية كخدمية.

رؤية كفي ظؿ تكىج عصر تكنكلكجيا المعمكمات، كفي ضكء أىداؼ التكجو الإستراتيجي ل      
، تسعي كزارة التعميـ كالبحث العممي إلى تعزيز ثقافة التحكؿ الرقمي بالجامعات ٖٕٓٓمصر 

المصرية مف خلاؿ إنشاء كحدة التحكؿ الرقمي، لتكفير احتياجات محاكر التعميـ العالي، كالبحث 
 الرقمي حكؿ: العممي، بأساليبٍ عمميةٍ، كحمكؿٍ تكنكلكجيةٍ مبتكرة، كتدكر أىداؼ الجامعات في التحكؿ

تكفير بنية تحتية تكنكلكجية، تساعد الجامعات في إعداد المكارد كالبيانات كالتحميلات كحصرىا،  -
 لتمكنيا مف اخاذ القرارات بصكرة سميمة، كتمبي احتياجاتيا، كاحتياجات مرافقيا الخدمية كالبحثية.

 ة ينيؿ منيا أعضاء الجامعات.تكطيف التطبيقات النمطية مف خلاؿ بناء إستراتيجية رقمية كامم -

التعاكف مع الشركات العالمية الرائدة في التكنكلكجيا، لتكفير الحمكؿ المناسبة التي تخدـ الجامعات  -
 كمراكزىا البحثية.

 تكفير برامج تدريبية، لبناء ميارات الككادر البشرية، كتحسيف إنتاجياتيـ. -

، لإعداد الدراسات المستقبمية، المتعمقة بمستقبؿ جمع البيانات مف مختمؼ التطبيقات كتحميميا -
 (.ٕٕٕٓالجامعات كالبحث العممي )كزارة التعميـ العالي كالبحث العممي، 

 ( أنيا تتمثؿ في:ٕٚٓٓكفيما يتعمؽ بأىداؼ التعميـ الجامعي، فذكر اليلالي )      

 القياـ بالعممية التعميمية كتكفير مراكز لممعرفة كالبحث كالتدريب. -

 إنعاش التنمية الفكرية كالثقافية لممجتمع كترقيتيا.  -

 التعامؿ المستمر مع قضايا المجتمع مف خلاؿ دراستيا، كتقديـ حمكؿٍ ليا. -
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 (.ٕٕ-ٕٔتدعيـ القيـ الركحية لدل الشباب مف خلاؿ ربطيـ بتراثيـ )ص ص.  -

الميـ، أف تتطابؽ ىذه كمف ، تبيف مما سبؽ، أىداؼ الجامعة، كأف لكؿ جامعة رؤيةن كأىدافنا      
الأىداؼ مع حاجة المجتمع، كما يتطمبو سكؽ العمؿ، فتككف الجامعة جزءنا لا يتجزأ عف المجتمع، 

 مالو، كتسعي في إيجاد حمكؿ لقضاياه، بتقديـ خدمات طبية كاقتصادية كاستشارية.آفيي تعبر عف 

 :وظائف الجامعة: رابعًا

ي خدمة المجتمع المحيط بيا لمنيكض بو، فكظيفة الجامعة لا تتمثؿ تسخَر الجامعة إمكاناتيا ف      
 تنميةفقط في التعميـ كالبحث العممي، كلكنيا تعمؿ عمى تحقيؽ رؤية الدكلة، كخدمة اقتصادىا، ك 

 مجتمعيا، كتمبية حاجاتو، كتحقيؽ رغباتو.

 تتمثؿ في: ( إلى كظائؼ الجامعة، بأنيإٕٓٓكفي ىذا السياؽ، أشار محمد مرسي )      

ارتبطت الجامعات منذ نشأتيا بالإعداد لمميف في الطب، كالقانكف،  إعداد القوى البشرية: -
كاليندسة، كغيرىا، كمع التطكر العممي زادت التخصصات في الجامعات، لإعداد الككادر البشرية، 

ا خصبة للاستثمار في المكارد البشرية ، كما أخذت للالتحاؽ بسكؽ العمؿ، فالجامعات تعد أرضن
 الجامعات عمى عاتقيا مسؤكلية تدريب الطلاب في التخصصات المختمفة، للالتحاؽ بالميف الجديدة.

تكفر الجامعات المناخ الملاءـ لمبحث العممي، كما يمزمو، مف أدكات، كأجيزة،  البحث العممي: -
كفير الأجكاء الجيدة ليـ ككتب، كمراجع، كغيرىا، كما تعمؿ عمى تعزيز التنمية الذاتية لمباحثيف، كت

 داخؿ الجامعة.

تنشر الجامعة العمـ كالثقافة، كتنمية الفكر مف خلاؿ برامج ثقافية،  التنشيط الثقافي والفكري: -
لتزكيد الطلاب بالمعرفة، بجانب إطْلاعيـ عمى أىـ قضايا المجتمع كتحدياتو، كترؾ مساحة لمتعبير 

 (.   ٜٕ-ٕٕراطية )ص ص. بحرية عف رأييـ، كممارسة حقكقيـ الديمق
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علاكةن عمى ذلؾ، تكجد كظيفة أخرل لمجامعة تتمثؿ في: خدمة المجتمع، فتقدـ الجامعة مبادرات     
خدمية لممجتمع، مثؿ: تعميـ الكبار، كمحك الأمية، كتدريب القيادات التعميمية، بالإضافة إلى تقديـ 

 (. ٕٙٓ، ص. ٕٚٓٓبعض الخدمات الاقتصادية )محمد، 

كمما سبؽ، اتضح أف كظيفة الجامعة لا تقتصر عمى التعميـ فحسب، كلكف تتخطى كظيفتيا       
أكثر مف ذلؾ، فيي تشارؾ المجتمع قضاياه، كتنمي الحس الثقافي لدل المجتمع، كترتقي بالفكر 

 المجتمعي، كتربط المجتمع بتراثو، كتصكغ لو أفكاره، كتحكليا مف خلاؿ التجارب إلى كاقع.   

 :أىمية الجامعة: اخامسً 

تأتي أىمية الجامعة مف ككنيا الظيير المعرفي لممجتمع، كناقمة المعرفة مف الكتب إلى       
العقكؿ، فيي منارة العقكؿ، كشمس الثقافة التي لا يغيب شعاعيا عف الفكر التنمكم، فيي تخترؽ 

خريف، الآ العقكؿ المظممة، كتحكليا إلى عقكؿ مستنيرة، كقادرة عمى التحاكر، كتقبؿ النقد، كاستيعاب
فالجامعة نقطة التقاء للأساتذة كالطلاب مف بيئات مختمفة، كثقافات متنكعة، فتمتزج مع بعضيا 

 فكرنا رشيدنا يدفع المجتمع نحك الرقي كالتحضر. ،تختمؼ، فينتج عف ذلؾقد أك  ،البعض

كفي ىذا النطاؽ، كبما أف الجامعة ىي قمة دكر العمـ، فيي تؤدم دكرنا أساسينا في حياة       
المجتمع مف خلاؿ تأىيؿ الككادر البشرية، كتزكيدىـ بالميارات اللازمة، كرفع كفاءاتيـ، فيي تشارؾ 

في ظؿ  في تحقيؽ النمك الاقتصادم، كالتطكر التكنكلكجي مف خلاؿ أساتذتيا كخريجييا، خاصةن 
مجتمع المعرفة، فضلان عف ذلؾ، فالجامعة ىي القكة المحركة لمفرد كالمجتمع في مضمار التقدـ 
شاعة الثقافة في المجتمعات، فيي  كالتنمية الشاممة، كما أف ليا دكرنا أصيلان في إثراء المعرفة، كا 

ا مف أ نيا مككنة لممكارد الركيزة الأساسية في إحداث التطكرات المجتمعية، كتأتي أىميتيا أيضن
البشرية، كمف قدرتيا عمى تمبية احتياجات المجتمع، كالاستجابة لمتطمباتو، كما أف لدييا القدرة عمى 
التكيؼ مع التغيرات البيئية المستمرة، لامتلاكيا المراكز البحثية، كأدكات التحميؿ، كقدرتيا عمى التنبؤ 

 (. ٖٛٔ، ص. ٕٙٓٓحسيني،  ؛ٕ٘ٓٓ)ليمة، 
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أىمية الجامعة في أنيا: تعزز الجامعة نية ريادة  Trivedi (2016)زاكيةٍ أخرل، بيَف  كمف      
الأعماؿ لدل طلابيا، فالجامعة تؤدم دكرنا محكرينا في النظاـ البيئي الذم يعزز ركح المبادرة، 

 (pp. 2-3).كيشجع الطلاب عمى التعامؿ مع ريادة الأعماؿ كبديؿٍ كظيفيٍ قابؿٍ لمتطبيؽ 

مما سبؽ، تتضح أىمية الجامعة، لككنيا قمة اليرـ العممي في العالـ، كمصدرة المعرفة لمعقكؿ       
البشرية، كمصدر التقدـ العممي بأبحاثيا كابتكاراتيا، فيي صانعة الحضارات، كمركز اكتشاؼ 

لطبيعية الأسرار الككنية، فيي قدمت كما زالت تقدـ لمبشرية كافة الحمكؿ الإبداعية لكافة التحديات ا
كالمجتمعية، فيي تؤىؿ لفرص سكؽ العمؿ مف ناحية، كتعزز ركح ريادة الأعماؿ لدل الطالب مف 
ناحية أخرل، لخمؽ فرص عمؿ جديدة، بالاعتماد عمى نفسو، كصنعو لمستقبمو، كالابتعاد عف فكرة 

 انتظار الكظيفة.

 :الييكل التنظيمي لمجامعات المصرية: سادسًا

المصرية في ىيكميا عمى اليرـ الكظيفي الذم يأتي عمى قمتو رئيس المجمس  تعتمد الجامعات      
الأعمى لمجامعات، مركرنا بمجمس الجامعة برئيسو، كصكلان لمجالس الكميات برؤسائيا، فالجامعات 

 مثميا كمثؿ المؤسسات الكبرل التي تضـ في مجالس إدارتيا، رئيس، كنائب رئيس، كرؤساء أقساـ.

( بإعداد قانكف تنظيـ الجامعات كمراجعتو كفقنا ٕٙٓٓالصدد، قاـ بكرم كزغمكؿ )كفي ىذا       
( عمى: "تختص الجامعات ٔخر التعديلات، كفيما يختص بالييكؿ العاـ لمجامعات، فنصت المادة )لآ

بكؿ ما يتعمؽ بالتعميـ الجامعي كالبحث العممي الذم تقكـ بو كمياتيا كمعاىدىا في سبيؿ خدمة 
كالارتقاء بو حضارينا، متكخيةن في ذلؾ، المساىمة في رقي الفكر، كتقدـ العمـ، كتنمية القيـ المجتمع، 

عداد الإنساف  الإنسانية، كتزكيد البلاد بالمتخصصيف كالفنييف كالخبراء في مختمؼ المجالات، كا 
ـ المجتمع، المزكد بأصكؿ المعرفة، كطرائؽ البحث المتقدمة، كالقيـ الرفيعة، ليساىـ في بناء كتعمي

 كصنع مستقبؿ الكطف، كخدمة الإنسانية".

 كيتككف الييكؿ العاـ لمجامعات مف أربعة مستكيات، كالتالي:      
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( عمى: "يشكؿ المجمس الأعمى لمجامعات ٛٔكنصت المادة ) مستوى المجمس الأعمى لمجامعات: -
في حالة غياب رئيس الجامعة برئاسة الكزير المختص بالتعميـ العالي، كعضكية: رؤساء الجامعات، ك 

يحؿ محمو أقدـ نكابو، كخمسة أعضاء عمى الأكثر مف ذكم الخبرة في شؤكف التعميـ الجامعي 
كالشؤكف العامة، كأميف المجمس الأعمى لمجامعات، كفي حالة غياب الكزير يحؿ محمو في رئاسة 

 المجمس أقدـ رؤساء الجامعات".

(: "يؤلؼ مجمس الجامعة برئاسة رئيس الجامعة، ٕٕكما نصت المادة ) مستوى الجامعة: -
كعضكية: نكاب رئيس الجامعة، عمداء الكميات كالمعاىد التابعة لمجامعات، كأربعة أعضاء عمى 

 الأكثر مف ذكم الخبرة في شؤكف التعميـ الجامعي، كالشؤكف العامة".

جامعة قرارنا مف رئيس ( عمى: "يصدر بتعييف رئيس الٕٖ، ٖٓ، ٜٕ، ٕٙ، ٕ٘كنصت المكاد )      
الجميكرية، بناء عمى عرض كزير التعميـ العالي، يتكلى رئيس الجامعة إدارة شؤكف الجامعة العممية 
كالإدارية كالمالية، كىك الذم يمثميا أماـ الييئات الأخرل، كيككف لكؿ جامعة ثلاثة نكاب لرئيس 

يجكز في حاؿ إنشاء فرع ك ند غيابو، الجامعة، يعاكنكه في إدارة شؤكنيا، كيقكـ أقدميـ مقامو ع
( عمى: ٕٖلمجامعة، تعييف نائب لرئيس الجامعة، يعاكنو في إدارة شؤكف الفرع"، كما نصت المادة )

"يشكؿ مجمس شؤكف التعميـ كالطلاب برئاسة نائب الجامعة لشؤكف الدراسة في مرحمة البكالكريكس أك 
كالمعاىد التابعة لمجامعة لشؤكف الدراسة في  الميسانس، كشؤكف الطلاب، كعضكية ككلاء الكميات

مرحمة البكالكريكس أك الميسانس، كشؤكف الطلاب، كعدد مف الأعضاء لا يقؿ عف ثلاثة، كلا يزيد 
 عف خمسة مف ذكم الخبرة في الشؤكف الجامعية، كالشؤكف العامة".

سة نائب رئيس الجامعة ( عمى: "يؤلؼ مجمس الدراسات العميا كالبحكث برئاٖٗكنصت المادة )      
لشؤكف الدراسات العميا كالبحكث، كعضكية ككلاء الكميات كالمعاىد التابعة لمجامعة لشؤكف الدراسات 
العميا كالبحكث، عدد مف الأعضاء لا يقؿ عف ثلاثة، كلا يزيد عف خمسة مف ذكم الخبرة في مكاقع 

س خدمة المجتمع كتنمية البيئة ( مكرر عمى: "يشكؿ مجمٖ٘الإنتاج كالخدمات"، كنصت المادة )
برئاسة نائب رئيس الجامعة لشؤكف خدمة المجتمع كتنمية البيئة، كعضكية ككلاء الكميات كالمعاىد 
التابعة لمجامعة لشؤكف خدمة المجتمع كتنمية البيئة التابعة لمجامعة، عدد مف الأعضاء لا يقؿ عف 

الإنتاج كالخدمات، كالشؤكف العامة"، كنصت خمسة، كلا يزيد عف عشرة مف ذكم الخبرة في مجالات 
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( عمى: "يككف لمجامعة أميف يعيف بقرار مف رئيس الجميكرية بناءن عمى عرض كزير ٖٚالمادة )
 التعميـ العالي، بعد أخذ رأم رئيس الجامعة، كيشترط فيو أف يككف ذا خبرة بالشؤكف العامة".

( عمى: "يؤلؼ مجمس الكمية أك ٓٗلمادة )نصت ا :كمية أو المعيد التابع لمجامعةمستوى ال -
المعيد التابع لمجامعة برئاسة العميد، كعضكية: ككيمي الكمية، كرؤساء الأقساـ، كأستاذ مف كؿ قسـ، 
كأستاذ مساعد كمدرس في الكميات كالمعاىد التي لايزيد عدد الأقساـ فييا عمى عشرة، كأستاذيف 

كثلاثة أعضاء عمى الأكثر، مف ليـ دراية خاصة في مساعديف، إذا زاد عدد الأقساـ عمى عشرة، 
 المكاد التي تدرس بالكمية أك المعيد".

( عمى: "يتألؼ مجمس القسـ مف جميع الأساتذة كالأساتذة ٙ٘، ٕ٘كنصت المادة )قسم: مستوى ال -
سنكينا المساعديف في القسـ كمف خمسة مف المدرسيف فيو عمى الأكثر، يتناكبكف العضكية فيما بينيـ 

كؿ سنة كبالأقدمية في كظيفة مدرس، عمى ألا يتجاكز عدد المدرسيف في المجمس عدد باقي أعضاء 
 (.ٙٔ-ٗىيئة التدريس فيو، كيعيف رئيس مجمس القسـ مف أقدـ ثلاثة أساتذة في القسـ" )ص ص. 

، كىذا تبيف مما سبؽ، شكؿ الييكؿ التنظيمي لمجامعات المصرية، كما يتضمنو مف مستكيات      
يكضح المدل التنظيمي لمجامعات، كأف لكؿ مستكلن تخصصاتو، فينتج عف ذلؾ، دقة التنظيـ، كالبعد 
 عف تداخؿ التخصصات، كالعمؿ بنظاـ مؤسسي، فلا يتأثر بغياب الأفراد، كلكف يتأثر بغياب الالتزاـ.

 :تمويل الجامعات المصرية: سابعًا

بشكؿٍ أساسيٍ عمى التمكيؿ الحككمي، كعمى الرغـ مف تعتمد الجامعات المصرية الحككمية       
محدكدية التمكيؿ، إلا أنو يمثؿ عبئنا كبيرنا عمى المكازنة العامة لمدكلة، خاصة أنيا دكلة نامية، كبيا 
العديد مف التحديات، كيحفيا الكثير مف المخاطر، فينتج عف ذلؾ، تراجع في مستكل جكدة خدمات 

 التعميـ المقدمة لمطلاب.

( عمى: "تكفؿ الدكلة استقلاؿ ٕٔفي ىذا السياؽ، نص الدستكر المصرم في مادتو رقـ )      
الجامعات كالمجامع العممية كالمغكية، كتكفير التعميـ الجامعي كفقنا لمعايير الجكدة العالمية، كتعمؿ 

نكف، كتمتزـ عمى تطكير التعميـ الجامعي، كتكفؿ مجانيتو في جامعات الدكلة كمعاىدىا كفقنا لمقا
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( مف الناتج القكمي ٕٝالدكلة بتخصيص نسبة مف الإنفاؽ الحككمي لمتعميـ الجامعي لا تقؿ عف )
 (.ٕٗٔٓالإجمالي، تتصاعد تدريجينا حتى تتفؽ مع المعدلات العالمية" )دستكر مصر، 

معات ( إلى المصادر الأساسية كالثانكية لتمكيؿ الجإٚٓٓكفي سياؽ متصؿ، أشار العجمي )      
الحككمية، فأما المصدر الأساسي لتمكيؿ الجامعات فيتمثؿ في الدكلة مف خلاؿ الميزانية المخصصة 
لمجامعات مف المكازنة العامة لمدكلة، أما المصادر الثانكية، فتشمؿ المصادر الداخمية كالخارجية، 

 ،ر الخارجية، مثؿ: المنحفأما المصادر الداخمية، مثؿ: التبرعات الأىمية، كالجيكد الذاتية، كالمصاد
(، كقد تـ زيادة ٜٔٔ-ٛٔٔكالقركض التي تقدميا بعض الدكؿ أك الييئات )ص ص.  ،كالإعانات

(، حيث بمغت نسبة تمؾ ٕٕٕٓ-ٕٕٔٓمخصصات الجامعات في المكازنة العامة لمدكلة )
 (.ٕٕٔٓ( مميكف جنيو مصرم )عبد الجميؿ، ٙٗ( مميار جنيو، ك)ٕٖٔالمخصصات نحك )

( مجمكعة مف الإجراءات لتطكير مصادر تمكيؿ ٜٕٔٓخركف )آكمف جية أخرل، اقترح بكر ك       
الجامعات الحككمية، كاستثمار كافة مكارد الجامعات كتكظيفيا، لمحصكؿ عمى مكارد مالية إضافية، 
ة، كتفعيؿ دكر الكقؼ في تمكيؿ الجامعات، كتطبيؽ صيغة الككبكنات التعميمية، كالكراسي العممي

فالكقؼ يتمثؿ في كقؼٍ عينيٍ لصالح الجامعة، فيعكد عائداتو عمى الجامعة، كأما الككبكنات 
التعميمية، فتتمثؿ في منح جية معينة مبمغنا مالينا يغطي مصركفات الطالب طيمة مدة دراستو 

فتتمثؿ بالجامعة، كيقدـ ىذا المبمغ في صيغة ككبكنات لمطالب أك كلي أمره، أما الكراسي العممية، 
في منحة مالية تقدميا ىيئة أك جية أك أفراد لمطالب بالجامعة، كتككف مسبكقة الدفع )ص ص. 

ٖٜٜ-ٗٔٗ.) 

خر كفي الشؤكف المالية لمجامعات، حدد الباب السادس مف قانكف الجامعات المصرية كفقنا لآ      
ع مكازنة الجامعة، ( عمى: "يعد مجمس الجامعة مشرك ٜٛٔ، ٛٛٔ، ٚٛٔالتعديلات، فنصت المكاد )

مع تخصيص نسبة لمبحث العممي بأبكابو المختمفة، كيتكلى كزير التعميـ العالي عرضيا بعد مكافقة 
المجمس الأعمى لمجامعات عمى جيات الاختصاص كفقنا لمقانكف، كتشمؿ تقديرات الإيرادات السنكية 

كالرسكـ كسائر الإيرادات مف أم مكرد لمكازنة الجامعة عمى غمة أمكاليا المنقكلة كالثابتة، كالتبرعات 
كاف، كما تشمؿ تقديرات النفقات السنكية لممكازنة الأجكر كالنفقات الجارية كالتحكيمية كالاستثمارية 
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التي يتـ إعدادىا عمى نمط إعداد مكازنة الييئات العامة، كتتصرؼ الجامعة في أمكاليا، كتديرىا 
دارتيا، كنظاـ حسابات الجامعة لأحكاـ المكائح المالية  بنفسيا، كيخضع التصرؼ في أمكاؿ الجامعة كا 

كالحسابية التي تصدر بقرار مف كزير التعميـ العالي بعد أخذ رأم مجمس الجامعة، كمكافقة المجمس 
، ص. ٕٙٓٓ(" )بكرم كزغمكؿ، ٜٛ٘ٔ( لسنة )ٜٓالأعمى لمجامعات، كذلؾ بالتقيد بأحكاـ قانكف )

ٖٗ.) 

( بأنيا: مؤسسات تعميمية حديثة، ٕ٘ٓٓاصة كالأىمية، فكضحيا صقر )أما الجامعات الخ      
تقكـ عمى المبادرات الفردية الخاصة، كيتكلى جيات غير حككمية عمميات إنشاءىا، كتمكيميا، 
دارتيا، كرسـ سياساتيا العامة، كليا كامؿ الاستقلالية في تكجيو شؤكنيا العامة كالخاصة في إطار  كا 

دكلة، كتعتمد في تمكيميا عمى المصركفات الدراسية المدفكعة مف قبؿ الطلاب، كليا القكانيف العامة لم
(، كمف ىذه الجامعات: ٗٓٔأف تقبؿ التبرعات، كالمنح، كاليبات مف داخؿ مصر كخارجيا )ص. 

داب، جامعة مصر لمعمكـ التكنكلكجية، الجامعة أكتكير، جامعة أكتكبر لمعمكـ الحديثة كالآ ٙجامعة 
نية، جامعة النيضة، جامعة فاركس، جامعة المستقبؿ، جامعة النيؿ، جامعة الجلالة، جامعة البريطا

 (.ٕٕٕٓالعمميف، كجامعة الممؾ سمماف )كزارة التعميـ العالي كالبحث العممي، 

( عمؿ الجامعات الخاصة كالأىمية، كما تـ تعديؿ بعض ٜٕٓٓ( لسنة )ٕٔكنظـ القانكف رقـ )      
( ٛٔ( الصادر في )ٓ٘(، كنشره في الجريدة الرسمية في عددىا )ٕٕٔٓسنة ) مكاد القانكف في

(، كنصت المادة الأكلى عمى: "تستبدؿ عبارة مجمس الجامعات الخاصة كمجمس ٕٕٔٓديسمبر )
الجامعات الأىمية بعبارة مجمس الجامعات الخاصة كالأىمية أينما كردت بأحكاـ قانكف الجامعات 

( ٛٔ("، كما تستبدؿ بنص المادة رقـ )ٜٕٓٓ( لسنة )ٕٔبالقانكف رقـ ) الخاصة كالأىمية الصادر
مف ذات القانكف النص التالي: "ينشأ بالكزارة المختصة بالتعميـ العالي مجمساف أحدىما لمجامعات 

خر لمجامعات الأىمية، كيسمى "مجمس الجامعات الخاصة، يسمى "مجمس الجامعات الخاصة"، كالآ
منيما برئاسة الكزير المختص بالتعميـ العالي، كعضكية كؿ مف: رؤساء الأىمية"، كيشكؿ كؿ 

الجامعات الخاصة بالنسبة لمجمس الجامعات الخاصة، كرؤساء الجامعات الأىمية بالنسبة لمجامعات 
الأىمية، كأميف المجمس الأعمى لمجامعات، كأميف المجمس الأعمى لممستشفيات، كمستشارم الكزير 
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ثة مف رؤساء الجامعات المممككة لمدكلة، يرشحيـ المجمس الأعمى لمجامعات" في الجامعات، كثلا
 (.ٕٕٔٓ)عمي، 

كالمقترحة في تمكيؿ الجامعات المصرية  ،كالثانكية ،تبيف مما سبؽ، المصادر الأساسية      
درة، الحككمية، كما تسعى الدكلة في الكقت الحالي في التكسع في إنشاء الجامعات الأىمية لمفئة المقت

لرفع الأعباء المادية عف كاىؿ الدكلة المصرية، كفي نفس الكقت تُحسَف مف جكدة الخدمات التعميمية 
 المقدمة بالجامعات، كالدخكؿ بقكة في التصنيفات العالمية.

 :الوضع الراىن لمجامعات المصرية في التصنيفات العالمية: ثامنًا

بالتصنيفات العالمية المعتبرة، كىذا لا يميؽ  تأتي الجامعات المصرية في مراتب متأخرة      
بالحضارة المصرية، كبالتنكع الثقافي المصرم، كلذلؾ، تبذؿ الدكلة المصرية جيكدنا مضنية، ممثمة 
في كزارة التعميـ العالي كالبحث العممي، لترتقي بالجامعات المصرية، كتحتؿ مراتب متقدمة في 

 التصنيفات العالمية.

إلى أىمية ىذه التصنيفات، كأحد أىـ   Clarke(2007لتصنيفات العالمية، أشار )كفي صدد ا      
المؤشرات عمى جكدة العممية التعميمية بالجامعات، كما يمكف لمجامعة الحاصمة عمى ترتيب متقدـ 
بالتصنيفات العالمية، زيادة مصركفاتيا الدراسية، بحجة ترتيبيا العالمي طبقنا لمتصنيفات العالمية 

ليات آنيفات العالمية مؤشرنا مف مؤشرات تطكر كمف جية أخرل، تعد التص، (p. 60)المعتمدة 
الجامعات كنظميا، فيي تعتمد عمى أربعة معايير أساسية كمعتمدة، كىي: جكدة التعميـ، كجكدة ىيئة 

نائب كزير  -عصاـ خميس /التدريس، كمخرجات البحث العممي، كحجـ المؤسسة، كقد أعمف الدكتكر
الكزارة لإستراتيجية جديدة للارتقاء بتصنيؼ الجامعات كفقنا التعميـ العالي كالبحث العممي، عف اتباع 

 QSلممعايير العالمية، كمف أبرز التصنيفات العالمية لمجامعات: تصنيؼ 

، Times Higher Education، كالتصنيؼ البريطاني  (Quacquarelli Symonds)البريطاني

، Shanghai (Academic Ranking of World Universities)كالتصنيؼ الصيني 

 Scimago Institutionsكالتصنيؼ الأسباني ، Webometricsكالتصنيؼ الأسباني 
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Rankings ، كالتصنيؼ الاسترالي الدكلي لممكقع الإليكتركني لمجامعات كالكميات عمى الشبكة
 .(ٕٛٔٓشبؿ،  ;ٗٙ، ص. ٕٗٔٓخركف، آ)نصر ك  (ICUs4)العالمية 

لمصرية في التصنيفات العالمية، فجاءت الجامعات أما عف الكضع الراىف لمجامعات ا      
 عشرة جامعة، عمى النحك التالي: خمس، بعدد )ٕٕٗٓ(لسنة  QSالمصرية في تصنيؼ 

 ( عمى مستكل العالـ.ٖٔٚجامعة القاىرة بالقاىرة في المرتبة ) -ٔ
 ( عمى مستكل العالـ.٘ٔٗالجامعة الأمريكية بالقاىرة في المرتبة ) -ٕ
  ( عمى مستكل العالـ.ٖٓٚ-ٕٔٚشمس بالقاىرة في المرتبة )جامعة عيف  -ٖ
 ( عمى مستكل العالـ.ٜٓ٘-ٜٔٓجامعة الإسكندرية بالإسكندرية في المرتبة ) -ٗ
 ( عالمينا.ٕٓٓٔ-ٔٓٓٔالأكاديمية العربية لمعمكـ كالتكنكلكجيا كالنقؿ البحرم في المرتبة ) -٘
 عمى مستكل العالـ. (ٕٓٓٔ-ٔٓٓٔجامعة أسيكط بأسيكط في المرتبة ) -ٙ
 ( عمى مستكل العالـ.ٕٓٓٔ-ٔٓٓٔجامعة المستقبؿ بالقاىرة في المرتبة ) -ٚ
 ( عمى مستكل العالـ.ٕٓٓٔ-ٔٓٓٔجامعة المنصكرة بالمنصكرة في المرتبة ) -ٛ
 ( عمى مستكل العالـ.ٓٓٗٔ-ٕٔٓٔجامعة الأزىر بالقاىرة في المرتبة ) -ٜ

 ( عمى مستكل العالـ.ٓٓٗٔ-ٕٔٓٔالمرتبة ) الجامعة البريطانية بالقاىرة في -ٓٔ
 ( عمى مستكل العالـ.ٓٓٗٔ-ٕٔٓٔالجامعة الألمانية بالقاىرة في المرتبة ) -ٔٔ
 عمى مستكل العالـ. (ٓٓٗٔ-ٕٔٓٔ)جامعة حمكاف بالقاىرة في المرتبة  -ٕٔ
 عمى مستكل العالـ. (ٓٓٗٔ-ٕٔٓٔ)جامعة قناة السكيس بالسكيس في المرتبة  -ٖٔ
 عمى مستكل العالـ. (ٓٓٗٔ-ٕٔٓٔ)الجامعة طنطا بطنطا في المرتبة  -ٗٔ
 (QS Topuniversities, 2023). (ٓٓٗٔ-ٕٔٓٔ)جامعة الزقازيؽ بالزقازيؽ في المرتبة  -٘ٔ



، )ٕٕٕٓ(فجاءت الجامعات المصرية لسنة  Times Higher Educationأما في تصنيؼ       
 التالي:بعدد ثلاث كعشركف جامعة، عمى النحك 

 ( عمى مستكل العالـ.ٓٓ٘-ٔٓٗفي المرتبة ) أسكافب أسكافجامعة  -ٔ
 ( عمى مستكل العالـ.ٓٓٙ-ٔٓ٘جامعة كفر الشيخ بكفر الشيخ في المرتبة ) -ٕ
 ( عمى مستكل العالـ.ٓٓٙ-ٔٓ٘جامعة المنصكرة بالمنصكرة في المرتبة ) -ٖ
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 عمى مستكل العالـ.( ٓٓٙ-ٔٓ٘في المرتبة ) قناة السكيس بالسكيسجامعة  -ٗ
 ( عمى مستكل العالـ.ٓٓٛ-ٔٓٙجامعة القاىرة بالقاىرة في المرتبة ) -٘
 ( عمى مستكل العالـ.ٓٓٓٔ-ٔٓٛفي المرتبة ) القاىرةب الأمريكيةجامعة ال -ٙ
 ( عمى مستكل العالـ.ٓٓٓٔ-ٔٓٛجامعة بنيا ببنيا في المرتبة ) -ٚ
 ( عمى مستكل العالـ.ٓٓٓٔ-ٔٓٛفي المرتبة ) سكيؼ ببني سكيؼ بنيجامعة  -ٛ
 ( عمى مستكل العالـ.ٓٓٓٔ-ٔٓٛجامعة المنكفية بالمنكفية في المرتبة ) -ٜ

 ( عمى مستوى العالم.4222-824جامعة جنوب الوادي بقنا في المرتبة ) -42
 ( عمى مستكل العالـ.ٓٓٓٔ-ٔٓٛفي المرتبة ) الزقازيؽب الزقازيؽجامعة  -ٔٔ
 ( عمى مستكل العالـ.ٓٓٓٔ-ٔٓٛكالتكنكلكجيا في المرتبة )مدينة زكيؿ لمعمكـ  -ٕٔ
 ( عمى مستكل العالـ.ٕٓٓٔ-ٔٓٓٔفي المرتبة ) عيف شمس بالقاىرةجامعة  -ٖٔ
 ( عمى مستكل العالـ.ٕٓٓٔ-ٔٓٓٔجامعة الأزىر بالقاىرة في المرتبة ) -ٗٔ
 عالـ.( عمى مستكل الٕٓٓٔ-ٔٓٓٔفي المرتبة ) الإسكندريةب الإسكندريةجامعة  -٘ٔ
 ( عمى مستكل العالـ.ٕٓٓٔ-ٔٓٓٔجامعة أسيكط بأسيكط في المرتبة ) -ٙٔ
 ( عمى مستكل العالـ.ٕٓٓٔ-ٔٓٓٔفي المرتبة ) الفيكـ بالفيكـجامعة  -ٚٔ
 ( عمى مستكل العالـ.ٕٓٓٔ-ٔٓٓٔفي المرتبة ) المنيا بالمنياجامعة  -ٛٔ
 العالـ.( عمى مستكل ٕٓٓٔ-ٔٓٓٔجامعة طنطا بطنطا في المرتبة ) -ٜٔ
 ( عمى مستكل العالـ.ٕٓٓٔ+في المرتبة ) الأكاديمية العربية لمعمكـ كالتكنكلكجيا كالنقؿ البحرم -ٕٓ
 ( عمى مستكل العالـ.ٕٓٓٔالجامعة الألمانية بالقاىرة في المرتبة )+ -ٕٔ
 ( عمى مستكل العالـ.ٕٓٓٔ+في المرتبة )حمكاف بالقاىرة جامعة  -ٕٕ
 .(Timeshighereducation, 2022)( ٕٓٓٔجامعة بكرسعيد ببكرسعيد في المرتبة )+ -ٖٕ

 

، بعدد )ٕٕٔٓ(فجاءت الجامعات المصرية لسنة  Shanghai (ARWU)بينما في تصنيؼ       
 ست جامعات، عمى النحك التالي:

 ( عمى مستكل العالـ.ٓٓ٘-ٔٓٗجامعة القاىرة بالقاىرة في المرتبة ) -ٔ
 ( عمى مستكل العالـ.ٓٓٚ-ٔٓٙفي المرتبة ) الإسكندريةب الإسكندريةجامعة  -ٕ
 ( عمى مستكل العالـ.ٓٓٛ-ٔٓٚجامعة عيف شمس بالقاىرة في المرتبة ) -ٖ
 ( عمى مستكل العالـ.ٓٓٛ-ٔٓٚجامعة المنصكرة بالمنصكرة في المرتبة ) -ٗ
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 مستكل العالـ.( عمى ٜٓٓ-ٔٓٛفي المرتبة ) الزقازيؽ بالزقازيؽجامعة  -٘
 ,Shanghairanking)عمى مستكل العالـ( ٓٓٓٔ-ٜٔٓجامعة الأزىر بالقاىرة في المرتبة ) -ٙ

2022). 
، طبقنا )ٕٕٕٓ(لترتيب الجامعات المصرية لسنة University Guru كحسب مكقع       

 لمتصنيفات العالمية، فجاءت الجامعات المصرية بالترتيب التالي:

جامعة المنصكرة       -ٗجامعة عيف شمس   -ٖالجامعة الأمريكية    -ٕجامعة القاىرة    -ٔ
جامعة أسيكط          -ٛجامعة الزقازيؽ   -ٚجامعة الإسكندرية   -ٙجامعة قناة السكيس   -٘
جامعة طنطا       -ٕٔجامعة الأزىر    -ٔٔجامعة أسكاف    -ٓٔجامعة كفر الشيخ     -ٜ

جامعة الفيكـ     -ٙٔجامعة بنيا    -٘ٔمعة المنكفية   جا -ٗٔجامعة بني سكيؼ     -ٖٔ
الجامعة الألمانية  -ٕٓجامعة حمكاف    -ٜٔجامعة المنيا     -ٛٔجامعة جنوب الوادي     -47
جامعة دمياط    -ٕٗجامعة سكىاج    -ٖٕالجامعة البريطانية    -ٕٕجامعة بكرسعيد    -ٕٔ
الجامعة المصرية  -ٕٛجامعة مدينة السادات  -ٕٚجامعة المستقبؿ  -ٕٙجامعة دمنيكر  -ٕ٘

جامعة مصر لمعمكـ كالتكنكلكجيا           -ٖٓجامعة النيؿ   -ٜٕاليابانية لمعمكـ كالتكنكلكجيا  
جامعة مصر الدكلية     -ٖٖجامعة فاركس   -ٕٖداب جامعة أكتكبر لمعمكـ الحديثة كالآ -ٖٔ
جامعة الدلتا لمعمكـ كالتكنكلكجيا            -ٖٙجامعة النيضة   -ٖ٘أكتكبر   ٙجامعة  -ٖٗ
 .(Universityguru, 2022)الجامعة الفرنسية بالقاىرة  -ٖٛجامعة سيناء   -ٖٚ

يستنتج مما سبؽ، أف الجامعات المصرية ما زالت تتحسس طريقيا إلى الصدارة العالمية، فيي       
تشيادات أكبر، كبنشرٍ دكليٍ بصكرة أكسع، تحتاج إلى دعٍـ مادمٍ، كتطكيرٍ مستمر، كبحثٍ عمميٍ باس

 در التصنيفات العالمية، كبالتاليكمخرجاتٍ عمى أعمى مستكل، لكي تصؿ إلى ريادتيا الدكلية، كتتص
تستجمب الدارسيف مف الخارج، فتساىـ في بناء الاقتصاد المصرم بصكرة أكبر مف خلاؿ التحكيلات 

دخاؿ العملات الأجنبية.  الخارجية، كا 
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 :تحديات الجامعات المصرية: عًاتاس

تعمؿ الدكلة المصرية جاىدةن عمى تذليؿ عقبات الجامعات المصرية، كالكقكؼ عمى تحدياتيا،       
كمجابية تمؾ التحديات، لأف ىدفيا تحسيف جكدة المدخلات كالمخرجات الجامعية، كتحسيف كضع 

 الجامعات المصرية في التصنيفات العالمية، كقكائـ التنافسية الدكلية. 

ا مف التحديات التي قد تعيؽ ٕٕٔٓ) كألمح زيتكف       ( إلى أف الجامعات المصرية تكاجو بعضن
خططيا، كتعرقؿ أىدافيا، كمف ىذه التحديات: مركزية الإدارة كبيركقراطيتيا، كانفصاؿ التخطيط 
الإستراتيجي عف كاقع سكؽ العمؿ كمتطمباتو، كاختلاؿ التكازف بيف مخرجات الجامعة، كبيف متطمبات 

(، كنتيجةن لمتغيرات السريعة كالمتلاحقة المحيطة ٖٔنتيجةن لمزيادة السكانية )ص.  سكؽ العمؿ،
بالجامعات المصرية عمى المستكل المحمي كالدكلي، تكاجو الجامعات المصرية العديد مف التحديات، 

جكدة منيا: التكجو نحك العكلمة، كالثكرة المعمكماتية، كشدة التنافسية في ظؿ متطمبات السعي كراء ال
 (.ٖٓٔ-ٜٖٓ، ص ص. ٕٗٔٓكالتميز )مندكر، 

( إلى كجكد ضعؼ قي مستكل الفعالية التنظيمية لمجامعات المصرية، ٕٚٔٓكتكصؿ داكد )      
(، كما تفتقر الجامعات المصرية ٕٕككذلؾ، كجكد قصكر في تطكير بعض المناىج التعميمية )ص. 

الدراسية، كالخدمات التعميمية، لبناء مجتمع إلى تطبيؽ التحكؿ الرقمي بشكؿ كامؿ في المقرارات 
المعرفة، كتحقيؽ ميزة تنافسية، مف خلاؿ ميارات التعمـ الذاتي، كميارات التعامؿ مع المستحدثات 
التكنكلكجية، كما تكاجو الجامعات المصرية ضعفنا في تحقيؽ الاستدامة المالية، كقمةن في تنكع 

نظيمي، كبطءن في السياسات التطكيرية، كالعزكؼ عف إتاحة مصادر التمكيؿ، كجمكدنا في الييكؿ الت
 (.ٛٚ-ٚٚ، ص ص. ٜٕٔٓعبد الحافظ كعبد الفتاح،  ؛ٗٔ، ص. ٕٛٔٓفرص الاستثمار )أميف، 

كعلاكةن عمى ذلؾ، ىناؾ قمة في البرامج التدريبية اللازمة لشغؿ الكظائؼ الأكاديمية كالإدارية       
رنا في استخداـ الذكاء التنافسي مف خلاؿ تحديد البيانات الدقيقة بالجامعات المصرية، كما يكجد قصك 

لمبيئة الداخمية كالخارجية لمجامعة كتحميميا، ككذلؾ، تحميؿ كضع الجامعات الدكلية المتقدمة، لرفع 
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مستكل الميزة التنافسية لمجامعات المصرية، كالتقدـ في التصنيفات العالمية لمجامعات )رشاد كعباس، 
 (.ٜٔٔ، ص. ٕٕٓٓمغاكرم،  ؛ٕٔٔ ، ص.ٕٕٓٓ

كفي ضكء ما سبؽ، تبرز التحديات كتتمحكر، طالما استمرت الحياة، كاستمر التطكر       
التكنكلكجي، كالتحضر الإنساني، كالتقدـ المعرفي، لذلؾ عمى الجامعات مسايرة تمؾ التطكرات، 

 أك التكيؼ معيا، كالأحرل تخطييا.كمجابية كؿ تحدياتيا، بؿ كالتنبؤ بيا، ككضع حمكلان مبكرةن ليا، 

 :نظرة عامة عن جامعة جنوب الوادي: عاشرًا

شُيّدت جامعة جنكب الكادم، لكي تككف نقطة انطلاؽ لمتنمية المستدامة في محافظات جنكب       
الصعيد، فقدمت أجيالان شاركت كما زالت تشارؾ في بناء جنكب الصعيد، كفي تنمية فكر أبناءه، 

 المشرقة التي يتفتح عمى شعاعيا زىكر جنكب الكادم مف الطلاب كالمبدعيف.فيي كالشمس 

 نبذة عن الجامعة: -

( بالقرار ٜٜ٘ٔاستقمت جامعة جنكب الكادم عف جامعة أسيكط في الثاني مف يناير سنة )      
(، بعد أف كانت فرعنا لجامعة أسيكط، كبدأت الدراسة بيا في الخامس مف أكتكبر ٖٕالجميكرم رقـ )

معة ( معيدنا فنينا، كتشمؿ جإ( كمية، كعدد )ٜٔ(، كتضـ الجامعة في الكقت الحالي )ٜٓٚٔسنة )
( كـ ٓٓٙكالبحر الأحمر، كيقع الحرـ الرئيس في مدينة قنا عمى بعد ) ،جنكب الكادم محافظتي قنا

(، كبيا عدد ٕٕٔٓ-ٕٕٓٓ( طالبنا في العاـ الدراسي )ٕٚٛ,٘٘جنكب القاىرة، كيدرس بيا عدد )
جانب ( عضكنا، بٙٛٚٔ( طالبنا في الدراسات العميا، كيعمؿ بيا مف أعضاء ىيئة التدريس )ٕٗٓٙ)

( مكظفنا، كتساىـ الجامعة بدكرىا في خدمة المجتمع المحيط بيا، فيي مؤسسة بحثية ٚ٘ٓٗعدد )
 (.ٕٕٓٓتعمؿ عمى تنمية الصعيد )جامعة جنكب الكادم، 

 الجامعة: رؤية -

تعبر رؤية الجامعة عف التميز في التعميـ العالي، لممساىمة في التنمية المستدامة بصعيد       
 رؤيتيا في التالي:مصر، كتتحدد 
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بأف تصبح مف الجامعات الحككمية التي تطبؽ معايير التميز في التعميـ كالبحث العممي،  * التميز:
 كتطكير مصادر المعرفة عمى المستكل الدكلي.

 بأف تحقؽ الجامعة جكدة شاممة في التعميـ كفقنا لممعايير العالمية. * الجودة:

التنمية المستدامة لصعيد مصر، انطلاقنا مف رؤية مصر بأف تسيـ الجامعة في  :0222* رؤية 
 (.ٜٕٔٓ( )جامعة جنكب الكادم، ٖٕٓٓ)

 الجامعة: رسالة -

إعداد الخريجيف لممارسة مينية كبحثية منافسة إقميمينا كعالمينا مف خلاؿ قدرة مؤسسية كفعالية "      
باحثيف قادريف عمى تطكير تعميمية جاذبة كداعمة تمكف الطلاب مف اكتساب ميارات متطكرة، ك 

تخصصاتيـ بتقديـ بحكث تطبيقية، كتقديـ خدمات مجتمعية متميزة تسيـ في التنمية المستدامة مف 
خلاؿ بناء شراكات إستراتيجية فعالة، كتعزيز اليكية الثقافية كالقيـ الكطنية، كالتطكير المستمر لبرامج 

دارتيا كتأىيميا للاعتماد، كرفع جاىزية كتنافسية الجامعة، كالتكظيؼ الأمثؿ  ككميات الجامعة كا 
لممكارد، كتقديـ برامج تدعـ الإبداع التكنكلكجي كالابتكار كاقتصاد المعرفة، كدراسة القضايا التنمكية 

 (.ٜٕٔٓالرئيسة بالمجتمع" )جامعة جنكب الكادم، 

 مجامعة:القيم الحاكمة ل -

 تتمثؿ القيـ الحاكمة لمجامعة في التالي:      

تسعى الجامعة مف خلاؿ تبني معايير الجكدة الحصكؿ عمى الاعتماد الأكاديمي  الجودة:* 
 لبرامجيا، كالاعتماد المؤسسي لكمياتيا كمعاىدىا.

يتبمكر في التعاكف بيف أطراؼ العمؿ في اتخاذ القرارات كتنفيذىا، كالتعاكف مع  * العمل الجماعي:
 حقيؽ الجامعة لرؤيتيا كرسالتيا كأىدافيا الإستراتيجية.كالعالـ الخارجي، بغرض ت  ،المجتمع المحيط

يتمثؿ في دعـ الحكار الفعاؿ بيف الطلاب كأعضاء  * الحوار الفعال وتقدير العلاقات الإنسانية:
 ىيئة التدريس، كتشجيع الاحتراـ المتبادؿ بينيـ، كتقدير العلاقات الإنسانية.
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الذم يساعد أطراؼ العممية التعميمية عمى الابتكار في تكفر الجامعة المناخ  * الًبتكار والًنفتاح:
العمؿ، كالانفتاح عمى كؿ الأفكار، كالتي مف شأنيا إحداث تطكير في العممية التعميمية كالبحثية 
ثابة المبادرات الفردية كالجماعية، في إطار السعي نحك تحقيؽ مستكيات أداء  كالخدمة المجتمعية، كا 

 ذات جكدة عالية.

تمتزـ الجامعة بالتنكع في كافة التعاملات كالأنشطة كالخدمات التي تقدميا،  دامة والتنوع:* الًست
 كالاستدامة في البحث عف المكارد المتاحة، كحسف استخداميا كتنميتيا.

تدرؾ الجامعة قيمة النزاىة كالشفافية كالمحاسبية في ثقافة  :النزاىة والشفافية والمحاسبية* 
ـ بيا في ممارساتيا، كفي معالجة القضايا، كفي طرح الحمكؿ كالمحاسبية )جامعة المؤسسات، لذا تمتز 

 (.ٜٕٔٓجنكب الكادم، 

 :في التصنيفات العالمية الجامعة ترتيب -

 Webometrics) حصمت جامعة جنكب الكادم في التصنيؼ الأسباني )كيب ميتركس(       

Ranking of World Universities) ( عالمينا لسنة ٙٛٚٔمي عمى المرتبة )عف الأداء الأكادي
( عالمينا، أما في التصنيؼ الأسباني لمجامعات ٜ٘٘ٔ(، كعف الاستشيادات البحثية المرتبة )ٕٕٕٓ)

(، بينما في ٕٕٕٓ( عالمينا لسنة )ٛٓٚحصمت الجامعة عمى الترتيب ) (Scimago)جك( ا)سكيم
( ٔٚٚحصمت الجامعة عمى المرتبة ) (Green Metric)التصنيؼ الأندكنيسي )جريف ميتريؾ( 

 (.ٖٕٕٓ( )جامعة جنكب الكادم، ٕٕٕٓعالمينا لسنة )

نية، بؿ تبيف مما سبؽ، أف جامعة جنكب الكادم ليست فقط محرابنا لمعمـ، كنكرنا للإنسا      
ييدؼ إلى التنمية المستدامة لجنكب الصعيد، كالرقي بالفكر  ،اضطمعت منذ نشأتيا بدكرٍ محكرمٍ 

تساعدىـ عمى مجابية  ،الصعيدجنكب  تقديـ خدمات مجتمعية كتنمكية لأىاليمعي، ك المجت
 صعكبات الحياة. 
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-0248ملامح الخطة الإستراتيجية لجامعة جنوب الوادي ): حادي عشر
0249/0200-0202): 

 تبذؿ الدكلة المصرية جيكدنا حثيثةن ممثمةن في جامعة جنكب الكادم، مف أجؿ تنمية الصعيد،      
بتقديـ حمكؿ مبتكرة لمقضايا المجتمعية، كالمساىمة في تقديـ مشركعات تنمكية مع الجيات التنفيذية 
لمدكلة، لتحسيف حياة المكاطنيف في محيطيا، فالجامعة تسعى إلى تقديـ عقكؿ مستنيرة لقيادة المجتمع 

مستكل أداء الجامعة مف نحك التنمية كالتقدـ، كما تقدـ الجامعة خطتيا الإستراتيجية الخمسية لرفع 
 جية، كمف جية أخرل، لتعزيز القيـ المجتمعية، كتقديـ خدمات مجتمعية كتكعكية. 

 :الحالية ومراحميا منيجية إعداد الخطة الإستراتيجية -

، ص. ٕٛٔٓذكر مركز التخطيط الإستراتيجي كدراسات المستقبؿ بجامعة جنكب الكادم )      
القائمة عمى   Logical Framework Method (LFM)نيجية( بأف الجامعة اتبعت مٖٔٔ-٘٘

أسمكب التخطيط الإستراتيجي، كىي نفس المنيجية التي يتبعيا معيد التخطيط التربكم لميكنسكك 
بباريس، ككذلؾ اتبعتيا كزارة التعميـ العالي كالبحث العممي المصرية في إعداد خطتيا الإستراتيجية، 

مجمكعة مف المراحؿ: الإعداد لمخطة، تحميؿ الكضع الراىف، صياغة كتعتمد ىذه المنيجية عمى 
القضايا الأساسية، تحديد الأىداؼ الإستراتيجية، التكامؿ مع الإستراتيجيات الأخرل، كضع الخطة 

 التنفيذية، كتقييـ الخطة، كتأتي ىذه المراحؿ تكضيحينا، كالتالي:

 الإعداد لمخطة الإستراتيجية الحالية: -4

( بإعادة تشكيؿ فريؽ ٕٚٔٓ( لسنة )ٜٔٙصدر قرار السيد رئيس جامعة جنكب الكادم رقـ )      
-ٜٕٔٓ/ٕٛٔٓمركز التخطيط الإستراتيجي بالجامعة، بيدؼ إعداد الخطة الإستراتيجية لمجامعة )

(، كتـ عقد سمسمة مف الاجتماعات بيف أعضاء المركز كبيف منسقي كحدات التخطيط ٖٕٕٓ/ٕٕٕٓ
اتيجي بالكميات، مف أجؿ تنمية الفكر الإستراتيجي، لإعداد الخطة الإستراتيجية الحالية مف الإستر 

 ناحية، كتنمية الميارات اللازمة، لإعداد الخطط الإستراتيجية بالكميات مف ناحية أخرل.
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 تحميل الوضع الراىن )التحميل البيئي الرباعي(: -0

لمتحميؿ البيئي لمبيئتيف Analysis (SWOT) ة أسمكب استخدـ فريؽ إعداد الخطة الإستراتيجي      
 الداخمية كالخارجية لمجامعة، كتـ جمع البيانات اللازمة مف خلاؿ المصادر التالية:

عف طريؽ عقد عدة لقاءات مع الفئات المعنية بجامعة جنكب  * المقابلات وجمسة العصف الذىني:
، كتـ ذلؾ، عف طريؽ استمارات مفتكحة صممت الكادم، لتحديد رأييـ حكؿ الكضع الراىف لمجامعة

 راء.لجمع الآ

جمعت البيانات الدقيقة مف قطاعات ككحدات ككميات الجامعة مف : والوثائق * فحص المستندات
ككثيقة ، (NORMS)أجؿ كضع الغايات كالأىداؼ الإستراتيجية لمخطة، كتـ مطابقة البيانات بكثيقة 

 ف الييئة القكمية لضماف جكدة التعميـ.معايير اعتماد الجامعات الصادرة م

 )أ( تحميل البيئة الداخمية:

تـ تحميؿ البيئة الداخمية لجامعة جنكب الكادم مف خلاؿ البحث في مككنات البيئة الداخمية       
 عف نقاط قكة، كنقاط الضعؼ.

 ة:خارجي( تحميل البيئة الب)

كؿ مباشر أك غير مباشر في أنشطة الجامعة تـ تحميؿ مجمكعة القكل الخارجية التي تؤثر بش      
كقراراتيا، كالخارجة عف نطاؽ سيطرتيا، لمبحث عف الفرص كالتيديدات، فالعامة أك ذات التأثير غير 

الثقافية، -كتضـ القكل السياسية، كالاقتصادية، كالاجتماعية، (PEST)المباشر، يرمز ليا بالرمز 
، فتضـ المستفيديف مف خدمات الجامعة، كأكلياء الأمكر، كالتكنكلكجية، أما ذات التأثير المباشر

 كالنقابات، كالاتحادات، كالجامعات المنافسة.

 :مصفوفة العوامل الإستراتيجية الداخمية( ج)

 ة:خارجيالمصفوفة العوامل الإستراتيجية ( د)
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 :تحديد الوضع الإستراتيجي لمجامعة( ه)

 :كالتالي تحديد الإستراتيجيات البديمة لمجامعة،( و)

 :(WO)إستراتيجيات التطوير والتحسين  -

 تمكف ىذه الإستراتيجيات الجامعة مف الاستفادة مف الفرص في التغمب عمى نقاط الضعؼ.      

 :(SO)إستراتيجيات التوسع والنمو  -

ي تمكف ىذه الإستراتيجيات الجامعة مف الاستفادة مف نقاط القكة، كالفرص الخارجية المتاحة ف      
 التكسع كالنمك في أنشطتيا.

 :الممارسات العالمية في التعميم العالي( ز)

 :السمات المميزة لجامعة جنوب الوادي( ح)

 كجكد الجامعة في محكر المثمث الذىبي لمتنمية في صعيد مصر. -

 ( فداف، لتمبية كافة الاحتياجات المستقبمية في التكسع.ٓٓٓٔمساحة الجامعة ) -

 لمطلاب كمطمكب في سكؽ العمؿ في مرحمة البكالكريكس كالدراسات العميا.برامج متميزة  -

مراكز متخصصة، مثؿ: مركز ضماف الجكدة كالتأىيؿ للاعتماد، كمركز التخطيط الإستراتيجي  -
 كدراسات المستقبؿ، كمركز تنمية قدرات أعضاء ىيئة التدريس كالقيادات.

 رئ، كمستشفى خاص بالمرأة كالطفؿ.مستشفيات متخصصة، مثؿ: مستشفى خاص بالطكا -

 القضايا الإستراتيجية الأساسية لمجامعة: -2

 تتحدد القضايا الأساسية لجامعة جنكب الكادم في:      

 ( إعداد خريجي الجامعة لممارسة مينية كبحثية منافسة.ٔ
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 ( التطكير المستمر لقدرة الجامعة المؤسسية كالفعالية التعميمية.ٕ

 متميزيف قادريف عمى تطكير تخصصاتيـ. ( إعداد باحثيفٖ

 ( تقديـ خدمات مجتمعية كبيئية متميزة.ٗ

دارتيا، كتأىيميا للاعتماد.٘  ( التطكير المستمر لبرامج الجامعة ككمياتيا كا 

 ( رفع جاىزية كتنافسية الجامعة.ٙ

 امعة.كتنمية المكارد المالية الذاتية لمج ،( التكظيؼ الأمثؿ لممكارد البشرية كالماديةٚ

 ( تطكير المستشفيات الجامعية كخدماتيا.ٛ

 ( أنشطة طلابية متنكعة كمتعددة.ٜ

 ( جعؿ الجامعة منارة لتعزيز ثقافة الابتكار كاقتصاد المعرفة.ٓٔ

 ( جعؿ الجامعة بيت خبرة لدراسات التنمية المستدامة.ٔٔ

 :تحميل الفجوة الإستراتيجية لمجامعة -1

ئي الرباعي، كالكقكؼ عمى نقاط القكة كالضعؼ في البيئة الداخمية بعد إجراء التحميؿ البي      
لمجامعة، كتحديد الفرص كالتيديدات في البيئة الخارجية لمجامعة، يتـ تحميؿ الفجكة بيف الكضع 

 كقيميا الحاكمة. ،كرسالتيا ،المأمكؿ، كالكضع الحالي لمجامعة، كبعدىا يتـ صياغة رؤية الجامعة

 :الأىداف الإستراتيجية ومؤشرات الأداءتحديد الغايات و  -5

في ضكء الرؤية كالرسالة التي كضعتيا الجامعة لنفسيا، فإنيا تسعى إلى استثمار ما ىك متاح       
أماميا مف الفرص لتعزيز نقاط القكة التي تمتمكيا، كالحد مف تأثير نقاط الضعؼ كالتيديدات التي 

ؼ لخدمة العممية التعميمية، كتطكير البحث العممي، بما تكاجييا، كذلؾ مف خلاؿ مجمكعة مف الأىدا
 يعكد بالنفع عمى تنمية البيئة كخدمة المجتمع. 
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 :تكامل الجامعة مع إستراتيجيات الجيات الأخرى لتحقيق الخطة الإستراتيجية -6

ع تتكامؿ الجامعة مع إستراتيجيات الجيات الأخرم، كتكامؿ الخطة الإستراتيجية لمجامعة م      
(، كالتكامؿ مع إستراتيجية الحككمة لتطكير التعميـ العالي ٖٕٓٓإستراتيجية الدكلة لمتنمية المستدامة )

 (.ٖٕٓٓ-ٕ٘ٔٓفي مصر )

 :وضع الخطة التنفيذية -7

يتـ كضع الأىداؼ الإستراتيجية كالأنشطة كالممارسات، كتحديد كقت التنفيذ بالسنة، كتحديد       
 ؤشرات الأداء.مسؤكؿ التنفيذ، ككذلؾ، م

 :تقييم الخطة الإستراتيجية -8

 يتـ متابعة كتقييـ الخطة الإستراتيجية الحالية لجامعة جنكب الكادم مف خلاؿ التالي:      

 )أ( تحديد العقبات والمخاطر المحتممة:

 تـ تحديد العقبات كالمخاطر المحتممة لمخطة الإستراتيجية الحالية فيما يمي:      

 رد المالية كنقصيا في تنفيذ أنشطة الخطة الإستراتيجية.( قمة المكأ

 ( الركتيف كالترىؿ الإدارم الذم يعيؽ تنفيذ الأنشطة.ٕ

 ( قمة تكافر الككادر البشرية المدربة لتنفيذ الأنشطة.ٖ

 ( مقاكمة التغيير مف قبؿ بعض أعضاء ىيئة التدريس كبعض الإدارييف بالجامعة.ٗ

 ( صعكبة تحديد مؤشرات القياس الدقيقة لتقييـ الأنشطة. ٘

 ( كجكد بعض مكاد القانكف تحد مف محاكلات التطكير التي تقكـ بيا الجامعة.ٙ

 ( قمة دافعية بعض الككادر الأكاديمية كالإدارية في الحصكؿ عمى تدريب لتنمية ميارتيـ.ٚ
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 )ب( كيفية مواجية العقبات والمخاطر المحتممة:

 يمكف مكاجية العقبات كالمخاطر المحتممة لمخطة مف خلاؿ اتباع الإجراءات التالية:      

( الاستغلاؿ الأمثؿ لممكارد، كتسكيؽ الخدمات المقدمة مف الجامعة لممجتمع المحمي كالخارجي، ٔ
 كالشراكة مع الصناعة.

مطالبة كزارة التخطيط، ( تحكيؿ الاحتياجات السنكية في الخطة الإستراتيجية إلى مبالغ مالية، ك ٕ
 ككزارة المالية بيا، لكف بكقت كاؼ.

 ( التغمب عمى الركتيف كالترىؿ الإدارم مف خلاؿ تفعيؿ القيـ الحاكمة لمجامعة.ٖ

( التغمب عمى قمة الككادر البشرية مف خلاؿ تحكيؿ النقص في الككادر البشرية إلى كظائؼ ٗ
يـ كالإدارة بيا بكقت كاؼ، كالمتابعة المستمرة لتنفيذ كدرجات مالية، كمطالبة الجياز المركزم لمتنظ

 الأنشطة، بيدؼ الكشؼ المبكر عف صعكبات التنفيذ، كعقد كرش عمؿ لتنمية ميارات التنفيذ.

( التغمب عمى صعكبة تحديد مؤشرات قياس دقيقة لتقييـ تحقؽ الأنشطة مف خلاؿ قياـ مركز ٘
جامعة بدعكة ذكم الخبرة في تنفيذ كتقييـ الأنشطة، لعقد التخطيط الإستراتيجي كدراسات المستقبؿ بال
 كرش عمؿ، لمتكصؿ لمؤشرات القياس الدقيقة.

( التغمب عمى مقاكمة التغيير مف قبؿ البعض في الجامعة مف خلاؿ نشر الكعي بثقافة الجكدة، ٙ
كاتباع ككضع نظاـ مكثؽ كمعمف لتقييـ الأداء، كاتخاذ إجراءات تصحيحية لممارسات الخاطئة، 

 أساليب متنكعة لمتحفيز المادم كالمعنكم.

( التغمب عمى بعض مكاد القانكف العائقة لمتطكير عف طريؽ تكفير بيئة جاذبة لمعمؿ، تشجع ٚ
أعضاء ىيئة التدريس كمعاكنييـ كالإدارييف عمى استخداـ أساليب إبداعية في إنجاز العمؿ بأعمى 

 ف.درجات الأداء دكف التقيد بالمكاف كالزما
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( التغمب عمى نقص دافعية بعض الككادر الأكاديمية كالإدارية مف خلاؿ عقد برامج تدريبية ٛ
عداد صفكؼٍ متخصصة لتنمية الميارات القياد مختمفة مف القيادات، لتطكير  ية في مقر الجامعة، كا 

 العمؿ الجامعي في المستقبؿ.

 : ليات متابعة تنفيذ الخطة الإستراتيجيةآتحديد ( ج)

يقكـ مركز التخطيط الإستراتيجي بالتنسيؽ مع قيادات الجامعة، كعمداء الكميات، كأميف عاـ       
الجامعة، كالأمناء المساعديف، كمديرم الإدارات المركزية، كمديرم المراكز كالكحدات بالجامعة، 

كالتنسيؽ مع  لتشكيؿ فرؽ لمتابعة تنفيذ الأنشطة كالممارسات اللازمة، لتحقيؽ الأىداؼ الإستراتيجية،
مسؤكلي المكازنة بالجامعة، لمناقشة المخصصات المالية، كترتيب أكلكيات تنفيذ الأنشطة، كالتشديد 
عمى قطاعات الجامعة ككمياتيا بتحديث خططيا الإستراتيجية، كتكفير المخصصات المالية، 

ي، لمتابعة تنفيذ كممارسة الأنشطة بأعمى أداء، كتشكيؿ لجنة مف أعضاء مركز التخطيط الإستراتيج
 ليات في مراقبة تنفيذىا.  آالخطة، كاستخداـ 

 : طرق تقييم تنفيذ الخطة الإستراتيجية( د)

يتـ تشكيؿ لجنة مف الجامعة لتقييـ تنفيذ الخطة، مف حيث المسؤكؿ عف التنفيذ، كتكقيت       
ف الجيات المعنية في تنفيذ التنفيذ، كدقة الأداء، كمدل تكافر المتغيرات اللازمة لمتنفيذ، كمدل تعاك 

الأنشطة، كمف حيث تدبير سبؿ مكاجية المخاطر المحتممة، كمياـ المجنة تككف في مراقبة الجيات 
المككمة بتنفيذ الخطة داخؿ الجامعة، كمراقبة أداء أفراد فرؽ التنفيذ، كمراجعة تكافؽ الخطة التنفيذية 

ازات التي تمت في الأنشطة، كصعكبات التنفيذ، مع أكلكيات الجامعة، كتقديـ تقرير سنكم عف الإنج
كالحمكؿ، مع تقديـ تقرير مالي سنكم بالتزامف مع التقرير الفني، متضمننا كافة مصركفات تنفيذ 

 الأنشطة، كمقارنتيا بالمكازنة المخصصة ليا، ككصؼ مدل التبايف بينيما.

جنكب الكادم  في ضكء ما سبؽ، اتضحت ملامح الخطة الإستراتيجية لجامعة      
(، كما تصبك إليو، مما يدؿ عمى اىتماـ الجامعة بتحسيف أداء ٖٕٕٓ/ٕٕٕٓ-ٜٕٔٓ/ٕٛٔٓ)

 الجامعة كمخرجاتيا، كالسعي نحك تحقيؽ ميزة تنافسية، كتحسيف ترتيب الجامعة محمينا كعالمينا.
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 إدارتياالديناميكية وتفعيل  ياتنمية قدراتفي المبذولة الجامعة  مساعيثاني عشر: 
 الإستراتيجية.

جيدنا في تنمية القدرات الديناميكية مف ناحية، كفي تفعيؿ الإدارة جامعة جنكب الكادم لا تألك      
الإستراتيجية مف ناحية أخرل، كمف المساعي التي بذلتيا الجامعة كما زالت تبذليا، لكي ترتقي 

 بقدراتيا الديناميكية، كتفعؿ إدارتيا الإستراتيجية، التالي:

تعديؿ الييكؿ التنظيمي لمجامعة مف خلاؿ ترقية بعض الإدارات إلى مستكل إدارات عامة،  - 
 ككذلؾ بعض الأقساـ إلى مستكل إدارات.

الإدارة العامة لمركز المعمكمات كالتكثيؽ كدعـ  رات مركزية جديدة بالجامعة، منيا:استحداث إدا -
دارة رعاية العا دارة المتابعة، كا  دارة خدمة المكاطنيف.اتخاذ القرار، كا   مميف، كا 

إنشاء مركز التعمـ الإلكتركني كالمكتبات الرقمية، بجانب، مركز التخطيط الإستراتيجي كدراسات  -
 المستقبؿ.

تكفير البنية التحتية في مجاؿ تكنكلكجيا المعمكمات كالاتصالات، كتكفير خدمة المكتبة الرقمية  -
 خصصات.كقكاعد البيانات البحثية في مختمؼ الت

إنشاء العديد مف الكحدات بالجامعة ذات الطابع الخاص، منيا، مركز التطكير الكظيفي، كمركز  -
 ريادة الأعماؿ، ما يؤىؿ الطلاب لسكؽ العمؿ.

نشاء مراكز  - إنشاء مجمس أعمى لممراكز كالكحدات ذات الطابع الخاص برئاسة رئيس الجامعة، كا 
 مختمفة.كبحكث عممية لخدمة البيئة بمناطؽ 

 (.ٕٕٔٓإنشاء مركز التأىيؿ الكظيفي بالتعاكف مع المعكنة الأمريكية عاـ ) -

 زيادة المؤسسات الخارجية المتعاقدة مع الجامعة للاستفادة مف خدمات المستشفيات الجامعية. -

 تحكيؿ إدارة الدراسات العميا إلى إدارة إلكتركنية لتيسير عمميات التسجيؿ كالقبكؿ. -
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عدد مف الاستبيانات الطلابية عف جكدة العممية التعميمية بالجامعة كتحميميا، كتقديـ تغذية إجراء  -
 راجعة عنيا.

( دكلة عمى مستكل العالـ، لتبادؿ الخبرات العممية ٓٗعقد اتفاقيات بحثية مع أكثر مف ) -
 كالأبحاث، كتنفيذ عدد مف المشركعات البحثية.

 تماد، كتدريب العامميف عمى نظـ الجكدة الحديثة.عقد مؤتمرات لضماف الجكدة كالاع -

إعداد بطاقة حككمة الجامعة، كمقارنتيا بالجامعات المصرية كالعربية، كما قدمت الجامعة بطاقة  -
 الأداء المتكازف.

 (.ٕٕٓٓتدشيف جكائز عممية تشجيعية مختمفة بالجامعة لتحفيز الباحثيف )جامعة جنكب الكادم،  -

في تنمية قدراتيا  بؽ، كجكد مساعي بالفعؿ مف قبؿ جامعة جنكب الكادميتضح مما س      
الديناميكية، كتفعيؿ إدارتيا الإستراتيجية، لكي تحقؽ أىداؼ الجامعة الإستراتيجية، كتحسف تصنيفيا 

العالمي، كتصؿ إلى ميزة تنافسية.

دياتيا، كدراسة كثائقية، تناكؿ البحث في فصمو الحالي، الكضع الراىف لمجامعات المصرية كتح      
كتضمف: التطكر التاريخي لمجامعات المصرية، كمفيكـ الجامعة، كأىدافيا، ككظائفيا، كأىميتيا، 
كىيكميا التنظيمي، كتمكيميا، كالكشؼ عف الكضع الراىف لمجامعات المصرية في التصنيفات 

جنكب الكادم، كملامح العالمية، كتحديات الجامعات المصرية، مع تقديـ نظرة عامة عف جامعة 
كالمساعي المبذكلة في تنمية قدراتيا الديناميكية، كتفعيؿ إدارتيا خطتيا الإستراتيجية الحالية، 

كيتناكؿ البحث في الفصؿ التالي، إجراءات الدراسة الميدانية كنتائجيا، مف حيث: الإستراتيجية، 
ية، كصدؽ كثبات عينة الدراسة، أىداؼ الدراسة، كمجتمع الدراسة كعينتيا، كالمعالجة الإحصائ

لجامعة جنكب الكادم، مف حيث أىداؼ التحميؿ Analysis (SWOT) كالتحميؿ البيئي الرباعي 
جراءات تطبيقيا، مع عرض نتائج التحميؿ البيئي  البيئي، كخطكات بناء الاستمارة، كصدقيا كثباتيا، كا 

 (SWOT)البيئي كالإستراتيجيات البديمة  الرباعي تحميلان كتفسيرنا، بالإضافة إلى مصفكفة التحميؿ

Matrix. 

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org


 
 

028 
 

 خامسالفصل ال

 إجراءات الدراسة الميدانية ونتائجيا


 تمييد: -
 .أىداف الدراسة الميدانيةأولًً: 
 .إجراءات الدراسة الميدانيةثانيًا: 
 .المعالجة الإحصائيةثالثاً: 
 نتائج الدراسة الميدانية )تحميميا وتفسيرىا(.رابعًا: 
 خلاصة نتائج الدراسة الميدانية. خامسًا:

 التحميل البيئي الرباعي لجامعة جنوب الوادي. سًا:ساد
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 خامسالفصل ال

 إجراءات الدراسة الميدانية ونتائجيا
 تمييد:

الإدارة ، ك لمقدرات الديناميكيةتناكؿ البحث الحالي في فصكلو السابقة، الإطار الفكرم كالفمسفي       
بالجامعات في الأدبيات الإدارية كالتربكية المعاصرة، ككذلؾ، الكضع الراىف لمجامعات  الإستراتيجية

المصرية كتحدياتيا، كدراسة كثائقية، كمف ثـ، يعرض الفصؿ الحالي، إجراءات الدراسة الميدانية 
كنتائجيا، مف حيث: أىداؼ الدراسة، كمجتمع كعينة الدراسة، كالمعالجة الإحصائية، كصدؽ كثبات 

لجامعة جنكب الكادم، مف حيث:  Analysis (SWOT)عينة الدراسة، كالتحميؿ البيئي الرباعي 
جراءات تطبيقيا مع عرض نتائج  أىداؼ التحميؿ البيئي، كخطكات بناء الاستمارة، كصدقيا كثباتيا، كا 

 التحميؿ البيئي الرباعي تحميلان كتفسيرنا. 

 أىداف الدراسة الميدانية: أولًً 

 الدراسة الميدانية إلى: ىدفت      

بجامعة جنكب الكادم، مف كالإدارة الإستراتيجية التعرؼ عمى كاقع كؿ مف القدرات الديناميكية  -ٔ
كجية نظر قيادات الجامعة، كأعضاء كحدتي ضماف الجكدة كالتأىيؿ للاعتماد، كالتخطيط 

 الإستراتيجي بالجامعة.

 بجامعة جنكب الكادم.القدرات الديناميكية كالإدارة الإستراتيجية تحديد العلاقة بيف  -ٕ

 معرفة القدرة التنبؤية للإدارة الإستراتيجية كالقدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم. -ٖ

تقييـ عناصر البيئة الداخمية كالخارجية لجامعة جنكب الكادم، مف حيث تكاجدىا كمدل تأثيرىا  -ٗ
 الديناميكية في ضكء مدخؿ الإدارة الإستراتيجية بجامعة جنكب الكادم.عمى تنمية القدرات 
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في محكره الخاص بو، كفقنا لمدل تأثيره في تنمية  ر البيئة الداخمية كالخارجية كؿترتيب عناص -٘
 القدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم في ضكء مدخؿ الإدارة الإستراتيجية.

خمية كالخارجية المؤثرة في بناء الإستراتيجية المقترحة لتنمية استخلاص عناصر البيئة الدا -ٙ
 القدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم في ضكء مدخؿ الإدارة الإستراتيجية.

تحديد البديؿ الإستراتيجي الملائـ لتنمية القدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم في ضكء  -ٚ
الأكزاف النسبية المرجحة لكؿ بديؿ مف البدائؿ الإستراتيجية مدخؿ الإدارة الإستراتيجية مف خلاؿ 

 الأربعة.

 إجراءات الدراسة الميدانية: ثانيًا

تمثمت إجراءات الدراسة الميدانية في عرض مجتمع الدراسة، كتحديد عينة الدراسة كخصائصيا،      
الأساليب كالمعالجات كتحديد أداتيا، ككيفية إعدادىا، كتقنينيا مف حيث الصدؽ كالثبات، كطرح 

 الإحصائية المستخدمة، كاتضح ذلؾ فيما يمي:

 مجتمع الدراسة: -4

تككف مجتمع الدراسة مف قيادات الجامعة )عمداء الكميات، كككلاء الكميات، كرؤساء الأقساـ(،      
كأعضاء كحدتي ضماف الجكدة كالتأىيؿ للاعتماد، كالتخطيط الإستراتيجي، كما بمغ عدد مجتمع 

 يكضح ذلؾ: ٗـ(، كجدكؿ ٖٕٕٓ-ٕٕٕٓ( فردنا، كذلؾ في العاـ الدراسي )ٜٚٗالدراسة )
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 1جدول  

 تكزيع مجتمع الدراسة

رؤساء  الوكلاء العميد الكمية م
 الأقسام

أعضاء مجمس إدارة وحدة 
 ضمان الجودة والتأىيل للاعتماد

أعضاء الوحدة 
 الإستراتيجية

المجموع 
 الكمي

النسبة 
 المئوية

 ٘ٛ,٘ ٕٛ ٙ ٖٔ ٘ ٖ ٔ كمية التربية بقنا ٔ
 ٔ٘,ٚ ٖٙ - ٖٔ ٜٔ ٖ ٔ كمية الطب البيطرم ٕ
 ٘ٓ,ٙ ٜٕ - ٚٔ ٛ ٖ ٔ كمية الزراعة ٖ
 ٘ٛ,٘ ٕٛ ٙ ٖٔ ٘ ٖ ٔ كمية التربية الرياضية ٗ
 ٚٔ,ٗ ٕٓ - ٖٔ ٖ ٖ ٔ كمية اليندسة ٘
 ٜ٘,ٗ ٕٕ - ٗٔ ٗ ٖ ٔ كمية الاعلاـ ٙ
 ٘٘,ٖ ٚٔ - ٙ ٚ ٖ ٔ كمية العلاج الطبيعي ٚ
 ٕٔ,٘ ٕ٘ - ٙٔ ٙ ٕ ٔ كمية العمكـ ٛ
 ٔٓ,٘ ٕٗ - ٘ٔ ٘ ٖ ٔ كمية التربية النكعية ٜ
 ٘ٚ,ٖ ٛٔ - ٔٔ ٖ ٖ ٔ ثاركمية الآ ٓٔ
 ٖٔ,ٕٔ ٜ٘ ٙ ٙٔ ٖٖ ٖ ٔ كمية الطب ٔٔ
 ٜٚ,ٖ ٜٔ - ٔٔ ٗ ٖ ٔ كمية التربية بالغردقة ٕٔ
 ٙٗ,ٔ ٚ - - ٗ ٕ ٔ كمية الألسف بالغردقة ٖٔ
 ٛٛ,ٙ ٖٖ ٙ ٔٔ ٕٔ ٖ ٔ دابكمية الآ ٗٔ
 ٜٚ,ٖ ٜٔ - ٔٔ ٗ ٖ ٔ كمية التجارة ٘ٔ
 ٔٚ,ٕ ٖٔ - ٙ ٗ ٕ ٔ كمية الحقكؽ ٙٔ
 ٚٗ,ٙ ٖٔ ٙ ٕٔ ٜ ٖ ٔ كمية التمريض ٚٔ
 ٜ٘,ٗ ٕٕ ٙ ٗ ٓٔ ٔ ٔ كمية الصيدلة ٛٔ
 ٕٜ,ٕ ٗٔ - - ٕٔ ٔ ٔ كمية طب الفـ كالأسناف ٜٔ
 ٚٙ,ٔ ٛ - - ٗ ٖ ٔ كمية الحاسبات كالمعمكمات ٕٓ

كمية الحاسبات كالذكاء  ٕٔ
 الاصطناعي بالغردقة

ٔ ٕ ٗ - - ٚ ٔ,ٗٙ 

 :422 179 26 020 465 55 04 الإجمالي
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 عينة الدراسة: -0

( ٖٕٔاختيرت عينة الدراسة بالطريقة العشكائية حسب معادلة ريتشارد جيجر، كتككنت مف )      
 .ٜ٘,ٓكىي ملائمة لطبيعة الدراسة كفقنا لممعادلة عند مستكل ثقة (، :٘,ٗٗمستجيبنا، بنسبة )

      

 
 :معادلة ريتشارد جيجر 

 

 

 

 

 

 

 
n  حجـ المجتمع 

   
z  ٔكتساكم    ٜ٘,ٓالدرجة المعيارية المقابمة لمستكل الدلالة,ٜٙ  

d نسبة الخطأ 
   

 الوصف الإحصائي لأفراد العينة وفقًا لمبيانات الأولية: -

 :٘تكزيع أفراد العينة حسب الكمية: كما كضحيا جدكؿ  -أ

 5جدول 

 الكميةتكزيع أفراد العينة حسب 

 جماليةالنسبة الإ نسبة التكرارات الصحيحة المئوية : النسبة التكرارات الكمية 
 ٓ,ٚ ٓ,ٚ ٓ,ٚ ٘ٔ كمية الطب البيطرم

 ٙ,ٙ ٙ,ٙ ٙ,ٙ ٗٔ كمية الزراعة
 ٙ,٘ ٙ,٘ ٙ,٘ ٕٔ كمية اليندسة

 ٔ,ٙ ٔ,ٙ ٔ,ٙ ٖٔ كمية العلاج الطبيعي
 ٙ,٘ ٙ,٘ ٙ,٘ ٕٔ كمية العمكـ
 ٖ,ٓٔ ٖ,ٓٔ ٖ,ٓٔ ٕٕ كمية الطب

 ٓ,ٛ ٓ,ٛ ٓ,ٛ ٚٔ كمية الصيدلة
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 جماليةالنسبة الإ نسبة التكرارات الصحيحة المئوية : النسبة التكرارات الكمية
 ٛ,ٖ ٛ,ٖ ٛ,ٖ ٛ كمية طب الفـ كالأسناف 

 ٕ,٘ ٕ,٘ ٕ,٘ ٔٔ كمية التمريض
 ٙ,ٙ ٙ,ٙ ٙ,ٙ ٗٔ كمية الاعلاـ
 ٙ,٘ ٙ,٘ ٙ,٘ ٕٔ كمية الآثار
 ٛ,ٓٔ ٛ,ٓٔ ٛ,ٓٔ ٖٕ كمية الآداب
 ٔ,ٙ ٔ,ٙ ٔ,ٙ ٖٔ كمية التجارة
 ٕ,ٗ ٕ,ٗ ٕ,ٗ ٜ كمية الحقكؽ

 ٛ,ٖ ٛ,ٖ ٛ,ٖ ٛ كمية التربية بقنا
 ٛ,ٖ ٛ,ٖ ٛ,ٖ ٛ كمية التربية النكعية
 ,٘ ,٘ ,٘ ٔ كمية التربية بالغردقة
 ,٘ ,٘ ,٘ ٔ كمية الألسف بالغردقة

 ٓ,ٓٓٔ ٓ,ٓٓٔ ٓ,ٓٓٔ ٖٕٔ جمالىالإ
( مف ٝٛ,ٓٔداب، بنسبة )( مف أفراد العينة تكاجد في كمية الآٖٕأف عدد ) ٘تضح مف جدكؿ ا     

( مف إجمالي العينة، بينما ٖٝ,ٓٔ( فردنا، بنسبة )ٕٕإجمالي العينة، بينما أتت كمية الطب بعدد )
,( لكؿ منيما مف ٘بنسبة )( لكؿ منيما، ٔجاءت كمية التربية بالغردقة، ككمية الألسف بالغردقة بعدد )

 إجمالي العينة.

 :ٙتكزيع أفراد العينة حسب نكع الكمية: كما أشار إلييا جدكؿ  -ب

 6جدول 

 )عممية، نظرية( الكمية نكع تكزيع أفراد العينة حسب

عدد أفراد  الكمية نوع الكمية
 العينة

نسبة التكرارات  النسبة المئوية
 الصحيحة

 النسبة الإجمالية

 عمميةكميات 

 ٓ,ٚ ٓ,ٚ ٓ,ٚ ٘ٔ كمية الطب البيطرم
 ٙ,ٙ ٙ,ٙ ٙ,ٙ ٗٔ كمية الزراعة
 ٙ,٘ ٙ,٘ ٙ,٘ ٕٔ كمية اليندسة

 ٔ,ٙ ٔ,ٙ ٔ,ٙ ٖٔ كمية العلاج الطبيعي
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عدد أفراد  الكمية نوع الكمية
 العينة

نسبة التكرارات  النسبة المئوية
 الصحيحة

 النسبة الإجمالية

 ٙ,٘ ٙ,٘ ٙ,٘ ٕٔ كمية العمكـ 

 كميات عممية

 ٖ,ٓٔ ٖ,ٓٔ ٖ,ٓٔ ٕٕ كمية الطب
 ٓ,ٛ ٓ,ٛ ٓ,ٛ ٚٔ كمية الصيدلة

 ٛ,ٖ ٛ,ٖ ٛ,ٖ ٛ كمية طب الفـ كالأسناف
 ٕ,٘ ٕ,٘ ٕ,٘ ٔٔ كمية التمريض

 ٖ,ٛ٘ ٖ,ٛ٘ ٖ,ٛ٘  ٕٗٔ  إجمالى أفراد عينة الكميات العممية

 كميات نظرية

 ٙ,ٙ ٙ,ٙ ٙ,ٙ ٗٔ كمية الاعلاـ
 ٙ,٘ ٙ,٘ ٙ,٘ ٕٔ كمية الآثار
 ٛ,ٓٔ ٛ,ٓٔ ٛ,ٓٔ ٖٕ كمية الآداب
 ٔ,ٙ ٔ,ٙ ٔ,ٙ ٖٔ كمية التجارة

 ٕ,ٗ ٕ,ٗ ٕ,ٗ ٜ كمية الحقكؽ
 ٛ,ٖ ٛ,ٖ ٛ,ٖ ٛ كمية التربية بقنا

 ٛ,ٖ ٛ,ٖ ٛ,ٖ ٛ كمية التربية النكعية
 ,٘ ,٘ ,٘ ٔ كمية التربية بالغردقة
 ,٘ ,٘ ,٘ ٔ كمية الألسف بالغردقة

 1417 1417 1417 89  عينة الكميات النظرية إجمالى أفراد
 :422 :422 :422 042  إجمالي أفراد عينة جميع الكميات

( ٕٝ,ٛ٘( مستجيبنا، بنسبة بمغت )ٕٗٔأف أفراد العينة في الكميات العممية ) ٙتضح مف جدكؿ ا    
( مف ٝٚ,ٔٗ)( مستجيبنا في الكميات النظرية، بنسبة بمغت ٜٛمف إجمالي العينة، بينما عدد )

 إجمالي العينة.

 :ٚتكزيع أفراد العينة حسب المسمى الكظيفي: كما أشار إلييا جدكؿ  -ج
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 7جدول 

 المسمى الكظيفي تكزيع أفراد العينة حسب

 النسبة الإجمالية نسبة التكرارات الصحيحة النسبة المئوٌة عدد أفراد العٌنة المسمى الوظٌفً

 ٕ,ٗ ٕ,ٗ ٕ,ٗ ٜ عميد
 ٘,٘ٔ ٘,٘ٔ ٘,٘ٔ ٖٖ ككيؿ

 ٜ,ٖٕ ٜ,ٖٕ ٜ,ٖٕ ٔ٘ رئيس قسـ
 ٙ,٘ ٙ,٘ ٙ,٘ ٕٔ مدير كحدة
 ٚ,ٓ٘ ٚ,ٓ٘ ٚ,ٓ٘ ٛٓٔ عضك كحدة

 ٝٓٓٔ ٝٓٓٔ ٝٓٓٔ ٖٕٔ الإجمالي

( كمسماىـ الكظيفي ٝٚ,ٓ٘( مف أفراد العينة، بنسبة )ٛٓٔأف عدد ) ٚتضح مف جدكؿ ا     
( مف إجمالي العينة، كمسماىـ الكظيفي ٜٝ,ٖٕ( مف أفراد العينة، بنسبة )ٔ٘عضك كحدة، كعدد )

( مف إجمالي العينة، كمسماىـ الكظيفي ٝ٘,٘ٔ( مف أفراد العينة، بنسبة )ٖٖرئيس قسـ، بينما عدد )
( مف إجمالي العينة، كمسماىـ الكظيفي ٝٙ,٘( مف أفراد العينة، بنسبة )ٕٔككيؿ كمية، كذلؾ عدد )

( مف إجمالي العينة، كمسماىـ الكظيفي عميد ٕٝ,ٗبة )( مف أفراد العينة، بنسٜمدير كحدة، كعدد )
 كمية.

 :ٛتكزيع أفراد العينة حسب الدرجة العممية: كما أشار إلييا جدكؿ  -د
 8جدول 

 تكزيع أفراد العينة حسب الدرجة العممية

 النسبة الإجمالية نسبة التكرارات الصحيحة النسبة المئوية عدد أفراد العينة الدرجة العممية

 ٗ,ٖٙ ٗ,ٖٙ ٗ,ٖٙ ٖ٘ٔ أستاذ

 ٓ,ٖٔ ٓ,ٖٔ ٓ,ٖٔ ٙٙ أستاذ مساعد

 ٙ,٘ ٙ,٘ ٙ,٘ ٕٔ مدرس
 ٝٓٓٔ ٝٓٓٔ ٝٓٓٔ ٖٕٔ الإجمالي
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( مف ٝٗ,ٖٙ( مف أفراد العينة بدرجة أستاذ يمثمكف )ٖ٘ٔأف عدد ) ٛتضح مف جدكؿ ا      
العينة بدرجة أستاذ مساعد ( مف أفراد ٙٙإجمالي العينة، كىي الشريحة الأكبر مف العينة، بينماعدد )

( مف ٝٙ,٘( مف أفراد العينة بدرجة مدرس يمثمكف )ٕٔ( مف إجمالي العينة، كعدد )ٖٝٔيمثمكف)
 إجمالي العينة، كىي الشريحة الأصغر مف العينة.

 :ٜتكزيع أفراد العينة حسب سنكات الخبرة: كما أشار إلييا جدكؿ  -ق

 9جدول 

 برةتكزيع أفراد العينة حسب سنكات الخ

 النسبة الإجمالية نسبة التكرارات الصحيحة النسبة المئوية عدد أفراد العينة سنوات الخبرة
 ٙ,٘ ٙ,٘ ٙ,02٘سنوات01أقلمن

 ٓ,ٖٔ ٓ,ٖٔ ٓ,66ٖٔسنة05–01من

 ٗ,ٖٙ ٗ,ٖٙ ٗ,035ٖٙسنة05أكثرمن
 ٝٓٓٔ ٝٓٓٔ ٝٓٓٔ ٖٕٔ الإجمالي

( مف إجمالي العينة تتراكح ٝٗ,ٖٙأفراد العينة، بنسبة )( مف ٖ٘ٔأف عدد ) ٜتضح مف جدكؿ ا     
( مف إجمالي ٖٝٔ( مف أفراد العينة، بنسبة )ٙٙسنة، بينما عدد ) ٘ٔسنكات الخبرة لدييـ أكثر مف 

( مف ٝٙ,٘( مف أفراد العينة، بنسبة )ٕٔسنة، كعدد ) ٘ٔ-ٓٔالعينة تتراكح سنكات الخبرة لدييـ مف 
 سنة. ٘ٔت الخبرة لدييـ أقؿ مف إجمالي العينة تتراكح سنكا

 :ٓٔ: كما أشار إلييا جدكؿ تحميؿ التبايف حسب البيانات الأساسية لممستجيبيف -ك
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01جدول   

 تحميؿ التبايف حسب البيانات الأساسية

 مستوى الدلًلة فقيمة  متوسط المربعات درجات الحرية مجمع المربعات المحور المتغير
 ٖٖٜ,ٓ ٖٗ٘,ٓ ٖٓٓ,ٓ ٚٔ ٔ٘ٓ,ٓ الاستراتيجيةالإدارة  اسـ الكمية
 ٓٓٓ,ٔ ٜ٘ٔ,ٓ ٗٓٓ,ٓ ٚٔ ٗٙٓ,ٓ القدرات الديناميكية اسـ الكمية
 ٖٜٔ,ٓ ٕٔٓ,ٓ ٓٓٓ,ٓ ٔ ٓٓٓ,ٓ الإدارة الاستراتيجية نكع الكمية
 ٜ٘ٙ,ٓ ٕٓٓ,ٓ ٓٓٓ,ٓ ٔ ٓٓٓ,ٓ القدرات الديناميكية نكع الكمية

 ٖٜٙ,ٓ ٜ٘٘,ٓ ٖٓٓ,ٓ ٗ ٕٔٓ,ٓ الإدارة الاستراتيجية المسمى الكظيفي
 ٚٙٔ,ٓ ٖٖٙ,ٔ ٜٕٓ,ٓ ٗ ٙٔٔٓ,ٓ القدرات الديناميكية المسمى الكظيفي
 ٛٙٙ,ٓ ٗٓٗ,ٓ ٕٓٓ,ٓ ٕ ٗٓٓ,ٓ الإدارة الاستراتيجية الدرجة العممية
 ٚ٘ٛ,ٓ ٘٘ٔ,ٓ ٖٓٓ,ٓ ٕ ٙٓٓ,ٓ القدرات الديناميكية الدرجة العممية
 ٛٙٙ,ٓ ٗٓٗ,ٓ ٕٓٓ,ٓ ٕ ٗٓٓ,ٓ الإدارة الاستراتيجية سنكات الخبرة
 ٚ٘ٛ,ٓ ٘٘ٔ,ٓ ٖٓٓ,ٓ ٕ ٙٓٓ,ٓ القدرات الديناميكية سنكات الخبرة
راء آبيانات المتاحة بيف قنا لماختلافات ذات دلالة إحصائية طب أنو لا يكجد ٓٔتضح مف جدكؿ ا   
 .ساسيةالأ بياناتحسب ال ستجيبيفالم
  ا، كالتالي:يتإيمكف حسابيا مف معادلة مربع ، ك SPSSمف جداكؿ برنامج  يتاإحساب مربع  تـ -



 :، كالتاليمعادلة مربع أكميجاكتـ حساب  -
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44جدول 

 لمبيانات الأساسية عمى أبعاد كلا المحكريف حجـ الأثر

مربع أوميجا  المتغير البعد
 محسوب

مربع ايتا 
 محسوب

SPSS 
Eta 

Squared 

حجم الأثر حسب 
 مربع أوميجا

حجم الأثر حسب 
 ايتا مربع

 حجـ الأثر كبير حجـ الأثر كبير ٖٖ,ٓ ٖٖ,ٓ ٕٚ,ٓ الكمية البعد الأكؿ: تصكر الإستراتيجية
 حجـ الأثر كبير حجـ الأثر كبير ٕٚ.ٓ ٕٚ,ٓ ٕٓ,ٓ الكمية البعد الثاني: تنفيذ التصكر
 حجـ الأثر كبير حجـ الأثر كبير ٖٛ,ٓ ٖٛ,ٓ ٖٖ,ٓ الكمية البعد الثالث: متابعة الأداء
 حجـ الأثر كبير حجـ الأثر كبير ٜٖ,ٓ ٜٖ,ٓ ٖٗ,ٓ الكمية البعد الرابع: التغذية الراجعة
 حجـ الأثر كبير حجـ الأثر كبير ٓٗ,ٓ ٓٗ,ٓ ٖ٘,ٓ الكمية البعد الأكؿ: قدرة الاستشعار

 حجـ الأثر كبير حجـ الأثر كبير ٕٚ,ٓ ٕٚ,ٓ ٕٓ,ٓ الكمية البعد الثاني: قدرة التنبؤ
 حجـ الأثر كبير حجـ الأثر كبير ٖٚ,ٓ ٖٚ,ٓ ٖٔ,ٓ الكمية قدرة الدمج البعد الثالث:

 حجـ الأثر كبير حجـ الأثر كبير ٖٗ,ٓ ٖٗ,ٓ ٖٛ,ٓ الكمية البعد الرابع: قدرة التسكيؽ
المحكر الأكؿ: الأبعاد المتعمقة بالإدارة 

 الأثر كبيرحجـ  حجـ الأثر كبير ٖٗ,ٓ ٖٗ,ٓ ٕٛ,ٓ الكمية الإستراتيجية: )أربعة أبعاد(
المحكر الثاني: الأبعاد المتعمقة بالقدرات 

 حجـ الأثر كبير حجـ الأثر كبير ٖٚ,ٓ ٖٚ,ٓ ٖٔ,ٓ الكمية الديناميكية: )أربعة أبعاد(

 المتغير البعد
مربع أوميجا 

 محسوب
مربع ايتا 
 محسوب

SPSS 
Eta 

Squared 

حجم الأثر حسب 
 مربع أوميجا

حجم الأثر حسب 
 مربع ايتا

 حجـ الأثر كبير حجـ الأثر كبير ٙٔ,ٓ ٙٔ,ٓ ٘ٔ,ٓ نكع الكمية الأكؿ: تصكر الإستراتيجيةالبعد 
 حجـ الأثر ضعيؼ حجـ الأثر ضعيؼ ٗٓ,ٓ ٗٓ,ٓ ٖٓ,ٓ نكع الكمية البعد الثاني: تنفيذ التصكر
 حجـ الأثر كبير حجـ الأثر متكسط ٗٔ,ٓ ٗٔ,ٓ ٗٔ,ٓ نكع الكمية البعد الثالث: متابعة الأداء
 حجـ الأثر متكسط حجـ الأثر متكسط ٜٓ,ٓ ٜٓ,ٓ ٛٓ,ٓ نكع الكمية البعد الرابع: التغذية الراجعة
 حجـ الأثر كبير حجـ الأثر كبير ٜٕ,ٓ ٜٕ,ٓ ٕٛ,ٓ نكع الكمية البعد الأكؿ: قدرة الاستشعار

 حجـ الأثر كبير حجـ الأثر كبير ٛٔ,ٓ ٛٔ,ٓ ٛٔ,ٓ نكع الكمية البعد الثاني: قدرة التنبؤ
 حجـ الأثر كبير حجـ الأثر كبير ٕٛ,ٓ ٕٛ,ٓ ٕٔ,ٓ نكع الكمية البعد الثالث: قدرة الدمج
 حجـ الأثر كبير حجـ الأثر كبير ٖٓ,ٓ ٖٓ,ٓ ٜٕ,ٓ نكع الكمية البعد الرابع: قدرة التسكيؽ

المحكر الأكؿ: الأبعاد المتعمقة بالإدارة 
 حجـ الأثر متكسط حجـ الأثر متكسط ٔٔ,ٓ ٔٔ,ٓ ٔٔ,ٓ نكع الكمية الإستراتيجية: )أربعة أبعاد(

المحكر الثاني: الأبعاد المتعمقة بالقدرات 
 حجـ الأثر كبير حجـ الأثر كبير ٕٚ,ٓ ٕٚ,ٓ ٕٚ,ٓ نكع الكمية الديناميكية: )أربعة أبعاد(
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 المتغير البعد
مربع أوميجا 

 محسوب
مربع ايتا 
 محسوب

SPSS 
Eta 

Squared 

حجم الأثر حسب 
 مربع أوميجا

حجم الأثر حسب 
 مربع ايتا

 حجـ الأثر كبير حجـ الأثر كبير ٖ٘,ٓ ٖ٘,ٓ ٖٗ,ٓ المسمى الكظيفي البعد الأكؿ: تصكر الإستراتيجية
 حجـ الأثر كبير حجـ الأثر كبير ٖٙ,ٓ ٖٙ,ٓ ٖ٘.ٓ المسمى الكظيفي البعد الثاني: تنفيذ التصكر
 حجـ الأثر كبير حجـ الأثر كبير ٖٓ,ٓ ٖٓ,ٓ ٜٕ,ٓ المسمى الكظيفي البعد الثالث: متابعة الأداء
 حجـ الأثر كبير حجـ الأثر كبير ٜٕ,ٓ ٜٕ.ٓ ٕٛ,ٓ المسمى الكظيفي البعد الرابع: التغذية الراجعة
 حجـ الأثر كبير حجـ الأثر كبير ٕٕ,ٓ ٕٕ,ٓ ٕٓ.ٓ المسمى الكظيفي البعد الأكؿ: قدرة الاستشعار

 حجـ الأثر كبير حجـ الأثر كبير ٕٗ.ٓ ٕٗ,ٓ ٕٕ,ٓ الكظيفيالمسمى  البعد الثاني: قدرة التنبؤ
 حجـ الأثر كبير حجـ الأثر كبير ٜٔ,ٓ ٜٔ,ٓ ٚٔ,ٓ المسمى الكظيفي البعد الثالث: قدرة الدمج
 حجـ الأثر كبير حجـ الأثر كبير ٕٕ,ٓ ٕٕ,ٓ ٕٓ,ٓ المسمى الكظيفي البعد الرابع: قدرة التسكيؽ
المتعمقة بالإدارة المحكر الأكؿ: الأبعاد 

 حجـ الأثر كبير حجـ الأثر كبير ٖ٘,ٓ ٖ٘,ٓ ٖٗ,ٓ المسمى الكظيفي الإستراتيجية: )أربعة أبعاد(
المحكر الثاني: الأبعاد المتعمقة بالقدرات 

 حجـ الأثر كبير حجـ الأثر كبير ٕٕ,ٓ ٕٕ,ٓ ٕٔ,ٓ المسمى الكظيفي الديناميكية: )أربعة أبعاد(.

 المتغير البعد
أوميجا مربع 

 محسوب
مربع ايتا 
 محسوب

SPSS Eta 
Squared 

حجم الأثر حسب 
 مربع أوميجا

حجم الأثر حسب 
 مربع ايتا

 حجـ الأثر كبير حجـ الأثر كبير ٘ٙ,ٓ ٘ٙ,ٓ ٘ٙ.ٓ الدرجة العممية البعد الأكؿ: تصكر الإستراتيجية
 حجـ الأثر كبير كبيرحجـ الأثر  ٕٚ,ٓ ٕٚ,ٓ ٕٚ,ٓ الدرجة العممية البعد الثاني: تنفيذ التصكر
 حجـ الأثر كبير حجـ الأثر كبير ٚ٘,ٓ ٚ٘,ٓ ٙ٘,ٓ الدرجة العممية البعد الثالث: متابعة الأداء
 حجـ الأثر كبير حجـ الأثر كبير ٙ٘,ٓ ٙ٘,ٓ ٘٘,ٓ الدرجة العممية البعد الرابع: التغذية الراجعة
 حجـ الأثر كبير حجـ الأثر كبير ٓٗ,ٓ ٓٗ,ٓ ٜٖ,ٓ الدرجة العممية البعد الأكؿ: قدرة الاستشعار

 حجـ الأثر كبير حجـ الأثر كبير ٛٗ,ٓ ٛٗ,ٓ ٚٗ,ٓ الدرجة العممية البعد الثاني: قدرة التنبؤ
 حجـ الأثر كبير حجـ الأثر كبير ٓٗ,ٓ ٓٗ,ٓ ٖٖ,ٓ الدرجة العممية البعد الثالث: قدرة الدمج
 حجـ الأثر كبير حجـ الأثر كبير ٜٖ,ٓ ٜٖ,ٓ ٜٖ,ٓ الدرجة العممية البعد الرابع: قدرة التسكيؽ

المحكر الأكؿ: الأبعاد المتعمقة بالإدارة 
 حجـ الأثر كبير حجـ الأثر كبير ٚٙ,ٓ ٚٙ,ٓ ٚٙ,ٓ الدرجة العممية الإستراتيجية: )أربعة أبعاد(

المحكر الثاني: الأبعاد المتعمقة بالقدرات 
 حجـ الأثر كبير حجـ الأثر كبير ٖٗ,ٓ ٖٗ,ٓ ٕٗ,ٓ الدرجة العممية الديناميكية: )أربعة أبعاد(.

 المتغير البعد
مربع أوميجا 

 محسوب
مربع ايتا 
 محسوب

SPSS Eta 
Squared 

حجم الأثر حسب 
 مربع أوميجا

حجم الأثر حسب 
 مربع ايتا

 حجـ الأثر كبير حجـ الأثر كبير ٘ٙ,ٓ ٘ٙ,ٓ ٘ٙ,ٓ سنكات الخبرة البعد الأكؿ: تصكر الإستراتيجية
 حجـ الأثر كبير حجـ الأثر كبير ٕٚ,ٓ ٕٚ,ٓ ٔٚ,ٓ سنكات الخبرة البعد الثاني: تنفيذ التصكر
 حجـ الأثر كبير حجـ الأثر كبير ٚ٘,ٓ ٚ٘,ٓ ٙ٘,ٓ سنكات الخبرة البعد الثالث: متابعة الأداء
 كبيرحجـ الأثر  حجـ الأثر كبير ٙ٘,ٓ ٙ٘,ٓ ٘٘,ٓ سنكات الخبرة البعد الرابع: التغذية الراجعة
 حجـ الأثر كبير حجـ الأثر كبير ٓٗ,ٓ ٓٗ,ٓ ٜٖ,ٓ سنكات الخبرة البعد الأكؿ: قدرة الاستشعار
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 المتغير البعد
مربع أوميجا 

 محسوب
مربع ايتا 
 محسوب

SPSS Eta 
Squared 

حجم الأثر حسب 
 مربع أوميجا

حجم الأثر حسب 
 مربع ايتا

 حجـ الأثر كبير حجـ الأثر كبير ٛٗ,ٓ ٛٗ,ٓ ٚٗ,ٓ سنكات الخبرة البعد الثاني: قدرة التنبؤ
 حجـ الأثر كبير حجـ الأثر كبير ٓٗ,ٓ ٓٗ,ٓ ٕٖ,ٓ سنكات الخبرة البعد الثالث: قدرة الدمج

 حجـ الأثر كبير حجـ الأثر كبير ٜٖ,ٓ ٜٖ,ٓ ٜٖ,ٓ سنكات الخبرة البعد الرابع: قدرة التسكيؽ:
المحكر الأكؿ: الأبعاد المتعمقة بالإدارة 

 حجـ الأثر كبير حجـ الأثر كبير ٚٙ,ٓ ٚٙ,ٓ ٚٙ,ٓ سنكات الخبرة الإستراتيجية: )أربعة أبعاد(
المحكر الثاني: الأبعاد المتعمقة بالقدرات 

 حجـ الأثر كبير حجـ الأثر كبير ٖٗ,ٓ ٖٗ,ٓ ٕٗ,ٓ سنكات الخبرة الديناميكية: )أربعة أبعاد(.

 كىى: ،كميجا كاحدةأيتا كمربع إحدكد حجـ الأثر بالنسبة لمربع  -

 .......... ............ ........ لايكجد أثر ٔٓ.ٓأقؿ مف  -ٔ
 ............. أثر ضعيؼ ٙٓ.ٓكحتى أقؿ مف  ٔٓ.ٓمف  -ٕ
 ............. أثر متكسط ٗٔ.ٓكحتى أقؿ مف  ٙٓ.ٓمف  -ٖ
 ............. ...... أثر كبير ٗٔ.ٓأكبر مف أك يساكل  -ٗ

محكر الإدارة الإسترتيجية الكمية كبير عمى اسـ أف حجـ الأثر حسب  ٔٔمف جدكؿ  تبيف      
 ،(ٕٛ,ٓ) ، ككذلؾ مربع أكميجا كىك الأكثر دقة مف مربع إيتا(ٖٗ,ٓ) بحسب مربع إيتا بجميع أبعاده

كحجـ الأثر حسب اسـ الكمية كبير عمى محكر القدرات الديناميكية بجميع أبعاده بحسب مربع إيتا 
أما بالنسبة لحجـ الأثر حسب  (،ٖٔ,ٓ(، ككذلؾ مربع أكميجا كىك الأكثر دقة مف مربع إيتا )ٖٚ,ٓ)

كمربع ، (ٔٔ,ٓطبقنا لمربع إيتا ) نكع الكمية، فحجـ الأثر متكسط عمى أبعاد الإدارة الإستراتيجية
 ئج مربع إيتابينما جاء حجـ الأثر كبير عمى أبعاد القدرات الديناميكية طبقنا لتنا(، ٔٔ,ٓأكميجا )

حجـ الأثر حسب المسمى الكظيفي كبير كاتضح أف  ،(ٕٚ,ٓ) ، كمربع أكميجا الأكثر دقة(ٕٚ,ٓ)
(، ككذلؾ مربع أكميجا كىك ٖ٘,ٓعمى محكر الإدارة الإسترتيجية بجميع أبعاده بحسب مربع إيتا )

كر القدرات (، كحجـ الأثر حسب المسمى الكظيفي كبير عمى محٖٗ,ٓالأكثر دقة مف مربع إيتا )
(، ككذلؾ مربع أكميجا كىك الأكثر دقة مف مربع ٕٕ,ٓالديناميكية بجميع أبعاده بحسب مربع إيتا )

(، كذلؾ اتضح أف حجـ الأثر حسب الدرجة العممية كبير عمى محكر الإدارة الإسترتيجية ٕٔ,ٓإيتا )
(، ٚٙ,ٓة مف مربع إيتا )(، ككذلؾ مربع أكميجا كىك الأكثر دقٚٙ,ٓبجميع أبعاده بحسب مربع إيتا )

كحجـ الأثر حسب الدرجة العممية كبير عمى محكر القدرات الديناميكية بجميع أبعاده بحسب مربع 
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(، كذلؾ اتضح أف حجـ ٕٗ,ٓ(، ككذلؾ مربع أكميجا كىك الأكثر دقة مف مربع إيتا )ٖٗ,ٓإيتا )
أبعاده بحسب مربع إيتا  الأثر حسب سنكات الخبرة كبير عمى محكر الإدارة الإسترتيجية بجميع

(، كحجـ الأثر حسب سنكات ٚٙ,ٓ(، ككذلؾ مربع أكميجا كىك الأكثر دقة مف مربع إيتا )ٚٙ,ٓ)
(، ككذلؾ مربع ٖٗ,ٓالخبرة كبير عمى محكر القدرات الديناميكية بجميع أبعاده بحسب مربع إيتا )

 .(ٕٗ,ٓأكميجا كىك الأكثر دقة مف مربع إيتا )

 )الًستبانة(أداة الدراسة  -2

كاقع الإدارة الإستراتيجية  قياساستخدـ البحث الحالي الاستبانة كأداة لمدراسة الميدانية، بيدؼ       
كالقدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم، كالكشؼ عف العلاقة بيف تكافر أبعاد الإدارة الإستراتيجية 

قيادات الجامعة )عمداء الكميات، ككلاء  كالقدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم مف كجية نظر
للاعتماد، كالتخطيط  الكميات، كرؤساء الأقساـ(، كأعضاء كحدات ضماف الجكدة كالتأىيؿ

 لخطكات إعداد أداة الدراسة )الاستبانة(: كفيما يمي كصؼ تفصيمي ،الإستراتيجي

 الدراسة أداة بناء خطوات أـ

 :التالي النحك عمى الخطكات جاءت ىذه      

 :التالي النحو عمىنة الًستبامحوري  تحديد :الأولى الخطوة

: مف خلاؿ قياس أبعادىا، كىي: تصكر الإستراتيجية، كتنفيذ الإدارة الإستراتيجية المحور الأول: -
 التصكر، كمتابعة الأداء، كالتغذية الراجعة.

قدرة الاستشعار، كقدرة : مف خلاؿ قياس أبعادىا، كىي: القدرات الديناميكية :ثانيالمحور ال -
 التعمـ، كقدرة الدمج، كقدرة التسكيؽ.

 :الًستبانة وتعميمات عبارات صياغة :الثانية الخطوة

 :التالية الإجراءات عمؿ تـة الاستبان عبارات لصياغة      
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 .الاستبانة بمحاكر المرتبط النظرم الأدب مراجعة -
 .الكزارية كالقرارات كالنشرات كالبرامج الخطط تتبُع -
 .السابقة الدراسات أدكات مراجعة -
 : يمي ما حسب الدراسة أداة عبارات صياغة تـ -
 أىداؼ تحقيؽ عمى تعمؿ التي كأ ا،تحقيقي المطمكب الأىداؼ العبارات تخدـ أف مراعاة 

 .الدراسة
 يستجيب كبحيث كمفيكمة، كاضحة تككف بحيث، بعد كؿ تحت الدارسة أداة عبارات صياغة 

مكافؽ بدرجة ) الثلاثي( ليكرت) تدرجا لكفقن  الاستبانة عبارات مف عبارة لكؿ المفحكص
 عمى( ٔ، ٕ، ٖ) الدرجات تقابمو( منخفضة، مكافؽ بدرجة متكسطة، مكافؽ بدرجة مرتفعة
 .الترتيب

 الدراسة، أداة مف اليدؼ عمى الدراسة عينة أفراد تعريؼ بغرضة الاستبان تعميمات صياغة تـ      
 :الآتي كركعي

 .كملائمة كمفيكمة كاضحة التعميمات تككف أف -
 .الدراسة بمتغيرات الخاصة البيانات كتابة عمى التأكيد ةالاستبان تعميمات تضمنت -

 :الأولية صورتيا في الًستبانة إعداد :الثالثة الخطوة

 :أجريت الخطكات التاليةبالخطكات السابقة  كبعد القياـ      

السادة المشرفيف لمكقكؼ عمى ملائمتيا، كتعديميا كفقنا لتكجيياتيـ.عرض الاستبانة عمى  -  

عرض الاستبانة عمى السادة المحكميف لمتعرؼ عمى مدل كضكح العبارات، كدقة صياغتيا،  -
 كالكشؼ عف غمكضيا، كمف ثـ، أجريت التعديلات في ضكء تكجيياتيـ.

 (والثبات)الصدق  الًستبانة تقنين -ب

 :التالي النحك عمى للاستبانة كالثبات الصدؽ مف التحقؽ تـ      
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 ( صدق الًستبانة:4

 صدق المحتوى أو الصدق الظاىري: -

( محكميف مف أعضاء ىيئة التدريس ٜعمى ) ية لأداة الدراسةتـ عرض الصكرة الأكل      
التربية بقنا، ، التابع لكمية )مركز التنمية النفسية والتربوية والمينية(بالجامعات المصرية مف خلاؿ 

( يكضح ذلؾ، كتـ استرجاع الاستبانة مف المحكميف كدراستيا ٕجامعة جنكب الكادم، كممحؽ )
دخاؿ التعديلات اللازمة طبقنا لمقترحات ىيئة المحكميف، كالحصكؿ عمى إفادة تحكيـ أداة  جيدنا، كا 

 ت، كالتالي:(، ككانت الخطكط العريضة لمتعديلاٗبحثية مف المركز، كما ىك مبيف بممحؽ )

 حذؼ بعض عبارات أبعاد الاستبانة. -

 إعادة صياغة بعض العبارات مف الناحية المغكية. -

 حذؼ بعض العبارات المتكررة. -

كقد تـ الاستجابة لمقترحات السادة المحكميف بشأف التعديؿ، كجاءت الاستبانة في صكرتيا       
الأكؿ: البيانات الأساسية لممستجيب، كالجزء (، فشممت جزئيف، الجزء ٘النيائية، كما في ممحؽ )

 :ٕٔ( عبارة، كما ىك مكضح بجدكؿ ٗٙالثاني: محكرا الاستبانة كبيما )

 40جدول 

 تكزيع محاكر كعبارات الاستبانة

 الأبعاد المحاور
عدد عبارات 

 البعد
 النسبة المئوية

نسبة التكرارات 
 الصحيحة

النسبة 
 الإجمالية

 الإدارة الإستراتيجية

 ٘,ٕٔ ٘,ٕٔ ٘,ٕٔ ٛ تصكر الإستراتيجية

 ٘,ٕٔ ٘,ٕٔ ٘,ٕٔ ٛ تنفيذ التصكر

 ٘,ٕٔ ٘,ٕٔ ٘,ٕٔ ٛ متابعة الأداء
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 ٘,ٕٔ ٘,ٕٔ ٘,ٕٔ ٛ التغذية الراجعة

 القدرات الديناميكية

 ٘,ٕٔ ٘,ٕٔ ٘,ٕٔ ٛ قدرة الاستشعار

 ٘,ٕٔ ٘,ٕٔ ٘,ٕٔ ٛ عمـقدرة الت

 ٘,ٕٔ ٘,ٕٔ ٘,ٕٔ ٛ قدرة الدمج

 ٘,ٕٔ ٘,ٕٔ ٘,ٕٔ ٛ التسكيؽقدرة 

 ٝٓٓٔ ٝٓٓٔ ٝٓٓٔ ٗٙ الإجمالي

 صدق الًتساق الداخمي )الصدق البنائي(: -
تـ تطبيؽ الاستبانة عمى عينة استطلاعية  لمتأكيد عمى صدؽ الاتساؽ الداخمي للاستبانة،        
كتـ حساب معامؿ ارتباط  ،عضكنا مف أعضاء ىيئة التدريس بجامعة جنكب الكادم( ٓ٘قدرىا )

كما ىك مكضح  ،بيرسكف بيف كؿ فقرة مف فقرات الاستبانة كالدرجة الكمية عمى البعد الذم تنتمي إليو
 :ٗٔ، ٖٔ ليفبجدك 

42جدول   

 (الإدارة الإستراتيجيةالاتساؽ الداخمي لممحكر الأكؿ )

 التغذية الراجعة متابعة الأداء تنفيذ التصكر تصكر الإستراتيجية
 الارتباط بالبعد العبارة الارتباط بالبعد العبارة الارتباط بالبعد العبارة الارتباط بالبعد العبارة
ٔ ٓ,٘ٔٗ** ٔ ٓ,ٖ٘ٙ* ٔ ٓ,ٛٚٓ** ٔ ٓ,ٖٖٚ** 
ٕ ٓ,ٜٖٛ** ٕ ٓ,ٖٗٙ* ٕ ٓ,ٖٗٚ** ٕ ٓ,ٕٙٚ** 
ٖ ٓ,ٛٛ٘** ٖ ٓ,ٖٗٙ* ٖ ٓ,ٗٙ٘** ٖ ٓ,ٕٚٙ** 
ٗ ٓ,ٜٜٛ** ٗ ٓ,ٖٛ٘** ٗ ٓ,ٖٜٛ** ٗ ٓ,ٖٙٙ** 
٘ ٓ,ٜٓٗ** ٘ ٓ,ٛٙ٘** ٘ ٓ,ٖٚٓ** ٘ ٓ,ٙٓٚ** 
ٙ ٓ,ٖٜ٘** ٙ ٓ,ٜٛٚ** ٙ ٓ,ٛٚٓ** ٙ ٓ,ٛٛٗ** 
ٚ ٓ,ٖٚٛ** ٚ ٓ,ٜٙٛ** ٚ ٓ,ٛٚٓ** ٚ ٓ,ٚٔٔ** 
ٛ ٓ,ٖٗٗ** ٛ ٓ,ٕٚٔ** ٛ ٓ,ٖٙٗ** ٛ ٓ,ٚٔٔ** 

الارتباط 
 **ٖٚٚ,ٓ بالمحكر

الارتباط 
 **ٕٜٓ,ٓ بالمحكر

الارتباط 
 **ٖٛٛ,ٓ بالمحكر

الارتباط 
 **ٕٚٛ,ٓ بالمحكر
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 41جدول 

 (القدرات الديناميكية) الثانيالاتساؽ الداخمي لممحكر 

 قدرة التسكيؽ قدرة الدمج عمـقدرة الت قدرة الاستشعار
 بالبعد الارتباط العبارة بالبعد الارتباط العبارة بالبعد الارتباط العبارة بالبعد الارتباط العبارة
ٔ ٓ,ٕٛٚ** ٔ ٓ,ٚ٘ٚ** ٔ ٓ,ٕٙٛ** ٔ ٓ,ٖٙٛ** 
ٕ ٓ,ٛٔٛ** ٕ ٓ,ٜ٘ٔ** ٕ ٓ,ٚ٘ٙ** ٕ ٓ,ٛٗٛ** 
ٖ ٓ,ٛٚٓ** ٖ ٓ,ٖٖٛ** ٖ ٓ,ٛٙٚ** ٖ ٓ,ٖٜٔ** 
ٗ ٓ,ٜٜٗ** ٗ ٓ,ٜٖٔ** ٗ ٓ,ٜٔٚ** ٗ ٓ,ٖٕٚ** 
٘ ٓ,٘ٛٗ** ٘ ٓ,ٜٔ٘** ٘ ٓ,ٖ* ٘ ٓ,٘ٙٙ** 
ٙ ٓ,ٛٓٗ** ٙ ٓ,ٜٕٜ** ٙ ٓ,ٕٛٚ** ٙ ٓ,ٖٗٔ** 
ٚ ٓ,ٜٛٗ** ٚ ٓ,ٖٕٕ** ٚ ٓ,ٖٛٚ** ٚ ٓ,ٜٙ٘** 
ٛ ٓ,ٜٕٜ** ٛ ٓ,ٚٙٙ** ٛ ٓ,ٕٙٔ** ٛ ٓ,ٖٗٗ** 

الارتباط 
 **ٕٛٛ,ٓ بالمحكر

الارتباط 
 **ٓٙٛ,ٓ الارتباط بالمحكر **ٙ٘ٚ,ٓ بالمحكر

الارتباط 
 **ٖٚٚ,ٓ بالمحكر

 ،(ٓ‚ٖكانت جميعيا أكبر مف ) أف جميع قيـ معاملات الارتباط ٗٔ، ٖٔجدكليف  تضح مفا      
يعني  كىذامما دؿ عمى الاتساؽ الداخمي للاستبانة،  ،ٓ‚ٔٓككانت دالة عند مستكل دلالة 

 صلاحيتيا لمتطبيؽ.

 ( ثبات الًستبانة:0

لمعالـ  Cronbach′s alpha معامل ألفا كرونباخلمتأكد مف ثبات الاستبانة تـ استخداـ 
حيث تـ تطبيؽ الاستبانة عمى عينة استطلاعية قدرىا ، Lee Cronbach الأمريكي لي كركنباخ

كتـ حساب ثبات الاستبانة باستخداـ  عضكنا مف أعضاء ىيئة التدريس بجامعة جنكب الكادم،( ٓ٘)
 :٘ٔكما ىك مكضح بجدكؿ  ،ألفا كركنباخ مؿمعا
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 45جدول 

اختبار الصلاحية

 بانةالًست عباراتعدد  لفا كرونباخأمعامل قيمة 
ٜٖٜ, ٙٗ 

 

كىػػى قيمػػة  ،(ٜٖٜ,ٓ) لػػىإحيػػث يصػػؿ  ،لفػػا كركنبػػاخأارتفػػاع معامػػؿ  ٘ٔتضػػح مػػف جػػدكؿ ا
كذلػؾ يعنػى ارتفػاع  ،كىػى حػد القبػكؿ لاختبػارات الصػلاحية ،(ٚ,ٓ) نيا أعمى مػفإحيث  ،امرتفعة جدن 

عمػى  تطبيقيػا ى الكصػكؿ لػنفس النتػائج عنػد تكػرارعمػ انةقدرة الاسػتب انة، مما يعنيدرجة ثبات الاستب
لفػػا كركنبػػاخ أكالتػػى ىػػي الجػػذر التربيعػػي لمعامػػؿ  ،كدرجػػة الصػػدؽ ،كبػػنفس الظػػركؼ ،عينػػة مشػػابية

 ،كرل الإدارة الاسػتراتيجيةمػف خػلاؿ عمػؿ اختبػارات الصػلاحية لمحػ تبيفكذلؾ  ،(ٜٜٙ,ٓ) لىإتصؿ 
 :ٙٔكما بجدكؿ  ،بعاداىماأك  ،الديناميكية اتكالقدر 

 46جدول 

 قيـ معاملات الثبات للاستبانة

 معامل الصدق لفا كرونباخ )الثبات(أقيمة معامل  العباراتعدد  البعد المحور
 
 

 الإدارة الإستراتيحية

 21874 21759 8 تصور الإستراتيجية
 21886 21785 8 تنفيذ التصور
 21887 21787 8 متابعة الأداء
 21899 21828 8 التغذية الراجعة

 21914 21885 20 أبعاد الإدارة الإستراتيجية ككل
 
 

 القدرات الديناميكية

 21965 21920 8 الًستشعارقدرة 
 21906 21857 8 عممقدرة الت

 21872 21760 8 قدرة الدمج
 21827 217 8 قدرة التسويق

 21911 21890 20 أبعاد القدرات الديناميكية ككل
 ،(ٚ,ٓ) صلاحية ) ثبات كصدؽ ( أكبر مف أبعاد المحكريف ذاتأف كؿ  ٙٔمف جدكؿ  تبيفك     

 أبعاد المحكريف. صلاحية كافة عبارات ،كيعنى ذلؾ
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 إجراءات تطبيق أداة الدراسة -ٖ

بعد تجييز الاستبانة في صكرتيا النيائية، كأصبحت جاىزة لمتطبيؽ، تـ اتباع الخطكات التالية      
 في عممية التطبيؽ:

جامعة جنكب الكادم،  - بقنامف كمية التربية  (تسييؿ ميمة الباحث)الحصكؿ عمى خطاب  -
 ( يكضح ذلؾ.ٚكممحؽ )

كتكزيع الاستبانة عمى أفراد كميات جامعة جنكب الكادم بقنا بشكؿ مباشر، تـ التكجو إلى  -
خلاؿ شيريف، أما كميات الغردقة، فتـ عمؿ الاستبانة كتجميعيا في  ،بشكؿ شخصي العينة

رساليا عبر خدمة الانترنت مف خلاؿ تطبيؽ  ،(Google Form)مف خلاؿ  كا 
(WhatsApp) .لممستجيبيف، كاستلاميا بشكؿ فكرم 

 .ـ(ٖٕٕٓ-ٕٕٕٓالفصؿ الدراسي الأكؿ مف العاـ الدراسي )تمت عممية التطبيؽ في  -
 .(ٖٕٔ) المستيدؼعدد الاستلاـ ( نسخة مف الاستبانة، ك ٕٓ٘تكزيع عدد )تـ  -

 ثالثاً: المعالجة الإحصائية

 Stochastic Package forاستخدمت الدراسة برنامج الحزمة الإحصائية لمعمكـ الاجتماعية       

Social Science  ((SPSS  :كفقنا للأساليب الإحصائية التالية 

 الإحصاء الكصفي، كالذم تمثؿ في استخراج المتكسطات الحسابية، كالانحرافات المعيارية. -أ

الإحصاء الاستدلالي، كتمثؿ في استخداـ معامؿ )ألفا كركنباخ(، كمعامؿ ارتباط بيرسكف،  -ب
الاستبانة، كما تـ استخداـ تحميؿ  عباراتلإيجاد معامؿ ثبات الاستبانة، كلإيجاد معامؿ الارتباط بيف 

الديناميكية بجامعة  للإدارة الإستراتيجية بالقدراتكذلؾ لمتعرؼ عمى القدرة التنبؤية  ،الانحدار المتعدد
 ليكرت مقياس خلايا طكؿ عممت الدراسة عمى إدخاؿ البيانات كتحميميا بعد تحديدك  ،جنكب الكادم

ضافة ٓ‚ٚٙ = ٖ÷ ٕ(، قسمة الناتج عمى طكؿ الفئة )ٕ =ٔ-ٖالمدل ) حساب تـ الثلاثي، (، كا 
 يكضح ذلؾ:  ٚٔكجدكؿ  كبالتتابع، الدراسة أداة في قيمة أقؿ الناتج إلى
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 درجة القطع لفئات الدرجات لكؿ مستكل مف مستكيات الاستجابة

 التقدير في أداة الدراسة النسبة المئوية فئات الدرجات م

 يتحقق بدرجة مرتفعة :422:  إلى  78من  2إلى  0‚21من  4

 يتحقق بدرجة متوسطة :78:  إلى أقل من 56من  0‚21إلى اقل من  4‚68من  0

 يتحقق بدرجة منخفضة :56أقل من  4‚68أقل من  2

 بيف الفاصؿ الحدتعد  كنسبتيا بالجدكؿ المكضحة المتكسطات أف ٚٔ جدكؿ مف تضحا      
 الدرجة أك، المحكر مجمكع أك، لمعبارة الاستجابة لمتكسط كذلؾ الاستبانة، في الاستجاباتل مستك 
 .ككؿ للاستبانة الكمية

 )تحميميا وتفسيرىا(نتائج الدراسة الميدانية  رابعًا:

 النتائج المتعمقة بالسؤال الرابع وتفسيرىا: -4

ما واقع الإدارة الإستراتيجية والقدرات الديناميكية بجامعة جنوب نصَ السؤاؿ الرابع عمى:        
 الوادي من وجية نظر عينة البحث؟

المعيارية لكؿ عبارة مف كللإجابة عف ىذا السؤاؿ، تـ حساب المتكسطات الحسابية كالانحرافات       
 عبارات محكرم الإدارة الإستراتيجية كالقدرات الديناميكية، كما يمي:

 النتائج المتعمقة بمحور الإدارة الإستراتيجية: -أ

المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لأبعاد محكر الإدارة  ٛٔيكضح جدكؿ       
 الإستراتيجية مرتبة تنازلينا حسب متكسطاتيا الحسابية: 
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 مرتبة تنازلينا حسب متكسطاتيا الحسابية المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لأبعاد محكر الإدارة الإستراتيجية

 درجة الًستجابة الرتبة الًنحراف المعياري الحسابيالمتوسط  البعد م

 متوسطة 0 ٛٔ,ٓ ٗٓ,ٕ تصور الإستراتيجية 4

 متوسطة 2 ٚٔ,ٓ ٖٓ,ٕ تنفيذ التصور 0

 متوسطة 3 ٛٓ,ٓ ٛٛ,ٔ متابعة الأداء 2

 متوسطة 4 ٕٔ,ٓ ٖٛ,ٔ التغذية الراجعة 1

الدرجة الكمية لممحور الأول: )الإدارة 
 الإستراتيجية(

 متوسطة  2127 4195

أف درجة استجابة عينة الدراسة عمى المحكر الأكؿ )الإدارة  ٛٔكضحت النتائج في جدكؿ       
(، ٚٓ,ٓ(، كانحراؼ معيارم )ٜ٘,ٔالإستراتيجية( جاءت بدرجة متكسطة، كبمتكسط حسابي )

 – ٛٓ,ٓ(، كانحرافات معيارية ما بيف )ٗٓ,ٕ – ٖٛ,ٔكتراكحت قيـ المتكسطات الحسابية ما بيف )
(، كانحراؼ ٗٓ,ٕ(، حيث جاء بعد تصكر الإستراتيجية في المرتبة العميا، بمتكسط حسابي )ٛٔ,ٓ

(، تلاه ٛٔ,ٓ(، كانحراؼ معيارم )ٖٓ,ٕ(، تلاه بعد تنفيذ التصكر بمتكسط حسابي )ٛٔ,ٓمعيارم )
لراجعة (، تلاه بعد التغذية اٛٓ,ٓ(، كانحراؼ معيارم )ٛٛ,ٔبعد متابعة الأداء بمتكسط حسابي )

 (.ٕٔ,ٓ(، كانحراؼ معيارم )ٖٛ,ٔبمتكسط حسابي )

كاتفقت ىذه النتائج مع نتائج الدراسات السابقة التي تناكلت الإدارة الإستراتيجية بالجامعات،       
(، كما اختمفت ٕٗٔٓ(، كدراسة بني عامر )ٖٕٔٓالتي جاءت بدرجة متكسطة، كدراسة المقطكؼ )

شيخة كمساعده الدراسة الحالية مع نتائج الدراسات السابقة، كالتي جاءت بدرجة مرتفعة، كدراسة أبك 
(، أما في البحث الحالي، فجاءت الإدراة الإستراتيجية بجامعة ٜٕٔٓ(، كدراسة الحاركف )ٕٛٔٓ)

جنكب الكادم بدرجة متكسطة، مما يدؿ عمى اىتماـ الجامعة بتعظيـ مكاردىا البشرية كالمادية إلى 
رص كالتيديدات، حدٍ ما، كذلؾ مف خلاؿ خطة مستقبمية تشمؿ مكاطف القكة كالضعؼ، كتكضح الف

 لية لتحقيؽ أىدافيا، كالكصكؿ إلى ميزتيا التنافسية.آمما يعني سعي الجامعة نكعنا ما إلى امتلاؾ 
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كبصكرة مفصمة، جاءت استجابات أفراد عينة الدراسة عمى عبارات أبعاد محكر الإدارة       
 الإستراتيجية عمى النحك التالي:

 الإستراتيجية* عبارات البعد الأول: تصور 

 المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لعبارات بعد تصكر الإستراتيجية: ٜٔيكضح جدكؿ      

 49جدول 

 المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لعبارات بعد تصكر الإستراتيجية مرتبة تنازلينا حسب متكسطاتيا الحسابية

 المتوسط العدد عبارات البعد م
 الحسابي

الًنحراف 
 المعياري

الخطأ 
التقدير في  الترتيب المعيارى

 أداة الدراسة

 تمتمؾ الجامعة القدرة عمى كضع تصكر ٔ
يتحقؽ بدرجة  ٔ ٖٓ,ٓ ٕٗ,ٓ ٕٕ,ٕ ٖٕٔ لإستراتيجيتيا.

 متكسطة
 
يتحقؽ بدرجة  ٕ ٕٓ,ٓ ٕٙ,ٓ ٛٓ,ٕ ٖٕٔ بيئتيا الداخمية. عكامؿتكشؼ الجامعة عف  ٕ

 متكسطة

يتحقؽ بدرجة  ٖ ٕٓ,ٓ ٕٙ,ٓ ٚٓ,ٕ ٖٕٔ بيئتيا الخارجية. عكامؿترصد الجامعة  ٖ
 متكسطة

 تكظؼ الجامعة قدراتيا البشرية في خدمة ٗ
يتحقؽ بدرجة  ٕ ٕٓ,ٓ ٕٛ,ٓ ٛٓ,ٕ ٖٕٔ إستراتيجيتيا.

 متكسطة

 تضع الجامعة تصكر الإستراتيجية بشكؿ مناسب ٘
بدرجة يتحقؽ  ٖ ٕٓ,ٓ ٕ٘,ٓ ٚٓ,ٕ ٖٕٔ لتطمعاتيا.

 متكسطة

 يرتكز التصكر الإستراتيجي عمى نتائج التحميؿ ٙ
يتحقؽ بدرجة  ٗ ٔٓ,ٓ ٗٔ,ٓ ٕٓ,ٕ ٖٕٔ البيئي الرباعي.

 متكسطة

يتحقؽ بدرجة  ٘ ٓ ٚٓ,ٓ ٕ ٖٕٔ يتسـ التصكر الإستراتيجي بالأىداؼ المكضكعية. ٚ
 متكسطة

 تنتيج الجامعة في تصكرىا الإستراتيجي نيج ٛ
يتحقؽ بدرجة  ٙ ٖٓ,ٓ ٖٗ,ٓ ٚٚ,ٔ ٖٕٔ المتقدمة.الجامعات 

 متكسطة

  2124 2148 0121 042 البعد الأول: تصور الإستراتيجية
يتحقق بدرجة 

 متوسطة
(، ٗٓ,ٕأف المتكسط الحسابي الكمي لبعد تصكر الإستراتيجية بمغ ) ٜٔمف جدكؿ تبيف      

أف جميع العبارات جاءت بدرجة  تبيف(، بدرجة تقدير متكسطة، كما ٛٔ,ٓكبانحراؼ معيارم )



 
 

050 
 

(، كبانحرافات معيارية تراكحت ما بيف ٕٕ,ٕ – ٚٚ,ٔمتكسطة، كتراكحت متكسطاتيا الحسابية بيف )
(، مما يدؿ عمى قدرة جامعة جنكب الكادم إلى حدٍ ما عمى كضع تصكر ٖٗ,ٓ – ٚٓ,ٓ)

ىذا التصكر عمى تحميؿ  لإستراتيجيتيا، مستغمةن قدراتيا البشرية في تشكيؿ ىذا التصكر، كيستند
 رباعي لبيئتيا، متسمنا بالأىداؼ المكضكعية، منتيجةن بذلؾ نيج الجامعات المتقدمة. 

 تنفيذ التصور: ثاني* عبارات البعد ال

 المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لعبارات بعد تنفيذ التصكر: ٕٓيكضح جدكؿ      

 02جدول 

 كالانحرافات المعيارية لعبارات بعد تنفيذ التصكر مرتبة تنازلينا حسب متكسطاتيا الحسابيةالمتكسطات الحسابية 

 المتوسط العدد عبارات البعد م
 الحسابي

الًنحراف 
 المعياري

الخطأ 
التقدير في أداة  الترتيب المعيارى

 الدراسة
 
بدرجة يتحقؽ  ٖ ٔٓ,ٓ ٔ,ٓ ٔٓ,ٕ ٖٕٔ تنفذ الجامعة تصكرىا الإستراتيجي بدقة. ٔ

 متكسطة
 
يتحقؽ بدرجة  ٗ ٓ ٚٓ,ٓ ٕ ٖٕٔ تكفر الجامعة مقكمات تنفيذ تصكر الإسترايجية. ٕ

 متكسطة
 
يتحقؽ بدرجة  ٗ ٓ ٚٓ,ٓ ٕ ٖٕٔ تكفر الجامعة التمكيؿ اللازـ لتنفيذ الإستراتيجية. ٖ

 متكسطة
 
ٗ 

تككف الجامعة فريؽ تنفيذ الإستراتيجية مف 
يتحقؽ بدرجة  ٚ ٖٓ,ٓ ٘ٗ,ٓ ٚٚ,ٔ ٖٕٔ الإدارات المختمفة.

 متكسطة
 
يتحقؽ بدرجة  ٙ ٖٓ,ٓ ٖٛ,ٓ ٖٛ,ٔ ٖٕٔ تدعـ الجامعة فريؽ تنفيذ تصكر الإستراتيجية. ٘

 متكسطة
 
ٙ 

تييئ الجامعة المناخ المناسب لتنفيذ التصكر 
يتحقؽ بدرجة  ٕ ٗٓ,ٓ ٗٙ,ٓ ٗٓ,ٕ ٖٕٔ الإستراتيجي.

 متكسطة

المختصة تذيب الجامعة الخلافات بيف الإدارات  ٚ
بدرجة يتحقؽ  ٔ ٖٓ,ٓ ٘,ٓ ٖٗ,ٕ ٖٕٔ بالتنفيذ.

 مرتفعة
 
ٛ 

تمتزـ الجامعة بالتكقيتات المحددة في تنفيذ 
يتحقؽ بدرجة  ٘ ٕٓ,ٓ ٖٔ,ٓ ٜ,ٔ ٖٕٔ تصكرىا الإستراتيجيي.

 متكسطة

  2124 2147 0122 042 البعد الثاني: تنفيذ التصور
يتحقق بدرجة 

 متوسطة
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(، كبانحراؼ ٖٓ,ٕأف المتكسط الحسابي الكمي لبعد تنفيذ التصكر بمغ ) ٕٓمف جدكؿ  تبيف     
(، بدرجة تقدير متكسطة، كما يلاحظ أف جميع العبارات جاءت بدرجة متكسطة، ٚٔ,ٓمعيارم )

 – ٚٓ,ٓ(، كبانحرافات معيارية تراكحت ما بيف )ٖٗ,ٕ – ٚٚ,ٔكتراكحت متكسطاتيا الحسابية بيف )
(، كبانحراؼ ٖٗ,ٕ(، حيث جاءت بدرجة مرتفعة، بمتكسط حسابي )ٚ(، ما عدا العبارة )ٗٙ,ٓ

(، مما يدؿ عمى حرص الجامعة عمى إذابة الخلافات بيف إدارات تنفيذ الإستراتيجية، ٘,ٓمعيارم )
 كتذليؿ العقبات، كتكضيح الأدكار، كفؾ الاشتباكات.

(، كبانحرافات ٗٓ,ٕ – ٚٚ,ٔأما العبارات الأخرل، فجاءت بدرجة متكسطة، كتراكحت ما بيف )     
(، مما يعكس جدية جامعة جنكب الكادم نكعنا ما في تنفيذ تصكرىا ٗٙ,ٓ – ٚٓ,ٓمعيارية )

الإستراتيجي، كتحكيمو مف حيز التصكر إلى حيز التنفيذ، محاكلةن إلى حدٍ ما تنفيذ ىذا التصكر بدقة، 
كما تييئ الجامعة المناخ إلى حدٍ ما ساعيةن في تكفير التمكيؿ اللازـ لتنفيذ التصكر الإستراتيجي، 

بالإستراتيجية، كدعمو بصكرة مُرضِية، كما  ستراتيجي مف خلاؿ تككيف فريؽ خاصلتنفيذ تصكرىا الإ
 يعكس التزاـ الجامعة إلى حدٍ ما بتكقيتات تنفيذ الإستراتيجية.

 متابعة الأداء: ثالث* عبارات البعد ال

 المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لعبارات بعد متابعة الأداء: ٕٔيكضح جدكؿ      

 04جدول 

 المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لعبارات بعد متابعة الأداء مرتبة تنازلينا حسب متكسطاتيا الحسابية

 العدد عبارات البعد م
 المتوسط
 الحسابي

الًنحراف 
 المعياري

الخطأ 
 الترتيب المعيارى

التقدير في أداة 
 الدراسة

 
بدرجة يتحقؽ  ٘ ٖٓ,ٓ ٚٗ,ٓ ٕٖ,ٔ ٖٕٔ تراجع الجامعة الإدارة المختصة بتنفيذ الإستراتيجية. ٔ

 منخفضة
 
يتحقؽ بدرجة  ٕ ٕٓ,ٓ ٕٖ,ٓ ٜٛ,ٔ ٖٕٔ تتابع الجامعة أداء العامميف بالإستراتيجية. ٕ

 متكسطة
 
ٖ 

المحدد لتنفيذ تيتـ الجامعة بمتابعة المدل الزمني 
يتحقؽ بدرجة  ٕ ٕٓ,ٓ ٖٔ,ٓ ٜٛ,ٔ ٖٕٔ الإستراتيجية.

 متكسطة
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 المتوسط العدد عبارات البعد م
 الحسابي

الًنحراف 
 المعياري

الخطأ 
 المعيارى

التقدير في أداة  الترتيب
 الدراسة

 
يتحقؽ بدرجة  ٗ ٖٓ,ٓ ٘ٗ,ٓ ٖٚ,ٔ ٖٕٔ تتابع الجامعة النتائج الاقتصادية للإستراتيجية. ٗ

 متكسطة
 
٘ 

تحقؽ الجامعة قيمة مضافة مف خلاؿ تنفيذ 
يتحقؽ بدرجة  ٔ ٔٓ,ٓ ٜٔ,ٓ ٜٙ,ٔ ٖٕٔ الإستراتيجية.

 متكسطة
 
ٙ 

تجرم الجامعة التدخلات اللازمة في الإستراتيجية 
بدرجة يتحقؽ  ٘ ٖٓ,ٓ ٚٗ,ٓ ٕٖ,ٔ ٖٕٔ إذا تطمب الأمر.

 منخفضة

بدرجة يتحقؽ  ٘ ٖٓ,ٓ ٚٗ,ٓ ٕٖ,ٔ ٖٕٔ تعالج الجامعة انحرافات تنفيذ الإستراتيجية. ٚ
 منخفضة

 
ٛ 

تستفيد الجامعة مف خبرات الجامعات المطبقة للإدارة 
يتحقؽ بدرجة  ٖ ٖٓ,ٓ ٗ,ٓ ٛ,ٔ ٖٕٔ الإستراتيجية.

 متكسطة

 ٔٓ,ٓ ٛٓ,ٓ ٛٛ,ٔ 042 متابعة الأداء: لثالبعد الثا
 

يتحقق بدرجة 
 متوسطة

(، كبانحراؼ ٛٛ,ٔأف المتكسط الحسابي الكمي لبعد متابعة الأداء بمغ ) ٕٔمف جدكؿ  لكحظ     
أف جميع العبارات جاءت بدرجة متكسطة،  تبيف(، بدرجة تقدير متكسطة، كما ٛٓ,ٓمعيارم )

 –ٜٔ,ٓ(، كبانحرافات معيارية تراكحت ما بيف )ٜٙ,ٔ –ٖٚ,ٔكتراكحت متكسطاتيا الحسابية بيف )
(، كبانحراؼ ٕٖ,ٔ( فجاءت بدرجة منخفضة، بمتكسط حسابي )ٚ، ٙ، ٔ(، ما عدا العبارات )٘ٗ,ٓ

(، مما يدؿ عمى قصكر مف قبؿ الجامعة في مراجعة إدارة تنفيذ الإستراتيجية، كتباطؤ ٚٗ,ٓمعيارم )
ا ما في معالجة الجامعة في إجراء تعديلات في تنفيذ الإستراتيجية إذا لزـ الأمر، كما يكجد تأخيرنا نكعن 

 انحرافات الإستراتيجية.

 – ٖٚ,ٔ( جاءت بدرجة متكسطة، بمتكسط حسابي ما بيف )ٛ، ٘، ٗ، ٖ، ٕأما العبارات )      
(، مما يعكس متابعة الجامعة إلى حدٍ ٘ٗ,ٓ – ٜٔ,ٓ(، كبانحرافات معيارية تراكحت ما بيف )ٜٙ,ٔ

ما لأداء فريؽ الإستراتيجية، كاىتماـ الجامعة إلى حدٍ ما بمتابعة المدل الزمني الخاص بتنفيذ 
الإستراتيجية، كتقييـ النتائج الاقتصادية الناجمة عف تنفيذ الإستراتيجية، فينتج عف ذلؾ تحقيؽ قيمة 

ستراتيجية، كيعكس ذلؾ استفادة الجامعة إلى درجة ما مف مضافة نكعنا ما مف خلاؿ تنفيذ الإ
 الجامعات التي لدييا خبرات في تطبيؽ الإستراتيجية.
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 التغذية الراجعة: رابع* عبارات البعد ال

 المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لعبارات بعد التغذية الراجعة: ٕٕيكضح جدكؿ      

 00جدول 

 كالانحرافات المعيارية لعبارات بعد التغذية الراجعة مرتبة تنازلينا حسب متكسطاتيا الحسابيةالمتكسطات الحسابية 

 المتوسط العدد عبارات البعد م
 الحسابي

الًنحراف 
 المعياري

الخطأ 
التقدير في أداة  الترتيب المعيارى

 الدراسة
 
ٔ 

تضع الجامعة آليات تساعدىا في الحصكؿ عمى 
بدرجة يتحقؽ  ٚ ٖٓ,ٓ ٚٗ,ٓ ٖٖ,ٔ ٖٕٔ التغذية الراجعة.

 منخفضة
 
ٕ 

تشرؾ الجامعة جيات خارجية في تقييـ 
يتحقؽ بدرجة  ٖ ٖٓ,ٓ ٗ,ٓ ٛ,ٔ ٖٕٔ الإستراتيجية.

 متكسطة
 
ٖ 

تخصص الجامعة فريقنا مف أعضاءىا لتقييـ 
يتحقؽ بدرجة  ٔ ٕٓ,ٓ ٜٕ,ٓ ٜٔ,ٔ ٖٕٔ الإستراتيجية.

 متكسطة
 
ٗ 

كالبيانات عف تكفر الجامعة كؿ المعمكمات 
يتحقؽ بدرجة  ٗ ٖٓ,ٓ ٘ٗ,ٓ ٕٚ,ٔ ٖٕٔ الإستراتيجية.

 متكسطة
 
٘ 

تمنح الجامعة لجيات الإفادة بتقديـ مقترحات 
بدرجة يتحقؽ  ٘ ٖٓ,ٓ ٚٗ,ٓ ٚٙ,ٔ ٖٕٔ كتعديلات.

 منخفضة
 
يتحقؽ بدرجة  ٕ ٕٓ,ٓ ٖ٘,ٓ ٙٛ,ٔ ٖٕٔ تطبؽ الجامعة المكاصفات الدكلية في الإستراتيجية. ٙ

 متكسطة

تستفيد الجامعة مف نتائج التغذية الراجعة مف كؿ  ٚ
بدرجة يتحقؽ  ٙ ٖٓ,ٓ ٜٗ,ٓ ٙ,ٔ ٖٕٔ جيات التقييـ.

 منخفضة
 
ٛ 

تعدؿ الجامعة في الإستراتيجية بناءن عمى نتائج 
بدرجة يتحقؽ  ٙ ٖٓ,ٓ ٜٗ,ٓ ٙ,ٔ ٖٕٔ التغذية الراجعة.

 منخفضة

 ٔٓ,ٓ ٕٔ,ٓ ٖٛ,ٔ 042 التغذية الراجعة: رابعالبعد ال
 

يتحقق بدرجة 
 متوسطة

(، كبانحراؼ ٖٛ,ٔأف المتكسط الحسابي الكمي لبعد التغذية الراجعة بمغ ) ٕٔمف جدكؿ  اتضح     
(، بدرجة تقدير متكسطة، كما يلاحظ أف جميع العبارات جاءت بدرجة متكسطة، ٕٔ,ٓمعيارم )

 –ٜٕ,ٓ(، كبانحرافات معيارية تراكحت ما بيف )ٜٔ,ٔ –ٕٚ,ٔكتراكحت متكسطاتيا الحسابية بيف )
( جاءت بدرجة منخفضة، كتراكحت متكسطاتيا الحسابية ما ٛ، ٚ، ٘، ٔ(، ما عدا العبارات )٘ٗ,ٓ
(، مما يدؿ عمى قصكر مف قبؿ ٜٗ,ٓ – ٚٗ,ٓ(، كبانحرافات معيارية ما بيف )ٙ,ٔ – ٖٖ,ٔبيف )
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ى التغذية الراجعة، ككجكد صعكبة في تقبؿ الجامعة ليات تمكنيا في الحصكؿ عمآالجامعة في كضع 
المقترحات مف جيات الإفادة، كما يعكس استفادة الجامعة مف نتائج التغذية الراجعة مف جيات 

أما  في الإستراتيجية مف قبؿ الجامعة، التقييـ بصكرة ضعيفة، فينتج عف ذلؾ، بطء التعديلات
 – ٕٚ,ٔة، كتراكحت متكسطاتيا الحسابية بيف )( فجاءت بدرجة متكسطٙ، ٗ، ٖ، ٕالعبارات )

(، فيدؿ ذلؾ عمى سماح الجامعة ٘ٗ,ٓ – ٜٕ,ٓ(، كبانحرافات معيارية تراكحت ما بيف )ٜٔ,ٔ
بصكرة ما لجيات خارجية في تقييـ الإستراتيجية، كاىتماـ الجامعة إلى درجة ما بتخصيص فريقنا مف 

معة إلى حدٍ ما بتكفير المعمكمات كالبيانات عف أعضائيا لتقييـ الإستراتيجية، كيعكس حرص الجا
 الإستراتيجية، كتطبيؽ المكاصفات الدكلية في الإستراتيجية.

 :القدرات الديناميكيةالنتائج المتعمقة بمحور  -ب

المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لأبعاد محكر القدرات الديناميكية  ٖٕيكضح جدكؿ       
 مرتبة تنازلينا حسب متكسطاتيا الحسابية: 

 02جدول 

 المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لأبعاد محكر القدرات الديناميكية مرتبة تنازلينا حسب متكسطاتيا الحسابية

 درجة الًستجابة الرتبة الًنحراف المعياري المتوسط الحسابي البعد م

 متوسطة 0 ٗٔ,ٓ ٛٛ,ٔ قدرة الًستشعار 4

 متوسطة 3 ٜٔ,ٓ ٗٛ,ٔ قدرة التعمم 0

 متوسطة 2 ٘ٔ,ٓ ٙٛ,ٔ قدرة الدمج 2

 متوسطة 4 ٕٗ,ٓ ٛٙ,ٔ قدرة التسويق 1

الدرجة الكمية لممحور الثاني             
 )القدرات الديناميكية(

 متوسطة  2142 4180

أف درجة استجابة عينة الدراسة عمى المحكر الثاني )القدرات  ٖٕ كأكضحت النتائج في جدكؿ      
(، كتراكحت ٖٔ,ٓ(، كانحراؼ معيارم )ٕٛ,ٔالديناميكية( جاءت بدرجة متكسطة، كبمتكسط حسابي )
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(، ٕٗ,ٓ –ٗٔ,ٓ(، كانحرافات معيارية ما بيف )ٛٛ,ٔ –ٛٙ,ٔقيـ المتكسطات الحسابية ما بيف )
(، كانحراؼ معيارم ٛٛ,ٔحيث جاء بعد قدرة الاستشعار في المرتبة العميا بمتكسط حسابي )

(، تلاه بعد قدرة ٘ٔ,ٓ(، كانحراؼ معيارم )ٙٛ,ٔ(، تلاه بعد قدرة الدمج بمتكسط حسابي )ٗٔ,ٓ)
سابي (، تلاه بعد قدرة التسكيؽ بمتكسط حٜٔ,ٓ(، كانحراؼ معيارم )ٗٛ,ٔالتعمـ بمتكسط حسابي )

دراسة الأنصارم اتفقت ىذه النتائج مع نتائج مف جيةٍ أخرل، ك  (،ٕٗ,ٓ(، كانحراؼ معيارم )ٛٙ,ٔ)
 كقد جاءت بدرجة متكسطة. بالجامعات،  القدرات الديناميكيةالتي تناكلت (، ك ٕٕٔٓكعطا )

كبصكرة مفصمة، جاءت استجابات أفراد عينة الدراسة عمى عبارات أبعاد محكر القدرات       
 الديناميكية عمى النحك التالي:

 قدرة الًستشعار* عبارات البعد الأول: 

 المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لعبارات بعد قدرة الاستشعار: ٕٗيكضح جدكؿ      

 01جدول 

 لحسابية كالانحرافات المعيارية لعبارات بعد قدرة الاستشعار مرتبة تنازلينا حسب متكسطاتيا الحسابيةالمتكسطات ا

 المتوسط العدد عبارات البعد م
 الحسابي

الًنحراف 
 المعياري

الخطأ 
 التقدير في أداة الدراسة الترتيب المعيارى

 يتحقؽ بدرجة متكسطة ٚ ٖٓ,ٓ ٘ٗ,ٓ ٔٚ,ٔ ٖٕٔ تبحث الجامعة عف مكارد جديدة بشكؿ مستمر. ٔ
 يتحقؽ بدرجة متكسطة ٕ ٕٓ,ٓ ٖٗ,ٓ ٙٛ,ٔ ٖٕٔ تنمي الجامعة مكاردىا الذاتية باستدامة. ٕ
 يتحقؽ بدرجة متكسطة ٖ ٖٓ,ٓ ٖٚ,ٓ ٗٛ,ٔ ٖٕٔ تشجع الجامعة ثقافة البحث عف مكارد جديدة. ٖ
 يتحقؽ بدرجة متكسطة ٙ ٖٓ,ٓ ٖٗ,ٓ ٙٚ,ٔ ٖٕٔ تتابع الجامعة متطمبات السكؽ الخارجية. ٗ
 يتحقؽ بدرجة منخفضة ٛ ٖٓ,ٓ ٘,ٓ ٗ٘,ٔ ٖٕٔ تكتشؼ الجامعة مكارد جديدة مف خلاؿ قدرة الاستشعار. ٘
 يتحقؽ بدرجة متكسطة ٔ ٕٓ,ٓ ٖٗ,ٓ ٚٛ,ٔ ٖٕٔ تحقؽ الجامعة مف خلاؿ قدرة الاستشعار ميزة تنافسية. ٙ
 يتحقؽ بدرجة متكسطة ٗ ٖٓ,ٓ ٗ,ٓ ٔٛ,ٔ ٖٕٔ تبحث الجامعة عف آليات لتنمية المكارد المتاحة. ٚ
 يتحقؽ بدرجة متكسطة ٘ ٖٓ,ٓ ٕٗ,ٓ ٛٚ,ٔ ٖٕٔ تعالج الجامعة قضايا المجتمع بالبحث عف حمكؿ مبتكرة. ٛ

 يتحقق بدرجة متوسطة  ٔٓ,ٓ ٗٔ,ٓ ٛٛ,ٔ 042 قدرة الًستشعارالبعد الأول: 
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(، ٛٛ,ٔأف المتكسط الحسابي الكمي لبعد قدرة الاستشعار بمغ ) ٕٗمف جدكؿ  اتضح      
(  ٘(، بدرجة تقدير متكسطة، كما يلاحظ أف جميع العبارات ما عدا عبارة )ٗٔ,ٓكبانحراؼ معيارم )

(، كبانحرافات معيارية ٚٛ,ٔ –ٔٚ,ٔجاءت بدرجة متكسطة، كتراكحت متكسطاتيا الحسابية بيف )
ما في البحث عف  مما يبرىف عمى استمرارية الجامعة إلى درجةٍ  (،٘,ٓ –ٖٗ,ٓتراكحت ما بيف )

مف خلاؿ كما تعمؿ عمى استدامتيا نكعنا ما، كتشجيع ثقافة البحث عف مكارد جديدة، ، مكارد جديدة
ا عمى  ،المساىمة بالدراسات في مشركع المثمث الذىبي :كمنيا ،ي شراكات جديدةفالدخكؿ  كيدؿ أيضن

ما متابعة متطمبات السكؽ الخارجية، كالبحث عف آليات لتنمية مكاردىا حرص الجامعة إلى حدٍ 
 المتاحة، كاىتماـ الجامعة إلى حدٍ ما بالمشاركة في القضايا المجتمعية بالبحث عف حمكؿ مبتكرة،

رساؿ القكافؿ الطبية لقرل كمدف محافظة  الخدمات الطبية كالصحية، :منيا ،كتقديـ خدمات متنكعة كا 
مف خلاؿ حصكؿ كميات الجامعة عمى  تقديـ ميزة تنافسيةرص الجامعة بصكرة ما قنا، كما تح

كتقديـ المشركعات الابتكارية في  الاعتماد المؤسسي مف الييئة القكمية لضماف الجكدة كالاعتماد،
 مثؿ: برنامج )مسؾ(. ،نظـ الاتصالات الإدارية

فقد  "مكارد جديدة مف خلاؿ قدرة الاستشعارتكتشؼ الجامعة " :( التي تنص عمى٘أما العبارة )     
(، كىذا يعكس ضعؼ في ٘,ٓ(، كانحراؼ معيارم )ٗ٘,ٔجاءت بدرجة منخفضة، بمتكسط حسابي )

استكشاؼ الجامعة لمكارد جديدة مف خلاؿ قدرة الاستشعار، كىذا يشير إلى حاجة الجامعة لمزيد مف 
يـ مكاردىا، كالاستعانة بخبرات خارجية، تكثيؼ البحث عف مكارد جديدة، كاستنفار الجيكد لتعظ

لمساعدتيا في اكتشاؼ مكارد جديدة، كاستغلاؿ قدراتيا الاستشعارية في تمبية متطمبات البيئة 
 الخارجية.

 قدرة التعمم: ثاني* عبارات البعد ال

 المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لعبارات بعد قدرة التعمـ: ٕ٘يكضح جدكؿ      
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05جدول   

 المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لعبارات بعد قدرة التعمـ مرتبة تنازلينا حسب متكسطاتيا الحسابية

 المتوسط العدد عبارات البعد م
 الحسابي

الًنحراف 
 المعياري

الخطأ 
التقدير في أداة  الترتيب المعيارى

 الدراسة

الداخمية تجرم الجامعة تحميلان بيئينا لبيئتيا  ٔ
يتحقؽ بدرجة  ٖ ٖٓ,ٓ ٕٗ,ٓ ٚٚ,ٔ ٖٕٔ كالخارجية.

 متكسطة

يتحقؽ بدرجة  ٕ ٕٓ,ٓ ٕٖ,ٓ ٛٛ,ٔ ٖٕٔ تحدد الجامعة الفرص الكاعدة في بيئتيا الخارجية. ٕ
 متكسطة

يتحقؽ بدرجة  ٗ ٖٓ,ٓ ٛٗ,ٓ ٙٙ,ٔ ٖٕٔ تكتشؼ الجامعة التيديدات المحيطة بيا مبكرنا. ٖ
 منخفضة

حمكلان مبكرةن لمكاجية التيديدات تضع الجامعة  ٗ
يتحقؽ بدرجة  ٚ ٖٓ,ٓ ٘,ٓ ٖ٘,ٔ ٖٕٔ المحيطة.

 منخفضة

تحرص الجامعة عمى زيادة مساحة الإبداع في  ٘
يتحقؽ بدرجة  ٘ ٖٓ,ٓ ٜٗ,ٓ ٜ٘,ٔ ٖٕٔ الجامعة.

 منخفضة

بدرجة يتحقؽ  ٙ ٖٓ,ٓ ٘,ٓ ٗ٘,ٔ ٖٕٔ تتبنى الجامعة ثقافة الإبداع كالابتكار. ٙ
 منخفضة

يتحقؽ بدرجة  ٔ ٕٓ,ٓ ٕٙ,ٓ ٚٓ,ٕ ٖٕٔ تمتمؾ الجامعة أدكات التحميؿ البيئي. ٚ
 متكسطة

يتحقؽ بدرجة  ٖ ٖٓ,ٓ ٕٗ,ٓ ٚٚ,ٔ ٖٕٔ تستخدـ الجامعة التقنيات الحديثة في التحميؿ البيئي. ٛ
 متكسطة

 ٔٓ,ٓ ٜٔ,ٓ ٗٛ,ٔ 042 قدرة التعمم: لثانيالبعد ا
  

يتحقق بدرجة 
 متوسطة

(، كبانحراؼ ٗٛ,ٔأف المتكسط الحسابي الكمي لبعد قدرة التعمـ بمغ ) ٕ٘مف جدكؿ  اتضح      
( جاءت بدرجة ٛ، ٚ، ٕ، ٔ(، بدرجة تقدير متكسطة، كما يلاحظ أف العبارات )ٜٔ,ٓمعيارم )

 – ٕٙ,ٓ(، كبانحرافات معيارية بيف )ٚٓ,ٕ – ٚٚ،ٔمتكسطة، كتركاحت متكسطاتيا الحسابية بيف )
عمى امتلاؾ الجامعة القدرة عمى التحميؿ البيئي بدرجة ما، كامتلاؾ التقنيات مما يدؿ (، ٕٗ,ٓ

مف خلاؿ تكافر البنية التحتية لنظـ الاتصالات كالتكنكلكجيا، كتكافر الحديثة لإجراء التحميؿ البيئي 
لاؿ قكاعد البيانات الحديثة، كالمنصات الإلكتركنية المتنكعة، كتأىيؿ مستخدمي قكاعد البيانات مف خ

يمكف لمجامعة تحديد الفرص الكاعدة في  كبالتالي،التدريبات، كالحصكؿ عمى دكرة التحكؿ الرقمي، 
 بيئتيا الخارجية.
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 – ٖ٘,ٔ( فجاءت بدرجة منخفضة، بمتكسطات حسابية ما بيف )ٙ، ٘، ٗ، ٖأما العبارات )      
(، مما يدؿ عمى تأخر الجامعة في اكتشاؼ ٓ٘,ٓ – ٛٗ,ٓ(، كبانحرافات معيارية ما بيف )ٙٙ,ٔ

التيديدات المحيطة بيا مبكرنا، كعميو، تتأخر الحمكؿ لمكاجية تمؾ التيديدات، كمف ىنا، تقؿ مساحة 
 الإبداع داخؿ الجامعة، كتنحسر ثقافة الإبداع داخؿ الجامعة. 

 قدرة الدمج: ثالث* عبارات البعد ال

 المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لعبارات بعد قدرة الدمج: ٕٙيكضح جدكؿ      

 06جدول 

 المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لعبارات بعد قدرة الدمج مرتبة تنازلينا حسب متكسطاتيا الحسابية

 المتوسط العدد عبارات البعد م
 الحسابي

الًنحراف 
 المعياري

الخطأ 
التقدير في أداة  الترتيب المعيارى

 الدراسة

يتحقؽ بدرجة  ٔ ٕٓ,ٓ ٖٖ,ٓ ٚٛ,ٔ ٖٕٔ تمر الجامعة بتغيرات بيئية متلاحقة. ٔ
 متكسطة

تصمد الجامعة في مكاجية التغيرات البيئية  ٕ
يتحقؽ بدرجة  ٖ ٖٓ,ٓ ٜٖ,ٓ ٔٛ,ٔ ٖٕٔ المتلاحقة.

 متكسطة

يتحقؽ بدرجة  ٚ ٖٓ,ٓ ٘,ٓ ٖ٘,ٔ ٖٕٔ تسخر الجامعة مكاردىا في مكاجية التغيرات البيئية. ٖ
 منخفضة

يتحقؽ بدرجة  ٕ ٖٓ,ٓ ٖٛ,ٓ ٖٛ,ٔ ٖٕٔ تتكيؼ الجامعة مع التغيرات البيئية المتلاحقة. ٗ
 متكسطة

تستغؿ الجامعة قدرة الدمج في معالجة التغيرات  ٘
يتحقؽ بدرجة  ٘ ٖٓ,ٓ ٘ٗ,ٓ ٖٚ,ٔ ٖٕٔ البيئية.

 متكسطة

التغيرات البيئية تستفيد الجامعة مف قدرة الدمج مع  ٙ
يتحقؽ بدرجة  ٗ ٖٓ,ٓ ٖٗ,ٓ ٙٚ,ٔ ٖٕٔ المتلاحقة.

 متكسطة

تحقؽ الجامعة ميزة تنافسية مف قدرة الدمج مع  ٚ
يتحقؽ بدرجة  ٗ ٖٓ,ٓ ٖٗ,ٓ ٙٚ,ٔ ٖٕٔ التغيرات البيئية.

 متكسطة

تمبي الجامعة متطمبات البيئة الخارجية مف خلاؿ  ٛ
يتحقؽ بدرجة  ٙ ٖٓ,ٓ ٚٗ,ٓ ٙٙ,ٔ ٖٕٔ قدرة الدمج.

 منخفضة

 ٔٓ,ٓ ٘ٔ,ٓ ٙٛ,ٔ 042 قدرة الدمج: لثالثالبعد ا
  

يتحقق بدرجة 
 متوسطة
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(، كبانحراؼ ٙٛ,ٔأف المتكسط الحسابي الكمي لبعد قدرة الدمج بمغ ) ٕٙمف جدكؿ  لكحظ      
( بدرجة متكسطة، ٛ، ٚ، ٘، ٗ، ٕ، ٔ(، بدرجة تقدير متكسطة، كجاءت العبارات )٘ٔ,ٓمعيارم )

مما (، ٘ٗ,ٓ – ٖٖ,ٓ(، كبانحرافات معيارية ما بيف )ٚٛ.ٔ – ٖٚ,ٔبمتكسطات حسابية ما بيف )
(، ٜٔمثؿ: جائحة ككركنا )ككفيد الجامعة، يا تلاحقة نكعنا ما تمر بيدؿ عمى كجكد تغيرات بيئية م

مف خلاؿ  ا إلى حدٍ مابؿ كالتكيؼ معي ،كقدرة الجامعة عمى الصمكد أماـ ىذه التغيرات البيئية
ا، استغلاؿ الجامعة لقدرة الدمج في معالجة الاستخداـ الأمثؿ لمتكنكلكجيا كالاتصالات،  كيعكس أيضن

ية كالاستفادة منيا إلى درجة ما، كبالتالي، يمكف لمجامعة تحقيؽ ميزة تنافسية مف خلاؿ التغيرات البيئ
(، ٙٙ,ٔ – ٖ٘,ٔ( فتحققتا بدرجة منخفضة، بمتكسطات حسابية )ٙ، ٖ، أما العبارتاف )قدرة الدمج

(، كىذا يبرىف عمى قمة تسخير الجامعة مكاردىا في مكاجية ٚٗ,ٓ – ٘,ٓكبانحرافات معيارية )
يرات البيئية، فيترتب عمى ذلؾ، ضعؼ في تمبية الجامعة لمتطمبات البيئة الخارجية، كالابتعاد عف التغ

 الاندماج مع تمؾ المتطمبات.
 قدرة التسويق: رابع* عبارات البعد ال

 المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لعبارات بعد قدرة التسكيؽ: ٕٚيكضح جدكؿ      
 07جدول 

 الحسابية كالانحرافات المعيارية لعبارات بعد قدرة التسكيؽ مرتبة تنازلينا حسب متكسطاتيا الحسابيةالمتكسطات 
 المتوسط العدد عبارات البعد م

 الحسابي
الًنحراف 
 المعياري

الخطأ 
 المعيارى

 التقدير في أداة الدراسة الترتيب

 منخفضةيتحقؽ بدرجة  ٙ ٖٓ,ٓ ٘,ٓ ٛ٘,ٔ ٖٕٔ تتعرؼ الجامعة عمى القدرات التنافسية لمجامعات الأخرل. ٔ
 منخفضةيتحقؽ بدرجة  ٛ ٖٓ,ٓ ٜٗ,ٓ ٜٖ,ٔ ٖٕٔ تتبادؿ الجامعة الخبرات مع الجامعات المنافسة. ٕ
 يتحقؽ بدرجة متكسطة ٔ ٔٓ,ٓ ٘ٔ,ٓ ٕٓ,ٕ ٖٕٔ تعقد الجامعة تكأمة مع الجامعات الدكلية. ٖ
 يتحقؽ بدرجة متكسطة ٕ ٖٓ,ٓ ٗ,ٓ ٛ,ٔ ٖٕٔ تتجو الجامعة نحك الاستثمار في قدرات الجامعة. ٗ
 منخفضةيتحقؽ بدرجة  ٘ ٖٓ,ٓ ٛٗ,ٓ ٗٙ,ٔ ٖٕٔ تنتيج الجامعة طرؽ تسكيؽ غير تقميدية لمنتجاتيا. ٘
 يتحقؽ بدرجة متكسطة ٖ ٖٓ,ٓ ٗٗ,ٓ ٖٚ,ٔ ٖٕٔ تضع الجامعة آليات لتعدد مصادر التمكيؿ. ٙ
 منخفضةيتحقؽ بدرجة  ٚ ٖٓ,ٓ ٘,ٓ ٙ٘,ٔ ٖٕٔ المدني.تدخؿ الجامعة في شراكات مع منظمات المجتمع  ٚ
 يتحقؽ بدرجة متكسطة ٗ ٖٓ,ٓ ٘ٗ,ٓ ٕٚ,ٔ ٖٕٔ تسعى الجامعة لمتفرد بميزة تنافسية. ٛ

 يتحقق بدرجة متوسطة   ٕٓ,ٓ ٕٗ,ٓ ٛٙ,ٔ 042 قدرة التسويق: د الرابعالبع
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(، كبانحراؼ ٛٙ,ٔأف المتكسط الحسابي الكمي لبعد قدرة التسكيؽ بمغ ) ٕٚمف جدكؿ  لكحظ      
( بدرجة متكسطة، ٛ، ٙ، ٗ، ٖ(، بدرجة تقدير متكسطة، كجاءت العبارات )ٕٗ,ٓمعيارم )

(، مما ٘ٗ,ٓ – ٘ٔ,ٓ(، كبانحرافات معيارية ما بيف )ٕٓ,ٕ – ٕٚ,ٔبمتكسطات حسابية ما بيف )
كأمات مع الجامعات الدكلية، كالتكجو نحك الاستثمار في قدرات يدؿ عمى اتجاه الجامعة إلى عقد ت

ليات لتعدد مصادر التمكيؿ، كسعييا نحك آالجامعة، كما تعكس ىذه النتائج تحرؾ الجامعة لكضع 
 التفرد بميزة تنافسية.

 – ٜٖ,ٔ( جاءت بدرجة منخفضة، بمتكسطات حسابية ما بيف )ٚ، ٘، ٕ، ٔأما العبارات )     
(، مما يدؿ عمى ضعؼ الاكتراث مف قبؿ ٘,ٓ – ٛٗ,ٓ(، كبانحرافات معيارية ما بيف )ٗٙ,ٔ

الجامعة بالتعرؼ عمى القدرات التنافسية لمجامعات الأخرل، كالابتعاد عف تبادؿ الخبرات مع 
الجامعات المنافسة، كندرة استخداـ الجامعة لطرؽ تسكيقية غير تقميدية لمنتجاتيا، كقمة دخكؿ 

معة في شراكات مع منظمات المجتمع المدني، كحاجة الجامعة إلى تكثيؼ تمؾ الشراكات، الجا
 لمحصكؿ عمى تمكيلات، كتزكيد تمؾ المنظمات بالخبرات الجامعية، كالقدرات الشبابية.

 درجة الًرتباط بين الإدارة الإستراتيجية والقدرات الديناميكية: -ج

علاقة بيف الإدارة الإستراتيجية كالقدرات الديناميكية بجامعة تـ حساب معامؿ ارتباط بيرسكف لم      
 :ٕٛجنكب الكادم، كما ىك مكضح بجدكؿ 

 08جدول 

 معامؿ ارتباط بيرسكف لمعلاقة بيف الإدارة الإستراتيجية كالقدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم

المحكر أك 
 البعد

الإدارة 
 الًستراتيجية

تصكر 
متابعة  التصكرتنفيذ  الإستراتيجية

 الأداء
التغذية 
 الراجعة

 اتالقدر 
 الديناميكية

قدرة 
قدرة  قدرة الدمج عمـقدرة الت الاستشعار

 التسكيؽ
الإدارة 

 الًستراتيجية
ٔ          

تصكر 
 الإستراتيجية

ٓ,ٜٚٛ** ٔ         

تنفيذ 
 التصكر

ٓ,ٜٗٚ** ٓ,ٛٛٚ** ٔ        
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متابعة 
 الأداء

ٓ,ٜٜٗ** ٓ,ٜٖٓ** ٓ,ٖٛٚ** ٔ       

التغذية 
 الراجعة

ٓ,ٜٕٚ** ٓ,ٜٖٗ** ٓ,ٜٕٜ** ٓ,ٛٛٛ** ٔ      

 اتالقدر 
 الديناميكية

ٓ,ٖٚٚ** ٓ,ٖٛٔ** ٓ,ٚٔٗ** ٓ,ٖٖٚ** ٓ,ٜٙٔ** ٔ     

قدرة 
 الاستشعار

ٓ,ٚٚٙ** ٓ,ٜٛٔ** ٓ,ٚٔٔ** ٓ,ٖٚ٘** ٓ,ٜٙٚ** ٓ,ٜٜٛ** ٔ    

   ٔ **ٜٔ٘,ٓ **ٜٛٚ,ٓ **ٛ٘ٙ,ٓ **ٕٓٚ,ٓ **ٙٓٚ,ٓ **ٖٛٚ,ٓ **ٚٗٚ,ٓ عمـقدرة الت

  ٔ **ٜٚٚ,ٓ **ٜٔٚ,ٓ **ٜٜٛ,ٓ **ٙ٘ٙ,ٓ **ٔٓٚ,ٓ **ٖٚٙ,ٓ **ٗٛٚ,ٓ **ٖٛٚ,ٓ قدرة الدمج

قدرة 
 التسكيؽ

ٓ,ٚٛٓ** ٓ,ٖٛٔ** ٓ,ٚٔٚ** ٓ,ٚٗ٘** ٓ,ٚٓٗ** ٓ,ٜٛٓ** ٓ,ٜٖٚ** ٓ,ٜٕٚ** ٓ,ٜ٘ٔ** ٔ 

 2124 دلًلةالًرتباط معنوى عند مستوى **

أف كافة الارتباطات ذات دلالة إحصائية مرتفعة جدنا، لأف درجة  ٕٛتضح مف جدكؿ ا      
، مما يدؿ عمى أف جميع الارتباطات إيجابية أم عند ارتفاع المتغير المستقؿ ٔٓ,ٓمعنكيتيا أقؿ مف 

)الإدارة الإستراتيجية(، يرتفع المتغير التابع )القدرات الديناميكية(، كما يكجد ارتباط ذك دلالة 
عة جدنا بيف محكرم الدراسة كأبعادىما، كىذا يكضح كجكد علاقة ارتباطية إيجابية بيف إحصائية مرتف

 الإدارة الإستراتيجية كالقدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم.

 وتفسيرىا: لخامسالنتائج المتعمقة بالسؤال ا -0

القدرات الديناميكية بجامعة جنوب : ما القدرة التنبؤية للإدارة الإستراتيجية بتنمية كالذم نصو      
 الوادي من وجية نظر عينة البحث؟

كللإجابة عف ىذا السؤاؿ، تـ استخداـ تحميؿ الانحدار الخطي المتعدد مف خلاؿ إدخاؿ جميع       
المتغيرات المكجكدة بالنمكذج لأبعاد الإدارة الإستراتيجية عمى القدرات الديناميكية، ككذلؾ أبعاد 

 يناميكية عمى الإدارة الإستراتيجية، كما يمي:القدرات الد

الانحدار الخطي المتعدد لأبعاد الإدارة الإستراتيجية )المتغير المستقؿ( عمى القدرات الديناميكية  -ٔ
 :ٜٕ)المتغير التابع( بجامعة جنكب الكادم، كجاءت معممات النمكذج، كما في جدكؿ 
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 09جدول 

 الإدارة الإستراتيجية عمى القدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادمالانحدار الخطي المتعدد لأبعاد 

 مستوى الدلًلة تقيمة  المعيارية بقيمة  الخطأ المعياري بقيمة  اتالمتغير  

ٔ 

٘ٓٔ,ٓ- الانحدار ثابت  ٓ,ٖٕٓ - -ٖ,ٕٚٛ  ٓ,ٓٓٔ 
 ٘ٓٓ,ٓ ٘ٗٛ,ٕ ٜٔٓ,ٓ ٕٛٓ,ٓ ٓٛٓ,ٓ تصكر الإستراتيجية

 ٓٓٓ,ٓ ٜٜٛ,ٖ ٜٛٓ,ٓ ٕٚٓ,ٓ ٓٔٔ,ٓ تنفيذ التصكر
 ٓٓٓ,ٓ ٜٓٙ,ٛ٘ ٖٜٓ,ٓ ٙٔٓ,ٓ ٜ٘٘,ٓ متابعة الأداء

ٜٛٓ,ٓ- التغذية الراجعة  ٓ,ٖٓٗ -ٓ,ٓٚٚ  -ٕ,ٕٜ٘  ٓ,ٕٖٓ 

 حساب معادلة القدرات الديناميكية، كالتالي: ٜٕيتضح مف جدكؿ  

]متابعة ٜ٘٘.ٓ]تنفيذ التصكر[ + ٓٔٔ.ٓ]تصكر الإستراتيجية[ +  ٓٛٓ.ٓ+  ٘ٓٔ.ٓ-الديناميكية =  اتالقدر 
 ]التغذية الراجعة[ٜٛٓ.ٓ-الأداء[ 

الانحدار الخطي المتعدد لمتنبؤ بالإدارة الإستراتيجية )المتغير المستقؿ( مف خلاؿ أبعاد القدرات  -ٔ
 :ٖٓالديناميكية )المتغير التابع( بجامعة جنكب الكادم، كجاءت معممات النمكذج، كما في جدكؿ 

 22جدول 

 بجامعة جنكب الكادمعمى الإدارة الإستراتيجية قدرات الديناميكية للأبعاد االخطي المتعدد الانحدار 

 مستوى الدلًلة تقيمة  المعيارية بقيمة  الخطأ المعياري بقيمة  اتالمتغير  

ٔ 

 ٓٓٓ,ٓ ٜٚٔ,٘ - ٓٔٔ,ٓ ٖ٘ٙ,ٓ الانحدار ثابت
 ٖٕٓ,ٓ ٜٕٛ,ٕ ٚٗ٘,ٓ ٖٕٔ,ٓ ٖٔ٘,ٓ البعد الأكؿ: قدرة الاستشعار

 ٘ٓٓ,ٓ ٛٗٛ,ٕ ٜٙ٘,ٓ ٔٚٔ,ٓ ٚٛٗ,ٓ عمـالبعد الثاني: قدرة الت
 ٔٓٓ,ٓ ٖٛ٘,ٖ- ٙٙٛ,ٓ- ٜٖٕ,ٓ ٗٓٛ,ٓ- البعد الثالث: قدرة الدمج
 ٗٓٓ,ٓ ٜٛٗ,ٕ ٖٗ٘,ٓ ٖٙٔ,ٓ ٓٓٗ,ٓ البعد الرابع: قدرة التسكيؽ

 حساب معادلة الإدارة الإستراتيجية، كالتالي: ٖٓتضح مف جدكؿ ا      

]قدرة الدمج[ + ٙٙٛٓ -[ عمـ]قدرة التٜٙ٘.ٓالاستشعار[ + ]قدرة  ٚٗ٘.ٓ+  ٖ٘ٙ.ٓستراتيجية = الإدارة الإ
 ]قدرة التسكيؽ[ٖٗ٘.ٓ
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فكؿ  ،الديناميكية اتستراتيجية كالقدر لإدارة الإبيف اثر متبادؿ أكجكد ىذه النتائج إلى  أشارت      
التنبؤ بقيمة أم منيما مف  ،كيمكف بذلؾ ،بعاد كؿ منيماأكذلؾ مف خلاؿ  ،خرثر بالآأمنيما يؤثر كيت

 مرتفعة بينيما.لالة إحصائية خاصة في ظؿ كجكد ارتباطات ذات د ،خربعاد الآأخلاؿ 

كيرجع ذلؾ إلى تطبيؽ جامعة جنكب الكادم للإدارة الإستراتيجية، كامتلاكيا القدرة عمى كضع      
تصكر للإستراتيجية كتنفيذه مف خلاؿ فريؽ خاص بالإستراتيجية، فالجامعة تييئ المناخ لمعمؿ 

عة أداء تنفيذ بالإستراتيجية، كتحرص عمى تنفيذ الإستراتيجية في التكقيتات المحددة، كما تتابع الجام
جراء التعديلات اللازمة، كالاستفادة مف الجامعات المطبقة للإستراتيجية، كما تكفر  الإستراتيجية، كا 

 ليات الحصكؿ عمى التغذية الراجعة، كتكفير كافة البيانات عف الإستراتيجية.آالجامعة 

مى متطمبات البيئة كما تسعى الجامعة إلى تنمية قدراتيا الديناميكية مف خلاؿ التعرؼ ع     
، لمتكيؼ مع  الخارجية، كاكتشاؼ مكارد جديدة كتنميتيا، كما تجرم الجامعة تحميلان بيئينا شاملان
 التغيرات البيئية المتلاحقة، كما تنقؿ الجامعة خبرات الجامعات الأخرل، كاتباع طرؽ تسكيقية جديدة.

 نتائج الدراسة الميدانيةخلاصة  :خامسًا

 تمخصت نتائج الدراسة الميدانية فيما يمي:      

مف كجية  (4195) متوسطةإف درجة كاقع الإدارة الإستراتيجية بجامعة جنكب الكادم جاءت  -ٔ
(، كبعد تنفيذ ٗٓ,ٕنظر عينة البحث، حيث جاء بعد تصكر الإستراتيجية في المرتبة الأكلى )

(، كبعد التغذية ٛٛ,ٔة الأداء في المرتبة الثالثة )(، كبعد متابعٖٓ,ٕالتصكر في المرتبة الثانية )
 (.ٖٛ,ٔالراجعة في المرتبة الرابعة )

مف كجية نظر  (4180) متوسطةإف درجة كاقع القدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم جاءت  -ٕ
مرتبة (، كبعد قدرة الدمج في الٛٛ,ٔعينة البحث، حيث جاء بعد قدرة الاستشعار في المرتبة الأكلى )

(، كبعد قدرة التسكيؽ في المرتبة الرابعة ٗٛ,ٔ(، كبعد قدرة التعمـ في المرتبة الثالثة )ٙٛ,ٔالثانية )
(ٔ,ٙٛ.) 



 
 

071 
 

بيف الإدارة الإستراتيجية كالقدرات الديناميكية بجامعة جنكب  علاقة ارتباطية إيجابيةكجكد  -ٖ
الديناميكية، ككجكد أثر متبادؿ بينيما، الكادم، ككجكد قدرة تنبؤية للإدارة الإستراتيجية بالقدرات 

 خر.فكلاىما يؤثر كيتأثر بالآ

 سادسًا: التحميل البيئي الرباعي لجامعة جنوب الوادي

 أىداف التحميل البيئي الرباعي -4

 يتـ تحقيؽ الأىداؼ التالية مف خلاؿ إجراء التحميؿ البيئي الرباعي:      

كالضعؼ(، كالبيئة الخارجية )الفرص كالتيديدات( لجامعة تقييـ عناصر البيئة الداخمية )القكة  -أ
 جنكب الكادم مف حيث تكاجدىا، كمدل تأثيرىا في تنمية القدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم.

ترتيب عناصر البيئة الداخمية كالخارجية كؿ في المحكر الخاص بو حسب مدل تأثيره في تنمية  -ب
 جنكب الكادم.القدرات الديناميكية بجامعة 

ج_ استبعاد العناصر ضعيفة التكاجد أك مف حيث بقاء تأثيرىا عمى تنمية القدرات الديناميكية بجامعة 
 جنكب الكادم.

الكصكؿ إلى جدكؿ التحميؿ البيئي )مصفكفة التحميؿ البيئي(، كاستخلاص البديؿ الإستراتيجي  -د
 الكادم.ـ لتنمية القدرات الديناميكية بجامعة جنكب ئالملا

 (SWOT)عينة الدراسة لًستمارة سوات  -0

( خبيرنا مف القيادات الجامعية بجامعة جنكب الكادم، كتـ ٓ٘تككنت عينة الدراسة مف عدد )      
اختيارىـ بالطريقة القصدية، حيث إنيـ الأكثر دراية بعكامؿ البيئة الداخمية كالخارجية لمجامعة، 

 يكضح ذلؾ: ٖٔكجدكؿ 
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 24جدول 

 تكزيع عينة الدراسة لاستمارة )سكات( كفقاَ لكمياتيـ ككظائفيـ القيادية

 الكمية م
 المجموع الوظيفة القيادية

 المئوية النسبة 

   مدير وحدة رئيس قسم وكيل عميد

 ٕٔ ٙ - ٖ ٕ ٔ كمية الزراعة ٔ

 ٛ ٗ - ٕ ٔ ٔ كمية اليندسة ٕ
 ٗٔ ٚ ٔ ٗ ٔ ٔ كمية العمكـ ٖ
 ٗٔ ٚ - ٘ ٔ ٔ كمية الطب ٗ
 ٛ ٗ - ٕ ٔ ٔ كمية طب الفـ كالأسناف ٘
 ٛ ٗ ٔ ٔ ٔ ٔ كمية الاعلاـ ٙ
 ٓٔ ٘ - ٕ ٕ ٔ كمية الآثار ٚ
 ٓٔ ٘ ٔ ٕ ٕ - كمية الآداب ٛ
 ٛ ٗ - ٕ ٔ ٔ كمية الحقكؽ ٜ
 ٛ ٗ - ٕ ٕ - كمية التربية بقنا ٓٔ

 ٓٓٔ ٓ٘ ٖ ٕ٘ ٗٔ ٛ الإجمالي

  ما يمي: ٖٔتضح مف جدكؿ ا      

( خبيرنا مف كميات مختمفة بجامعة جنكب الكادم، ٓ٘عينة الدراسة لاستمارات سكات )بمغت  -
، كالطب( بنسبة ) ( لكؿٍ منيما، كجاءت ٝٗٔكجاءت أعمى نسبة تمثيؿ لمكميات، لكميتي )العمكـ

 (.ٝٛكميات ) اليندسة، كطب الفـ كالأسناف، كالاعلاـ، كالحقكؽ، كالتربية بقنا( بأدنى نسبة تمثيؿ )

نكعت المسميات الكظيفية لخبراء الاستمارة، حيث جاء المسمى الكظيفي رئيس قسـ بأعمى نسبة ت -
(، كأدنى ٝٛ(، كيميو عميد كمية بنسبة تمثيؿ )ٝٗٔ(، يميو ككيؿ كمية بنسبة تمثيؿ )ٕٝ٘تمثيؿ )

 (.ٖٝنسبة تمثيؿ مدير كحدة )
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لامتلاكيـ الخبرات، كاعتلاءىـ أعمى تـ اختيار عينة الدراسة لاستمارة سكات مف ىؤلاء الخبراء،  -
 المناصب القيادية بالكميات، كبالتالي، ىـ الأكثر دراية ببيئة العمؿ، كعمييـ يقكـ أم تطكير كتنمية.

 (SWOT)سوات التحميل البيئي الرباعي ستمارة ا -2

استخدـ البحث الحالي استمارة التحميؿ البيئي الرباعي سكات لاستطلاع رأم بعض قيادت       
جامعة جنكب الكادم عف تنمية القدرات الديناميكية بالجامعة في ضكء مدخؿ الإدارة الإستراتيجية، 

 كتـ إجراء الخطكات التالية:

 سوات ستمارةاالخطوة الأولى: إعداد 

 مارة في صكرة عبارات مندرجة تحت محكريف، كىما:تـ تصميـ الاست      

  المحور الأول: تحميل عوامل البيئة الداخمية:

كيضـ جانبيف، الجانب الأكؿ: نقاط القكة، كالجانب الثاني: نقاط الضعؼ، ككؿ جانب شمؿ       
 ( عبارات.ٓٔ)

  :خارجية: تحميل عوامل البيئة الثانيالمحور ال

كيضـ جانبيف، الجانب الأكؿ: الفرص المتاحة، كالجانب الثاني: التيديدات المحتممة، ككؿ       
 ( عبارة.ٓٗ( عبارات، كبذلؾ، بمغ مجمكع العبارت لكلا المحكريف عدد )ٓٔجانب شمؿ )

 تـ تصميـ استمارة سكات بالطريقة المقيدة، كىي تقييـ كؿ عبارة بثلاثة عناصر، كىي:      

بحيث يتـ تقييـ كؿ عبارة في المحكريف بتكاجدىا أك استبعادىا، مف كجية نظر  التواجد:درجة  -
 الخبراء، حتى تككف العبارة صالحة لبناء الإستراتيجية المقترحة.

بحيث تككف كؿ عبارة ليا مدل تأثير، حسب كزنيا النسبي، في تنمية القدرات  درجة التأثير: -
 في ضكء مدخؿ الإدارة الإستراتيجية. الديناميكية بجامعة جنكب الكادم
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مدم بقاء تأثير كؿ عبارة في المستقبؿ، لكي يعتمد عمييا في بناء  التأثير:احتمال بقاء درجة  -
تنمية القدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم في ضكء مدخؿ الإدارة الإستراتيجية المقترحة ل

 الإستراتيجية.

ة إجابة الخبراء، بتقييـ الثلاثة العناصر )التكاجد، مدل التأثير، تـ تصميـ الاستمارة بطريق      
( أدنى قيمة، كالدرجة ٔ(، حيث تمثؿ الدرجة )ٓٔ-ٔاحتماؿ البقاء(، مف خلاؿ كضع الدرجات مف )

 ( أعمى قيمة.ٓٔ)

 سوات )الصدق والثبات( ستمارةتقنين ا: ثانيةالخطوة ال

 صدق استمارة سوات -أ

( محكميف مف أعضاء ىيئة التدريس ٜعمى ) دراسةالأكلية لأداة التـ عرض الصكرة       
، التابع لكمية التربية بقنا، )مركز التنمية النفسية والتربوية والمينية(بالجامعات المصرية مف خلاؿ 
مف المحكميف كدراستيا  كتـ استرجاع استمارة سكات ( يكضح ذلؾ،ٖجامعة جنكب الكادم، كممحؽ )

دخاؿ التعديلات اللازمة طبقنا لمقترحات ىيئة المحكميف، كممحؽ )  ( يكضح ذلؾ،ٙجيدنا، كا 
( ، ككانت الخطكط العريضة ٗممحؽ )كما في  كالحصكؿ عمى إفادة تحكيـ أداة بحثية مف المركز،

 لمتعديلات كالتالي:

 .استمارة سكاتبعض عبارات  تعديؿ -

 عض العبارات مف الناحية المغكية.إعادة صياغة ب -

 استمارة سوات ثبات -ب

كطريقة ،  Cronbach′s alphaمعامل ألفا كرونباخة تـ استخداـ ر املمتأكد مف ثبات الاست      
 :ٕٖ، كما ىك مكضح بجدكؿ التجزئة النصفية
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 20جدول 

 قيمة معامؿ ثبات استمارة سكات

 النصفيةالتجزئة  معامل ألفا كرونباخ المحاور م

 ٗٛ,2 ٔٛ,ٓ عوامل البيئة الداخمية 4

 ٕٜ,ٓ ٜ٘,ٓ عوامل البيئة الخارجية 0

 ٖٛ,ٓ ٜٓ,ٓ الًستمارة ككل

مارة جاءت مرتفعة، حيث أف قيمة جميع معاملات ثبات محاكر الاست ٕٖاتضح مف جدكؿ       
(، كالتجزئة ٜٝٓ,ٓ)(، فقد بمغ معامؿ الثبات ككؿ بطريقة معامؿ ألفا كركنباخ ٝٓٛ,ٓتجاكزت )
 (، كىي نسبة مرتفعة، ما يدؿ عمى صلاحية الاستمارة لمتطبيؽ.ٖٝٛ,ٓالنصفية )

 المعالجة الإحصائية -1

تـ استخداـ الأسمكب الكمي، مف خلاؿ الاستعانة ببعض الأساليب الإحصائية لجمع كتحميؿ       
كفقنا للأساليب الإحصائية (SPSS) البيانات مف خلاؿ برنامج الحزمة الإحصائية لمعمكـ الاجتماعية 

 التالية:

 لحساب معامؿ ثبات الاستمارة. معامل ألفا كرونباخ: -أ

تـ مف خلالو حساب درجات التكاجد كاحتمالية البقاء لكؿ عبارة مف عبارات  المتوسط الحسابي: -ب
، حسب رؤية الخبراء، الاستمارة، كاستبعاد العبارات غير المتكاجدة، أك غير باقية التأثير بدرجة كافية

(، التي تمثؿ درجة التكاجد المتكسط، أك درجة ٘كحسب استجابتيـ، كمقارنة استجاباتيـ بالدرجة )
 البقاء المتكسط لكؿ عبارة، كتـ حساب المتكسط الحسابي لكؿ عبارة كفقنا لممعادلة التالية:

 مجمكع درجات الاستجابة لكؿ عبارةالمتكسط الحسابي =     
 عدد أفراد العينة                                 
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: لتحديد مدل تأثير كؿ عبارة مف العبارات في تنمية القدرات الديناميكية الوزن النسبي الفارق -ج
بجامعة جنكب الكادم في ضكء مدخؿ الإدارة الإستراتيجية كفقنا لممحكر الذم تنتمي إليو، كمف ثـ، 

 ي، الذم يعبر عف مدل تأثيرىا.ترتيبيا كفقنا لمكزف النسب

 كتـ حسابو مف خلاؿ المعادلة التالية: الوزن المتوسط النسبي: -د

 الكزف المتكسط النسبي =                الكزف النسبي الفارؽ لمعبارة

 مجمكع الأكزاف النسبية الفارقة لممحكر الذم تكجد بو العبارة                       

 كتـ حسابو مف خلاؿ المعادلة التالية: نسبي:الوزن المرجح ال -ه

 درجة الأىمية لمعبارة ×متكسط الكزف النسبي الفارؽ لمعبارة                 

 نتائج التحميل البيئي الرباعي لجامعة جنوب الوادي -5

تـ تفريغ استجابات أفراد العينة عمى كؿ محكر مف محاكر استمارة سكات، كمعالجتيا إحصائينا،      
كمف ثـ، تـ تحميؿ كتفسير نتائج المعالجة الإحصائية طبقنا لاستجابات أفراد العينة، عمى النحك 

 التالي:

 البيئة الداخمية واملتحميل نتائج تقييم ع (4

 صريف، كىما: تضمف ىذا المحكر عن       

 القوة: نقاطنتائج تقييم  -أ

تـ تحميؿ نقاط القكة التي تؤثر إيجابنا عمى تنمية القدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم في       
ضكء مدخؿ الإدارة الإستراتيجية، مف حيث درجة متكسط تكاجدىا، كمتكسط احتمالية بقاء التأثير، 

 يكضح ذلؾ: ٖٖيا حسب الكزف النسبي الفارؽ ليا، كجدكؿ كالكزف النسبي الفارؽ ليا، كترتيب
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 22جدول 

 استجابات أفراد العينة حكؿ نقاط القكة

 عبارةال ـ
متكسط 
 التكاجد

بقاء   متكسط 
 التاثير

الكزف النسبي 
 الترتيب الفارؽ

 ٕ ٔٙ,ٛ ٚ,ٛ ٗٚ,ٛ تكافر متطمبات التكسعات المستقبمية لمجامعة مف حيث المساحة. ٔ
 ٛ ٕٓ,ٚ ٗٔ,ٚ ٛ,ٚ متطمبات التحكؿ الرقمي لمجامعة مف بنية تحتية كتقنية.تكافر  ٕ
 ٜ ٜٛ,ٙ ٕٚ,ٙ ٕٚ,ٚ .ٖٕٓٓتكافر غالبية التخصصات العممية كالمشاركة بفعالية في رؤية  ٖ
 ٓٔ ٔٗ,ٙ ٕٙ,ٙ ٚ انتياج الجامعة سياسة الجكدة كالاعتماد بكمياتيا كبرامجيا. ٗ
 ٔ ٖٙ,ٛ ٙٚ,ٛ ٜ البشرية المؤىمة لخدمة التعميـ كالمجتمع.تميز الجامعة بالككادر  ٘
 ٖ ٕٖ,ٛ ٗ,ٛ ٛ,ٛ تنكع الأنشطة الطلابية كالفعاليات العممية كالثقافية كالرياضية. ٙ
 ٗ ٛٓ,ٛ ٙٓ,ٛ ٙٗ,ٛ المشاركة الفعالة لمجامعة في تنمية المجتمع كتمبية حاجاتو. ٚ
 ٘ ٗٛ,ٚ ٗٓ,ٛ ٔ,ٛ لخدمة الجامعة كالمجتمع.شراكة الجامعة مع جيات استثمارية كتمكيمية  ٛ
 ٙ ٖٛ,ٚ ٛٙ,ٚ ٙٔ,ٛ كجكد خطة إستراتيجية لمجامعة لتمبية تطمعاتيا المستقبمية. ٜ
 ٚ ٙٙ,ٚ ٚ,ٚ ٛ قدرة الجامعة عمى التحميؿ البيئي كمعالجة التغيرات البيئية المحيطة. ٓٔ

 ٚٗ,ٚٚ كزاف النسبية الفارقةمجمكع الأ
(، مما ٘أف جميع نقاط القكة قد حصمت عمى متكسط تكاجد أعمى مف ) ٖٖتضح مف جدكؿ ا     

يدؿ عمى أف جميع النقاط متكاجدة بالفعؿ، كعميو، فإنيا تصمح للاعتماد عمييا في بناء الإستراتيجية 
المقترحة لتنمية القدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم في ضكء مدخؿ الإدارة الإستراتيجية، مع 

 الاعتبار، تفاكت ىذا الاعتماد مف نقطة إلى أخرل حسب مدل التأثير.الأخذ في 

ا أف الكزف النسبي الفارؽ لنقاط القكة تراكح بيف )       (، مما يعني أف ٖٙ,ٛ – ٔٗ,ٙاتضح أيضن
تميز الجامعة بالككادر "فركؽ التأثير متباينة بيف نقاط القكة، كأنيا متقاربة الأىمية، كجاءت العبارة 

في أعمى ترتيب نقاط القكة المؤثرة عمى تنمية القدرات " المؤىمة لخدمة التعميـ كالمجتمع البشرية
، (ٖٙ,ٛالديناميكية بجامعة جنكب الكادم في ضكء مدخؿ الإدارة الإستراتيجية، بكزف نسبي فارؽ )
اتفؽ مع مما يدؿ عمى امتلاؾ الجامعة لمككادر البشرية المؤىمة لخدمة التعميـ كالمجتمع، كىك ما 

 ( أىمية تأىيؿ المكارد البشرية.ٖٕٔٓدراسة المقطكؼ )
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" في الترتيب مستقبمية لمجامعة مف حيث المساحةتكافر متطمبات التكسعات الكجاءت العبارة "      
مما يدؿ عمى أىمية امتلاؾ الجامعة لمساحة الأرض، مما يمكنيا  (،ٔٙ,ٛبكزف نسبي فارؽ )الثاني، 

مية المحتممة، لاستيعاب الأعداد البشرية مف الطلاب، كمكاكبة التطكر مف التكسعات المستقب
( في سعي مؤسسات التعميـ العالي لمكفاء ٕٚٔٓالتعميمي، كىك ما تكافؽ مع دراسة خكجمي )
"تنكع الأنشطة الطلابية كالفعاليات العممية كالثقافية بالتزاماتيا تجاه حاجة المجتمع، أما العبارة 

امتلاؾ الجامعة  (، مما يدؿ عمىٕٖ,ٛ، بكزف نسبي فارؽ )في المرتبة الثالثة " جاءتكالرياضية
التنكع في الأنشطة الطلابية كالفعاليات المختمفة، كاىتماميا بتنمية الجانب الثقافي لدل طلابيا، 

 (.ٕٚٔٓ(، كدراسة البدرم )ٕٗٔٓكتكافؽ ذلؾ، مع دراسة بني عامر )

" في المرتبة الرابعة، حاجاتو كتمبية المجتمع تنمية في لمجامعة الفعالة المشاركةكجاءت العبارة "      
(، مما يدؿ عمى اىتماـ الجامعة بالمشاركة في تنمية المجتمع بفعالية، ٛٓ,ٛبكزف نسبي فارؽ )

كتمبية احتياجاتو، كالحفاظ عمى دكر الجامعة في تنمية الفكر المجتمعي، كتكفير متطمباتو، كما 
" في المرتبة كالمجتمع الجامعة لخدمة كتمكيمية استثمارية جيات مع الجامعة شراكةجاءت العبارة "

(، ما يدؿ عمى جدية الجامعة في الدخكؿ في شراكات مع جيات ٗٛ,ٚالخامسة، بكزف نسبي فارؽ )
استثمارية لتعظيـ دكر الجامعة في خدمة المجتمع، ما ينعكس أثر ذلؾ عمى تطكير جكدة التعميـ، 

 إستراتيجية خطة كجكد(، بينما جاءت العبارة "ٕٛٔٓ، مع دراسة أبك شيخة كمساعده )كاتفؽ ذلؾ
(، ما يدؿ عمى ٖٛ,ٚ" في المرتبة السادسة، بكزف نسبي فارؽ )المستقبمية تطمعاتيا لتمبية لمجامعة

كعي الجامعة بأىمية كجكد خطة إستراتيجية، تمكنيا مف تمبية التطمعات المستقبمية، كىك ما اتفؽ مع 
 التغيرات كمعالجة البيئي التحميؿ عمى الجامعة قدرةكما جاءت العبارة "، Solinas (2017)دراسة 
ا يبرىف عمى امتلاؾ الجامعة (، مٙٙ,ٚ" في المرتبة السابعة، بكزف نسبي فارؽ )المحيطة البيئية

القدرة عمى التحميؿ البيئي، كامتلاؾ أدكاتو، ما يمكنيا مف مكاجية التغيرات البيئية المحيطة 
 .Hancocks (2016)كمعالجتيا، كىك ما يمثؿ أىمية التحميؿ البيئي، كىك ما اتفؽ مع دراسة 

" في المرتبة كتقنية تحتية بنية مف لمجامعة الرقمي التحكؿ متطمبات تكافركجاءت العبارة "      
 كمف ثـ،مما يدؿ عمى أىمية امتلاؾ الجامعة بنية تحتية كتقنية، (، ٕٓ,ٚالثامنة، بكزف نسبي فارؽ )
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(، كالتي أشارت ٕٗٔٓيسيؿ لمجامعة مكاكبة التحكؿ الرقمي، كىك ما تكافؽ مع دراسة بني عامر )
 غالبية تكافركجيا بالجامعة، كما جاءت العبارة "ات، كتكطيف التكنكلإلى أىمية تكافر نظـ المعمكم

" في المرتبة التاسعة، بكزف نسبي فارؽ ٖٕٓٓ رؤية في بفعالية كالمشاركة العممية التخصصات
(، ما يدؿ عمى كفرة التخصصات العممية بالجامعة كتنكعيا، كبالتالي، شاركت بفعالية في ٜٛ,ٙ)

 قيؽ الرؤل المستقبمية.، ما يعكس دكر الجامعة في تحٖٕٓٓرؤية مصر 

" جاءت في المرتبة كبرامجيا بكمياتيا كالاعتماد الجكدة سياسة الجامعة انتياجأما العبارة "      
(، ما يعكس اىتماـ الجامعة بسياسة الجكدة كالاعتماد، فيككف لو ٔٗ,ٙالأخيرة، بكزف نسبي فارؽ )

 (.ٕٛٔٓاسة أبك شيخة كمساعده )أثره عمى التطكير كالتنمية بالجامعة، كىك ما اتفؽ مع در 

  الضعف: نقاطنتائج تقييم  -ب

عمى تنمية القدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم  سمبناالتي تؤثر  الضعؼ نقاطتحميؿ تـ       
في ضكء مدخؿ الإدارة الإستراتيجية، مف حيث درجة متكسط تكاجدىا، كمتكسط احتمالية بقاء 

 يكضح ذلؾ: ٖٗالتأثير، كالكزف النسبي الفارؽ ليا، كترتيبيا حسب الكزف النسبي الفارؽ ليا، كجدكؿ 

 21جدول 

 نقاط الضعؼاستجابات أفراد العينة حكؿ 

متكسط  العبارة ـ
 التكاجد

متكسط  بقاء  
 التاثير

الكزف النسبي 
 الفارؽ

 الترتيب

 ٖ ٜٛ,٘ ٙٛ,٘ ٕٖ,ٙ .ضعؼ الامكانات المادية لمضاعفة الجكدة التعميمية ٔ
 ٘ ٔٚ,٘ ٗٛ.٘ ٛٛ,٘ .ضعؼ التنكع في البرامج التدريبية المؤىمة لمككادر البشرية بالجامعة ٕ
 ٔ ٕٔ,ٙ ٕٗ,ٙ ٜٗ,ٙ .قمة الاستفادة مف الأبحاث العممية التي تنتجيا الجامعة ٖ
 ٜ ٖٙ.٘ ٜٗ,٘ ٕٕ,٘ .ضعؼ ميارات مخرجات العممية التعميمية بالجامعة ٗ
 ٕ ٜٜ,٘ ٜٛ,٘ ٖٗ,ٙ .عجز في المكارد المالية لتنمية الإبداع كرعاية المبدعيف بالجامعة ٘
 ٙ ٚٙ,٘ ٕ٘,٘ ٙ٘,٘ .كالأجيزة المكاكبة لمتطكرات العالميةنقص في التجييزات  ٙ
 ٚ ٕٙ,٘ ٙٗ,٘ ٗ٘,٘ .غياب خريطة استثمارية لمجالات الاستثمار داخؿ الجامعة ٚ
 ٛ ٔٗ,٘ ٜٙ,٘ ٖ,٘ .غياب خطة معمنة لدعـ الميزة التنافسية لمجامعة ٛ
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 العبارة ـ
متكسط 
 التكاجد

متكسط  بقاء  
 التاثير

الكزف النسبي 
 الفارؽ

 الترتيب

 ٗ ٕٚ,٘ ٙ٘,٘ ٜٛ,٘ .ندرة في استعانة الجامعة بالكفاءات العممية الدكلية ٜ

ٔٓ 
ضعؼ في تحديث المكائح الدراسية بالجامعة مقارنةن بالجامعات 

 .المتقدمة
٘,٘ٗ ٗ,ٜٕ ٘,ٓٚ ٔٓ 

 ٗٚ,ٙ٘ مجمكع الأكزاف النسبية الفارقة
(، ٘قد حصمت عمى متكسط تكاجد أعمى مف ) الضعؼ نقاطأف جميع  ٖٗتضح مف جدكؿ ا     

مما يدؿ عمى أف جميع الجكانب متكاجدة بالفعؿ، كعميو، فإنيا تصمح للاعتماد عمييا في بناء 
الإستراتيجية المقترحة لتنمية القدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم في ضكء مدخؿ الإدارة 

 حسب مدل التأثير. لخر أإلى  نقطةالاعتماد مف  الإستراتيجية، مع الأخذ في الاعتبار، تفاكت ىذا

ا أف الكزف النسبي الفارؽ        (، مما يعني ٕٔ,ٙ – ٚٓ,٘تراكح بيف ) ضعؼال لنقاطاتضح أيضن
ذات أىمية متقاربة في التأثير عمى تنمية القدرات ، كأنيا ضعؼال نقاطأف فركؽ التأثير متباينة بيف 

قمة الاستفادة ، كجاءت العبارة "الإستراتيجية الإدارة مدخؿ ضكء في الكادم جنكب بجامعة الديناميكية
(، كىك ما ٕٔ,ٙ" في المرتبة الأكلى، بكزف نسبي فارؽ )مف الأبحاث العممية التي تنتجيا الجامعة

يدؿ عمى أف ضعؼ الاستفادة مف الأبحاث العممية بالجامعة يؤثر سمبنا عمى تنمية القدرات 
كىذا يشير إلى حاجة  الكادم في ضكء مدخؿ الإدارة الإستراتيجية،بجامعة جنكب الديناميكية 

الجامعة إلى تعظيـ الاستفادة مف الأبحاث العممية، كاستغلاليا في خدمة الجامعة، كتنمية قدراتيا 
 (.ٕٕٔٓالديناميكية، كىك ما أشارت إليو دراسة الأنصارم كعطا )

" في المرتبة لتنمية الإبداع كرعاية المبدعيف بالجامعةعجز في المكارد المالية جاءت العبارة "     
(، كىك ما يدؿ عمى أف نقص المكارد المالية يؤثر سمبنا عمى الإبداع ٜٜ,٘الثانية، بكزف نسبي فارؽ )

كالابتكار، مما ينعكس سمبنا عمى تنمية القدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم، كىك ما اتفؽ مع 
فالجامعة في حاجة إلى تعظيـ مكاردىا ، Dunkan (2019)، كدراسة (ٕٛٔٓدراسة خريسات )

ضعؼ الامكانات المادية لمضاعفة بيا، كما جاءت العبارة "الإبداع كرعاية المبدعيف لتنمية المالية، 
(، كىك ما يدؿ أف الجامعة تتطمب مزيد ٜٛ,٘" في المرتبة الثالثة، بكزف نسبي فارؽ )الجكدة التعميمية

تعظيـ المكارد المادية، مف أجؿ تحسيف الجكدة التعميمية، لأف ضعؼ الامكانات المادية، مف الجيد ل
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ثـ، فإف  تنمية القدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم، كمفكالجكدة التعميمية يؤثر بالسمب عمى 
 Wu, Q (2017). تعمؿ عمى استدامة المؤسسات، كيتفؽ ذلؾ مع دراسة  تنمية القدرات الديناميكية

" في المرتبة الرابعة، بكزف ندرة في استعانة الجامعة بالكفاءات العممية الدكليةجاءت العبارة "      
(، كىك ما يدؿ عمى أف الكفاءت العممية الدكلية بالجامعة قميمة، كىك ما يستدعي ٕٚ,٘نسبي فارؽ )

اتيا الديناميكية، كىك ما مف الجامعة أف تستعيف بالخبرات الدكلية، كالتي تساعدىا عمى تنمية قدر 
ضعؼ التنكع في البرامج التدريبية المؤىمة (، كجاءت العبارة "ٕٚٔٓاتجيت إليو دراسة المحاسنو )

(، كىك ما يدؿ عمى كجكد ٔٚ,٘" في المرتبة الخامسة، بكزف نسبي فارؽ )لمككادر البشرية بالجامعة
ىمية البرامج التدريبية، كالتي تساعد في ضعؼ في تنكع البرامج التدريبية بالجامعة، كىك ما يعكس أ

 دراسة تأىيؿ الككادر البشرية، فينعكس أثرىا إيجابنا عمى تنمية القدرات الديناميكية، كىك ما اتفؽ مع 

.Helal (2017) 

" في المرتبة السادسة، نقص في التجييزات كالأجيزة المكاكبة لمتطكرات العالمية جاءت العبارة "      
(، كىك ما يدؿ عمى أف نقص الأجيزة كالتجييزات المكاكبة لمتطكرات ٚٙ,٘ارؽ )بكزف نسبي ف

العالمية يؤثر سمبنا عمى تنمية القدرات الديناميكية بالجامعة، كىك ما يعكس أىمية مكاكبة الجامعة 
كما جاءت  ،Akpobi (2017)لمتطكرات العالمية، كشراء كافة التجييزات، كىك ما اتفؽ مع دراسة 

" في المرتبة السابعة، بكزف نسبي غياب خريطة استثمارية لمجالات الاستثمار داخؿ الجامعةة "العبار 
(، كىك ما يعبر عمى أىمية كجكد الخريطة الاستنثمارية بالجامعة، مما يسيؿ عمى ٕٙ,٘فارؽ )

المستثمريف اختيار ما يناسبيـ، فينعكس أثر ذلؾ عمى تنمية القدرات الديناميكية بالجامعة، كىك ما 
المؤسسات لقدراتيا الديناميكية مف خلاؿ  تنميةالتي أشارت إلى  Dunkan (2019)يتفؽ مع دراسة 

 درات الداعمة. الق

" في المرتبة الثامنة، بكزف غياب خطة معمنة لدعـ الميزة التنافسية لمجامعةكجاءت العبارة "      
(، كىك ما يدؿ عمى أف الميزة التنافسية بالجامعة تحتاج إلى خطة دعـ، لأف ٔٗ,٘نسبي فارؽ )

سية تميزىا عف مثيلاتيا، الغرض مف تنمية القدرات الديناميكية بالجامعة الكصكؿ إلى ميزة تناف
يؤثر سمبنا عمى تنمية القدرات الديناميكية، كىك ما أشارت إليو مف قبؿ الجامعة كغياب خطة الدعـ 
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" في ضعؼ ميارات مخرجات العممية التعميمية بالجامعةكما جاءت العبارة "، Paez  (2015) دراسة
كجكد ضعؼ في ميارات مخرجات  (، كىك ما يدؿ عمىٖٙ,٘المرتبة التاسعة، بكزف نسبي فارؽ )

العممية التعميمية بالجامعة، كىك ما يتطمب بذؿ مزيد مف الجيد لرفع الميارات، فينعكس أثر ذلؾ 
(، كما جاءت ٜٕٔٓعمى تنمية القدرات الديناميكية بالجامعة، كىك ما اتفؽ مع دراسة الحجيمة )

" بكزف نسبي فارؽ بالجامعات المتقدمة ضعؼ في تحديث المكائح الدراسية بالجامعة مقارنةن العبارة "
(، كىك ما يدؿ عمى كجكد ضعؼ في تحديث المكائح الدراسية بالجامعة، مما يؤثر سمبنا عمى ٚٓ,٘)

 تنمية القدرات الديناميكية بالجامعة، كىك ما يتطمب تحديثنا مستدامنا تماشينا مع الجامعات المتقدمة.

 خارجيةالبيئة ال واملتحميل نتائج تقييم ع (0

 تضمف ىذا المحكر عنصريف، كىما:        

  :الفرص المتاحةنتائج تقييم  -أ

تـ تحميؿ الفرص المتاحة التي تؤثر إيجابنا عمى تنمية القدرات الديناميكية بجامعة جنكب       
الكادم في ضكء مدخؿ الإدارة الإستراتيجية، مف حيث درجة متكسط تكاجدىا، كمتكسط احتمالية بقاء 

 يكضح ذلؾ: ٖ٘ التأثير، كالكزف النسبي الفارؽ ليا، كترتيبيا حسب الكزف النسبي الفارؽ ليا، كجدكؿ

 25جدول 

 استجابات أفراد العينة حكؿ الفرص المتاحة

 متكسط التكاجد عبارةال ـ
بقاء   متكسط 
 التاثير

الكزف النسبي 
 الفارؽ

 الترتيب

ٔ 
ا  تكجو الدكلة نحك تحقيؽ ميزة تنافسية لمجامعات، مما يتيح فرصن

 ٘ ٖٙ,٘ ٜٛ,٘ ٗٙ,٘ لمجامعة لتحسيف ميزتيا التنافسية.

ٕ 
ا تكجو  الدكلة نحك دعـ البحث العممي كالعمماء، مما يتيح فرصن

 لمجامعة للاستفادة مف أبحاثيا العممية.
ٙ,٘ٗ ٙ,ٔٗ ٙ,ٖٔ ٖ 

ٖ 
انتياج الدكلة سياسة الاعتماد كالجكدة بالجامعات، مما يتيح 
ا لمجامعة لمحصكؿ عمى الاعتماد كالجكدة لبرامجيا ككمياتيا  فرصن

 بصكرة أكبر.
٘,ٕٙ ٘,ٙ ٘,ٓ٘ ٔٓ 
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 متكسط التكاجد عبارةال ـ
بقاء   متكسط 
 التاثير

الكزف النسبي 
 الفارؽ

 الترتيب

ٗ 
تكجو الدكلة نحك التعميـ التكنكلكجي كالذكاء الاصطناعي، مما 
يعد فرصةن سانحةن لمتكسع في أنشطة الجامعة التكنكلكجية 

 كبرامجيا.
٘,ٜٗ ٘,ٜٙ ٘,ٖٔ ٜ 

٘ 
لمتعديف بمحيط الجامعة،  تكجو الدكلة نحك تنمية المثمث الذىبي

 ما يمنح الجامعة فرصة أكبر في تنمية المجتمع.
٘,ٕٕ ٘,ٜ ٘,ٔٗ ٛ 

ٙ 
تكجو الدكلة نحك حككمة الجياز الإدارم بمؤسساتيا، مما يعد 
فرصة لمجامعة لمتحكؿ نحك الرقمنة، كتحقيؽ الشفافية بجيازىا 

 الإدارم.
٘,ٜٕ ٘,ٜٕ ٘,ٔ٘ ٚ 

ٚ 
أعضاء ىيئة التدريس بالجامعات، اىتماـ الدكلة بزيادة دخؿ 

كبتأمينيـ الصحي كالاجتماعي، ما يعكد بالأثر الإيجابي عمى 
 إنتاجية أعضاء ىيئة التدريس بالجامعة.

ٙ,ٓٗ ٘,ٕٛ ٘,٘ٗ ٙ 

ٛ 
اعتماد الدكلة عمى الجامعات في المشاركة في المشركعات 
القكمية، مما يمنح الجامعة فرصة المشاركة في تخطيط البرامج 

 التنمكية لمصعيد.
ٚ,ٕٗ ٘,ٚ ٙ,ٗٚ ٕ 

ٜ 
دفع الدكلة بالجامعات لممشاركة في التنمية المجتمعية، مما يتيح 
ا لمجامعة بالدخكؿ في شراكات قكية مع منظمات المجتمع  فرصن

 المدني.
ٙ,ٛ ٘,ٕٚ ٙ,ٓٚ ٗ 

ٔٓ 
جامعة شابة عمى مستكل  ٖٓٓكجكد الجامعة في قائمة أفضؿ 
الحصكؿ عمى مراتب متقدمة في العالـ، مما يمنحيا فرصة 
 التصنيفات العالمية لمجامعات.

ٚ,ٕ ٙ,ٕٚ ٙ,ٜٕ ٔ 

 ٖٕ,ٚ٘ كزاف النسبية الفارقةمجمكع الأ
(، ٘أف جميع الفرص المتاحة قد حصمت عمى متكسط تكاجد أعمى مف ) ٖ٘تضح مف جدكؿ ا      

مما يدؿ عمى أف جميع الفرص متكاجدة بالفعؿ، كعميو، فإنيا تصمح للاعتماد عمييا في بناء 
الإستراتيجية المقترحة لتنمية القدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم في ضكء مدخؿ الإدارة 

 الاعتبار، تفاكت ىذا الاعتماد مف فرصة إلى أخرل حسب مدل التأثير. الإستراتيجية، مع الأخذ في

ا أف الكزف النسبي الفارؽ ك        (، مما يعني ٕٜ,ٙ – ٘ٓ,٘تراكح بيف ) لمفرص المتاحةاتضح أيضن
ذات أىمية متقاربة في التأثير عمى تنمية القدرات ، كأنيا الفرص المتاحةأف فركؽ التأثير متباينة بيف 
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كجكد الجامعة "، كجاءت العبارة الإستراتيجية الإدارة مدخؿ ضكء في الكادم جنكب بجامعة الديناميكية
جامعة شابة عمى مستكل العالـ، مما يمنحيا فرصة الحصكؿ عمى مراتب  ٖٓٓفي قائمة أفضؿ 

ك ما (، كىٕٜ,ٙ" في المرتبة الأكلى، بكزف نسبي فارؽ )متقدمة في التصنيفات العالمية لمجامعات
جامعة شابة عمى مستكل العالـ، مما يمنحيا فرصة  ٖٓٓفي قائمة أفضؿ يدؿ عمى كجكد الجامعة 

، كىك ما يدؿ عمى أف الجامعة عمى الحصكؿ عمى مراتب متقدمة في التصنيفات العالمية لمجامعات
 طريؽ التميز، مما يؤثر بالإيجاب عمى تنمية القدرات الديناميكية بالجامعة.

اعتماد الدكلة عمى الجامعات في المشاركة في المشركعات القكمية، مما يمنح العبارة " كجاءت     
" في المرتبة الثانية، بكزف نسبي فارؽ الجامعة فرصة المشاركة في تخطيط البرامج التنمكية لمصعيد

ة (، كىك ما يدؿ عمى استعداد الجامعة لممشاركة في تنمية محيطيا الإقميميي، فيذه الفرصٚٗ,ٙ)
تكجو الدكلة نحك دعـ تنعكس إيجابنا عمى تنمية القدرات الديناميكية بالجامعة، كما جاءت العبارة "

ا لمجامعة للاستفادة مف أبحاثيا العممية " في المرتبة الثالثة، البحث العممي كالعمماء، مما يتيح فرصن
ة كقكتيا، كينعكس أثر (، كىذا يبرىف عمى كفرة الأبحاث العممية بالجامعٖٔ,ٙبكزف نسبي فارؽ )

دفع الدكلة بالجامعات "ىذه الفرصة إيجابنا عمى تنمية القدرات الديناميكية بالجامعة، كجاءت العبارة 
ا لمجامعة بالدخكؿ في شراكات قكية مع منظمات  لممشاركة في التنمية المجتمعية، مما يتيح فرصن

(، ما يدؿ عمى جاىزية الجامعة ٖٙ,٘" في المرتبة الرابعة، بكزف نسبي فارؽ )المجتمع المدني
لمدخكؿ في شراكات مع منظمات المجتمع المدني، فيذه الفرصة تنعكس إيجابنا عمى تنمية القدرات 

 الديناميكية بالجامعة.

ا لمجامعة "كجاءت العبارة        تكجو الدكلة نحك تحقيؽ ميزة تنافسية لمجامعات، مما يتيح فرصن
(، ما يدؿ عمى حاجة ٖٙ,٘ي المرتبة الخامسة، بكزف نسبي فارؽ )ف "لتحسيف ميزتيا التنافسية

الجامعة لتحسيف ميزتيا التنافسية، مما يؤثر بالإيجاب عمى تنمية قدرات الجامعة الديناميكية، كما 
اىتماـ الدكلة بزيادة دخؿ أعضاء ىيئة التدريس بالجامعات، كبتأمينيـ الصحي جاءت العبارة "

" في المرتبة الأثر الإيجابي عمى إنتاجية أعضاء ىيئة التدريس بالجامعةكالاجتماعي، ما يعكد ب
(، ما يدؿ عمى أف الاىتماـ بأعضاء ىيئة التدريس، ينعكس أثره ٗ٘,٘السادسة، بكزف نسبي فارؽ )
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عمى إنتاجيتيـ، كبالتالي، ينعكس أثر ىذه الفرصة عمى تنمية القدرات الديناميكية بالجامعة 
تكجو الدكلة نحك حككمة الجياز الإدارم بمؤسساتيا، مما يعد فرصة ت العبارة "بالإيجاب، كما جاء

في المرتبة السابعة، بكزف نسبي  "لمجامعة لمتحكؿ نحك الرقمنة، كتحقيؽ الشفافية بجيازىا الإدارم
(، ما يدؿ عمى حاجة الجامعة لمحككمة كالتحكؿ الرقمي بصكرة أكبر، فينعكس أثر ذلؾ ٘ٔ,٘فارؽ )
 ا عمى تنمية القدرات الديناميكية بالجامعة.إيجابن 

تكجو الدكلة نحك تنمية المثمث الذىبي لمتعديف بمحيط الجامعة، ما يمنح كما جاءت العبارة "      
(، ما يدؿ عمى ٗٔ,٘في المرتبة الثامنة، بكزف نسبي فارؽ ) "الجامعة فرصة أكبر في تنمية المجتمع

عدادىا، كينعكس أثر ىذه أىمية الجامعة في تخطيط المشركعات  الكبرل الكائنة في محيطيا كا 
تكجو الدكلة نحك التعميـ الفرصة بالإيجاب عمى تنمية القدرات الديناميكية بالجامعة، كجاءت العبارة "

التكنكلكجي كالذكاء الاصطناعي، مما يعد فرصةن سانحةن لمتكسع في أنشطة الجامعة التكنكلكجية 
أىمية التكنكلكجيا كالذكاء (، ما يدؿ عمى ٖٔ,٘بكزف نسبي فارؽ ) ،اسعةفي المرتبة الت "كبرامجيا

الاصطناعي بالجامعة، كينعكس أثر ىذه الفرصة بالإيجاب عمى تنمية القدرات الديناميكية بالجامعة، 
ا لمجامعة لمحصكؿ كجاءت العبارة " انتياج الدكلة سياسة الاعتماد كالجكدة بالجامعات، مما يتيح فرصن

في المرتبة العاشرة، بكزف نسبي فارؽ " عتماد كالجكدة لبرامجيا ككمياتيا بصكرة أكبرعمى الا
حاجة الجامعة إلى سياسة الاعتماد كالجكدة بمعايير دكلية، فينعكس أثر ذلؾ  (، ما يدؿ عمى٘ٓ,٘)

 عمى تنمية القدرات الديناميكية بالجامعة إيجابنا.

  :التيديدات المحتممةنتائج تقييم  -ب

عمى تنمية القدرات الديناميكية بجامعة جنكب  سمبناالتي تؤثر ك  التيديدات المحتممة،تحميؿ تـ       
الكادم في ضكء مدخؿ الإدارة الإستراتيجية، مف حيث درجة متكسط تكاجدىا، كمتكسط احتمالية بقاء 

 يكضح ذلؾ: ٖٙكجدكؿ التأثير، كالكزف النسبي الفارؽ ليا، كترتيبيا حسب الكزف النسبي الفارؽ ليا، 

  



 
 

085 
 

 26جدول 

 التيديدات المحتممةاستجابات أفراد العينة حكؿ 

متوسط  بقاء   متوسط التواجد العبارة م
 التاثير

الوزن النسبي 
 الترتيب الفارق

ٔ 
اتجاه شريحة كبيرة مف المجتمع نحك الجامعات الخاصة كالأىمية 

 لارتفاع مستكل الميارات بيا.
ٙ.ٚٛ ٘.ٕ٘ ٙ.ٖٜ ٗ 

ٕ 
تقديـ الجامعات الخاصة كالأىمية برامج كميارات تكافؽ متطمبات 

 سكؽ العمؿ.
٘.ٙ ٘.٘ٛ ٘.ٙٔ ٔٓ 

ٖ 
ارتفاع مستكل الخدمات التعميمية المقدمة في الجامعات الخاصة 

 كالأىمية.
ٚ.ٕٛ ٙ.ٙ٘ ٙ.ٜٓ ٔ 

ٗ 
تبايف الدخؿ المادم لأعضاء ىيئة التدريس كالإدارييف لصالح 

 كالأىمية، ما يرفع مف إنتاجيتيـ.الجامعات الخاصة 
ٙ.ٜٕ ٘.ٛ ٙ.ٔٙ ٛ 

٘ 
استحكاذ الجامعات الخاصة كالأىمية عمى الكافديف بسبب جكدة 

 الخدمات التعميمية بيا.
ٙ.ٜ ٙ.ٛٙ ٙ.ٛ٘ ٕ 

ٙ 
إقباؿ سكؽ العمؿ عمى خريجي الجامعات الخاصة كالأىمية 

 لجاىزيتيـ.
ٙ.ٔ ٘.ٙٙ ٙ.ٕٚ ٚ 

كالأىمية لمكفاءات العممية كالخبرات استقطاب الجامعات الخاصة  ٚ
 الأجنبية.

ٙ.ٕٛ ٘.ٚٗ ٙ.ٖٔ ٙ 

ٛ 
تطكر في مناىج كأدكات التعميـ ما قبؿ الجامعي، ما يستدعي 

 تطكرنا مكازينا في مناىج الجامعات كتقنياتيا.
ٚ.ٔٛ ٘.ٙٙ ٙ.٘ٗ ٖ 

ٜ 
حصكؿ العديد مف الكميات كالبرامج الأكاديمية المناظرة 

الاعتماد مف الييئة القكمية لضماف جكدة بالجامعات عمى 
 التعميـ.

ٙ.ٚٙ ٘.٘ٙ ٙ.ٖ٘ ٘ 

اتجاه بعض الجامعات نحك التحكؿ إلى جامعات عالمية ذكية  ٓٔ
 تنتمي إلى الجيؿ الرابع لمتنافس عمى سكؽ العمؿ الدكلية.

ٙ.٘ٙ ٘.٘ٗ ٙ.ٓٛ ٜ 

 ٙٗ.ٖٙ مجمكع الأكزاف النسبية الفارقة
قد حصمت عمى متكسط تكاجد أعمى مف  التيديدات المحتممةأف جميع  ٖٙتضح مف جدكؿ ا     

كعميو، فإنيا تصمح كمحتممة التأثير، متكاجدة بالفعؿ،  تيديدات(، مما يدؿ عمى أف جميع ال٘)
للاعتماد عمييا في بناء الإستراتيجية المقترحة لتنمية القدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم في 
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خر آإلى  تيديدالإستراتيجية، مع الأخذ في الاعتبار، تفاكت ىذا الاعتماد مف  ضكء مدخؿ الإدارة
 حسب مدل التأثير.

ا أف الكزف النسبي الفارؽ        (، مما ٜٓ,ٙ – ٔٙ,٘تراكح بيف ) لمتيديدات المحتممةاتضح أيضن
ي التأثير عمى ذات أىمية متقاربة ف، كأنيا التيديدات المحتممةيعني أف فركؽ التأثير متباينة بيف 

 ، كجاءت العبارةالإستراتيجية الإدارة مدخؿ ضكء في الكادم جنكب بجامعة الديناميكية القدراتتنمية 
" في المرتبة الأكلى، بكزف ارتفاع مستكل الخدمات التعميمية المقدمة في الجامعات الخاصة كالأىمية"

(، ما يدؿ عمى أف مستكل الخدمات التعميمية بالجامعة قد يككف في حالة ٜٓ,ٙنسبي فارؽ )
استحكاذ " كجاءت العبارةبالجامعة،  الديناميكية القدراتتنمية انخفاض، فينعكس أثر ذلؾ سمبنا عمى 

في المرتبة الثانية،  "لتعميمية بياالجامعات الخاصة كالأىمية عمى الكافديف بسبب جكدة الخدمات ا
(، ما يدؿ عمى جكدة الخدمات التعميمية بالجامعة قد تككف في حالة ٘ٛ,ٙبكزف نسبي فارؽ )

 انخفاض، فينعكس أثر ذلؾ بالسمب عمى تنمية القدرات الديناميكية بالجامعة.

ستدعي تطكرنا مكازينا في في مناىج كأدكات التعميـ ما قبؿ الجامعي، ما ي تطكر" كجاءت العبارة      
(، ما يدؿ عمى حاجة ٗ٘,ٙفي المرتبة الثالثة، بكزف نسبي فارؽ )" مناىج الجامعات كتقنياتيا

لا سينعكس سمبنا عمى تنمية القدرات الديناميكية بالجامعة،  الجامعة إلى تطكير المناىج كالتقنيات، كا 
الجامعات الخاصة كالأىمية لارتفاع مستكل اتجاه شريحة كبيرة مف المجتمع نحك " العبارةكما جاءت 
(، ما يدؿ عمى ضعؼ مستكل الميارات ٜٖ,ٙفي المرتبة الرابعة، بكزف نسبي فارؽ ) "الميارات بيا

حصكؿ بالجامعة، كيؤثر ذلؾ بالسمب عمى تنمية القدرات الديناميكية بالجامعة، كما جاءت العبارة "
مناظرة بالجامعات عمى الاعتماد مف الييئة القكمية لضماف العديد مف الكميات كالبرامج الأكاديمية ال

(، ما يدؿ عمى أىمية الاعتماد لكميات ٖ٘,ٙ" في المرتبة الخامسة، بكزف نسبي فارؽ )جكدة التعميـ
لا سينعكس سمبنا عمى تنمية القدرات الديناميكية بالجامعة.  كبرامج الجامعة، كا 

" في الخاصة كالأىمية لمكفاءات العممية كالخبرات الأجنبيةاستقطاب الجامعات "العبارة كجاءت       
لمكفاءات (، ما يدؿ عمى ضعؼ استقطاب الجامعة ٖٔ,ٙالمرتبة السادسة، بكزف نسبي فارؽ )

، ما ينعكس سمبنا عمى تنمية القدرات الديناميكية بالجامعة، كجاءت العبارة العممية كالخبرات الأجنبية
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" في المرتبة السابعة، بكزف ي الجامعات الخاصة كالأىمية لجاىزيتيـإقباؿ سكؽ العمؿ عمى خريج"
(، ما يدؿ عمى ضعؼ جاىزية خريجي الجامعة، فينعكس أثر ذلؾ بالسمب عمى ٕٚ,ٙنسبي فارؽ )

 تنمية القدرات الديناميكية بالجامعة.

الجامعات  تبايف الدخؿ المادم لأعضاء ىيئة التدريس كالإدارييف لصالح"كجاءت العبارة       
(، ما يدؿ عمى ٙٔ,ٙ" في المرتبة الثامنة، بكزف نسبي فارؽ )الخاصة كالأىمية، ما يرفع مف إنتاجيتيـ

، ما يؤثر سمبنا عمى إنتاجيتيـ، كبالتالي، لأعضاء ىيئة التدريس كالإدارييفانخفاض الدخؿ المادم 
ه بعض الجامعات نحك التحكؿ إلى اتجاعمى تنمية القدرات الديناميكية بالجامعة، كما جاءت العبارة "

" في المرتبة التاسعة، جامعات عالمية ذكية تنتمي إلى الجيؿ الرابع لمتنافس عمى سكؽ العمؿ الدكلية
(، ما يدؿ عمى افتقار الجامعة إلى التحكؿ إلى جامعة عالمية ذكية مناسبة ٛٓ,ٙبكزف نسبي فارؽ )

العبارة القدرات الديناميكية بالجامعة، كما جاءت  لسكؽ العمؿ الدكلية، ما يؤثر بالسمب عمى تنمية
" في المرتبة العاشرة، تقديـ الجامعات الخاصة كالأىمية برامج كميارات تكافؽ متطمبات سكؽ العمؿ"

(، ما يدؿ ابتعاد الجامعة عف متطمبات سكؽ العمؿ مف برامج كميارات، ما ٔٙ,٘بكزف نسبي فارؽ )
 لديناميكية بالجامعة.يؤثر سمبنا عمى تنمية القدرات ا

 والإستراتيجيات البديمة الرباعي مصفوفة التحميل البيئي -6

 SOWT Analysisالرباعي  مصفوفة التحميل البيئي (4

مف خلاؿ نتائج التحميؿ البيئي الرباعي، تـ الكقكؼ عمى أىـ نقاط القكة كالضعؼ بالجامعة،       
كالفرص المتاحة كالتيديدات المحتممة المؤثرة عمى تنمية قدرات الجامعة الديناميكية، بالتالي، يمكف 

، SWOT Analysisالخركج ببدائؿ إستراتيجية مف خلاؿ إجراء مصفكفة التحميؿ البيئي الرباعي 
كبالتالي، يمكف تحديد بديلان إستراتيجينا مناسبنا حسب رؤية الخبراء، كذلؾ بناءن عمى الأكزاف المرجحة 

 لكؿ بديؿ إستراتيجي، كيتضح ذلؾ، فيما يمي:   

  .ثير كاحتماؿ البقاءأتـ حساب الكزف النسبي الفارؽ مف متكسط التكاجد كالت -
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كبقسمة الػكزف النسػبى الفػارؽ لممتغيػر عمػى (، ٔٛ,ٖٔٔ) لداخميةكزاف النسبية لمعكامؿ امجمكع الأ -
يػػػتـ حسػػػاب الػػػكزف المتكسػػػط النسػػػبي لكػػػؿ متغيػػػر مػػػف  ،كزاف النسػػػبية لمعكامػػػؿ الداخميػػػةمجمػػػكع الأ

 .متغيرات العكامؿ الداخمية
كبقسمة الكزف النسبى الفارؽ لممتغير عمى  (،ٜٙ,ٕٓٔ) كزاف النسبية لمعكامؿ الخارجيةمجمكع الأ -

يػػػتـ حسػػػاب الػػػكزف المتكسػػػط النسػػػبي لكػػػؿ متغيػػػر مػػػف  ،كزاف النسػػػبية لمعكامػػػؿ الداخميػػػةمجمػػػكع الأ
 .متغيرات العكامؿ الخارجية

فالترتيػػب الأقػػؿ مػػف أك  ،تػػـ كضػػع درجػػة الأىميػػة لعكامػػؿ القػػكة كالفػػرص حسػػب ترتيػػب كػػؿ منيػػا -
 .ٗىمية أخذ درجة الأ (٘)كالترتيب الأكبر مف  ،٘ىمية أخذ درجة الأ (٘)يساكل 

تػػـ كضػػع درجػػة الأىميػػة لعكامػػؿ الضػػعؼ ، كبػػنفس الطريقػػة بالنسػػبة لعكامػػؿ الضػػعؼ كالتيديػػدات -
 ٔىميػػػة أخػػػذ درجػػػة الأ (٘)يسػػػاكل  فالترتيػػػب الأقػػػؿ مػػػف أك ،ات حسػػػب ترتيػػػب كػػػؿ منيػػػادديػػػيكالت

 .ٕىمية أخذ درجة الأ( ٘)كالترتيب الأكبر مف 

 Internal Factors Strategic (IFSA)مصــفوفة تحميـــل عوامـــل البيئــة الداخميـــة  -أ

Analysis 

تـ عمؿ مصفكفة تحميػؿ لعكامػؿ البيئػة الداخميػة، كالتػي تضػـ نقػاط القػكة كالضػعؼ، كجػدكؿ       
 يكضح ذلؾ: ٖٚ

 27جدول 

 مصفكفة تحميؿ عكامؿ البيئة الداخمية

 العوامل الإستراتيجية الداخمية
 الكزف المرجح   ىميةدرجة الأ المتكسط النسبيالكزف 

 Strengths  (S)نقاط القكة  ـ
 ٕٖٔٗٚٙ,ٓ ٘ ٖٛٗ٘ٙٓ,ٓ تكافر متطمبات التكسعات المستقبمية لمجامعة مف حيث المساحة. ٔ
 ٕٕٓ٘ٛٔ,ٓ ٗ ٕ٘ٙٗ٘ٓ,ٓ تكافر متطمبات التحكؿ الرقمي لمجامعة مف بنية تحتية كتقنية. ٕ
التخصصات العممية كالمشاركة بفعالية في رؤية تكافر غالبية  ٖ

ٕٖٓٓ.  ٓ,ٕٕٜٜٓ٘ ٗ ٓ,ٕٜٜٓٔ٘ 
 ٕٜٙٗٗٔ,ٓ ٗ ٚٓٙٛٗٓ,ٓ انتياج الجامعة سياسة الجكدة كالاعتماد بكمياتيا كبرامجيا. ٗ
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 العوامل الإستراتيجية الداخمية
 الكزف المرجح   ىميةدرجة الأ الكزف المتكسط النسبي

 Strengths  (S)نقاط القكة  ـ
 ٕٖ٘ٚ,ٓ ٘ ٘٘ٙٓ,ٓ تميز الجامعة بالككادر البشرية المؤىمة لخدمة التعميـ كالمجتمع. ٘
 ٖٗٔٙ٘ٔ,ٓ ٘ ٖٕٖٔٙٓ,ٓ تنكع الأنشطة الطلابية كالفعاليات العممية كالثقافية كالرياضية. ٙ
 ٖٔ٘ٙٓ,ٓ ٘ ٕٖٓٔٙٓ,ٓ المشاركة الفعالة لمجامعة في تنمية المجتمع كتمبية حاجاتو. ٚ
شراكة الجامعة مع جيات استثمارية كتمكيمية لخدمة الجامعة  ٛ

 ٜٕ٘ٓٗٚ,ٓ ٘ ٜٔٛٗ٘ٓ,ٓ كالمجتمع.
 ٕٖٕ٘ٚ,ٓ ٗ ٖٜٛ٘ٓ,ٓ كجكد خطة إستراتيجية لمجامعة لتمبية تطمعاتيا المستقبمية. ٜ
قدرة الجامعة عمى التحميؿ البيئي كمعالجة التغيرات البيئية  ٓٔ

 ٕٕٖٕٙٗ,ٓ ٗ ٘ٔٔٛ٘ٓ,ٓ المحيطة.
 ٚٙ,ٕ   ٜ٘,ٓ لنقاط القكة كزاف النسبية كالمرجحةجمالى الأإ 
 Weakness (W)نقاط الضعؼ  

   
 ٜٖٙ٘ٗٓ,ٓ ٔ ٜٖٙ٘ٗٓ,ٓ ضعؼ الامكانات المادية لمضاعفة الجكدة التعميمية. ٔ
ضعؼ التنكع في البرامج التدريبية المؤىمة لمككادر البشرية  ٕ

 ٖٖٙٗٗٓ,ٓ ٔ ٖٖٙٗٗٓ,ٓ بالجامعة.
 ٗٔٚٗٓ,ٓ ٔ ٗٔٚٗٓ,ٓ الاستفادة مف الأبحاث العممية التي تنتجيا الجامعة.قمة  ٖ
 ٙٙٙٓٗٓ,ٓ ٔ ٙٙٙٓٗٓ,ٓ ضعؼ ميارات مخرجات العممية التعميمية بالجامعة. ٗ
 ٙٚٗٙٚٓ,ٓ ٕ ٖٕٖٛٛٓ,ٓ عجز في المكارد المالية لتنمية الإبداع كرعاية المبدعيف بالجامعة.  ٘
 ٖٕٚٙٚٓ,ٓ ٕ ٖٖٚٔٛٓ,ٓ المكاكبة لمتطكرات العالمية.نقص في التجييزات كالأجيزة  ٙ
 ٜٙٛ٘ٚٓ,ٓ ٕ ٖٜٖٗٚٓ,ٓ غياب خريطة استثمارية لمجالات الاستثمار داخؿ الجامعة. ٚ
 ٜ٘ٓٓٚٓ,ٓ ٕ ٕٜٖٓ٘ٓ,ٓ غياب خطة معمنة لدعـ الميزة التنافسية لمجامعة. ٛ
 ٜٖٖٚٗٓ,ٓ ٔ ٜٖٖٚٗٓ,ٓ ندرة في استعانة الجامعة بالكفاءات العممية الدكلية. ٜ
ضعؼ في تحديث المكائح الدراسية بالجامعة مقارنةن بالجامعات  ٓٔ

 ٜٔٛٙٚٓ,ٓ ٕ ٜٖٔٗٛٓ,ٓ المتقدمة.
 ٓٙ,ٓ   ٔٗ,ٓ لنقاط الضعؼ كزاف النسبية كالمرجحةلأجمالى اإ 
 ٕٚ,ٖ   ٓٓ,ٔ معكامؿ الداخميةلكزاف النسبية كالمرجحة جمالى الأإ 

أف الكزف المرجح لإجمالي الأكزاف النسبية كالمرجحة لعكامؿ البيئة  ٖٚتضح مف جدكؿ ا      
(، كىك ما يدؿ عمى كضع إستراتيجي قكم إلى حد ما، كبالتالي، يتطمب ٕٚ,ٖالداخمية جاء بنسبة )

ا لنقاط القكة، كالتغمب عمى نقاط الضعؼ مف خلاؿ طرح إستراتيجيات كبرامج، يمكف مف خلاليا  دعمن
 ديناميكية بجامعة جنكب الكادم.تنمية القدرات ال
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 External Factors Strategic (EFSA) خارجيــةمصــفوفة تحميــل عوامــل البيئــة ال -ب

Analysis 

تػـ عمػؿ مصػػفكفة تحميػؿ لعكامػػؿ البيئػة الخارجيػة، كالتػػي تضػـ جكانػػب الفػرص كالتيديػػدات،       
 يكضح ذلؾ: ٖٛكجدكؿ 

 28جدول 

 الخارجية مصفكفة تحميؿ عكامؿ البيئة

 العوامل الإستراتيجية الخارجية
 الكزف المرجح   ىميةدرجة الأ الكزف المتكسط النسبي

 Opportunities  (O)الفرص  ـ
ا  ٔ تكجو الدكلة نحك تحقيؽ ميزة تنافسية لمجامعات، مما يتيح فرصن

 ٖٖٖٕٛ,ٓ ٘ ٙٚٙٙٗٓ,ٓ لمجامعة لتحسيف ميزتيا التنافسية.
ا تكجو الدكلة نحك دعـ البحث  ٕ العممي كالعمماء، مما يتيح فرصن

 ٖٕٛٔٛ٘,ٓ ٘ ٗٙٚٓ٘ٓ,ٓ لمجامعة للاستفادة مف أبحاثيا العممية.
ا  ٖ انتياج الدكلة سياسة الاعتماد كالجكدة بالجامعات، مما يتيح فرصن

لمجامعة لمحصكؿ عمى الاعتماد كالجكدة لبرامجيا ككمياتيا بصكرة 
 ٔٛٗٚٙٔ,ٓ ٗ ٚٛٔٗٓ,ٓ أكبر. 

نحك التعميـ التكنكلكجي كالذكاء الاصطناعي، مما يعد  تكجو الدكلة ٗ
 ٖٖٔٓٚٔ,ٓ ٗ ٖٖٕ٘ٗٓ,ٓ فرصةن سانحةن لمتكسع في أنشطة الجامعة التكنكلكجية كبرامجيا.

تكجو الدكلة نحك تنمية المثمث الذىبي لمتعديف بمحيط الجامعة، ما  ٘
 ٖٗ٘ٓٚٔ,ٓ ٗ ٕٛٛ٘ٗٓ,ٓ يمنح الجامعة فرصة أكبر في تنمية المجتمع.

تكجو الدكلة نحك حككمة الجياز الإدارم بمؤسساتيا، مما يعد فرصة  ٙ
 ٘ٚ٘ٓٚٔ,ٓ ٗ ٕٗٗٙٗٓ,ٓ لمجامعة لمتحكؿ نحك الرقمنة، كتحقيؽ الشفافية بجيازىا الإدارم.

اىتماـ الدكلة بزيادة دخؿ أعضاء ىيئة التدريس بالجامعات،  ٚ
عمى كبتأمينيـ الصحي كالاجتماعي، ما يعكد بالأثر الإيجابي 

 ٖٔٔٙٛٔ,ٓ ٗ ٖٜٓ٘ٗٓ,ٓ إنتاجية أعضاء ىيئة التدريس بالجامعة.
اعتماد الدكلة عمى الجامعات في المشاركة في المشركعات القكمية،  ٛ

مما يمنح الجامعة فرصة المشاركة في تخطيط البرامج التنمكية 
 لمصعيد.

 ٓ,ٖٓ٘٘ٛٔ ٘ ٓ,ٕٜٙٚٓٗ 
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 العوامل الإستراتيجية الخارجية
 الكزف المرجح   ىميةدرجة الأ النسبيالكزف المتكسط 

 Opportunities  (O)الفرص  ـ
دفع الدكلة بالجامعات لممشاركة في التنمية المجتمعية، مما يتيح  ٜ

ا لمجامعة بالدخكؿ في شراكات قكية مع منظمات المجتمع  فرصن
 ٖٖٖٕٔ٘,ٓ ٘ ٕٚٙٓ٘ٓ,ٓ المدني.

شابة عمى مستكل جامعة  ٖٓٓكجكد الجامعة في قائمة أفضؿ  ٓٔ
العالـ، مما يمنحيا فرصة الحصكؿ عمى مراتب متقدمة في 

 ٕ٘ٛٙٙٛ,ٓ ٘ ٖٖٚٚ٘ٓ,ٓ التصنيفات العالمية لمجامعات.
 ٙٔ,ٕ   ٚٗ,ٓ لمفرص كزاف النسبية كالمرجحةجمالى الأإ 
 Threats (T)التيديدات  

   
اتجاه شريحة كبيرة مف المجتمع نحك الجامعات الخاصة كالأىمية  ٔ

 ٜٕٛٔ٘ٓ,ٓ ٔ ٜٕٛٔ٘ٓ,ٓ لارتفاع مستكل الميارات بيا.
تقديـ الجامعات الخاصة كالأىمية برامج كميارات تكافؽ متطمبات  ٕ

 ٕٖٜٔٓٓ,ٓ ٕ ٔ٘ٙٗٓ,ٓ سكؽ العمؿ.
ارتفاع مستكل الخدمات التعميمية المقدمة في الجامعات الخاصة  ٖ

 ٗٗٔٚ٘ٓ,ٓ ٔ ٗٗٔٚ٘ٓ,ٓ كالأىمية.
لأعضاء ىيئة التدريس كالإدارييف لصالح تبايف الدخؿ المادم  ٗ

 ٗٓٔ٘ٓ,ٓ ٔ ٗٓٔ٘ٓ,ٓ الجامعات الخاصة كالأىمية، ما يرفع مف إنتاجيتيـ.
استحكاذ الجامعات الخاصة كالأىمية عمى الكافديف بسبب جكدة  ٘

 ٜٖٙ٘ٔٔ,ٓ ٕ ٘ٛٚٙ٘ٓ,ٓ الخدمات التعميمية بيا.
كالأىمية إقباؿ سكؽ العمؿ عمى خريجي الجامعات الخاصة  ٙ

 ٜٜٚٔ٘ٓ,ٓ ٔ ٜٜٚٔ٘ٓ,ٓ لجاىزيتيـ.
استقطاب الجامعات الخاصة كالأىمية لمكفاءات العممية كالخبرات  ٚ

 ٔ٘ٗٓٔ,ٓ ٕ ٕٕ٘٘٘ٓ,ٓ الأجنبية.
تطكر في مناىج كأدكات التعميـ ما قبؿ الجامعي، ما يستدعي تطكرنا  ٛ

 ٖٚٚٛٓٔ,ٓ ٕ ٛٛٔٗ٘ٓ,ٓ مكازينا في مناىج الجامعات كتقنياتيا.
حصكؿ العديد مف الكميات كالبرامج الأكاديمية المناظرة بالجامعات  ٜ

 ٕٕٗٙ٘ٓ,ٓ ٔ ٕٕٗٙ٘ٓ,ٓ عمى الاعتماد مف الييئة القكمية لضماف جكدة التعميـ.
اتجاه بعض الجامعات نحك التحكؿ إلى جامعات عالمية ذكية تنتمي  ٓٔ

 ٗ٘ٚٓٓٔ,ٓ ٕ ٖٚٚٓ٘ٓ,ٓ إلى الجيؿ الرابع لمتنافس عمى سكؽ العمؿ الدكلية.
 ٜٚ,ٓ   ٖ٘,ٓ لمتيديدات كزاف النسبية كالمرجحةلأجمالى اإ 
 ٜٗ,ٕ   ٓٓ,ٔ الخارجيةمعكامؿ لكزاف النسبية كالمرجحة جمالى الأإ 
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أف الكزف المرجح لإجمالي الأكزاف النسبية كالمرجحة لعكامؿ البيئة  ٖٛتضح مف جدكؿ ا      
(، كىذا يعكس كجكد ٙٔ,ٕ(، حيث بمغت نسبة الكزف المرجح لمفرص )ٜٗ,ٕالخارجية جاء بنسبة )

بيئة خارجية محيطة مشجعة إلى حد ما، لتنمية القدرات الديناميكية بالجامعة، كيمكف لمجامعة 
(، كىذا يشير إلى ٜٚ,ٓالمقابؿ، بمغت نسبة الكزف المرجح لمتيديدات )استثمار تمؾ الفرص، كفي 

قدرة الجامعة في الحد مف تمؾ التيديدات مف خلاؿ تطبيؽ إستراتيجيتيا، كصكلان لتنمية قدراتيا 
 الديناميكية.

 SOWT Matrixالكيفي مصفوفة التحميل  (0

فة، لتحديد البديؿ الإستراتيجي، الذم تـ تحديد البدائؿ الإستراتيجية مف خلاؿ ىذه المصفك       
تنتيجو الجامعة، لتنمية قدراتيا الديناميكية، كتحقيؽ أىدافيا، كتتمثؿ ىذه المصفكفة في أربع 

 :ٜٖإستراتيجيات، يكضحيا جدكؿ 

 29جدول 

 الكيفيتحميؿ المصفكفة 

العوامل الإستراتيجية         
 الداخمية

 العوامل
 الإستراتيجية  

 الخارجية

 نقاط القوة
(0167) 

 نقاط الضعف
(2162) 

 
 
 

 تكافر متطمبات التكسعات المستقبمية لمجامعة مف حيث المساحة. -ٔ
 تكافر متطمبات التحكؿ الرقمي لمجامعة مف بنية تحتية كتقنية. -ٕ
تكافر غالبية التخصصات العممية كالمشاركة بفعالية في رؤية  -ٖ

ٕٖٓٓ. 
 الجكدة كالاعتماد بكمياتيا كبرامجيا.انتياج الجامعة سياسة  -ٗ
 تميز الجامعة بالككادر البشرية المؤىمة لخدمة التعميـ كالمجتمع. -٘
 تنكع الأنشطة الطلابية كالفعاليات العممية كالثقافية كالرياضية. -ٙ
 المشاركة الفعالة لمجامعة في تنمية المجتمع كتمبية حاجاتو. -ٚ
ارية كتمكيمية لخدمة الجامعة شراكة الجامعة مع جيات استثم -ٛ

 كالمجتمع.
 كجكد خطة إستراتيجية لمجامعة لتمبية تطمعاتيا المستقبمية. -ٜ

قدرة الجامعة عمى التحميؿ البيئي كمعالجة التغيرات البيئية  -ٓٔ
 المحيطة.

 ضعؼ الامكانات المادية لمضاعفة الجكدة التعميمية. -ٔ
المؤىمة لمككادر البشرية ضعؼ التنكع في البرامج التدريبية  -ٕ

 بالجامعة.
 قمة الاستفادة مف الأبحاث العممية التي تنتجيا الجامعة. -ٖ
 ضعؼ ميارات مخرجات العممية التعميمية بالجامعة. -ٗ
عجز في المكارد المالية لتنمية الإبداع كرعاية المبدعيف  -٘

 بالجامعة. 
 لعالمية.نقص في التجييزات كالأجيزة المكاكبة لمتطكرات ا -ٙ
 غياب خريطة استثمارية لمجالات الاستثمار داخؿ الجامعة. -ٚ
 غياب خطة معمنة لدعـ الميزة التنافسية لمجامعة. -ٛ
 ندرة في استعانة الجامعة بالكفاءات العممية الدكلية. -ٜ

ضعؼ في تحديث المكائح الدراسية بالجامعة مقارنةن  -ٓٔ
 بالجامعات المتقدمة.
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  (O)الفرص المتاحة   
(0146) 

 إستراتيجية )النمو والتوسع(
 استثمار نقاط القوة للاستفادة من الفرص المتاحة

(S+O) 

(1182) 

 إستراتيجية )التطوير والتحسين(
 معالجة نقاط الضعف بالًستفادة من الفرص

(W+O) 

(0176)  
تكجو الدكلة نحك تحقيؽ ميزة تنافسية  -ٔ

ا لمجامعة لمجامعات، مما يتيح  فرصن
 لتحسيف ميزتيا التنافسية.

تكجو الدكلة نحك دعـ البحث العممي  -ٕ
ا لمجامعة  كالعمماء، مما يتيح فرصن

 للاستفادة مف أبحاثيا العممية.
انتياج الدكلة سياسة الاعتماد كالجكدة  -ٖ

ا لمجامعة  بالجامعات، مما يتيح فرصن
لمحصكؿ عمى الاعتماد كالجكدة لبرامجيا 

 ككمياتيا بصكرة أكبر.
تكجو الدكلة نحك التعميـ التكنكلكجي  -ٗ

كالذكاء الاصطناعي، مما يعد فرصةن 
سانحةن لمتكسع في أنشطة الجامعة 

 التكنكلكجية كبرامجيا.
تكجو الدكلة نحك تنمية المثمث الذىبي  -٘

لمتعديف بمحيط الجامعة، ما يمنح الجامعة 
 فرصة أكبر في تنمية المجتمع.

جو الدكلة نحك حككمة الجياز تك  -ٙ
الإدارم بمؤسساتيا، مما يعد فرصة 
لمجامعة لمتحكؿ نحك الرقمنة، كتحقيؽ 

 الشفافية بجيازىا الإدارم.
اىتماـ الدكلة بزيادة دخؿ أعضاء  -ٚ

ىيئة التدريس بالجامعات، كبتأمينيـ 
الصحي كالاجتماعي، ما يعكد بالأثر 
الإيجابي عمى إنتاجية أعضاء ىيئة 

 دريس بالجامعة.الت
اعتماد الدكلة عمى الجامعات في  -ٛ

المشاركة في المشركعات القكمية، مما 
يمنح الجامعة فرصة المشاركة في تخطيط 

 البرامج التنمكية لمصعيد.
دفع الدكلة بالجامعات لممشاركة في  -ٜ

ا  التنمية المجتمعية، مما يتيح فرصن
لمجامعة بالدخكؿ في شراكات قكية مع 

 لمجتمع المدني.منظمات ا

القكة كتكظيفيا،  نقاطتقكـ ىذه الإستراتيجية عمى استثمار 
لتعظيـ استغلاؿ الفرص المتاحة، كتتضح ملامح ىذه 

 الإستراتيجية، كالتالي:
استثمار تكافر متطمبات التكسعات المستقبمية لمجامعة  -0

الجامعة في قائمة مف حيث المساحة للاستفادة مف كجكد 
جامعة شابة عمى مستكل العالـ، مما يمنحيا  ٖٓٓأفضؿ 

مراتب متقدمة في التصنيفات العالمية فرصة الحصكؿ عمى 
 لمجامعات.

استثمار تكافر متطمبات التحكؿ الرقمي لمجامعة مف  -ٕ
بنية تحتية كتقنية في الاستفادة مف تكجو الدكلة نحك التعميـ 
التكنكلكجي كالذكاء الاصطناعي، مما يعد فرصةن سانحةن 

 لمتكسع في أنشطة الجامعة التكنكلكجية كبرامجيا.
ثمار تكافر غالبية التخصصات العممية كالمشاركة است -ٖ

تكجو الدكلة نحك بالاستفادة مف  ٖٕٓٓبفعالية في رؤية 
ا لمجامعة  دعـ البحث العممي كالعمماء، مما يتيح فرصن

 للاستفادة مف أبحاثيا العممية.
استثمار انتياج الجامعة سياسة الجكدة كالاعتماد  -ٗ

انتياج الدكلة سياسة  بكمياتيا كبرامجيا بالاستفادة مف
ا لمجامعة  الاعتماد كالجكدة بالجامعات، مما يتيح فرصن
لمحصكؿ عمى الاعتماد كالجكدة لبرامجيا ككمياتيا بصكرة 

 أكبر.
تكظيؼ تميز الجامعة بالككادر البشرية المؤىمة لخدمة  -٘

التعميـ كالمجتمع كالاستفادة مف تكجو الدكلة نحك تنمية 
ف بمحيط الجامعة، ما يمنح الجامعة المثمث الذىبي لمتعدي

 فرصة أكبر في تنمية المجتمع.
تكظيؼ تنكع الأنشطة الطلابية كالفعاليات العممية  -ٙ

كالثقافية كالرياضية في الاستفادة مف تكجو الدكلة نحك 
ا لمجامعة  تحقيؽ ميزة تنافسية لمجامعات، مما يتيح فرصن

 لتحسيف ميزتيا التنافسية.
ركة الفعالة لمجامعة في تنمية المجتمع استثمار المشا -ٚ

اعتماد الدكلة عمى كتمبية حاجاتو في الاستفادة مف 
الجامعات في المشاركة في المشركعات القكمية، مما يمنح 
الجامعة فرصة المشاركة في تخطيط البرامج التنمكية 

 لمصعيد.

 معالجة نقاط الضعؼ بالاستفادة مفتقكـ ىذه الإستراتيجية عمى 
 الفرص المتاحة، كتتضح ملامح ىذه الإستراتيجية، كالتالي:

تكجو الدكلة نحك تحقيؽ ميزة تنافسية الاستفادة مف  -ٔ
 خطة معمنة لدعـ الميزة التنافسية لمجامعة. في تقديـ لمجامعات

 تكجو الدكلة نحك دعـ البحث العممي كالعمماءالاستفادة مف  -ٕ
 .الاستفادة مف الأبحاث العممية التي تنتجيا الجامعةفي تعظيـ 

انتياج الدكلة سياسة الاعتماد كالجكدة الاستفادة مف  -ٖ
لمضاعفة الجكدة  الامكانات الماديةفي تخصيص  بالجامعات
 بالجامعة. التعميمية

تكجو الدكلة نحك التعميـ التكنكلكجي كالذكاء الاستفادة مف  -ٗ
التجييزات كالأجيزة المكاكبة لمتطكرات في تكفير  الاصطناعي

 .العالمية
تكجو الدكلة نحك تنمية المثمث الذىبي الاستفادة مف  -٘

لبرامج التدريبية التنكع في افي مضاعفة  لمتعديف بمحيط الجامعة
، لممشاركة في ىذا المشركع المؤىمة لمككادر البشرية بالجامعة

 التنمكم.
6- من تكجو الدكلة نحك حككمة الجياز الإدارم الاستفادة

بمؤسساتيا تحديث المكائح الدراسية بالجامعة مقارنةن في
 بالجامعات المتقدمة.

ىيئة  اىتماـ الدكلة بزيادة دخؿ أعضاءالاستفادة مف  -ٚ
لما لو مف  التدريس بالجامعات، كبتأمينيـ الصحي كالاجتماعي

ميارات مخرجات العممية التعميمية أثر إيجابي في تحسيف 
 .بالجامعة

اعتماد الدكلة عمى الجامعات في المشاركة الاستفادة مف  -ٛ
المكارد المالية لتنمية الإبداع في تدبير  في المشركعات القكمية

 بالجامعة.كرعاية المبدعيف 
دفع الدكلة بالجامعات لممشاركة في التنمية الاستفادة مف  -ٜ

خريطة استثمارية لمجالات الاستثمار داخؿ في طرح  المجتمعية
 .الجامعة

 ٖٓٓكجكد الجامعة في قائمة أفضؿ الاستفادة مف  -ٓٔ
استعانة الجامعة في تعزيز  جامعة شابة عمى مستكل العالـ

 .يةبالكفاءات العممية الدكل
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كجكد الجامعة في قائمة أفضؿ  -ٓٔ
جامعة شابة عمى مستكل العالـ،  ٖٓٓ

مما يمنحيا فرصة الحصكؿ عمى مراتب 
 متقدمة في التصنيفات العالمية لمجامعات.

استثمار شراكة الجامعة مع جيات استثمارية كتمكيمية  -ٛ
دفع الدكلة في الاستفادة مف  عة كالمجتمعلخدمة الجام

ا  بالجامعات لممشاركة في التنمية المجتمعية، مما يتيح فرصن
لمجامعة بالدخكؿ في شراكات قكية مع منظمات المجتمع 

 المدني.
استثمار كجكد خطة إستراتيجية لمجامعة لتمبية تطمعاتيا  -ٜ

دخؿ أعضاء اىتماـ الدكلة بزيادة ، كالاستفادة مف المستقبمية
ىيئة التدريس بالجامعات، كبتأمينيـ الصحي كالاجتماعي، 
ما يعكد بالأثر الإيجابي عمى إنتاجية أعضاء ىيئة التدريس 

 بالجامعة.
تكظيؼ قدرة الجامعة عمى التحميؿ البيئي كمعالجة  -ٓٔ

تكجو الدكلة نحك في الاستفادة مف  التغيرات البيئية المحيطة
مؤسساتيا، مما يعد فرصة لمجامعة حككمة الجياز الإدارم ب

 .لمتحكؿ نحك الرقمنة، كتحقيؽ الشفافية بجيازىا الإدارم

  (T)التيديدات
(2179) 

 إستراتيجية )الثبات والًستقرار(
 استخدام نقاط القوة في تجنب التيديدات المحتممة

(S+T) 

(2116) 

 إستراتيجية )الًنكماش(
 تقميل نقاط الضعف والتيديدات معًا

(W+T) 

(4129)  
اتجاه شريحة كبيرة مف المجتمع نحك  -ٔ

الجامعات الخاصة كالأىمية لارتفاع 
 مستكل الميارات بيا.

تقديـ الجامعات الخاصة كالأىمية  -ٕ
برامج كميارات تكافؽ متطمبات سكؽ 

 العمؿ.
ارتفاع مستكل الخدمات التعميمية  -ٖ

 المقدمة في الجامعات الخاصة كالأىمية.
تبايف الدخؿ المادم لأعضاء ىيئة  -ٗ

التدريس كالإدارييف لصالح الجامعات 
 مف إنتاجيتيـ. الخاصة كالأىمية، ما يرفع

استحكاذ الجامعات الخاصة كالأىمية  -٘
عمى الكافديف بسبب جكدة الخدمات 

 التعميمية بيا.
إقباؿ سكؽ العمؿ عمى خريجي  -ٙ

 الجامعات الخاصة كالأىمية لجاىزيتيـ.
استقطاب الجامعات الخاصة كالأىمية  -ٚ

 لمكفاءات العممية كالخبرات الأجنبية.
ت التعميـ ما تطكر في مناىج كأدكا -ٛ

قبؿ الجامعي، ما يستدعي تطكرنا مكازينا 
 في مناىج الجامعات كتقنياتيا.

القكة كتكظيفيا،  نقاط استثمارتقكـ ىذه الإستراتيجية عمى 
، كتتضح ملامح ىذه لمكاجية التيديدات المحتممة كتجنبيا

 :فيما يميالإستراتيجية، 
استثمار تكافر متطمبات التكسعات المستقبمية لمجامعة  -0

مستكل الخدمات التعميمية رفع مف حيث المساحة في 
 بالجامعة كتطكيرىا.

استثمار تكافر متطمبات التحكؿ الرقمي لمجامعة مف   -ٕ
التحكؿ إلى جامعة عالمية ذكية تنتمي بنية تحتية كتقنية في 

 إلى الجيؿ الرابع لمتنافس عمى سكؽ العمؿ الدكلية.
استثمار تكافر غالبية التخصصات العممية كالمشاركة  -ٖ

تقديـ برامج كميارات تكافؽ في  ٖٕٓٓبفعالية في رؤية 
 متطمبات سكؽ العمؿ.

استثمار انتياج الجامعة سياسة الجكدة كالاعتماد  -ٗ
عمى بكمياتيا كبرامجيا في حصكؿ كمياتيا كبرامجيا 

 تعميـ.الاعتماد مف الييئة القكمية لضماف جكدة ال
تكظيؼ تميز الجامعة بالككادر البشرية المؤىمة لخدمة  -٘

التعميـ كالمجتمع في إعداد خريجي الجامعة بشكؿ يناسب 
 متطمبات سكؽ العمؿ.

تكظيؼ تنكع الأنشطة الطلابية كالفعاليات العممية  -ٙ
كالثقافية كالرياضية لجذب شرائح مختمفة مف الطلاب في 

 الالتحاؽ بالجامعة.

كتجنب ، الضعؼ نقاط معالجةتقكـ ىذه الإستراتيجية عمى 
فيما ، كتتضح ملامح ىذه الإستراتيجية، التيديدات المحتممة

 :يمي
، ككضع الامكانات المادية لمضاعفة الجكدة التعميمية تكفير -ٔ

 مستكل الخدمات التعميميةخطة إستراتيجية كتنفيذىا، لرفع 
 .بالجامعة

التنكع في البرامج التدريبية المؤىمة لمككادر البشرية  تعزيز -ٕ
تقديـ برامج كميارات تكافؽ متطمبات سكؽ ، مع بالجامعة
 العمؿ.

، لأبحاث العممية التي تنتجيا الجامعةالاستفادة مف ا تعظيـ -ٖ
 كتطكير مناىج الجامعة، كتحديث تقنياتيا.

، ميارات مخرجات العممية التعميمية بالجامعة تحسيف -ٗ
كتأىيؿ خريجي الجامعة للالتحاؽ بسكؽ العمؿ، كمف ثـ، 

 يتيافت سكؽ العمؿ عمى خريجي الجامعة لجاىزيتيـ.
بداع كرعاية المبدعيف المكارد المالية لتنمية الإ تكفير -٘

، كرفع مستكل ميارات الطلاب، لجذب شرائح المجتمع بالجامعة
 المختمفة إلى الجامعة.

تكفير التجييزات كالأجيزة المكاكبة لمتطكرات العالمية،  -ٙ
إلى جامعة عالمية ذكية تنتمي إلى الجيؿ كتحكيؿ الجامعة 

 الرابع لمتنافس عمى سكؽ العمؿ الدكلية.
خريطة استثمارية لمجالات الاستثمار داخؿ  كضع -ٚ
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حصكؿ العديد مف الكميات كالبرامج  -ٜ
الأكاديمية المناظرة بالجامعات عمى 
الاعتماد مف الييئة القكمية لضماف جكدة 

 التعميـ.
اتجاه بعض الجامعات نحك التحكؿ  -ٓٔ

تنتمي إلى إلى جامعات عالمية ذكية 
الجيؿ الرابع لمتنافس عمى سكؽ العمؿ 

 الدكلية.

ثمار المشاركة الفعالة لمجامعة في تنمية المجتمع است -ٚ
كتمبية حاجاتو في تحديث تقنيات الجامعة كتطكير برامجيا 
بشكؿ يساعدىا عمى مكاجية تحديات المجتمع كتكفير 

 حاجاتو.
استثمار شراكة الجامعة مع جيات استثمارية كتمكيمية  -ٛ

الدخؿ المادم لأعضاء لخدمة الجامعة كالمجتمع في دعـ 
 ىيئة التدريس كالإدارييف بالجامعة.

استثمار كجكد خطة إستراتيجية لمجامعة لتمبية تطمعاتيا  -ٜ
المستقبمية في استقطاب الكفاءات العممية كالخبرات الأجنبية 

 لمشاركة الجامعة في تحسيف ميزتيا التنافسية.
تكظيؼ قدرة الجامعة عمى التحميؿ البيئي كمعالجة  -ٓٔ

المحيطة في كضع خطة إستراتيجية التغيرات البيئية 
كتنفيذىا لمساعدة الجامعة في تعزيز جكدة خدماتيا 

التعميمية، كتحسيف تنافسيتيا.

، كجذب مكارد جديدة لمجامعة، لتحسيف الدخؿ المادم الجامعة
 ، ما ينعكس عمى إنتاجيتيـ.لأعضاء ىيئة التدريس كالإدارييف

، لدعـ الميزة التنافسية لمجامعة كتنفيذىا خطة معمنة كضع -ٛ
جكدة عمى الاعتماد مف الييئة القكمية لضماف كالحصكؿ 

 .التعميـ
، كاستقطاب الجامعة بالكفاءات العممية الدكلية تدعيـ -ٜ

 لمكفاءات العممية كالخبرات الأجنبية.
الجامعات تماشينا مع تحديث المكائح الدراسية بالجامعة  -ٓٔ

، كتحسيف جكدة الخدمات التعميمية لجذب أنظار المتقدمة
 الكافديف للالتحاؽ بالجامعة.

 

كجكد أربع إستراتيجيات تمكف الجامعة مف تنمية القدرات الديناميكية،  ٜٖؿ تضح مف جدك ا     
 كىي، كالتالي:

 :(SO) إستراتيجية النمو والتوسع( ٔ

تمكف ىذه الإستراتيجية الجامعة مف تنمية القدرات الديناميكية مف خلاؿ استثمار نقاط القكة التي      
تكافر متطمبات تتميز بيا، كالاستفادة مف الفرص المتاحة بالنمك كالتكسع، كتمثمت نقاط القكة في: 

تكافر متطمبات التحكؿ الرقمي لمجامعة مف بنية ، ك التكسعات المستقبمية لمجامعة مف حيث المساحة
انتياج ، ك ٕٖٓٓ مصر تكافر غالبية التخصصات العممية كالمشاركة بفعالية في رؤيةك  ،تحتية كتقنية

تميز الجامعة بالككادر البشرية المؤىمة لخدمة ، ك الجامعة سياسة الجكدة كالاعتماد بكمياتيا كبرامجيا
المشاركة الفعالة ك  ، تنكع الأنشطة الطلابية كالفعاليات العممية كالثقافية كالرياضية، ك التعميـ كالمجتمع

لجامعة مع جيات استثمارية كتمكيمية لخدمة شراكة اك  ،لمجامعة في تنمية المجتمع كتمبية حاجاتو
قدرة الجامعة عمى ك  ،كجكد خطة إستراتيجية لمجامعة لتمبية تطمعاتيا المستقبمية، ك الجامعة كالمجتمع

كتيدؼ ىذه الإستراتيجية إلى إحداث نقمة نكعية  ،التحميؿ البيئي كمعالجة التغيرات البيئية المحيطة
كقد بمغ الكزف المرجح ز الإيجابيات، كاستثمار الفرص المتاحة، في مستكيات العمؿ، مف خلاؿ تعزي

 (، كتتضح ملامح ىذه الإستراتيجية، فيما يمي:ٖٛ,ٗليذه الإستراتيجية )
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للاستفادة مف كجكد  ،استثمار تكافر متطمبات التكسعات المستقبمية لمجامعة مف حيث المساحة -ٔ
مستكل العالـ، مما يمنحيا فرصة الحصكؿ عمى جامعة شابة عمى ( ٖٓٓ) الجامعة في قائمة أفضؿ

 مراتب متقدمة في التصنيفات العالمية لمجامعات.

استثمار تكافر متطمبات التحكؿ الرقمي لمجامعة مف بنية تحتية كتقنية في الاستفادة مف تكجو  -ٕ
نشطة الدكلة نحك التعميـ التكنكلكجي كالذكاء الاصطناعي، مما يعد فرصةن سانحةن لمتكسع في أ

 الجامعة التكنكلكجية كبرامجيا.

(، ٖٕٓٓمصر) استثمار تكافر غالبية التخصصات العممية كالمشاركة بفعالية في رؤية -ٖ
ا لمجامعة للاستفادة مف بالاستفادة مف  تكجو الدكلة نحك دعـ البحث العممي كالعمماء، مما يتيح فرصن
 أبحاثيا العممية.

لجكدة كالاعتماد بكمياتيا كبرامجيا بالاستفادة مف انتياج الدكلة استثمار انتياج الجامعة سياسة ا -ٗ
ا لمجامعة لمحصكؿ عمى الاعتماد كالجكدة  سياسة الاعتماد كالجكدة بالجامعات، مما يتيح فرصن

 لبرامجيا ككمياتيا بصكرة أكبر.

ة مف تكجو تكظيؼ تميز الجامعة بالككادر البشرية المؤىمة لخدمة التعميـ كالمجتمع كالاستفاد -٘
الدكلة نحك تنمية المثمث الذىبي لمتعديف بمحيط الجامعة، ما يمنح الجامعة فرصة أكبر في تنمية 

 المجتمع.

تكظيؼ تنكع الأنشطة الطلابية كالفعاليات العممية كالثقافية كالرياضية في الاستفادة مف تكجو  -ٙ
ا لم  جامعة لتحسيف ميزتيا التنافسية.الدكلة نحك تحقيؽ ميزة تنافسية لمجامعات، مما يتيح فرصن

اعتماد استثمار المشاركة الفعالة لمجامعة في تنمية المجتمع كتمبية حاجاتو في الاستفادة مف  -ٚ
الدكلة عمى الجامعات في المشاركة في المشركعات القكمية، مما يمنح الجامعة فرصة المشاركة في 

 تخطيط البرامج التنمكية لمصعيد.
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الجامعة مع جيات استثمارية كتمكيمية لخدمة الجامعة كالمجتمع في الاستفادة مف  استثمار شراكة -ٛ
ا لمجامعة بالدخكؿ في شراكات  دفع الدكلة بالجامعات لممشاركة في التنمية المجتمعية، مما يتيح فرصن

 قكية مع منظمات المجتمع المدني.

اىتماـ الدكلة استثمار كجكد خطة إستراتيجية لمجامعة لتمبية تطمعاتيا المستقبمية، كالاستفادة مف  -ٜ
بزيادة دخؿ أعضاء ىيئة التدريس بالجامعات، كبتأمينيـ الصحي كالاجتماعي، ما يعكد بالأثر 

 الإيجابي عمى إنتاجية أعضاء ىيئة التدريس بالجامعة.

التحميؿ البيئي كمعالجة التغيرات البيئية المحيطة في الاستفادة مف تكظيؼ قدرة الجامعة عمى  -ٓٔ
تكجو الدكلة نحك حككمة الجياز الإدارم بمؤسساتيا، مما يعد فرصة لمجامعة لمتحكؿ نحك الرقمنة، 

 كتحقيؽ الشفافية بجيازىا الإدارم.

 :(WO)التطوير والتحسين إستراتيجية ( ٕ

 الجامعة مف تنمية القدرات الديناميكية مف خلاؿ الاستفادة مف الفرصتمكف ىذه الإستراتيجية 
تكجو الدكلة نحك في التغمب عمى نقاط الضعؼ، كتمثمت الفرص المتاحة لمجامعة في:  المتاحة

ا لمجامعة لتحسيف ميزتيا التنافسية، تكجو الدكلة نحك ك  تحقيؽ ميزة تنافسية لمجامعات، مما يتيح فرصن
ا لمجامعة للاستفادة مف أبحاثيا العمميةدعـ البحث العمم انتياج الدكلة ، ك ي كالعمماء، مما يتيح فرصن

ا لمجامعة لمحصكؿ عمى الاعتماد كالجك  دة سياسة الاعتماد كالجكدة بالجامعات، مما يتيح فرصن
د تكجو الدكلة نحك التعميـ التكنكلكجي كالذكاء الاصطناعي، مما يع، ك لبرامجيا ككمياتيا بصكرة أكبر
تكجو الدكلة نحك تنمية المثمث ، ك طة الجامعة التكنكلكجية كبرامجيافرصةن سانحةن لمتكسع في أنش

تكجو الدكلة نحك ، ك امعة فرصة أكبر في تنمية المجتمعالذىبي لمتعديف بمحيط الجامعة، ما يمنح الج
تحقيؽ الشفافية حككمة الجياز الإدارم بمؤسساتيا، مما يعد فرصة لمجامعة لمتحكؿ نحك الرقمنة، ك 

اىتماـ الدكلة بزيادة دخؿ أعضاء ىيئة التدريس بالجامعات، كبتأمينيـ الصحي ، ك بجيازىا الإدارم
اعتماد الدكلة ، ك جية أعضاء ىيئة التدريس بالجامعةكالاجتماعي، ما يعكد بالأثر الإيجابي عمى إنتا

ي تخطيط معة فرصة المشاركة فعمى الجامعات في المشاركة في المشركعات القكمية، مما يمنح الجا
ا ، ك البرامج التنمكية لمصعيد دفع الدكلة بالجامعات لممشاركة في التنمية المجتمعية، مما يتيح فرصن
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كجكد الجامعة في قائمة أفضؿ ، ك ت قكية مع منظمات المجتمع المدنيلمجامعة بالدخكؿ في شراكا
جامعة شابة عمى مستكل العالـ، مما يمنحيا فرصة الحصكؿ عمى مراتب متقدمة في  (ٖٓٓ)

كتيدؼ ىذه الإستراتيجية إلى معالجة فجكات الأداء، مف خلاؿ التصنيفات العالمية لمجامعات، 
كقد بمغ الكزف المرجح ليذه الإستراتيجية معالجة نقاط الضعؼ، كالاستفادة مف الفرص المتاحة، 

 ضح ملامح ىذه الإستراتيجية، فيما يمي:(، كتتٙٚ,ٕ)
خطة معمنة لدعـ الميزة  تكجو الدكلة نحك تحقيؽ ميزة تنافسية لمجامعات في تقديـالاستفادة مف  -ٔ

 التنافسية لمجامعة.

تكجو الدكلة نحك دعـ البحث العممي كالعمماء في تعظيـ الاستفادة مف الأبحاث الاستفادة مف  -ٕ
 الجامعة.العممية التي تنتجيا 

انتياج الدكلة سياسة الاعتماد كالجكدة بالجامعات في تخصيص الامكانات المادية الاستفادة مف  -ٖ
 لمضاعفة الجكدة التعميمية بالجامعة.

الاستفادة مف تكجو الدكلة نحك التعميـ التكنكلكجي كالذكاء الاصطناعي في تكفير التجييزات  -ٗ
 ة.كالأجيزة المكاكبة لمتطكرات العالمي

الاستفادة مف تكجو الدكلة نحك تنمية المثمث الذىبي لمتعديف بمحيط الجامعة في مضاعفة التنكع  -٘
 في البرامج التدريبية المؤىمة لمككادر البشرية بالجامعة، لممشاركة في ىذا المشركع التنمكم.

المكائح الدراسية تحديث في  تكجو الدكلة نحك حككمة الجياز الإدارم بمؤسساتياالاستفادة مف  -ٙ
 بالجامعة مقارنةن بالجامعات المتقدمة.

الاستفادة مف اىتماـ الدكلة بزيادة دخؿ أعضاء ىيئة التدريس بالجامعات، كبتأمينيـ الصحي  -7
 كالاجتماعي لما لو مف أثر إيجابي في تحسيف ميارات مخرجات العممية التعميمية بالجامعة.

ى الجامعات في المشاركة في المشركعات القكمية في تدبير الاستفادة مف اعتماد الدكلة عم -ٛ
 المكارد المالية لتنمية الإبداع كرعاية المبدعيف بالجامعة. 
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الاستفادة مف دفع الدكلة بالجامعات لممشاركة في التنمية المجتمعية في طرح خريطة استثمارية  -ٜ
 لمجالات الاستثمار داخؿ الجامعة.

جامعة شابة عمى مستكل العالـ في ( ٖٓٓ) لجامعة في قائمة أفضؿالاستفادة مف كجكد ا -ٓٔ
 تعزيز استعانة الجامعة بالكفاءات العممية الدكلية.

 :(ST)الثبات والًستقرار إستراتيجية ( ٖ

استثمار نقاط القكة الديناميكية مف خلاؿ تمكف ىذه الإستراتيجية الجامعة مف تنمية القدرات 
اتجاه شريحة كبيرة مف لتجنب التيديدات المحتممة، كتمثمت التيديدات المحتممة لمجامعة في: 

تقديـ الجامعات الخاصة ، ك تمع نحك الجامعات الخاصة كالأىمية لارتفاع مستكل الميارات بياالمج
خدمات التعميمية المقدمة في ارتفاع مستكل ال، ك كالأىمية برامج كميارات تكافؽ متطمبات سكؽ العمؿ

تبايف الدخؿ المادم لأعضاء ىيئة التدريس كالإدارييف لصالح ، ك كالأىمية الجامعات الخاصة
استحكاذ الجامعات الخاصة كالأىمية عمى ، ك كالأىمية، ما يرفع مف إنتاجيتيـ الجامعات الخاصة

قباؿ سكؽ العمؿ ، ك بسبب جكدة الخدمات التعميمية بياالكافديف  امعات الخاصة عمى خريجي الجا 
، فاءات العممية كالخبرات الأجنبيةاستقطاب الجامعات الخاصة كالأىمية لمك، ك كالأىمية لجاىزيتيـ

ينا في مناىج الجامعات تطكر في مناىج كأدكات التعميـ ما قبؿ الجامعي، ما يستدعي تطكرنا مكاز ك 
مية المناظرة بالجامعات عمى الاعتماد مف حصكؿ العديد مف الكميات كالبرامج الأكادي، ك كتقنياتيا

اتجاه بعض الجامعات نحك التحكؿ إلى جامعات عالمية ذكية ك  ،ييئة القكمية لضماف جكدة التعميـال
، كتيدؼ ىذه الإستراتيجية إلى التكيؼ مع تنتمي إلى الجيؿ الرابع لمتنافس عمى سكؽ العمؿ الدكلية

كقد بمغ الكزف المرجح ط القكة، لتجنب التيديدات المحتممة، التغيرات المحيطة، مف خلاؿ استثمار نقا
 (، كتتضح ملامح ىذه الإستراتيجية، فيما يمي:ٙٗ,ٖليذه الإستراتيجية )

مستكل استثمار تكافر متطمبات التكسعات المستقبمية لمجامعة مف حيث المساحة في رفع  -ٔ
 الخدمات التعميمية بالجامعة كتطكيرىا.
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التحكؿ إلى جامعة استثمار تكافر متطمبات التحكؿ الرقمي لمجامعة مف بنية تحتية كتقنية في   -ٕ
 عالمية ذكية تنتمي إلى الجيؿ الرابع لمتنافس عمى سكؽ العمؿ الدكلية.

تقديـ برامج في  ٖٕٓٓاستثمار تكافر غالبية التخصصات العممية كالمشاركة بفعالية في رؤية  -ٖ
 بات سكؽ العمؿ.كميارات تكافؽ متطم

استثمار انتياج الجامعة سياسة الجكدة كالاعتماد بكمياتيا كبرامجيا في حصكؿ كمياتيا كبرامجيا  -ٗ
 عمى الاعتماد مف الييئة القكمية لضماف جكدة التعميـ.

تكظيؼ تميز الجامعة بالككادر البشرية المؤىمة لخدمة التعميـ كالمجتمع في إعداد خريجي  -٘
 يناسب متطمبات سكؽ العمؿ.الجامعة بشكؿ 

تكظيؼ تنكع الأنشطة الطلابية كالفعاليات العممية كالثقافية كالرياضية لجذب شرائح مختمفة مف  -ٙ
 الطلاب في الالتحاؽ بالجامعة.

استثمار المشاركة الفعالة لمجامعة في تنمية المجتمع كتمبية حاجاتو في تحديث تقنيات الجامعة  -ٚ
 يساعدىا عمى مكاجية تحديات المجتمع كتكفير حاجاتو.كتطكير برامجيا بشكؿ 

الدخؿ استثمار شراكة الجامعة مع جيات استثمارية كتمكيمية لخدمة الجامعة كالمجتمع في دعـ  -ٛ
 المادم لأعضاء ىيئة التدريس كالإدارييف بالجامعة.

تقطاب الكفاءات استثمار كجكد خطة إستراتيجية لمجامعة لتمبية تطمعاتيا المستقبمية في اس -ٜ
 العممية كالخبرات الأجنبية لمشاركة الجامعة في تحسيف ميزتيا التنافسية.

تكظيؼ قدرة الجامعة عمى التحميؿ البيئي كمعالجة التغيرات البيئية المحيطة في كضع خطة  -ٓٔ
 إستراتيجية كتنفيذىا لمساعدة الجامعة في تعزيز جكدة خدماتيا التعميمية، كتحسيف تنافسيتيا.
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 :(WT)الًنكماش إستراتيجية ( ٗ

تمكف ىذه الإستراتيجية الجامعة مف تنمية القدرات الديناميكية مف خلاؿ تقميؿ نقاط الضعؼ       
ضعؼ الامكانات المادية لمضاعفة لتجنب التيديدات المحتممة، كتمثمت تقاط الضعؼ بالجامعة في: 

التدريبية المؤىمة لمككادر البشرية بالجامعة، كقمة الجكدة التعميمية، كضعؼ التنكع في البرامج 
الاستفادة مف الأبحاث العممية التي تنتجيا الجامعة، كضعؼ ميارات مخرجات العممية التعميمية 

نقص في التجييزات ، ك لإبداع كرعاية المبدعيف بالجامعةالمالية لتنمية ا بالجامعة، كعجز في المكارد
، لمجالات الاستثمار داخؿ الجامعة غياب خريطة استثمارية، ك العالميةجيزة المكاكبة لمتطكرات كالأ
جامعة بالكفاءات العممية ندرة في استعانة الك  ،ة لدعـ الميزة التنافسية لمجامعةغياب خطة معمنك 

كتيدؼ ىذه ، ضعؼ في تحديث المكائح الدراسية بالجامعة مقارنةن بالجامعات المتقدمةك  ،الدكلية
الإستراتيجية إلى كقؼ تدىكر الأكضاع القائمة بالجامعة، مف خلاؿ تقكية نقاط الضعؼ، كتجنب 

(، كتتضح ٜٖ,ٔكقد بمغ الكزف المرجح ليذه الإستراتيجية )التيديدات المحتممة بيئتيا الخارجية، 
 ملامح ىذه الإستراتيجية، فيما يمي:

كدة التعميمية، ككضع خطة إستراتيجية كتنفيذىا، لرفع تكفير الامكانات المادية لمضاعفة الج -ٔ
 مستكل الخدمات التعميمية بالجامعة.

تقديـ برامج كميارات تعزيز التنكع في البرامج التدريبية المؤىمة لمككادر البشرية بالجامعة، مع  -ٕ
 تكافؽ متطمبات سكؽ العمؿ.

الجامعة، كتطكير مناىج الجامعة، كتحديث تعظيـ الاستفادة مف الأبحاث العممية التي تنتجيا  -ٖ
 تقنياتيا.

تحسيف ميارات مخرجات العممية التعميمية بالجامعة، كتأىيؿ خريجي الجامعة للالتحاؽ بسكؽ  -ٗ
 العمؿ، كمف ثـ، يتيافت سكؽ العمؿ عمى خريجي الجامعة لجاىزيتيـ.

معة، كرفع مستكل ميارات الطلاب، تكفير المكارد المالية لتنمية الإبداع كرعاية المبدعيف بالجا -٘
 لجذب شرائح المجتمع المختمفة إلى الجامعة.
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إلى جامعة عالمية ذكية تكفير التجييزات كالأجيزة المكاكبة لمتطكرات العالمية، كتحكيؿ الجامعة  -ٙ
 تنتمي إلى الجيؿ الرابع لمتنافس عمى سكؽ العمؿ الدكلية.

مار داخؿ الجامعة، كجذب مكارد جديدة لمجامعة، كضع خريطة استثمارية لمجالات الاستث -ٚ
 لتحسيف الدخؿ المادم لأعضاء ىيئة التدريس كالإدارييف، ما ينعكس عمى إنتاجيتيـ.

كضع خطة معمنة كتنفيذىا لدعـ الميزة التنافسية لمجامعة، كالحصكؿ عمى الاعتماد مف الييئة  -ٛ
 القكمية لضماف جكدة التعميـ.

 كفاءات العممية الدكلية، كاستقطاب لمكفاءات العممية كالخبرات الأجنبية.تدعيـ الجامعة بال -ٜ

تحديث المكائح الدراسية بالجامعة تماشينا مع الجامعات المتقدمة، كتحسيف جكدة الخدمات  -ٓٔ
 التعميمية لجذب أنظار الكافديف للالتحاؽ بالجامعة.

 12جدول 

 البديمةستراتيجيات كزاف المرجحة للإمجمكع الأ

 الًنكماش الثبات والًستقرار التحسينو  التطوير النمو والتوسع ستراتيجيةالإ
وزان مجموع الأ 
 المرجحة

1.82 
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2.16 
 

4.29 
 

تضح أف تنمية القدرات الديناميكية لجامعة جنكب امف خلاؿ نتائج مصفكفة التحميؿ الكيفي       
راء الخبراء، حيث بمغ الكزف كفقنا لآ، (SO)إستراتيجية النمو والتوسع الكادم، يجب أف تقكـ عمى 
، كىك أعمى الأكزاف المرجحة، كبالتالي، تقكـ الإستراتيجية (1182)المرجح ليذه الإستراتيجية 

المقترحة لتنمية القدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم في ضكء مدخؿ الإدارة الإستراتيجية عمى 
 دة مف الفرص المتاحة بالنمك كالتكسع في أنشطتيا.استثمار نقاط القكة كتكظيفيا، للاستفا

، إجراءات الدراسة الميدانية كنتائجيا، مف حيث: أىداؼ الدراسة، لمبحث الفصؿ الحاليتناكؿ       
كمجتمع كعينة الدراسة، كالمعالجة الإحصائية، كصدؽ كثبات عينة الدراسة، كالتحميؿ البيئي الرباعي 

(SWOT) Analysis  لجامعة جنكب الكادم، مف حيث: أىداؼ التحميؿ البيئي، كخطكات بناء
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جراءات تطبيقيا مع عرض نتائج التحميؿ البيئي الرباعي تحميلان  ،الاستمارة، كصدقيا كثباتيا، كا 
لجامعة جنكب  Matrix (SWOT) كالإستراتيجيات البديمة ، بجانب مصفكفة التحميؿ البيئيكتفسيرنا
تقديـ إستراتيجية مقترحة لتنمية القدرات الديناميكية بجامعة  لبحث في الفصؿ التالي،كيتناكؿ االكادم، 

جنكب الكادم في ضكء مدخؿ الإدارة الإستراتيجية، متضمننا: مسممات انطلاؽ الإستراتيجية 
المقترحة، كخطكات بناء الإستراتيجية المقترحة، كمرتكزاتيا، مع عرض الإطار العاـ للإستراتيجية 

 ترحة.المق
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 سادسالفصل ال

إستراتيجية مقترحة لتنمية القدرات الديناميكية بجامعة جنوب الوادي في 
 ضوء مدخل الإدارة الإستراتيجية

 

 تمييد: -
 .مسممات انطلاق الإستراتيجية المقترحةأولًً: 
 .خطوات بناء الإستراتيجية المقترحةثانيًا: 

 .المقترحةمرتكزات الإستراتيجية ا: لثً ثا
 رابعًا: الإطار العام للإستراتيجية المقترحة.
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 سادسالفصل ال

إستراتيجية مقترحة لتنمية القدرات الديناميكية بجامعة جنوب الوادي في 
 ضوء مدخل الإدارة الإستراتيجية

 تمييد:

كالإدارة ، الديناميكيةلمقدرات تناكؿ البحث الحالي في فصكلو السابقة، الإطار الفكرم كالفمسفي       
بالجامعات في الأدبيات الإدارية كالتربكية المعاصرة، ككذلؾ، الكضع الراىف لمجامعات  الإستراتيجية

جراءات الدراسة الميدانية كنتائجيا، كالتحميؿ البيئي الرباعي  المصرية كتحدياتيا، كدراسة كثائقية، كا 
(SWOT) Analysis  صكلان لمصفكفة التحميؿ البيئي لجامعة جنكب الكادم كنتائجو، ك

كالإستراتيجيات البديمة، كيقدـ الفصؿ الحالي، إستراتيجية مقترحة لتنمية القدرات الديناميكية بجامعة 
 جنكب الكادم في ضكء مدخؿ الإدارة الإستراتيجية.

بناء كخطكات  مسممات انطلاؽ الإستراتيجية المقترحة،إلى في ىذا الفصؿ طرؽ كمف ثـ، تـ الت      
الإستراتيجية، كمرتكزاتيا، كالإطار العاـ للإستراتيجية المقترحة، مف حيث: رؤية الإستراتيجية 

كمؤشرات قياس كأىدافيا، كالخطة التنفيذية للإستراتيجية المقترحة،  ،المقترحة، كرسالتيا، كغاياتيا
الإستراتيجية المقترحة، كمتطمبات تنفيذ الإستراتيجية المقترحة،  كضماف استمراريةستراتيجية، الإنجاح 

 تنفيذ الإستراتيجية المقترحة.كصعكبات 

 مسممات انطلاق الإستراتيجية المقترحةأولًً: 

 انطمقت ىذه الإستراتيجية المقترحة مف عدة مسممات، كىي:      

التعميـ الجامعي رافدنا  أف يصبحبالتكسع في الجامعات كمنا ككيفنا، ك  ٖٕٓٓتحقيؽ رؤية مصر  -
ميمنا في تحقيؽ الأىداؼ التنمكية لمدكلة المصرية، كذلؾ، مف خلاؿ تحكيؿ الجامعات المصرية إلى 
منتج لممعرفة، كالتكيؼ مع البيئات الخارجية، كملاءمة سكؽ العمؿ، كمجاراة المتغيرات في البيئة 

الخارجية، كالاستغلاؿ الأمثؿ لمقدرات الداخمية الخارجية، كاكتشاؼ الفرص، كتجنب تيديدات البيئة 
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لمجامعات، كالاىتماـ بالقدرات كالعمؿ عمى تطكيرىا، بما يخدـ أىداؼ تمؾ الجامعات، فيحقؽ ليا 
الديمكمة كالبقاء، كيؤدم إلى نجاحيا كتقدميا، مما ينعكس أثر ذلؾ عمى طمكحات المجتمع 

 (.ٛٛٔ، ص. ٜٕٔٓكأميف،  عبد الستار ؛ٖٛ٘، ص. ٕٚٔٓ)عاشكر، 

  الجامعة،التحديات التي تفرضيا التغيرات كالمستجدات في البيئة الخارجية، كالتي تتطمب مف  -
لمكاجية ىذه  ،تنظيميةالاستعانة بأدكات ك  ،أساليب إدارية اتباعمف البحث كالتطكير، ك  المزيد

يجاد الحمكؿ المناسبة س، كالذم ينعكس في نياية ا لمنيج عممي مدرك لمتغمب عمييا كفقن  ،التحديات، كا 
، القدرات الديناميكية نميةت حمكؿىذه المف بشكؿ عاـ، ك  جامعةالمطاؼ بشكؿ إيجابي عمى أداء ال

 كالالتزاـ بتطبيؽ الإدارة الإستراتيجية بالجامعة.

تنمية القدرات الديناميكية بالجامعة في ضكء مدخؿ الإدارة الإستراتيجية، لمكاجية التغيرات البيئية  -
المحيطة داخمينا كخارجينا، كصكلان لتحقيؽ ميزة تنافسية لمجامعة، كتحقيؽ رؤية الجامعة التميز في 

 التعميـ العالي لممساىمة في التنمية المستدامة بصعيد مصر.

 الإستراتيجية المقترحة ثانيًا: خطوات بناء

 تحدد بناء الإستراتيجية المقترحة في الخطكات التالية:      

عمى بعض البحكث كالدراسات المرتبطة بالإدارة الإستراتيجية كالقدرات الديناميكية في  الاطلاع -
 الأدبيات الإدارية كالتربكية المعاصرة.

إجراء التحميؿ البيئي الرباعي لجامعة جنكب الكادم باستخداـ أداة البحث استمارة سكات، متضمنة  -
امؿ البيئة الخارجية )الفرص كالتيديدات(، كتقييـ عكامؿ البيئة الداخمية )نقاط القكة كالضعؼ(، كعك 

ىذه العكامؿ مف قبؿ الخبراء ) القيادات الأكاديمية( بالجامعة، كفي ضكء رؤيتيـ تـ التعرؼ عمى 
ترتيب نقاط القكة كالضعؼ، كالكشؼ عف ترتيب الفرص كالتيديدات، مف حيث درجة التأثير عمى 

الكادم في ضكء مدخؿ الإدارة الإستراتيجية، كصكلان  تنمية القدرات الديناميكية بجامعة جنكب
لجامعة جنكب الكادم كنتائجو، كصكلان  Analysis (SWOT)لمصفكفة التحميؿ البيئي الرباعي 

 .Matrix (SWOT)لمصفكفة التحميؿ الكيفي كالإستراتيجيات البديمة 
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ي، كاستخداـ إستراتجية النمك تحديد الإستراتيجيات البديمة مف خلاؿ نتائج مصفكفة التحميؿ الكيف -
كفقنا لآراء الخبراء، حيث بمغ  ، في تنمية القدرات الديناميكية لجامعة جنكب الكادم(SO)كالتكسع 

(، كىك أعمى الأكزاف المرجحة، كبالتالي، تقكـ الإستراتيجية ٖٛ,ٗالكزف المرجح ليذه الإستراتيجية )
نكب الكادم في ضكء مدخؿ الإدارة الإستراتيجية عمى المقترحة لتنمية القدرات الديناميكية بجامعة ج

 استثمار نقاط القكة كتكظيفيا، للاستفادة مف الفرص المتاحة بالنمك كالتكسع في أنشطتيا.

 ةحالإستراتيجية المقتر  ثالثاً: مرتكزات

تـ التكصؿ إلى مرتكزات الإستراتيجية المقترحة مف خلاؿ الدراسة النظرية كالميدانية، كتمثمت       
 ىذه المرتكزات فيما يمي:

 النظرية:الدراسة المرتكز الأول: نتائج 

 تمخصت نتائج الدراسة النظرية فيما يمي:       

تممة في بيئتيا الداخمية كالخارجية، تمكف الإدارة الإستراتيجية الجامعة مف رصد التغيرات المح -
 كتمنحيا الحمكؿ لمكاجية تمؾ التغيرات، بؿ كالتكيؼ معيا.

راء المختمفة، كتساعد في إعداد تعزز الإدارة الإستراتيجية جماعية الأداء بالجامعة، كتقبؿ الآ -
 العامميف بالجامعة، كتكطيد الثقة بأنفسيـ.

بداع كالابتكار بالجامعة، كتدفع الجامعة لمدخكؿ في شراكات تنمي الإدارة الإستراتيجية فرص الإ -
مع الجامعات المختمفة، كمنظمات المجتمع المدني، لتبادؿ الخبرات، كجذب الاستثمارات، كخدمة 

 المجتمع.

عادة تنظيميا، كاكتشاؼ مكارد  - تمكف القدرات الديناميكية الجامعة مف تعظيـ مكاردىا المتاحة، كا 
لجامعة مف تحقيؽ أىدافيا عمى المدل الطكيؿ، مف خلاؿ التحديثات المستمرة، جديدة، كتمكف ا

 كالتكيؼ مع التغيرات المحيطة.
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تمنح القدرات الديناميكية الجامعة القكة في اتخاذ القرارات الإستراتيجية، كالكصكؿ إلى أىدافيا  -
 الإستراتيجية، كتحسيف ميزتيا التنافسية كاستدامتيا.

 :ميدانيةالالدراسة : نتائج ثانيالمرتكز ال

  تمخصت نتائج الدراسة الميدانية فيما يمي:      

مف كجية  (4195) متوسطةإف درجة كاقع الإدارة الإستراتيجية بجامعة جنكب الكادم جاءت  -ٔ
(، كبعد تنفيذ ٗٓ,ٕنظر عينة البحث، حيث جاء بعد تصكر الإستراتيجية في المرتبة الأكلى )

(، كبعد التغذية ٛٛ,ٔ(، كبعد متابعة الأداء في المرتبة الثالثة )ٖٓ,ٕالتصكر في المرتبة الثانية )
 (.ٖٛ,ٔالراجعة في المرتبة الرابعة )

مف كجية  (4180) متوسطةبجامعة جنكب الكادم جاءت إف درجة كاقع القدرات الديناميكية  -ٕ
(، كبعد قدرة الدمج في ٛٛ,ٔنظر عينة البحث، حيث جاء بعد قدرة الاستشعار في المرتبة الأكلى )

(، كبعد قدرة التسكيؽ في المرتبة ٗٛ,ٔ(، كبعد قدرة التعمـ في المرتبة الثالثة )ٙٛ,ٔالمرتبة الثانية )
 (.ٛٙ,ٔالرابعة )

بيف الإدارة الإستراتيجية كالقدرات الديناميكية بجامعة جنكب  علاقة ارتباطية إيجابيةكجكد  -ٖ
الكادم، ككجكد قدرة تنبؤية للإدارة الإستراتيجية بالقدرات الديناميكية، ككجكد أثر متبادؿ بينيما، 

 خر.فكلاىما يؤثر كيتأثر بالآ

 :التحميل البيئي الرباعي: نتائج ثالثالمرتكز ال

القكة كالضعؼ(، كعكامؿ البيئة الخارجية )الفرص  عكامؿ البيئة الداخمية )نقاطجميع صمت ح      
متكاجدة بالفعؿ،  العكامؿ(، مما يدؿ عمى أف جميع ٘عمى متكسط تكاجد أعمى مف ) كالتيديدات(

بجامعة  كعميو، فإنيا تصمح للاعتماد عمييا في بناء الإستراتيجية المقترحة لتنمية القدرات الديناميكية
جنكب الكادم في ضكء مدخؿ الإدارة الإستراتيجية، مع الأخذ في الاعتبار، تفاكت ىذا الاعتماد مف 

 خر حسب مدل التأثير.آإلى  عامؿ
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كمف جية أخرل، خمصت نتائج التحميؿ الكيفي إلى عرض الإستراتيجيات البديمة بنسبة مجمكع       
ستراتيجية الثبات كالاستقرار ٖٛ,ٗكالتكسع بنسبة )أكزانيا المرجحة، فجاءت إستراتيجية النمك  (، كا 

ستراتيجية التطكير كالتحسيف بنسبة )ٙٗ,ٖبنسبة ) ستراتيجية الانكماش بنسبة ٙٚ,ٕ(، كا  (، كا 
(، كمف ىنا، تـ تحديد الإستراتيجية البديمة التي تبنى عمييا الإستراتيجية المقترحة، كىي ٜٖ,ٔ)

كالتي حصمت عمى أعمى نسبة مجمكع الأكزاف  (،1182) إستراتيجية النمو والتوسع بنسبة
كبالتالي، تقكـ الإستراتيجية المقترحة لتنمية القدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم في  ،المرجحة

لمتاحة ضكء مدخؿ الإدارة الإستراتيجية عمى استثمار نقاط القكة كتكظيفيا، للاستفادة مف الفرص ا
 .بالنمك كالتكسع

 ستراتيجية المقترحةللإ الإطار العام رابعًا:

 تككنت الإستراتيجية المقترحة مف العناصر التالية:      

 :رؤية الإستراتيجية المقترحة -4

تمثمت رؤية الإستراتيجية المقترحة في: "امتلاؾ جامعة جنكب الكادم قدرات ديناميكية متطكرة،       
الفرص المتاحة في بيئتيا الخارجية، في ضكء تطبيؽ تستغؿ مف خلاليا نقاط قكتيا في استثمار 

 الإدارة الإستراتيجية، لتحقيؽ أىدافيا الإستراتيجية، كتحسيف ميزتيا التنافسية".

 :الإستراتيجية المقترحة رسالة -0

تمثمت رسالة الإستراتيجية المقترحة في: "تنمية القدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم، مف       
لاستخداـ الأمثؿ لمكاردىا في ضكء تطبيؽ الإدارة الإستراتيجية، كالدخكؿ في شراكات مع خلاؿ ا

منظمات المجتمع المدني، كالمشاركة في التنمية المستدامة لممجتمع، كزيادة قدراتيا التنافسية، 
 كتحسيف تصنيفيا الدكلي".
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 :الإستراتيجية المقترحةغايات وأىداف  -2

جية المقترحة إلى الكصكؿ إلى تدشيف نظاـ إدارم ينمي القدرات الديناميكية ىدفت الإستراتي       
بالجامعة في ضكء تطبيؽ الإدارة الإستراتيجية، يمكف الجامعة مف استغلاؿ نقاط قكتيا في استثمار 
الفرص المتاحة ببيئتيا المحيطة، كصكلان لتحقيؽ ميزة تنافسية ليا، كتمثمت غايات الإستراتيجية 

 ة فيما يمي:المقترح

 :بجامعة جنوب الواديالإدارة الإستراتيجية  ةتعزيز ممارس الغاية الأولى:*

 كيندرج تحت ىذه الغاية أىداؼ إستراتيجية، كىي:       

 تعزيز قدرة الجامعة عمى تصكر الإستراتيجية. -

 تعزيز قدرة الجامعة عمى تنفيذ تصكر الإستراتيجية. -

 متابعة تنفيذ الإستراتيجية.تعزيز قدرة الجامعة عمى  -

 تعزيز ثقافة التغذية الراجعة للإستراتيجية داخؿ الجامعة. -

 :بجامعة جنوب الوادي تنمية القدرات الديناميكيةتعزيز  الغاية الثانية:*

 كيندرج تحت ىذه الغاية أىداؼ إستراتيجية، كىي:      

 تعزيز قدرة الجامعة عمى الاستشعار. -

 الجامعة عمى التعمـ.تعزيز قدرة  -

 تعزيز قدرة الجامعة عمى الدمج. -

 تعزيز قدرة الجامعة عمى التسكيؽ. -
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 :لإستراتيجية المقترحةالخطة التنفيذية ل -1

تمثمت الخطة التنفيذية للإستراتيجية المقترحة في ثلاثة مككنات لمدفع نحك تحقيؽ الغايات       
كالأىداؼ الإستراتيجية، كاندرج تحت كؿ مككف مجمكعة مف الأنشطة كالإجراءات، كيتضح ذلؾ فيما 

 يمي:

 المكون الأول: التييئة والإعداد لتنفيذ الإستراتيجية المقترحة:

ىذا المككف تعزيز ممارسة الإدارة الإستراتيجية بجامعة جنكب الكادم، كنشر ثقافتيا، استيدؼ       
كالتعريؼ بيا، كبأىمية تطبيقيا، كبأبعادىا، كبمعكقات تطبيقيا، لمكصكؿ إلى الإستراتيجية المقترحة 

بالإجراءات بتنمية القدرات الديناميكية بالجامعة في ضكء مدخؿ الإدارة الإستراتيجية، كتقكـ الجامعة 
 التالية:

 تخصيص فريؽ لتنفيذ الإستراتيجية مف الإدارات المختمفة بالجامعة. -

 عقد اجتماعات لفريؽ الإستراتيجية بصفة مستمرة لمتابعة تنفيذ الإستراتيجية. -

 تكفير المكارد المالية لتنفيذ الإستراتيجية. -

 إجراء تعديلات لضماف استمرار نجاح الإستراتيجية. -

 : تنفيذ الإستراتيجية المقترحة:ثانيالمكون ال

جراءات لتنفيذ الغايات كالأىداؼ الإستراتيجية بجامعة        استيدؼ ىذا المككف كضع أنشطة كا 
 جنكب الكادم، كيتضح ذلؾ، فيما يمي:

جراءات تنفيذ الغاية الأولى: تعزيز ممارسة الإدارة الإستراتيجية بجامعة جنوب الوادي: -  أنشطة وا 

 ىذه الأنشطة كالإجراءات: ٔٗيكضح جدكؿ       
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 14جدول 

جراءات تنفيذ الغاية الأكلى  أنشطة كا 

جراءات التنفيذ الأىداف الفرعية الأىداف الإستراتيجية مسؤولية  أنشطة وا 
 التنفيذ

 
قدرة الجامعة تعزيز   -ٔ

 عمى تصكر الإستراتيجية.
 

تعزيز قدرة كميات  -ٔ-ٔ
الجامعة عمى كضع 

 للإستراتيجية.تصكر 
 

تخصيص فريؽ في كؿ كمية لتكلي ميمة كضع تصكر  -
 الإستراتيجية.

تأىيؿ فريؽ الإستراتيجية كتزكيدىـ بميارات كضع  -
 التصكر.

 عقد كرش عمؿ لرفع كفاءة القائميف عمى الإستراتيجية. -
 تحديث المكائح المنظمة لعمؿ فريؽ الإستراتيجية. -

 
رئاسة  -

 الجامعة.
عمداء  -

كككلاء 
 الكميات.

أعضاء  -
ىيئة التدريس 

 كالإدارييف.
 

 
 

 

تعزيز قدرة الجامعة  -ٕ
عمى تنفيذ تصكر 

 الإستراتيجية.
 

تحسيف قدرة  -ٔ-ٕ
القائميف عمى تنفيذ 

 الإستراتيجية.
 

 تكفير المكارد المالية لتنفيذ تصكر الإستراتيجية. -
 تدريب أعضاء تنفيذ تصكر الإستراتيجية. -
 التقنيات التكنكلكجية اللازمة لتنفيذ الإستراتيجية.تكفير  -
 تكفير البيانات الداعمة لتنفيذ الإستراتيجية. -

تعزيز قدرة الجامعة  -ٖ
عمى متابعة تنفيذ تصكر 

 الإستراتيجية.
 

تعزيز قدرة  -ٔ-ٖ
الجامعة عمى متابعة أداء 

القائميف عمى تنفيذ 
 الإستراتيجية.

 القائميف عمى الإستراتيجية.ليات لمتابعة أداء آكضع  -
 تنظيـ المكائح المنظمة لأداء القائميف عمى الإستراتيجية. -
 ليات لتحسيف أداء القائميف عمى الإستراتيجية.آكضع  -
 إجراء التدخلات اللازمة لتصحيح مسار الإستراتيجية. -

تعزيز ثقافة التغذية  -ٗ
الراجعة للإستراتيجية 

 داخؿ الجامعة.

ثقافة التغذية نشر  -ٔ-ٗ
الراجعة بيف القائميف 
 عمى الإستراتيجية.

 ليات لمحصكؿ عمى التغذية الراجعة.آتخصيص  -
 تحديث المكائح لقبكؿ المقترحات كالتعديلات. -
تكفير الأدكات التكنكلكجية المساعدة عمى التغذية  -

 الراجعة.
 عقد تدريبات لمقائميف عمى التغذية الراجعة. -
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جراءات تنفيذ الغاية الأنشطة  -  :بجامعة جنوب الوادي تنمية القدرات الديناميكيةتعزيز : ثانيةوا 

 ىذه الأنشطة كالإجراءات، كالتالي: ٕٗيكضح جدكؿ       

 10جدول 

جراءات تنفيذ الغاية ا  ثانيةأنشطة كا 

جراءات التنفيذ الأىداف الفرعية الأىداف الإستراتيجية  مسؤولية التنفيذ أنشطة وا 

 
تعزيز قدرة الجامعة   -ٔ

 عمى الاستشعار.

تعزبز قدرة  -ٕ-ٔ
استشعار الجامعة 

لمتعرؼ عمى متطمبات 
 البيئة الخارجية.

 إعداد دراسة مممة بمتطمبات البيئة المحيطة. -
 ليات لتنمية المكارد المتاحة.آكضع  -
 نشر ثقافة البحث عف مكارد جديدة. -
 المكارد.عقد كرش عمؿ لمتابعة معدلات نمك  -

رئاسة الجامعة. -  
عمداء كككلاء  -

 الكميات.
أعضاء ىيئة  -

التدريس 
 كالإدارييف.

 

تعزيز قدرة الجامعة  -ٕ
 عمى التعمـ.

تعزيز فدرة  -ٕ-ٕ
الجامعة عمى إجراء 

 تحميؿ بيئي.

 تكفير أدكات التحميؿ البيئي. -
 دعـ ثقافة الإبداع كالابتكار بالجامعة. -
 المالية لتنمية الابتكار بالجامعة.تكفير المكارد  -
 عقد دكرات تدريبية لممبدعيف بالجامعة. -

تعزيز قدرة الجامعة  -ٖ
 عمى الدمج.

تعزيز قدرة  -ٕ-ٖ
الجامعة عمى التكيؼ 
مع التغيرات البيئية 

 المحيطة.

 ليات لرصد التغيرات البيئية.آتكفير  -
 البيئية.تنظيـ المكائح المرنة لمكاجية التغيرات  -
 تسخير المكارد المالية في معالجة التغيرات البيئية. -
 خمؽ مناخ التكيؼ مع التغيرات البيئية. -

تعزيز قدرة الجامعة  -ٗ
 عمى التسكيؽ.

تحسيف الميزة  -ٕ-ٗ
 التنافسية لمجامعة.

 زيادة التعرؼ عمى القدرات التنافسية لمجامعات المتقدمة. -
 الخبرات مع الجامعات المتقدمة.تحديث المكائح لتبادؿ  -
 عقد اتفاقيات تكأمة مع الجامعات ذات القدرة التنافسية. -
الدخكؿ في شراكات مع المؤسسات لاستثمار قدراتيا  -

 البشرية كالمعرفية.
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 :المتابعة والتقويم: ثالثالمكون ال

إجراءات تتخذىا لتصحيح مسار تتابع الجامعة عممية تنفيذ الإستراتيجية المقترحة مف خلاؿ       
الإستراتيجية، كتذليؿ العقبات، كالاستفادة مف مراجعة النتائج، كصكلان لتحقيؽ أىدافيا الإستراتيجية، 

 كتمثمت إجراءات المتابعة كالتقكيـ فيما يمي:

 تخصيص فريؽ لمتابعة كتقكيـ تنفيذ الإستراتيجية المقترحة. -

 عة كالتقكيـ.تكفير الدعـ المادم لفريؽ المتاب -

 تنظيـ المكائح التأمينية لفريؽ المتابعة كالتقكيـ. -

 عقد المقاءات المستمرة لمتابعة نتائج تنفيذ الإستراتيجية المقترحة. -

 منح الصلاحية لتدخؿ فريؽ المتابعة كالتقكيـ في إجراء التعديلات. -

 :مؤشرات قياس نجاح الإستراتيجية المقترحة -5

لإستراتيجية المقترحة في عدة مؤشرات تعكس تطكر الجامعة، كقدرتيا عمى يتمثؿ نجاح ا      
 استيعاب عكامؿ نجاح الإستراتيجية المقترحة، كمف ىذه المؤشرات:

 تحقيؽ سمعة جيدة مف خلاؿ تقديـ خدمات تعميمية متميزة. -

 ة.تطبيؽ معايير الجكدة، كالحصكؿ عمى شيادات الجكدة كالاعتماد مف الجيات المعتمد -

 احتلاؿ مراتب متقدمة في التصنيفات العالمية المعتبرة.  -

 تحقيؽ رضا المستفيديف مف الجامعة كتمبية تطمعاتيـ. -

 جذب الكافديف الأجانب للالتحاؽ بالجامعة كتحقيؽ سمعة دكلية جيدة. -

 تنظيـ المكائح المرنة لمتعامؿ مع التغيرات البيئية المحيطة. -
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 الدكلية مف الجامعات المتقدمة.تكافد الخبرات  -

 التميز بالقدرات الديناميكية الداعمة لتنفيذ الإستراتيجية المقترحة. -

 عقد اتفاقيات تكأمة مع الجامعات المتقدمة. -

 تكقيع شراكات مع المؤسسات الأىمية الجاذبة للاستثمار كالمصادر التمكيمية.   -

 تميز الجامعة بالتسكيؽ لمنتجاتيا. -

 يؽ الجامعة لمتطمبات سكؽ العمؿ.تحق -

 التفرد بميزة تنافسية تكمؿ نجاحيا. -

 ضمان استمرارية الإستراتيجية المقترحة: -6

يتحقؽ ضماف استمرارية الإستراتيجية المقترحة مف خلاؿ تطبيؽ بعض القيـ الحاكمة       
ستراتيجية المقترحة، كمف للإستراتيجية المقترحة، كتكفير كسائؿ الاتصاؿ بيف أعضاء فريؽ تنفيذ الإ

 ثـ، تتأتى ثمار تنفيذ الإستراتيجية المقترحة، بتحقيؽ أىدافيا الإستراتيجية، كيتضح ذلؾ، فيما يمي:

 القيم الحاكمة للإستراتيجية المقترحة: -أ

تضـ القيـ الحاكمة عدة مبادئ تستطيع الجامعة مف خلاليا تحقيؽ أىدافيا، كىي: )الشفافية،        
سبية، كتحقيؽ معايير الجكدة، كالمركنة في اتخاذ القرارات، كتطبيؽ سياسة العمؿ الجماعي، كالمحا

 كاتباع سياسة الانفتاح كالاستثمار، كتبني الإبداع كالابتكار(.

 وسائل الًتصال بين أعضاء فريق تنفيذ الإستراتيجية المقترحة: -ب

ستراتيجية المقترحة عمى أكثر مف كسيمة، كتحتكم كسائؿ الاتصاؿ بيف أعضاء فريؽ تنفيذ الإ      
كتدشيف مكقع إلكتركني خاص بالإستراتيجية المقترحة، كالتكاصؿ عف طريؽ البريد الإلكتركني، 

 كاستخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي في نشر الكعي بأىمية الإستراتيجية.
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 متطمبات تنفيذ الإستراتيجية المقترحة: -7

يجية المقترحة، اليادفة إلى تحقيؽ النجاح كالاستدامة عدة متطمبات، لضماف تنفيذ الإسترات      
 منيا:

 تحديث المكائح المنظمة لعمؿ الإستراتيجية كاتساميا بالمركنة بقبكؿ التعديلات بشكؿ مستمر. -

 تكفير الامكانات المادية كالتقنية لخدمة الإستراتيجية المقترحة. -

 راتيجية كالقدرات الديناميكية كأثرىما عمى تطكير الجامعة.نشر ثقافة التعريؼ بالإدارة الإست -

 تكفير البرامج التدريبية لأعضاء فريؽ الإستراتيجية، لرفع مستكل مياراتيـ. -

 تكفير البيانات كالمعمكمات لفريؽ عمؿ الإستراتيجية. -

بعادىـ عف الخلافات كالصراعات. -  تييئة المناخ المناسب لفريؽ الإستراتيجية، كا 

 تصميـ نظاـ حكافز لأعضاء فريؽ الإستراتيجية، لحثيـ عمى الجد كالاجتياد. -

 كضع نظاـ محاسبة كمراقبة لتصحيح أكضاع الإستراتيجية كمكاجية الانحرافات. -

 تشجيع الفكر الإبداعي كدعمو كتقبؿ الاقتراحات كالانتقادات. -

تيا الديناميكية مف خلاؿ إدارتيا الاستفادة مف خبرات الجامعات التي تعمؿ عمى تنمية قدرا -
 الإستراتيجية، كلدييا ميزة تنافسية.

 صعوبات تنفيذ الإستراتيجية المقترحة: -8

بعض الصعكبات، طالما تكاجد متطمبات، كمف ىذه  اجو تنفيذ الإستراتيجية المقترحةيك       
 الصعكبات:

 كاتساميا بالجمكد.البعد عف تحديث المكائح المنظمة لعمؿ الإستراتيجية  -
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 ضعؼ الامكانات المادية كالتقنية لخدمة الإستراتيجية المقترحة. -

 غياب ثقافة التعريؼ بالإدارة الإستراتيجية كالقدرات الديناميكية كأثرىما عمى تطكير الجامعة. -

 قمة تكفير البرامج التدريبية لأعضاء فريؽ الإستراتيجية، لرفع مستكل مياراتيـ. -

 كفير البيانات كالمعمكمات لفريؽ عمؿ الإستراتيجية.ندرة ت -

 غياب تييئة المناخ المناسب لفريؽ الإستراتيجية، كدخكليـ في خلافات كصراعات العمؿ. -

 غياب نظاـ الحكافز لأعضاء فريؽ الإستراتيجية. -

 الافتقار إلى نظاـ محاسبة كمراقبة لتصحيح أكضاع الإستراتيجية كمكاجية الانحرافات. -

 تجاىؿ الفكر الإبداعي كتحجيمو، كالانزكاء عف قبكؿ الاقتراحات كالانتقادات. -

ندرة الاستفادة مف خبرات الجامعات التي تعمؿ عمى تنمية قدراتيا الديناميكية مف خلاؿ إدارتيا  -
 الإستراتيجية، كلدييا ميزة تنافسية.

ت الديناميكية بجامعة جنكب الكادم في تبيف مما سبؽ، الإستراتيجية المقترحة لتنمية القدرا      
كخطكات بناء  مسممات انطلاؽ الإستراتيجية المقترحة،ضكء مدخؿ الإدارة الإستراتيجية، متضمنةن 

الإستراتيجية، كمرتكزاتيا، كالإطار العاـ للإستراتيجية المقترحة، مف حيث: رؤية الإستراتيجية 
كمؤشرات قياس طة التنفيذية للإستراتيجية المقترحة، المقترحة، كرسالتيا، كغاياتيا كأىدافيا، كالخ

الإستراتيجية المقترحة، كمتطمبات تنفيذ الإستراتيجية المقترحة،  كضماف استمراريةستراتيجية، الإنجاح 
 تنفيذ الإستراتيجية المقترحة.كصعكبات 
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 لمراجعا
(. دراسة تقكيمية لإدارة الأداء الإستراتيجي في الجامعات المصرية في ضكء نمكذج ٕٚٔٓإبراىيـ، فاطمة زكي. )

 .ٖ٘ٔ-ٕٔٓ(، ٖٔ)ٗمجمة الإدارة التربكية،  .Performance the Prismمنشكر الأداء 

 مفاىيـ كنماذج تطبيقية. –الإدارة الإستراتيجية (. ٕ٘ٔٓإدريس، ثابت عبد الرحمف، كالمرسي، جماؿ الديف محمد. )
 الدار الجامعية لمطباعة كالنشر كالتكزيع.

دراسات  (. تعبئة مكارد مالية إضافية لتمبية متطمبات التصنيفات العالمية لمجامعات.ٕٚٔٓ) .طمعت حسني ،إسماعيؿ
 .ٕٓٔ-ٔ(، ٜ٘)ٕ، مجمة كمية التربية بالزقازيؽ -تربكية كنفسية 

مدخؿ متميز لتحسيف جكدة التعميـ العالي بالتطبيؽ في كمية الإدارة Six Sigma (. ٕٔٔٓ) .عمر عمي ،إسماعيؿ
 .ٛٗ-ٖٔ(، ٕٔ)ٚمجمة تكريت لمعمكـ الإدارية كالاقتصادية، كالاقتصاد جامعة المكصؿ.

الدار الجامعية لمطباعة  المرجع في التفكير الإستراتيجي كالإدارة الإستراتيجية.(. ٕٔٔٓأبك بكر، مصطفى محمكد. )
 النشر كالتكزيع.ك 

 صياغة الإستراتيجية. ٕالإدارة الإستراتيجية في صناعة النقؿ الجكم: (. ٜٕٓٓأبك الجدائؿ، حاتـ بف صلاح. )
 مركز الخبرات المينية للإدارة.

(. مبادرات إصلاح التعميـ الجامعي المصرم في ضكء متطمبات التنمية المجتمعية ٕٕٔٓأبك راضي، سحر محمد. )
(، ٖٛ)ٖٔعالـ التربية، المؤسسة العربية للاستشارات العممية كتنمية المكارد البشرية، دراسة تحميمية.  –الشاممة 
ٗٔٚ-ٕٗ٘. 

(. أثر تطبيؽ الإدارة الإستراتيجية في جكدة التعميـ ٕٛٔٓأبك شيخة، نادر أحمد، كمساعده، ماجد عبد الميدم. )
مجمة الزرقاء لمبحكث كالدراسات الإنسانية، الزرقاء.  الأكاديمي في الجامعات الأردنية: دراسة حالة جامعة

ٔٛ(ٕ ،)ٕٛٚ-ٕٜٜ. 

(. دكر الجامعة في تطكير البحث العممي: دراسة ميدانية بجامعة دمياط. ٕٕٔٓأبك عبد الله، ياسميف إبراىيـ. )
 .ٖ٘-ٖٔ(، ٗ)ٓٔداب بدمياط، المجمة العممية لكمية الآ

بيف التعمـ التنظيمي كالقدرات الديناميكية: دراسة تطبيقية عمى قطاع (. العلاقة ٕٚٔٓأبك العطا، غادة صلاح. )
 .ٖٜٕ-ٕٔٗ، ٕمجمة البحكث المالية كالتجارية ببكرسعيد، الأدكية بجميكرية مصر العربية. 

 دار فاركس العممية لمنشر كالتكزيع. أساسيات الإداراة الإستراتيجية.(. ٜٕٔٓأبك قحؼ، عبد السلاـ. )

(. معكقات إصلاح التعميـ ٕٗٔٓأبك الكفا، جماؿ محمد، حسيف، سلامة عبد العظيـ، كنايؿ، سحر حسني. )
 .ٕٙٔ-ٚٗٔ(، ٜٜ)ٕ٘مجمة كمية التربية ببنيا، الجامعي. 

(. دكر التعميـ الجامعي المصرم في ترسيخ الثقافة الداعمة لصناعة التقدـ: رؤية ٕٛٔٓ) .دعاء محمد ،أحمد
 .ٖٗٛ-ٖ٘ٓ(، ٕ)ٛٔية التربية بكفر الشيخ، مجمة كمتحميمية. 
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(. القدرات الديناميكية لمجامعة كمتغير كسيط بيف قدرات إدارة ٕٕٔٓالأنصارم، محمد صبرم، كعطا، رجب أحمد. )
المجمة دراسة تطبيقية بجامعة جنكب الكادم.  –المعرفة كسمككيات العمؿ الابتكارم لأعضاء ىيئة التدريس 

 .ٜٓٗ-ٜٖٔ ،ٜٛالتربكية بسكىاج، 

(. إنتربرايز. ٕٔ، يكنيك ٕٕٔٓ) .ٕٕٔٓك ٕٗٔٓبالأرقاـ.. التعميـ الجامعي في مصر ما بيف 
https://www.enterprise.press 

مجمة (. التحكؿ الرقمي في الجامعات المصرية كمتطمب لتحقيؽ مجتمع المعرفة. ٕٛٔٓأميف، مصطفى أحمد. )
 .ٛٓٔ-ٔٔ(، ٜٔ)ٜٔالإدارة التربكبة، 

(. الإدارة الإستراتيجية كأثرىا عمى جكدة خدمة الجامعات: دكر الالتزاـ التنظيمي. ٕٚٔٓالبدرم، أميمة بنت منكر. )
 .ٕٗٓ-ٕٔٓ(، ٖ)ٖٚالمجمة العربية للإدارة، 

 دار المعرفة الجامعية. دكر الجامعات في مكاجية الفكر المتطرؼ.(. ٕٕٓٓالبرادعي، كفاء محمد. )

 .ٜ-ٔ ،٘مجمة جامعة الحسيف بف طلاؿ لمبحكث، (. المنيج الكصفي. ٜٕٔٓزىية. )بركيس، كردة، كدباب، 
مجمة المؤسسة العربية (. الإدارة الإستراتيجية في مؤسسات التعميـ العالي، ٕٙٔٓالبقمي، ناضا بنت مطمؽ. )

 .ٚٗ-ٔ(، ٙ٘)ٚٔللاستشارات العممية كتنمية المكارد البشرية، 

(. تمكيؿ التعميـ الجامعي المصرم ٜٕٔٓفتحية أحمد، كالسعكدم، رمضاف محمد. )بكر، عبد الجكاد السيد، جمعة، 
 .ٖٕٗ-ٜٖٚ(، ٖ)ٜٔمجمة كمية التربية بكفر الشيخ، مف مكارد بديمة. 

خر قانكف تنظيـ الجامعات كلائحتو التنفيذية كفقنا لآ(. ٕٙٓٓبكرم، عادؿ عبد التكاب، كزغمكؿ، ثركت سعد. )
 /https://www.portal.mohser.gov.eg(. الييئة العامة لشؤكف المطابع الأميرية. ٕٗ)طالتعديلات 

دار المسيرة لمطباعة  إدارة جديدة في عالـ متغير. –الإدارة الإستراتيجية (. ٕٚٓٓبف حبتكر، عبد العزيز صالح. )
 كالنشر.

تطبيؽ الإدارة الإستراتيجية في جامعة مؤتة مف كجية نظر أعضاء الييئة متطمبات (. ٕٗٔٓمفمح. )بني عامر، نكح 
 . قاعدة معمكمات دار المنظكمة.[جامعة مؤتة رسالة ماجستير،]التدريسية

(. استخداـ مدخؿ الإدارة ٕٚٔٓ) .تكدرم مرقص ،صلاح الديف إبراىيـ، كحنا ،منى أحمد، معكض ،البيي
 ،ٛٗ. مجمة بحكث التربية النكعية، في رفع كفاءة الإدارة العميا بمؤسسات التعميـ العالي في مصر الإستراتيجية

ٕٜٔ-ٔ٘ٓ. 

(. كاقع الإدارة الإستراتيجية في مؤسسات التعميـ العالي الجزائرية: جامعة ٕٚٔٓبكسيميف، أحمد، كعياط، سعاد. )
 .٘ٓٔ-ٜٔ(، ٖ)ٔالاقتصادية بالجزائر، مجمة المؤشر لمدراسات طاىرم محمد بشار كنمكذج تطبيقي. 

 دار المعرفة الجامعية. التعميـ العالي كاتجاىات تطكيره مف منظكر مقارف.(. ٕٗٔٓالبكىي، فاركؽ شكقي. )

 إستراتيجيات التطكير كمناىج التحسيف. –إدارة الجامعة كمؤسسات التعميـ العالي (. ٕٓٔٓجاد الرب، سيد محمد. )
 القاىرة: دار النيضة العربية لمنشر كالتكزيع.

ttps://www.elbalad.news/ hصدل البمد.  مؤشر التنافسية العالمية. (.ٜ، أكتكبر ٜٕٔٓية. )آالجارحي، 
4012504 
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 (. يكنيفرستي جكرك.ٕٔ، فبراير ٕٕٕٓ) الترتيب كالتقييـ. -الجامعات في مصر 
egypt-com/ar/aljamieat.universityguru.https://www 

 /https://www.svu.edu.eg/arرسالة الجامعة.  .(ٜٕٔٓجامعة جنكب الكادم. )

 /https://www.svu.edu.eg/arرؤية الجامعة.  .(ٜٕٔٓجامعة جنكب الكادم. )

 /https://www.svu.edu.eg/arالقيـ الحاكمة.  .(ٜٕٔٓجامعة جنكب الكادم. )

 /https://www.svu.edu.eg/arعف الجامعة.  .(ٕٕٓٓجامعة جنكب الكادم. )

 /https://www.svu.edu.eg/arترتيب الجامعة في التصنيفات المختمفة.  .(ٖٕٕٓجامعة جنكب الكادم. )

 https://www.cu.edu.eg تاريخ إنشاء الجامعة.(. ٕٕٔٓجامعة القاىرة. )

درجة ممارسة الإدارة الإستراتيجية لدل عمداء الكميات في الجامعات الأردنية (. ٜٕٔٓالحاركف، أمؿ صلاح. )
الخاصة في محافظة العاصمة عماف كعلاقتيا بالميزة التنافسية مف كجية نظر رؤساء الأقساـ كأعضاء الييئة 

 . قاعدة معمكمات دار المنظكمة.[الأكسط جامعة الشرؽرسالة ماجستير، ] التدريسية

القدرات الديناميكية كأثرىا في تحقيؽ البراعة الإستراتيجية: الدكر الكسيط لممركنة (. ٜٕٔٓالحجيمة، عيد سميماف. )
دراسة ميدانية عمى الشركات الصناعية الأردنية الكبرل الحائزة عمى جائزة الممؾ عبد الله الثاني  -الإستراتيجية

 . قاعدة معمكمات دار المنظكمة.[جامعة مؤتة، رسالة دكتكراه] زلمتمي

دار  (.ٗ)ط سمكؾ الأفراد كالجماعات في منظمات الأعماؿ –السمكؾ التنظيمي (. ٖٕٔٓحريـ، حسيف محمكد. )
 الحامد لمنشر كالتكزيع.

 دار الحامد لمنشر كالتكزيع. منظكر كمي. –إدارة المنظمات (. ٕٕٓٓحريـ، حسيف محمكد. )

مؤسسة النكر لمثقافة كالاعلاـ.  الجامعات كتطكير المجتمع.(. ٖ، مايك ٜٕٓٓالحسناكم، مكفؽ عبد العزيز. )
https://www.alnour.se 

التفكير كالتخطيط الإستراتيجي، إستراتيجيات الأمف القكمي لمحركب،  –الإستراتيجيا(. ٖٕٔٓحسيف، خميؿ. )
ستراتيجية  منشكرات الحمبي الحقكقية. .الاقتراب غير المباشر كا 

(. استخداـ أسمكب الجكدة الشاممة لتفعيؿ دكر الجامعة في تعزيز الانتماء لدل ٕٙٓٓحسيني، صلاح الديف محمد. )
 .ٖٛٛ-ٖٚٔ(، ٔٗ)ٕٔمجمة مستقبؿ التربية العربية، الطلاب بمصر. 

دار كائؿ لمنشر  مفاىيميا، مداخميا، عممياتيا المعاصرة. –الإدارة الإستراتيجية (. ٕٙٓٓالحسيني، فلاح حسف. )
 كالتكزيع.

بحث تحميمي لعينة مف  –(. أثر التشارؾ المعرفي في استدامة القدرات الديناميكية ٕٛٔٓالحمداني، حاتـ عمي. )
 .ٖٔٔ-٘ٓٔ ،ٗ٘لاقتصادية الجامعة، مجمة كمية بغداد لمعمكـ اتدريسي كمية بغداد لمعمكـ الاقتصادية الجامعة. 

 إثراء لمنشر كالتكزيع. مبادئ إدارة الأعماؿ.(. ٕٛٓٓحمكد، خضر كاظـ، كالمكزم، مكسى سلامة. )
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(. التأثيرات الكسيطة لمقدرات الديناميكية بيف تنكع القكل ٜٕٔٓالحكاجرة، كامؿ محمد، كالعزب، حسيف محمد. )
مجمة جامعة الحسيف بف طلاؿ العاممة كالرشاقة الإستراتيجية في منظمات الأمـ المتحدة العاممة في الأردف. 

 .ٔ٘-ٕٕ ،٘ٔ، لمبحكث

الديناميكية كأثرىا في الابتكار، الدكر الكسيط لمتعمـ المنظمي: دراسة    القدرات(. ٕٛٔٓمنة إبراىيـ. )آخريسات، 
. قاعدة معمكمات دار [، جامعة العمكـ الإسلامية العالميةرسالة دكتكراه]تطبيقية عمى الشركات الصناعية الأردنية

 المنظكمة.

التعميـ العالي: دراسة حالة جامعة أـ أثر الإدارة الإستراتيجية عمى أداء مؤسسات (. ٕٚٔٓخكجمي، فاطمة كماؿ. )
 . قاعدة معمكمات دار المنظكمة.[جامعة أـ درماف الإسلامية رسالة دكتكراه،] درماف الإسلامية

(. تجكيد الأداء الإدارم لمقيادات بالجامعات المصرية في ضكء مدخؿ الإدارة ٕٛٔٓالخكلاني، مركة محمكد. )
 .ٖٖٓ-ٕٗٛ(، ٕ٘ٔ)ٛٔ، مجمة الثقافة كالتنميةالإستراتيجية. 

(. تحسيف الفعالية التنظيمية لمجامعات المصرية في ضكء مدخؿ رأس الماؿ الفكرم. ٕٚٔٓداكد، عبد العزيز أحمد. )
 .ٔ٘ٔ-٘ٔ(، ٘ٔ)٘ٔمجمة الإدارة التربكية، 

النظرية  -شريفالإدارة الإستراتيجية في القرف الكاحد كالع(. ٕٗٔٓدرة، عبد البارم إبراىيـ، كجرادات، ناصر سعكد. )
 دار كائؿ لمنشر كالتكزيع. كالتطبيؽ.

  https://www.dostour.eg .دستكر مصر. (ٕٗٔٓ) دستكر مصر.

مخبر التطبيقات  المشاركة الديمقراطية في تسيير الجامعة.(. ٕٙٓٓدليك، فضيؿ، لككيا، الياشمي، كسفارم، ميمكد. )
 النفسية كالتربكية.

دار اليازكرم العممية لمنشر  مفاىيـ كعمميات كحالات دراسية. –الإدارة الإستراتيجية (. ٕٕٔٓالدكرم، زكريا مطمؽ. )
 كالتكزيع.

 دار أمجد لمنشر كالتكزيع. الإدارة الإستراتيجية.(. ٕٙٔٓراضي، محمد فخرم. )

رسالة ] يدكر الإدارة الإستراتيجية لمتعميـ الجامعي الخاص في سكؽ العمؿ الأردن(. ٕٙٔٓالربيع، معتصـ عايد. )
 . قاعدة معمكمات دار المنظكمة.[جامعة أـ درماف الإسلامية ،ماجستير

اليكـ السابع.  الجامعات المصرية تتألؽ بالتصنيفات الدكلية.(. ٕٗ، سبتمبر ٜٕٔٓربيعي، كائؿ. )
https://www.youm7.com/story/2019/9/24/4430506 

 ،ٔمجمة الجكدة في التعميـ العالي بغزة، (. التخطيط الإستراتيجي في التعميـ الجامعي. ٕٗٓٓرستـ، رفعت نعيـ. )
ٜٔ-ٕٜٔ. 

(. الجدارات الكظيفية اللازمة لمقيادات الأكاديمية بالجامعات ٕٕٓٓرشاد، عبد الناصر محمد، كعباس، ىشاـ سيد. )
 .ٕٙٓ-٘ٓٔ(، ٕ٘)ٕ٘ية، مجمة الإدارة التربك المصرية: تصكر مقترح. 

دار المناىج  مدخؿ تكاممي. –الإدارة الإستراتيجية (. ٕٛٓٓرشيد، صالح عبد الرضا، كجلاب، إحساف دىش. )
 لمنشر كالتكزيع.
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أثر التعمـ الإستراتيجي لممكارد البشرية في القدرات الديناميكية لشركات الطيراف في (. ٕٛٔٓالرشيدم، حمد حميد. )
 . قاعدة معمكمات دار المنظكمة.[ؿ البيتآجامعة  ماجستير،رسالة ] الككيت

دار السحاب لمنشر  تطبيقات. –أساليب  –مفاىيـ  –مقدمة في الدراسات المستقبمية (. ٜٕٔٓزاىر، ضياء الديف. )
 كالتكزيع.

ية قدرة التسكيق(. دكر القيادات الأكاديمية الجامعية في الارتقاء بالٕٛٔٓ) .فايزة رضا ،ضياء الديف، كندا ،زاىر
 .ٕٓٛ-ٖٜٚ(، ٔٔ)ٕ٘، مستقبؿ التربية العربية مجمة: دراسة تحميمية نقدية. لمجامعات

 https://www.alrai.comالرأم.  تاريخ الجامعات العربية.(. ٖ، مارس ٕ٘ٔٓالزغبي، عبد الله. )

(. إستراتيجية مقترحة لمكاجية الفساد الإدارم كالأكاديمي بالجامعات المصرية في ٕ٘ٔٓزياف، عبد الرازؽ محمد. )
 .ٕٖٕ-ٚٔٔ(، ٕ)ٕ٘، مجمة كمية التربية بالإسكندريةضكء العكامؿ المفسرة لو: دراسة ميدانية: 

 المستقبمية: دراسة حالة الجامعات الخاصةالتعميـ العالي في مصر التحديات كالبدائؿ (. ٕٕٔٓزيتكف، أيمف أحمد. )
 .دمنيكرجامعة  .[رسالة دكتكراه غير منشكرة]

 المكتب العربي الحديث. مفاىيـ كحالات تطبيقية. –الإدارة الإستراتيجية (. ٕٛٔٓالسيد، إسماعيؿ محمد. )

.https://www مصراكم.  تصنيفات عالمية لقياس مستكل الجامعات. 5أبرز(. ٛٔ، فبراير ٕٛٔٓشبؿ، داليا. )
egypt/details/2018/2/18/1266251-news/news.com/masrawy 

(. الممارسات الإدارية الأخلاقية كدكرىا في زيادة كفاءة الأداء الجامعي: دراسة مقارنة  ٕٙٔٓالشترم، إسلاـ محمد. )
-ٕٖٔ، ٚة كالبيئية بقناة السكيس، المجمة العممية لمدراسات التجاريبيف الجامعات الحككمية كالجامعات الخاصة. 

ٖٖٗ. 

. [رسالة ماجستير غير منشكرة] مساىمة لكضع إستراتيجية شاممة لمؤسسة صناعية(. ٕٓٓٓشيشكف، بكعزيز. )
 جامعة باتنة.

الدار العالمية  دراسة تحميمية لمعلاقة بيف الجامعة كالسمطة. –الجامعة كالسمطة (. ٕ٘ٓٓصقر، عبد العزيز غريب. )
 لمنشر كالتكزيع.

 سكريا: الجامعة الافتراضية السكرية. الإدارة الإستراتيجية.(. ٕٛٔٓصقكر، مجد، كالصرف، رعد. )

المؤتمر العممي  .[كرقةعرض ] إدارة التغيير في جامعة القدس(. ٕٗ-ٕٔ، أبريؿٕٛٓٓالصميبي، عمر جبرائيؿ. )
كمية الاقتصاد كالعمكـ الإدارية، جامعة الزيتكنة الأردنية،  إدارة التغيير كمجتمع المعرفة. -الدكلي السنكم الثامف 

 عماف، الأردف. 

 الدار العممية الدكلية لمنشر كالتكزيع. مفاىيـ إدارية حديثة.(. ٖٕٓٓالصيرفي، محمد عبد الفتاح. )

دار  سمكؾ الأفراد كالجماعات في النظـ. –منظمي الإدارة التربكية كالسمكؾ ال(. ٜٕٔٓالطكيؿ، ىاني عبد الرحمف. )
 كائؿ لمطباعة كالنشر كالتكزيع.

 دار الحامد لمنشر كالتكزيع. الإدارة الإستراتيجية.(. ٖٕٔٓالطيطي، خضر إسماعيؿ. )

، الأىمية، التحديات. –الإدارة الإستراتيجية (. ٜٕٓٓالظاىر، نعيـ إبراىيـ. ) عالـ الكتب الحديث لمنشر  المفيكـ
 كالتكزيع.
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 الدار الجامعية لمطباعة كالنشر كالتكزيع. إدارة الألفية الثالثة. –الإدارة الإستراتيجية (. ٕٚٓٓالعارؼ، نادية. )

(. مكاصفة قياسية مقترحة لتطكير إدارة نظاـ المكارد البشرية بالجامعات المصرية في ٕٚٔٓ) .نيممي السيد ،عاشكر
 .ٚٔٙ-ٖٔ٘(، ٖ)ٚٙمجمة كمية التربية بطنطا،  .ٖٕٓٓضكء رؤية مصر 

مؤسسة طيبة لمنشر  تكجيات عالمية معاصرة. –الجامعة كخدمة المجتمع (. ٕٕٔٓعامر، طارؽ عبد الرؤكؼ. )
 كالتكزيع.

 مميار جنيو مخصصات التعميـ كالصحة كالبحث العممي بالعاـ الجديد. ٕٚٚ(. ٖٔيكنيك  ٕٕٔٓميؿ، ىشاـ. )عبد الج
 5353608/13/6/1https://www.youm7.com/story/202اليكـ السابع. 

(. تحقيؽ الاستدامة المالية بالجامعات المصرية ٜٕٔٓعبد الحافظ، ثركت عبد الحميد، كعبد الفتاح، محمد فتحي. )
 .ٛٓٔ-ٔٔ(، ٕٕ)ٕٕمجمة الإدارة التربكية، في ضكء تجارب بعض الجامعات الأجنبية: دراسة تحميمية. 

داء الإدارم لرؤساء الأقساـ العممية (. تطكير الأٜٕٔٓ) .رشا عكيس ،عبد الستار محركس، كأميف ،عبد الستار
 .ٕٔٗ-٘ٛٔ، ٕٙ، المجمة التربكية بسكىاجبالجامعات الحككمية المصرية في ضكء مدخؿ الذكاء التنظيمي. 

مجمة الإدارة تصكر مقترح.  –(. تطكير القدرات الديناميكية لمجامعات المصرية ٜٕٔٓعبد السلاـ، غادة محمد. )
 .ٕٙ٘-ٜٔٔ(، ٕٔ)ٙ ،التربكية

مجمة الخدمة الاجتماعية، (. التخطيط الإستراتيجي كتطكر الجامعات المصرية. ٕٛٔٓعبد المطيؼ، محمد. )
ٖ(ٙٓ ،)ٜٔٚ-ٕٔٙ. 

دراسة تطبيقية عمى  –(. أثر القدرات الديناميكية عمى تحسيف الأداء المؤسسي ٕٕٔٓعبد اليادم، محمد جماؿ. )
 .ٕٗٔ-ٖٛ ،ٔ٘، جارةالمجمة العممية للاقتصاد كالتالشركات الصناعية. 

الدكر الكسيط لعمميات الذكاء  –أثر القدرات الديناميكية في العكامؿ البيئية (. ٕٛٔٓالعبيدم، مريـ نشأت. )
، رسالة ماجستير] التنظيمي: دراسة ميدانية عمى الشركات الأردنية لصناعة الأدكية المدرجة في بكرصة عماف

 المنظكمة.. قاعدة معمكمات دار [جامعة الشرؽ الأكسط

دار الجامعة  ليات ترشيد الإنفاؽ التعميمي كمصادر تمكيمو.آاقتصاديات التعميـ: (. ٕٚٓٓالعجمي، محمد حسنيف. )
 الجديدة.

 منشأة المعارؼ. الإدارة الإستراتيجية في تنمية المكارد البشرية في ظؿ العكلمة.(. ٕٓٔٓعشماكم، محمد. )

مصراكم.  الجريدة الرسمية تنشر تعديلات قانكف الجامعات الأىمية كالخاصة.(. ٕٕ، ديسمبر ٕٕٔٓعمي، أسامة. )
egypt/details-newsnews//.masrawy.comttps://www.h 

الدار الجامعية لمطباعة كالنشر  الأصكؿ كالأسس العممية. –الإدارة الإستراتيجية (. ٕٗٓٓعكض، محمد أحمد. )
 كالتكزيع.
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 .ٗٙٔ-٘ٗٔ(، ٕ)ٔٔمجمة الإستراتيجية كالتنمية. الكادم. 
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 بسكرة. –جامعة محمد خيضر 

المؤتمر العممي  .[]عرض كرقة التحكلات الاجتماعية كالتعميـ العالي في مصر(. ٚٔ-ٗٔ، فبرايرٕ٘ٓٓليمة، عمي. )
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. [جامعة الشرؽ الأكسط رسالة ماجستير،] التنظيمية: دراسة ميدانية عمى الشركات الأردنية لمصناعات الصيدلانية

 قاعدة معمكمات دار المنظكمة.
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 الجامعة الجديدة.

 دار البراء لمنشر كالتكزيع. الإدارة الإستراتيجية.(. ٕٔٔٓمحمكد، حسنيف. )

التفكير الإستراتيجي كالإدارة (. ٕٚٓٓالمرسي، جماؿ الديف محمد، أبك بكر، مصطفى محمكد، كجبة، طارؽ رشدم. )
 الدار الجامعية لمطباعة كالنشر كالتكزيع. الإستراتيجية.
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20191.pdf-2-SVU20strategic20 plan20PD F20Final2016 

دار الميسرة لمنشر  مفاىيـ، عمميات، حالات تطبيقية. –الإدارة الإستراتيجية (. ٖٕٔٓمساعده، ماجد عبد الميدم. )
 كالتكزيع كالطباعة.

التميز التنظيمي: فمسفة إدارية عصرية لمكاجية تحديات الجامعة (. ٜٕ-ٕٛ، ينايرٕٚٔٓمسيؿ، محمكد عطا. )
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 مصرية لمتربية المقارنة كالإدارة التعميمية، القاىرة، مصر. . الجمعية الفي الكطف العربي: الكاقع كالرؤل المستقبمية
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(. تطكير الممارسات الإدارية لمقيادات الجامعية عمى ضكء ٕٗٔٓمطاكع، كسامة مصطفى، كمرسي، نكاؿ حممي. )
تربية الجمعية المصرية لم -مجمة التربية، المجمس العالمي لجمعيات التربية المقارنة مدخؿ الإدارة الإستراتيجية. 
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ar-dict/ar 

 https://www.almaanyإستراتيجية كمعنى إستراتيجية.تعريؼ (. ٕٕ، أكتكبر ٕٕٓٓمعجـ المعاني الجامع. )
ar/-com/ar/dict/ar
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ar/-/ar/dict/ar 

 /https://www.almaany.comقدرات تعريؼ كمعنى قدرات.(.ٕٕ، أكتكبر ٕٕٓٓمعجـ المعاني الجامع. )
ar/-ar/dict/ar

ليات استخداـ الذكاء التنافسي لتحقيؽ الميزة التنافسية في الجامعات المصرية: دراسة آ(، ٕٕٓٓمغاكرم، ىالة أميف. )
 .ٕٕ٘-ٗٛٔ(، ٕٛ)ٕٛ، مجمة الإدارة التربكيةتحميمية. 

 لمكاجية تحديات القرف الحادم كالعشريف. –الإدارة الإستراتيجية (. ٕٕٓٓالمغربي، عبد الحميد عبد الفتاح. )
 مجمكعة النيؿ العربية لمنشر كالتكزيع.

 كاقع الإدارة الإستراتيجية في الجامعات الميبية كسبؿ تطكيرىا: دراسة حالة(. ٖٕٔٓالمقطكؼ، عبد الله فتحي. )
 . قاعدة معمكمات دار المنظكمة.[،جامعة جرشرسالة ماجستير]

امعات المصرية: دراسة تحميمية. مجمة الإدارة (. متطمبات تحقيؽ التميز التنظيمي بالجٕٗٔٓمندكر، ىناء شحتو. )
 .ٖٖٓ-ٕٚٚ(، ٕ)ٔ، التربكية

ليات مقترحة لتحسيف آ(. ٕٗٔٓنصر، محمد يكسؼ، مصطفى، جماؿ بف مصطفى، كرخا، محمد عبد الكىاب. )
 .ٙٓٔ-ٔٙ(، ٔٙٔ)ٖمجمة التربية بجامعة الأزىر، رتب الجامعات السعكدية في التصنيفات الدكلية لمجامعات. 

دار الجامعة  التعميـ الجامعي في العالـ العربي في القرف الحادم كالعشريف.(. ٕٚٓٓاليلالي، الشربيني اليلالي. )
 الجديدة.

تطكير مراكز البحث العممي بالجامعات المصرية في ضكء متطمبات الجامعة المنتجة: (. ٕٗٔٓىيكؿ، ىناء محمد. )
 جامعة بنيا. .[رسالة دكتكراه غير منشكرة]رؤية إستراتيجية

https://www.portal.mohser. gov.eg/-arالأىداؼ.(.  ٕٕٕٓكزارة التعميـ العالي كالبحث العممي. )
eg/pages/goals.aspx 

 .https://www.portal.لجامعات الخاصة كالأىميةا(. ٕٕٕٓكزارة التعميـ العالي كالبحث العممي. )
universities.aspx-eg/pages/private-mohser.gov.egar 

https://www.portal.mohser.gov.eg/ar كحدة التحكؿ الرقمي.(. ٕٕٕٓكزارة التعميـ العالي كالبحث العممي. )
eg/pages/mohesr_dtu.aspx- 

 دار اليازكرم العممية. الإدارة الإستراتيجية.(. ٕٔٔٓياسيف، سعد غالب. )
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 ملاحق البحث
 
 

 : نموذج الدراسة الًستطلاعية.4ممحق  -
 : نموذج أداة الدراسة )الًستبانة( في صورتيا الأولية.0ممحق  -
 نموذج أداة الدراسة )استمارة سوات( في صورتيا الأولية.: 2ممحق  -
الدراسة )الًستبانة  يقائمة بأسماء السادة محكمي أدات -إفادة تحكيم أداة بحثية : 1ممحق  -

 واستمارة سوات(.
 : نموذج أداة الدراسة )الًستبانة( في صورتيا النيائية.5ممحق  -
 ات( في صورتيا النيائية.: نموذج أداة الدراسة )استمارة سو 6ممحق  -
 : المرفقات الإدارية.7ممحق  -
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 4ممحق 

 نمكذج الدراسة الاستطلاعية

    

                                                                            
 : التربية المقارنة والإدارة التعميميةقسم

 

 .………………………………/الدكتور السيد الأستاذ

 تحية طيبة وبعد،                                      

كاقع الإدارة الإستراتيجية كالقدرات الديناميكية في جامعة الباحث دراسة استطلاعية حكؿ  جرمي     
، كحيث إنكـ أكثر إدراكنا بيذا المجاؿ، لتكاجدكـ في الميداف العممي، يرجى مف جنكب الكادم

 ،لتكرـ بالإجابة عمى أسئمة الدراسة الاستطلاعية، مع العمـ أنيا لخدمة البحث العمميا ،سيادتكـ
 أخرل. كتتكافر فييا شركط السرية، كلف تستخدـ في أم أغراضٍ 

 إلى حدٍ ما لً نعم العبارة م

    تمتزم الجامعة بالخطة الإستراتيجية الموضوعة. 4

    لتقييم الخطة الإستراتيجية.تتبنى الجامعة معايير ومؤشرات واضحة  0

    تتبنى الجامعة منيجية شاممة لقياس مدى الرضا عن نتائج تنفيذ الإستراتيجية. 2

    تجري الجامعة عمميات مسح بيئي عن مواردىا. 1

    توفر الجامعة موارد مالية ذاتية من خلال الموارد المتاحة. 5

    البشرية.تحرص الجامعة عمى تنمية مواردىا  6
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 0ممحق 

 الاستبانة في صكرتيا الأكلية

                                                                                                                           
 قسم: التربية المقارنة والإدارة التعميمية

 

 الدكتكر/............................................السيد الأستاذ 

 تحية طيبة كبعد،،                                                     

)الإدارة التعميمية(  :تخصص –الفمسفة في التربية  لمحصكؿ عمى درجة دكتكر بحثنا عممينا،ث حالبا جرمي       
 بعنكاف: "إستراتيجية مقترحة لتنمية القدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم في ضكء مدخؿ الإدارة الإستراتيجية".

بيدؼ التعرؼ عمى كاقع الإدارة الإستراتيجية كالقدرات ، الاستبانة كأداة لمدراسة الميدانية استخدـ البحث الحالي      
معة جنكب الكادم، كالكشؼ عف العلاقة بيف تكافر أبعاد الإدارة الإستراتيجية كالقدرات الديناميكية الديناميكية بجا

، كأعضاء )عمداء الكميات، ككلاء الكميات، كرؤساء الأقساـ( بجامعة جنكب الكادم مف كجية نظر قيادات الجامعة
 ، كالتخطيط الإستراتيجي.كالتأىيؿ للاعتماد الجكدةكحدات ضماف 

عممية إدارية تستغؿ بيا جامعة جنكب الكادم مكاردىا البشرية، : ىذا البحثكيقصد بالإدارة الإستراتيجية في       
كالمادية، كالمعرفية، كتنميتيا مف خلاؿ قرارات مستقبمية محددة، يتـ دراستيا كتنفيذىا، كمراجعتيا بشكؿ مستمر مف 

ة، كالكقكؼ عمى الفرص كالتيديدات في بيئتيا الخارجية، كبالتالي، خلاؿ تحديد نقاط القكة كالضعؼ في بيئتيا الداخمي
لية، لتحقيؽ أىداؼ الجامعة عمى المدل البعيد، كالتميز بالتنافسية، كتقاس إجرائينا بدرجة تكافر الإدارة آيككف لدييا 

كالتأىيؿ  الجكدةكحدات ضماف كأعضاء قيادات الجامعة، نظر الإستراتيجية بجامعة جنكب الكادم مف كجية 
عمى أربعة أبعاد: تصكر الإستراتيجية، كتنفيذ التصكر، كمتابعة الأداء، كالتغذية  ، كالتخطيط الإستراتيجيللاعتماد

 الراجعة، كفقنا للاستبانة المعدة لذلؾ.

الكادم، كالتي  كالمادية، كالمعرفية بجامعة جنكب ،: المكارد البشريةىذا البحثبالقدرات الديناميكية في  كيقصد      
عادة تكظيفيا كفقنا لتغيرات السكؽ الخارجية، كذلؾ مف خلاؿ دراسة بيئة الجامعة الداخمية  يمكف لمجامعة إعدادىا، كا 
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كالخارجية، كتنبؤ الفرص كالتيديدات، مع القدرة عمى التكيؼ مع متطمبات السكؽ، كمف ثـ تحقيؽ التنافسية محمينا 
قيادات الجامعة، بجامعة جنكب الكادم مف كجية نظر ة تكافر القدرات الديناميكية كعالمينا، كتقاس إجرائينا بدرج

، كقدرة ستشعارعمى أربعة أبعاد: قدرة الا ، كالتخطيط الإستراتيجيوالتأهيلللاعتماد الجكدةكحدات ضماف كأعضاء 
 ، كفقنا للاستبانة المعدة لذلؾ.قدرة التسكيؽ، ك دمج، كقدرة العمـالت

كقاـ الباحث بإعداد الاستبانة متضمنةن البيانات الأساسية، كمحكرا الاستبانة )أبعاد الإدارة الإستراتيجية، كأبعاد       
 الجكدةكحدات ضماف كأعضاء القدرات الديناميكية(، كتكجو الاستبانة إلى عينة مف قيادات جامعة جنكب الكادم، 

، كسكؼ تككف استجابة أفراد العينة كفقنا لمتدرج الثلاثي لميكرت )مكافؽ بالجامعة ، كالتخطيط الإستراتيجيكالاعتماد
بدرجة مرتفعة، مكافؽ بدرجة متكسطة، مكافؽ بدرجة منخفضة(، كيأمؿ الباحث مف سيادتكـ التكرـ بإبداء الرأم في 

ضافة التعديؿ المقترح( √أبعاد الاستبانة كعبارتيا، بكضع علامة ) ، لما لو مف أثر إيجابي أماـ الاختيار المناسب، كا 
 كتحقيؽ الأىداؼ المرجكة.عمى إخراج الاستبانة بصكرة تتسـ بالمنيجية العممية، 

 كلسيادتكـ جزيؿ الشكر عمى حسف التعاكف، كطيب المشاركة،،                                                

 الباحث                                                                               

 

 

 :ساسيةأولًً: البيانات الأ

 نظرية )   (  عممية )   (.    الكمية: -

 أستاذ )   (  أستاذ مساعد )   (   مدرس )   (. الدرجة العممية: -

 عميد )   (  ككيؿ )   (  رئيس قسـ )   (  مدير كحدة )   (  عضك كحدة )   (. :ةالوظيف -

 سنة )  (. ٘ٔسنة )   ( أكثر مف  ٘ٔ-ٓٔسنكات )   ( مف  ٓٔأقؿ مف عدد سنوات الخبرة:  -
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 ثانيًا: محورا الًستبانة:

 )أربعة أبعاد(.المحور الأول: الأبعاد المتعمقة بالإدارة الإستراتيجية: 

 البعد الأول: تصور الإستراتيجية:

معة لشكؿ الإستراتيجية، كما تصبك إليو الجامعة، يعني كضع تصكر مف قبؿ الإدارة العميا لمجا      
بعد إجراء تحميؿ رباعي لبيئة الجامعة، لمكقكؼ عمى نقاط القكة كالضعؼ في بيئتيا الداخمية، 

 كالفرص كالتيديدات في بيئتيا الخارجية.

 البعد عبارات م

                               
 المحكمين رأي

 

 
 الصياغة وضوح

 
 التعديل
 المقترح

 واضحة غير واضحة مناسبة غير مناسبة

      تمتمك الجامعة القدرة عمى وضع تصور لإستراتيجيتيا. ٔ
      تكشف الجامعة عن عوامل بيئتيا الداخمية. ٕ

      ترصد الجامعة عوامل بيئتيا الخارجية. ٖ

      توظف الجامعة قدراتيا البشرية في خدمة إستراتيجيتيا. ٗ

      تعظم الجامعة مواردىا البشرية وتنظميا. ٘

      تضع الجامعة تصور الإستراتيجية بشكل مناسب لتطمعاتيا. ٙ

      يرتكز التصور الإستراتيجي عمى نتائج التحميل البيئي الرباعي. ٚ

      يتسم التصور الإستراتيجي بالأىداف الموضوعية. ٛ

      الإستراتيجي نيج الجامعات المتقدمة.تنتيج الجامعة في تصورىا  ٜ

تعتمــــــــد الجامعــــــــة فــــــــي تصــــــــورىا الإســــــــتراتيجي عمــــــــى منيجيــــــــة عمميــــــــة  ٓٔ
 دولية. 
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 :لتصورا نفيذ: تثانيالبعد ال

يعني تحكيؿ التصكر الإستراتيجي مف قبؿ الإدارة العميا لمجامعة مف مرحمة التخطيط إلى       
مرحمة التنفيذ كالكاقع المممكس، فالإستراتيجية تخرج مف حيز التصكر كالتفكير كالخياؿ، إلى حيز 

 العمؿ كبذؿ الجيد كالكفاح.

 البعد عبارات م

                               
 حكمينالم رأي

 

 
 الصياغة وضوح

 
 التعديل
 المقترح

 واضحة غير واضحة مناسبة غير مناسبة

      تحرص الجامعة عمى تنفيذ تصور إستراتيجيتيا بدقة. ٔ
      توفر الجامعة مقومات تنفيذ تصور الإسترايجية. ٕ

      تحرص الجامعة عمى توفير تمويل تنفيذ الإستراتيجية. ٖ

      فريق تنفيذ الإستراتيجية من الإدارات المختمفة.تكون الجامعة  ٗ

      تدعم الجامعة فريق تنفيذ تصور الإستراتيجية. ٘

      تييئ الجامعة المناخ المناسب لتنفيذ التصور الإستراتيجي. ٙ

      تحرص الجامعة عمى إذابة الخلافات بين الإدارات المختصة بالتنفيذ. ٚ

      بالتوقيتات المحددة في تنفيذ تصورىا الإستراتيجيي.تمتزم الجامعة  ٛ
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 :متابعة الأداء: ثالثالبعد ال

تعني متابعة الإدارة العميا لمجامعة مع الإدارة المختصة بالمتابعة كالمراجعة لتفاصيؿ       
الإستراتيجية، كمتابعة أداء العامميف، كالمدل الزمني المحدد لتنفيذ التصكر، كمراجعة النتائج 

 مة.الاقتصادية للإستراتيجية، كمدل تحقيقيا لمجامعة قيمة مضافة، مع عمؿ التدخلات اللاز 

 البعد عبارات م

                               
 المحكمين رأي

 

 
 الصياغة وضوح

 
 التعديل
 المقترح

 واضحة غير واضحة مناسبة غير مناسبة

      تراجع الجامعة الإدارة المختصة بتنفيذ الإستراتيجية. ٔ
      تحرص الجامعة عمى متابعة أداء العاممين بالإستراتيجية. ٕ

      تيتم الجامعة بمتابعة المدى الزمني المحدد لتنفيذ الإستراتيجية. ٖ

      تتابع الجامعة النتائج الًقتصادية للإستراتيجية. ٗ

      تسعى الجامعة لتحقيق قيمة مضافة من خلال الإستراتيجية. ٘

      تجري الجامعة التدخلات اللازمة إذا تطمب الأمر. ٙ

      التغييرات المطموبة إذا اقتضى الأمر.تجري الجامعة  ٚ

      تحرص الجامعة عمى معالجة انحرافات تنفيذ الإستراتيجية. ٛ

      تسعى الجامعة للاستفادة من الجامعات التي تطبق الإدارة الإستراتيجية. ٜ
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 :التغذية الراجعة: رابعالبعد ال

ليات معينة تضعيا الجامعة أك جيات آتعني مؤشر الإفادة لمجامعة، كالذم يتـ عف طريؽ       
أخرل، كاستطلاع الرأم، مف أجؿ متابعة الأداء، كالإفادة بتقديـ تعديؿ أك اقتراح، أك تقييـ إيجابي أك 

 لجامعة.سمبي، كتتـ التغذية الراجعة مف خلاؿ أشخاص مف داخؿ الجامعة، أك لجاف مف خارج ا

 البعد عبارات م

                               
 المحكمين رأي

 

 
 الصياغة وضوح

 
 التعديل
 المقترح

 واضحة غير واضحة مناسبة غير مناسبة

      ليات تساعدىا في الحصول عمى التغذية الراجعة.آتضع الجامعة  ٔ
      الإستراتيجية.تسمح الجامعة لجيات خارجية بمتابعة تنفيذ  ٕ

      تخصص الجامعة أعضاءً من الجامعة لتقييم الإستراتيجية. ٖ

      توفر الجامعة كل المعمومات والبيانات عن الإستراتيجية. ٗ

      تسمح الجامعة لمجان من خارج الجامعة بإبداء الرأي حول الإستراتيجية. ٘

      مقترحات وتعديلات.تمنح الجامعة لجيات الإفادة بتقديم  ٙ

      تسعى الجامعة لتطبيق المواصفات الدولية في الإستراتيجية. ٚ

      تيتم الجامعة بنتائج التغذية الراجعة من كل جيات التقييم. ٛ

      تغير الجامعة في الإستراتيجية بناءً عمى نتائج التغذية الراجعة. ٜ
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 )أربعة أبعاد(.: قدرات الديناميكيةالمتعمقة بال: الأبعاد ثانيالمحور ال

 :قدرة الًستشعارالبعد الأول: 

تعني قدرة الجامعة عمى استشعار البيئة الخارجية، كالتعرؼ عمى متطمبات السكؽ الخارجية       
عادة تككينيا، أك  كفرصيا، كحاجات المستفيديف، كالبحث عف مكارد جديدة داخؿ الجامعة كتنميتيا، أكا 

 دمجيا في مكارد أخرل، كيتـ ذلؾ بعد دراسة البيئة المحيطة.

 البعد عبارات م

                               
 المحكمين رأي

 

 
 الصياغة وضوح

 
 التعديل
 المقترح

 واضحة غير واضحة مناسبة غير مناسبة

      تبحث الجامعة عن موارد جديد بشكل مستمر. ٔ
      تحرص الجامعة عمى تنمية مواردىا. ٕ

      تشجع الجامعة ثقافة البحث عن موارد جديدة. ٖ

      تحرص الجامعة عمى معرفة متطمبات السوق الخارجية. ٗ

      تكتشف الجامعة موارد جديدة من خلال قدرة الًستشعار. ٘

      تسعى الجامعة من خلال قدرة الًستشعار تحقيق ميزة تنافسية. ٙ

      ليات لتنمية الموارد المتاحة.آتبحث الجامعة عن  ٚ

      المجتمع بالبحث عن الحمول.تعالج الجامعة قضايا  ٛ
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 :قدرة التعمم: ثانيالبعد ال

تعني قدرة الجامعة عمى عمؿ تحميؿ بيئي لمجامعة داخمينا كخارجينا، لمكقكؼ عمى الفرص       
الكاعدة، التي ستفيد الجامعة، كاكتشاؼ التيديدات مبكرنا، كالتي مف الممكف تيدد مستقبؿ الجامعة، 

 ككضع حمكلان مبتكرةن، لمكاجية تمؾ التيديدات.

 البعد عبارات م
 التعديل لصياغةا وضوح المحكمين رأي

 المقترح
 واضحة غير واضحة مناسبة غير مناسبة

      تجري الجامعة تحميلًا بيئيًا لبيئتيا الداخمية والخارجية. ٔ
      تفصح الجامعة عن الفرص الواعدة في بيئة الجامعة الداخمية. ٕ

      تكتشف الجامعة التيديدات المحيطة بيا مبكراً. ٖ

      حمولًً مبكرةً لمواجية التيديدات المحيطة.تضع الجامعة  ٗ

      تحرص الجامعة عمى زيادة مساحة الإبداع في الجامعة. ٘

      تشجع الجامعة ثقافة الإبداع والًبتكار. ٙ

      تمتمك الجامعة أدوات التحميل البيئي. ٚ

      تستخدم الجامعة التقنيات الحديثة في المسح البيئي. ٛ
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 :قدرة الدمج: ثالثالبعد ال

تعني قدرة الجامعة عمى التكامؿ مع متطمبات بيئتيا الخارجية، كنظرنا لمتغيرات البيئية السريعة،       
فإف قدرة الدمج تساعد الجامعة عمى مكاجية تمؾ التغيرات، باستغلاؿ مكاردىا المادية كالبشرية 

 نافسية.كالمعرفية في معالجة التغيرات البيئية، بؿ كالاستفادة منيا، كتحقيؽ ميزة ت

 البعد عبارات م
 التعديل الصياغة وضوح المحكمين رأي

 المقترح
 واضحة غير واضحة مناسبة غير مناسبة

      تواجو الجامعة تغيرات بيئية متلاحقة. ٔ
      تصمد الجامعة في مواجية التغيرات البيئية المتلاحقة. ٕ

      البيئية.تسخر الجامعة مواردىا في مواجية التغيرات  ٖ

      تحرص الجامعة عمى التكيف مع التغيرات البيئية المتلاحقة. ٗ

      تستغل الجامعة قدرة الدمج في معالجة التغيرات البيئية. ٘

      تستفيد الجامعة من قدرة الدمج مع التغيرات البيئية المتلاحقة. ٙ

      التغيرات البيئية.تحقق الجامعة ميزة تنافسية من قدرة الدمج مع  ٚ

      تمبي الجامعة متطمبات البيئة الخارجية من خلال قدرة الدمج. ٛ
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 :قدرة التسويق: رابعالبعد ال

تعني قدرة الجامعة عمى التعرؼ عمى متطمبات السكؽ، كعمى قدرات الجامعات المنافسة،       
كالكيفية التي حققت بيا تنمية ىذه القدرات، كتقكـ الجامعة بنقؿ ىذه الخبرات مف تمؾ الجامعات، 

 ب الاستثمار.كدمجيا في خبراتيا المعرفية الحالية كتنميتيا، كانتياج سياسات تسكيقية جديدة، كفتح با

 البعد عبارات م
  المحكمين رأي

 التعديل الصياغة وضوح
 المقترح

 واضحة غير واضحة مناسبة غير مناسبة

      تيتم الجامعة بالتعرف عمى القدرات التنافسية لمجامعات الأخرى. ٔ
      تحرص الجامعة عمى الًلمام بمتطمبات سوق العمل. ٕ

      الخبراتمع الجامعات المنافسة.تتبادل الجامعة  ٖ

      تسعى الجامعة لعقد توأمة مع الجامعات الدولية. ٗ

      تتجو الجامعة نحو الًستثمار في قدرات الجامعة. ٘

      تنتيج الجامعة طرق تسويق غير تقميدية لمنتجاتيا. ٙ

      تتطمع الجامعة إلى تعدد مصادر التمويل. ٚ

      عمى الدخول في شراكات مع منظمات المجتمع المدني. تحرص الجامعة ٛ

      تسعى الجامعة لمتفرد بميزة تنافسية. ٜ
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 2ممحق 

 استمارة سكات في صكرتيا الأكلية

                                                                                                                                                                  
 قسم: التربية المقارنة والإدارة التعميمية

 

 السيد الأستاذ الدكتكر/............................................

 تحية طيبة كبعد،،                                                     

)الإدارة التعميمية(  :تخصص –لمحصكؿ عمى درجة دكتكر الفمسفة في التربية  بحثنا عمميناث حالبا جرمي       
 الإدارة الإستراتيجية".بعنكاف: "إستراتيجية مقترحة لتنمية القدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم في ضكء مدخؿ 

استخدـ البحث الحالي نظرنا لطبيعتو، أسمكب التحميؿ البيئي الرباعي )سكات( كأحد أساليب دراسات استشراؼ       
المستقبؿ كالتخطيط الإستراتيجي، لحساب الأكزاف النسبية لعناصر البيئة الداخمية )نقاط القكة كالضعؼ(، كعناصر 

لمؤثرة في تنمية القدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم في ضكء مدخؿ التيديدات( البيئة الخارجية )الفرص كا
الإدارة الإستراتيجية، كالتعرؼ عمى درجة )التكاجد، التأثير، احتمالية البقاء أك الحدكث(، مف أجؿ ترتيبيا كفقنا لأكلكية 

ىمية، لمكصكؿ إلى مصفكفة التحميؿ البيئي تأثيرىا كاحتمالية حدكثيا كاستمرارىا، كاستبعاد العناصر ضئيمة الأ
 الرباعي، بما يساعد في استخلاص البدائؿ الإستراتيجية، كالتي ترتكز عمييا الإستراتيجية المقترحة.

عممية إدارية تستغؿ بيا جامعة جنكب الكادم مكاردىا البشرية، : ىذا البحثكيقصد بالإدارة الإستراتيجية في       
كالمادية، كالمعرفية، كتنميتيا مف خلاؿ قرارات مستقبمية محددة، يتـ دراستيا كتنفيذىا، كمراجعتيا بشكؿ مستمر مف 

ارجية، كبالتالي، خلاؿ تحديد نقاط القكة كالضعؼ في بيئتيا الداخمية، كالكقكؼ عمى الفرص كالتيديدات في بيئتيا الخ
لية، لتحقيؽ أىداؼ الجامعة عمى المدل البعيد، كالتميز بالتنافسية، كتقاس إجرائينا بدرجة تكافر الإدارة آيككف لدييا 

كالتأىيؿ  الجكدةكحدات ضماف كأعضاء قيادات الجامعة، نظر الإستراتيجية بجامعة جنكب الكادم مف كجية 
أربعة أبعاد: تصكر الإستراتيجية، كتنفيذ التصكر، كمتابعة الأداء، كالتغذية  عمى ، كالتخطيط الإستراتيجيللاعتماد

 الراجعة، كفقنا للاستبانة المعدة لذلؾ.
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كالمادية، كالمعرفية بجامعة جنكب الكادم، كالتي  ،: المكارد البشريةلبحثا اكيقصد بالقدرات الديناميكية في ىذ      
عادة تكظيفي ا كفقنا لتغيرات السكؽ الخارجية، كذلؾ مف خلاؿ دراسة بيئة الجامعة الداخمية يمكف لمجامعة إعدادىا، كا 

مع متطمبات السكؽ، كمف ثـ تحقيؽ التنافسية محمينا  امؿكالخارجية، كتنبؤ الفرص كالتيديدات، مع القدرة عمى التك
قيادات الجامعة، كجية نظر  بجامعة جنكب الكادم مفكعالمينا، كتقاس إجرائينا بدرجة تكافر القدرات الديناميكية 

، كقدرة ستشعارعمى أربعة أبعاد: قدرة الا ، كالتخطيط الإستراتيجيكالتأىيؿ للاعتماد الجكدةكحدات ضماف كأعضاء 
 ، كفقنا للاستبانة المعدة لذلؾ.قدرة التسكيؽ، ك دمج، كقدرة العمـالت

عكامؿ البيئة الداخمية كالخارجية  كقاـ الباحث بإعداد الاستمارة متضمنةن البيانات الشخصية، كمحكرا الاستمارة      
ثراء ىذه  )نقاط القكة كالضعؼ، كالفرص كالتيديدات(، كتعرض الاستمارة عمى سيادتكـ لإبداء الرأم حكؿ عبارتيا، كا 

، لذا يأمؿ الباحث مف ف درجةٍ عمميةٍ مرمكقة، كخبراتٍ أكاديميةٍ مميزةالدراسة مف كاقع خبراتكـ، كبما تمتعكف بو م
ضافة التعديؿ  (√سيادتكـ، التكرـ بإبداء الرأم حكؿ عبارات الاستمارة بكضع علامة ) أماـ الاختيار المناسب، كا 

 الأىداؼ المرجكة. كتحقيؽ المقترح، لما لو مف أثر إيجابي عمى إخراج الاستمارة بصكرة تتسـ بالمنيجية العممية،

 كلسيادتكـ جزيؿ الشكر عمى حسف التعاكف، كطيب المشاركة،،                                                  

 الباحث                                                                           
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 :شخصيةأولًً: البيانات ال

 ....................................................:سمالً -

 ...........................................الدرجة العممية: -

 ....................................................الكمية: -

 ....................................................:لوظيفة الأكاديمية بالجامعة أو الكميةا -

 

 :محورا الًستمارة: ثانيًا

 تحميل عوامل البيئة الداخمية لمجامعة: :محور الأولال -

كيقصد بيا: مجمكعة القكل كالمتغيرات التي تؤثر عمى أنشطة الجامعة كقراراتيا، كيمكف       
 قكة كالضعؼ.السيطرة عمييا كتعديميا، كتتضمف نقاط ال

 تحميل عوامل البيئة الخارجية لمجامعة: :محور الثانيال -

كيقصد بيا: مجمكعة القكل كالمتغيرات التي تؤثر عمى أنشطة الجامعة كقراراتيا بشكؿ مباشر       
 أك غير مباشر، كتخرج عف نطاؽ سيطرتيا، كتتضمف الفرص كالتيديدات.
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 :(Strengeths) القوة نقاط

 التعديل الصياغة وضوح المحكمين رأي منافسييا. عمى التفوق عمى تساعدىا والتي لمجامعة، الداخمية الإضافية والميزات العوامل في تتمثل
 غير مناسبة  عباراتال م المقترح

 غير واضحة مناسبة
 واضحة

      توافر متطمبات التوسعات المستقبمية لمجامعة من حيث المساحة. ٔ
      التحول الرقمي لمجامعة من بنية تحتية وتقنية. توافر متطمبات ٕ

      .0222توافر غالبية التخصصات العممية والمشاركة بفعالية في رؤية  ٖ

      انتياج الجامعة سياسة الجودة بكمياتيا وبرامجيا. ٗ

      تميز الجامعة بالموارد البشرية المؤىمة لخدمة التعميم والمجتمع. ٘

      الأنشطة الطلابية والفعاليات العممية والثقافية والرياضية.تنوع  ٙ

      المشاركة الفعالة لمجامعة في تنمية المجتمع وتمبية حاجاتو. ٚ

      شراكة الجامعة مع جيات استثمارية وتمويمية لخدمة الجامعة والمجتمع. ٛ

      المستقبمية.وجود خطة إستراتيجية لمجامعة لتمبية تطمعاتيا  ٜ

      قدرة الجامعة عمى التحميل البيئي ومعالجة التغيرات البيئية المحيطة. ٓٔ

 
  :(Weakness) الضعف نقاط

 تحقيق وتعيق الأداء، مستوى من تقمل والتي لمجامعة، الداخمية البيئة في القصور أوجو في تتمثل
 معالجتيا. ويجب الأىداف،

  

 
  

 غير مناسبة  عباراتال م
 غير واضحة مناسبة

 واضحة
التعديل 
 المقترح

      ضعف الًمكانات المادية لمضاعفة الجودة التعميمية. ٔ

      ضعف التنوع في البرامج التدريبية المؤىمة لمكوادر البشرية بالجامعة. ٕ

      قمة الًستفادة من الأبحاث العممية التي تنتجيا الجامعة. ٖ

      العممية التعميمية بالجامعة.ضعف ميارات مخرجات  ٗ

      عجز في الموارد المالية لتنمية الإبداع ورعاية المبدعين بالجامعة.  ٘

      نقص في التجييزات والأجيزة المتقدمة. ٙ

      غياب خريطة استثمارية لمجالًت الًستثمار داخل الجامعة. ٚ

      لمجامعة.غياب خطة معمنة لدعم الميزة التنافسية  ٛ

      ندرة في استعانة الجامعة بالكفاءات العممية الدولية. ٜ

      ضعف في تحديث الموائح الدراسية بالجامعة مقارنةً بالجامعات المتقدمة. ٓٔ
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 :(Opportunities)الفرص

 مركزىا تحسين أو ليا إضافية إيجابية ونتائج أىداف لتحقيق استغلاليا ويمكن بالجامعة، تحيط محتممة أو قائمة ظروف في تتمثل
 .التنافسي

 التعديل الصياغة وضوح المحكمين رأي
 المقترح

      العبارات م
 مناسبة

 غير 
 غير واضحة مناسبة

 واضحة
      توجو الدولة نحو تحقيق ميزة تنافسية لمجامعات، مما يتيح فرصًا لمجامعة لتحسين ميزتيا التنافسية. ٔ
      نحو دعم البحث العممي والعمماء، مما يتيح فرصًا لمجامعة للاستفادة من أبحاثيا العممية.توجو الدولة  ٕ

ٖ 
انتياج الدولة سياسة الًعتماد والجودة بالجامعات، مما يتيح فرصًا لمجامعة لمحصول عمى الًعتماد والجودة لبرامجيا 

   وكمياتيا بصورة أكبر.
   

      التكنولوجي ، مما يعد فرصةً سانحةً لمتوسع في أنشطة الجامعة التكنولوجية وبرامجيا.توجو الدولة نحو التعميم  ٗ

      ، ما يمنح الجامعة فرصة أكبر في تنمية المجتمع.بمحيط الجامعة توجو الدولة نحو تنمية المثمث الذىبي ٘

ٙ 
لمجامعة لمتحول نحو الرقمنة، وتحقيق الشفافية توجو الدولة نحو حوكمة الجياز الإداري بمؤسساتيا، مما يعد فرصة 

   بجيازىا الإداري.
   

ٚ 
اىتمام الدولة بزيادة دخل أعضاء ىيئة التدريس بالجامعات، وبتأمينيم الصحي والًجتماعي، ما يعود بالأثر الإيجابي عمى 

   إنتاجية أعضاء ىيئة التدريس بالجامعة.
   

ٛ 
المشاركة في المشروعات القومية، مما يمنح الجامعة فرصة المشاركة في تخطيط اعتماد الدولة عمى الجامعات في 

   البرامج التنموية لمصعيد.
   

ٜ 
دفع الدولة بالجامعات لممشاركة في التنمية المجتمعية، مما يتيح فرصًا لمجامعة بالدخول في شراكات قوية مع منظمات 

   المجتمع المدني.
   

ٔٓ 
جامعة شابة عمى مستوى العالم، مما يمنحيا فرصة الحصول عمى مراتب متقدمة  222قائمة أفضل وجود الجامعة في 

   في التصنيفات العالمية لمجامعات.
   

  :(Threats)التيديدات

 قدرتيا من وتحد التنافسي، مركزىا عمى محتملًا  أو قائمًا خطراً تمثل لمجامعة الخارجية بالبيئة تغيرات أو اتجاىات في تتمثل      
 .وأىدافيا رسالتيا تحقيق عمى

  

 
  

      العبارات م
 مناسبة

 غير 
 غير  واضحة مناسبة

 واضحة
التعديل 
 المقترح

   اتجاه شريحة كبيرة من المجتمع نحو الجامعات الخاصة والأىمية لًرتفاع مستوى الميارات بيا. ٔ
   

   توافق متطمبات سوق العمل.تقديم الجامعات الخاصة والأىمية برامج وميارات  ٕ
   

   ارتفاع مستوى الخدمات التعميمية المقدمة في الجامعات الخاصة والأىمية. ٖ
   

   إنتاجيتيم.من تباين الدخل المادي لأعضاء ىيئة التدريس والإداريين لصالح الجامعات الخاصة والأىمية، ما يرفع  ٗ
   

   عمى الوافدين بسبب جودة الخدمات التعميمية بيا.استحواذ الجامعات الخاصة والأىمية  ٘
   

   إقبال سوق العمل عمى خريجي الجامعات الخاصة والأىمية لجاىزيتيم. ٙ
   

   استقطاب الجامعات الخاصة والأىمية لمكفاءات العممية والخبرات الأجنبية. ٚ
   

   تطوراً موازيًا في مناىج الجامعات وتقنياتيا.تطور في مناىج وأدوات التعميم ما قبل الجامعي، ما يستدعي  ٛ
   

   حصول العديد من الكميات والبرامج الأكاديمية المناظرة بالجامعات عمى الًعتماد من الييئة القومية لضمان جودة التعميم. ٜ
   

   لمتنافس عمى سوق العمل الدولية.اتجاه بعض الجامعات نحو التحول إلى جامعات عالمية ذكية تنتمي إلى الجيل الرابع  ٓٔ
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 1ممحق 

 إفادة تحكيـ أداة بحثية )قائمة بأسماء السادة محكمي الاستبانة كاستمارة سكات(

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 أسماء السادة محكمي أداتي الدراسة مرتبة ترتيبنا ىجائينا طبقنا لمرتبتيـ العممية. 
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 5ممحق 

 النيائيةالاستبانة في صكرتيا 

                                                                                                                                                                                                           
 قسم: التربية المقارنة والإدارة التعميمية

 

 السيد الأستاذ الدكتكر/............................................

 تحية طيبة كبعد،،                                                     

)الإدارة التعميمية(  :تخصص –الفمسفة في التربية  لمحصكؿ عمى درجة دكتكر بحثنا عممينا،ث حالبا جرمي       
 ية مقترحة لتنمية القدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم في ضكء مدخؿ الإدارة الإستراتيجية".بعنكاف: "إستراتيج

بيدؼ التعرؼ عمى كاقع الإدارة الإستراتيجية كالقدرات  ،الاستبانة كأداة لمدراسة الميدانية بحث الحاليالاستخدـ       
تكافر أبعاد الإدارة الإستراتيجية كالقدرات الديناميكية  الديناميكية بجامعة جنكب الكادم، كالكشؼ عف العلاقة بيف

، كأعضاء )عمداء الكميات، ككلاء الكميات، كرؤساء الأقساـ( بجامعة جنكب الكادم مف كجية نظر قيادات الجامعة
 ، كالتخطيط الإستراتيجي.كالتأىيؿ للاعتماد الجكدةكحدات ضماف 

عممية إدارية تستغؿ بيا جامعة جنكب الكادم مكاردىا البشرية، : لبحثا اكيقصد بالإدارة الإستراتيجية في ىذ      
كالمادية، كالمعرفية، كتنميتيا مف خلاؿ قرارات مستقبمية محددة، يتـ دراستيا كتنفيذىا، كمراجعتيا بشكؿ مستمر مف 

ئتيا الخارجية، كبالتالي، خلاؿ تحديد نقاط القكة كالضعؼ في بيئتيا الداخمية، كالكقكؼ عمى الفرص كالتيديدات في بي
لية، لتحقيؽ أىداؼ الجامعة عمى المدل البعيد، كالتميز بالتنافسية، كتقاس إجرائينا بدرجة تكافر الإدارة آيككف لدييا 

كالتأىيؿ  الجكدةكحدات ضماف كأعضاء قيادات الجامعة، نظر الإستراتيجية بجامعة جنكب الكادم مف كجية 
عمى أربعة أبعاد: تصكر الإستراتيجية، كتنفيذ التصكر، كمتابعة الأداء، كالتغذية  الإستراتيجي، كالتخطيط للاعتماد

 الراجعة، كفقنا للاستبانة المعدة لذلؾ.

كالمادية، كالمعرفية بجامعة جنكب الكادم، كالتي  ،: المكارد البشريةبحثال اكيقصد بالقدرات الديناميكية في ىذ      
عادة تكظيفيا كفقنا لتغيرات السكؽ الخارجية، كذلؾ مف خلاؿ دراسة بيئة الجامعة الداخمية يمكف لمجامعة إعدادىا ، كا 
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كالخارجية، كتنبؤ الفرص كالتيديدات، مع القدرة عمى التكيؼ مع متطمبات السكؽ، كمف ثـ تحقيؽ التنافسية محمينا 
قيادات الجامعة، جنكب الكادم مف كجية نظر بجامعة كعالمينا، كتقاس إجرائينا بدرجة تكافر القدرات الديناميكية 

، كقدرة ستشعارعمى أربعة أبعاد: قدرة الا ، كالتخطيط الإستراتيجيوالتأهيلللاعتماد الجكدةكحدات ضماف كأعضاء 
 ، كفقنا للاستبانة المعدة لذلؾ.قدرة التسكيؽ، ك دمج، كقدرة العمـالت

كأعد الباحث الاستبانة متضمنةن البيانات الأساسية، كمحكرا الاستبانة )أبعاد الإدارة الإستراتيجية، كأبعاد القدرات       
، كالاعتماد الجكدةكحدات ضماف كأعضاء الديناميكية(، كتكجو الاستبانة إلى عينة مف قيادات جامعة جنكب الكادم، 

تككف استجابة أفراد العينة كفقنا لمتدرج الثلاثي لميكرت )مكافؽ بدرجة مرتفعة، بالجامعة، كسكؼ  كالتخطيط الإستراتيجي
مكافؽ بدرجة متكسطة، مكافؽ بدرجة منخفضة(، كيأمؿ الباحث مف سيادتكـ التكرـ بإبداء الرأم في أبعاد الاستبانة 

ج الاستبانة بصكرة تتسـ أماـ الاختيار المناسب، لما لو مف أثر إيجابي عمى إخرا (√كعبارتيا، بكضع علامة )
 كتحقيؽ الأىداؼ المرجكة. بالمنيجية العممية،

 كلسيادتكـ جزيؿ الشكر عمى حسف التعاكف، كطيب المشاركة،،                                                

 الباحث                                                                         

 

 

 :ساسيةالبيانات الأ أولًً:

 نظرية )   (  عممية )   (.    الكمية: -

 أستاذ )   (  أستاذ مساعد )   (   مدرس )   (. الدرجة العممية: -

 عميد )   ( ككيؿ )   (  رئيس قسـ )   ( مدير كحدة )   ( عضك كحدة )   (.  :ة بالكميةالوظيف -

 سنة )   (. ٘ٔسنة )   ( أكثر مف  ٘ٔ-ٓٔ سنكات )   ( مف ٓٔأقؿ مف عدد سنوات الخبرة:  -
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 ثانيًا: محورا الًستبانة:

 )أربعة أبعاد(.المحور الأول: الأبعاد المتعمقة بالإدارة الإستراتيجية: 

 البعد الأول: تصور الإستراتيجية:

ة، يعني كضع تصكر مف قبؿ الإدارة العميا لمجامعة لشكؿ الإستراتيجية، كما تصبك إليو الجامع      
بعد إجراء تحميؿ رباعي لبيئة الجامعة، لمكقكؼ عمى نقاط القكة كالضعؼ في بيئتيا الداخمية، 

 كالفرص كالتيديدات في بيئتيا الخارجية.

 منخفضة بدرجة موافق متوسطة بدرجة موافق مرتفعة بدرجة موافق البعد عبارات م
  

    لإستراتيجيتيا.تمتمك الجامعة القدرة عمى وضع تصور  ٔ
    تكشف الجامعة عن عوامل بيئتيا الداخمية. ٕ

    ترصد الجامعة عوامل بيئتيا الخارجية. ٖ

    توظف الجامعة قدراتيا البشرية في خدمة إستراتيجيتيا. ٗ

    تضع الجامعة التصور الإستراتيجي بشكل مناسب لتطمعاتيا. ٘

    نتائج التحميل البيئي الرباعي.يرتكز التصور الإستراتيجي عمى  ٙ

    يتسم التصور الإستراتيجي بالأىداف الموضوعية. ٚ

    تنتيج الجامعة في تصورىا الإستراتيجي نيج الجامعات المتقدمة. ٛ
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 :لتصورا نفيذ: تثانيالبعد ال

يعني تحكيؿ التصكر الإستراتيجي مف قبؿ الإدارة العميا لمجامعة مف مرحمة التخطيط إلى       
مرحمة التنفيذ كالكاقع المممكس، فالإستراتيجية تخرج مف حيز التصكر كالتفكير كالخياؿ، إلى حيز 

 العمؿ كبذؿ الجيد كالكفاح.

 البعد عبارات م

 
 

 مرتفعة بدرجة موافق
 

 
 

 منخفضة بدرجة موافق متوسطة بدرجة موافق

  

    تنفذ الجامعة تصورىا الإستراتيجي بدقة. ٔ
    توفر الجامعة مقومات تنفيذ التصور الإسترايجي. ٕ

    توفر الجامعة التمويل اللازم لتنفيذ الإستراتيجية. ٖ

    تكون الجامعة فريق تنفيذ الإستراتيجية من الإدارات المختمفة. ٗ

    الجامعة فريق تنفيذ التصور الإستراتيجي.تدعم  ٘

    تييئ الجامعة المناخ المناسب لتنفيذ التصور الإستراتيجي. ٙ

    تذيب الجامعة الخلافات بين الإدارات المختصة بالتنفيذ. ٚ

    تمتزم الجامعة بالتوقيتات المحددة في تنفيذ تصورىا الإستراتيجي. ٛ
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 :متابعة الأداء: ثالثالبعد ال

تعني متابعة الإدارة العميا لمجامعة مع الإدارة المختصة بالمتابعة كالمراجعة لتفاصيؿ       
الإستراتيجية، كمتابعة أداء العامميف، كالمدل الزمني المحدد لتنفيذ التصكر، كمراجعة النتائج 

 التدخلات اللازمة. الاقتصادية للإستراتيجية، كمدل تحقيقيا لمجامعة قيمة مضافة، مع عمؿ

 البعد عبارات م
 

 مرتفعة بدرجة موافق
 

 
 

 متوسطة بدرجة موافق
 

 منخفضة بدرجة موافق

    تراجع الجامعة الإدارة المختصة بتنفيذ الإستراتيجية. ٔ
    تتابع الجامعة أداء العاممين بالإستراتيجية. ٕ

    الإستراتيجية.تيتم الجامعة بمتابعة المدى الزمني المحدد لتنفيذ  ٖ

    تتابع الجامعة النتائج الًقتصادية للإستراتيجية. ٗ

    تحقق الجامعة قيمة مضافة من خلال تنفيذ الإستراتيجية. ٘

    تجري الجامعة التدخلات اللازمة في الإستراتيجية إذا تطمب الأمر. ٙ

    تعالج الجامعة انحرافات تنفيذ الإستراتيجية. ٚ

    الجامعة من خبرات الجامعات المطبقة للإدارة الإستراتيجية.تستفيد  ٛ
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 :التغذية الراجعة: رابعالبعد ال

ليات معينة تضعيا الجامعة أك جيات آتعني مؤشر الإفادة لمجامعة، كالذم يتـ عف طريؽ       
اقتراح، أك تقييـ إيجابي أك أخرل، كاستطلاع الرأم، مف أجؿ متابعة الأداء، كالإفادة بتقديـ تعديؿ أك 

 سمبي، كتتـ التغذية الراجعة مف خلاؿ أشخاص مف داخؿ الجامعة، أك لجاف مف خارج الجامعة.

 البعد عبارات م
 

 مرتفعة بدرجة موافق
 

 
 
 

 متوسطة بدرجة موافق
 

 منخفضة بدرجة موافق

    ليات تساعدىا في الحصول عمى التغذية الراجعة.آتضع الجامعة  ٔ
    تشرك الجامعة جيات خارجية في تقييم الإستراتيجية. ٕ

    تخصص الجامعة فريقًا من أعضاءىا لتقييم الإستراتيجية. ٖ

    توفر الجامعة كل المعمومات والبيانات عن الإستراتيجية. ٗ

    تمنح الجامعة لجيات الإفادة بتقديم مقترحات وتعديلات. ٘

    الدولية في الإستراتيجية.تطبق الجامعة المواصفات  ٙ

    تستفيد الجامعة من نتائج التغذية الراجعة من كل جيات التقييم. ٚ

    تعدل الجامعة في الإستراتيجية بناءً عمى نتائج التغذية الراجعة. ٛ
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 )أربعة أبعاد(.: قدرات الديناميكية: الأبعاد المتعمقة بالثانيالمحور ال

 :الًستشعارقدرة البعد الأول: 

تعني قدرة الجامعة عمى استشعارالبيئة الخارجية، كالتعرؼ عمى متطمبات السكؽ الخارجية       
كفرصيا، كحاجات المستفيديف، كالبحث عف مكارد جديدة داخؿ الجامعة كتنميتيا، أك إعادة تككينيا، 

 أك دمجيا في مكارد أخرل، كيتـ ذلؾ بعد دراسة البيئة المحيطة.

 البعد عبارات م

 
 
 

 مرتفعة بدرجة موافق
 

 
 
 

 متوسطة بدرجة موافق
 

 منخفضة بدرجة موافق

  

    تبحث الجامعة عن موارد جديدة بشكل مستمر. ٔ
    تنمي الجامعة مواردىا الذاتية باستدامة. ٕ

    تشجع الجامعة ثقافة البحث عن موارد جديدة. ٖ

    تتابع الجامعة متطمبات السوق الخارجية. ٗ

    تكتشف الجامعة موارد جديدة من خلال قدرة الًستشعار. ٘

    تحقق الجامعة من خلال قدرة الًستشعار ميزة تنافسية. ٙ

    ليات لتنمية الموارد المتاحة.آتبحث الجامعة عن  ٚ

    تعالج الجامعة قضايا المجتمع بالبحث عن حمول مبتكرة. ٛ
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 :قدرة التعمم: ثانيالبعد ال

تعني قدرة الجامعة عمى عمؿ تحميؿ بيئي لمجامعة داخمينا كخارجينا، لمكقكؼ عمى الفرص       
الكاعدة، التي ستفيد الجامعة، كاكتشاؼ التيديدات مبكرنا، كالتي مف الممكف تيدد مستقبؿ الجامعة، 

 ككضع حمكلان مبتكرةن، لمكاجية تمؾ التيديدات.

 البعد عبارات م
 

 مرتفعة بدرجة موافق
 

 
 
 

 متوسطة بدرجة موافق
 

 منخفضة بدرجة موافق

 

    تجري الجامعة تحميلًا بيئيًا لبيئتيا الداخمية والخارجية. ٔ
    تحدد الجامعة الفرص الواعدة في بيئتيا الخارجية. ٕ

    تكتشف الجامعة التيديدات المحيطة بيا مبكراً. ٖ

    لمواجية التيديدات المحيطة.تضع الجامعة حمولًً مبكرةً  ٗ

    تحرص الجامعة عمى زيادة مساحة الإبداع في الجامعة. ٘

    تتبنى الجامعة ثقافة الإبداع والًبتكار. ٙ

    تمتمك الجامعة أدوات التحميل البيئي. ٚ

    تستخدم الجامعة التقنيات الحديثة في التحميل البيئي. ٛ
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 :الدمجقدرة : ثالثالبعد ال

تعني قدرة الجامعة عمى التكامؿ مع متطمبات بيئتيا الخارجية، كنظرنا لمتغيرات البيئية السريعة،       
فإف قدرة الدمج تساعد الجامعة عمى مكاجية تمؾ التغيرات، باستغلاؿ مكاردىا المادية كالبشرية 

 ميزة تنافسية. كالمعرفية في معالجة التغيرات البيئية، بؿ كالاستفادة منيا، كتحقيؽ

 البعد عبارات م

 
 

 مرتفعة بدرجة موافق
 

 
 
 

 متوسطة بدرجة موافق
 

 منخفضة بدرجة موافق

  

    تمر الجامعة بتغيرات بيئية متلاحقة. ٔ
    تصمد الجامعة في مواجية التغيرات البيئية المتلاحقة. ٕ

    تسخر الجامعة مواردىا في مواجية التغيرات البيئية. ٖ

    تتكيف الجامعة مع التغيرات البيئية المتلاحقة. ٗ

    تستغل الجامعة قدرة الدمج في معالجة التغيرات البيئية. ٘

    تستفيد الجامعة من قدرة الدمج مع التغيرات البيئية المتلاحقة. ٙ

    تحقق الجامعة ميزة تنافسية من قدرة الدمج مع التغيرات البيئية. ٚ

    متطمبات البيئة الخارجية من خلال قدرة الدمج.تمبي الجامعة  ٛ
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 :قدرة التسويق: رابعالبعد ال

تعني قدرة الجامعة عمى التعرؼ عمى متطمبات السكؽ، كعمى قدرات الجامعات المنافسة،       
كالكيفية التي حققت بيا تنمية ىذه القدرات، كتقكـ الجامعة بنقؿ ىذه الخبرات مف تمؾ الجامعات، 

 ب الاستثمار.كدمجيا في خبراتيا المعرفية الحالية كتنميتيا، كانتياج سياسات تسكيقية جديدة، كفتح با

 البعد عبارات م

 
 
 

 مرتفعة بدرجة موافق
 

 
 
 

 متوسطة بدرجة موافق
 

 منخفضة بدرجة موافق

  

    تتعرف الجامعة عمى القدرات التنافسية لمجامعات الأخرى. ٔ
    تتبادل الجامعة الخبرات مع الجامعات المنافسة. ٕ

    تعقد الجامعة توأمة مع الجامعات الدولية. ٖ

    تتجو الجامعة نحو الًستثمار في قدرات الجامعة. ٗ

    تنتيج الجامعة طرق تسويق غير تقميدية لمنتجاتيا. ٘

    ليات لتعدد مصادر التمويل.آتضع الجامعة  ٙ

    تدخل الجامعة في شراكات مع منظمات المجتمع المدني. ٚ

    تسعى الجامعة لمتفرد بميزة تنافسية. ٛ
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 6 ممحق

 استمارة سكات في صكرتيا النيائية

                                                                                       
 قسم: التربية المقارنة والإدارة التعميمية

 

 السيد الأستاذ الدكتكر/............................................

 تحية طيبة كبعد،،                                                     

)الإدارة التعميمية(  :تخصص –لمحصكؿ عمى درجة دكتكر الفمسفة في التربية  حث بحثنا عمميناالبا جرمي       
 بعنكاف: "إستراتيجية مقترحة لتنمية القدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم في ضكء مدخؿ الإدارة الإستراتيجية".

استخدـ البحث الحالي نظرنا لطبيعتو، أسمكب التحميؿ البيئي الرباعي )سكات( كأحد أساليب دراسات استشراؼ       
راتيجي، لحساب الأكزاف النسبية لعناصر البيئة الداخمية )نقاط القكة كالضعؼ(، كعناصر المستقبؿ كالتخطيط الإست

لمؤثرة في تنمية القدرات الديناميكية بجامعة جنكب الكادم في ضكء مدخؿ االبيئة الخارجية )الفرص كالتيديدات( 
ء أك الحدكث(، مف أجؿ ترتيبيا كفقنا لأكلكية الإدارة الإستراتيجية، كالتعرؼ عمى درجة )التكاجد، التأثير، احتمالية البقا

تأثيرىا كاحتمالية حدكثيا كاستمرارىا، كاستبعاد العناصر ضئيمة الأىمية، لمكصكؿ إلى مصفكفة التحميؿ البيئي 
 الرباعي، بما يساعد في استخلاص البدائؿ الإستراتيجية، كالتي ترتكز عمييا الإستراتيجية المقترحة.

عممية إدارية تستغؿ بيا جامعة جنكب الكادم مكاردىا البشرية، : بحثال ارة الإستراتيجية في ىذكيقصد بالإدا      
كالمادية، كالمعرفية، كتنميتيا مف خلاؿ قرارات مستقبمية محددة، يتـ دراستيا كتنفيذىا، كمراجعتيا بشكؿ مستمر مف 

الفرص كالتيديدات في بيئتيا الخارجية، كبالتالي، خلاؿ تحديد نقاط القكة كالضعؼ في بيئتيا الداخمية، كالكقكؼ عمى 
لية، لتحقيؽ أىداؼ الجامعة عمى المدل البعيد، كالتميز بالتنافسية، كتقاس إجرائينا بدرجة تكافر الإدارة آيككف لدييا 

كالتأىيؿ  الجكدةكحدات ضماف كأعضاء قيادات الجامعة، نظر الإستراتيجية بجامعة جنكب الكادم مف كجية 
عمى أربعة أبعاد: تصكر الإستراتيجية، كتنفيذ التصكر، كمتابعة الأداء، كالتغذية  ، كالتخطيط الإستراتيجيتمادللاع

 الراجعة، كفقنا للاستبانة المعدة لذلؾ.
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كالمادية، كالمعرفية بجامعة جنكب الكادم، كالتي  ،: المكارد البشريةبحثال اكيقصد بالقدرات الديناميكية في ىذ      
عادة تكظيفيا كفقنا لتغيرات السكؽ الخارجية، كذلؾ مف خلاؿ دراسة بيئة الجامعة الداخمية  يمكف لمجامعة إعدادىا، كا 

ينا مع متطمبات السكؽ، كمف ثـ تحقيؽ التنافسية محم امؿكالخارجية، كتنبؤ الفرص كالتيديدات، مع القدرة عمى التك
قيادات الجامعة، بجامعة جنكب الكادم مف كجية نظر كعالمينا، كتقاس إجرائينا بدرجة تكافر القدرات الديناميكية 

، كقدرة ستشعارعمى أربعة أبعاد: قدرة الا ، كالتخطيط الإستراتيجيوالتأهيلللاعتماد الجكدةكحدات ضماف كأعضاء 
 ستبانة المعدة لذلؾ.، كفقنا للاقدرة التسكيؽ، ك دمج، كقدرة العمـالت

كأعد الباحث الاستمارة متضمنةن: البيانات الشخصية، كمحكرا الاستمارة: عكامؿ البيئة الداخمية كالخارجية )نقاط       
ثراء ىذه الدراسة  القكة كالضعؼ، كالفرص كالتيديدات(، كتعرض الاستمارة عمى سيادتكـ لإبداء الرأم حكؿ عبارتيا، كا 

، لذا يأمؿ الباحث مف سيادتكـ، كبما تمتعكف بو مف درجةٍ عمميةٍ مرمكقة، كخبراتٍ أكاديميةٍ مميزةمف كاقع خبراتكـ، 
( أقؿ ٔ(، حيث تمثؿ الدرجة رقـ )ٓٔ-ٔالتكرـ بإبداء الرأم حكؿ عبارات الاستمارة بكضع الدرجة المناسبة مف )

كتحقيؽ  رة بصكرة تتسـ بالمنيجية العممية،( فتمثؿ أعمى قيمة، كذلؾ، لإخراج الاستمآٔقيمة، أما الدرجة رقـ )
 الأىداؼ المرجكة.

 كلسيادتكـ جزيؿ الشكر عمى حسف التعاكف، كطيب المشاركة،،                                                    

 الباحث                                             
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 :شخصيةأولًً: البيانات ال

 ....................................................:سمالً -

 ...........................................الدرجة العممية: -

 ....................................................الكمية: -

 ....................................................:لوظيفة القيادية بالجامعة أو الكميةا -

 

 

 :محورا الًستمارة: ثانيًا

 تحميل عوامل البيئة الداخمية لمجامعة: :محور الأولال -

كيقصد بيا: مجمكعة القكل كالمتغيرات التي تؤثر عمى أنشطة الجامعة كقراراتيا، كيمكف       
 السيطرة عمييا كتعديميا، كتتضمف نقاط القكة كالضعؼ.

 البيئة الخارجية لمجامعة:تحميل عوامل  :محور الثانيال -

كيقصد بيا: مجمكعة القكل كالمتغيرات التي تؤثر عمى أنشطة الجامعة كقراراتيا،بشكؿ مباشر       
 أك غير مباشر، كتخرج عف نطاؽ سيطرتيا، كتتضمف الفرص كالتيديدات.
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  :(Strengeths) القوة نقاط

 عمى التفوق عمى تساعدىا والتي لمجامعة، الداخمية الإضافية والميزات العوامل في تتمثل
 منافسييا.

 42-4 من درجة ضع

 البقاء احتمال التأثير مدى التواجد  العبارات م
    توافر متطمبات التوسعات المستقبمية لمجامعة من حيث المساحة. ٔ
    توافر متطمبات التحول الرقمي لمجامعة من بنية تحتية وتقنية. ٕ

    .0222التخصصات العممية والمشاركة بفعالية في رؤية توافر غالبية  ٖ

    انتياج الجامعة سياسة الجودة والًعتماد بكمياتيا وبرامجيا. ٗ

    تميز الجامعة بالكوادر البشرية المؤىمة لخدمة التعميم والمجتمع. ٘

    تنوع الأنشطة الطلابية والفعاليات العممية والثقافية والرياضية. ٙ

    المشاركة الفعالة لمجامعة في تنمية المجتمع وتمبية حاجاتو. ٚ

    شراكة الجامعة مع جيات استثمارية وتمويمية لخدمة الجامعة والمجتمع. ٛ

    وجود خطة إستراتيجية لمجامعة لتمبية تطمعاتيا المستقبمية. ٜ

    المحيطة.قدرة الجامعة عمى التحميل البيئي ومعالجة التغيرات البيئية  ٓٔ

 
  :(Weakness) الضعف نقاط

 وتعيق الأداء، مستوى من تقمل والتي لمجامعة، الداخمية البيئة في القصور أوجو في تتمثل
 معالجتيا. ويجب الأىداف، تحقيق

 42-4ضع درجة من 

 مدى التواجد  العبارات م
 احتمال البقاء التأثير

    التعميمية.ضعف الًمكانات المادية لمضاعفة الجودة  ٔ

    ضعف التنوع في البرامج التدريبية المؤىمة لمكوادر البشرية بالجامعة. ٕ

    قمة الًستفادة من الأبحاث العممية التي تنتجيا الجامعة. ٖ

    ضعف ميارات مخرجات العممية التعميمية بالجامعة. ٗ

    عجز في الموارد المالية لتنمية الإبداع ورعاية المبدعين بالجامعة.  ٘

    نقص في التجييزات والأجيزة المواكبة لمتطورات العالمية. ٙ

    غياب خريطة استثمارية لمجالًت الًستثمار داخل الجامعة. ٚ

    غياب خطة معمنة لدعم الميزة التنافسية لمجامعة. ٛ

    استعانة الجامعة بالكفاءات العممية الدولية.ندرة في  ٜ

    ضعف في تحديث الموائح الدراسية بالجامعة مقارنةً بالجامعات المتقدمة. ٓٔ
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  :(Opportunities) الفرص

 مركزىا تحسين أو ليا إضافية إيجابية ونتائج أىداف لتحقيق استغلاليا ويمكن بالجامعة، تحيط محتممة أو قائمة ظروف في تتمثل
 .التنافسي

 42-4 من درجة ضع

 احتمال البقاء التأثير مدى التواجد  العبارات م
    توجو الدولة نحو تحقيق ميزة تنافسية لمجامعات، مما يتيح فرصًا لمجامعة لتحسين ميزتيا التنافسية. ٔ
    للاستفادة من أبحاثيا العممية.توجو الدولة نحو دعم البحث العممي والعمماء، مما يتيح فرصًا لمجامعة  ٕ

ٖ 
انتياج الدولة سياسة الًعتماد والجودة بالجامعات، مما يتيح فرصًا لمجامعة لمحصول عمى الًعتماد والجودة لبرامجيا 

  وكمياتيا بصورة أكبر.
 

 

ٗ 
أنشطة الجامعة التكنولوجية توجو الدولة نحو التعميم التكنولوجي والذكاء الًصطناعي، مما يعد فرصةً سانحةً لمتوسع في 

  وبرامجيا.
 

 

    توجو الدولة نحو تنمية المثمث الذىبي لمتعدين بمحيط الجامعة، ما يمنح الجامعة فرصة أكبر في تنمية المجتمع. ٘

ٙ 
توجو الدولة نحو حوكمة الجياز الإداري بمؤسساتيا، مما يعد فرصة لمجامعة لمتحول نحو الرقمنة، وتحقيق الشفافية 

  بجيازىا الإداري.
 

 

ٚ 
اىتمام الدولة بزيادة دخل أعضاء ىيئة التدريس بالجامعات، وبتأمينيم الصحي والًجتماعي، ما يعود بالأثر الإيجابي 

  عمى إنتاجية أعضاء ىيئة التدريس بالجامعة.
 

 

ٛ 
فرصة المشاركة في تخطيط اعتماد الدولة عمى الجامعات في المشاركة في المشروعات القومية، مما يمنح الجامعة 

  البرامج التنموية لمصعيد.
 

 

ٜ 
دفع الدولة بالجامعات لممشاركة في التنمية المجتمعية، مما يتيح فرصًا لمجامعة بالدخول في شراكات قوية مع منظمات 

  المجتمع المدني.
 

 

ٔٓ 
فرصة الحصول عمى مراتب متقدمة جامعة شابة عمى مستوى العالم، مما يمنحيا  222وجود الجامعة في قائمة أفضل 

  في التصنيفات العالمية لمجامعات.
 

 

  :(Threats) التيديدات

 قدرتيا من وتحد التنافسي، مركزىا عمى محتملًا  أو قائمًا خطراً تمثل لمجامعة الخارجية بالبيئة تغيرات أو اتجاىات في تتمثل      
 .وأىدافيا رسالتيا تحقيق عمى

 42-4ضع درجة من 

 احتمال البقاء التأثير مدى التواجد  العبارات م
  اتجاه شريحة كبيرة من المجتمع نحو الجامعات الخاصة والأىمية لًرتفاع مستوى الميارات بيا. ٔ

 
 

  تقديم الجامعات الخاصة والأىمية برامج وميارات توافق متطمبات سوق العمل. ٕ
 

 

  في الجامعات الخاصة والأىمية.ارتفاع مستوى الخدمات التعميمية المقدمة  ٖ
 

 

  إنتاجيتيم.من تباين الدخل المادي لأعضاء ىيئة التدريس والإداريين لصالح الجامعات الخاصة والأىمية، ما يرفع  ٗ
 

 

  استحواذ الجامعات الخاصة والأىمية عمى الوافدين بسبب جودة الخدمات التعميمية بيا. ٘
 

 

  الجامعات الخاصة والأىمية لجاىزيتيم.إقبال سوق العمل عمى خريجي  ٙ
 

 

  استقطاب الجامعات الخاصة والأىمية لمكفاءات العممية والخبرات الأجنبية. ٚ
 

 

  تطور في مناىج وأدوات التعميم ما قبل الجامعي، ما يستدعي تطوراً موازيًا في مناىج الجامعات وتقنياتيا. ٛ
 

 

  الأكاديمية المناظرة بالجامعات عمى الًعتماد من الييئة القومية لضمان جودة التعميم.حصول العديد من الكميات والبرامج  ٜ
 

 

  اتجاه بعض الجامعات نحو التحول إلى جامعات عالمية ذكية تنتمي إلى الجيل الرابع لمتنافس عمى سوق العمل الدولية. ٓٔ
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 7ممحق 

 المرفقات الإدارية
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